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У збі р ни ку зі б ра но стат ті, в яких ви сві т лю єть ся ін фо р ма цій на ді я ль ність 
як чин ник ро з ви т ку су час них со ці а ль них ко му ні ка цій та ін фо р ма цій не за без пе-
чен ня як ме тод ді я ль но с ті ор га нів дер жа в ної вла ди; ро з г ля ну то укра ї н сь ку на у ку 
в си с те мі мі ж на ро д них до ку ме н та ль них ко му ні ка цій та вза є мо дію бі б лі о тек із 
вла д ни ми стру к ту ра ми у сфе рі по лі тич ної ко му ні ка ції. В ас пе к ті впро ва джен ня 
су час них ін фо р ма цій них те х но ло гій у прак ти ку бі б лі о те ч ної ді я ль но с ті пред ста-
в ле но ін но ва цій ні те х но ло гії як фа к тор ро з ви т ку ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
об слу го ву ван ня ди с та н т них ко ри с ту ва чів бі б лі о те ки, су час ну бі б лі о те ч ну ді я ль-
ність в умо вах фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го ри н ку; здій с не но ана-
ліз си с тем ке ру ван ня ко н те н том та окре с ле но пе р с пе к ти ви їх ви ко ри с тан ня в 
бі б лі о те ч них те х но ло гі ях.

Для пра ців ни ків бі б лі о те ч но- ін фо р ма цій ної сфе ри, іс то ри ків, ви кла да чів і 
сту де н тів ви щих на вча ль них за кла дів, усіх, хто ці ка вить ся те о рі єю і прак ти кою 
бі б лі о те ч ної спра ви.

Затверджено до друку вченою радою
Національної бібліотеки України імені В. І. Вернадського

  На ці о на ль на бі б лі о те ка Укра ї ни іме ні 
В. І. Ве р над сь ко го, 2011
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УДК 007:304:001

Олександр Холод, 
зав ка федри  ма со вої кому ні ка ції Інс т ит уту ж урналі стики К иївського 
 міжнаро дного університ ету, д-р ф іло л.  н  ау к,  проф.

 ВИ ДИ  СОЦІАЛЬН О-КОМУ Н ІК АЦ ІЙНИХ   Т ЕХ Н ОЛО ГІЙ

 Стаття п р ис вяч ена  ви ок рем ленню  в идів соціально-комун і каційних 
т ехнологій з  п озицій тео рії і нм утації суспіль ства, яку запроп он ував О .  М. Х олод 
у 2 00 6 р. 

Клю чові  с ло ва : соціал ьн о-комун ік ац ійні  техноло гі ї ,  к  р итерії,  маніпу л ят ивні 
дії-ком плекси. 

Н ині в  на у ко вих колах існує  п роблема  відсут но сті з н ань про  ч іткі 
 кр ит ерії диференц і ації соціал ьно-ко мунікац ійних техн ологій . Такою с а-
мою проблемою  треба в ва жати й  в ід сут ні сть  по вного пер е ліку соціаль-
н о-ко мунік а цій них техн ол о гій. Частковому  ро зв’язанню існ ую чих 
 проблем п р исвячене наше дослі дж ен ня . Від сут н ість  будь-я кої к ласифі -
к ації соціальн о-комун ік аційних  те хн о логій за видами  породжує про ти-
 л ежні  яв ищ а :  з   одного б оку, д  о сл ідники  першими праг нуть «с к аз а ти » своє 
в а гоме слово та започатк ув ати пош у ко вий наук овий векто р,  з  другого – 
досл ід ників  (о со бливо моло д их ) л  якає с ит уація від нос ного вакууму 
в інфор ма ції щодо  кр ите ріїв роз галуже ння соціальн о-к омунікаційних 
технол огій за в и да м и. 

Важли ві стю дос ліджуваної  нами проб леми на сьог о дні с лід в ва жати 
й  с итуацію від су тн ості баз ової теорії, концепц ії ,  з  гідно з я кою д ослід-
н ики п очали акти вний пошук к ри теріїв роз гал у ження на в иди с оціально-
ко мунік ац і йних тех но логій.

Дос лідження техно логії та  еф ек тивності с о ціаль ного управління 
 активно з дій снював М .  М арков [ 18 ].  Спроби сфо рм ул юв ати теоре-
тичні основи того, щ о нині називається  «с оц іальні к ом уні кації », 
 здійсн юв ал ися  М . Койта та Х. Ийма   [1 4], які  з ап ропонували тлумачення 
п оняття  «к ом у нікативна с т ратегія в мод елі  спі лкуван ня ». 

Пізн іше Н . Данакін  [6]  дослідив теоре тичні й  метод ичні о снови 
п р оектува ння техн о ло гій соціального управ л і нн я. 

Від ома  пр аця «Мас ова комунікація: теорія, моделі, техноло гії» 
(20 0 9  р  .)  укра їнсь кого  дослід ника О. Кон овця [ 15 ]  (1949–2  010 ),  у якій 
 а втор пропонує р о зг лядати к ом унікаційні  т ех нол огії, обґ рунтов уючи 
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їх  по ня ттями  « со ці а л ізація»,   «с оціальні техн ол ог ії» , «інф о рм ац ійна 
к онцеп ція інтелекту а л із ації с успільст ва».

До сл іджен нями  к ом ун ікаційних техно ло гій нині  за йм аю ться укра-
їнські в чені В. Різун ( «Г уманітарні технології», 199 4 ; «Наче рки до м е-
т о до ло гії  д ослідж ень с оціальних  комунік а ц ій», 2011) [23 ,  2 4] , Д . Г авра 
( «С о циальн о-к ом муникат и вные технол о гии: сег одня и завтра», 2003; 
«Соци ал ьно-комму никати вные т ехн ологи и : сущность,  стру ктура,  
функции», 2010)  [4 ,  5 ];  Г . П оч еп цов  ( праця  « Ко му нікаційні техно -
л огії д вад цятого  ст ол іття»,  2 00 1;  «Инф ормационно-политические т ех-
н ологии» , 2003; «Комму ник ат ивные  технол о гии  двадца того в ека », 
2002) [21–2  3 ],  В. Лисенко ( праця  « ЗМІ та грома дська думк а : техно-
логії м а ніпулюва нн я»,  20 04 ). Дос лі дж ення імі дж евих т е хн о логій здій-
снює В. Бугрим ( д ис к-посібник  «І мі джмейкерські тех нології, м  ат риці, 
р  о зробки,  прак тикуми» ,  20 05 ). Техно логії при хов аного упр ав -
л іння вивчає В. Циг анов  (розділ  «Техноло гії при хов ан ого упра вл іння 
і п олітичної неб ез п еки» у книжці «Політична безп ека і  бе зпечна п олі тика:  
с  кла дові, озн аки, с  т ан , тенденці ї», 20 0 6)  [ 29]. О.  Заславська  досліджує 
 пр об леми полі т ичних в и бо рчих технологій (праця «Технологія і м іджу 
як  рі зновид е л ек торал ьних ( виборчих) техн ол огій» ,  20 07 ) [9] . 

Від 2008 р.  у  науковій г а л узі «Соц і ал ьні комунікац ії» були  захищені 
 докторська  дисертація Л . Х авкіної ( « Ук раї нський рекламний міф: шляхи 
тво р ен ня,  о  сновні к о мп оненти та особливості  фун кц іонува ння », 201 0  р  . ) 
[25] ,  д ек ілька к ан ди датсь ких  д ис ер тацій, а  в тори яких д ослідж ували 
п р об леми при кла дних  соціаль н о-к омуніка ційних технологій: 

1. « Р еклама в галузі науки і техніки  (за  ма т еріалами пері о ди чної 
 пр еси)» –  ав тор С. Соло вйов (200 8 р  .);

2. «Реклама як с о ці о культурне явище в  с ист емі масо вої комуні -
к ації» –  а втор А .  Л я щенко  ( 20 09  р.);

3. « Р екламний  дискурс в  ел ектронних мас-медіа України: соціо-
лін г віс ти чні особливості, форми т в орення в  ін тер неті» –  автор 
Н . Ф урманкевич (2009 р  .);

4. «Осо бливості комуніка т ив них функцій паблік р и ле й шнз 
в  діяльно сті прес-с л ужб  ус та нов освіти»  −   ав тор А. Б ах м етьєва ( 2009 р.); 

5.  «Рекламний радіо д и скурс:  соціоком ун і ка тив ний та л ін г вальний 
 ас пекти» − а втор Н. Ковтун (201 0  р  .);

6. «Чорний піар » як соці ал ьн о-комунікативна тех нол огія (на матеріалі 
вибор чих  кампа ній у ЗМІ)»  − автор К. Кириченко (2010 р.);

7. «Мовл е ннєвий вплив на емо ції  ад ресата і нт ер в’ю » − автор 
Т. Пшенична  (2011 р.);

8. «Діа гн остика та моделювання P R-процес ів »  −  автор О .  К ур бан (2 011 р  .) .
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Ві д ом о , що від 2009 р  .  щ  орі чно в  К иївськ ому  н аціональному 
унів ерситеті і м ені Т араса Шев ченка прох о дять  на ук ов о-пра ктичні 
 ко нф еренції, п ід час  ро боти яких  ро з гл ядаються  пр об леми с оціально-
ко му н ікаці й них т ехн о ло гій. На б азі Київськ ого  міжна род ного ун ів ер си-
тету про в од ят ься щорічні науково-пр ак тичні конференції «Прикладні 
 с оціально-комуні ка ц ійні т ех нології» .  Від 2009 р.  у  Запоріжжі  (2 0 09 , 
2010  р  .)  та в Києві (2011 р.) щорічно  проход ять симп о зі уми за  на звою 
«Світ  со ціальних комунікацій» (у 2009  і 201 0 роках н азва  була «Соці альні 
к омунік ації сучасн ого с віту» ).   Від 20 11  р. на базі  Од есь кого н аці она л ь-
н ого уні ве рс и тету імені І.  І. Мечник ова щ орічно проводиться Між-
народна науково-практична конференція «Реклама та PR у сучасному 
світі», під час якої дослід ники пра цю ють і в сек ції «Тех но ло гії впливу 
рек лами та PR».

Зна мен ним для роз витку й подаль шого вивчення соці ально-ко му ні-
ка цій них тех но ло гій в Укра їні став вихід у світ фун да мен таль ної праці 
«Інфор ма ційно-пси хо ло гічна без пека в епоху гло ба лі за ції» (2008 р.) [11]. 
Авто рами праці стали від омі в кра їні фахівці В. Каль ниш, В. Кли вець, 
Л. Ком пан цева, А. Кузь менко, Г. Лит ви нов, В. Ост ро у хов, В. Пет рик, 
М. При сяж нюк, О. Шток виш. Автор М. При сяж нюк запро по ну вав мате-
рі али про резуль тати дос лі дження про блеми мані пу лю вання сві до містю 
й пове дін кою людей. Особ ливе місце дос лід ник при свя тив вивченню 
мані пу ля тив них тех но ло гій. Він роз гля нув різні види й тип тех но ло гій: 
у міжо со бис тіс них вза є ми нах, тех но ло гії масо вих мані пу ля цій. При-
ді ливши увагу меха ніз мам мані пу ля тив ного впливу, роз гля нув також 
і кон к ретну реа лі за цію тех но ло гій мані пу лю вання сві до містю в ЗМІ, 
рек ламі, через міфи й сте ре о типи, сугес тивні тех но ло гії тощо. Ціка вим 
став ана ліз Л. Ком пан це вою  ген дер них сте ре о ти пів як схем, що керу-
ють про це сом впливу на осо бис тість і сус піль ство. Дос лід ниця звер нула 
увагу і на тех но ло гії так зва ного «чор но го» піару в сучас ній полі тиці: 
чорна рито рика, «бруд ні» виборчі тех но ло гії, дез ін фор ма ція, під куп. 
Роз гля да ючи особ ли вості інфор ма ційно-ко му ні ка цій них про це сів під 
час фор му вання натовпу, В. Ост ро у хов та В. Каль ниш опи сали тех но-
ло гії конт ролю за пове дін кою натовпу. Автор О. Шток виш при скіп ливо 
опи сав спе ці альні інфор ма ційні опе ра ції в еко но міч ному про ти борстві 
та вико рис тання спе ці аль них інфор ма цій них тех но ло гій у теро рис тич-
ній діяль ності. Про тех но ло гії мані пу лю вання сві до містю, які вико рис-
то ву ються в нео куль тах, пові до мили В. Ост ро у хов та Г. Лит ви нов. Отже, 
автори праці «Інфор ма ційно-пси хо ло гічна без пека в епоху гло ба лі за ції» 
запро по ну вали звіти про ряд акту аль них дос лі джень і тим самим про-
дов жили непрос тий про цес інсти ту а лі за ції нау ко вої галузі «Соці альні 
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кому ні ка ції» і в її межах нау ко вої спе ці аль ності «Прик ладні соці ально-
ко му ні ка ційні тех но ло гії».

Ак тивно дос лі джу ють про блеми соці ально-ко му ні ка цій них тех-
но ло гій такі дос лід ники: О. Висо тіна («Соци ально-ком му ни ка ти в ные 
тех но ло гии как фак тор фор ми ро ва ния поли ти чес кого лиде ра», 2006) 
[1], В. Різун («Начерки до мето до ло гії дос лі джень соці аль них кому ні-
ка цій», 2011) [24], Д. Гавра («Соци ально-ком му ни ка ти в ные тех но ло гии: 
сегодня и завт ра», 2003; «Соци ально-ком му ни ка ти в ные тех но ло гии: 
сущ ность, струк тура, функ ции», 2010) [5], О. Холод («Кому ні ка ційні 
тех но ло гії», 2010; «Тео рія інму та ції сус піль ст ва», 2011; «Кому ні ка ційні 
тех но ло гії», 2011) [26–28], І. Балинсь кий («Полі тичні інтер нет-ко му ні ка-
ції: мар ке тин гові спо соби орга ні за ції», 2011); Н. Бур бела («Мар но вірсто 
як соці ально-ко му ні ка ційна тех но ло гія», 2011) [2]; О. Вари вода (Шака-
лець) «Ген дер ний сте ре о тип як засіб впливу жінок полі ти ків на ауди-
то рію», 2011) [3]; С. Дзен ник («Інстру менти мар ке тин го вих кому ні ка цій 
у побу дові полі тич ного імі джу», 2011) [7]; А. Досенко («Блог як інстру-
мент впливу на соці ум», 2011) [8]; К. Звє рєва («Роль соці о куль тур них 
міфів та сте ре о ти пів у фор му ванні регі о наль ного імі джу в сег менті ЗМІ 
укра ї нсь кого інтер нет-прос то ру», 2011) [10]; А. Кова левська («Суб’єк-
тно-об’єктна кла си фі ка ція полі тич них рек лам них сло га нів», 2011) [12]; 
Т. Кова левська («Ней ро лінг віс тичні мар кери рек лам ного впли ву», 2011) 
[13]; О. Корень («Засто су вання мето дів соці аль ної рек лами для боро тьби 
з поши рен ням тубер ку льозу в Укра ї ні», 2011) [16]; Н. Кутуза («Сугес тив-
ність полі тич них сло га нів», 2011) [17]; Н. Ост ровська («Основні аспекти 
дос лі джень соці ально-ко му ні ка цій них тех но ло гій», 2011) [19]; А. Шев-
ченко («Тео ре тичні засади дос лі дження про блеми викрив лення реаль-
ності через новин ний теле ре пор таж», 2011) [30]; О. Шев ченко («Спе ци-
фіка захо дів подо лання кри зо вих ситу а цій у закла дах ніч ної клуб ної 
куль ту ри», 2011) [31].

Ви хо дячи з викла де ного, метою нашого дос лі дження є виок рем лення 
видів соці ально-ко му ні ка цій них тех но ло гій.

На зи ва ючи соці ально-ко му ні ка ційні тех но ло гії (СКТ) сис те мою 
мані пу ля цій них дій-комп лек сів, спря мо ва них на змі нення пове дінки 
соці уму, ми визна ємо спра вед ли вість тве р дження про те, що такі дії-
комп лекси бува ють різні за своїм при зна чен ням, спря мо ва ністю, засо-
бами реа лі за ції, резуль та тив ності, ефек тив ності, якістю. Саме тому, 
спи ра ю чись на пере лі чені стриж неві поняття, слід роз га лу жу вати всі 
СКТ за такими кри те рі ями: при зна чення; спря мо ва ність; про тяж ність 
у часі; засоби реа лі за ції; резуль та тив ність; ефек тив ність; якість.

За кри те рієм «приз на чен ня» виок рем лю ються такі СКТ:
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– пря мого при зна чен ня;
– опо се ред ко ва ного при зна чен ня;
– до тич ного при зна чення. 
СКТ пря мого при зна чення – це така соці ально-ко му ні ка ційна тех но-

ло гія, яка спря мо вана на здійс нення дій-комп лек сів, що здійс ню ються 
в діаді «суб’єкт – об’єкт». Напри клад, СКТ обліку людей, що живуть 
з ВІЛ/СНІД. Соці альні пра ців ники, які отри му ють пряму зар плату 
за свою працю, здійс ню ють пошук, облік та допо могу людям, що живуть 
з віру сом іму но де фі циту та синд ро мом іму но де фі циту.

С оц і ал ьно-к ом ун ік аці йна т е хн ол огія опос ер е дк ов ан ого при зн аче-
ння зді й сн юєт ься в трі аді «с уб’єкт – опос ер е дк увач – об’єкт». Роль опо-
с ер е дк ув ача в ик онує будь-яка л юд ина, яка не отр имує грош ову оп-
л ату за свою працю. Т  ак ими особ ами треба вваж ати в ол о нт ерів або д о-
бр ов ол ьців, які без ф іна нс ової п і д тр и мки м ожуть в і дш ук ув ати л юдей, 
що ж ивуть з ВІЛ/СНІД.

Н ар е шті СКТ д от и чн ого при зн аче ння озн ачає т акі дії-к о м пл е кси, 
які зді й сн юют ься в л а нц югу («с уб’єкт – опос ер е дк увач – об’єкт»)→ 
спостерігач. Сп ост ер іг ачем м оже в ист уп ати будь-яка л юд ина, яка в и-
п а дк ово п оч ула і нф о рм ацію або п об ач ила дії с оц і ал ьних праці вн иків 
чи в ол о нт ерів, спр ям ов аних на д оп ом огу, п  ошук та л ік ува ння л юдей, 
що ж ивуть з ВІЛ/СНІД. Спост ер іг ачі не отр им ують гроші за своє 
в і дчу ття й п очу ття, вбол іва ння й п ер еж ива ння, д  о бр ов іл ьну д оп ом огу 
й клопіт щ одо згад аної к ат ег орії і нд ив ідів. Спост ер іг ачі л ише спост е-
р іг ають. Ї  хнє спі вчу ття є р езул ьт атом СКТ. Т акий р езул ьтат не м о-
жна вваж ати к іл ьк і сним п ок а зн иком і важко в им ір яти, але н а я вність у 
с у сп іл ь с тві т аких спост ер іг ачів д емо нструє р езул ьт ат и вність і ефе к-
т и вність СКТ.

Кр ит ер ієм, який дає м о жл ивість в и о кр ем ити і нші в иди СКТ, є 
«спр ям ов аність с оц і ал ьно-к ом ун ік аці йної т е хн ол огії». За згад аним 
крит ер ієм в и о кр е мл юют ься т акі СКТ:

– об’є кт и вно спр ям ов ані;
– с уб’є кт и вно спр ям ов ані.
Об’є кт и вно спр ям ов ан ими СКТ слід вваж ати с и ст еми дій-к о м п-

л е ксів, які зді й сн юют ься з п оз ицій п ош уку при чи нно-н а сл і дк ових 
зв’я зків явищ і проц есів та в р езул ьт аті є к ор и сн ими для с у сп іл ь с тва.

Пр и кл адом об’є кт и вно спр ям ов аної СКТ м оже б ути п ошук при чин 
і зв’я зків між з ако нн ими ф о рм ами обира ння През ид е нта в кра їні і н е-
з ако нн ими. П  ошук п а рл ам е нт ар і ями у зг одже ння п оз ицій щ одо з ако-
нних дій під час в иб орів – сві дче ння об’є кт и вн ого проц есу. К  ор и сним 
т акий процес є у сво єму р езул ьт аті: к  олись н аст ане час, і укр а ї нс ький 
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п а рл амент зможе зна йти кон стр у кт и вне р іше ння (ряд з ак онів) щ  одо о п-
т им ал ьн ого в ар і а нта в иб о рчої с и ст еми в держ аві, яка не б уде п ор уш у-
в ати права й з ап ити гром адян, які обирають.

С уб’є кт и вно спр ям ов ан ими СКТ н аз ив ають с и ст еми дій-к о м пл е ксів, 
що зді й сн юют ься з п оз ицій б ажань, пра гнень, н  аст анов п е вн ого с уб’є кта 
і не м ожуть у р езул ьт аті н ести к ористь у сьому с у сп іл ь с тву, але тіл ьки 
с уб’є кт ові.

Пр и кл адом с уб’є кт и вно спр ям ов аних СКТ вваж а ємо р о зв’яза ння 
і в еде ння війни, п  оч аток р ев ол юції, з  ак олот т ощо. Під час в еде ння війни 
а гр ес и вно н ал а шт ов аний с уб’єкт (чи то л юд ина, чи то п ол іти чний с оюз 
держав) пра гне д ос я гти в игід для с ебе, для своєї вла сної к ор и сті, а не 
для с оц і ал ьної групи, держ ави, с  о юзу держав.

За крит ер ієм «прот я жність у ч асі» СКТ слід р о зг ал уж ув ати на:
– к ор о тк о тр ив алі;
– д о вг о тр ив алі.
Д о свід і ст орії люд с тва д ов одить тве рдже ння про те, що н аса мк інець 

с уб’є кт и вно спр ям ов ана СКТ п от е рпає крах або о др азу (к ор о тк о тр ив-
алі СКТ на кшталт з ак ол оту так зван ого Держ а вн ого к ом іт ету з над зв и-
ча йн ого стану в СРСР чи гром адя нс ької війни 1918−1920 рр.) або ч ерез 
д еякий, а іноді д осить трив алий час (д о вг о тр ив алі СКТ). Н апр иклад, 
п  ан ува ння р адя нс ької влади в СРСР прод о вж ув ал ося 74 р  оки. Здав ал ася 
«безм е жною» в часі влада Дав ньої Гре ції, хоча про дов жу ва лася в часі 
трохи більше 100 років. Най яск ра ві ший при клад геге мо нії Римсь кої 
імпе рії зій шов нані вець через майже пів тора тися чо ліття. Наве дені при-
клади масш таб них дов гот ри ва лих СКТ мали місце в істо рії, але закін-
чу ва лися з про за їч них при чин корис ності дій суб’єк тів.

За кри те рієм «засоби реа лі за ції» слід виріз няти СКТ:
– природні;
– штучні;
– ком бі но вані.
При родні СКТ є сис те мою мані пу ля тив них дій-комп лек сів, спря-

мо ва них на змі нення пове дінки соці уму через вико рис тання при род-
них чин ни ків-за со бів (сти хійні лиха, ево лю ція, кое во лю ція). Вико рис-
тання кам’я ного нако неч ника пра да в ньою люди ною-мис лив цем стало 
резуль та том ево лю цій ного – при род ного роз витку. При рода лише була 
поштовхом до роз витку мис лення й нави чок людини. СКТ пошуку 
захисту від негоди й сти хій ного лиха при вела пра давню людину до при-
род ного укриття в пече рах. Саме такий ево лю цій ний факт поро див 
необ хід ність нової СКТ – побу дови влас ними руками влас ного житла 
на кшталт печер них стін.
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Штуч ними СКТ треба вва жати таку сис тему мані пу ля тив них дій-
комп лек сів, яка спря мо вана на змі нення пове дінки соці уму за допо мо гою 
штучно утво ре них чин ни ків-за со бів (верс тат для друку, дви гун внут рі ш-
нього зго рання, пароп лав, літак, фото а па рат, кіно а па рат, телег раф, радіо, 
кос міч ний апа рат, теле ба чення, ком п’ю тер, мобіль ний зв’я зок тощо).

Ком бі но ва ними СКТ нази ва ємо сис тему мані пу ля тив них дій-комп-
лек сів, яка спря мо вана на змі нення пове дінки соці уму за допо мо гою 
сим бі озу штучно утво ре них і при род них чин ни ків-за со бів. При кла дом 
ком бі но ва них СКТ треба вва жати утво рення водос хо вищ (Каховське, 
Київсь ке), які спо чатку утво рені штучно, наслі ду вали мету пос та чання 
водою гус то на се лені райони Укра їни, а піз ніше перет во ри лися на при-
родне середо вище появи риби й заму лення бере гів і при род ного зву-
ження русла річки Дніпро. Ком бі но ва ною СКТ слід визнати й полу м’я, 
воно спо чатку виникло як при родне явище, а піз ніше штучно вико рис-
то ву ва лося для обіг ріву людей, при го ту вання їжі, було дже ре лом енер-
гії для вироб ни чих та нау ко вих пошу ків. Ком бі но вані СКТ варто було б 
назвати соці аль ними тех но ло гі ями, якби не кому ні ка ційне середо вище, 
яке було осно вою для пере да вання про це дури добу вання, напри клад, 
вогню.

За кри те рієм «резуль та тив ність» виок рем лю ють СКТ:
– локальні;
– медіумні;
– гло бальні.
Ло кальні СКТ перед ба ча ють корот ко часні мані пу ля тивні дії-комп-

лекси, резуль та том яких є зміна соці уму на локаль ному рівні, нена довго, 
у негли бо кому, поверх не вому смислі, у неши ро кому діа па зоні нас лід-
ків. При кла дом локаль них СКТ слід вва жати виборну кам па нію в межах 
під при ємства, вузу, міста.

Ме ді ум ними (сере дин ни ми) СКТ варто нази вати такі, що змі ню ють 
соціум на пев ний поміт ний для одного поко ління про мі жок часу і можуть 
потяг нути за собою вті лення гло баль них СКТ. Меді ум ними СКТ нази-
ва ють, напри клад, при хід до влади нової сус піль ної еліти в резуль таті 
Фран цу зь кої рево лю ції 1789−1791 рр., заво ю вання влади біль шо ви ками 
у 1917 р., нав’я зу вання «пома ран че вих» іде а лів після подій осені-зими 
2004 р. в Україні.

Гло бальні СКТ – це дов гот ри валі дії-комп лекси, які обо в’яз ково тяг-
нуть за собою роз тяг нуті в часі зміни сус піль ства. При кла дом є вина хід 
елект рич ного струму або радіо з в’язку, появу в людства теле ба чення або 
ком п’ю тер ної мережі Інтер нет. Дов гот ри ва лість резуль та тів гло баль них 
СКТ визна ча ється кар ди наль ним змі нен ням якості і кіль кості про це сів 
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кому ні ка ції, їх ефек тив ністю й при ско рен ням обміну дум ками, пози ці-
ями, зая вами, пре тен зі ями, про по зи ці ями, рішен нями тощо.

За кри те рієм «ефек тив ність» необ хідно роз різ ню вати СКТ такі анта-
го ніс тичні діади і тріади:

– ви со ко е фек тивні – низь ко е фек тив ні;
– ста ло е фек тивні – пере мін но е фек тив ні;
– від да ле но е фек тивні – помір но е фек тивні – бли зь ко е фек тив ні;
– дов гоп лин но е фек тивні – серед ньоп лин но о е фек тивні – швид ко-

п лин но е фек тиві.
Ді ада перша: «висо ко е фек тивні – низь ко е фек тивні СКТ».
Ви со ко е фек тив ними соці ально-ко му ні ка цій ними тех но ло гі ями слід 

вва жати такі, що мають високу якість, зруч ність і не вима га ють додат-
ко вої корек ції резуль тату. Такими СКТ можна смі ливо назвати змі нення 
масо вої сві до мості завдяки теле ві зій ним випус кам новин (назвемо 
їх «СКТ пода вання теле ві зій них новин»).

СКТ пода вання теле ві зій них новин від різ ня ються від інших соці ально-
ко му ні ка цій них тех но ло гій своєю пос тій ністю й регу ляр ністю. За даними 
А.  В.  Яковця [32], з 1 лютого 1939 р. у Києві почи нає своє теле ві зійне мов-
лення сту дія, що була облад нана в Будинку Укра ї нсь кого радіо. Разом 
з тим почи на ють своє цир ку лю вання перші випуски новин. З того часу 
новини вихо дять на теле ка на лах пос тійно, регу лярно, про по ну ючи телег-
ля да чам набір інфор ма цій них бло ків за різ ними спря му ван нями. Кож ний 
з укра їн ців упев не ний у тому, що о пев ній годині доби він, уві мкнувши 
телеп рий мач, зможе поба чити та почути новини дня.

Ни зь ко е фек тив ними СКТ слід вва жати такі тех но ло гії, що мають 
низьку якість, є незруч ними та пот ре бу ють додат ко вої корек ції резуль-
тату.

Се ред таких назвемо соці ально-ко му ні ка ційну тех но ло гію зазиву 
гро ма дян кра їни до при пи нення давати й брати вина го роди-ха-
барі (гроші, кош товні пода рунки, дрібні пода рунки: цукерки, шоко-
ладки, квіти та інші «пре зен ти ки») в обмін на вико нання пря мих 
служ бо вих обо в’яз ків. Хабар ництво (яке також слід роз гля дати як соці-
ально-ко му ні ка ційну тех но ло гію), за оцін кою пра во охо рон них орга нів, 
є висо ко е фек тив ною СКТ, але за оцін кою боро тьби з хабар ницт вом – 
досить низь ко е фек тив ною СКТ.
Ді ада друга: «ста ло е фек тивні – пере мін но е фек тивні СКТ».
Ста ло е фек тив ними СКТ слід нази вати такі тех но ло гії, які мають 

сталу ефек тив ність, що не змі ню ється від впли вом будь-яких чин ни ків. 
Напри клад, ста ло е фек тив ною СКТ можна вва жати сис тему реєст ра ції 
хво рих у лікар нях за міс цем про жи вання. Почи на ючи з кінця 20-х років 
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ХХ ст., реєст ра ція хво рих у лікар нях здійс ню ється пос тійно. Жодні 
рево лю ційні пот ря сіння або війни, сти хійні лиха чи тех но генні катаст-
рофи не можуть стати на заваді медич ному пер со налу здійс ню вати 
запис хво рих за їхніми прі зви щами, іме нами та по ба ть кові. Така про це-
дура від ома ще з часів появи хво рих і центра лі зо ва них пунк тів їхнього 
ліку вання, тобто з дав ніх часів існу вання ліка рів і їхніх паці єн тів. Стала 
ефек тив ність обго во рю ва ної СКТ очевидна.

Пе ре мін но е фек тивні СКТ перед ба ча ють нестійкі ефек тив ність 
і резуль тат, іноді зале жать від сто рон ніх чин ни ків, які ста ють на заваді 
здійс нення сис теми дій-комп лек сів, спря мо ва них на змі нення моде лей 
пове дінки сус піль ства. Серед таких пере мін но е фек тив них СКТ ми спо-
сте рі га ємо полі тичні вибори. Залежно від полі тич них епох і сус пільно-
еко но міч них ладів вибори як СКТ мали різну ефек тив ність. При радянсь-
кій владі вибори як такі не впли вали на воле ви яв лення гро ма дян СРСР. 
У період пере бу дови доля обра ного керів ника в полі тиці визна ча лася 
якістю його бало ту вання на певну високу посаду, від чого ефек тив ність 
вибо рів могла бути висо кою. Нині, коли вибори в Укра їні від бу ва ються 
майже кож ний рік, їх ефек тив ність як соці ально-ко му ні ка цій ної тех но-
ло гії визна ча ється вже не мож ли вістю народу висло вити власну точку 
зору, але час тіше зне ві рою в дема го гічно-про па ган ди стську бала ка нину 
полі ти ків, а від того, чи захоче елек то рат вислов лю вати свою пози цію 
щодо визна чення влас ного май бу т нього. Отже, полі тичні вибори як СКТ 
ми визна ча ємо як пере мін но е фек тивну тех но ло гію.

У трі аді «від да ле но е фек тивні – помір но е фек тивні – бли зь ко е фек-
тивні СКТ», яка дає змогу роз га лу жу вати СКТ за кри те рієм «ефек тив-
ність» на три види, ми обго во рю ємо вид «від да ле но е фек тивні СКТ».

Вва жа ємо від да ле но е фек тив ними СКТ такі дії-комп лекси, які 
не дають мож ли вості фік су вати одразу після їх вті лення помітні зміни 
в соці умі, але про по ну ють їх у від да ле ній перс пек тиві. При кла дом вва-
жа ємо такий: пере мо вини про інтен сивне будів ництво житла для кож ної 
родини в місті не перед ба ча ють швидке над ання квар тири кож ній сім’ї, 
але про тя гом пев них деся ти літь забез пе чення бага тьох сімей жит лом. 
Отже, пере мо вини про будів ництво житла є від да ле но е фек тив ною СКТ.

Ін шим видом СКТ будуть пере мо вини з теро рис тами про тер мі нове 
й негайне над ання їм літака, гро шей і віль ного вильоту до бажа ної 
ними кра їни. Ефек тив ність таких пере мо вин як виду СКТ визна ча ється 
ниніш нім момен том, а зна чить, пере мо вини з теро рис тами в даному 
випадку ми повинні вва жати бли зь ко е фек тив ною СКТ.

По мір но е фек ти ними СКТ треба вва жати ті, які перед ба ча ють прояв 
і фік са цію ефек тив ності про тя гом не дале кого і не бли зь кого май бу т нього 
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часу. Напри клад, помір но е фек тив ною СКТ є екза ме на ційно-за лі кова 
сесія в навчаль ному плані вишів (вищих навчаль них закла дів). Сту-
денти, при хо дячи на заняття до вузу, зна ють, що в неда ле кому май бу т-
ньому (через три-чо тири-п’ять міся ців) їх очі кує декілька залі ків і іспи-
тів як форм конт ролю знань, набу тих за період навчання на пев ному 
курсі. Не можна нази вати зга дані декілька міся ців від да ле ною ефек тив-
ністю, але не назвеш таку перс пек тиву ефек тив ності бли зь кою. Отже, 
вона визна чає вид помір но е фек тив ної СКТ.

Остання трі ада видів СКТ, а саме «дов гоп лин но е фек тивні – серед ньо-
п лин но о е фек тивні – швид коп лин но е фек тиві тех но ло гії» дає мож ли-
вість нам роз га лу зити СКТ за озна кою дії ефек тив ності в часі.

Дов гоп лин но е фек тивні СКТ – це такі тех но ло гії, що перед ба ча ють 
прояв ефек тив ності про тя гом три ва лого часу (40–50 і більше років, або 
період життя більше як одного поко лін ня). При кла дом таких слід вва-
жати тех но ло гію реєст ра ції гро ма дян за міс цем їхнього про жи вання. 
Почи на ючи з 30-х років ХХ ст., радянська влада запро по ну вала сус-
піль ству реєст ра цію гро ма дян за міс цем пос тій ного їхнього меш кання 
в міс тах і селах. Така соці ально-ко му ні ка ційна тех но ло гія була названа 
«про пис кою», оскільки в пев них від ді лах, які назвали «пас порт ними 
сто ла ми» при район них від ді лах внут ріш ніх справ (РОВД), ста вили 
штамп у пас порті кож ного гро ма дя нина та руко писно запов ню вали 
в штампі від омості про те, якого числа, місяця й року той був заре єст ро-
ва ний за пев ною адре сою. Соці о логи такий спо сіб реєст ра ції нази вали 
«інсти ту том про пис ки». Ми вва жа ємо опи сану про це дуру реєст ра ції 
гро ма дян соці ально-ко му ні ка цій ною тех но ло гією.

Не зва жа ючи на ска су вання інсти туту про писки на тере нах СНД, 
нині існує та ж сама СКТ з іншою назвою, а саме «реєст ра ція гро ма дян». 
За своєю сут ністю зга дана СКТ не від різ ня ється від інсти туту про писки, 
але семан тично назва набула іншого смис ло вого забарв лення. Ефек тив-
ність СКТ реєст ра ції гро ма дян визна ча ється тим, що будь-який гро ма-
дя нин Укра їни (навіть СНД) вид ний «як на доло ні» для спе ці аль них 
служб, які опі ку ються без пе кою кра їни. Пере су вання гро ма дян кра ї ною 
і їхнє пос тійне про жи вання нині чітко зафік со ване орга нами Мініс-
терства внут ріш ніх справ, що необ хідно для здійс нення опе ра тивно-
по шу ко вих дій у випадку такої пот реби. Дов гот ри вала ефек тив ність 
СКТ «реєст ра ції гро ма дян», а раніше «інсти тут про пис ки», дає змогу 
нази вати її дов гоп лин но е фек тив ною СКТ. На від міну від опи са них 
дов гоп лин но е фек тив них СКТ слід виок рем лю вати серед ньоп лин но е-
фек тивні СКТ, сут ність резуль та тив ності яких визна ча ється про тя гом 
нетри ва лого, але поміт ного в житті людини часу (від п’яти до 30 років, 
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або про тя гом життя одного поко лін ня). Для ілюст ра ції серед ньоп лин-
но е фек тив ної СКТ треба при га дати спроби пере бу дови сус піль ства, 
один з яких було названо період «хру щовсь кої від ли ги» (1954–1963 рр.) 
та дру гий, що отри мав назву завдяки гуч ному російсь кому тер міну 
«пере строй ка» (1985–1991 рр.) І в пер шому випадку, і в дру гому про-
тя гом життя одного поко ління були вті лені соці ально-ко му ні ка ційні 
тех но ло гії, які, на жаль, за своєю резуль та тив ністю не спо сте рі га лися 
три ва лий час, лише шість-вісім років. Ефек тив ність зга да них серед-
ньоп лин них СКТ об’єк тивно визна чена ходом істо рії: пере бу дова сус-
піль ства була необ хід ною, але погано під го тов ле ною і недо ве де ною 
до логіч ного закін чення. 

Швид коп лин но е фек ти вними соці ально-ко му ні ка цій ними тех но ло гі-
ями слід нази вати такі, резуль та тив ність яких про ті кає про тя гом пері оду 
від одного-двох днів до п’яти років, Резуль тати зга да них СКТ нестійкі 
й недов го три валі. На пам’яті однієї людини таких СКТ від бу ва ється 
декілька десят ків, мож ливо, сотень. Швид коп лин но е фек тивні СКТ 
здійс ню ються легко, готу ються недовго і, як наслі док, не зали ша ються 
над овго у сві до мості сус піль ства. При кла дом швид коп линноефек тив-
них СКТ слід назвати такі: кам па нія «Чисто не там, де під мі та ють, а там 
де не забруд ню ють»; кам па нія, спря мо вана на зби рання плас ти ко вих 
пля шок на горі Говерла; кам па нія, спря мо вана на запо бі гання зара-
женню віру сом «пта ши ного гри пу» (весна 2007 р. в Китаї) або «сви ня-
чого гри пу» (осінь-зима 2009 р. в Укра ї ні).

За кри те рієм «якість» слід виок рем лю вати такі СКТ: висо ко я кісні; 
серед ньо я кісні; низь ко я кісні; неякісні.
Ви со ко я кіс ними соці ально-ко му ні ка цій ними тех но ло гі ями нази ва-

ємо ті дії-комп лекси, які спря мо вані на зміни в сус піль стві, орі єн то-
вані на висо кий резуль тат і якість. Висо ким резуль та том ми нази ва-
ємо такий, що пок ра щує показ ники на 31 і вище від сот ків. При кла дом 
можемо назвати соці ально-ко му ні ка ційну тех но ло гію навчання дітей 
гра моті в пер шому класі серед ньої школи. Коли діти шести років при-
хо дять до пер шого класу, від со ток таких, що зна ють абетку та воло ді-
ють пер вин ними навич ками читання, дорів нює 60–70  %. На при кінці 
навчаль ного року, коли закін чу ється період навчання гра моті, від со ток 
дітей, які читають, збіль шу ється до 100. Отже, під ви щення показ ника 
фік су ється на рівні 30–40  %. Такий резуль тат ми вва жа ємо висо ко е фек-
тив ним. У випадку, коли показ ник під ви щення резуль тату дій-комп лек-
сів, спря мо ва них на змі нення соці уму, дорів нює 20–30  %. соці ально-
ко му ні ка ційні тех но ло гії слід вва жати серед ньо я кіс ними. Напри-
клад, у випадку, коли СКТ навчання 10 собак еле мен тар ним навич кам 
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вико нання прос тих команд інструк тора-кі но лога дають мож ли вість 
зафік су вати гар ний резуль тат на рівні двох-трьох собак, такий резуль-
тат слід вва жати серед ньо е фек тив ним.

На решті низь ко я кіс ними СКТ ми вва жа ємо такі, що під ви щу ють 
резуль тат тільки в межах від 2–3  % до 15–19  %. При кла дом слід вва-
жати змі нення тари фів на роз мови в мережі одного опе ра тора мобіль-
ного зв’язку на 2–5  % шля хом при хо ву вання збіль шення тари фів на 
з’єд нання з або нен том кон ку ру ю чого мобіль ного опе ра тора.

Не я кіс ними соці ально-ко му ні ка цій ними тех но ло гі ями вва жа ємо ті, 
що змі ню ють сус піль ство менше ніж на 2  % або вза галі не здійс ню ють 
змін. У нашому житті таких СКТ дос та т ньо багато. Напри клад, збіль-
шення тари фів для про їзду в місь ких марш рут них таксі ми вва жа ємо 
низь ко я кіс ною СКТ, оскільки кіль кість паса жи рів змен ши лася, а при-
бу ток під нявся на 1–2  %.

Пос тав лена нами мета виок ре мити види соці ально-ко му ні ка цій них 
тех но ло гій досяг нута. Ми опи сали види соці ально-ко му ні ка цій них тех-
но ло гій, які виок ре мили за декіль кома кри те рі ями.

Дос від пока зує, що з часом, коли життя буде стрімко змі ню ва тися, 
кіль кість та якість кри те ріїв буде змі ню ва тися, що потягне за собою 
об’єк тивне змі нення як кіль кості, так і якості видів СКТ.
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Юлія Пол ов ин чак,
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УКР АЇН СЬКА  НА У КА  В  СИ СТЕМІ  МІЖН АРО ДНИХ 
Д ОК У МЕ НТАЛЬН ИХ КОМУ Н ІК АЦІЙ

У  статті роз глядают ься пробл еми і нформа ційного  за б езпеч ення  вітчизн я ної 
нау ки ,  з  окрема д ос тупу до сві т ової н аукової  ін фор мації ч е рез зар у б іжні бази 
д а ни х , наукову періодику, літе р ат уру й структуровані  ін фор маційні р е -
су рси укра їнсь ких  бі блі отечних  установ та інших і нф ормаційних  ц ен т р ів ;  
о  собливості функц іонува ння  те ле ко мун ікаці йної мережі У РАН та н ац іо-
н альної Grid-і нфрастр ук ту ри .

 К люч ові сло в а:  теле ко м уніка ці йна мережа УРАН, т е ле к о му н ік аційний 
ц е нтр УАРНЕТ, заг аль но європе йська н а у ково-о св ітня мережа GEAN T 2,  G rid-
інф ра структ ура

Сьогод ні , коли для наукового  сп ів т овариства г л об алізація  ст ала 
 реальністю ,  вимогою часу  стає  коопе рація вчених  у сіх к онтинен тів 
у в іртуальні с півтовар иства. У зв’я зку з  цим інформаційне з абезп ечення 
вітч и зн яних уні вер ситетів і  на уко вих уста нов має з дійс нюватися шля-
хом о б’єднання  з ус иль  для п ід готовки ф ах і вців та провед е ння спіль-
них дослідже ння в  усіх актуальних для суспіл ь ства  галузях ф у нда-
менталь ної та при кладної н ауки. П ри цьому ко оп е рація дає можливість 
е ф ективного вик ор и стання  гі г абітних кана лів  перед авання даних і супе р-
к омп’ютерів  або грід-струк тур для їх обро бки. Сьог о дні таке о б’єд-
нання з ус иль особл иво н ео бхідне в  дос ліджен нях у г алузях  фі зики 
в исоких е нер гій і рад іа ці йної безп еки, рад іоаст ро но мії і кос мі чних 
дослі дж ен нях, аер од инаміці,  кон струю ванні літ ал ьних апа р ат ів , 
опору  мат ер іалів і  бу дівель ній  ін же нерії, геол огії й роз відці корис них 
копал ин ,  океан ол о гії і пере дб а че нні п огоди , біот ех нологі ї,  теле ме-
д ицині  тощо. 

От же , в  ажливим аспек том гарант ув а ння інформац ій н ого  суверені-
т ету держави повинно  стати з а бе зпечення для н а у ко вців,  управлінців , 
усіх к о ри стувачів –  громадян Укр аїни  швидк ого, зручног о , багат-
оас пе ктного  до ступу до  св ітової нау ко вої  інфор ма ції через з ар у біжні 
б ази  даних,  нау кову період ику, наук ову літе р ат уру й структуровані 
інфор ма ційні ресу рси  украї нс ь ких б іб ліотеч них установ та інших  
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ін фо рмацій них ц ен трів, в же від іб рані з гло б аль ного  ін фор ма ційного 
п ростору в інтересах р еалізації  на ц іональних пр о грам  ро звитку, проек-
тів м і жн а ро дного  с півробітни цтва  [6 ].

Водночас на  сьогодні  с тан інф о рм а ційного  за безпе чення  ві тчиз няної 
 науки та осв іти далекий від ідеально г о:  українські  на уковці, з о д-
н ого боку,  недостат ньо забезпечені досту пом до  св іт ової та вітч из ня-
ної інфо рмації – незва ж аючи на  зу силля, зокрема , НБУВ  у ств ор е нні 
загаль нодер жавної р ефера тивної  бази даних « У кр аї ніка н аукова»,  н авіть 
рефе ративну обробку про ход ить лише  частина  пе рі оди чних та п р о-
д ов жу в аних видань У країни – та мають  ус кладне ння ( ф інанс ові, мовні,  
о  р га нізаці йн і ) із  публік ац іями в закор д онній н а ук о вій пері о ди ці . 
Недостатнє н аси чення вітч и зн я них інфо рм а ц ійних к о му нікацій ,  с  лабка 
інте нс ив ність циркул я ції в  них  н еобхідної для роз витку  су спільс тва 
 інформації п р из в одить до н ебажаних для  України  е кономічних, полі -
т ичних і  со ціаль них  наслідк ів

Перс пек ти вою роз витку фахівці вва жа  ють ство рення ком плекс ного 
ресурсу пов но текс то вих вер сій сучас ної ака де міч ної видав ни чої про-
дук ції в поєд нанні з оциф ро ва ними копі ями най більш зна чу щих видань 
і доку мен тів (архів них мате рі а лів, офі цій них доку мен тів) попе ре дніх 
років. Реа лі за цію даної ідеї можна пред ста вити як окре мий про ект 
загаль но на ці о наль ного зна чення [2]. 

 Се рйозною п роб лемою для сучасної України є те, що з ах ідні  аналі тики 
нази ва ють  «великим циф р овим роз ді л ен ням »  (g r eat dig ital divi d e): теле-
ком уніка ці йні мер ежі, спож ивачами яких є  наукові та науково-освітні 
у ст анови Укр аї ни , базу ют ься  головним чином на дуже  до р о гих ка-
н алах  п ередава ння  даних, що н адаються м і сцевими опер а то рами зв’язку 
та м ають пропу с кні спром о жн ості в  к ілобіти й мега б іти за  секунду. 
Ц е не від пов ідає мульти-г ігабіт ним ш вид ко стям наук ово-осв і тніх мереж 
 з ах і дних  кр аїн, які з аз в ичай  б азуються на власній  вол оконн о-оп ти чній і н-
ф ра ст руктурі або  від носно  н ед о ро гих в и со к ош ви дкісних канал ах ,  що н а да-
ют ься тамтешніми операторами. У цій ситуації вітчизняні дослідницькі 
групи практично від різані від потен цій них пар т не рів із країн ЄС через 
обме ження теле ко му ні ка цій них мереж. У зв’язку з цим про блем ним 
про тя гом три ва лого часу було ефек тивне спів ро біт ництво віт чиз ня них 
уче них із зару біж ними коле гами. 

Вод но час широке вико рис тання нових інфор ма цій них тех но ло гій 
у галузі нау ко вої кому ні ка ції дає змогу вико рис то ву вати мож ли вості 
аль тер на тив них моде лей сві то вих тен ден цій пред став лення нау ко вої 
інфор ма ції [1, 3]. Удо ско на лення інфор ма цій ного забез пе чення в освіті 
та науці має здійс ню ва тися на базі реа лі за ції іні ці а тив нау ко вих уста-
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нов, біб лі о тек та уні вер си те тів для спіль ного пошуку інвес ти цій та роз-
бу дови сучас ної наці о наль ної нау ково-ос ві т ньої теле ко му ні ка цій ної 
мережі.

У 1997 р. спіль ною пос та но вою пре зи дії Наці о наль ної ака де мії наук 
Укра їни і коле гії Мініс терства освіти Укра їни за під тримки уні вер си-
те тів, інсти ту тів НАН була ство рена Укра ї нська нау ково-ос вітня теле-
ко му ні ка ційна мережа УРАН (URAN–Ukrainian Research and Academic 
Network) «Центром Євро пейсь кої інтег ра ції» в м. Київ. Також було ство-
рено Асо ці а цію корис ту ва чів, яка об’єд нує дер жавні уні вер си тети й нау-
кові уста нови НАН Укра їни, є від кри тою для нових чле нів і діє від по відно 
до Ста туту, затвер дже ному мініст ром освіти Укра їни та пре зи ден том 
Наці о наль ної ака де мії наук України.

Го лов ним при зна чен ням мережі УРАН є спри яння інтег ра ції Укра їни 
в між на род ний інфор ма цій ний прос тір, роз робка про ек тів у сфері освіти 
й науки, коор ди на ція робіт зі ство рення теле ко му ні ка цій ної мережі закла-
дів освіти й науки Укра їни шля хом забез пе чення уста нов, орга ні за цій 
та фізич них осіб у сфе рах освіти, науки та куль тури Укра їни інфор ма цій-
ними пос лу гами на основі інтер нет-тех но ло гій для реа лі за ції про фе сій-
них пот реб та роз витку зазна че них галу зей. Такі пос луги перед ба ча ють, 
зок рема, опе ра тив ний дос туп до інфор ма ції, обмін нею, її роз по всю-
дження, нако пи чення та обробку для про ве дення нау ко вих дос лі джень, 
дис тан цій ного навчання, вико рис тання мето дів теле ма тики, функ ці о ну-
вання елект рон них біб лі о тек, вір ту аль них лабо ра то рій, про ве дення теле-
кон фе рен цій, реа лі за ції дис тан цій них мето дів моні то рингу тощо.

Ме режа УРАН фізично об’єд нує понад 80 нау ково-дос лід них та освіт-
ніх закла дів (180 точок під клю чен ня) та екс плу а тує власні воло конно-
оп тичні мережі у 18 міс тах Укра їни загаль ною дов жи ною бли зько 250 км 
і між на родну воло конно-оп тичну лінію зв’язку Львів – дер жав ний укра-
ї нсько-польсь кий кор дон дов жи ною 80 км. До мережі УРАН під клю чені 
понад 500 тис. корис ту ва чів – уче них, викла да чів, аспі ран тів, сту ден тів.

Роз бу дова місь ких воло конно-оп тич них сег мен тів здійс ню ється, 
почи на ючи з 1997 р., у рам ках інфра струк тур них гран тів НАТО, гран-
том ком па нії CISCO і дер жав ного замов лення з боку Мініс терства освіти 
і науки Укра їни. Усі кошти від по відно до Ста туту асо ці а ції направ-
лено на роз ви ток інфра струк тури та тех ніч ного осна щення централь-
ного й регі о наль них вуз лів УРАН, про кла дення опто во ло кон них ліній 
зв’язку та їх екс плу а та цію, а все облад нання й засоби теле ко му ні ка-
цій від по відно до завдань про ек тів вста нов лено та пере дано на баланс 
базо вим орга ні за ціям УРАН, якими є дер жавні ВНЗ – уні вер си тети й 
нау кові уста нови НАН України.



24

Прак тика дос лі джень та роз витку інфор ма цій ної нау ково-ос ві т ньої 
інфра струк тури на кошти гран тів між на род них орга ні за цій, однак, 
не може замі нити сис тем ної дер жав ної під тримки та фінан су вання.

У 1998 р. пос та но вою пре зи дії НАН Укра їни на базі лабо ра то рії 
інфор ма цій них тех но ло гій і ком п’ю тер них мереж Інсти туту фізики 
кон ден со ва них сис тем НАН Укра їни було ство рено Нау ково-те ле ко-
му ні ка цій ний центр «Укра ї нська ака де мічна і дос лід ницька мере жа» 
УАР НЕТ (UARNet – Ukrainian Academic and Research Network). Мережу 
було ство рено з метою забез пе чення спри ят ли вих умов для роз витку віт-
чиз ня ної науки; пот реб нау ко вих та освіт ніх уста нов у дос тупі до ресур-
сів гло баль ної інфор ма цій ної мережі Інтер нет; зв’язку з євро пейсь кими 
нау ко вими інфор ма цій ними мере жами; роз витку й широ кого впро ва-
дження сучас них інфор ма цій них тех но ло гій; запро ва дження нових 
інфор ма цій них тех но ло гій у діяль ності нау ко вих, освіт ніх та дер жав-
них уста нов; дос лі джень у галузі супут ни ко вого зв’язку та теле ко му ні-
ка цій них тех но ло гій пере да вання даних; пов но цін ної спів праці нау ко-
вих центрів Укра їни з євро пейсь кою та сві то вою нау ко вою спіль но тою; 
актив ного фор му вання нау ко вого інфор ма цій ного прос тору України.

У січні 2008 р. роз по ря джен ням пре зи дії НАН Укра їни УАР НЕТ при-
зна чено опе ра то ром Ака де міч ної мережі обміну даними НАН Укра-
їни. Подальше вдос ко на лення діяль ності в цій сфері має здійс ню ва тися 
на базі спів праці мереж УРАН та УАР НЕТ, об’єд нання їх потуж нос тей 
вико нання спіль них про ек тів, зок рема вико рис тання супер ко м п’ю тер-
них обчис лень для всіх галу зей науки.

Важ ли вим кро ком до інтег ра ції Укра їни в інфор ма цій ний прос тір 
Європи та дос тупу до нау ко вих і інфор ма цій них ресур сів у кон тексті 
реа лі за ції Дер жав ної про грами «Інфор ма ційні і кому ні ка ційні тех но-
ло гії в освіті і нау ці» має стати прак тична реа лі за ція поло жень угоди 
про під клю чення мережі УРАН до загаль но єв ро пейсь кої нау ково-
ос ві т ньої мережі GEANT2, під пи са ної у 2007 р. Загаль но єв ро пейська 
нау ково-ос вітня мережа GEÀNT (GÉANT Website (http://archive.geant. 
net) об’єд нує понад 30 млн дос лід ни ків із 34 євро пейсь ких країн і має 
канали в різні регі они світу. GЕANT фінан су ється спільно Євро пейсь-
кою комі сією і євро пейсь кими наці о наль ними мере жами науки й освіти 
та керу ється неко мер цій ною орга ні за цією DANTE, у завдання якої вхо-
дять пла ну вання, ство рення й екс плу а та ція мере же вої інфра струк тури 
у Європі для пот реб науки й освіти.

У 2008 р. DANTE, про вай дер між на род ної нау ково-ос ві т ньої мережі, 
що пра цює на основі пар т нерства з наці о наль ними нау ково-дос лід ними 
мере жами, ого ло сив про вве дення в дію висо кош вид кіс ного з’єд нання 
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між наці о наль ною укра ї нсь кою нау ково-ос ві т ньою мере жею УРАН 
та загаль но єв ро пейсь кою нау ково-ос ві т ньою мере жею висо кої про пуск-
ної здат ності GEANT 2.

У березні 2009 р. загаль но єв ро пейська нау ково-ос вітня мережа 
GEÀNT про вела сер ти фі ка цію укра ї нсь кої нау ково-ос ві т ньої мережі 
УРАН у при сут ності укра ї нсь ких корис ту ва чів. Ці про цеси стали завер-
шаль ними на етапі під клю чення УРАН до GEÀNT.

Та ким чином, і віт чиз няні вчені, і нау ковці Європи діс тали дос туп 
до нових нау ко вих над бань. При цьому укра ї нські нау ковці одер жали 
мож ли вість дос тупу до між на род них нау ково-ін фор ма цій них ресур-
сів – баз даних про від них сві то вих видав ництв різ них нау ко вих напря-
мів, що дасть мож ли вість вико рис то ву вати інфор ма цію, яка пред став-
лена в понад 2 тис. нау ко вих жур на лах світу, для нау ко вої діяль ності 
та в навчаль ному про цесі; інфор ма цій них і обчис лю валь них ресур сів 
євро пейсь кої нау ково-ос ві т ньої мережі (елект рон них біб лі о тек, баз 
даних, інфор ма цій них пошу ко вих сис тем, архі вів нау ко вих пуб лі ка цій 
та дисер та цій; рефе ра тив них баз нау ко вої пері о дики, дос туп до від да ле-
них центрів супер ко м п’ю тер них обчис лень і нау ко вих даних, ресур сів 
дис тан цій них тех но ло гій навчання, які над ають більш ніж 3500 уні вер-
си те тів і нау ко вих уста нов Євро пи). Перс пек тив ним напря мом ефек-
тив ного спів ро біт ництва є роз ви ток висо кош вид кіс ного з’єд нання 
мереж УРАН і GEANT2. На від міну від зви чай ного комер цій ного під-
клю чення до Інтер нет, таке з’єд нання дає змогу запро ва дити в мережі 
УРАН ряд нових мере же вих сер ві сів, орі єн то ва них на пере давання саме 
нау ко вого й осві т нього тра фіку, що дасть мож ли вість укра ї нсь кій освіті 
та науці успішно вирі шу вати важ ливі для сус піль ства завдання, а саме:

• ство рення середо вища висо кош вид кіс ного обміну інфор ма цією для 
роз витку тех но ло гій та дос лі джень, забез пе чення дос тупу до гло баль-
них нау ково-тех но ло гіч них баз даних та супер ко м п’ю тер них ресурсів;

• ко опе ра ція з нау ко вими колек ти вами Укра їни й захід ними пар т не-
рами в про ве денні спіль них нау ко вих дос лі джень у клю чо вих галу зях 
науки, тех ніки і тех но ло гій;

• за без пе чення висо кош вид кіс ного дос тупу нау ков ців Укра їни для 
про ве дення фун да мен таль них дос лі джень на уні каль них фізич них сис-
те мах у галузі фізики висо ких енер гій, аст ро но мії, гео фі зики тощо.

• за без пе чення дос тупу до сві то вих елект рон них біб лі о тек, баз 
даних, нау ко вих та освіт ніх пор талів, ресур сів сис теми дис тан цій ного 
навчання тощо.

Крім того, ство рення спіль ного з євро пейсь ким єди ного нау ково-
ос ві т нього інфор ма цій ного середо вища є осно вою для побу дови 
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між на род ної Grid-ін ф раст рук тури, що при хо дять на зміну вже звич-
ному Інтер нету з його веб-пос лу гами як засіб спіль ного вико рис тання 
обчис лю валь них потуж нос тей та схо вищ даних.

На сьо годні Grid є тех но ло гією ефек тив ного забез пе чення гнуч кого, 
без печ ного й ско ор ди но ва ного загаль ного дос тупу до ресур сів – геог-
ра фічно роз по ді ле ною інфра струк ту рою, що об’єд нує ресурси різ них 
типів (про це сори, дов гот ри валу й опе ра тивну пам’ять, схо вища, біб -
лі о теки й бази даних, мере жі). Дос туп до них корис ту вач може отри-
мати з будь-якої точки, неза лежно від місця їх роз та шу вання; при 
цьому здійс ню ється колек тив ний режим дос тупу до ресур сів і пов’я-
за них з ними пос луг (сер ві сів) у рам ках гло бально роз по ді ле них вір ту-
аль них орга ні за цій, що скла да ються з під при ємств і окре мих фахів ців, 
які спільно вико рис то ву ють загальні ресурси.

Най більш успішно на даному етапі свого роз витку Grid-сис теми 
забез пе чу ють роботу з такими типами ресурсів:

− обчис лю вальні ресурси – окремі ком п’ю тери, кластери;
− ресурси збе рі гання даних – диски і дис кові масиви, стрічки, сис-

теми масо вого збе рі гання даних;
− мере жеві ресурси;
− про грамне забез пе чення – будь-яке спе ці а лі зо ване ПО.
Уже сьо годні Grid дає мож ли вість вийти за рамки прос того обміну 

даними між ком п’ю те рами та зреш тою перет во рити їх гло бальну 
мережу на гіга нтсь кий вір ту аль ний ком п’ю тер, дос туп ний у режимі від-
да ле ного дос тупу з будь-якої точки, неза лежно від місця роз та шу вання 
корис ту вача. Сфера засто су вання тех но ло гій Grid не обме жу ється лише 
вирі шен ням склад них нау ко вих та інже нер них завдань. Grid про ни кає 
в про мис ло вість і біз нес, пре тен ду ючи на роль уні вер саль ної інфра-
струк тури для обробки даних, у якій функ ці о нує без ліч служб (Grid Ser-
vices), що не лише дають змогу вирі шу вати кон к ретні при кладні задачі, 
а й про по ну ють пос луги з пошуку необ хід них ресур сів, збору інфор ма-
ції про стан ресур сів, збе рі гання й дос тавки даних [4].

За іні ці а ти вою Інсти туту тео ре тич ної фізики ім. М.  М. Бого лю бова 
у квітні 2006 р. у НАНУ стар ту вала кор по ра тивна про грама «Впро ва-
дження Grid- тех но ло гій і ство рення клас те рів в Наці о наль ній ака де мії 
наук Укра ї ни» (або Укра ї нська ака де мічна Grid-Іні ці а тива – UAGI).

У 2007 р. Наці о нальна ака де мія наук під пи сала Мемо ран дум про 
вза є мо ро зу міння з WLCG (Worldwide LHC Computing Grid) у ЦЕРН 
і обробки й ана лізу даних із LHC (Large Hadron Collider, вели кого 
адрон ного кол лай де ру). В Укра їні роз по чато також роз робку Наці о-
наль ної Grid-ін ф раст рук тури вироб ни чої якості з висо ко я кіс ними пос-
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лу гами (про ект UGrid) на базі Наці о наль ної нау ково-ос ві т ньої мережі 
УРАН для забез пе чення загаль но на ці о наль ної вір ту а лі за ції роз по ді ле-
них обчис лю валь них ресур сів різ них типів (про це со рів, схо вищ даних, 
мереж, уні каль ного облад нан ня), здат них під три му вати жит тє ді яль-
ність дер жав них струк тур, нау ко вих і освіт ніх орга ні за цій, про мис ло-
вих кор по ра цій. Про ект вико нує команда ака де міч них, осві тянсь ких 
і про мис ло вих укра ї нсь ких орга ні за цій, яку очо лює Інсти тут сис тем-
ного ана лізу (ІПСА) Наці о наль ного тех ніч ного уні вер си тету «Київсь-
кий полі тех ніч ний інсти тут». Про ект при свя чено побу дові висо ко я кіс-
ної наці о наль ної Grid-ін ф раст рук тури з від по від ними сер ві сами для 
над ання мож ли вості віт чиз ня ним нау ков цям плідно спів пра цю вати 
у Євро пейсь кому нау ко вому прос торі (European Research Area, ERA).

Ство ре ний і роз по чав у січні 2008 р. свою діяль ність (у спів праці 
з євро пейсь кою орга ні за цією EUGridPMA) Сер ти фі ка цій ний центр від-
кри тих клю чів, від по ві даль ний за реєст ра цію наці о наль них Grid-ре-
сур сів, реєст ра цію вір ту аль них орга ні за цій і корис ту ва чів, за над ання 
укра ї нсь ким корис ту ва чам дос тупу до євро пейсь ких ресур сів і схо вищ 
даних (www.ca.ugrid.org). 

Ос воєння с уч а сних м е ха ніз мів між на р од ного  інформа ці йн ого 
 с півробі тн и цтва в інфор маційній с ф ері правомірно с тавить питання про 
заб езпеч ення його  н ал е жної ефек ти вн ос ті , опт им ал ь ного викор ис тання 
в  ін те ресах інно в ац і йного р о звитку  Ук раїни

 Пр икладом  та кого  ус піш ного в ирішення  пр об лем орг ан із ації на-
ук ов ого  с півробі тн и цтва є Суперкомп’ютер  НТУ У.  Він з а б ез п ечує 
 функціо н у ва ння укра їнсь кого Світового центру  д аних з  геоінформ ат ики 
та с т алого роз витку (http :/ /wdc. org. ua/uk ), який є  ч астиною системи 
Світових центрів даних Міжнародної ради з науки (International C o-
un cil for  Science  ht tp: //www.  icsu. org )  і віртуалізацію  його різ но р ід них 
сис тем збе рі гання даних у в и гл яді єдиного  сх ов ища даних ( так званого 
віртуал ь ного пулу), керува ння я ким здій сн ю єт ься цент рал із овано 
з допомогою ПО (I P Stor ф і рми Falc o mSt or ) . Забе зп ечення  ко ристу в ачів 
суч а сн ими  даними (з фізики  т ве рдої З емлі,  с  о ня чно-земної ф із ики, ста-
л ого  ро звитку с у спіль ства та ін.)  і  об чи слювальними ресурсами  для 
їх обр обки  з дійсн юв алося дис т анційно ч ерез спеціа л із ований  СЦД пор-
тал і Націон ал ьну комп’ютерну  ме режу для науки і  ос віти УРАН.

Наук ові  інтер еси потре б ують спіл ь них зусиль і н ститутів  Н АНУ 
і  організа цій  МО НУ з об’є дна ння  і сн уючих сегментів  н ау кової 
і  ос ві тньої обчис лю в ал ьної і комуніка ці й ної і нфраструктури в є дину 
Українс ьку  н ац і он альну Grid-ініціативу (UNGI) та інтегрування UNGI 
у Є вр опе йську  Grid-і нф р аструкт уру EGEE   (Enabling  Grids  for  E-scie nc E).  
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З  метою  заб ез п ечення повном а сш табної участі У кра їни в  п ро екті гло-
б ал ьної  Європейсь кої комп’ю те рної інф р аструктури типу  Grid Інс-
ти тут теор е тич ної фізики НАНУ, провідна орга н ізація  пр ое кту 
UAG І ,  і Інститут п р ик ла дного сис темного аналізу  НТУУ «К ПІ», 
провідна  ор га нізація  пр ое кту UGrid, сфо рм ували в серпні 2007 р. 
спільний проект UNGІ (Українська н аціонал ьна G rid-іні ціатива – Ukra-
inian National  Grid Ini t iative ) ,  який вже включено в м і жн ародну  Сь ому 
рамкову прогр аму [4] . 

 Сь о годні м ожна констату вати,  що У кра їна роз ви ває можливо сті для 
спі вп раці з міжн а ро дною спільнотою у сфері  ін фо рмаційних техн о-
логій . С  творення та використ ання техно логії  ХХІ ст. – Grid-технологій – 
для  о бробки п о ту жних інфор ма ці й них  масивів, якими оперує сучасна 
 наука,  є  ва г омим  внеском у  мі жнародне  сп івр обітниц т во .  Цей процес 
є  т акож ефек тив ною  можли вістю через орг ан із ацію інфо рм ац ійних 
 в за ємо обмінів для зміц нення в ітчизняного інфо рм аці йн ого сув ер е ні-
тету подо л ати від ст а вання від євро пе йс ьких країн і увійти у євр оп ейсь-
кий  д ос лідницький простір п о вноправ ним і ква л іф ікованим п а ртнером . 
Й  ого  ре алізація п от ре бує :

– об’є дна ння  і сн уючих  се гме нтів  н а ук ової і осв і тн ьої обчисл ю-
в альної і  комуні к ац ійної і нфр а структу ри ; 

– подола ння в ідс тавання в р озробці й впро вадженні нової техніки, 
п  р ог р ам них п р о дук тів, інфор ма ц ій них техно ло гій та з абезпе ч ення 
у зв’я зку з  цим ефек тивного  фу нк ц іо нування  ін фор ма ційної  ос нови 
 н а укової д і яль но сті;

– акти в із а ції у часті в міжн ар одн ому інфор м ац і йному с п і вр об ітниц-
тві з  о рієнтацією на кон кр етні рез уль тат и , н  ео бхідні  для роз витку 
 українс ьк ого с ус пільст в а,  здійснення в аг омого  вн е ску  вітчиз ня ної 
науки в міжнародне  сп і вробітн ицт во ;

– підви щення ква лі фі к ації кор и ст у вачів і нфор маційних  ме реж , 
бібліотечних працівник ів,  їхн ьої обіз на н ості з п рик ла дним прогр ам-
ним забез печенн ям ,  що є  ос н овою для і н фрастру кт ури і нформ а ці йно-
на ук ов ого заб ез п ечення. 

Ін шим  аспектом інтегр а ції  У країни у  європ ейську  на укову  сп іл ьн оту 
є належне представ лення Укра їни в  між на ро дній сис т емі доку мен т а-
л ьних  ком ун іка цій, що п о тр еб у є: 

 – ро зробки  інф ор ма ційно-по шук ових с ис тем , прог ра много з абез-
пече ння для довго те рмі нового з а па м’ятовува ння п оря дку з бе рігання ,  
п  о шуку й над ання к ористува чам  не обхід ної і нфо рм ації;

  – уд оскон а ле ння засо бів ефек тив ного пред с та вле ння в г ло б аль ному 
інфо рм а ці йному  п рос торі н аук ових  установ –  н але жного інфо рма-
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ційного н а повнення,  о  п ератив ного о н ов лен ня , забез пе чення предста-
вле ння і нф о рм ац ійних  проду ктів на осно в них мовах міжнар од н ого 
спіл ку вання;  

 – створення н а ці он ал ьної б ази даних  про укра їн с ьку науку 
з потужною пошуковою с ис темою як н а ціонал ьн ого аналогу й в одночас 
д о повнення до Web of S cience ;

 –  ор ган ізації е ф ективної інфо рмацій ної  бе зп ек и,  р  озв итку сист-
еми наці ональ них інф о рм а ційних  р есурсів як с кладової загальноциві-
лізаційного інформаційного базису роз витку людства.

Реалізація постав ле них завдань спри я тиме забез пе ченню належ ного 
пред став лення укра ї нсь кої науки в сис темі між на род них доку мен таль-
них кому ні ка цій, її пов ноп рав ному вхо дженню у євро пейсь кий дос лід-
ниць кий прос тір, і, таким чином, зміц ненню віт чиз ня ного інфор ма цій-
ного суве ре ні тету.
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 МА ТЕРІ АЛИ ПРЕЗ ИД ЕН ТС ЬКИХ В ИБ О РЧИХ К А МП АНІЙ 
У СИС ТЕМІ ДОКУМЕ Н ТН ОЇ  К ОМ УНІКАЦІЇ

 У  статті роз глядаються різні види джерел дослідження  презид ентських 
 виборчих к а мпаній в Україн і.  Поруш уються  т акож п ит ання їх с ис те ма тизації, 
н  а копичення та зберігання .

К лю чові сло в а:  президент,  виборча к ампан і я , інформ а ц ійні р есурс и,  
документна комун ікація. 

У кр а їна за роки  с воєї н ез а лежності  пе режила п’ять п р ез идентсь-
ких камп аній. У сі  вони проходили б у рх ливо, під тримували ціка-
вість та н апруж е ння в с усп іл ьстві. З р озвитком  ви бо рчих т ех нологій 
виборчі  к ампанії стають д ед алі складнішими, більш витончені. І  хоча 
 о ст а ннім часом  з’явилися  наукові нап рацювання з  цієї  п робле м ат ики 
(Л. Кочубей [3] ,  Г. П очепцов [ 5],  Н. П риймач енко  [6 ] та ін. [2]),   але 
все одно  віт чизня них фах івців у  країні  не до стат ньо,  тому дуже часто 
к а ндидати на най вищу державну п ос аду запр ошують с обі к онс ульта нтів 
 з-за к ор до ну . Для роз ви тку дос лі дження  виборчих техно логій н е о бхідно 
 мати в і дп овідну джер ел ьну базу . Одним з подіб них дже рел є інф орм а-
ц ійні мат е рі али  п резиде нт с ьких в и бо рчих кампан ій .

 М етою  да ної статті є роз гляд джерел дослідж ення  пе ребігу 
 пр е зи ден тських  в иборчих кампані й,  з  ас то сування  р ізнома н іт них 
виб орчих  те хн ологій та  по ведінки полі тич ної е літи України  під  час 
та після  виб орів.

 Інформа ці йні ресу рси з питань  пре зидентських  ви б орчих кампа ній 
м ожна роз діл ити на д е кілька груп : офі ційні в и да ння та  п ер і одична  п р еса , 
парт і йна  преса, агі та ці йні мат ер іали, в еб-сайти та стат ис тичні  дані. 

Р із но манітн ість видів  інформац ій них  матері алів зростала з роз вит-
ком  ел ек тронних  технологій та  су спіль них процес ів .  Я  кщо на початку 
неза леж ності пер е важ али о фі ці йні вид а ння та пері одична  п реса, то на 
ост а нніх през ид ентсь ких  виборах  20 1 0 р. велику кіль кі сть інформаці й-
них ресурсів  станов лять електронні м а теріа ли , зібрані з  мер ежі Інтер-
нет. С  в і това тенде нція виходу політиків у соціальні мережі  по ширилася 
й в Укр аїні. Так, б  агато канд ида тів у През ид енти з аводили  с вої одн ой-
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менні блоги, від кривали  сторінки на Face book, Twit ter та і нших соці аль-
них мережах.

Перша група  дж ерел із проб л ематики п ре з идентс ьких виборчих 
 ка мп а ній скла д ається з офіц і йних в идань Пре зидента У країни   (О ф і-
ційний в іс ник Президента Укра їни, Пре зи д ентський вісник) , Верховної 
 Ради У кр а їни (В ід омості Верх овної Ради  України , Г  олос  Ук р аї ни), Кабін-
ету Мініс трів ( Ур ядовий к у р’єр),   Це нтральної  ви борчої комісії  (Вісник 
Цен тральної в и борчої  комісії) . Ці вид а ння  друкують офіційну 
 інфор мацію про  початок п р ез идентської в иб орчої кампанії, ї ї перебіг 
та  рез ультати. Крім  того, т ут можна  зн айти й п рограми к андида тів , які 
вони  подали р азом з  і ншими докум ен тами при р е єстрації у ЦВК.

До першої  групи о ф іційних видань входять  також і норма тивні  акти, 
зокр ема Кон с ти туція Україн и,  Закони  Ук р аїни « Про виб ори П ре зид ента 
Укра їни », «Про Цен тральну вибо рчу комісію» тощо. 

Д жерела п е ршої г р упи станов лять  о снову  досліджень про вибори 
Пре зидента України, в  они в ідображають  о фіційну  то чку зору вищої 
державної  вл ади на  пе ребіг виборчої  к ам па нії. 

Пе ріоди чна п р еса – с тан ов ить великий масив дже рел для досл ід-
ників, я  кий  можна  поділити на  ц ентральні та регіональні г азети. І   х оча 
рег і он альні  ви дання д уже ч асто  передру к ов ують статті зі столиці , але 
цікав ими є  сп ец ифіка місц евих а на літ ичних  ог ля дів. П ід час  прове д ення 
виб ор чих кампа ній газети баг ато мат ер іалів п ри свя чують кан ди да там 
у Пре зи де нт и,  їхній  по лі тиці та методам полі т ичної б оро тьби. Суб’є-
к т ивні п огляди ж урналі стів  залеж ать від статусу газ ети  (опозиційна 
чи неопо зиційна, муніц и паль на,  роз важальна тощо), від р егі ону поши-
ре ння (зах ід н оукраїнські  вида ння т ра ди ційно  на ла шт ов ані проти 
кандидатів зі  сходу й  на впа ки) та  від власн ого б ачення сит уа ції. Ц е  все 
пови нні врахову вати н а уко вці при д ос л ідженні  пе р ебігу  пр е зидентсь ких 
вибо рів  або при створенні п олі тичних  п ортретів к а ндидатів на най вищу 
держ авну  посаду.

База р ефера ти вн о-бібліогра фі чних мате рі а лів  газетної періо д ики 
 почин аючи з 1 99 2 р  . формує ться у Фонді  пр е зидентів  Ук р аїни НБУ В.  
С півробітн ики Ф ПУ проводили мон іто ринг цен тр ал ь ної та  регіо нальної 
 пр еси і від бирали газ етні мате ріали на основ них ( ві дповідно 
до  р ей тингів) канд ид атів у Президенти [ 7]. П ісля  закінч ення пере-
ф ор матув ання  б ази з формату «MARC» у С АБ  «ІРБІС6 4»  в она буде 
 до ступна  читачам та  дослі дникам у чит ал ьному залі Ф ПУ.

До  г рупи пер і од ики вхо дять й наукові періодичні в ида ння. Ц е  дос ить 
в аж л ивий а н ал ітичний м а т ер іал. Після  ог о лошення  резуль та тів 
 ви борів на сторінках  нау кових  журналах п р ов оди ться д искусія та 
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обго во ре ння пров е дення вибо рчої  кампанії та перс пе ктив на  м айбутнє . 
І  хоча п резиде нтські в иб ори – це політичне я вище, а ле  д ос ліджу ють  його 
не  лише пол іт ологи і юрист и,  а й соці о логи, історики, д  о кументозна в-
ц і,  психологи. Отже, іст ор іог рафічна б аза дос ить широко  предст ав лена 
міждисциплі нар ними дослідж ен нями.

Бл из ькі за  зм і ст ом , але не за  формою ,  до попередньої  гр упи  дж ерел 
мат ер іали парт ій ної преси. Ці г а зети  о р ієнтовані або на  ре гіо нальний 
е л ек торат («К иївщина регіо нальна »,  «Київська п ра вда »), або на всеукра-
їнський  (« Товарищ »,   «Комун іс т»). Їх осно вна функція не л ише  інформування 
 про діяльн ість пар тії та парт ій них лідерів, а й пров ед ення  а гітації за своїх 
канд идатів .  Голо вний недолік даних р е су рсів – це  с ит у ативність створення 
«під  ви б ори» перев а жної  більшості  [ 4], а  також неп еріод и чн ість виходу . 
Крім того , ч  асто даний  вид  дж ерел не н адх од ить до біб ліо тек, а тому 
не  завжди  доступ ний для  до слі дн иків. С  ьо годні парт ійна преса від ходить 
на  другий  план порівняно із всеукраїнськ ими  виданн ями, які ф іна нсуються 
 політичною  елітою  різ ного політ ич н ого спря му вання (« Ве чер ние вести »  
Ю. Т им ош енко, «Сего дня» Р. А хм етов та і н .).

Най більшу групу інформ а ц ійних рес урсів з виборчої п ро бл е-
матики ста нов лять агіта ці йні матеріали. Їх м ожна поділити на дру ко-
вані (брошури,  л  и ст ів ки ,  плакати, кни ги) та  електронні (ауд іо , від ео ,  
ф  отоматеріали та веб-с ай ти ). Ці рес урси  місять як  п ро п аг анду за певного 
кандидата, так і антипропаганду, тобто «чорний піар». Останні подають 
компромат або наклеп на кандидатів у Президенти. Для дослідників 
цей ресурс хоч і ста но вить інте рес для вияв лення мето дів полі тич ної 
боро тьби, але його дуже важко іден ти фі ку вати, тому що такі мате рі-
али не міс тять вихід них даних і їх належ ність можна вста но вити лише 
за іншими дже ре лами.

В останні пре зи де нтські виборчі кам па нії політ тех но логи основ них 
кан ди да тів у Пре зи денти Укра їни почали перей мати зару біжні методи 
впливу на вибор ців, зок рема інтер нет-тех но ло гії. При цьому активно 
вико рис то ву ються і тра ди ційні: агі та ційні лис тівки, виступи в пресі 
та на теле ба ченні. Сучасні інтер нет-тех но ло гії, напри клад соці альні 
мережі, дають мож ли вість кан ди да там у Пре зи денти дуже опе ра тивно 
доно сити інфор ма цію до вели кої кіль кості елек то рату. Напри клад, 
перед пре зи де нтсь кими вибо рами у США 2008 р. інтер нет-ау ди то рія 
Б. Обами нара хо ву вала декілька десят ків міль йо нів. При цьому, під три-
му ючи свої сто рінки у соці аль них мере жах, Б. Обама може вико рис тати 
дану базу вибор ців і на наступ них виборах.

До групи агі та цій них мате рі а лів вхо дять й такі спе ци фічні ресурси, 
як полі тичні муль т фільми та народ ний фоль к лор. Цей вид вибор чих тех-
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но ло гій з’яв ився порів няно недавно, напри кінці ХХ ст. Видавці даної 
про дук ції, які часто зали ша ються неві до мими, як і її замов ники, вико-
рис то ву ють жанр муль т філь мів для доне сення до широ кої ауди то рії 
вибор ців інфор ма ції, яку не можна висві тити офі ційно або яка не під-
тве р джена фак тами. Зро зу міло, що велика час тина інфор ма ції – це піар-
тех ноло гія для збіль шення чи змен шення рей тин гів кан ди да тів. Зали-
ша ю чись на рівні народ ного фоль к лору, дані ресурси пере бу ва ють поза 
ува гою дос лід ни ків і не пред став лені у біль шості фон дів інсти ту тів 
доку мент ної кому ні ка ції: архі вах, біб лі о те ках, музеях.

Бурх ли вий роз ви ток інтер нет-тех но ло гій при вів до збіль шення 
веб-ре сур сів, які охоп лю ють усі сфери людсь кого існу вання, зок рема 
й полі тичну сферу. Пере біг пре зи де нтсь ких вибор чих кам па ній, особ-
ливо 2010 р., пока зав наскільки впли во вим на вибор ців є Інтер нет. 
До наступ ної групи дже рел нале жать інтер нет-ви дання, які не мають 
дру ко ва ного ана логу (Укра ї нська правда, УНІ АН, Ост ріВ та ін.), веб-
сайти ана лі тич них агентств (Укра ї нсь кий центр еко но міч них і полі-
тич них дос лі джень ім. Олек сандра Разум кова (www.uceps.org), Інсти-
тут масо вої інфор ма ції (imi.org.ua)), веб-сайти ство рені спе ці ально під 
вибори (Укра ї нсь кий вибір (uv.ukranews.com), president2010.info), роз-
ва жальні інтер нет-ре сурси з вибор чою тема ти кою, які теж вико ну ють 
свою роль щодо впливу на елек то рат (форуми най рей тин го вих інтер-
нет-ви дань та пор талів).

Останню групу дже рел ста нов лять ста тис тичні мате рі али 
вибор чих кам па ній. Офі ційна ста тис тика ЦВК, яка збе рі га ється 
на сайті ЦВК (http://www.cvk.gov.ua), почи на ючи з 1999 р., а також у 
ЦДА ВОУ (Ф. 5225). Ста тис тичні мате рі али екзит-по лів можна знайти 
на сай тах гро мадсь ких орга ні за цій, які займа лися про ве ден ням соці-
о ло гіч них опи ту вань вибор ців. Напри клад, у 2010 р. був реа лі зо ва ний 
про ект «Наці о наль ний екзит-пол’2010» (http://exitpoll.org.ua). Соці о ло-
гічні дос лі дження рей тин гів най більш впли во вих полі ти ків Укра їни 
ста нов лять вели кий інте рес дос лід ни ків вибор чих кам па ній. В Укра-
їні соці о ло гіч ними дос лі джен нями займа ються велика кіль кість гро-
мадсь ких орга ні за цій та при ват них фірм. (Центр Разум кова (http://
www.uceps.org), Центр соці аль них дос лі джень (http://www.sofi a.com. 
ua), Центр соці аль них та мар ке тин го вих дос лі джень Социс (http://
www.socis.kiev.ua) та ін.).

Одна з голов них про блем пов ноти мате рі а лів пре зи де нтсь ких вибор-
чих кам па ній – це від сут ність на початку неза леж ності спе ці аль них уста-
нов зі збору даних ресур сів. До Централь ного дер жав ного архіву вищих 
орга нів влади та управ ління Укра їни, за нор ма тив ними доку мен тами, 
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над хо дять архівні мате рі али дер жав них уста нов, зок рема Адмі ніст ра-
ції Пре зи дента Укра їни (Ф.5233). На жаль, мате рі али цього фонду закін-
чу ються 1997 р., і дос лід ники не можуть, спи ра ю чись на доку менти, 
про слід ку вати подаль ший роз ви ток однієї з най важ ли ві ших дер жав-
них інсти ту цій Укра їни. Централь ний дер жав ний архів гро мадсь ких 
об’єд нань Укра їни при ймає на збе рі гання мате рі али гро мадсь ких орга-
ні за цій, рухів та полі тич них пар тій. З дос лі джу ва ної про бле ма тики – 
це фонди: Ф. 327 (Колек ція доку мен тів з про ве дення вибо рів Пре зи дента 
Укра їни 2004 року (Пома ран чева рево лю ція), Ф. 332 (Колек ція агі та цій-
них доку мен тів, інфор ма ційно-ана лі тич них видань про участь полі тич-
них пар тій, об’єд нань та їх пред став ни ків у вибо рах Пре зи дента Укра-
їни, депу та тів Вер хов ної Ради Укра їни і міс це вих рад. 1994–2006 рр.). 
Але у пре зи де нтсь ких пере го нах часто беруть участь само ви су ванці, 
отже, інфор ма ція про їхню виборчу кам па нію не збе рі га ється в даній 
уста нові, а зали ша ється лише в під шив ках пері о дич ної преси та мему а-
рах учас ни ків подій.

Після ство рення в 1996 р. Фонду пре зи ден тів Укра їни у Наці о наль-
ній біб лі о теці Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого функ цію з нако пи чення 
мате рі а лів з функ ці о ну вання інсти туту пре зи де нтства й вибор чих кам-
па ній, зок рема, було пок ла дено на цей фонд. Спів ро біт ники ФПУ зби-
ра ють дру ко вані та елект ронні ресурси з вибор чої тема тики і фор му ють 
від по відні бази даних: біб лі ог ра фічну, пов но текс тову, муль ти ме дійну 
та архівні фонди. Ці мате рі али пред став ля ють різ но ма нітні жанри 
вибор чих тех но ло гій: від агі та цій них лис ті вок та пуб лі ка цій у ЗМІ 
до від ео ро ли ків, фото з біл бор дів та полі тич них муль т філь мів.

Остан нім часом до справи нако пи чення та збе ре ження інфор ма цій-
них ресур сів із про бле ма тики пре зи де нтсь ких вибор чих кам па ній долу-
чився Централь ний дер жав ний елект рон ний архів Укра їни (ство ре ний 
у травні 2007 р.). Ф. 1 («Пре зи де нтські вибори 2010») скла да ють архів 
веб-ре сур сів кан ди да тів у Пре зи денти Укра їни, а також архів інфор ма-
ційно-ана лі тич ного пор талу «Укра ї нсь кий вибір: пре зи де нтські вибори 
2010 року», ство рено на базі трьох пор талів «Укра ї нсь кий вибір: пре зи-
де нтські вибори 2004 року», «Укра ї нсь кий вибір: пар ла ме нтські вибори 
2006 року» та «Укра ї нсь кий вибір: міські вибори у Києві 2008 року» [1].

Отже, мате рі али пре зи де нтсь ких вибор чих кам па ній пред став лені 
широ ким видо вим спект ром дже рел: офі ційні видання, пері о дична 
преса, елект ронні та дру ко вані агі та ційні мате рі али, інтер нет-ре-
сурси та ста тис тичні дос лі дження. Функ ці о ну ючи в сис темі доку мент-
ної кому ні ка ції, дані ресурси вико ну ють не лише пряму роль впливу 
на вибор ців, а й ста ють базою дос лі дження для полі то ло гів, юрис тів, 
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істо ри ків, пси хо ло гів та спе ці а ліс тів з дер жав ного управ ління. На основі 
нау ко вого ана лізу ефек тив ності різ них видів інфор ма цій них ресур сів 
вибор чої тема тики фор му ються виборчі тех но ло гії, які успішно апро бо-
ву ються та закріп лю ються як на регі о наль ному, так і все ук ра їнсь кому 
рівні під час вибо рів Пре зи дента України.
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ВЗА Є МО ДІЯ БІБ ЛІ О ТЕК ІЗ ВЛАД НИ МИ СТРУК ТУ РА МИ 
У СФЕ РІ ПОЛІ ТИЧ НОЇ КОМУ НІ КА ЦІЇ

Стаття при свя чена ана лізу дос віду полі тико-ко му ні ка тив ної вза є мо дії біб-
лі о тек уря до вих депар та мен тів із влад ними струк ту рами в сис темі полі тич ної 
кому ні ка ції, висвіт ленню основ них напря мів та перс пек тив роз витку такої вза-
є мо дії.

Клю чові слова: біб лі о теки, інфор ма ційно-ана лі тична діяль ність, полі тична 
кому ні ка ція, полі тико-ко му ні ка ційні процеси.

Біб лі о тека як інтег ра тив ний соці аль ний інсти тут, що вклю че ний 
до різ них під сис тем сус піль ства, зі змі ною ролі інфор ма ції в житті соці-
уму стає опор ним центром соці ально-ко му ні ка цій ної струк тури. Вод-
но час її мож ли вості в про це сах полі тико-ко му ні ка цій ної вза є мо дії 
поки що недо ста т ньо дос лі джені.

У кон тексті соці ально-ко му ні ка цій ної тео рії біб лі о течну діяль-
ність роз гля дали В.  О. Іль га на єва, М.  С. Сло бо дя ник, Ю.  М. Сто ля ров, 
А.  В. Соко лов та ін.

Ви світ ленню різ них аспек тів діяль ності біб лі о тек, зако но мір нос тей 
та тен ден цій їх роз витку, ролі й місця в сис темі соці аль них кому ні ка-
цій остан нім часом при свя чені праці Я. Л. Шрай берга, О.  С. Они щенка, 
Б.  Ф. Воло діна, В.  М. Горо вого, Г.  В. Шема є вої, Н.  Г. Гра бар, В. Копа нє вої.

Вод но час про блема функ ці о ну вання біб лі о теч них уста нов у сис темі 
полі тич них кому ні ка цій до остан нього часу зали ша лася поза ува гою 
дос лід ни ків, їх потен ціал у нала го дженні ефек тив ного інфор ма ційно-
ана лі тич ного супро воду сус пільно-по лі тич них про це сів пот ре бує 
додат ко вого вивчення.

Отже, метою даної статті є висвіт лення одного з аспек тів функ ці о ну-
вання біб лі о тек у сис темі полі тич ної кому ні ка ції, а саме – їх полі тико-
ко му ні ка тив ної вза є мо дії з влад ними струк ту рами.

Біб лі о теки мають три ва лий і бага то ма ніт ний дос від функ ці о ну вання 
в сис темі полі тич ної кому ні ка ції. Утім, на під ставі ана лізу цього дос-
віду можна виок ре мити два загальні напрями кому ні ка тив ної актив-
ності біб лі о теч них уста нов як суб’єк тів цієї сис теми: кому ні ка тивна 
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вза є мо дія з влад ними струк ту рами та кому ні ка тивна вза є мо дія 
з еле мен тами гро ма дянсь кого сус піль ства. 

При нци пові особ ли вості кому ні ка тив ної вза є мо дії біб лі о тек із влад-
ними струк ту рами визна ча ються, з одного боку, типом полі тич ного 
режиму, сту пе нем заці кав ле ності влади в актив ному «підк лю чен ні» біб-
лі о теч них уста нов до про цесу при йн яття полі тич них рішень, з іншого – 
ста ту сом біб лі о теки, її місією.

За лу чення пов ною мірою тих широ ких мож ли вос тей, якими воло-
ді ють біб лі о теки, у справі полі тико-пра во вого інфор му вання та забез-
пе чення інфор ма цій ного супро воду про це сів полі тич ної кому ні ка-
ції від бу лося, у першу чергу, у кра ї нах захід ної демок ра тії. По-перше, 
як зазна ча лось, демок ра тичні полі тичні сис теми більш гнучко реа гу ють 
на зміни, що від бу ва ються у світі, у зв’язку з чим тут швидко фор му-
ється нове коло пот реб, необ хід ною умо вою вирі шення яких стає залу-
чення до про цесу при йн яття рішень додат ко вих соці аль них інсти ту тів – 
біб лі о тек, нала го дження ними ефек тив ного інфор ма цій ного супро воду 
сус пільно-по лі тич них про це сів, що від бу ва ються в дер жаві. По-друге, 
висо кий еко но міч ний рівень роз витку цих країн дав змогу забез пе чити 
новим напря мам біб лі о теч ної діяль ності адек ватну вимо гам до неї мате-
рі альну-тех нічну базу.

Ра зом з тим пере біль шен ням було б стве р джу вати, що в кра ї нах 
з неде мок ра тич ними режи мами потен ціал біб лі о тек у полі тич ній кому-
ні ка ції вла дою не вико рис то ву вався. Особ ливо, вра хо ву ючи ту обста-
вину, що Інтер нет, з його широ кими мож ли вос тями над ання дос тупу 
до інфор ма ції, з’яв ився порів няно недавно. У пошу ках пот ріб ної інфор-
ма ції корис ту вач, тоді ще читач, був при ре че ний при йти до біб лі о теки. 
Роз умі ючи це, влада ста вила перед біб лі о те ками додат кове завдання 
спри яти вихо ванню гро мадсь кості в дусі від да ності пану ю чому режиму. 
Сут тєве іде о ло гічне наван та ження, без у мовно, впли вало на функ ці о ну-
вання біб лі о тек, почи на ючи з про цесу ком плек ту вання фон дів і закін-
чу ючи біб лі о теч ними куль турно-прос віт ними захо дами. Нама га ю чись 
у таких умо вах вико нати пок ла дені на неї функ ції, біб лі о тека, по суті, 
спри яла збе ре женню влад ного ста тусу пану ю чих полі тич них сил, а не 
гар мо ній ному роз витку сус піль ства й полі тич ної сис теми, унас лі док 
чого мож ли вості біб лі о теч них уста нов вико рис то ву ва лися непов ною 
мірою. Можна стве р джу вати, що умови неде мок ра тич них режи мів 
стри му вали роз криття й реа лі за цію біб лі о теч ного потен ці алу, визна-
чали одно біч ність роз витку біб лі о теч них функцій.

Масш таби й напрями спів праці біб лі о тек із влад ними струк ту-
рами у сфері полі тич ної кому ні ка ції знач ною мірою зале жать також від 
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ста тусу біб лі о теки. За цим кри те рієм можна виок ре мити три групи біб-
лі о тек:

– біб лі о теки уря до вих депар та мен тів, для яких забез пе чення інфор-
ма цій ного супро воду полі тич ного про цесу є місією. За визна чен ням 
Між на род ної феде ра ції біб лі о теч них асо ці а цій ІФЛА (IFLA), до таких 
біб лі о тек нале жать будь-які біб лі о теки, що ство рені й пов ністю під три-
му ються уря до вими струк ту рами для їх пер шо чер го вого обслу го ву-
вання, хоча решта ауди то рії може бути й ширше [3];

– на ці о нальні біб лі о теки, для яких уні вер саль ний харак тер та широкі 
мож ли вості дають змогу здійс ню вати додат ко вий напрям діяль ності – 
інфор ма цій ний супро від полі тич них про це сів, та авто ри тет яких сти-
му лює владу до спів праці. За кла си фі ка цією ІФЛА, наці о нальні біб лі о-
теки слід від но сити до біб лі о тек уря до вих депар та мен тів, оскільки вони 
засно ву ються дер жа вою. Вод но час, все ж таки, їх місія дещо ширша, 
ніж обслу го ву вання влад них струк тур, тому про по ну ється вивести 
їх в окрему групу;

– пуб лічні та регі о нальні біб лі о теки, які вико ну ють допо міжну роль, 
вза є мо ді ючи з вла дою на міс це вому рівні.

За кла си фі ка цією ІФЛА, біб лі о теки уря до вих депар та мен тів у свою 
чергу поді ля ються на три види:
Біб лі о теки зако но дав чої влади:
1. Пар ла ме нтські біб лі о теки – для під тримки зако но дав чої вла ди/ пар-

ла менту та їх пер со налу на наці о наль ному рівні і, як пра вило, виключно 
для їх корис ту вання. У пар ла ме нтсь ких біб лі о тек свій влас ний набір 
стан дар тів, ство ре них ІФЛА.

2. Біб лі о теки дер жав ної зако но дав чої влади / асамб лей – у деяких кра-
ї нах існує дер жавна або регі о нальна зако но давча влада, і в кож ної є біб-
лі о теки для обслу го ву вання їх штату.
Біб лі о теки вико нав чої влади: вико навча час тина уряду скла да ється 

з мініс терства інших орга нів, які від по ві да ють за керів ництво уря до вою 
полі ти кою. Якщо полі тика вима гає децент ра лі за ції, то може бути ство-
ре ний ряд інших, під звіт них голов ному органу, під роз ді лів.

1. Біб лі о теки мініс терств / депар та мен тів: вони обслу го ву ють, голов-
ним чином, тих, хто при ймає рішення, адмі ніст ра то рів та інших служ-
бов ців від по від них мініс терств і управ лінь. Вони зби ра ють інфор ма цію, 
що сто су ється саме цих орга ні за цій. У рам ках своєї ком пе тен ції вони 
можуть також над ати інфор ма цію і тим, хто веде дос лід ницьку роботу.

2. Біб лі о теки уря до вих агентств / орга ні за цій / про ек тів: ці біб лі о теки, 
в основ ному, обслу го ву ють зга дані орга ні за ції від по відно. Аге нтства 
фінан су ються дер жа вою і, як пра вило, авто номні, проте, пот рап ля ють 
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під конт роль уряду, або кон к рет ного управ ління або мініс терства.
3. Біб лі о теки дер жав них, регі о наль них і міс це вих уря дів: вони 

слу жать уря дам на всіх зга да них рів нях, під три му ючи обра них пред-
став ни ків, адмі ніст ра ції та їх служ бов ців. Вони можуть також діяти 
як пуб лічна біб лі о тека для міс це вого насе лення.

4. Біб лі о теки дип мі сій / посольств: ці біб лі о теки ство рю ються, перш 
за все, для допо моги дип ло ма там та іншим служ бов цям посольств. Вони 
також можуть вико ну вати роль у про су ванні тор го вель них, куль тур них 
і інших інте ресів кра їни і бути дже ре лом інфор ма ції про кра їну для міс-
це вого насе лення.

5. Наці о нальні біб лі о теки: Сек тор наці о наль них біб лі о тек можна поді-
лити на два типи. Пер ший, коли Наці о нальна біб лі о тека є депо зи та рієм 
для дру ко ва ної куль тур ної спад щини кра їни. Дру гий скла да ється із спе-
ці а лі зо ва них біб лі о тек, таких як Наці о нальна нау кова біб лі о тека, Наці о-
нальна сільсь ко гос по дарська біб лі о тека, Наці о нальна медична біб лі о тека 
і т. ін. Їх можна вва жати різ но ви дом уря до вих біб лі о тек, але часто вони 
роз гля да ються як окре мий вид, залежно від наці о наль них обставин.
Біб лі о теки судо вої влади:
1. Біб лі о теки Вер хов ного Суду: Вер хов ний Суд – це вища судова 

влада в кра їні. Його біб лі о тека обслу го вує судову владу, пер со нал судів 
і дуже часто вико рис то ву ється для отри мання дові док, а також як схо-
вище юри дич ної інфор ма ції.

2. Інші судові біб лі о теки: Вер ховні Суди і суди ниж чого рівня повинні 
мати свої власні біб лі о теки з метою допо моги суд дям і пер со налу судів. 
Ці біб лі о теки значно від різ ня ти муться за роз мі ром [1].

Ви хо дячи з вище ви кла де ного, для вивчення пози тив ного дос віду 
вза є мо дії біб лі о тек із влад ними струк ту рами в сис темі полі тич ної 
кому ні ка ції акту аль ним є вияв лення зако но мір нос тей та спе ци фіки 
функ ці о ну вання пар ла ме нтсь ких біб лі о тек країн захід ної демок ра тії 
та пре зи де нтсь ких біб лі о тек.

У «Реко мен да ціях для біб лі о тек уря до вих депар та мен тів» Сек ції уря-
до вих біб лі о тек ІФЛА (htt p: / /www.  ifl a . org/ en/gov e rn m ent-libr a ri e s ) визн а-
ч ається осно вне завда ння таких  б іб ліотек :  «Бібліотеки урядових департ а-
мен тів над ають інфо рм ацію політ ич ним діяча м , урядовим  с луж бо вцям і , 
іноді,  ш  и ро кій грома дс ьк ості.  Важливо, щ о  біб ліотеки уря дових депар-
т ам ентів о рг ан ізуют ься та керуються т аким  чином, щоб збирати й над-
авати  інф ормацію , н  айбільш  не о бхідну т им , хто п рий має  у рядові рішення,  
державним с л у жб ов цям і  ши ро кій гро мадськос ті» [3 ].

За  дос відом та масшт а бами  діяльн ості першість серед таких 
бібліотек посідає Бібліотека К онг ресу США  (L ibrary of C ongress ) 
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(http:/ / www.loc .g  ov ), заснована  К онгресом  Сп о лу чених Ш татів 
А мерики ще в 1800 р. з метою б ільш повного  ви конання  ним обов’я-
з ків, вста н ов л ених Консти туц і єю . Одночасно в складі Конг р есу був 
сфо рм о ва ний Об’єдн аний к о мі тет по біб ліотеці з представ ни ків обох 
палатин.  Очолює біб лі отеку біб лі от екар  К он гресу, к  а нд и да тура  я кого 
в исувається  пре зиден том і затв ер дж ує т ься сенатом.

Пос т у пово діяль н ість біблі от еки роз шир и лася  від вико нання обм е-
же них реф ер ативних функцій до під тримки скла дної  ун іверсальної ін-
фо рмаційно-а н алітичної с ис теми, змін илась і роль її  під розділів,  що 
від обра зило  шлях біб ліотеки  від реакції на законодавчий про цес до її 
п ідк лю чення до  ньо г о.  

У стр ате гічному  пл ані б іб ліо теки на  20 11–2016 рр. місія б іб лі отеки 
 виз н ачається як п ід тримка  Ко нг ресу в частині виконання п о кладених 
на н ього Конс ти туц ією  обов’яз ків та у  с приянні  подальш ому  пр огр есу 
з н ань і творчості  для  процвітання аме р ик анс ьк ого нар од у.  

Головний при нцип  ко мплекту ва ння бібліотеки – у н ів е рс альність – 
 був сфор му л ьований президентом  США Т.  Джеф ферсон ом  : пере да-
ючи в 1814 р. біб ліотеці свою особи сту  колекцію  кн иг , він від зн а чи в , 
що « не має так ого  пр едмета, д о  я к ого членам Конгресу не довелося б 
 зве рнутис я».

Як  пі дкр еслив д ир ек тор  бібліо теки  Д.  Біллі нг тон (James Hadley Billi-
ng t on), зна че ння збору, збері га ння й  ви ко рис тання універ саль ної колек-
ції людсь ких знань с ьог одні ще  більше зрос тає, оск ільки роз шир юється 
масив  пу блікацій у  різ них фор м ах ,  ускладн юються  ін фо р м ац ійні  п от реби 
 Конгр есу та уряду, які п отребу ють інфо рм а ційної  підтримки в умовах 
кон курентного міжна ро дн ого серед ов ища. У цих  у мо вах органи д ер-
жа вної в лади та а ме риканський народ не м ож уть з алежати від п ол і-
т ики компле кт ува ння й пріор итетів і нших інст итуті в , які не несуть н а-
ц і ональної  ві дповід аль но сті за збер е ження та над ання до-ст упу до с воїх 
фондів.   У тім , дотр им уюч ись  принципу у ні в ер сальн ос ті ,  б  ібліотека по-
різ ному  ви рішує  п ит ання ком плекту в ання а ме рикансь кими та з арубіж-
ними матері алами:  стосовно американс ьких п убл ікацій  вона  прагне 
 як о мога більшої повноти (хоча і  тут  існує  пе вний  відбір) , у комп лек-
туванні  за р убіжними мате рі алами – до попов не ння най важливішими 
 публі к ац іями з  ме тою с творення « в се св ітньої  ун і версальної  ко лекції 
л юдських знань».

Принципи від бору с формульовані в спец іальн ому  д окументі – 
 «К ритеріях  відбо ру»  ( Ca nons of s e le c ti on), п рий нятому в  19 40  р. и   н адалі 
р ег у ля рно  оновлюв аному. У   ньому пер ед бачено, що Бібл і от ека  Кон-
гр есу  має вол од іти такими м атеріал ами  (в будь-якій ф ормі):
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Пріор итет  1 – « усі біб ліо т ечні матер іали, необхідні Конгресу і поса-
до вим особам у ряду  США для в иконання  ї хніх обо в’язків» ;

 Пр іоритет 2 – «усі  кн иги та інші м ат е ріали, що  ві доб ражують ж иття 
і д ос ягн ення  народу  Сполучених Штат ів» ; 

П рі оритет  3  – «доку менти, що стос уються м ин улого й  сьогодення 
інших с ус пі л ьств, і п редставницькі колекції мат еріалів  тих д ержав 
і  на р одів, д  освід я ких має безпосер е днє  значення для  н ароду  С ША » . 

У сфері  інформац ійно-аналіти чного о бсл уговув ання, як і в  ре аліза ції 
інших  функцій  біб ліотеки , головним пріоритетом є обслу го в ування 
 Ко нгресу ,  на д ругому місці – орга нів в ико н авчої в лади,  н а т ретьому – 
 публі к и.  Стосовно « публік и » Б  іб ліотека Конг ресу –  остання інста нція, 
я  кщо необхідні м атеріали  в ід сутні в  мі сце вих  б іб ліо теках. 

О скільки в с илу сам ого статусу г о лов ним пріорит е том  б ібліотеки 
є наук ово-інфор маційний  суп ровід д іял ьн ості Кон г ресу  США, біб -
л іотека має від пов і дну с труктуру. Зокрема, серед її основ них 
 підрозд і лів –  Дос лідницька служба Конгресу та Бібліотека права 
К онгресу. 

По чаток Дослідниць кої служби  К он гресу ( C ongress io nal R es earch 
Serv ise  – СRS)  п ок лало заснува ння в 1 914  р. Конгресом Довідкової 
служби з законод авства як самостійної орг анізації  для обслуг овування 
 чл енів Конгресу та й ого к ом іт етів, п  р оте з 1 946 р.  ця слу жба була 
вкл ю ч ена до скл аду бібліо теки,  а в 1 97 0 р  . пере йменована в Д ос-
л ідницьку службу К он гр есу, що  під кресл ило  но вий для того часу 
 аналі т ич ний напрям її діял ьн ості. Цей крок ознам енував включення 
 ек с пертизи до с к ладу процесу роз робки й п рий няття  по лі т ичних 
рішень Конг ре сом США. 

 Як під креслює О .  В . Саф р о но ва  , п  осилення і нфо рмаційно-ан а л і-
т ичної скла д ової процесу п рийня ття рішень у Конг ресі роз гл яд а єт ься 
як  нео бхідна у мова під тр им ання балансу сил у  си стемі поділу влади 
й п ідтримки незалежн ості Конгр есу в кон тексті р еа л ізації при нципу 
стри м увань і прот ив а г.  Зокрема , праг нення Конгресу с творити  вл а сну, 
н  ез ал ежну  від в ико н авчої гілки влад и,  інформаці йну базу с тало одним 
з важли вих  ар гу ментів з а ко но давчого закріплення  ст а тусу  Д ов і дк ової 
служби Кон гресу в  З ак оні про р е ор га нізацію  л егіслат ури 1946  р  .  [4 ] .

Сь о го дні  Дослідниц ька служба  Конгресу пок л ик ана здійсню в ати 
в себічні й  на д ійні законо да вчі досл ідження та ана лі з , які м ають  бути 
 сво єчасн и ми , о  б’єкт ив ни ми ,  а  втори те тними та конфіденційн им и,  
з метою і нф ормаці й ного  забезп ече ння діяльності законод ав ч ого орган у. 

С RS – один з най біль ших під роз ді лів Бібліотеки К он г ресу. В її складі 
на сьог одні 3 5 0 політичних а н ал ітиків, юрис тів та  інформаційних 
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співробіт ників ( при з агальному ш т аті с лужби 67 5  і  бі бл іотеки 
35 97  співр обітників). У  с вою ч ергу слу жба  поділ я ється на м іждисц ип-
лін арні дослі дницькі під розділи, кожен з яких поділяється на галузеві 
 сек ції : від діли амер ик анського п р ава (American Law) і політики 
(Domestic Social Poli cy) , закордонних справ, оборони і тор гівлі (For e ign 
Affa ir s , Def ense and Trade), уряду і фінансів (Govern ment and  Fi nance ) 
т а  ре сур сів, науки і промисловості (Resources, Sci ence and Ind us try) . 
Група  зна ннєвого о б слуговув а ння (The K nowledge  Se rvices Gro up) н  адає 
 допомогу в  дос ліджен нях політичним  експер там у  к ожному з  п’яти під-
роз ділів.

Сл ужба з абезпе чує і нформац ій ний суп ро від у сіх етапів з ак о нодавчої 
 д іяльності  Конгресу.

CRS т акож надає інфо рм ацію  стосо вно амер ик а нс ьких та  міжнаро дних 
експертів , з   якими члени Конгресу та їхні співробітники можуть про- 
ко нсуль туватися з  пи тань, що їх ц ікавлять,  а   т акож – стосовно про грам, 
під час яких к о нг ресмени можуть зуст рі тися з  експер тами для обго в о-
р е ння проб л емних питань.
Хоча спів ро бі тники CRS не пишуть  за к он о пр оекти,  р  езолюції 

та по-п равки  ос о бисто , ї  х,  т им не  ме нше , зал уча ють до уча сті в зак он от-
ворчому  пр оц есі, оскільки  в они фактично  пе реклад ають політичні р і-
ш е ння конгре сменів ф орм ал ьною зак он о да вчою мовою.

 Експерти СR S  прац юють виключно й безпосере дньо на  Конгре с,  
з  а безпечуючи інфор маційний  суп ровід д іяль ності коміт етів та членів 
 обох палат  сенат у , н  е за лежно від їх партій ної  н алежнос т і.  Суттєве 
 місце в  обслуг ов у ва нні посідає  над ання бібл і ографічних довідок 
і документів, дос т упу до р із них м аси вів інформ а ції. На  веб-с то рі нці 
служби ( http:/ / www.loc.gov/c rsinfo ) з гордістю повідомляється про 
здатність  за безпечувати конгресменам д о ступ до н айкращих думок 
нації (the nation’s best thinking) протягом 24 год сім днів на тиждень.

Найбільш затребуваним на сьо годні напря мом діяль ності СRS 
є інфор ма ційна під тримка зако но дав чого про цесу, яка здійс ню ється 
у формі під го товки ана лі тич них мате рі а лів (зві тів про дос лі дження, 
дові док), рефе ра тів, перек ла дів, бри фін гів, відеопре зен та цій, інди ві ду-
аль них кон суль та цій кон грес ме нам та їхнім спів ро біт ни кам.

Ін фор ма ційно-ана лі тичні звіти CRS міс тять визна чення про блеми, 
її фон та стра те гічні дос лі дження, огляд мину лого й очі ку ва ного зако-
но дав ства, біб лі ог ра фію слу хань, звіти Кон гресу, хро но ло гію подій 
та довід кові дже рела. Це можуть бути короткі огляди бли зько семи 
сто рі нок, або ґрун товні дос лі дження. Метою під го товки таких мате-
рі а лів є чітке визна чення місця про блеми в зако но дав чому кон тексті. 
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Щорічно готу ється понад 700 таких зві тів, при чому кожен з них міс тить 
точну, об’єк тивну та опе ра тивну інфор ма цію щодо про блеми. Пока зово, 
що в пере ліку «10 най більш затре бу ва них уря до вих доку мен тів», скла-
де них Центром роз витку демок ра тії та тех но ло гій (Center for Democracy 
and Technology), звіти CRS посіли перше місце.

Ши рота й гли бина екс пер тизи, що про во диться екс пер тами СRS – від 
зако нів, еко но міки і закор дон них справ до обо рони та наці о наль ної без пеки, 
гро мадсь кого вря ду вання, освіти, охо рони здо ро в’я, імміг ра ції, енер гії, 
захисту навко ли ш нього середо вища, науки і тех ніки – дають змогу службі, 
швидко мобі лі зу ючи в гнуч ких гру пах спів ро біт ни ків, забез пе чу вати ком-
плексні дос лі дження склад них питань, що сто ять перед Кон гре сом. CRS 
надає зако но дав чому органу США ком пе тентну допо могу не лише в дос-
лі дженні при роди й харак теру про блем, що пос та ють перед Кон гре сом, 
а й в оцінці та визна ченні стра те гіч них варі ан тів та про по зи цій.

Зок рема, від по відно до звіту СRS за 2009 р. [5], в умо вах сві то вої 
фінан со вої кризи служба здійс ню вала ана ліз ефек тив ності мето дів еко-
но міч ного сти му лю вання й над авала допо могу кон грес ме нам та їхнім 
спів ро біт ни кам у про цесі фор му лю вання, обго во рення та вико нання 
Акта Аме ри кансь кого від нов лення та реін вес ту вання 2009 р. (American 
Recovery and Reinvestment Act of 2009). Оскільки Кон грес обго во рю вав 
заходи щодо зміц нення фінан со вої сис теми, CRS у допо могу рефор му-
ванню фінан со вого сек тору про во дила ана ліз основ них еле мен тів спо-
жив чого кре ди ту вання та пов’я за них з цим юри дич них питань.

Ви знан ням ефек тив ності діяль ності служби стало наго ро дження 
264 її спів ро біт ни ків 363 спе ці аль ними преміями.

Звіти служби фор мально не засек ре чені, однак їх не нале жить вільно 
поши рю вати. Вони при зна чені лише для кон грес ме нів та заці кав ле-
них дер жав них струк тур, тобто для служ бо вого корис ту вання Крім 
того, на ці мате рі али не поши рю ється дія закону про сво боду дос тупу 
до інфор ма ції, який дозво ляє гро ма дя нам запи ту вати в держ струк тур 
інфор ма цію з питання, що ціка вить. Лише незначна час тина зві тів стає 
дос туп ною гро мадсь кості через спе ці а лі зо ване видання за від по від ної 
пози ції замов ни ків.
По надінфор ма ційну під тримку зако но дав чого про цесу служба 

про во дить про грами й семі нари для чле нів Кон гресу та їхніх спів-
ро біт ни ків. Най ус піш ні шим з них у 2009 р. став семі нар «Зако но давчі 
про блеми і про це дури: CRS Семі нар для нових учас ни ків (Legislative 
Issues and Procedures: The CRS Seminar for New Members) (січень 2009 р.).
Члени Кон гресу та їхні спів ро біт ники мають мож ли вість звер та-

тися до веб-сто рі нок CRS (www.crs.gov) і Зако но дав чої інфор ма цій ної 
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служби CRS (Legislative Information Service – LIS) (www.congress.
gov). Зазна чені сайти є най більш уні вер саль ними та інтег ро ва ними 
дже ре лами інфор ма ції сто совно зако но дав чого про цесу США. Вони на-
д ають усю необ хідну інфор ма цію сто совно різ них аспек тів уря ду вання, 
інфор ма цію зако но дав чого харак теру, включно з поточ ним зако но дав-
 ст вом, попе ред німи зако нами, біог ра фіч ними даними кон грес ме нів тощо.

Веб-ву зол CRS забез пе чує 24-го дин ний дос туп до мате рі а лів CRS 
з поточ них зако но дав чих про блем, елект рон них збі рок зві тів служби, 
інфор ма ції від носно зако но дав чого й бюджет ного про це сів, довід ника 
про це дур та діяль ності Кон гресу, аудіо- і від ео за пи сів та DVD про грам, 
надає мож ли вість онлайн-ре єст ра ції на семі нари CRS та надає інфор ма-
цію про інші пос луги. Веб-сайт також міс тить поси лання на корисні для 
дія чів Кон гресу інфор ма ційні ресурси.

Веб-сайт LIS дає змогу від слід ко ву вати зако но дав чий про цес і зміни 
зако но дав ства, він міс тить корот кий звіт щодо зако ноп ро екту, пов-
ний текст зако но дав ства й пуб ліч них прав, пов ний текст пові дом лень 
комі тету, слу хань та ін. Жо ден із цих веб-вуз лів недо ступ ний для гро-
мадсь кості. Для того, щоб запо бігти гро мадсь кому дос тупу до сай тів, 
CRS було ство рено детально роз роб ле ний мере же вий при стрій захисту. 
Плат ники подат ків мають від кри тий дос туп лише до ТОМА СА (на 
честь Томаса Джеф фер со на) (THOMAS) (thomas.loc.gov) – веб-вузла 
Біб лі о теки Кон гресу, який міс тить інфор ма цію зако но дав чого харак-
теру (тексти зако нів, резо лю цій, інфор ма цію сто совно діяль ності Кон-
гресу, записи слу хань тощо). Фак тично, коли пере січні корис ту вачі 
нама га ються пот ра пити на веб-сто рінку LIS, вони авто ма тично пере си-
ла ються до ТОМА СА без жод ного попе ре дження.

Для забез пе чення необ хід ного інфор ма цій ного супро воду діяль ності 
Кон гресу служба вико рис то вує також і про дук цію муль ти ме діа – 
від ео за писи на DVD-дис ках та ауді о за писи на CD-дис ках. Семі нари, 
що про во дяться CRS, у запису кон грес мени можуть перег ля нути також 
з веб-сто рінки служби. Крім того, CRS забез пе чує кож ного дня, крім 
вихід них, дві години теле ві зій ного віщання закри тої сис теми Конгресу.

Ана ліз напря мів діяль ності CRS дає під стави для висновку про її уні-
вер саль ний харак тер. Це сто су ється зба лан со ва ного сумі щення здійс-
нення рефе ра тив ної та ана лі тич ної функ цій, широ кого тема тич ного 
кола про блем, з яких готу ються інфор ма ційно-ана лі тичні мате рі али, 
різ но ма ніт них форм інфор ма ційно-ана лі тич них пос луг (стислі огляди, 
роз гор нуті звіти, кон суль ту вання, про ве дення семі на рів тощо).

Зна чення служби в про цесі інфор ма цій ного супро воду діяль ності 
Кон гресу складно пере о ці нити. Адже члени Кон гресу та їхні спів ро біт-
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ники пот ре бу ють пере ві ре ної та пред став ле ної у зруч ній для опра цю-
вання формі різ но ма ніт ної інфор ма ції з різ них дже рел. У таких умо вах 
CRS від іг рає роль інфор ма цій ного наві га тора й дис пет чера та дос лід-
ниць кого бро кера. Пере бу ва ючи на перех ресті різ них інфор ма цій них 
пото ків, служба опе рує вели чез ними маси вами даних, оброб ля ючи їх та 
над аючи кон грес ме нам у вигляді порів няно неве ли ких інфор ма ційно-
ана лі тич них мате рі а лів, у яких окрес лю ються суть про блеми, її фон, 
шляхи й перс пек тиви вирі шення, що забез пе чує необ хідне інфор ма ційне 
під ґрунтя для при йн яття рішень. При цьому CRS не пре тен дує на моно-
по лію на екс перт ному ринку Вашинг тона, але, мобі лі зу ючи нау ко вий 
та інте лек ту аль ний потен ціал своїх спів ро біт ни ків, забез пе чує собі про-
відну роль в інфор ма цій ному супро воді діяль ності Кон гресу. Опра цьо-
ву ючи мате рі али інших ана лі тич них центрів, над аючи інфор ма ції, 
що міс титься в цих мате рі а лах, зако но дав чого сенсу, служба набли-
жує її до зако но дав чого про цесу, займа ючи, таким чином, власну 
уні кальну нішу в інфор ма ційно-ко му ні ка тив ній вза є мо дії.

Така функ ція CRS від по ві дає при роді самого Кон гресу, зако но давча 
діяль ність якого пок ли кана гнучко реа гу вати на тен ден ції сус піль ного 
розвитку.

Інші під роз діли біб лі о теки, незва жа ючи на пріо ри тет ність обслу го-
ву вання Кон гресу, над ають інфор ма ційно-ана лі тичні пос луги також 
і гро мадсь кості.

Дос від функ ці о ну вання Біб лі о теки Кон гресу був вра хо ва ний під час 
засну вання в 1948 р. на базі Імперсь кої біб лі о теки Япо нії в Уено На-
ці о наль ної пар ла ме нтсь кої біб лі о теки Япо нії (National Diet Library – 
NDL) (http://www.ndl.go.jp).

Після поразки Япо нії у Дру гій сві то вій війні до оку по ва ної Япо нії 
при була комі сія від Біб лі о теки Кон гресу США та Асо ці а ції біб лі о тек 
США, які зайня лися ство рен ням пар ла ме нтсь кої біб лі о теки за аме ри-
кансь ким зраз ком. Перед ба ча лося, що нова Наці о нальна пар ла ме нтська 
біб лі о тека Япо нії стане біб лі о те кою для не лише японсь ких депу та тів, 
а й прос тих гро ма дян. Вона мусила зби рати, опра цьо ву вати й збе рі гати 
всі наявні в Япо нії книги й пері о дичні видання, а її дирек тор при рів ню-
вався за ста ту сом до дер жав ного міністра.

На базі поло жень, напра цьо ва них аме ри кансь кою комі сією, 9 лютого 
1948 р. був при йн я тий закон про Наці о нальну пар ла ме нтську біб лі о-
теку Япо нії. Вона від кри лася 5 червня того ж року. Пер шим дирек то ром 
біб лі о теки став юрист Кана морі Току дзіро, а віце-ди рек то ром – філо-
соф Накаї Маса ка дзу. 1961 р., після смерті Кана морі, на посаду дирек-
то рів стали при зна ча тися гене ральні сек ре тарі Палат пред став ни ків і 
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рад ни ків пар ла менту Япо нії [2]. На слі ду ючи при клад Біб лі о теки Кон-
гресу, Наці о нальна пар ла ме нтська біб лі о тека Япо нії з початку свого 
засну вання роз по чала довід кову та інфор ма ційну діяль ність, дотри-
му ю чись при нципу пріо ри тет ності: члени пар ла менту, уря дові уста-
нови і орга ні за ції, інші орга ні за ції, біб лі о теки, нау кові спів ро біт ники. 
З 1948 р. біб лі о тека – центр наці о наль ної біб лі ог ра фії. У 1950 р. вихо-
дить нове видання японсь кої десят ко вої кла си фі ка ції, почи на ється під-
го товка карт ко вої бази для наці о наль ного зве де ного каталогу.

Ос новні функ ції NDL:
1. Роз ви ток інфор ма цій них ресурсів.
2. Над ання допо моги пар ла менту в здійс ненні зако но дав чої діяль ності.
3. Забез пе чення пов ного дос тупу до влас них інфор ма цій них ресурсів.
Функ ції біб лі о теки визна ча ються її завдан нями, серед яких одним 

з основ них є зби рання книг та інших біб лі о теч них мате рі а лів для на-
д ання допо моги чле нам пар ла менту у вико нанні їхніх обо в’яз ків. З цією 
метою в струк турі біб лі о теки було ство рено Бюро дос лід ниць кої 
та пра во вої інфор ма ції (Research and Legislative Reference Bureau – 
RLRB), у якому пра цю ють спе ці а лісти в галу зях юрис пру ден ції, полі-
тики й еко но міки.

Пос луги для Наці о наль ного пар ла менту, які над аються NDL, скла-
да ються з зако но дав чих дос лі джень та інфор ма цій них пос луг (дос-
лі дження та над ання інфор ма ції сто совно наці о наль них полі тич них 
про блем) та біб лі о теч ного обслу го ву вання (надання дос тупу до біб лі о-
теч них мате рі а лів та пос луги з їх копі ю ван ня). RLRB в основ ному від-
по ві дає за перші, останні здійс ню ються біб лі о те кою в цілому, вклю ча-
ючи Кан сай-кан і Між на родну біб лі о теку дитя чої літе ра тури.

Бюро вико нує широ кий спектр функ цій, у тому числі:
– ана ліз та оцінку зако ноп ро ек тів та про по зи цій;
– зби рання, ана ліз і огляди інфор ма ції зако но дав чого харак теру 

та над ання до неї доступу;
– пос луги з оформ лення текс тів зако нів, що допо ма гає пар ла мен та-

рям у під го товці зако но дав ст ва;
– за без пе чення інфор ма цій ними мате рі а лами органи вико нав чої 

та судо вої гілок влади й широ кої гро мадсь кості [6].
RLRB від по ві дальна за допо могу пар ла менту та під три му ється реш-

тою від ді лів біб лі о теки. Цей під роз діл здійс нює дос лі дження й опра-
цьо вує бли зько 30 тис. запи тів чле нів пар ла менту. Від діл також займа-
ється про гно зу ван ням питань і про блем, які можуть стати пред ме том 
обго во рення пар ла мен та рів у май бу т ньому. Звіти з акту аль них питань 
пуб лі ку ються у вигляді різ но ма ніт них брошур.
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RLRB реа гує на запити чле нів пар ла менту та їхніх спів ро біт ни ків, 
вико рис то ву ючи вели чезну кіль кість мате рі а лів та інфор ма ції як внут-
рі ш нього похо дження, так і зару біж них, в основ ному через сис тему юри-
дич ного депо зиту й між на род ного обміну видан нями. В останні роки 
кіль кість дос лід ниць ких запи тів має чітку тен ден цію до збіль шення, 
що пов’я зано з акти ві за цією пар ла ме нтсь ких деба тів та роз ши рен ням 
сфери інте ресів пар ла мен та рів. Кіль кість від по ві дей на запити чле нів 
пар ла менту, яка набли жа лася до 20 тис. у 1995 р., досягла бли зько 45 тис. 
за 2006 фінан со вий рік (рис. 1). Це озна чає, що ефек тив ність діяль ності 
бюро під ви щи лася більше ніж удвічі за останні 10 років.

Рис. 1. Дина міка зрос тання кіль кості нау ко вих дос лі джень за запи та ми

Та кий резуль тат став мож ли вим унас лі док при ско рення під го товки 
мате рі а лів. Утім, у цьому випадку пос тає питання їх якості. Для забез-
пе чення від по від ного нау ко вого рівня мате рі а лам, які готу ються спів-
ро біт ни ками бюро, останні мають пос тійно пра цю вати над зміц нен ням 
і роз ши рен ням своїх знань.

RLRB також здійс нює про гнозні дос лі дження наці о наль них полі ти-
ч них питань у корот ко стро ко вій або серед ньо- і дов го стро ко вій пер-
с пек тиві. Резуль тати дос лі дження пред став ля ються пар ла менту, 
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голов ним чином, через пуб лі ка ції та на веб-сайті біб лі о теки. Спів ро-
біт ники бюро сис те ма тично вивча ють про блемні питання, щодо яких 
у май бу т ньому ймо вірні запити корис ту ва чів. Згідно з остан німи ста-
тис тич ними даними, у видан нях, що випус ка ються RLRB, пуб лі ку-
ється в серед ньому 332 статті на рік загаль ною кіль кістю 3331 сто рі нок 
(рис. 2).
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Рис. 2 .  С х ема  діяльності Б юро досл і дн ицької та п ра вової  і нф ор ма ці ї 
Наці о на л ьної пар ламентської бібліот еки Я понії

У  тому, що  с то сується зак оно давчих  д ос ліджень та над ання 
і нфор-  м аційних пос луг, у    ді ял ьності  RLRB  можна виок ре м ити кілька 
основних т е нд ен цій.
Перше – це  ін т енсифі к ація міждисц и пл і нар них  д ослідж ень.
 Міждис ц ип лі нарні дослідженн я,  роз по чаті у  20 01 р  ., явля ють 

собою д о сл ідження з  осн овних н аціональних  п ол іт ичних п ро блем, 
я кі п о тр е бу ють т рива лого між п р едметн ого вив че ння . Проектна г рупа 
 склада є ться зі с півробі тни ків різних н ау кових під роз д ілів, пов’яза них 
з  к он кр е тною  т емою.

 Міждис ципліна рні дос лі дження  м іс т ять обмін думками з  експ ертами 
й  по льові дослідження як у середині, так і за її  межами Я п онії, а також 
а наліз і нформації з друкованих  джерел і е лектр он них р ес ур с ів , зокрема 
 інтернет-інформ ації. Прот ягом  остан ніх років практику є ться  та кож 
п ро вед ення «М іж на родного полі т ичного с емінару»,  для уча сті в якому 
 для о бміну думками та  обг оворення  питань  з апрошуються інозе мні фа-
х івці. Крім  того, д  еякі д ослідження також  п роводя т ься з участю зовні-
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шніх експертів, яких зап р о ш ують до с півпраці в п ро ектних коман да х . 
 Ре зу л ьтати  т аких міждис ци пл іна рних дослі джень  п уб л ік у ют ься 

у вигл яді  «М іж ди сциплі нарного дослідницького звіту» (Interdisci-
pl in ary Research Report ) .  Почин аючи з 2 001  р.,  к ожного року обирається 
п евна тема ,  за я кою і  прово д ят ься  міждисц иплінарні дослідже нн я. 

 Др уге –  по чаток сис те ма тичного провед ення «Семінару з питань 
полі тики »  (Policy  S em i na r) . 

Результати  м іждисц и пл інарних і про гн оз них дослідж ень  бюро 
перед аються в друк о ва ному  ви гл яді в офіси кож ного депутата, 
а   також р озміщуються на «Чоса-но-Мадо» (C h os a-n o-Mado –   вікно 
до  д ос лід ниць ких п осл уг), е ксклюз и вн ому веб-сайті ч ленів  парлам ен т у.  
Утім,  така  форма  п ре зентації результ атів досл іджень не  дає з моги 
їх безпо серед н ього  по яснен ня . Окремі парламентарі заявляли,  що  вони 
не  зн ають, які р е зультати  дос ліджень д оступн і.  Врахо вуючи це,  б  уло 
при йнято  рішення  ро зпочати провед ення «Семінару з пит ань п о лі ти-
ки» , під час  якого в і дб ув ається п ояс нення н аціонал ьних політичних 
проб лем  депутатам та  їхнім секр ет арям. 

 Відповіді до семін арів міс т ять з ап ити на офі ц ійні  заяви  сем ін ару 
та  дослідж ують пов’язані з темою .  Семінари перед ба ч ають роз гляд 
з ап итів кор истува чі в,  пов’язаних з т емою с емін ару, та  п ре зентацію 
результатів досліджень за темо ю. 
Тр етє – п ід г отовка й  п о шир ення м а теріалів в елект рон ній фор мі .
Суттєві  зр ушення в  роботі R LRB протя гом о станніх д ес яти літь 

п ов’я з ані з опр ац ю ва нням мат ер іалів і пре зе нт ацією д осл іджень за д о-
п омогою комп’ютерів. У  жовтні  1 99 8 р  . був заснований е кс к люзивний 
веб-сайт парла менту,  « Чоса-но-Ма до» , три ває р о б ота зі с творе ння 
повн отексто вої  бази д аних запи сів п р отоколів засі дань  п ар ла ме нтів, 
я кі  р аніше п уб лі ку валися  в и ключно в п апе ровому вар іанті, скл ад ає-
ться  база  даних «І нд ек сована база  д аних японсь кого права, поста нов 
та  закон ів»  (у тому числі ранні видання епохи Мейдзі) (Index Data-
base to Japanese Laws, Reg ulati ons and  Bi lls). Ці б ази д аних від криті для 
громадськості на веб-сайті NDL . 

Веб-с айт  н адає також  ши р окі можлив ості  для озн а йо млення 
з  ма т ер іа лами д ос лі дж ень. Кори стувачі , переб уваючи будь-
де в межах  Японії,  за допо мо гою ПК м а ють з могу прочи тати 
та  роздрук увати ( я по нсь кою мово ю)  такі і нф о рмаційно-аналіт ичні 
продукти RLRB, як « До в ідник» (Refe-rence), «Короткий о гл яд» (I ssue 
Brie f), «Зарубіжне законодавство» (Foreign  Le gislation) та ін.

На  до даток до цих п о слуг, досліджень та  юр идичних дов ідок б юро 
прово дить ряд інших зах оді в.  Н  априк лад, з  2005 ф  і на нсо вого р оку 
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з  метою п ідв ищення якості о бслуго ву ва ння було роз почато безпо-
с ереднє  ви вч е ння потреб членів  пар лам енту у  с фері інфор ма ційно-ана-
л іти чн ого забе зп ечення .  В из начаючи  с тратегію подальшого роз витку, 
NDL вихо дить з голов ного пріо ри тету – «роз ши рення функ ції юри дич-
ної під тримки з метою пок ра щення обслу го ву вання Наці о наль ного пар-
ла мен ту».

У пла нах RLRB – поси лення про гноз ної скла до вої у дос лі джен нях, 
під ви щення якості обслу го ву вання запи тів корис ту ва чів, функ ці о ну-
вання як «інфор ма цій ного центру для чле нів пар ла мен ту» у спів ро біт-
ництві з іншими під роз ді лами біб лі о теки.
За га лом, функ ці о ну вання Біб лі о теки Кон гресу та Наці о наль ної 

пар ла ме нтсь кої біб лі о теки Япо нії від обра жає основні про гре сивні 
сучасні тен ден ції у роз витку кому ні ка тив ної вза є мо дії біб лі о теч-
них уста нов з уря до вими струк ту рами. Окрес лені напрями діяль ності 
в різ них масш та бах та з різ ним сту пе нем якості здійс ню ються також 
Біб лі о те кою Палати лор дів та Біб лі о те кою Палати общин Вели коб ри та-
нії, Пар ла ме нтсь кою біб лі о те кою Канади, Пар ла ме нтсь кою біб лі о те кою 
Авст ра лії, Пар ла ме нтсь кою біб лі о те кою Російсь кої Феде ра ції та ін.

З іншого боку, поряд з пар ла ме нтсь кими біб лі о те ками у ряді країн 
допо могу в ефек тив ному здійс ненні вла дою управ лінсь ких функ цій 
над ають пре зи де нтські біб лі о теки та інші біб лі о теки струк тур вико нав-
чої гілки влади.
Ти по вий при клад – функ ці о ну вання Пре зи де нтсь кої біб лі о теки 

Рес пуб ліки Біло русь (h tt p: / /www.p  resli b .o rg. by).
Пр ив е ртає пози т ивну увагу роз мі щення на голо вній сторінці веб-

сайту  біб лі отеки  о го лоше ння про пров ед е ння  бібліоте кою  дослідж ення 
пот реб к ористува чів у від критих  джерелах інформації в Інт ер не т,  
результати якого м а ють сприяти оптим і зації як фондів  бі бл іотеки ,  т ак і її 
пос лу г .   Серед  пр і о ри те тів біблі от еки –  біблі оте чн о-б ібліог ра фічне та  ін-
 фор маційне  з аб езпеч ення діяль ності п ре з и де нта Рес пуб ліки Білорусь, 
його Адм ін і с трації, Нац іо нал ьних зборів , Р  ади мін істрів ,  К онституцій-
ного та  Вер хо вного судів р еспубліки та інших р еспубліка нсь ких орга нів 
державного  ур я дуванн я,  місцевих  в ик онавчих та  розпо р яд чих органів.

Ос нов ними  зав даннями  б іб ліо теки є :
 – ст в ор ення суча сної  інформ а ці йної інфра с труктури, щ о  з абезпе чує 

максим ально  швидкий та  ефекти вний  дос туп до в і тчизняних і  сві тових 
і нфо рм аці йних  ре с ур сів ;

– р о зуміння й п ер едбачення  інф ормац і йних потреб  користува ч ів ; 
– надання п ослуг і п родук тів на мак си м ал ьно можли вому вис ок ому рівні;
–  інтеграція у світовий інфор ма ц ій ний простір.
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 Ств оре ний у складі бібліот еки інф ор м ац ійн о-ана літ ич ний в ідділ 
з ді йс нює інфор ма ці йне обс лу г ов ування  Адмініст ра ції п резидента 
Республіки  Б і лорусь, Націонал ь них  зборів , Ради мініс трів і  орг анів 
м ісцев ого вряду вання і  с ам ов рядуван ня ; в  еде архів в иступів і публіка цій 
през ид е нта Респуб ліки  Б іл орусь, а також мат ер і а лів  про його  ді яльність ; 
складає  бібліогра ф ічні покаж чики: «Держ ава і право » («Дзяр жава 
і права »),  «Літер ат ура з питань міс це вого управлі ння і сам о вр яд уван-
н я»  (« Літарат ура па пытаннях мяс цо вага к іравання і самакі р авання»), 
 «П арламент с ька  д і яльність : теорія і практика »  ( «Парламенцкая 
 дзе йнасц ь : тэорыя і п ра кт ыка»). 

 Що  стосується системи  президе нтсь ких бібліотек  С ША, то її мережа 
 ск л ад ає ться з  13 бібліот ек , я кі не є біб л іотеками в сучасному  роз умінн і.  
Це, швидше, схо в ища для збереження п а перів,  з  ап и сів, зібр ань та  інших 
істо рич них м а те ріалів с то с овно ж иття й діял ьності  ко жн ого президе нта 
Сполуч ених Шта т ів , починаючи з  Г.   Гувера, і над ання дост упу до цих 
 мате ріалів . 

З  о гляду на  по сил ення в  ко нтексті г л о бал ізації  і нт ег раційних  пр о цесів 
і  офо рмлення  інтегров а них міжнаро дних пол і ти чних утвор ень, зокрема 
ЄС,  вини кла потр еба в заб ез п еч енні їх  уп рав лінсь ким с т ру ктурам 
н ал ежного і нф ормаційно-ана лі тич ного  супро в оду. Показов о,  щ о для 
 ви к он а ння цієї функції б уло залу чено б ібліо теч ний досв і д,  результ атом 
 чого стало з ас н ування Бібліотеки Європейського парл аменту (Euro-
pean Parliament Library – ЄВРОLIB) (http://www.eurolibn e t. e  u/ 3/72/&f-
o r =s h ow&ti d= 79 17 ) .

Місія  б іб лі отеки – п ідт римка з а конода в чої, конт рол ьної та р е пр е-
з е нтатив ної функцій Європейсь кого  п ар ламенту  шл яхом  забез печ ення 
високоякісного і нформа ці йн ого обслуг о ву в ання, яке має бути опера-
т ивним,  о  б’єкт ивним і  не упе редженим. З м етою  за до в олення інфо рмаці-
й них  потреб Євро парлам е нту  б ібліотека  фу нк ц іо нує в т іс ному парт н е-
р стві з  деп ар таментами  політ ики та п роектн ими  командами,  з  і нш ими 
від по відними в нутрішн іми та з овніш н іми службам и , щ о  ведуть 
 інформац ійну дія л ьність. Біб лі отека прагне до над ання послуг за п ри-
нц ипом трьох « е » – ефективних, кваліфікованих та економних 
(effectiv el y,  effi cie ntly and e conomi ca l ly ).

 Співр о бі тники ЄВРО LIB  на дають і нформа ці йні п ос л уги, які д оп о-
м аг ають  членам  Єв ро п ар ламенту  ME Ps в икону в ати їхні і ндивід уа л ьні 
п арлам ен тс ькі ф ун кції, над ають і нформаці йну допом огу комітет ам , 
д  оповіда чам, проек тним  командам і  по лі ти чним в ід ділам у  ви к онанні 
їх п арламен тсь ких фун кцій. Факт ично біб лі от ека  з дійснює  керування 
 зна ннями , о  рг анізовуючи п ов то рне викор и с т ання інфор ма ції, яка 
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прод уку ється  пр оектними ком андами, ш  ля хом над ання доступу 
до  неї іншим  ст р уктурам  Є П  з  ме тою під ви щ ення  ефе ктивн ості 
їх  функці о нуванн я .

 Ф орми над ання інформа ц ійних  по слуг бібліо т екою можуть  б ути 
р ізні,  п  о чи наючи з зручної  для самос тій ного кор ис ту ва ння веб-
с то рінки, до  надання  с трукту ро ва ної інформа ції с тосовно  по трі бної 
 л іт ер ат ури та пров едення інфо рм аційно-к он сул ьтативної роботи . 
К  орист у вачам п одобає ться  пра ктика отримання п ос луг шля хом 
 викори стання  медіа та мож л ив остей читальних  за лів, Інтра нету, 
роз друку та о нл айн-сер вісів . 

З метою н а дання кор ис т ув ачам у с ієї м ожливої  потріб ної їм інформ а-
ції бібліотека не лише к оо перує с вою д ія л ьність з і ншими с трукт урами 
Є вропарламе нту та  європейсь к ими інст ит у та ми,  а   й також т існо спів п-
ра цює з інф ор ма ц ійними  струк т у рами національ них  парламенті в.  Вона 
 функці онує як коорд ин атор тих  ін ф ор ма ційних п о то ків , які в их одять 
з н аці он альних інформ а ційних від діл і в,  і   з абезпечує до  них д оступ 
 іншим уповнов аж еним о собам н ас т ільки,  наскільки це узгоджу єт ься 
з головною м етою  ст в орення  цієї  ін ф ормації,  і   за умови користі Євро-
пар ламенту та помір них  в итрат . 

 С еред осно вних нап ря мів діяль н ості біб лі о теки – н ада ння довід кових 
послуг з  основних  є вр опейських  пр о блем у сіма  мо вами ЄС,  д ос т упу 
до документів Є вро пейсь кого  п ар ла м енту та т их , щ о стосуються його 
діяльнос ті , д о док у ме нтів, що в ід об ражають і  стосую ться  ді ял ьності 
й полі тики інст и ту тів Є вропейсь кого  Со юз у , права  ЄС ,  міжна ро д-
н ого права, діяльн ості  мі жнарод них о рганіза ці й , а  та кож націонал ьних 
інстит ут і в,  націон ального права, загал ьних  статистичних  даних тощо .

Ще о дна мета  Є ВРОLIB –  фо рм ув ання нов ого і м іджу  б іб л іо тек 
та по пуля р изація д іял ьн ості міжбі бліот ечної а соц іації в і н ст итутів,  
що н ими  обслуг ов ую т ься. Біб лі о тека  сприяє роз ви тку специф ічного 
б ібл іотеч н ого і н ст р умента р ія , шляхом  по с ил ення  між бі бліоте чної коо-
перації бібліот ека забе зп ечує в ис окий рів ень н ад а ння п осл уг,  д  ос я гає 
висо кої якості інфо рма ційно-анал іт ич них м атеріалів, що  готую ться 
її співро бітник а ми .  Це дає змогу говор ити  про  вн есок  бібліо т еч них 
уст анов у загал ь но єв ропейський  розвиток  е кономіки та техно ло гій, 
про ду ктів та  пос лу г. 

От же,  у   п р оц есі з абе зп ечення і нформа ці йно-аналі ти чн ого су-
пр о воду проце сів  політичної к ому нікації д іяль н ість б іблі отек спр ям о-
в ує ться на  зб ер еже ння , вивчення та популяр из ацію п о лі ти к о-право вої 
 спадщини та т ра дицій сус піль ства; в  и вч е ння, сис т ематизацію,  а  дап-
т ацію до  віт чи зняних р е алій та впро в адження у в ітчизня ний інфор ма-



53

ці йний  пр ос тір інфо рм а ції стос овно суспільно-п олі ти чних здо бут ків 
з ар убіжних  кр аїн; з  аб езпече ння  інформац ійн ого супр оводу проц есу 
 прийняття  у пр ав лінсь ких р ішень, спр ям ованих на вдоскон а ле ння по-
л іт ичної сис теми, про ве дення сусп іл ьно необ хі дних р еф орм; п  ід ви щення 
загальної політико-пр ав ової куль тури  (в  тому  числі й  уп рав лі нської 
 ел іт и) ; забез п е чення інформа ц ій н ого суве р ен ітету . 

Фу нкціон ув ання біблі отек у сист емі п олі тичної  ко м унікації забез-
пе чує інфо рм ац ійну під тр имку про цесу  розробки, при йня ття й р еалі-
з ації  політи чних рішень, предс та влення полі тичних інтере сів груп 
і  гро мадян  і нс т ит утам,  я кі при йм ають ці р і шення. Б  і бл іотеки н ад ають 
під три мку владним структ урам у вик о на нні їх осно вних функ цій , т  аких 
 як : формул юв ання п рог рам і  ви значення п ол іт ик и,  адмін і с тративна 
 ді яль ні сть, к  онс ультат івні функ ції і дос л ід н ицькі програми.

 Основною функцією бібліотек у процесі комуніка тив ної вза є мо дії 
з влад ними струк ту рами є обслу го ву вання вищих орга нів дер жав ної 
влади на різ них рів нях шля хом над ання дос тупу до всіх видів інфор ма-
ції, що про ду ку ється уря до вими та неуря до вими органами.

Не за лежно від того, функ ці о ну ванню якого саме дер жав ного інсти-
туту біб лі о тека забез пе чує інфор ма ційно-ана лі тич ний супро від, пос-
луги, що над аються нею, дуже важ ливі для ефек тив ного вико нання 
завдань даного дер жав ного інсти туту.

Для того, щоб ство рити такий союз з мак си мально якіс ним обслу го ву-
ван ням, біб лі о теки повинні роз уміти та вивчати пот реби своїх корис-
ту ва чів. Без оцінки пот реб замов ни ків біб лі о тека просто виявиться 
не в змозі зіб рати необ хідні інфор ма ційні ресурси для корис ту ва чів і, 
від по відно, не задо воль нить їхні запити. Це, у свою чергу, може поз-
на чи тись на обся гах фінан со вої та інших форм дер жав ної під тримки 
біб лі о тек.

Для біб лі о теки дуже важ ливо визна чити всі групи корис ту ва чів і пріо-
ри тети для цих груп. Ця інфор ма ція може бути вико рис тана не лише для 
роз витку колек ції та обслу го ву вання, але також і для під тримки біб лі о-
теки та її по пуля ри за ції серед корис ту ва чів.
Пос луги біб лі о теки, без у мовно, не ста нуть єди ним дже ре лом 

інфор ма ції для корис ту вача, але вона має всі під стави для пози ці ю-
вання себе як най більш авто ри тет ного й над ій ного дже рела. Вели кого 
зна чення в цьому кон тексті набу ває під го товка та залу чення до роботи 
ком пе тент них висо коп ро фе сій них спів ро біт ни ків, які повин нні не лише 
роз уміти, чи є над ана інфор ма ція точ ною і сучас ною, але також зуміти 
пояс нити, якщо зна до биться, чи над ійшла ця інфор ма ція з дже рела пев-
ної полі тич ної спря мо ва ності, чи має неу пе ре дже ний харак тер. 
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Напри клад, корис ту вач має знати, над ійшла певна інфор ма ція від 
групи, що здійс нює тиск на полі тику, від полі тич них ана лі ти ків, уря-
до вої орга ні за ції чи ака де міч ного інсти туту. Опти маль ним варі ан том 
є над ання й порів няння інфор ма ції з різ них дже рел з одно час ною роз-
роб кою аль тер на тив них пог ля дів сто совно питання, яке цікавить.

Сьо годні, в умо вах при ско рення сус пільно-по лі тич них про це сів усіх 
рів нів, перед вла дою та полі ти ками гостро пос та ють вимоги сто совно 
опе ра тив ності при йн яття необ хід них для розв’язання нагаль них про-
блем рішень. Реак ція на події має бути мит тєва, але вод но час зва жена 
й обмір ко вана, що вису ває додат кові вимоги для полі тич них кон суль-
тан тів та ана лі ти ків. Це, у свою чергу, акту а лі зує питання роз витку 
кому ні ка тив ної вза є мо дії між вла дою та біб лі о теч ними уста но вами, 
потен ціал яких у забез пе ченні інфор ма ційно-ана лі тич ного супро воду 
полі тич них про це сів далеко не вичер па ний. 

У нових умо вах пог либ лення інфор ма ти за ції та поши рення елект-
рон них тех но ло гій біб лі о течні інфор ма ційні спів ро біт ники мають 
під стави пози ці о ну вати себе як екс пер тів, які усві дом лю ють та роз-
умі ють потен ціал нового інфор ма цій ного середо вища, воло ді ють 
дос ві дом і нау ково-ме то дич ним інстру мен та рієм для того, щоб зро-
бити висновки з інфор ма ції, що над хо дить, і готу вати своїх замов ни-
ків до змін полі тико-ін фор ма цій ного кон тексту.
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П ОЛІТИ ЧНА Б ЛОГОСФЕРА  ЯК  М ЕРЕ ЖЕ ВА   СТ РУКТУРА 
І  ЇЇ ВПЛИВ  НА   ТР АД И ЦІЙНІ З МІ

У статті  розгля даються основні  пр инципи й  форми  фу нк ціонування політи-
чної  складової  бл ого сфери як мережевої  струк тури та її з ро стаючий вплив 
на  т радиці йні ЗМІ.  Ві дзначаєт ься з ро стаюча  по тр еба суспільства в отриманні 
політичної та економіко-соціальної інформації з  ал ьтерн ат и вних  джере л. 

Клю чові слов а:  блог, бло го сфера, блогери , м  ережеві  с тр ук тури, традиці йні 
ЗМІ , п олітичний впли в .

 В   ос танні роки дедалі більшу увагу суспільства при вертає  ф еномен 
 «грома дянської  ж урна лі сти ки» (від анг л.  participatory journal is m , citi-
zen jou rnalism ).  Це явище набуло акт уаль но сті завдяки  ма с овому з ахо-
пленню блог ами в  ме р ежі Інте рнет і п ос тупово з мі нює зви чне  у явлення 
про  саму журна ліс тику як  та ку . 

 Блог (від  англ. blog, від web log – інтер нет-журнал п одій, інте рнет-
що денник, онлайн-що денник) – в е б-с айт, основний зміст я к ого – запи-
с и,  зобра же ння чи м ультимедіа,  що регулярно д од аються.  Д ля блогів 
хара кт е рні короткі записи  ти мчасової  зн ачущост і,  від сор товані 
у  зво ротному х ро н ологічному пор ядку ( останній  запис зве рх у ).  Від-
мінн ість блога від  традиц ій ного щоденника  полягає в пуб лічності з а-
писів, з  м ож ливістю їх  коментарів чита ч ами. Люде й , які вед уть б лог, 
наз ивають блогер ами  [1 ].

Сьо го дні майже н іщо не з аважає б удь-кому створити власний еле-
ктронний міні-ж у рнал, де при  мінімаль них затр ат ах,  в осно вн ому пов’я-
за них із пробл емою  ві л ь ного часу,  в  лас ник є «сам  собі журн а лі стом, 
ред а кт ором і  вид ав цем ». Така ситуація не могла не п рив ернути до себе 
увагу пре дставників  тр адиційних з а собів масо вої інфор ма ції  (ЗМІ), 
які  останнім часом  змогли осми слити суть цього  яв ища та нам а-
гаються налаго дити  взаємови гі дне с пі вр о бі тництво з блог-р ес ур сами 
 для обміну  ін ф о рмацією і досвідом у до ско налення базових  принци пів 
функц іонува ння З МІ. Не в останню  че ргу це пов’я з ано з тим ф ак т ом,  
щ о час тина суспільства не від чуває п о вної довіри до тра д иц ійних ЗМІ , 
 о рієн тов аних у п ершу  чергу на полі ти чні й  ек ономіко-с о ці альні  новини . 
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Ця недовіра частини  суспіль ства ґрунту є ться на р озу мінні  вп л иву 
державних органів  влади ,  п  олітич них партій і  о рг аніза цій та в л асників 
на реда кторську  по лі т ику тих чи і нших  ЗМ І .  На від міну від  га зет , жур на-
лів та і нт ернет-са йтів, блоги м ають зна чно біл ьше свободи  від цензури. 
Якщо б л огер  стає с від ком будь-якої п одії,  в ін від разу ж вик ладає ін-
ф ормацію про  неї у власному ж урналі, т  аким  чином ч ас тково задоволь-
ня ючи потр ебу читачів в о п е ра т ив ному отр им анні інформ ації. Зав дяки 
 політично акти вним блог ерам у  читачів є м ожливість почути іншу ,  
н а в ід міну  від офіц ійної точки зору, інфор мацію,  спробувати побачити 
події і явища під іншим кутом зору, н іж у власників і журналіс тів тра-
д и ційних ЗМІ.

Основні при нципи й ф орми функціонування політ и чної складової 
 б ло госфери і її взає модію з тради ц і йними З МІ  о дними з п ерших  по чали 
досліджу вати такі  а ме риканські в ч ен і,  як: Дже фрі Хеннінг (Jeffrey Hen-
ning), Клей Шірки (Clay Shirky), Нік Дентон (Nick Denton) [2], Деніел 
Дрезнер (Daniel Drezner) та Генрі Фарелл (Henry Farrell). Значний 
внесок у наукові дослідження даної теми і роз гляд зростаючої потреби 
суспільства в отриманні інформації з альтернативних джерел зро били 
такі російські й укра ї нські вчені, як: В. Воло хонсь кий, Е. Аля б’єва, 
П. Про та сов, Т. Сафо нова [3], М. Соко лов, І. Стєч кін, А. Єфре мова [4].

Мож ливо основ ною від мін ністю бло гів від більш тра ди цій них інтер-
нет-сер ві сів є той факт, що блоги є мере же вою струк ту рою, засно ва ною 
на гіпер по си лан нях, вка за них у кож ному блозі, у той час коли інші міс-
тять довгі комен тарі. Усі блоги за визна чен ням – це поси лання на інші 
ресурси інфор ма ції, вклю ча ючи й інші блоги. Сукуп ність усіх бло гів 
як спів то ва риство й соці альна мережа визна ча ється тер мі ном бло го-
с фера (від англ. blogosphere) [5].

По си лання між бло гами мають дві основні форми. По-перше, багато 
хто з бло ге рів збе рі га ють «блог рол» на влас них веб-сай тах, тобто спи-
сок бло гів, які вони регу лярно про чи ту ють і які їм особ ливо подо ба-
ються, з живими поси лан нями на них. Блог роли зазви чай займа ють 
головну пози цію на домаш ній сто рінці того чи іншого блогу. Вони 
є голов ним спо со бом роз мі щення інфор ма ції про інте реси й пере ваги 
бло ге рів у бло гос фері. Бло гери зви чайно вва жа ють за краще вико рис то-
ву вати саме блог роли, щоб від ві дати пов’я зані поси лан нями інші блоги, 
інте реси яких «пере гу ку ють ся» з їхнім бло гом. На від міну від поси лань 
блог рола, поси лання самих запи сів у блозі архі ву ються та пері о дично 
замі ню ються більш сві жими пові дом лен нями. Зви чайно такі пові дом-
лення самі по собі пов’я зані з подіб ною темою для обго во рення, але вже 
іншого блогу, а не загаль ної адреси блогу в мережі.
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Ко мен тарі за пові дом лен нями – є дру гою і клю чо вою фор мою обміну 
інфор ма цією в бло гос фері. І хоча це озна чає, що дис ку сії в бло гос фері 
можуть набути харак тер «від лун ня» (бло гери комен ту ють комен тарі 
комен та рів їхніх пові дом лень), вони можуть пос лу жити засо бом філь-
т ра ції інфор ма ції.

По си лання й сто рінки – це «валю та» бло гос фери, адже багато хто 
з бло ге рів від да ють пере вагу обшир ному читанню. Житейська муд-
рість бло ге рів гово рить, що «най на дій ні ший спо сіб більше про чи тати – 
це вико рис то ву вати поси лання на інший блог». Це випли ває з при роди 
гіпер тексту, бо про чи тання інфор ма ції з іншого блогу дає мож ли вість 
читачу одер жати більше інфор ма ції за темою і до того ж залу чає їх бути 
пос тій ними корис ту ва чами інших блогів.

Та ким чином, бло гери ста ють по-спра в ж ньому зосе ре дже ними шука-
чами інфор ма ції в інших бло гах та елект рон них ресур сах. Це вони 
можуть робити різ ними спо со бами: ана лі зу ючи поточну інфор ма цію, 
що над хо дить до блогу, загальні пошу кові сис теми (напри клад, http://
www.google.com), пошу кові бази даних бло гів (http://www.technorati. 
com), еко сис тему бло гос фери (http://www.truthlaidbear/ecosystem. php) 
і функ цію «TrackBack» (повер нення до схо жих, пов’я за них з темою 
бло гів), яка вклю чена до бага тьох паке тів про грам ного забез пе чення 
в блогах.

По си лання на блог ро лах є більш цін ні шими для корис ту ва чів бло гів, 
ніж поси лання за комен та рями на самій сто рінці в тому сенсі, що останні 
мають влас ти вість пері о дично зни кати, тому не такі над ійні. Крім того, 
поси лання на блог ро лах значно більше спри я ють збіль шенню від ві ду-
ва ності з інших блогів.

Блоги і гіпер по си лання між ними утво рю ють мережу, тому самі 
блоги можуть бути названі гори зон та лями або вер ти ка лями, а гіпер-
по си лання між ними можна роз гля дати як зв’язки в даній мережі. 
Кіль кість зв’яз ків, що випли ває з кон к рет ного блога, вка зує на його 
«сту пінь» і якість. Проте у зв’язку з цим вияв ля ється досить дивна тен-
ден ція: більшу кіль кість бло гів мають порів няно мало поси лань на інші 
сер віси, проте зовсім неве лику кіль кість бло гів мають дис про пор ційно 
велику кіль кість поси лань. І цей факт став об’єк том сер йоз них дос лі-
джень (Клей Шірки, про фе сор Уні вер си тету Нью-Йор ку) остан німи 
роками у зв’язку з тим, що нові бло гери, ство рю ючи поси лання на власні 
веб-ло гії, як пра вило, на більш від омих сер ві сах, цим самим немов зара-
хо ву ють себе до корис ту ва чів і учас ни ків бло гос фери [6].

Спо сте рі га ється значне зрос тання кіль кості бло гів і в полі тич ній 
бло гос фері, хоча вона не так при в’я зана до появи нових корис ту ва чів. 
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Це пояс ню ється тим фак то ром, що тут для нових і малень ких бло гів 
існує більша ймо вір ність «оброс ти» новими поси лан нями, ніж у бло гів 
з іншої тематики.

По діб ний роз по діл корис ту ва чів і поси лань різ ними бло гами може 
істотно впли нути на сто сунки між полі ти кою і бло гами. Сама сис-
тема роботи бло гів дає змог у  ко рис ту ва чам від філь т ро ву вати пот рібну 
корисну інфор ма цію та здійс ню вати нею вза є мо ви гід ний обмін. Проте 
між корис ту ва чами бло гів і бло гами вини кає одна коор ди на ційна про-
блема, яка поля гає в тому, що, з одного боку, читачі бажа ють про чи тати 
яко мога більше інфор ма ції на бло гах, проте, з іншого – бло гів настільки 
багато, що бло ге рам важко при вер нути увагу біль шої кіль кості чита-
чів, які б зали шали інфор ма цію у своїх пові дом лен нях. До того ж бло-
гери праг нуть знайти най ці ка віші для них пові дом лення, а пові дом-
лень настільки багато, що вияв ля ється дуже складно від філь т ру вати 
пот рібну інфор ма цію. Проте без пе реч ним плю сом бло гів є той факт, 
що най ці ка віші пові дом лення й комен тарі вино сяться на вер хні стрічки 
бло гів, тому їх можна від разу про гля нути, якщо виникне необ хід ність.

Що ж сто су ється саме полі тич них бло гів, то тут варто виді лити роль 
про від них елект рон них ЗМІ, які ста ють зв’я зу ю чою лан кою між полі-
тично впли во вими грав цями й бло гос фе рою. Інтер нет-що ден ники, 
у свою чергу, впли ва ють на полі тичні дебати, змі ню ючи зміст комен та-
рів і репор та жів про полі тичні події. Подібно тому, як ЗМІ можуть забез-
пе чу вати колек тивні рамки інтерп ре та цій перв них подій, блоги можуть 
ство рю вати вибір з рамок інтерп ре та ції для вибору ЗМІ. У цьому поля-
гає і від по відь на питання: чому пред став ники ЗМІ чита ють блоги?

Іс нує вагома під става для того, щоб медіа-еліта – редак тори, жур на-
лісти, репор тери та видавці були одними з голов них корис ту ва чів полі-
тич них бло гів. Виді ля ють чотири при чини від носно міц ного зв’язку 
пред став ни ків ЗМІ й бло ге рів з полі тич ної тема тики: мате рі альна заці-
кав ле ність, пер со нальні кон такти, дос від і дос лі дження, а також швид-
кість отри мання інфор ма ції.

Ба гато хто з них про чи тує блоги з метою при єд на тися до пев ного 
спів то ва риства, а інші про гля да ють блоги з метою знайти пот рібну 
інфор ма цію і навіть про ци ту вати впо до ба них ними авто рів пові дом лень 
у влас ному блозі або на сто рін ках ЗМІ. Іншим під тве р джен ням тіс ного 
зв’язку між бло гос фе рою і медіа є те, що багато видань ЗМІ ство рю-
ють свої інтер нет-що ден ники. У цьому випадку для медіа-пер сон блог 
стає ще одним інстру мен том піару, засо бом під тримки імі джу, кана лом 
актив ні шого впливу на своїх, заці кав ле них корис ту ва чів. Таким чином, 
бло гери та їхні інтер нет-що ден ники ство рю ють кон текст, у тому числі 
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й полі тич ний, тих або інших подій, які потім висвіт лю ються в ЗМІ. 
Бло гери мають певні пере ваги у фор му ванні гро мадсь кої думки. Вони 
мають нагоду роз мі щу вати негайну реак цію у влас них інтер нет-що-
ден ни ках на нас лідки тих або інших полі тич них подій, еко но міч них 
або соці аль них про блем, у формі своїх пові дом лень і комен та рів. При-
чому вони роб лять це значно раніше, ніж можуть реа гу вати ЗМІ. Така 
швид кість вза є мо дії бло ге рів сут тєво впли ває на спе ци фіку полі тич ної 
кому ні ка ції у про від них видан нях ЗМІ. Інфор ма ція на полі тич них бло-
гах стає сво є рід ною сис те мою ран нього спо ві щення про полі тичні події 
в кра їні і світі.

Про фе сор полі то ло гії Уні вер си тету Чикаго Д. Дрез нер та про фе сор 
Уні вер си тету Джо р джа Вашинг тона Г. Фарелл в опуб лі ко ва ному дос лі-
дженні «Сила і полі тика бло гів» (The Power and Politics of Blogs) від-
зна ча ють, що багато бло гів міс тять цікаву інфор ма ції, на яку зви чайні 
ЗМІ мало звер та ють уваги. Крім того, бло гери часто вико рис то ву ють 
при ватні кон такти для пошуку акту аль ної і ціка вої для сус піль ства 
інфор ма ції і не бояться ризику, пуб лі ку ючи непере ві рені пові дом лення. 
Але головна пере вага бло гів у порів нянні з тра ди цій ними ЗМІ поля гає 
в опе ра тив ності реа гу вання на будь-які зна чущі для сус піль ства події.

Ці дос лі дження дали змогу авто рам зро бити висновки про те, 
що блоги впли ва ють на сус піль ство й полі тику за раху нок висо кої кон-
ку рен тосп ро мож ності. В їхньому середо вищі «при род ній від бір» від бу-
ва ється наба гато швидше, ніж у середо вищі тра ди цій них ЗМІ. У світі 
бло гос фери всі події від бу ва ються дуже швидко – нев дахи від сію ються 
й поз бу ва ються уваги чита чів, у той час як перс пек тивні та акту альні 
про екти швидко набу ва ють «вагу» [7].

Проте в цьому кон тексті не слід забу вати і той факт, що будь-яка 
опуб лі ко вана в блозі інфор ма ція полі тич ної, еко но міч ної чи соці аль ної 
тема тики може бути брех нею, чут кою, «кач кою» і т. ін. Якщо тра ди ційні 
ЗМІ зде біль шого пере ві ря ють і вка зу ють дже рела опуб лі ко ва ної ними 
інфор ма ції, звер та ються за під тве р джен ням її дос то вір ності до від по-
від них інстан цій чи упов но ва же них осіб, то бло гери це роб лять дуже 
рідко. Отже, не слід виклю чати мож ли вість того, що роз не сена по кіль-
кох спів то ва рист вах мережі інфор ма ція може вияви тися добре про ду ма-
ним мар ке тин го вим ходом, час ти ною полі тич ної кам па нії, при кла дом 
«чор ного піа ру» і т. ін. До інфор ма ції, роз мі ще ної в інтер нет-що ден ни-
ках, слід ста ви тись обе режно й кри тично, не робити пос піш них виснов-
ків, доки не буде її під тве р дження з інших, неза леж них дже рел [8].

Можна виді лити три основні тен ден ції впливу бло гів на загальну полі-
тичну ситу а цію. По-перше, пере важна біль шість бло ге рів мають обме-
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жені ресурси й віль ний для блог гінгу час, оскільки блог гінг є віль ним 
вибо ром кож ного. Часто через брак часу бло гери від по ві да ють на акту-
альні питання разом. По-друге, полі тично активні гравці негайно ана-
лі зу ють вислов лені в бло гах думки та нама га ються за допо мо гою цих 
знань спря му вати подаль ший роз ви ток подій у най більш спри ят ливе 
для себе русло. По-третє, важ ливо від зна чити сту пінь, в якому блоги 
самоз бе рі га ються з точки зору полі тич них пере ко нань, тобто при хильні 
до пев них полі тич них поглядів.

Д. Дрез нер і Г. Фарелл у цьому кон тексті від зна ча ють, що блоги 
почали від іг ра вати важ ливу роль як форуми, май дан чики для полі тич-
них деба тів, які ігно ру ють тиск з боку тра ди цій них ЗМІ і від омих полі-
тич них сил та пер сон. У зв’язку з цим вони став лять питання про те, 
яким чином блоги як децент ра лі зо вані веб-сайти, ресурси яких і орга ні-
за ція кому ні ка ції між якими роз по ді лені нерів ним чином, можуть уза-
галі впли вати на полі тичні події і їх резуль та ти?

Від по відь вони дають, базу ю чись на двох вза є мо по’я за них фак то рах 
бло гос фери: нерів ний роз по діл чита чів у прос торі бло гос фери і велика 
кіль кість (яке пос тійно збіль шу єть ся) кон так тів між бло гами й голов-
ними видан нями тра ди цій них ЗМІ. Хоча серед ній бло гер прак тично 
не має сут тє вого полі тич ного впливу навіть у порів нянні з чита чами 
сай тів тра ди цій них ЗМІ, «еліт ні» блоги можуть висту пати як інфор-
ма цій ний інди ка тор полі тич ної ситу а ції и уза галь ню ючий ста тис-
тич ний показ ник усієї бло гос фери. Жур на лісти тих або інших видань 
можуть зіб рати колек тивну думку різ них корис ту ва чів бло гів і у такий 
спо сіб висвіт лити різні точки зору на певну подію, адже ця інфор ма ція 
ціл ком може від обра зити тренд сприй няття ситу а ції і думок різ них 
людей. Напри клад, най більш від омі й впли вові 5–10 бло гів можуть 
бути мате рі а лом для сумар ної ста тис тики, якою опе ру ють жур на лісти 
тра ди цій них ЗМІ [9].

Та ким чином, можна кон с та ту вати той факт, що в умо вах зрос та ю-
чого сус піль ного попиту на опе ра тивне отри мання інфор ма ції, у тому 
числі і з аль тер на тив них дже рел, двос то ро ній зв’я зок полі тич ної скла-
до вої бло гос фери і пред став ни ків більш тра ди цій них ЗМІ зміц ню ється 
й роз ви ва ється, при йма ючи нові форми та впро ва джу ючи нові методи 
в про цесі задо во лення інфор ма цій них пот реб сус піль ства. Це явище 
пот ре бує нових нау ко вих дос лі джень, уваги з боку сус піль ства та дер-
жави з метою подаль шого вдос ко на лення й опти мі за ції полі тико-со ці-
аль них діа ло гів на між дер жав ному рівні, на рівні дер жа ва – сус піль ство, 
а також між різ ними полі тич ними й соці аль ними групами.
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мол. н  аук.  с  п івроб. інформа ці йн о-а на лі тичного в і дділу 
Ф онду пре зи д ентів  Ук раїни НБУВ ,  канд. іст. наук

 СО ЦІАЛЬНІ  МЕР ЕЖІ  ІНТЕР Н ЕТУ  
В   СУЧАСНІЙ  ПОЛІ ТИ ЧНІЙ КОМУНІКАЦ ІЇ 

У статті  йдеться про  р оль та основні  завдання соціальних  мереж  Ін тер нету 
в с уч ас ній пол і ти чній комун ік а ції, з  о кр ема в п ро ве д енні вибор чих кам па ній 
 ка ндидатів у П резиденти , керув анні держ ав о ю,  орга н іза ції і  пр о веденні р ев о-
люцій,  а   також у  вп ровадженні  елект р он ного уряду.

 Кл юч ові слов а : веб-сайти, електронний у ряд, блог, інт ер не т-ресурс и .

В інф о рмаці йну епоху соціальні м ережі  стають в аж ли вим комуні- 
к ац ійним інс тр ументом , шир око в ик о ри стовуваним  дер жавною  владою, 
пар тіями , пол іти чними л і де рами й предс т ав ни ками гром ад янсь кого 
суспіль ства у своїх інте ресах. Уже сьогодні  с оц іальні м ережі т оркну-
л ися практ ично всіх е тапів і  ст орін  по літичних комуніка ці й,  з  окрема:

1 )  в иб ор чих кампаній, п  оч ина ючи від р ек лами полл ст ерсь ких орга-
ні з ацій до голосува ння й  ос тат очного під биття п ід су мків, вкл юч аючи 
про ве де ння опитувань у  р ежимі р еаль ного час у ,  обго ворення канди-
да тів у «ч ат ах», проп аг а нди і конт рп ро па г ан ди ,  «чорного» піару  т ощо 
на користь  або п роти  па ртій і  по лі тиків ; 

2) керування дер жавою,  в  ир іш ення соці ал ь них і е ко но мі чних 
проблем,  завдяки вик о ри ст анню соц іальних  ме реж вертика л ьні кому-
н ік ації м ож уть змінюва тися від  «в лада – наро д»  д о зворот ного  напрям у , 
т  обто «н арод – влад а» .  Особл ив ість  го ри з онт ал ьних пол і тичних к о-
муніка цій  між керів ни к ами держав та  п олітичними  лі дерами, при-
хильниками й противниками тих чи інших п ол і тичних  си л. 

3) орг ан і зація і п роведе ння р ев олюцій;
4) особ ли вості впровадже ння е ле ктронного уряду.
Соціальні мережі – інтерактивні багатокористувацькі веб-сайти, 

контент яких наповнюється самими учасниками мережі. Сайт являє 
собою автоматизоване соціальне середовище, що дає можливість 
спілкуватися групі користувачів, об’єднаних спільним інтересом. 
Зв’язок здійснюється за допомогою веб-сервісу внутрішньої пошти або 
миттєвого обміну повідомленнями. У різних регіонах популярність 
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соціальних мереж різна. Так, мережі MySpace, Facebook, Twitter і Linke-
dIn більш популярні і поширені в Північній Америці. Інші мережі: Nexo-
pia (Канада); Bebo (Великобританія); Facebook, Hi5, dol2 day (Німеч чи-
на), Tagged. com (англ.), XING і Skyrock (у різ них кра ї нах Євро пи); Public 
Broadcasting Service, Orkut, Facebook і Hi5 (Пів денна і Центральна Аме-
ри ка) (55  % бра зильсь ких корис ту ва чів мереж оби рає Orkut); Friendster, 
Multiply, Orkut, Xiaonei і Cyworld (Азія). За кіль кістю корис ту ва чів ліди-
ру ють Facebook (500 млн), MySpace (255 млн), Twitter (200 млн), ВКон-
такте (135 млн), Windows Live Spaces (120 млн), Habbo Hotel (121 млн), 
Friendster (Філіп піни, Малай зія, Індо не зія, Сін га пур, 90 млн), 
Hi5 (80 млн), Tagged. com (70 млн).

У соці аль них мере жах полі ти ками вико рис то ву ються прес-клі пінг, 
аудіо- і від ео под касти, блоги тощо. Прес-кліп пінг – це збір мате рі а-
лів ЗМІ в інтер нет-ре сур сах, де зга ду ється пев ний полі тич ний діяч 
або висвіт лю ється його діяль ність. Прес-кліп пінг – діє вий інстру мент 
для оцінки ефек тив ності PR-кам па ній і дає уяв лення про те, наскільки 
резуль та тивні заходи для преси у вибор чій кам па нії. Под кас тінг (англ. 
podcasting, від iPod і англ. Broadcasting – пов сюдне, широ ко фор матне 
мов лен ня) – про цес ство рення й поши рення зву ко вих або від ео пе ре-
дач (тобто под кас тів) у Всес віт ній мережі (зазви чай у фор маті MP3, AAC 
або Ogg / Vorbis для зву ко вих і Flash Video та інших для від ео пе ре дач). 
Под кас́том нази ва ється або окре мий файл, або регу лярно онов лю вана 
серія ресур сів в Інтер неті. Блог (англ. blog, від web log – інтер нет-жур-
нал подій, інтер нет-що ден ник) – веб-сайт, основ ний вміст якого – регу-
лярно дода ються записи, що міс тять текст, зобра ження або муль ти ме діа. 
Блоги зазви чай пуб лічні та перед ба ча ють сто рон ніх чита чів, які можуть 
всту пити в пуб лічну поле міку з авто ром (у комен тарі до бло го за пису 
або у своїх бло гах).

Од ним з новов ве день у полі тич ному житті сві то вого загалу є Gov 2.0. 
Що ж це таке? Це елект ронне уря ду вання, спо сіб здійс нення інфор ма цій-
них аспек тів дер жав ної діяль ності, засно ва ний на вико рис танні ІТ-тех-
но ло гій. Елект ронне уря ду вання перед ба чає під тримку за допо мо гою 
ІТ-тех но ло гій діяль ності як вико нав чої влади («елект рон ний уряд»), так 
і пар ла ме нтсь ких («елект рон ний пар ла мент»), і судо вих орга нів («елект-
ронне пра во суд дя»).

Його основні завдання такі:
– зро бити уря дову інфор ма цію більш дос туп ною та корисною;
– зро бити уряд більш про зо рим і брати участь у кон суль та ції із сус-

піль ст вом, з вико рис тан ням думок, знань і ресур сів сус піль ства в цілому;
– по бу ду вати куль туру впро ва дження інно ва цій у рам ках уряду: 
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забез пе чити, щоб уряд став від кри тим для мож ли вос тей нових спіль-
них тех но ло гії і вико рис то ву вав їх для досяг нення дер жав них завдань, 
з пос тій ним удо ско на лен ням свого під ходу до роботи;

– за о хо чу вати спів працю між уста но вами щодо Інтер нету та інфор-
ма цій них іні ці а тив: забез пе чити ефек тив ність, інно ва ції, знання і енту-
зі азм на плат формі від кри тих стан дар тів;

– ви явити й роз гля нути іні ці а тиви для досяг нення вище за зна че них 
цілей;

– роз ви нути уря дові схеми пуб лі ка цій з метою зао хо чення біль шого 
роз криття інфор ма ції дер жав ного сектору.

Якщо про вести пара лель з Укра ї ною, можна зро зу міти, яку еко но мію 
дасть ско ро чення держ апа рату в разі впро ва дження сучас них IT-тех но-
ло гій у держ ме не дж мент. У резуль таті реор га ні за ції з’яв иться мож ли-
вість ско ро тити сотні тисяч служ бов ців. Тільки цей крок дасть змогу 
зни зити без межну коруп цію на всіх рів нях дер жав ної влади. Дер жава 
й сус піль ство можуть отри мати давно назріле «єдине вік но», елект рон-
ний фон до вий ринок, про зору й кон ку рентну сис тему тен де рів і держ-
за ку пі вель.

Мета – пока зати особ ли вості та про блеми вико рис тання соці аль них 
мереж у сучас ній полі тич ній кому ні ка ції. Полі тична кому ні ка ція – про-
цес пере да вання полі тич ної інфор ма ції, завдяки якому вона цир ку-
лює від однієї час тини полі тич ної сис теми до іншої і між полі тич ною 
сис те мою та соці аль ною сис те мою. Акту аль ність теми дос лі дження 
зумов лена, перш за все, тими оче вид ними обста ви нами, що Інтер нет 
в Укра їні, як і в усьому світі, отри мує дедалі більше визнання як засіб 
полі тич ної кому ні ка ції.

При родно, що Інтер нет набу ває особ ли вого зна чення під час вибор-
чих кам па ній, коли інфор ма ційні тех но ло гії перет во рю ються на пряме 
й ефек тивне зна ряддя впливу на елек то рат і транс фор му ються в умо вах 
кон ку рент ної боро тьби в так звані «полі тико-ви борчі PR-тех но ло гії».

Оскільки з роз вит ком соці аль них мереж з’яв и лося нове гіга нтське 
дже рело інфор ма цій них ресур сів, дос туп до яких є не тільки від носно 
деше вим, але й дуже швид ким, Інтер нет надає корис ту ва чеві гіга нтсь-
кий обсяг полі тич ної та полі тико-про па ган ди стсь кої інфор ма ції, про по-
ну ючи при цьому мож ли вості «зво рот ного зв’яз ку». Нарешті, на сьо годні 
у сві то вій полі тико-ви бор чій прак тиці нако пи чено знач ний емпі рич ний 
мате ріал з дос лі дження інтер нет-ау ди то рії, веб-сай тів, інтер нет-прос-
тору, який настійно пот ре бує нау ково-те о ре тич ного осмис лення.

Со ці альні мережі нині активно вико рис то ву ються пре зи ден тами 
й пре м’єр-мі ніст рами. Від омо, що час від часу у Twitter і Facebook 
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пишуть пре зи дент США Б. Обама, російсь кий пре зи дент Д. Мед ве дєв 
і бри тансь кий пре м’єр-мі ністр Д. Кемерон.

Дуже цікаво поди ви тися, хто з ким пов’я за ний, хто за ким сте жить – 
помітно, що пре зи дент Росії читає Б. Обаму і Д. Кеме рона, але вони ігно-
ру ють усіх інших ліде рів країн «вели кої два дцят ки». Тепер Д. Кеме рон 
почав в однос то рон ньому порядку сте жити за всіма іншими ліде рами 
країн «вели кої два дцят ки», тому цікаво бачити нові зв’язки, які вста нов-
лю ються в цих соці аль них мере жах: на Twitter і Facebook. Так, М. Люф-
кенс, керів ник зі зв’яз ків зі ЗМІ на Всес ві т ньому еко но міч ному форумі, 
гово рить, що соці альні мережі можуть дати цікаву мож ли вість отри-
мати уяв лення про полі тичну роботу та кроки сві то вих ліде рів. З полі-
тич ної точки зору, це, зви чайно, буде мати деякі нас лідки та впли вати 
на полі тику уря дів і при йн яття рішень. У соці аль них мереж така велика 
сила проти дик та тури, тому що, навіть якщо уряд конт ро лює Інтер нет, 
соці альні мережі не дуже страж да ють. У цих сис те мах вико рис то ву-
ється авто ма тич ний перек лад, тому інфор ма цією можна легко поді ли-
тися з іншими кра ї нами, навіть якщо вона іно зем ною мовою [4].

Со ці альні мережі пра цю ють як засіб демок ра тії проти авто ри тар них 
сис тем в орга ні за ції і про ве денні рево лю цій. При кла дом цього явища 
є кра їни Бли ж нього та Серед нього Сходу. Зок рема, демон стра ції від бу-
лися в Єгипті, Йємені та Йор да нії, які були викли кані поді ями в Тунісі, 
де «жас ми но ва» рево лю ція пок лала кінець 23-річ ній дик та турі пре зи-
дента Бен Алі. Голов ною від мін ною рисою цих рево лю цій стало вико-
рис тання Інтер нету, в основ ному соці аль них мереж Facebook і Twitter, 
завдяки яким учас ники роз по всю джу вали новини і орга ні зо ву вали 
протести.

Ін тер нет і донині допо ма гає туніс цям нала го джу вати життя кра їни. 
Орга ні зо ву ються зустрічі в соці аль ній мережі Facebook, де домов ля-
ються про при би рання вулиць, зби ра ють допо могу для бід них регі о нів, 
так само нама га ються всіма мож ли вими спо со бами під три мати кра їни, 
які вирі шили перей няти їх дос від «циф ро вої рево лю ції». Багато туніс ців 
викла дали інфор ма цію у Twitter і Facebook про про тести в Єгипті, про-
по ну вали виси лати фото й відео їм на пошту, щоб інфор ма ція могла пот-
ра пити в Інтер нет, адже в Єгипті влада, побою ючись при кладу Тунісу, 
на пев ний час забло ку вала дос туп у соці альні мережі.

Роль соці аль них мереж в остан ніх рево лю цій них подіях на Бли-
зь кому Сході оста точно пере ко нала ана лі ти ків, що методи народ ної 
боро тьби змі ни лися. Екс перти вва жа ють, що рево лю ція в Тунісі оста-
точно під ір вала здат ність дер жави конт ро лю вати інфор ма ційні потоки 
все ре дині країн та між ними. Від те пер соці альні мережі можуть стати 
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над ій ним захис том для інфор ма цій них сво бод і май дан чи ком для 
народ них рухів [6].

Со ці альні мережі вико рис то ву ються у вибор чих кам па ніях кан ди да-
тів у пре зи денти, зок рема у рек ла му ванні, голо су ванні та оста точ ному 
під битті під сум ків. Напри клад, опо зи цій ний кан ди дат у пре зи денти 
від Кому ніс тич ної пар тії Казах стану Ж. Ахмет бе ков на поза чер го вих 
вибо рах 2011 р. став пер шоп ро хід цем у вико рис танні соці аль ної мережі 
та блогу для агі та ції серед полі ти ків рес пуб ліки. Хоча пере могу отри-
мав дію чий пре зи дент Н. Назар баєв, блог Ж. Ахмет бе кова корис ту вався 
вели кою по пуляр ністю [3].

Пре зи дент США Б. Обама і його команда дуже добре роз уміє їх міць 
і потен ціал, тому він і став пре зи ден том США. Так, вибори 2000 і 
2004 рр. у США пока зали, що вже сьо годні гло бальна мережа стала 
реаль ним інстру мен том вибор чих кам па ній. Перед ви бор ний штаб 
Б. Обами широко вико рис то ву вав соці альні мережі та бло гос феру під 
час вибор чої кам па нії, про во дячи орга ні за ційну роботу, під ви щу ючи 
обіз на ність гро ма дян з різ них питань і звер та ю чись до виборців.

Про ве дені в Біло русі пре зи де нтські вибори-2010, як вва жа ють ана лі-
тики, стали пер шими, під час яких мож ли вості Всес ві т ньої паву тини 
були реально вико рис тані в агі та цій ній кам па нії кан ди да тів. Біло руська 
опо зи ція вже багато років поз бав лена дос тупу до широ кої ауди то рії 
тра ди цій них ЗМІ і вже звикла до спіл ку вання зі сво їми при хиль ни ками 
у фор маті мітин гів або збо рів. Інтер нет не лише дав опо зи цій ним полі-
ти кам три буну, але й став сво є рід ним випро бу ван ням, адже в мере жах 
треба вести дис ку сії, у тому числі й з нейт раль ною ауди то рією, а також 
з тими, хто не поді ляє твоїх пере ко нань. При цьому нерідко бло гери 
вислов лю ють непри ємні речі. Утім, блоги полі ти ків поки не стали дуже 
по пуляр ними. Проте, мабуть, уперше в біло русь кій бло гос фері з’яв и-
лися агі та тори за ту чи іншу полі тичну силу чи полі тика, які про во дять 
свою роботу цілесп ря мо вано. Тим часом пре зи дент Біло русі О. Лука-
шенко зая вив: «Про осо бис тий блог я не думаю і не маю наміру його 
ство рю вати, тому що мені це просто не пот ріб но». У глави дер жави 
дійсно є інші кому ні ка ційні май дан чики [2].

Але в цілому, як від омо, блоги пре зи ден тів інших дер жав – не чужий 
Інтер нету фено мен. Завдяки бло гам здійс ню ється вер ти кальна кому ні-
ка ція як зверху вниз від пре зи дента, так і знизу вверх від пере січ них 
гро ма дян, вини ка ють дис ку сії та обго во рення нака зів та іні ці а тив пре-
зи дента. Напри клад, пре зи дент Росії Д. Мед ве дєв має свій блог і від еоб-
лог, а також став корис ту ва чем Livejournal, де гро ма дяни можуть внести 
свої скарги і про по зи ції та отри мати на них від по віді. Хоча комен тарі 



68

про хо дять пре мо де ра цію до того як попасти на очі пре зи денту, у його 
ком’ю ніті щодня над хо дить велика кіль кість комен та рів [1].

Пре зи дент рес пуб ліки Баш кор тос тан Р. Хамі тов теж має свій блог. 
Хоча, як зазна чає сам пре зи дент, спо сте рі га ється деяке зни ження інте-
ресу до його блогу. Якщо спо чатку кіль кість від ві ду ва чів блогу ста но-
вила 30–35 тис., потім цей потік зни зився, при близно, до 20 тис., а нині 
ста но вить 10–12–15 тис. від ві ду вань на день. Це абсо лютно нор мально. 
З одного боку, це гово рить про те, що люди наси тили свій інте рес 
і час тина питань знята. З іншого боку, це – свід чення того, що інте рес 
до блогу збе рі га ється. 

Робота ком’ю ніті «Блог Рус тем Хамі тов» на плат формі сер вісу 
пер со наль них онлайн-що ден ни ків Livejournal. Com поча лася напри-
кінці липня 2010 р. за адре сою http://blog-rkhamitov. livejournal. com. 
За корот кий час «Блог Рус тем Хамі тов» став одним з ліде рів за від ві-
ду ва ністю серед бло гів віт чиз ня них полі ти ків і ефек тив ним кана лом 
зво рот ного зв’язку з актив ною час ти ною насе лення Баш кор тос тану. 
Час тота онов лення цього ресурсу авто ром – при близно раз на тиж день 
і час тіше, кожне пові дом лення Р. Хамі това зби рає сотні комен та рів. 
Крім пря мого спіл ку вання з насе лен ням рес пуб ліки, блог вико рис то-
ву ється авто ром як екс перт ний май дан чик для апро ба ції управ лінсь-
ких рішень та обго во рення важ ли вих питань для сус пільно-по лі тич-
ного життя рес пуб ліки [5].

Якщо ж тор ка тися про блеми впро ва дження елект рон ного уряду, 
то актив ність штабу Б. Обами в області Веб 2.0 значно пере вер шу вала 
актив ність штабу сена тора Д. Мак кейна і Х. Клінтон:

1) у най по пуляр ні шій соці аль ній мережі світу Facebook Б. Обама зіб-
рав у шість разів більше при хиль ни ків, ніж Д. Мак  Кейн – 3,4 млн;

2) перед ви борні від еок ліпи Б. Обами на YouTube досягли 50 млн 
перег ля дів із загаль ною кіль кістю 14 млн годин перег ля ду;

3) за час перед ви бор ної кам па нії штаб Б. Обами зіб рав і вико рис тав 
13 млн е-мей лів;

4) під час перед ви бор ної кам па нії Б. Обама обіг нав Д. Мак  Кейна 
за кіль кістю пос лі дов ни ків на Twitter у 28 разів;

5) шта бом Б. Обами була запу щена соці альна мережа MyBO – my. 
barackobama. com, через яку на під тримку кан ди дата було зіб рано 
30 млн дол. від 70 тис. осіб. А за чотири дні до завер шення рек лам ної 
кам па нії учас ники цієї соці аль ної мережі зателефонували 3 млн вибор-
ців, закли ка ючи людей у день вибо рів вийти зі своїх будин ків і піти 
на виборчі дільниці. За час перед ви бор ної кам па нії штаб Б.  Обами зіб-
рав в Інтер неті пожерт ву вання на суму пів міль ярда дола рів. 
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Cьо годні аме ри кансь кий уряд активно пра цює над роз вит ком елект-
рон ного уряду – Gov 2.0. Пере ва гою Веб 2.0 є те, що основну роботу 
ведуть саме спіль ноти людей, а орга ні за тори лише кури ру ють про цес, 
займа ю чись у віль ний час іншими питан нями.

Ви сновки. Отже, на сьо годні вико рис тання соці аль них мереж у полі-
тич них кому ні ка ціях можна оха рак те ри зу вати декіль кома пунктами.

1. Соці альні мережі оста точно увійшли у про цес вибор чих кам па ній 
пре зи ден тів дер жав. Полі тики сьо годні викла да ють у мережі не тільки 
тексти, а й аудіо- і від ео под касти, а також ведуть прес-клі пінг. Дедалі 
більше кан ди да тів у пре зи денти ведуть агі та цію в Bynet. Раніше таке 
вони нама га лися робити лише на пер со наль них сай тах з метою рек лами 
інтер нет-ре сурсу і залу чення ауди то рії. Сьо годні полі тики вже навчи-
лися вико рис то ву вати «розк ру че ні» май дан чики в соці аль них мере жах, 
тобто замість того, щоб кли кати виборця до себе на сайт, вони йдуть 
до нього самі.

2. Керу вання дер жа вою, вико рис тання вер ти каль них та гори зон таль-
них полі тич них кому ні ка цій. Керів ники дер жав заво дять блоги з метою 
дати змогу гро ма дя нам висло вити свою думку з при воду діяль ності 
вищої дер жав ної влади (наказу або іні ці а тиви тощо).

3. Орга ні за ція та про ве дення рево лю цій. Тобто якщо всі інші засоби 
кому ні ка ції забло ко вано, то завдяки соці аль ним мере жам корис ту вач 
зав жди отри мує прав диві дані, а також має змогу порів ню вати й робити 
свої висновки з при воду дій влади шля хом вір ту аль ного спіл ку вання.

4. Особ ли вості впро ва дження елект рон ного уряду поля га ють у ско-
ро ченні бюрок ра тич ного апа рату, тому що цим про це сом керу ють самі 
спіль ності людей.
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УДК 930.25:355.292(477)«1941–1945»

Олек сандр Крав чен ко,
ас пі рант НБУВ

ДО КУ МЕН ТИ УКРА Ї НИ З ІСТО РІЇ 
ПАР ТИ ЗАН СЬ КО ГО РУХУ: ЗАГА ЛЬ НА КЛА СИ ФІ КА ЦІЯ 
СКЛА ДУ ФОН ДІВ ТА ПЕР С ПЕК ТИ ВИ ВИВЧЕН НЯ

З’я со вано питання пов ноти вико рис тання та склад архів них доку мен тів 
Централь ного дер жав ного архіву гро мадсь ких об’єд нань Укра їни (ЦДА ГО), 
подана загальна кла си фі ка ція архів них фон дів як дже рел з істо рії радянсь кого 
під пілля і пар ти зансь кого руху в Укра їні, пока зані перс пек тиви дос лі дження 
архі вів з істо рії пар ти зансь кого руху.

Клю чові слова: Централь ний дер жав ний архів гро мадсь ких об’єд нань Укра-
їни, пар ти зансь кий рух, архівні джерела.

Пи тання істо рії пар ти зансь кого руху тісно пов’я зано зі сту пе нем роз-
криття вели чез ної архів ної дже рель ної бази дос лі дження та її інтерп ре-
та ції. Хоча пуб лі ка цій доку мен тів та дос лі джень з істо рії пар ти зансь-
кого руху сьо годні від омо багато, вони не роз кри ва ють усі аспекти цього 
питання і зали ша ють за межами ана ліз усієї дже рель ної бази про блеми 
пар ти зансь кого руху.

Іс то рі ог ра фію з даної про бле ма тики треба поді лити на таку, що ві-
д обра жає радянські під ходи до питання, та новітню, що харак те ри зу-
ється об’єк тив ними оцін ками пар ти зансь кого руху. Перша пред став-
лена такими пра цями як «Пар ти зансь кий рух в роки Вели кої Віт чиз-
ня ної війни 1941–1945 рр.», «Укра ї нська РСР у Вели кій Віт чиз ня ній 
війні Радянсь кого Союзу 1941–1945 рр.»; «Кому ніс тична пар тія Укра-
їни в резо лю ціях і рішен нях з’їздів, кон фе рен цій і пле ну мів ЦК»; 
«Істо рія Вели кої Віт чиз ня ної війни Радянсь кого Союзу 1941–1945 рр.»; 
«Радянська Укра їна в роки Вели кої Віт чиз ня ної війни 1941–1945 рр.» 
Доку менти і мате рі али [1–5].

По ча ток деі де о ло гі за ції репре зен тує роши рення дже рел та об’єк-
тивні під ходи до оці нок істо рії пар ти зансь кого руху, зок рема у пра цях 
А.  С. Чай ковсь кого «Неві дома війна – доку мен ти» [6]; В.  Кучера «Радянські 
пар ти за ни» [7], колек тив них пра цях «Пам’яті загиб лих. Велика Віт-
чиз няна війна. 1941–1945 рр.» [8] та «Без смертя. Книга пам’яті Укра їни 
1941–1945 рр.» [9]; I.  Ф. Курасa та А.  В. Кен тія «Штаб неско ре них (УШПР 
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в роки вій ни)» [10]; «Органи Дер жав ної без пеки у Вели кій Віт чиз ня ній 
війні / збір ник доку мен тів» [11]; А.  В. Кен тія і В.  С. Лозиць кого «Укра їна 
пар ти зансь ка»[12].

Ра дянська істо рі ог ра фія роз гля дає пар ти зансь кий рух на тери то-
рії Укра їни під кутом зору суто пози тив них момен тів, з огляду нібито 
на все на родну під тримку цього руху мир ним насе лен ням у перші місяці 
війни. На основі цього сфор му ва лися радянські сте ре о типи й міфо ло-
геми про під піль ний рух, що гли боко засіли у сві до мості прос тих людей 
унас лі док якіс ної іде о ло гіч ної обробки насе лення УРСР, як і в СРСР 
у цілому. Напри клад, це пред став лено у виданні «Істо рія Вели кої Віт-
чиз ня ної війни Радянсь кого Союзу 1941–1945 рр.» [4], що є ціл ком тра-
ди цій ним радянсь ким пог ля дом на пар ти зансь кий рух в Україні.

«Пар ти зансь кий рух в роки Вели кої Віт чиз ня ної війни 1941–1945 рр.» 
висвіт лює радянсь кий пар ти зансь кий рух під тра ди цій ним кутом зору, 
хоча наявна в дже релі чимала кіль кість роз сек ре че них доку мен тів 
радянсь ких орга нів держ без пеки дає змогу з іншого ракурсу роз ля нути 
цю про блему. А саме – пог ля нути на справжні нега разди пар ти за нів 
на початку війни, про блеми з пос та чан ням, від сут ність єди ного центра-
лі зо ва ного керів ництва рухом опору тощо [1].

У видан нях, що спе ці ально при свя чені істо рії Радянсь кої Укра їни 
в роки Вели кої Віт чиз ня ної війни 1941–1945 рр. [5, 2], пред став лено весь 
радянсь кий пар ти зансь кий рух і його масш таби на тери то рії Укра їни, 
особ лива увага при ді ля ється 1941 р., як клю чо вому моменті в роз умінні 
харак теру всього радянсь кого під піль ного руху в Україні.

Ці ка вою час ти ною радянсь кої біб лі ог ра фії про війну є «Кому ніс-
тична пар тія Укра їни в резо лю ціях і рішен нях з’їздів, кон фе рен цій 
і пле ну мів ЦК» [3]. Цей том дає змогу поба чити КП(б) У, її стан, саме під 
впли вом Вели кої Віт чиз ня ної війни 1941–1945 рр., а особ ливо за період 
1941 р. – пер шої поло вини 1942 р. Ідеться також про пар тій ний вплив 
на фор му вання радянсь кого під пілля, згубні нас лідки пара ле лізму 
в керу ванні заго нами та кон ку рен ції за біль ший вплив на них з орга-
нами держ без пеки УРСР.

Щодо новіт ніх дос лід ни ків радянсь кого пар ти зансь кого руху на тери-
то рії УРСР можна виді лити декілька основ них. Так, у праці А.  В.  Кен тія 
та В.  С. Лозиць кого «Укра їна пар ти зансь ка» роз гля да ється вся склад-
ність умов заро дження радянсь кого під пілля на тери то рії Укра їни, 
а також висвіт лю ється вплив орга нів держ без пеки на роз гор тання руху 
й на перші укра ї нські пар ти занські воє ні зо вані фор му вання [12].

Інші дос лід ники, зок рема В. Кучер [7], І.  Ф. Курас та А.  В. Кен тій [10], 
А.  С. Чай ковсь кий [6], роз гля да ючи про блему пар ти зансь кого під пілля, 
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праг нуть об’єк тивно роз гля дати події, сумі ща ючи як пози тивні, так 
і нега тивні фак тори руху опору в оку по ва ній Україні.

Такі праці як «Пам’яті загиб лих...» [8] і «Без смер тя...» [9] роз кри ва-
ють й харак те ри зу ють вне сок пар ти зансь кого руху в боро тьбі з оку пан-
тами та пере могу над ними, тобто ціну тяж ких втрат, про во дячи пара-
лелі з Чер во ною армією та орга нами держ без пеки.

Ці ка вими є роботи «Міни упо віль не ної дії …» [14] та «Записки 
дивер сан та» [13] російсь кого дос лід ника І. Ста рі нова – голов ного під-
піль ного дивер санта (та інструк тора пар ти за нів) Радянсь кого Союзу, 
потім Російсь кої Феде ра ції. Його про фе сій ний пог ляд дає змогу збаг-
нути непід го тов ле ність Радянсь кого Союзу до ведення обо рон ної пар-
ти зансь кої війни на влас ній тери то рії. Видання доку мен тів, при свя чене 
діяль ності орга нів держ без пеки, дають уяв лення про вплив орга нів 
НКВС УРСР і СРСР на най перші пар ти занські фор му вання, роз ви ток 
пар ти зансь кої роз відки й контр роз відки [11].

Ці та інші дос лід ники дають змогу скласти уяв лення про реальне 
став лення міс це вого мир ного насе лення Укра їни до радянсь кого під-
пілля й мані пу лю вання ста тис ти кою та циф рами в доку мен тах НКВС 
щодо «масо вої під трим ки» насе лен ням УРСР і СРСР пар ти зансь кого 
руху на оку по ва ній нім цями тери то рії.

Хоча про радянсь кий пар ти зансь кий рух на тери то рії Укра їни опуб лі-
ко вано чимало дос лі джень, проте й досі багато архів них дже рел не роз-
крито й не висвіт лено в пов ному обсязі в істо рі ог ра фії. Серед таких дже-
рел насам пе ред ті, що роз кри ва ють складні обста вини та умови, у яких 
від бу ва лося заро дження руху опору на укра ї нсь кій землі, а також міс-
тять інфор ма цію про най перші пар ти занські загони, дивер сійні та роз-
ві ду вальні групи, які ство рю ва лися й фор му ва лися в перші тижні 
та місяці Вели кої Віт чиз ня ної війни, під час від ступу час тин Чер во ної 
армії. Мало ві до мим зали ша ється питання про вза є мо з в’я зок пер ших 
пар ти зансь ких заго нів з міс це вим цивіль ним насе лен ням на оку по ва ній 
тери то рії Укра їни. Мало дос лі джу ва лися зв’язки та вплив орга нів держ-
без пеки (НКВС, НКДБ, МДБ) СРСР і Голов ного роз ві ду валь ного управ-
ління (ГРУ) Чер во ної армії на фор му вання орга ні за ції та керів ництва 
рухом опору німець кому оку па цій ному режи мові. Також про блеми пос-
та чання, забез пе чення, вза є мо дії та вза є мо з в’язку між різ ними пар ти-
зансь кими заго нами в перші пів року війни.

Ос нов ний ком плекс доку мен тів з істо рії пар ти зансь кого руху збе рі га-
ється в ЦДА ГО України.

Ар хівні фонди пар ти зансь кого руху Укра їни, що збе рі га ються в 
ЦДА ГО, можуть кла си фі ку ва тися й харак те ри зу ва тися за різ ними 
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озна ками, що дає змогу мати загальну кар тину всього зводу доку мен-
тів. Серед основ них засад кла си фі ка ції декілька при нци пів, насам пе ред 
орга ні за цій ний – війсь ково-ор га ні за цій ний [штаби, з’єд нання та диві зії, 
бри гади, полки тощо; гро мадські орга ні за ції, уря дові та пар тійні утво-
рення (комі сії, пред став ницт ва)], видав ництва гро мадсько-по лі тич них 
орга ні за цій; осо бис тіс ний при нцип – архіви осіб пар ти зансь ких коман-
ди рів; регі о наль ний при нцип – пар ти занські утво рення в різ них облас тях 
Укра їни; колек цій ний при нцип – фонди колек цій доку мен тів, що мають 
від но шення до пар ти зансь кого руху (поза су дові справи, колек ція доку-
мен тів з істо рії Кому ніс тич ної пар тії Укра їни тощо).

Oрга ні за цій ний при нцип базу єтся на існу ю чій фон до вій орга-
ні за ції доку мен тів, які фор му ва лися за вер ти каллю ієрар хії пар ти-
зансь кого руху: фонд № 62 – штаб ний (сто су ється УШПР); фонди 
№ 63–109 (66 фон дів) – пар ти зансь ких з’єд нань та диві зій; фонди № 110–
129 (20 фон дів) – пар ти зансь ких бри гад; фонди № 130, 133, 160, 166, 210, 
233 (шість фон дів) – доку менти комі сій, окре мих пар ти зансь ких пол-
ків, пред став ництв Ком пар тії в різ них регі о нах й орга ні за ціях Укра їни; 
фонди № 237, 240, 241, 326 (чотири фон ди) – осо бові: Г.  Пет ровсь кого, 
Д. Корот ченка, С. Ков пака та О. Федорова.

Фонди № 241–243 (три фон ди) – видав ництв рес пуб лі кансь ких й гро-
мадсько-по лі тич них орга ні за цій; фонди № 259–263 (п’ять фон дів) – 
з’єд нань пар ти зансь ких заго нів особ ли вого при зна чення (за імен ними 
показ ни ка ми), колек ції поза су до вих справ реа бі лі то ваних, авто ма ти зо-
вані банки даних.

Ре гі о наль ний при нцип вра хо ву вав фор му вання доку мен тів за регі-
о наль ними харак те рис ти ками. Так, утво ри лися фонди, що сто су ються 
пар ти зансь кого руху в різ них облас тях Укра їни: фонди № 65, 67, 104 (три 
фон ди) – Жито мир щини; фонди № 68–70, 85 (чотири фон ди) – Рів нен-
щини (фонди № 68, 69 – Рів ненські пар ти занські загони № 1, 2); фонди 
№ 64, 73 (два фон ди) – Волині; фонд № 77 – Київ щини; фонд № 75 – Він-
нич чини; фонди № 64, 92–94 (чотири фон ди) – Чер ні гів щини; фонди 
№ 96, 102, 103 (три фон ди) – Кам’я нець-По дільсь кого; фонд № 95 – 
Пол тав щини; фонд № 109 – Донеч чини; фонд № 105 – Тер но піль щини; 
фонд № 98 – Закар паття; фонд № 259 – Кіро во град щини; фонд № 233 
– Схід ної Галичини.

Сто совно най мену вань пар ти зансь ких заго нів закор дон ними дер-
жав ними й гро мадсько-по лі тич ними дія чами: фонди № 89–91 (три 
фон ди) – 1-ше, 2-ге і 3-тє Мол давські пар ти занські з’єд нання; фонди 
№ 110, 111, 113, 114, 115–126 (16 фон дів) – Чехос ло вацькі і Сло вацькі 
пар ти занські з’єд нання.
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Згідно з імен ним показ ни ком фон дів (наймену вання заго нів ві-
д омими істо рич ними пос та тями, віт чиз ня ними і закор дон ни ми): фонди 
№ 74, 128, 242 (три фон ди) – В. Ленін; фонди № 71, 113–116 (п’ять фон-
дів) – Й. Ста лін; фонди № 76–81, 105 (сім фон дів) – М. Хру щов; фонд 
№ 63 – С.  Ков пак; фонди № 82, 83 – С. Будьон ний; фонди № 86, 129 
– В.  Боженко; фонди № 84, 260 – В. Чапаєв; фонди № 67, 85 – М. Щорс; 
фонди № 103, 104 – Г.  Жуков; фонд № 102 – Г.  Котовсь кий; фонд № 93 
– М. Коцю бинсь кий; фонд № 94 – М. Попуд ренко; фонд № 95 – В. Моло-
тов; фонд № 96 – Ф. Михай лов; фонд № 259 – К.  Воро ши лов; фонд 
№ 88 – Л. Берія; фонд № 72 – І. Боро вик; фонд № 111 – О. Суво ров; фонд 
№ 118 – Л. Сво бода; фонд № 108 – М. Ракоші; фонди № 119, 121, 122 (три 
фон ди) – М. Ште фа ник; фонд № 123 – К. Гот вальд; фонди № 110, 124 
– Я. Жижка; фонд № 125 – Я.  Гус; фонд № 126 – Я. Налєпка; фонд 
№ 127 – А. Мно у шенка. Зага лом 35 фон дів – віт чиз ня них імен дія чів, 
і 11 – закор дон них, разом – 46 таких фон дів (за імен ними показ ни ка ми).

За гальна кіль кість архів них фон дів ЦДА ГО, які можуть сто су ва тися 
пар ти зансь кого руху в Укра ї ні, становить 86 фондів. Кіль кість справ, 
пов’я за них з пар ти зансь ким рухом, – 10 527, а також разом із 3635 поза-
су до вими спра вами реа бі лі то ва них й пері о дич них видань і пуб лі ка цій 
дру ко ва них орга нів, уста нов і орга ні за цій усього – понад 14 162 справ.

Ар хівні дже рела з істо рії пар ти зансь кого руху не обме жу ються, 
власне, доку мен тами пар ти зансь ких утво рень. Про фор му вання най-
пер ших пар ти зансь ких заго нів, дивер сій них груп і під піль них орга ні-
за цій, а також ство рення їх по пар тій ній лінії, активу ком со моль сь ких 
моло діж них орга ні за цій, орга нів держ без пеки НКВС – НКДБ, над ають 
від омості архівні фонди: № 1 (Централь ний комі тет Кому ніс тич ної пар-
тії Укра їни, 1917–1991), № 62 (Колек ція доку мен тів з істо рії Кому ніс-
тич ної пар тії Укра їни, 1870–1966), № 97 (З’єд нання пар ти зансь ких заго-
нів Кам’я нець-По дільсь кої області, 1943–1944), № 240 (Осо бо вий фонд 
Д. Корот ченка, 1894–1969). Вони є клю чо вим дже ре лом з дос лі дження 
стану пар ти зансь кого руху й під пілля в Укра їні в най перші тижні 
і місяці Вели кої Віт чиз ня ної війни. Тут роз кри ва ється справжнє ста но-
вище бойо вих орга ні за цій і груп, мате рі ально-тех нічні склад нощі, які 
перед ними вини кали, неза до вільна під го товка, а також мобі лі за ційні 
заходи дер жави як реак ція на рап то вий напад Німеч чини.

У цих доку мен тах міс титься інфор ма ція про труд нощі, які вини-
кали в діяль ності пер ших радянсь ких пар ти зансь ких заго нів на тери-
то рії Укра їни: від сут ність єди ного, центра лі зо ва ного керів ництва 
та управ ління, належ ного забез пе чення та пос та чання, засо бів радіо-
з в’язку; неком пе тент ність та непро фе сій ність осо бо вого складу, який 
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фор му вав перші загони; від сут ність про фе сій ної кад ро вої полі тики сто-
совно від бору осо бо вого складу; погане озбро єння та брак тех ніч ного 
й мате рі аль ного забез пе чення; від рив та від сут ність зв’язку з централь-
ними орга нами управ ління дер жави; погане орі єн ту вання в незна йо-
мій міс це вості; від сут ність дос та т ньої бойо вої та дивер сій ної й роз ві-
ду валь ної під го товки пар ти за нів, явоч них та кон с пі ра тив них квар тир 
і необ хід них паро лів; пара ле лізм та неузго дже ність дій орга нів НКВС 
і пар ти зансь ких заго нів, уна слі док чого вони отри му вали супе реч ливі 
і нездійс ненні завдання і накази; вико рис тання заго нів не за при зна-
чен ням, а як зви чай них армійсь ких під роз ді лів; від сут ність пози тив-
ного вза є мо з в’язку і вза є мовп ли вів з міс це вим насе лен ням оку по ва них 
тери то рій Укра їни; недо стат ній роз ви ток роз ві ду валь них і контр роз-
ві ду валь них захо дів пар ти за нів; а також від сут ність мож ли вості нор-
маль ної лега лі за ції дивер сан тів у тилу у ворога, а отже, немож ли вість 
ефек тивно вико ну вати пос тав лені завдання.

Окре мий масив ста нов лять архівні фонди та описи вищих орга нів 
дер жав ної влади рес пуб лі кансь кого та загаль но со юз ного зна чення (ЦК 
ВКП(б), Ставки Вер хов ного Голов но ко ман ду вання – СВГК СРСР, Дер-
жав ного комі тету обо рони (ДКО) СРСР та інших дер жав них і пар тій-
них орга нів та уста нов, про ста нов лення радянсь кого пар ти зансь кого 
руху на тери то рії Укра їни зага лом, вклю ча ючи вплив на нього орга нів 
НКВС, політ від ді лів армій і фрон тів, колиш ніх парт ор га ні за цій, а також 
вищого керів ництва ЦК КП(б) У, Рад нар кому УРСР.

Пар ти занські архіви пред став ля ють вели кий ком плекс архів них дже-
рел з істо рії пар ти зансь кого руху. Вони скла да ються з фон дів управ-
ління штабу пар ти зансь кого руху, пар ти зансь ких з’єд нань та диві зій, 
бри гад, окре мих пар ти зансь ких пол ків, доку мен тів комі сій, пред став-
ництв Ком пар тії в різ них регі о нах і орга ні за ціях, видав ництв рес пуб лі-
кансь ких та гро мадсько-по лі тич них орга ні за цій, колек цій поза су до вих 
справ реа бі лі то ва них тощо. Значну кіль кість ста нов лять доку менти дія-
чів та коман ди рів пар ти зансь кого руху, що збе рі га ються архів них фон-
дах осо бо вого похо дження.

Різ но ма нітні доку менти фон дів вико рис то ву ва лися як дже рела при 
напи санні праць з істо рії війни, однак, як пра вило, загаль ний ана ліз 
про цесу похо дження доку мен тів, істо рії фор му вання, доку мен тоз нав чої 
кла си фі ка ції архів них ком плек сів та груп, визна чення доку мен таль ної 
спе ци фіки, а також питання доку мен таль ної ціліс ності цих ком плек сів 
зали ша лися за межами ана лізу істо ри ків. Ці питання, разом з тим, впли-
ва ють на об’єк тив ність оцінки дже рель ної та інфор ма цій ної зна чу щості 
доку мен тів, роз кри ва ють методи їх ком плек ту вання та фор му вання.
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Опра цю вання доку мен таль них ком плек сів, що сто су ються пар ти-
зансь кого руху, дасть змогу ство рити модельні методи ана лізу таких 
фон дів не лише в регі о наль ному плані, а й для осмис лення загаль них 
при нци пів фор му вання таких фон дів як орга ніч ної час тини сис теми 
доку мен таль них ком плек сів з істо рії війни, по-но вому оці нити склад, 
похо дження та вза є мо з в’я зок доку мен тів.

Ос новна група архі вів з істо рії пар ти зансь кого руху на Київ щині 
збе рі га ється в Централь ному дер жав ному архіві гро мадсь ких об’єд-
нань Укра їни, Дер жав ному архіві м. Київ, Дер жав ному архіві Київсь кої 
області.

Згідно з інфор ма цій ною напов не ністю (зміс ту) фон дів можна почерп-
нути від по відні дані осо бо вого харак теру – доку менти не лише про 
пар ти занську, дер жавну та гро мадську діяль ність коман ди рів заго нів, 
а й біог ра фічні дані з усього життя осо бис тос тей; регі о наль них показ ни-
ків – інфор ма цію про роз ви ток і поши рення пар ти зансь кого руху в різ-
них облас тях; дер жав них уста нов і пред став ництв Ком пар тії – від омості 
про пар тійні комі тети при ЦК Ком пар тії Укра їни, пер винні орга ні за ції, 
про ку ра тури УРСР. З фон дів шта бів – можна дові да тися про діяль ність 
Укра ї нсь кого штабу пар ти зансь кого руху (УШПР).

Перс пек тив ним напря мом дос лі дження є архі воз нав чий аспект: 
визна чити місце цих архі вів у сис темі регі о наль них фон дів; про вести 
архі воз навчу реко нст рук цію наяв них фон дів з істо рії пар ти зансь-
кого руху, роз гля нути питання істо рії ком плек ту вання, опра цю вання 
та вико рис тання доку мен тів фон дів з ура ху ван ням часу та обста вин 
ство рення фон дів та їх складу; про вести ана ліз ком плек сів доку мен-
тів та зро бити доку мен тоз навчу кла си фі ка цію фон дів, груп доку мен-
тів та окре мих доку мен тів; оці нити дже рельну зна чу щість ком плек сів 
та груп доку мен тів з огляду на істо рію похо дження та фор му вання 
фон дів від по відно до інфор ма цій ної зна чущості та запро по ну -
вати шляхи вдос ко на лення сис теми нау ково-до від ко вого апа рату 
до фондів.

Зна чу щість цієї теми поля гає в наяв ності в різ них архів них уста но вах 
Укра їни доку мен тів, які після себе зали шили різні пар ти занські фор му-
вання (загони, з’єд нання, бри га ди), і в дос лі дженні істо рії фор му вання, 
струк тури та складу доку мен тів. Вони скла да ються з фон дів Управ-
ління штабу пар ти зансь кого руху, пар ти зансь ких з’єд нань та диві зій, 
бри гад, окре мих пар ти зансь ких пол ків, доку мен тів комі сій, пред став-
ництв Ком пар тії в різ них регі о нах і орга ні за ціях, видав ництв рес пуб лі-
кансь ких та гро мадсько-по лі тич них орга ні за цій, колек цій поза су до вих 
справ реа бі лі то ва них тощо.
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Отже, у ЦДА ГО архівні фонди пар ти зансь кого руху можна кла си фі-
ку вати за бага тьма видами ознак або харак те рис тик. Зок рема, за регі о-
наль ними (обласні пар ти занські загони, з’єд нання і фор му вання, бри-
га ди), осо бові фонди (відо мих керів ни ків і коман ди рів пар ти зансь ких 
заго нів і груп), іменні показ ники (наймену вання заго нів іме нами ві-
д омих, як віт чиз ня них так і закор дон них, дер жав них, гро мадсько-по лі-
тич них, куль тур них та рево лю цій них дія чів), а також поді лом на види 
заго нів (фонди пар ти зансь ких заго нів, з’єд нань пар ти зансь ких заго нів, 
бри гад, диві зій, заго нів особ ли вого при зна чення, пол ків, пред став-
ництв Ком пар тії, видав ництва рес пуб лі кансь ких й гро мадсько-по лі-
тич них орга ні за цій).

Окре мий масив ста нов лять фонди вищих орга нів дер жав ної влади 
рес пуб лі кансь кого та загаль но со юз ного зна чення, пар тійні архіви.

Значна кіль кість архів них фон дів у ЦДА ГО, при свя че них пар ти зансь-
кому руху, пот ре бує архі воз нав чого ана лізу з метою вияв лення наяв них 
фон дів з істо рії пар ти зансь кого руху, визна чення їхнього місця в сис-
темі регі о наль них фон дів; з’я су вання істо рії ком плек ту вання, опра цю-
вання та вико рис тання доку мен тів фон дів з ура ху ван ням часу та обста-
вин ство рення фон дів та їх складу; вста нов лення ком плек сів доку мен тів 
та про ве дення кла си фі ка ції фон дів та груп доку мен тів за змістом.
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РОЛЬ СУЧАС НИХ БІБ ЛІ О ТЕК У ПРО ЦЕ СІ РЕА ЛІ ЗА ЦІЇ 
КОН СТИ ТУ ЦІЙ НО ГО ПРА ВА НА СВО БО ДУ НАУ КО ВОЇ 
ТВОР ЧОС ТІ В УКРА Ї НІ

У статті роз гля да ється роль сучас ної біб лі о теки в забез пе ченні кон сти ту-
цій ного права на сво боду нау ко вої твор чості. Наго ло шу ється на необ хід ності 
вклю чення біб лі о теч них уста нов у сис тему орга ні за ційно-пра во вих гаран тій 
прав та сво бод людини й гро ма дя нина.

Клю чові слова: право на сво боду нау ко вої твор чості, гаран тії прав та сво бод 
людини й гро ма дя нина, біб лі о течна сис тема Укра їни, Наці о нальна біб лі о тека 
України.

Су час ний про цес роз бу дови демок ра тич ної, пра во вої дер жави 
в Укра їні пов’я за ний з усві дом лен ням широ кого кола про це сів, які від-
бу ва ються в сус піль стві, у тому числі й тих з них, які без по се ре д ньо 
пов’я зані з реа лі за цією кон сти ту цій них поло жень, що сто су ються додер-
жання та належ ної реа лі за ції прав і сво бод людини та гро ма дя нина.

Важ ливе місце в сис темі кон сти ту цій них прав, сво бод та обо в’яз ків 
людини й гро ма дя нина в Укра їні займає право на сво боду нау ко вої твор-
чості. Наш час нази ва ють епо хою науки, що зумов лено не тільки гли бо-
кими перет во рен нями, які пере жи ває сьо годні сама наука, а й тими змі-
нами, зрос тан ням ролі, які вона від іг рає в житті та роз витку сучас ного 
сус піль ства [9]. 

Про блеми забез пе чення права на сво боду нау ко вої твор чості роз-
гля да лося в дос лі джен нях про пра вове поло ження особи та сис-
тему гаран ту вання прав і сво бод людини й гро ма дя нина, вони також 
дос лі джу ва лись у кон тексті інших про блем тео рії кон сти ту цій ного 
права. Ці питання роз гля да лись, зок рема, у пра цях В.  Ф.  Пого рілка, 
В.  В. Голов ченка і М.  І. Сірого [7], А.  М. Коло дія та А.  Ю. Олій ника [3], 
Ю.  М. Тодики і В.  С. Журавсь кого [11], Н.  Г. Шук лі ної [6], М.  В. Баг лая, 
Ю.  І.  Лейбо та Л.  М. Ентіна [2], О.  А.  Лука ше вої [4] та інших учених.

Ра зом з тим, на нашу думку, зали ша ється акту аль ним висвіт лення 
питання ролі й місця сучас ної біб лі о теки в забез пе ченні права на сво боду 
нау ко вої твор чості. Хоча здат ність тво рити є при род ною влас ти вістю 
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людини, позаяк твор чість як роз умо вий про цес не під да ється регу лю-
ванню пра во вими нор мами, право пок ли кане впли вати на орга ні за цію нау-
ко вої твор чої діяль ності, визна чення умов охо ро ноз дат ності її резуль та тів, 
виник нення, здійс нення, забез пе чення додер жання та захист май но вих 
та немай но вих прав авто рів. Саме в цих аспек тах і реа лі зу ються кон сти-
ту ційні гаран тії сво боди твор чості, сфера яких поши рю ється на будь-яку 
під тримку інте лекту, ство рення спри ят ли вих умов для нього [1].

За між на род ними нор мами право на сво боду нау ко вої твор чості нале-
жить до куль тур них прав людини. Це право закріп лено осно во по лож-
ними доку мен тами з прав людини та в бага тьох кон сти ту ціях зару біж-
них країн.

Так, у Загаль ній декла ра ції прав людини гово риться, що кожна 
людина має право вільно брати участь у куль тур ному житті сус піль-
ства, вті ша тися мис тецт вом, брати участь у нау ко вому про гресі і корис-
ту ва тися його бла гами. Крім того, кожна людина має право на захист 
її мораль них і мате рі аль них інте ресів, що є резуль та том нау ко вих, літе-
ра тур них або худож ніх праць, авто ром яких вона є (ст. 27).

У свою чергу, Між на род ний пакт про еко но мічні, соці альні та куль-
турні права вста нов лює, що дер жави, які беруть участь у цьому Пакті, 
визна ють право кож ної людини на: 1) участь у куль тур ному житті; 
2) корис ту вання резуль та тами нау ко вого про гресу та їх прак тичне 
засто су вання; 3) корис ту вання захис том мораль них і мате рі аль них 
інте ресів, що вини ка ють у зв’язку з будь-якими нау ко вими, літе ра тур-
ними чи худож німи пра цями, авто ром яких вона є. Заходи, яких повинні 
вжи вати дер жави-учас ниці цього Пакту для пов ного здійс нення цього 
права, вклю ча ють ті, які є необ хід ними для охо рони, роз витку й поши-
рення досяг нень науки та куль тури. Крім того, дер жави, які беруть 
участь у цьому Пакті, зобо в’я зу ються пова жати сво боду, без у мовно, 
необ хідну для нау ко вих дос лі джень і твор чої діяль ності, а також визна-
ють користь, що її дають зао хо чення й роз ви ток між на род них кон так тів 
та спів ро біт ництва в нау ко вій і куль тур ній галу зях (ст. 15).

В Укра їни реа лі за ція права на сво боду нау ко вої твор чості була 
закріп лена в ст. 54 Кон сти ту ції Укра їни та дета лі зо вана рядом нор ма-
тивно-пра во вих актів (напри клад, Закони Укра їни «Про нау кову і нау-
ково-тех нічну діяль ність», «Про авторське право і суміжні пра ва», «Про 
нау ково-тех нічну інфор ма цію», «Про біб лі о теки і біб лі о течну спра ву» 
та ін.), що від крило перс пек тиви для все біч ного та віль ного роз витку 
нау ко вих дос лі джень та ефек тив ної реа лі за ції осо бою свого права.

Стаття 54 Кон сти ту ції Укра їни пев ною мірою імп ле мен ту вала 
поло ження ст. 15 Між на род ного пакту про еко но мічні, соці альні та 
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куль турні права. Зок рема, від по відно до цієї статті, гро ма дя нам гаран-
ту ється сво бода літе ра тур ної, худо ж ньої, нау ко вої і тех ніч ної твор чості, 
захист інте лек ту аль ної влас ності, їхніх авторсь ких прав, мораль них 
і мате рі аль них інте ресів, що вини ка ють у зв’язку з різ ними видами інте-
лек ту аль ної діяль ності. Кож ний гро ма дя нин має право на резуль тати 
своєї інте лек ту аль ної, твор чої діяль ності; ніхто не може вико рис то ву-
вати або поши рю вати їх без його згоди, за винят ками, вста нов ле ними 
зако ном. Крім того, дер жава сприяє роз витку науки, вста нов ленню нау-
ко вих зв’яз ків  Укра їни зі сві то вим спів то ва рист вом.

Ра зом з тим треба звер нути увагу, що на від міну від між на род них 
нор ма тивно-пра во вих актів, у яких носієм даного права в першу чергу 
є людина, у тексті Кон сти ту ції Укра їни коло суб’єк тів корис ту вання 
даним пра вом обме жу ється гро ма дя нами Укра їни. Отже, від бу ва єтьс я 
авто ма тичне зву ження кон сти ту цій них мож ли вос тей людини у сфері 
реа лі за ції своїх нау ко вих твор чих пот реб в Укра їні. Від по відно, можна 
ста вити питання про роз ши рення кола суб’єк тів права на сво боду нау-
ко вої твор чості шля хом вне сення від по від них змін до тексту Кон сти ту-
ції України.

Ва го мим чин ни ком реаль ного забез пе чення права на сво боду нау ко-
вої твор чості, поряд з його визнан ням, дотри ман ням й пова гою, висту-
пає гаран ту вання, яке здійс ню ється за допо мо гою спе ци фіч них засо-
бів – гаран тій. Як загальне поняття гаран тії прав та сво бод людини 
й гро ма дя нина є насам пе ред основні умови, спо соби й засоби, за допо-
мо гою яких кожна особа має мож ли вість реа лі зу вати свої права.

В юри дич ній літе ра турі гаран тії прав і сво бод людини й гро ма дя-
нина поді ля ють на нор ма тивно-пра вові та орга ні за ційно пра вові. Пріо-
ри тет ним видом юри дич них гаран тій є нор ма тивно-пра вові гаран тії, 
під якими слід роз уміти сис тему норм щодо реа лі за ції прав та сво бод 
людини й гро ма дя нина.

Ра зом з тим здійс нення права на сво боду нау ко вої твор чості від бу-
ва ється не тільки шля хом засто су вання нор ма тивно-пра во вих гаран тій, 
а й за допо мо гою орга ні за ційно-пра во вих гаран тій. Орга ні за ційно-пра-
вові гаран тії – це сис тема орга нів дер жав ної влади, орга ні за цій, діяль-
ність дер жави та всіх її орга нів, поса до вих осіб, гро мадсь ких орга ні-
за цій щодо ство рення спри ят ли вих умов для реаль ного корис ту вання 
гро ма дя нами сво їми пра вами та обо в’яз ками.

Сис тема орга ні за ційно-пра во вих гаран тій зага лом міс тить: дер жаву, 
органи дер жав ної влади – Вер ховну Раду Укра їни, упов но ва же ного 
Вер хов ної Ради Укра їни з прав людини, Пре зи дента Укра їни, Кон сти-
ту цій ний Суд Укра їни, органи пра во суддя, органи про ку ра тури, Кабі-
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нет Мініст рів Укра їни та інші центральні органи дер жав ної вико нав чої 
влади, міс цеві дер жавні адмі ніст ра ції, органи міс це вого самов ря ду-
вання, між на родні органи та орга ні за ції, чле ном або учас ни ком яких 
є Укра їна, полі тичні пар тії, адво ка туру, гро мадські орга ні за ції, а також 
засоби масо вої інфор ма ції.

На думку автора, у сис тему орга ні за ційно-пра во вих гаран тій людини 
й гро ма дя нина необ хідно також вклю чити біб лі о течну сис тему України.

Біб лі о течна сис тема Укра їни охоп лює понад 40 тис. біб лі о тек різ-
ного від ом чого під по ряд ку вання, які налі чу ють бли зько 700 млн біб лі-
о теч них фон дів і над ають пос луги всім верст вам насе лення. Біб лі о теки 
зали ша ються в Укра їні най по пуляр ні шим закла дом куль тури та дже ре-
лом отри мання книг для читання. При цьому за останнє деся ти річчя 
пере важна біль шість біб лі о тек Укра їни активно вико рис то вує елект-
ронні біб лі о течно-ін фор ма ційні ресурси, ство рює власні елект ронні 
бази даних, здійс нює елект ронну дос тавку доку мен тів, елект ронне 
обслу го ву вання чита чів [10].

За кон Укра їни «Про біб лі о теки і біб лі о течну спра ву» гаран тує право 
на віль ний дос туп до інфор ма ції, знань, залу чення до цін нос тей наці-
о наль ної та сві то вої куль тури, науки та освіти, що збе рі га ються в біб -
лі о те ках.

Стаття 1 цього Закону визна чає біб лі о теку як інфор ма цій ний, куль-
тур ний, освіт ній заклад, що має упо ряд ко ва ний фонд доку мен тів і надає 
їх у тим ча сове корис ту вання фізич ним та юри дич ним осо бам. Біб лі-
о течна сис тема Укра їни, згідно з цим Зако ном – роз га лу жена мережа 
біб лі о тек різ них видів, пов’я за них вза є мо дією та вза є мо ви ко рис тан ням 
біб лі о теч них ресур сів (упо ряд ко ва них фон дів доку мен тів на різ них 
носіях інфор ма ції, довід ково-по шу ко вого апа рату, мате рі ально-тех ніч-
них засо бів опра цю вання, збе рі гання й пере да вання інфор ма ції).

Право на біб лі о течне обслу го ву вання неза лежно від статі, віку, наці-
о наль ності, освіти, соці аль ного похо дження, полі тич них та релі гій них 
пере ко нань, місця про жи вання мають гро ма дяни Укра їни, а також іно-
земці та особи без гро ма дянства, що пере бу ва ють в Укра їні на закон них 
під ста вах (ст. 21).

Ко рис ту вачі біб лі о тек, зок рема, мають право без о платно корис ту ва-
тися інфор ма цією про склад біб лі о теч них фон дів через довід ково-по-
шу ко вий апа рат (крім комер цій них баз даних); без о платно отри му вати 
кон суль та ційну допо могу в пошуку та виборі дже рел інфор ма ції; без-
о платно отри му вати в тим ча сове корис ту вання доку менти з фон дів 
біб лі о теки (крім доку мен тів, при дба них за кошти, одер жані від гос-
по дарсь кої діяль ності біб лі о те ки); одер жу вати доку менти або їх копії 
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за між біб лі о теч ним або не мен том; одер жу вати інфор ма цію з інших біб-
лі о тек, корис ту ю чись кана лами зв’язку; корис ту ва тися іншими видами 
пос луг, у тому числі на плат ній основі. При цьому закон вста нов лює, 
що дос туп до доку мен тів та над ання біб лі о теч них пос луг корис ту ва-
чам біб лі о тек здійс ню ються з додер жан ням вимог щодо забез пе чення 
охо рони дер жав ної таєм ниці, забез пе чення збе рі гання фон дів біб лі о тек, 
а також від по відно до ста ту тів (поло жень) біб лі о тек, пра вил корис ту-
вання біб лі о те ками (ст. 22).

За кон Укра їни «Про біб лі о теки і біб лі о течну спра ву» визна чає види 
біб лі о тек (ст. 6). Так, за зна чен ням біб лі о теки поді ля ються на: все ук-
ра їнські загаль но дер жав ного зна чення (наці о нальні, дер жав ні); рес-
пуб лі канські (Авто ном ної Рес пуб ліки Крим); обласні; міські; районні; 
селищні; сільські. За зміс том біб лі о теч них фон дів біб лі о теки є: уні-
в ер сальні; галу зеві; між га лу зеві. За при зна чен ням біб лі о теки поді ля-
ються на: пуб лічні (загаль но до ступ ні), у тому числі спе ці а лі зо вані для 
дітей, юнацтва, осіб  з фізич ними вада ми ; спе ці альні (ака де  мій наук, 
н  ау ково-дос лід них уста нов, навчаль них закла дів, під при ємств, ус та-
нов, орга  ні за цій).

На на шу думку, серед пере ра хо ва них видів біб лі о те к у спри янні про-
цесу забез пе чення прав і сво бод людини й гро ма дя нина, у тому числі 
й права на сво боду нау ко в ої твор чості, най більш вагому роль від іг ра-
ють все ук ра їнські загаль но дер жав ного зна чення (наці о нальні і дер жа в-
ні) біб лі о теки.

Зок рема, у Законі Укра їни «Про біб лі о теки і біб лі о течну спра-
ву» (ст. 7) гово риться, що Наці о нальна біб лі о тека Укра їни є про від ним 
куль тур ним, освіт нім, нау ково-ін фор ма цій ним дер жав ним закла дом, 
що здійс нює функ ції нау ково-дос лід ного, мето дич ного та коор ди на цій-
ного центру з питань біб лі о те коз навства, біб лі ог ра фоз навства, доку мен-
тоз навства, бере участь у роз роб ленні дер жав ної полі тики в галузі біб лі-
о теч ної справи та її реа лі за ції.

На ці о нальна біб лі о тека Укра їни воло діє потуж ним фон дом віт чиз ня-
них і най важ ли ві ших нау ково зна чу щих зару біж них доку мен тів і задо-
воль няє най різ но ма ніт ніші пот реби сус піль ства, сприяє роз витку науки, 
освіти, куль тури, здійс нює між на родне спів ро біт ництво у фор му ванні 
та вико рис танні сві то вих біб лі о теч них ресурсів.

Біб лі о теч ний фонд Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни є наці о наль ним 
куль тур ним над бан ням укра ї нсь кого народу, невід’єм ною скла до вою 
час ти ною куль тур ної спад щини та пере бу ває під охо ро ною держави.

У свою чергу, дер жавна біб лі о тека визна ча ється як біб лі о тека загально- 
дер жав ного зна чення, що здійс нює біб лі о течне, біб лі ог ра фічне, інфор-
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ма ційне обслу го ву вання корис ту ва чів і вико нує функ цію все ук ра їнсь-
кого нау ково-дос лід ного, мето дич ного та орга ні за цій ного центру біб лі-
о тек від по від ної галузі або кате го рій корис ту ва чів (ст. 8) [8].

Най біль шою біб лі о те кою Укра їни, голов ним нау ково-ін фор ма-
цій ним центром дер жави, що вхо дить до най біль ших наці о наль них 
біб лі о тек світу, є Наці о нальна біб лі о тека Укра ї нсь кої імені В.  І. Вер-
надсь кого (далі – НБУВ). Обсяг фон дів НБУВ – бли зько 15 млн оди-
ниць збе рі гання. Це уні кальне зіб рання дже рел інфор ма ції, що міс тить 
книги, жур нали, про дов жу вані видання, карти, ноти, обра зот ворчі 
мате рі али, руко писи, ста род руки, газети, доку менти на нетра ди цій них 
носіях інфор ма ції. Біб лі о тека має най пов ніше в дер жаві зіб рання пам’я-
ток сло в’янсь кої писем ності та руко пис них книг, архіви та книж кові 
колек ції видат них дія чів укра ї нсь кої й сві то вої науки та куль тури. Скла-
дові фон дів – біб лі о течно-ар хівна колек ція «Фонд Пре зи ден тів Укра ї-
ни», архів ний при мір ник тво рів друку Укра їни з 1917 р., архів ний фонд 
Наці о наль ної ака де мії наук України.

Що річно до фон дів над хо дять 160–180 тис. доку мен тів (книг, жур на-
лів, газет тощо). Біб лі о тека ком плек ту ється всіма укра ї нсь кими видан-
нями, отри мує при мір ник дисер та цій, які захи ща ються на тери то рії 
Укра їни, веде між на род ний кни го об мін з-понад 1500 нау ко вими закла-
дами й біб лі о те ками 80 країн світу. До біб лі о теки як депо зи та рію доку-
мен тів і мате рі а лів ООН в Укра їні над си ла ються пуб лі ка ції цієї орга ні за-
ції та її спе ці а лі зо ва них уста нов. З 1998 р. здійс ню ється цілесп ря мо ване 
ком плек ту вання елект рон ними доку мен тами, з 2005 р. – вибір кове архі-
ву вання нау ково-ін фор ма цій них ресур сів Інтер нет, з 2010 р. – фор му-
вання репо зи та рію елект рон них копій нау ко вої пері о дики України.

По шу ко вий апа рат біб лі о теки має у сво єму складі сис тему біб лі о теч них 
ката ло гів та кар то тек і фонд довід ково-біб лі ог ра фіч них видань обся гом 
200 тис. при мір ни ків. Цей фонд міс тить доку менти нор ма тив ного харак-
теру (закони, укази, пос та нови тощо), енцик ло пе дії, тлу мачні слов ники, 
довід ники, біб лі ог ра фічні посіб ники. Сис тему біб лі о теч них ката ло гів 
і кар то тек утво рю ють гене раль ний алфа віт ний ката лог, читацькі алфа віт-
ний і сис те ма тич ний ката логи та понад 30 ката ло гів і кар то тек під роз-
ді лів біб лі о теки. З 1994 р. напов ню ється елект рон ний ката лог, з 1998 р. – 
загаль но дер жавна рефе ра тивна база даних «Укра ї ніка нау ко ва».

У локаль них інфор ма цій них мере жах біб лі о теки є 700 ком п’ю те рів; 
на інтер нет-пор талі – 3,5 млн біб лі ог ра фіч них запи сів і 5 млн зобра-
жень кар ток гене раль ного алфа віт ного ката логу, 360 тис. рефе ра тив них 
запи сів, а також 400 тис. пов них текс тів доку мен тів; у інтра нет-се ре до-
вищі – 700 тис. пуб лі ка цій.
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Уні вер саль ними інфор ма цій ними ресур сами біб лі о теки корис ту ється 
бли зько 500 тис. чита чів, яким щорічно вида ється до 5 млн доку мен-
тів. Щодня біб лі о теку від ві дує 1–2 тис. нау ков ців, фахів ців, аспі ран тів 
і сту ден тів. Їх інфор ма ційне обслу го ву вання здійс ню ється в 16 галу-
зе вих та спе ці а лі зо ва них залах основ ного біб лі о теч ного ком плексу, 
а також у шести залах філії, у яких роз мі щено най більше в Укра їні зіб-
рання газет, фонди руко пи сів, ста род ру ків і рід кіс них видань, естам пів 
і репро дук цій, нот них видань, зіб рання юда їки, а також значна час тина 
Архів ного фонду Наці о наль ної ака де мії наук Укра їни. Інтер нет-пор тал 
біб лі о теки щодоби від ві ду ють 40–50 тис. корис ту ва чів. Особ лива кате-
го рія або нен тів – інфор ма ційні служби орга нів дер жав ної влади, серед 
яких Вер ховна Рада Укра їни, Адмі ніст ра ція Пре зи дента Укра їни і Кабі-
нет Мініст рів України.

Біб лі о тека – нау кова уста нова в галузі нау ково-ін фор ма цій ної діяль-
ності, біб лі о те коз навства та суміж них наук. Вона має аспі ран туру і спе-
ці а лі зо вану раду з захисту кан ди датсь ких і док торсь ких дисер та цій, 
про во дить щорічні між на родні нау кові кон фе рен ції, видає нау ково-те о-
ре тич ний та прак тич ний жур нал «Біб лі о теч ний віс ник» та ряд збір ни ків 
нау ко вих праць: «Биб ли о теки наци о наль ных ака де мий наук: про блемы 
функ ци о ни ро ва ния, тен ден ции раз ви тия», «Нау кові праці Наці о наль ної 
біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер надсь ко го», «Руко писна та книж кова 
спад щина Укра ї ни», «Укра ї нська біог ра фіс ти ка», «Укра ї нсько-ма ке-
донсь кий нау ко вий збір ник». Спільно з Інсти ту том про блем реєст ра ції 
інфор ма ції НАН Укра їни біб лі о тека видає Укра ї нсь кий рефе ра тив ний 
жур нал «Дже ре ло».

У біб лі о теці понад 40 під роз ді лів, що згру по вані за напря мами 
їх діяль ності в інсти тути (нау ково-ме то дич ного забез пе чення біб лі о-
течно-ін фор ма цій ної роботи, руко пису, архі воз навства, біог ра фіч них 
дос лі джень), центри (кон сер ва ції і рес тав ра ції, куль турно-прос віт ниць-
кий, ком п’ю тер них тех но ло гій, нау ково-ви дав ни чий), Фонд пре зи ден-
тів Укра їни, Наці о нальну юри дичну біб лі о теку і Службу інфор ма ційно-
ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної влади [5].

Отже, можна гово рити про те, що мож ли вості сучас них, перш за все 
все ук ра їнсь ких загаль но дер жав ного зна чення, біб лі о тек ство рю ють 
спри ят ливі умови для реаль ного корис ту вання осо бою пра вом на нау-
ко ву твор чість. Вихо дячи з цього, є доціль ним вклю чити до сис теми 
орга ні за ційно-пра во вих гаран тій прав і сво бод людини й гро ма дя нина 
біб лі о течну сис тему України.
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 БІБ ЛІОГРАФІ Ч НІ Р ЕС УРСИ З  ПИ ТА НЬ 
ПРАВОЗ НА ВС ТВА  ТА Д ЕР Ж АВОТВО РЕН НЯ 
В ЕЛЕ КТРОННО МУ   СЕ РЕ ДОВИЩІ

А н алізую т ься елек т ронні біблі ографічні  р есу рси державних уста-
нов , націон аль них та о бл асних наукових  б і блі отек з п и т ань  п равоз на в ства 
та д е ржавотворення за виданням  « Держава і право: е  л ектронні бібліог-
раф ічні ресурси: путівник /  Н ац .  акад. наук У кр а їн и,  Нац. б-ка України 
ім. В.   І. Вернадського ; уклад. : Н.  І .   Моісе єнко, А.  М .  Кол ес н іч енко ; нау к.  ред. 
Т.  В .   Д о бко. –  К., 2010 . –  118 с  . ».  С тве рджуєт ь ся ,  що поява п ут ів ника є а к-
т у ал ьним та сво єча сним  кр оком у напрямі  вд оскон а лення ефекти вн о сті 
обслуго ву вання  користу в а чів та н а да ння  до п омоги під час п о ш уку потр іб ної 
їм інфор ма ції.

Ключові  сл ов а : е  лек тр онні  біб лі ографічні р ес у рси, елект ронне середо вище, 
веб-п ор тал НБУ В,   нор мативн о-п равова  ін фор мація, зако нодавчі бази дани х . 

Н акопич ення  інф ормаці ї,  інтенсив ний роз виток т р ад иці йних дру-
к ов а них в идань та е лектронних інформаційних ресурсів при зводить 
до інформаційного перевантаження. Простота та гли бина пошуку 
в елект рон них ресур сах Інтер нет – пріо ри тетне дже рело для задо-
во лення запи тів будь-яких типів, що забез пе чує їх вико нання з най-
меншими тру до зат ра тами. Однак прос тота дос тупу до мережі Інтер-
нет зовсім не озна чає швид кого та резуль та тив ного пошуку необ хід ної, 
реле вант ної інфор ма ції.

Ак тив ний роз ви ток зако но дав чого про цесу в Укра ї нсь кій дер жаві 
вима гає видання дже рел, які від обра жа ють зако но давчі та нор ма тивні 
доку менти, юри дичну літе ра туру з різ них галу зей права, істо рії дер-
жави та права.

Вра хо ву ючи зрос та ючі пот реби корис ту ва чів щодо пра во вої інфор ма-
ції, роз га лу же ної в інфор ма цій ному прос торі інтер нет-ме режі, виникла 
необ хід ність у виданні, яке б полег шило її пошук та над ало мож ли вість 
краще орі єн ту ва тися в середо вищі пра во вих ресур сів на веб-сай тах 
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уста нов Укра їни. Путів ник з елект рон них ресур сів «Дер жава і пра во» 
допо може корис ту ва чам озна йо ми тись з веб-сай тами укра ї нсь кого сег-
мента мережі Інтер нет, які пода ють зако но давчі та нор ма тивні доку-
менти, знайти необ хідні, більш докладно дос лі дити питання з пра во-
з навства й дер жа вот во рення.

Пу тів ник скла да ється із шести роз ді лів: І – «Органи дер жав ної вла-
ди»; ІІ – «Нау кові уста но ви»; ІІІ – «Недер жавні гро мадські орга ні за ції»; 
ІV – «Зако но давчі бази даних»; V – «Елект ронні юри дичні біб лі о те ки»; 
VІ – «Біб лі ог ра фічні посіб ники з права та юри дич них наук». У межах 
кож ного роз ділу інфор ма ція роз та шо вана за абет кою (крім роз ділу ІІ – 
«Нау кові уста но ви», в якому гру пу вання мате рі алу – за логіч ною пос-
лі дов ніс тю).

Най більш повно зако но давча та нор ма тивна інфор ма ція пред став-
лена на сай тах орга нів дер жав ної влади та їх уста нов: Вер хов ної Ради 
Укра їни, Пре зи дента Укра їни, Кабі нету Мініст рів Укра їни, мініс терств 
та вибір ково дер жав них комі те тів Укра їни, централь них орга нів вико-
нав чої влади зі спе ці аль ним ста ту сом, орга нів судо вої влади та і нших 
цент р ал ьних орга нів та  установ  України.

Голо вною метою  побудови й  функціо нування  ве б-по рталів В е рх ов-
ної  Ради У кр аїни, КМУ  та веб-сайтів о рганів виконавчої в лади є к он-
ц ентрація й  с истем ати за ція необх ід ної інфо рм а ції і  си стеми знань в у пр-
ав лі нських п ита ннях; с  воєчасне  з аб ез п ечення г р ом адян, держ а вних 
 ор ганів та  і нших орга нізацій і з ак ладів повною та дост ов і рною інфо р-
м а цією стосо вно викон ання фун кц і й,  а також к о ме нт а рями й п равов ими 
а на лі т ичними мате р іа ла м и. 

Анот а ції вміщують інфор ма цію про норм ативно-п р авові  бази доку-
ме нтів, які  реглам е нт ують діял ьність  да ної установи : К  онс титуцію Укра-
їн и , код екси та з акони Укр аї ни , постан о ви , у  кази, роз пор я дження ,  під-
за ко нні акти, державні ц і льові  пр ограми, галузеві та між н ар одні угод и,  
ф  орми  з ві тних д оку ме нтів,  і  нші нормат ивно-пр ав ові а кти. З а окрем ими 
роз ділами з гр уповано  нормативно-пр авові документи з  пит ань запо-
 бі г ання про явам кор уп ції, прав  л юдини,  з питань проведення Євро-
2012, європейської інт еграції  то що .

 Веб-портал  Ве рх о вної Р ади Укра їни  ( http:// por tal .rada .gov.u  a )  –  
це  ком пл екс з аконода вчих та н ор м а ти вн о-пр ав ових д о ку ментів: під-
законні акти ,  н  ор м ативно-правові акти з питань адмі н іст ра т ив н о-
т ер и торіаль н ого у с трою  Україн и,  міжнар одні у годи , закон опроекти, 
біб ліотечно-біб лі ографічні  ресурси бібліот еки В ерховної Р ади, гіпе р-
п ос илання до веб-са йтів вищих о рганів державної влади, веб-с т орінок 
коміте тів, д  е п ут а тських  фр акцій , т  им час ових к ом ісій та ін.
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З  199 0 р. у  Вер хов ній Раді  Ук р аїни функ ц іонує с истема інфор ма-
ційно-ан а лі тичного з аб езп еч ення зак онотворчої діяльності, що містить 
базу даних правової інформації  «З а к он од авство У кр аїни»  (171 0– )  ( ht tp://
zak on 1.r ada.gov .u  a/cgi-b i n/ law s/main.cgi) ,  зоріє нт о вану на широке коло 
кор и ст увачів і  н ад а єт ься у в ільне кор ис тування ч ерез мережу Інтерне т,  
т  аким  чином дає  можли ві сть е фе ктивного п ош уку та ана л із у,  забезпе-
чує п ро цес та при йняття р і шень у с ф ері  за ко н одавс тва та законотвор чої 
діяль ності. 

 Заслуговують на увагу бібліотечн о-бібліогр аф ічні  ресурси  по рталу 
 В ер х о вної  Ради  Ук р аїни (h ttp ://lib. rada . gov.ua/ ) , подані за тема т ичними 
роз діл ами: біб ліогр аф ічні покажч ики вис т упів П ре з идента  У кр аїни, 
Голови  Ве р х овної Р ади Укра їни, Прем’є р-міністра  Ук р аїни; біблі-
ографі чні пок аж ч ики до законоп роекті в , п  і дг от о влених до  розгляду 
на п ленарних засід ан нях с е сій Верховної  Р ади України ;  б  іб лі ог р афічні 
п о ка жчики до акту альних  проблем з ак о нот вор чості (представлено ряд 
 бі бл і ог рафічних  покажч иків з а кту ал ь них п р об лем з ако но тво рчості 
за  199 6–2010 рр. , п ідгото вл ених в ід ділом і нформац і йно-б ібліотеч ного 
 за безпеч е ння  Ін фо рмацій н ого у правління Апарату В ер хо вної Ради 
 У кр аїни разом з  На ці ональною парлам е нт с ь кою  б ібліо те кою України) ;  
б ібліог раф ічні покаж чики до  па рламентсь ких с л ух ань; бібл іогра фі чні 
пок ажч ики до к н и жк ових виста вок; виборчий м о ні то ринг тощо .

Нау кові уст анови  подані у  виг ляді біб ліографічних  опи сів сайтів 
Наці он альної а кадемії  н аук  України ( НАНУ) та  інстит утів НАНУ, 
які  до слі дж ують питання д ер жави і права; Націона л ьної  ак а де мії 
право вих наук У кр а їн и , під поряд ко в аних їй і н ст итутів та цен т-
рів  (це  н ауково-до слі дні і н ститути: інте ле ктуаль ної в ла сності, при-
ват ного  пр ава і  п ід п риємництва, Нау ко в о-до слідний ц е нтр право вої 
інф орматики та ін. );  н аціональних б іб л іо тек Укра їни ( На ці ональної 
 б іб ліотеки  України імені В.  І .  Верн а дс ького [Н БУВ],  На ціональ ної 
парламен тс ь кої біб л іо теки Укра їни [НПБУ ]).

На  са йтах  наукових установ  по дано в ідомості про вид а вничу 
 ді яль н ість: наукові  п раці с пів робітн и ків, зміст та повн от ек стові 
 е лектр онні в е рсії періодичних  вид ань, біб лі ографічні списки л іте ра-
ту ри , ано товані списки  нових  н ад ходжень, які від обр аж ають шир окий 
спе ктр тео рет ик о-методо лог і чних та  прикл адних  дос лі джень з п роблем 
д е ржави і  права.

Ок ремим під розділом пре дс тавлені с айти вищих н а вчальних закла-
дів України з права або таких, що  мають у с тр уктурі факультети 
та кафедри з різних гал узей прав а.  А  нотації до сайтів вищих  на вч альних 
 зак ла дів подають  ін ф ормацію про с т р укт уру ф акуль тетів та  ка федр, які 
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 в ід повідають  спе ціаль н ос тям з юри ди чних нау к ; е  л ек тр о нні вид ання, 
бібл іогра фічну інф о рм ацію  (електро нні  біблі отеки, тема тичні б і бліогра-
фічні списки, письмові дові дк и , під готовлені за заявками  к афедр ) т а  інші 
рес у рси з актуальних тем права та дер ж а вот ворен ня . 

Інформаційні  р ес урси наці он ал ьних біб л іо тек (НБУВ, Н ПБУ) 
 ск ладають  ел е ктронні каталоги  (ЕК); спеціалі з ов ані ката логи та кар -
т отеки, я кі в ідо бр а жа ють документи з  пи тань держави і права; персоналії 
 по л і ти чних діячів,  учених-пр ав оз на в ців. На  веб-по рт алі НБУВ (h t tp://
n b uv .g  o v .u  a): бібліо гр афічна БД  « І нститут  презид е нтства » Фонду пре-
з ид е нтів  України,  п  овн отекстова БД «През и дент Укра їни: Послання, 
звернен ня,  д  опові ді ,  в  и ступи,  заяви, статті, листи,  і  нт ер в’ю , п  рес-к он-
фе рен ції, при віт а ння, спі вч уття»; картотека видань  1980–19 9 9 рр.; кар-
т от ека пере кладних в и дань 1980–20 01  р  р .; загаль н одерж авна реф е р ати-
вна БД « Україн іка наук о ва » ( 199 8–)  т ощ о . 

Прав ова і нфо рмаці я,  зосере дж ена також за р озділами:   «А наліт ичні 
матері али СІАЗ» (електр онні вид ання Слу жби інфор ма ці йно-
ан алітичного забе зпечення органів державної влади [СІАЗ]); «Нау кові 
біогра фії  вчених»  (у т. ч.  у ч ених у галузі права та дер жа во тв ор е ння) та ін.

Веб-с айт Н П БУ (http://www . nplu .org)  вміщує  БД  «Політика і полі-
тики у дзе ркалі періо дичних в и дань Укр аї ни», пол ітемат ичну БД ста тей 
з періодичних  видань ,  к  артотеку  с татей з н ау ко вих з бі рн и ків тощо.

На сучасному е т апі біб ліотеки  формують  власні п р облемн о-оріє нто-
в ані БД, які  да ють можл ив і сть ш видко  задоволь няти тематичні з а пити 
на своїй доку мен тній баз і. 

Ок ре мим роз ділом  п утівник подає від омості про устан ови 
та  ре су рси недер жав них організац ій . Це інфор маційні ресурси 
Інституту громадянського с ус пільства ( ht t p://www .csi.org.ua), Інституту 
законодавчих перед ба ч ень та  правових експ е ртиз  (http:/ /w ww .k  o stytsky .
com.ua), Л аб ораторії  з аконодавчих ініціатив (http://www.parliament.org .ua) , 
інфо рм ац ій ного пор талу Харкі вс ької п равозахисної групи «Права людини 
в  Ук раїні (h t tp ://ww w. khpg.org/in dex.php) ,  ц ентрів ( гр ом адської адвокат-
ури та політико-правових реформ) та ін. Видання установ (монографії, 
збірники документів, брошури, журнали та часописи, звіти та результати 
дос лі джень) від обра жа ють акту альні питання істо рії та роз витку дер жави 
та права: кон сти ту цій ного права, тери то рі аль ного уст рою регі о нів, міс-
це вого самов ря ду вання, вибор чого зако но дав ства, сво боди слова, прав 
людини, євро пейсь кої інтег ра ції та євро пейсь кого права тощо. Заслу го вує 
на увагу онлайн-біб лі о тека (http :/ / li bra ry .khpg. org),   роз мі щена на і нф ор-
 м аційному порталі Х а рківсь кої правоз ах ис ної групи. Її ресу рси 
становлять д оку ме нти ООН , Ради Європ и,  ОБСЄ та  Європ ейського суду 
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з п рав людини, Рішення щодо Укра їн и.  П утівник вміщує інформа цію  про 
зако но д авчі бази д ани х.  Дуже п оп улярна в корис тувачів комп’ютерна 
 пр авова  сис тема  «Л іга: Закон Еліт» інформаційно-аналітичного центру 
« Ліга» ( ht tp: //search .lig azakon.ua). Вона  ск ладає ться з  ко мплексу  баз 
даних  сучасного зако н од авс тва У кр а їни, що м іс тять  такі інфо рмаційні 
р ес у рси : « За гальне зак онодавство» ( но рмативно-правові а кти вищих 
та ц ент ральних органів законодав чої та в и ко нав чої в лади  України 
 всіх  рівнів, між нар одні доку менти та доку м енти часів  ра дянсь кого 
пер іо ду ) , « Рег іо нальне зако но давство»  ( н ор ма ти вно-п р авові акти, 
в  идані на  ре гі о нальному рівні з предс тав ленням д о кументів  АР   Крим 
та в сіх о бластей  Ук ра ї ни) , « Ст оличне зак о но давство » (норма тивно-
пр ав ові акти  місцевої влади м. Київ ),   «Судова практик а»  (узагальн юючі 
 ма те рі али судо вої прак тики та окремі і нд ивідуа л ьні рішення  вищих ін-
с т ан цій суд ової  системи),  « Іс торія українс ької  Консти ту ці ї » (унікальна 
 до бірка і сторичних  мат еріалі в,  що  відбива ють про цес ста но вл е ння дер-
жавності в нашій  кр аї ні , починаючи з  часів Бог дана Хмельниц ьк ого 
і до  сьо год ні ) та і нші БД,  які р егу люють  б ух гал те рський о блік, опо-
д ат куванн я , госпо да рс ьку д ія л ьн ість і  на дають реальну  допомогу кері-
вникам к омпаній та менедже рам  ви щої ланки, а також  фахівцям б ух гал-
терсь ких  сл ужб та ауди т орам при  вирішенні  не ст андартних і спір них 
ситуа ц ій , щ о виник а ють у їхній прак ти чній д іял ьн ості.

 Си ст ема  м істить н о рм ативно-пра вову,  к  о нс ультативну,  довідкову 
й  нов инну інф ормацію, я ка п ос т ійно о но влю ється, а т а кож всі 
 інструменти, нео бх і дні для зручної роботи з нею. Безкоштовний  дос туп 
до  БД  « Ліга: З  акон  Еліт»  здійс ню є т ься в ч итальн ому залі довідко в о-біб-
ліогра фічного  в ідділу  НБ УВ.

Б Д  н ормативних актів  У країни «Прав ові системи НаУ» («Нормативні 
акти  Україн и »)  ( h ttp :// www.nau .k  ie v .ua)  вм іщує нор ма тивно-п ра вові 
документ и,  д  о кументи  ор ганів місц евої в л ад и,  док ум енти із суд ової 
практ ики, норм а тивно-д о відкові  та бл иці та  і нші докум ен ти ,  слов ник 
з аконодав чих термін ів , тематичні  б ази дан и х .

С тановл ять інте рес  для фахів ців е лектро нні юриди чні  бі бліотек и:  
бібліотека юридичної літератури «Правознав ец ь » (htt p: / /p ravoznavec. 
com.ua), «Юридична бібліотека »  (http: // pravo.biz.ua)  та і н., які подають 
 ш ирокий с пе ктр елек т рон них в е рсій  юр и ди чної літе ра тури, бібліогр а-
фі чну і нф ор мацію з право вих н аук за  п е вними галу з ями п ра в а. 

Допов ню ють елек тронні  ре с у рси  п утівн ика « Держава і право» біб-
ліогра фічні посіб ники з п рава та юридичних  наук, які вмі щу ють 
інфор ма цію  про в и да ння в ідд ілу і нформ ац і йн о-б іб ліографі чного за-
б ез печення  І нформа ційного  управління Апарату В ерховної  Ради 
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Укр аїни та НПБ У , НБУВ ,  в ищих навчаль них закл а дів Укра ї ни ,  обласних 
універс альних н аукових б і бл іотек  Ук ра їни та інших уста нов. П  ока ж-
ч ики роз ташовано за тема тич ними під розд іл ами: VI.1 . Загальні 
питання; V  I. 2 . Історія  де ржави і права; VI. 3. Державне ( кон ст иту ційне)  
право  Ук р аїни; V  I.4. Конститу ці йне право зарубіжних к р а їн ; V  I.5. 
Д ержавне  управління. Адм ін істрат ивне право Укра їн и ; VI.6 . Фінансове 
п ра во ;  VI.7.  Господарче п раво; VI.8. Екологічне п ра во ; VI.9 . Трудове пра-
во ; VI.1 0. Кримінальне п раво; VI. 11. Судове пра во ; VI.12. М іжн ародне 
 пр аво; VI.13 . Перс оналії . 

П ід ро зділ «Зага л ьні пит ання» п  о дає біб лі ог рафічні  по ка жч ики ви-
д ань С ек ції с успільних і гум анітарних наук Націон аль ної академії 
н аук У країни (НАНУ ),  пу блікації  праць вик ладачів  ви щих навч аль них 
 закладів України  (К и ївсь кого уні вер си тету права Н АН У,  Наці ональ-
н ого університету «К иєв о-Могил я нс ька акаде мія») та  ін .

Підрозділ  «Персо н алії» подає покаж чики  про держав них  ді ячів 
та вчених-п ра во зн авців, пред ставлених на  сайтах організа цій 
та  у станов (бібл іот еки Верх овної Ради України, вищих н а вчаль них з ак-
л адів та ін.). 

Для  зр учності  корис ту вання видан ням  з астосо в ано систему  по силань 
до  від повідних роз ділів або записів.

 До п оміжний а па рат скл ад а ють: іме нний пока жч ик ; алфавіт ний 
покажчик  ус танов та  ор г анізац ій .

Дос туп до п ут і вн ика на  ст орінці в ід ділу  довідково-бібл іог ра фічного 
обслуговування (ВДБО) веб-порталу НБУВ (http://nbuv .gov.ua/di visi on s/
vdbo /p rav.pdf).  Це видання є резул ьтатом  ро боти ВДБО к іль кох років . 

З м етою роз ши р ення та під вищення я к ості над ання  інформацій них 
послуг к о ри стувач а м , а   т акож  для фор му в а ння  в ласного  е ле ктронного 
ф онду  біб лі огр аф і чних п ок а жч иків у в ід ділі  довід ко в о-бі бліогр а фіч ного 
обсл у говува ння Націона л ьної  бі бліотеки У кр аїни  і мені В .  І. Верна дсь-
кого пров одилися д ос лі дж е ння та з д ій снювався а н аліз  бі бліогр аф іч ної 
інфор мації з най акт уальнішої  те ма т ики правоз на вства, прав о вих 
та  державо тво рчих про це сі в ,  які в ід буваються в сучасному  суспіл ьс тві, 
пода ної на веб-сай тах установ  о рганів  дер жа вної в ла д и,  н  аукових 
б ібліотек, інс т итутів Націо нал ьної ака демії наук Укра їни , вищих 
навчальних закладів, інфор маційних ц е нтрів та інших установ  У країн и. 

 Зв ертаючи увагу на  сам  факт  по яви путів н ика та на о бсяг поданого 
 ма те ріалу,  можна дійти  ви сн овку  про  неухиль ний роз ви ток україн-
с ьк ого с ег м ента Інте рн е ту . Тому поява  д аного п утівника є  актуал ь ним 
та  своєчас ним к р оком у н ап рямі  вдоск он а ле ння ефектив ності обсл у-
г овування кори ст увачів та над ання  до п ом оги під час пошуку п от рібної 
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їм інфо рм ації. В умовах роз бу д ови  м олодої держ а ви ,  яка стала на де-
м ок р атичний  ш лях роз ви тку, в умовах  всесвітніх с т рі мких  ін тег рацій них 
процесів вкрай важл иво доп о могти фахі вц ю , ученому , виклад ачу, 
с  л ужбов ц ю,  с  ту денту, б  удь-я кій о собі  шв и дко доступит и ся , знайти 
н еобхідну  і нформацію про  ді яльні сть органів держ авної влади; пра-
в ові нор ми , за якими  по ви нні діяти  держа в а,  суспіль с тво, гром адя нин; 
суча сні погл яди та  д умки на п роблеми п обудови дер ж ави і роз витку 
п рава; правові н о рми м іжнарод ної спіль ноти,  д о якої п р агне  н аша кра ї-
на .  У    цьому п оля гає основна  функція  біб лі отечних працівн иків.
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УД К   01 :34

Вікто рія Радченко,
голов. бібл іог раф НБУВ
 Ві та ліна Шка рі на ,
мол .  н  а у к.  співро б.  НБУВ

М ЕТАБІБ ЛІ ОГР А ФІ Я  З  ПРОБ ЛЕ М  Д ЕРЖ АВИ І П РАВА

Недо статня з а бе зпече н ість гал у зевих  бі бліог ра фій д руг ого ступеня 
 р етроспективними  і нф ормаційн ими в ид аннями  р об ить о собливо важ-
л и вою  по яву кожного  та кого видання для  н ау ковці в,  адже дає 
 мож лив ість максимально окре сл ити коло  дж ерел бібл і ог рафічної інфор-
ма ції  для її  еф ективного пошуку та вик о ри с т ан ня . 

Мета  д аної публікації – роз крити структуру й зміст аното в аного 
к аталогу «Держава і право. Бібліографічні посібники : анот. кат. / 
Нац. б-ка України ім. В.  І. Вернадського ; уклад.: В.  Ю.  Рад ченко, 
В.  А. Шка ріна ; наук. ред. і авт. передм. Т.  В. Добко. – К., 2010. – 
292 с.» та окремо спи ни тися на деяких пред став ле них у ньому біб лі ог-
ра фіч них посіб ни ках.

Ано то ва ний ката лог «Дер жава і право. Біб лі ог ра фічні посіб ни ки» 
є нау ково-біб лі ог ра фіч ним видан ням, у якому пред став лено різ но ма-
нітні за жан ром галу зеві та тема тичні біб лі ог ра фічні дже рела з питань 
дер жави і права, видані укра ї нсь кою та російсь кою мовами, які збе рі га-
ються в Наці о наль ній біб лі о теці Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого (НБУВ). 
Вра хо вано біб лі ог ра фічні посіб ники, які вийшли окре мим видан ням або 
окре мим додат ком. Вклю чено декілька праць, значну час тину яких ста-
но вить біб лі ог ра фія. До ката логу не вклю чено уні вер сальні, пер со нальні 
та реко мен да ційні біб лі ог ра фічні посіб ники, елект ронні дже рела. Опи-
сані дже рела мають широку рет ро спек цію: з 1831 по 2007 рр.

Ос но вою для ство рення такого дру ко ва ного видання слу гу вали 
записи елект рон ного ката логу від ділу довід ково-біб лі ог ра фіч ного 
обслу го ву вання (ЕК ВДБО), ство ре ного за допо мо гою інтег ро ва ної біб-
лі о течно-ін фор ма цій ної сис теми «ИРБИС-64». Від мін ність ЕК ВДБО 
від загаль но біб лі о теч ного ЕК поля гає в пог либ лен ному роз критті вклю-
че них доку мен тів за раху нок част ко вого або пов ного вводу змісту (рос. 
«оглав ле ния») видання, ненор мо ва них клю чо вих слів, пер со на лій. 
За раху нок цього наш біб лі ог ра фіч ний посіб ник є видан ням більш 
інфор ма тив ним, ніж тра ди цій ний ано то ва ний каталог. За писи міс тять 
біб лі ог ра фіч ний опис видання, ано та цію укра ї нсь кою мовою та зміст 
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чи фраг мент змісту мовою ори гі налу, шифри збе рі гання доку мен тів 
у фонді від ділу довід ково-біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання та у від ділі 
нау ко вої орга ні за ції основ ного фонду. Ано та ції вмі щу ють від омості 
про напов нення й струк туру видання, хро но ло гіч ний обсяг вклю че них 
мате рі а лів, еле менти довід ково-до по між ного апа рату тощо. Укла дачі 
нама га лися дифе рен ці йо вано під ійти до від обра ження біб лі ог ра фіч них 
дже рел залежно від їх тема тики, струк тури та обсягу, а також інфор ма-
тив ності біб лі ог ра фіч ного опису.

Ос новна час тина видання скла да ється з восьми роз ді лів: I. Загальні 
питання дер жави і права; II. Дер жава і право в Укра їні і в Росії 
до 1917 р.; III. Радянська дер жава і право. Укра ї нське пра воз навство 
у межах та поза межами СРСР; IV. Дер жава і право неза леж ної Укра-
їни; V. Дер жава і право зару біж них країн; VI. Між на родне право; VII. 
Порів няльне пра воз навство; VIII. Покаж чики змісту пері о дич них 
видань. Залежно від обсягу доку мен тів у деяких роз ді лах виді лено під-
роз діли. Довід ково-до по між ний апа рат видання складає Імен ний покаж-
чик, у якому від обра жені автори, укла дачі, редак тори, пер со на лії.

Роз діл «Загальні питання дер жави і пра ва» від обра жає посіб ники 
з загаль них та тео ре тич них питань дер жави і права або ті, що охоп лю-
ють усі чи багато галу зей юри дич ної науки. У цьому роз ділі пред став-
лено ґрун товну біб лі ог ра фію дру гого сту пеня «Юри ди чес кая лите-
ра тура : аннот. указ. отеч. биб ли огр. посо бий, изд. в 1831–1970 гг. 
/ Гос. б-ка СССР им. В.  И.  Ленина ; сост. Т.  Е. Ксен зова ; ред. 
И.   Ю.  Багрова  . – М. : Кни га ,  1972.  –  1 4 4 с. –  Указ.: с. 1 2 4–1  35». 
С тв орюючи анал о гічний  пр о д ук т,  ми пов ністю звірили  цей покажчик 
бібл іо гра фічних  по сібників з фон дами НБУВ.  Він від об ражає джерела 
з рет ро с п ек цією 140 років і містить 557 описів біблі ографічних посіб-
н иків з  різ них гал узей та проб лем  права . У   н ьому в ідображені 
 по ка жчики л іт ератури  ро сійською  мовою, опу бл і ковані окр ем ими 
в идання ми,  вміщені в  п ер іодичних та  про довжув а них в ид ан нях, при-
кни ж к ові та при ст а те йні спи ски  літер атури,  б  і бліографі чна п еріоди-
ка .  Врахо вані т акож р е це н зії на пока жч ики юридич ної літера тури.  
Б  і бл іограф ічні  ма теріал и,  вміщені в  цьому пока жчику, від об ражають 
інформацію з  п р ав ових п ит ань п ер еважно С РСР та РРФ СР .  Укра їнс ькі 
джерела подано в контексті роз витку рад янсь кої держави та п рава. 

 Три насту пні роз діли (II–I  V )  ві д ображ ають роз ви ток держави і права 
у від пові дні періоди історії . У роз ділі «Держава і п раво в  У кр а їні 
і в Росії до 1917 р. »  в ід ображено біблі о графічні джерела, я кі висвіт-
лю ють право Укр аїни та Росії як скл адових  де р ж ави і права Р о сі йської 
імпер і ї.  Серед бібліог р аф ічних п о сі бників,  пред ста вл ених у  ц ьому р оз -
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д ілі, особ ливої уваги зас лу го вує «Систем а ти ч е ский ука затель 
русской литературы по  г ражданск ому праву / ред. комис . по  с ост. 
граждан. уложения ; сост. А.  Ф.  Поворинский. – СПб. :  Гос. тип., 
1886. – XVI, 392 с.» та його друге видання (2-е изд., перераб. и доп. – 
 СПб. : Гос. т ип., 19 04 .  –  ХХI, 896 с. –  Ук а з.: с.   799–8  96). Він ціка вий 
не тільки з історич но ї,  а   й з прак тич ної точки з ору, о  ск іл ьки більшість 
п роблем , які п о ру шу в алися в т оді шній рос ійсь кій літ ер атурі,  не втрат-
или  св оєї акт у альності і в  суч асному  пр авовому  просторі. Покаж чик 
побудований згідно з дор ев олюційною систе мою пра в а.  Д  руге  видання 
вміщує  16 624 (на  1 0 387 пози цій б ільш за перше ) бібл іо гр а фі чних описів 
дже рел п рактично за всіма напрямами сучасної ц и вілісти к и.  У   ньому 
від ображено не т ільки книги та бро шури з  ре це нз іями й від гу ками 
на них, а   й журнальні та газетні статті з цивільного п рава, над ру ко вані 
з  по чатку XVI II  ст. до  1 липня 1 903 р. Є    два  допоміжні  п ок а жчики – 
Алф ав і тний п ок а жчик прі звищ  ав т орів, перек ладачів і  рецензе нтів 
та Предм ет ний пока жч ик .  Книга корисна для юрис тів, наукових прац-
івників, студентів, аспіран тів та вик ла д ачів юридич них вищих н ав чаль-
них  закладів , усіх , к  ого цікавить  с тановлення та роз ви ток цивіл ьного 
 пр ава.

Цінним в иданням для н ау ко вців у  цьому р о зділі є також п о кажчик 
у д вох томах  того ж у к л адача:  «С и ст е м ати ч е ский ука за т ель русской л и-
те ратуры по судоустро йс тву и судопроизводству, гражданскому и у го-
л о вн ому / сост .  А.  Ф.  Поворинский  . – [Т. 1]. – CПб. : Тип. Правительст-
 в ующего сената, 18 96. – XXV, 834 с.  – Указ.: с. 719–834 ; Т. 2: (1896–
1904 гг  .). – Изд. посмерт. – СПб. :  Се н ат .  тип.,  1 90 5.  – XIV, 495 с. – Указ . :  
с.  457–494 ».   Він вмі щує описи  книг та брошур з р ецензіями й  ві дг уками 
на н и х , а також  журнальні та газе тні статті із судо у ст рою та цивіль ного 
й криміналь ного с у д оч инства з  поч атку XIX ст. до в ересня  1904 р.

У роз ділі «Рад я нс ька  держава і п раво. Українс ьке правоз на вс тво 
у  межах та п оза межами СРСР » джерела з бібліо г р афії радянсь кого 
права  п одано за галузями п рава у від по ві дних п ідрозділ ах .  Дже р ела 
з укра ї нсь кого  п рава цього  пе ріоду  зі брано в  підрозділі «Українське 
право і правозна вс тв о».

Наповнення р озд ілу  «Радян с ька  де рж ава і п ра в о»  свідчить про 
 зн ачну увагу, я ка при діл ялась у СРСР  рет ро спективним бібліогр афі чним 
пока жч и кам з  різних  га л узей  пр а ва .  Серед ретрос п ек ти вних п о каж чиків,  
о  п и са них у п ід р о зділі  «Д ерж авне  право. Державне б у д ів ництво», 
слід від мітити ґрунтовну б ібліографію «Сов ет с кое государственное 
право : биб лиография, 1917–1957 / АН СССР ,  Ин-т права 
им. А.    Я.  Вышинского ; сост.: К.  Я.  Драгомирецкая   [и  др .] ; под 
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р ед .  В  .  Ф.  К от ок а. – М. :  Гос юр издат, 1958. – 775 с  . – Алф. у  ка з. : 
с. 752–767 ».   Матеріал у  покажч ику згру п ов ано за  т ем а ти чними  роз ді лами,  
що в ідповід ають главам Конст и ту ції СРС Р  1 936 р. С  пе ці альна  лі те ратура 
з  ра дянського  де рж авного  пр ава (моно гра фії, під ручни ки , навчальні п о-
с ібник и , бро шури, статті з н аукових  зб ірників, журнальні п уб лі ка ції) 
включ ена з макс им альною  п ов но тою. Від обр аж ено  також захищені в цей 
період кан дидатські та докто рс ькі дисерта ції, а  та кож їх авт ор еферати. 
Не вра х ов ано брошури , п  ри значені для поп уляриз ації з нань з о кре мих 
прав о вих пит ань (за деяким вин ятк ом),  с татті з  популяр них  ж ур налів, 
а також публікації не  р о сійською мовою.

Його продовженням є видання «Сов ет ское государственное  (к о н-
ституционное) право: библиография ,  1957–1970 / И н-т государства 
и права АН СССР,  Иркут. гос. ун-т и м . А.  А.  Ж данов а ;  с    ост.:  А.   В. Ан-
др еева  [и др.] ;  под общ.  ред.   В.  Ф.  К от ок а  .  –  М. : И ркутск, 1972. 
 –  5 5 7 с. – Указ.: с. 524–554». До структури даного покажчика 
внесено суттєві зміни та доповнення. У роз ділах матеріал роз міщено 
за тематичними рубриками. У випадках, коли назва не достатньо повно 
роз кри ває зміст праці, опис супро во джу ється стис лою ано та цією. Вклю-
чено рецен зії на біб лі ог ра фічні джерела.

У під роз ділі «Цивільне пра во» одним з посіб ни ків, який з вели-
кою рет ро спек цією від обра жає дже рела даної тема тики, є покаж чик 
«Советс кое граж данс кое право. Советс кое семей ное право : биб-
ли ог ра фия, 1917–1960 / сост.: К.  Я. Дра го ми рец кая    [и др.] ; под р е д . 
И.   В.  Павлова,  Г.  М. Свердлов а. –  М.  :  Г о сюриз да т,   1962.  –  6 64  с. – 
У к аз .: с. 6 32–659» .  У  н ь ому описано закон о да вчі мат ер іали, моно графії, 
н  ау к ові статті з  періоди чних в ид ань та збі рн и ків, м  ате рі али судової 
та а рб ітраж ної практики а т акож дисер та ції, рец ен зії росій с ь кою та і нш-
ими мовами  нар одів СРСР . Д же рела, включені до п окажчика, ч  аст ково 
 анотов ані.

У  пі дрозділі « Кр и мінальне п раво.  Кри м ін ол о гія. Виправно-
тр уд ове  п ра во» велике х р он ологічне  о х оплення б і бліогра фічних 
 дже рел з кримінілістики мають покажчики:   «С оветское угол о-
вное право: библиография,  19 1 7–1960 / сост. :  Ф .   М.  Аскназий  , 
Н.  В.  Марш а л ова ; отв. ред. И.  И. Солодкин  . – М. : Госюриздат, 1961. 
– 323 с. – Указ . :  с. 300 –3  2 1», «Советское  уг оловное право: библиогр. 
справ. (1961–1980 гг.) / сост.  А.   С.  Горелик    . – М. : Юрид. лит., 19 83. – 
 41 6 с.», «Совет ское  уго ловное право: библиог р.  справ. (1 981–19 85  гг.)  /  
с ост. А.  С.   Горелик. – Кра снояр ск  :  Изд-во К р аснояр.  у  н-та, 198 7.  
–  1 83 с.»,   які й  нині зберіг ають своє  і нф ор маційне зна ч ення. У них за-
ф ік совано також  чимало  лі терат у ри ,  вида ної в  Укр аї ні .
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Ро зділ «Держава і п раво неза л ежної  Ук ра їни» від об ра жає л іт ературу 
з  різних г алузей і проб лем укр аїнського  пр ава після  1991 р.  Окремими 
під ро зділами в иділено  бібліограф ічно  заб езпечені  галузі права. Насам-
пе ред варто спинитися на зап очатков а ному Академією правових н аук 
 Ук раїни ( нині – Наці ональна  акаде мія правових н аук У кр аїни) виданні 
«Перелік тем д ис ертац ійних досліджень з проб лем дер жави і  права 
/ Ака д.  п  рав. наук У країни  . – Х . : Право» . До а но тов ан ого ката л огу 
включено 1 2  й  ого випус ків, я кі були  ви дані в  19 95 –2009 р  р.  З а цей  пе ріод 
видання  д ещо з мінювало  на зв у , тому в ід о бражене в ката лозі у д е кіл ькох 
біблі ографіч них з ап исах,  п  о в’язаних  між  собою поси лан нями. Інфор-
м ацію  про дисерт аційні д ослідження ,  н  ав е дені в  Переліку, роз міщ ено 
в і дп о ві дно до н о ме нклатури  спеціальностей  «Ю рид ичні  на у ки », спо-
ч атку докт орські, а потім кан дид а тс ькі д исе рта ції. Н  ав едено тему дисерта-
ції, її викон авця, час  за тве рдження  теми від повідною  вченою  рад ою , 
п  равову дис цип ліну та н аукову уста нову, у я кій виконується  ди се рта ція. 
Виді л ено тем и , до яких б ули  вислов лені заува ж е ння  відділ еннями 
Н А ПрН Украї н и . Метою  ви дання є пош ир ення інфо рм ації серед 
 н а ук ової гром ад с ькості щ одо о сновних нап р ямів дисе рт а ці й них до-
с л іджень, я кі  викону ют ься в  Україні.

 О сягнути  багато ві кові трад иції укра їнсь к ого права як частини 
української історії дає м о жл и вість ано тований біб л іо графічний 
 посібник, при свячений 10-й річниці  н езалежності України «Україн-
с ьке  правознав с тво в Україні, країнах Європи та Аме-
р ик и :  м    ат е рі али до б ібліогр. ХІХ–Х Х  с т . /  Наук. т-во 
ім. Шевченка у Львові. Ком. бібліог р.  і  кн игозн .  ;  уклад. і а вт . 
передм. М.  П ет рів ;  б    іб ліогр .  ред.: Л.   Ільн иц ька  , О.   К уп чинський.  – 
Л., 2 0 0 1.  –  259 с  .  –  (Наук ово-д овідкове в идання. С  ер . І. Бібліог-
р а ф ія  ; Т. 7 ).  – Пока жч .: с.  246–254 ».  У  ньому від обра жено д о с-
л ідження,  п  роведені у  Львівсь кому у ніверс и теті, Українському т аємному 
уні верситеті у  Львові, У  країнсь кому віль ному  універ си теті в Празі 
та  Мюнхені,  Україн с ь кому наук о вому інсти туті у Варшаві та Берліні, 
НТШ,  Ук ра їнській віль ній  академії  наук у  Ні меччині і  США та і нших 
нау кових  у становах. Включені  т акож р оботи прав ни ків, які не належали 
до б удь-яких і н ст итуцій, а    в ели при ватну  професі йну діяль ні сть. Ві-
д об ражено й праці украї нс ь ких прав н иків з  Ра дянської У країни, я кі було 
 надруко в ано у в и д ан нях ВУАН . У першій ч астині  б ібліогр а фії подано 
праці юри стів  ХІХ –ХХ ст. ,  опублі к овані як окре мими вид а нн ями, т ак 
і в збір ни ках, жур на ла х , украї нсь ких про фесійних правничих час-
о п исах. Д  руга частина  в мі щує покажчики  зм істу правни чих  часопис ів , 
а саме:  Бюле тень Союзу  ук раїнських а двокатів у Львов і,  З  бірник 
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 п рав ни чої комісії  при істо ри чно-філ о софсь кій сек ції  Н ТШ ,  Ч асопись 
 п ра внича, Часо п ись правнича і е к ономічн а,  Правничий вісни к,  Ж  и-
ття і пра во , Правничі  пор ад и . П  редставл ено праці , о  пу бліков ані украї-
нс ь ко ю,  н  і мецько ю,  іспанською, фра нц узькою , польською, чеською, 
сербською, англійською та російською мова ми .

Певну частку  бібліографічних п осібників з  юр иди чних питань ста-
н ов лять покажчики праць спі вр обітників профільних науково-дос-
лі дних  у ст анов та  нав чаль них зак ладів:  «Систем ати чний пока-
жчик праць  Інстит уту дер ж ави і п рава АН УРСР : 1970–1974 рр. 
В  ип . 2 /  АН УРСР ,  Ін-т держави і права ; у    пор яд .  : Г.  О. Оскома  ,  
Л  .  В.  Гальчевськ а  , В  .  О.  Хор ьк о ва ;  відп. р ед.  З.  К.  Симорот    . – К., 
1975 . – 101 с. », «Наукова діяльність Інсти туту вивчення проблем 
злочинн о сті  Академії прав ових наук України: довідник (19 95–2005)  / 
 Ак ад . правових наук України , Ін-т  в ивч. про бл . злочин ності  ;  з  а ред. 
В  .  І.  Бори сова, О.  Г.  Каль ман а. – Х. : Г імн азія, 20 05.  –  159 с.  » , «Наукові 
здоб утки Х мель ницьк ого у ні версит ету управління та права (1992 
–2007 роки )  / Х мельниц. обл. рада, Х    мельн и ц.  у  н-т упр. т а п ра ва  ; 
уклад.: В.  М.   Олуйко  , Р  .   І .  Кондр ат ь єв      , Р.  Р.  Стефанчук ; за з а г.  ред. 
В.  М.  Олуй к а.  – Хмельницький, 2007. – 150 с  .»  тощо.

Розділ  «Держава і право зарубіжних країн» складається з двох під-
розділів («Російська Федер ація» та « Інші країни»).  У  п ідрозділі  «Р осійс ька 
Федерац ія » в  ідображ ено джерела з р осійс ьк ого права п ісля 19 9 1 р. 

Най більш п овну  д ор е в ол юц і йну, рад янську та суча сну бібл іографію 
з авторського  п рава р ос і йською  м овою з  18 26 по  20 0 4 р р. зіб рано в п о-
ка жчику « А вт орское п раво: б    иб лиогр. у  ка з.  з а  18 26–200 4 годы 
/ сост. :  С .   В.   Петровски й  , Е.  В.  Смыслина ; авт. в  ст уп . 
ст. Э.  П.  Гаврилов  . – М .  :  Статут, 2005. – 220 с. – Указ.: с. 191–219». 
 Вк люч ено понад  20 00 записів: книги та с татті з  ж урналі в,  газет, збірникі-
в.  Матеріал подано за х рон ол огією з  до даванням іменн ого пока жчика.  
Окремими р озділ ами  в ід ображено  біблі ог ра ф ічні покажчики з авто рс ь-
кого  пр ава та  по с илання на інтернет-ресурс и.  

Першим дос відом  новітн ь ого бібл іографічного посіб ника з к он-
ституційного та м уніципал ьн ого  права Росії є  «Библиогр афия 
по конституц ио нному и  м ун иципаль ному праву России /   Моск. 
гос. ун-т им. М.  В. Ломоносова, Юрид. фак. ; сост.  С  .  А.  Авакьян.  – 
М .  :  Зерц ало-М, 2 00 2. –  44 6 с  . – Указ .: с.  4 13 –4  46 » і від обр ажає літера-
туру б ільш ніж за 100 років  ( ох оплює п ер іод Р осійської  ім перії, СРСР, 
 с уч асної  Ро с ійсь кої Фед ер ації). 

У  під розділі «Інші  кр аїни» зіб рано б іб л іогра фію з права  з ар уб і жних 
країн за  всі  і сторичні  періоди. Винятки стан ов лять лише ті промі-
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жки  часу, коли певна к ра їна вхо дила до  ск ладу  Російсь кої  імпері ї,  
СРСР.  (Н ап риклад : літера туру з п рава Фінлян дії початку ХХ ст. 
вкл юч ено до  розділу «Держава і право в Україні і Р о сії до 1917 р.», 
тому що Ф ін ля ндія в цей час входила до складу Російської імперії). 
Наприкінці роз ділу подано посилання до інших бібліографічних 
джерел, які також торкаються питань зарубіжного законодавства й роз-
міщені в інших роз ділах покажчика.

У роз ділі «Міжнародне право» зібрано всі бібліографічні посібники 
з міжнародного права, незалежно від того, де й коли вони видані. ґрунтовною 
джерельною базою для істориків права є хронологічний анотований 
покажчик договорів Росії з іншими державами «Указатель трактатов 
и сношений России с 1462 по 1826 г. / сост. С. Доброклонский  . – М. : 
Тип. С.  Селивановск ого, 1838. – 118 с.», у якому зазна чено російські 
та іно земні дже рела пуб лі ка ції пра во вих доку мен тів.

Важ ли вим дже ре лом інфор ма ції зали ша ється пер ший дос від сис те-
ма ти за ції юри дич ної літе ра тури з питань між на род ного права, вида-
ної в СРСР російсь кою мовою за 40 років «Советс кая лите ра тура 
по меж ду на род ному праву : биб ли ог ра фия, 1917–1957 / Сов. ассоц. 
меж ду нар. права; сост.: К.  Я.  Дра го ми рец кая    [и д р . ]  ; под ред. 
В.   Н .  Д урденевского  . – М. :  Госю ри зда т,  1959 .  –  303 с.  –  Указ.: 
с.  28 5–297 ».  У  н ьому від ображено н аукові  монографії ,  н  авчальну 
 лі т ератур у,  с  т атті з  жур налів, газет та з бі рн иків, мат ер і али к о нфере нц-
і й,  рецензії, дов ід кова л іт ература , бібліогр аф ічні  покаж чи ки , огляди. 
Обсяги а нотацій з ве д ено до необ хід ного м і ні му му . 

Його  доповнен ням і  продовженням є видання «Междунар о-
дное право: биб л иог рафия, 1917–197 2 / сост.: Г.  И.  Курдюк ов  , 
В.  А.  Альтшуллер  ,  А.  А .  Льв ова; о    тв .  ред. Д.   И.   Ф ел ьдман. – М. :  
Юрид . лит., 19 76 .  –  598 с.  – Ука з .:  с. 5 50 –59 8», у якому від об ра жено 
праці  ра дянських пра во знавці в,  опуб ліковані в Р о сії та інших кра ї нах 
світу росі йською та  і но зем ними м ов ами, зокр ема  моногра фії, статті 
з журна лів та з бірників. 

 До роз ділу  « По рі вняльне  п рав оз навств о»  вклю чено  пе рший і поки 
єдиний  бі бліогра фічний покажчик  л ітератури з  цієї галузі права, під-
гот ов ле ний в Укр аїні, – «Порівн яльне правознавство. Порівняльна 
 політологія: сист. бібліогр. покажч. / НАН Укра їни, Ін-т дер жави і 
права  ім.  В.   М. Корецького; у    к л ад .:  О .   В.  Кресін  ( кер. авт. кол. ),  
І.  О .  Кре сіна, О  .  В. Бат анов  [та і н.] ; за  ред. О  .   В. Крес ін а  , І.  О.  Кре сі -
н ої  . –  К. ,  2 00 2.  – 311  с.».  Його вос тр ебува ні сть і акт уаль ність п ов яз ана з п о-
с и ле нням проце сів інт е грації та інтеракції  н ац іональних п равових 
 систем, з  б іл ьшенням  впливу м іж на родного та над дер ж ав ного  п рава 
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на р оз ви ток нац іо нального  п рава. Більшу  ча ст ину мате р іалу  становить 
літе р ат ура з  п ор івняльного  пра во знавст в а,  зібрана у двох р оз ділах:  
Загальна частина та  О со блива час тина . У Загальній  частині  ви св іт лено 
теорію, мет одологі ю , історію стано влення  по р івняльн ого правоз-
 на вства як  сф ери н аукових дос лі джень та  навчальної дисц ип ліни; тео-
рію  пр ав ових систем, фор ми , інстр ум ентарій та рез ул ьтати їх в за ємодії; 
клас ифікацію п равових с и стем, тео рію прав ової сім’ї , основні  св ітські 
та р елігійні  правові  сі м’ї. В Особл ивій  частині – п р а вову  етноло гі ю,  
культу ро логію п ра ва , порівн яльну історію  права , правову  антропологію 
та п р ав ову  психологію, с  оціологію права ;  г  алузеві п орівн ял ьно-пр а-
в ові дисцип л ін и , зокрема  по р івняль ні :  к  онституцій н е,  адмі ні с тр ативне-
,  цивіль н е,  трудове, кримі нальне  право  тощо. В  м іщ ено дані про  книги 
та статті ,  опубліков ані як в Україн і , так і за кор доном різними мовами. 
Недо ліком є  ві дсутні сть доп ом і жних пока жч иків.

У  роз ділі « Покажчики  зм істу пер іодичних  вид ань» від об р ажені 
джер ела з і бр ано у двох п і дрозділах («Україна» та «Росія, СРСР»), 
 ві дповідно до  місця видання . Включено не лише покажчики змісту 
ю р идичних чи перев ажно юридичних видань («Указатель с т атей, 
п  омещенных в «Зем ском сборнике  Ч ер ниговской  губернии» 
с 1869 по 190 3  год / сост. И.  Е.  Коновал  . – Ч ернигов: Тип.  
Губ е рн . Земства, 1904.   –  362 с.», «Журнал «Життя і п ра-
во » (192 8–1  939) :  с  ис т . покажч.  з  мі сту  / Наук . т-во  і м.  Ш  ев-
ченка, Ком . бібліо гр .  і   книг озн. ;  у клад. М.  Й. Петрів. – Л., 
1995. – 38 с. –  (Науково-довід кове видання.  Сер. 1. Бібліографія; 
Т. 5). – Біблі огр.: с. 30–32 » , «С ис тематизо ваний п ок аж чик матеріалів 
з кримі наль ного права, опублікованих у «Вісн ику Верховного Суду 
України» за 1996–2  00 4  роки / МВС Укр аїни, Львів. юрид. ін-т.  ; уклад.: 
В.   К.  Грищук,  Б.  О.  Кирись. –  Л ., 2005. – 54  с.»), але й таких,  я кі вмі-
щують від діли з  п рава («Палієнко М. Г.  «Киевская ста-
рина»  ( 18 82–1906) : с  и ст . п  ок а жч .  з  місту журн . / Київ . нац.  
у  н-т ім.  Т.   Шевченка. – К . : Темпора, 20 0 5.  – 607 с. Покажч.: 
с.  445 –6  06.», «Зоря» 1880–1897 : сист. покажч. змісту 
журн. /  АН  У країни, Льв і в.  наук. б -ка  ім . В. Ст еф аника;  
у    клад.  О.   Д.  Кіз ли к  . –  Л. , 1 98 8. – 44 0  с.  – Покажч. :  с.  32 1–436 .» ,  «Збір-
ник наукових п раць Науково-д ос лі дн ого і нституту українознав-
ства: бібл іогр.  п  ок ажч. Т. І–Х / НДІ  україно знав. ;   уклад.  
Б  .  О . Ярошин с ький  . – К .,  2006.  – 6 1 с. –  П окажч. :  с .  58–60.»). Усі 
докум енти, пред ст а вл ені в анотова ному ката л озі  «Держава і  право. 
Біб л іо графічні  по сі бники »,  в і доб ражені в картк о вих та електро нному 
к ат алогах  В ДБО НБУВ  і збе рі гают ься в ч и тальному  залі від ділу .
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УДК 32 4:3 42 . 84 

 Ірина  Сє к ун ова,
в . о. мол.  наук. співроб.  Ф  онду п ре з идентів України  Н БУВ

 С ПЕ ЦИФІКА  ТА   ОСНОВ НІ  ДЖ ЕРЕЛА
ВИВ ЧЕННЯ  ВИ Б ОРЧИХ Т ЕХ Н ОЛО ГІЙ

 У   статті  ви зн а чено най хара кт ерніші р иси  виборчих техн ологій , р  озкрито 
їх структуру та спец иф іку  викор истанн я.  Авто ром  ви окремлено й проана-
л із о вано осно вні джерела д ослідж ення в и борчих т ех н ологій, я к  основних 
 р еп ре зе нтантів в иборч ого процесу.

К лю ч ові сло ва : вибори, вибор чий проц е с,  виборча к а мпані я,  вибо рчі 
т ехнології,  інтерне т-р ес урси.

Ви ни кн ення гострої конкуре нції між окрем ими к андида тами , 
політич ними  па рт іями й  блоками на в иб о рах і  х ар ак терні риси про -
ц есу о рга нізації і проведення в и бо рчих кампа ні й,  які являють собою 
певну послідовні сть о пе р ацій, акт уа лізували  пр облему техн ол о гізації 
 ви бо рчих камп аній.  Сучасні  в ибо рчі кам панії в  Україні х арактери-
 з ую ться як скл ад ни й,  заздалегідь спланов аний проц ес , я  кий обум ов-
лює  прагн ення їхніх с уб’єктів до раці о на лі зації своїх  дій. У  виборчих 
 к ам паніях на  перше  місце вист упає не  «хто», «що» ( канди д ат , пе-
ре двиборна програма і т. ін. ) , а «як» ,  тобто сукупні сть п рийомів 
і способів їх п рактичної  органі з ації і про ве дення.  Ускл ад н ення з м істу 
виборчих к а мпаній і техноло гій їх  організації та проведення з ум овлює 
необхідність  детальн ого  вивчення с п ец иф іки виб орчих техн о ло гій 
та осн ов них джерел їх дос лідже ння.

Нез в аж аючи на ш ир окий інте рес до пробл еми т е хн о ло гізації виборів 
з боку п ре д ст авників  різних наук та  по лі тичних діячів  для вітчизняної 
ю ри ди чної науки та  пр актики, тема в иборчих техн ол огій та основних 
 дж ерел їх дослі дж ення є п ра ктично  н о вою і мал овив че но ю,  п ро що с від-
чить від су тн ість моног р аф іч них робіт і д ис е ртацій них д ос лі джень 
з  даної проблем ат ики.

Теорети чною основою дос лі дж ення є праці  віт чизняних уче-
них з питань в иб о рчого  пр оц есу: М.   О.  Ба ймурат ова, С.  В.  Ківалова, 
В.  В.  К опєйчик ов а,  О  .  Г. Мура ш ина, А.  В .  Н ельги, В.   Ф .  П огорілка, 
В  .  М. Шаповал а  , О  .  Ф. Фриць ко го  ;  роботи у кр аї нс ьких учен и х-політоло-
г ів ,  соціологів,  психо ло гів, при свячені  окремим аспектам  т ехноло г із ації 
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вибо рів: В.   М .  Бебика  , К.   А. Ваще нка  , В.  Я. Матві єнка, А.  М.  По йче-
нка, Г.   Г . П очепц ова  , Н.  В.  Т о ме нка; з  ар убіжних досл ідни ків т ео рії дер-
 ж ави і права, і  с то ри ків, політол огів, соці о логів, зокрема : Р. Абромс она, 
Дж.  Алдріх а ,  С.  Алексєє ва  , В. Афан ась єв а  , Б. Бере л ьсона, Д. Вид ріна  , 
Г. Га л ієва та і н. 

Попри ш ир окий спектр дослідж ень в ласне  ви борчих  т ех нологі й,  р  і-
зних  а спектів  с пе ц ифіки їх з астосу в ання,  практично не досл і дж ен ими 
лишаю т ься питання  вс ебічн ого анал ізу джерел вив че ння виб о рчих 
технологій та о соб ли востей їх в пливу на в и бо рчий п р оцес. Тому  метою 
 да ної статті є  ро зкр и ття та загальна хар акт еристика  ос н овних джерел 
в ивчення виборчих  те хнологій,  с  пециф іки їх п рояву у  виборч ому 
 процесі.

У н ас лідок багатоз нач но ст і , нечіт ко сті та широти змісту  п он яття 
 «в иборчих  те хнологій » у кожному конк р етн ому випа дку його 
в ж ивання  ви являє особливий зміст, конте кс туально виправд аний. 
Дос лі д н ики  прагнуть  у н ик нути р озм и т ості та неод нозна чн ості тлума-
ч ення п оняття, пропонуючи  с вої деф ін іц ії , такі як «…методи та способи 
 ведення п ередвиборної боротьби…»; «…техніка ведення передвиборної 
кампанії…» [5, с. 43], «система засобів, способів, при йомів та форм роз-
в’язання завдань виборчої кампанії» [7, с. 25]. Але, як правило, жодна 
з «вузьких» інтерпретацій не роз криває багатства змісту цієї категорії.

У загальному вигляді під виборчою технологією роз уміють 
«сукупність логічно взаємопов’я за них моде лей, мето дів та кон к рет-
них спо со бів під го товки, орга ні за ції та про ве дення вибор чих кам па-
ній, спря мо ва них на досяг нення визна че ного резуль тату на вибо рах» [4, 
с. 24]. Пози тив ним у цьому визна ченні є те, що автори роз кри ва ють спря-
мо ва ність вико рис то ву ва них мето дів, при йо мів, визна ча ючи як мету 
«під го товку, орга ні за цію та про ве дення вибор чої кам па нії».

На думку російсь ких уче них К.  С. Жукова і А.  Д. Кар ни шева, «тех-
но ло гія вибор чої кам па нії – це сукуп ність при йо мів, мето дів та впли-
вів, засто со ву ва них для досяг нення мети вибор чої кам па нії, насам-
пе ред такої, як обрання кан ди да та» [3, с. 11]. Автори роз кри ва ють 
поняття вибор чої тех но ло гії через його скла дові еле менти: «...при-
йоми, методи та впливи...», при цьому необ ґрун то вано роз гля да ють 
вплив суб’єкта на об’єкт як зов нішню форму, став лячи його в один ряд 
із при йо мами та мето дами. Визна чення також неви прав дано зву жує 
мету вико рис тання вибор чих тех но ло гій, визна ча ючи як таку тільки 
обрання кан ди дата.

В.  Пол та рак роз гля дає виборчу тех но ло гію як сукуп ність спо со бів, 
мето дів та при йо мів спе ці ально фор ма лі зо ва ного та орга ні зо ва ного 
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впливу на елек то рат, що умож лив лю ють вплив на його елек то ральну 
пове дінку та спо ну ка ють від дати свої голоси за пев ного кан ди дата або 
пар тію (блок) [6, с. 66].

Ви зна чення В. Пол то рака хоча й робить спробу роз крити об’єкт 
«...спе ці ально фор ма лі зо ва ного та орга ні зо ва ного впливу...», визна ча ючи 
його як елек то рат, однак далі автор кон к ре ти зує об’єкт впливу, роз гля да-
ючи «...елек то ральну пове дінку...». В. Пол та рак виді ляє як мету засто су-
вання вибор чої тех но ло гії «.спо ну кання (елек то ра ту) від дати свої голоси 
за пев ного кан ди дата або пар тію (блок)...», однак не всі виборчі тех но ло гії 
наці лені на спо ну кання вибор ців до голо су вання «за». Тех но ло гії, які засто-
со ву ються під час вибор чої кам па нії, можуть мати й про ти лежну мету – 
спо ну кання вибор ців голо су вати «про ти» того чи іншого кан ди дата.

А.  А. Джа ба сов, кате го рі ально осмис лю ючи полі тичні тех но ло гії 
вибор чих кам па ній, визна чає їх як сукуп ність при йо мів, мето дів впливу 
на вибор ців, засно ва них на визна че них нау ко вих роз роб ках, даних кон-
к рет них соці о ло гіч них дос лі джень з метою досяг нення полі тич ного 
успіху пев ної полі тич ної сили на вибо рах, яка вико рис то вує для досяг-
нення цієї мети засоби полі тич ної рек лами та методи паб лік рілей шенз. 
У вузь кому роз умінні А.  А. Джа ба сов роз гля дає полі тичні тех но ло гії 
вибор чої кам па нії як «визна че ний метод боро тьби за елек то рат, який 
спів від но ситься із загаль ною кон цеп цією про ве дення вибор чої кам па-
нії – з одного боку, визна че ними засо бами її про ве дення – з іншого, які 
вияв ля ються еле мен тами сис теми полі тич ної тех но ло гії вибор чої кам-
па нії» [1, с. 60–61]. А.  А. Джа ба сов роз гля дає виборчі тех но ло гії в широ-
кому та вузь кому роз умінні, при цьому, визна ча ючи тех но ло гії вибор чої 
кам па нії в широ кому зна ченні, він гово рить про сукуп ність при йо мів 
та мето дів, засно ва них на нау ко вих та соці о ло гіч них даних, під крес лю-
ючи раці о наль ний, нау ково обґрун то ва ний харак тер вибор чих тех но ло-
гій. Однак далі він стве р джує, що для досяг нення успіху полі тична сила 
вико рис то вує тільки засоби полі тич ної рек лами та паб лік рілей шенз, 
тим самим А.  А. Джа ба сов необ ґрун то вано обме жує коло засто со ву ва-
них під час вибор чої кам па нії ресур сів, напри клад адмі ніст ра тив них, 
фінан со вих та ін. Наво дячи визна чення вибор чої тех но ло гії у вузь кому 
роз умінні, дос лід ник вка зує, що мова йде не про «...су куп ність мето дів 
впливу на елек то рат...», а про один «.ви зна че ний метод...», уточ ню ючи, 
що це «.еле мент сис теми...», але при цьому він необ ґрун то вано змі нює 
фор му лю вання з «...ме тоду впливу на елек то рат...» на «...ме тод боро тьби 
за елек то рат...».

Од нак варто під три мати думку А.  А. Джа ба сова про поділ вибор-
чих тех но ло гій, оскільки дійсно серед вибор чих тех но ло гій необ хідно 
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виді ляти загальні виборчі тех но ло гії, ті, які визна ча ють орга ні за цію 
вибор чої кам па нії і вико рис тання того чи іншого ресурсу, та тех но ло гії 
так тич ного плану, які опи су ють най більш прості, при кладні дії, спря-
мо вані на вирі шення кон к рет них завдань під час вибор чої кампанії.

У струк турі вибор чих тех но ло гій про по ну ється виді ляти два скла-
дові еле менти. Пер ший з них – тех но ло гії вибор чого про цесу (зов нішні 
орга ні за цій ні), за допо мо гою яких здійс ню ється орга ні за ція, конт роль 
та коре гу вання вибор чим про це сом, забез пе чу ються в ньому рівні права 
кан ди да там, пар тіям, бло кам. Дру гий – тех но ло гії вибор чої кам па нії, які 
вклю ча ють внут рішні орга ні за ційні тех но ло гії, що орі єн то вані на нала-
го дження чи пок ра щення штаб ної роботи та тех но ло гії полі тико-пси хо-
ло гіч ного впливу на виборців.

Як най більш пов них репре зен тан тів тех но ло гіч ного аспекта вибор чої 
кам па нії можна роз гля дати досить широке коло мате рі а лів, сис те ма ти-
зо ва них таким чином. Першу групу дже рел ста нов лять офі ційні зако-
но давчі доку менти, що визна ча ють пра вові основи вибор чих про це сів 
та регу лю ють поря док діяль ності суб’єк тів вибор чого про цесу, рег ла-
мен ту ють струк туру вибор них орга нів. Виборче зако но дав ство визна-
чає права й обо в’язки всіх учас ни ків вибор чого про цесу та ство рює 
нор ма тивну базу демок ра тич них вибо рів. Для демок ра тич них дер жав 
осно вою вибор чого зако но дав ства є між на родні норми демок ра тич них 
вибо рів (Всес вітня декла ра ція прав людини, Між на род ний пакт про 
гро мадські і полі тичні права, доку мент Копен га генсь кої кон фе рен ції 
з людсь кого виміру НБСЄ, Декла ра ція про кри те рії віль них і спра вед ли-
вих вибо рів). Для Укра їни основ ними дже ре лами вибор чого зако но дав-
ства є: Кон сти ту ція Укра їни, закони Укра їни – «Про вибори Пре зи дента 
Укра ї ни» (1999 р.), «Про вибори народ них депу та тів Укра ї ни» (2001 р.) 
та «Про вибори депу та тів міс це вих Рад, сільсь ких, селищ них і місь-
ких голів» (1998 р.), «Про Центральну виборчу комі сію» та інші закони 
України.

Другу групу дже рел дос лі дження вибор чих тех но ло гій ста нов лять 
пар тійні доку менти та архівні мате рі али регі о наль них від ді лень полі-
тич них пар тій. Пізна вальна цін ність дже рел цього похо дження зумов-
лю ється тим, що звер нення до них дає мож ли вість докладно вивчити 
не лише внут рішню істо рію пар тій та об’єд нань, їх цілі, стра те гію, 
так тику, засоби боро тьби, які вони вико рис то ву ють, а й про сте жити 
їх вплив на роз ви ток істо рич них подій, зок рема полі тичне, соці ально-
еко но мічне та духовне життя кра їни в той чи інший період.

Ти по ло гія доку мен тів полі тич них пар тій і рухів досить широка. В її 
межах можна виді лити кілька груп: ста тути пар тій та об’єд нань. Вони 
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визна ча ють орга ні за ційну побу дову та при нципи діяль ності, функ ції 
централь них та міс це вих орга нів, права й обо в’язки їх чле нів; про грамні 
доку менти пар тій та об’єд нань. У них окрес лю ються цілі як кін цеві, так 
і на пев них ета пах роз витку сус піль ства, прак тичні завдання та методи 
їх здійс нення. До цієї групи нале жать також заяви пар тій щодо їх 
став лення до най бо лю чі ших повсяк ден них про блем; мате рі али з’їздів, 
кон фе рен цій, пле ну мів, засі дань централь них і міс це вих орга нів пар тій 
та об’єд нань. Це най ма со віше дже рело пар тій ного похо дження, що дає 
уяв лення про прак тичну діяль ність пар тій та об’єд нань; лис ту вання 
пар тій них і гро мадсь ких орга ні за цій, інші доку менти про їх прак тичну 
діяль ність; виступи на з’їздах, кон фе рен ціях, у пресі ліде рів пар тій 
та об’єд нань, у яких роз’яс ню ються й комен ту ються доку менти цих 
орга ні за цій, а також їх прак тична діяль ність; ком плекс ним дже ре лом 
є пар тійна преса, у якій пред став лені майже всі вище наз вані різ но види 
доку мен тів, а також інші мате рі али, що висвіт лю ють діяль ність пар тій 
та об’єд нань [2].

До тре тьої групи дже рел нале жать ста тис тичні дані, резуль тати соці-
о ло гіч них дос лі джень та екс перт них опи ту вань. Сюди ж можна від-
нести осо бисті спо сте ре ження дос лід ни ків та усну інфор ма цію, отри-
ману ними від людей, які про фе сійно займа ються виборами.

Чет верту групу дже рел утво рю ють дру ко вані (газети, жур нали, бро-
шури, лис тівки, пла кати, про грами, книги, мето дички, внут рішні релізи 
полі тич них сил тощо), візу альні, аудіо- та ауді о ві зу альні рек ламні мате-
рі али полі тич них пар тій та кан ди да тів на пост Пре зи дента Укра їни. 
Полі тична рек лама функ ці о нує не тільки в період вибор чих кам па ній, 
але і є під мо гою для залу чення, напри клад, якою-не будь партією при-
хиль ни ків, вер бу вання нових чле нів, доне сення до широ ких мас ідей 
або при нци пів нової пар тії або для спо ну кання чле нів соці уму до участі 
в будь-якій полі тич ній акції.

До п’я тої групи дже рел від не сено пері о дику, яка най більш повно 
пред став лена інфор ма ційно-ана лі тич ними видан нями. В Укра-
їні до най більш від омих можна від нести: «День», «Дзер кало тиж ня», 
«Полі тика і куль ту ра» тощо. Щодо інфор ма ційно-ана лі тич них дже рел 
з про блем вибор чих тех но ло гій та вибор чого про цесу можна зга дати 
і Єдину інфор ма ційно-ана лі тичну сис тему «Вибо ри», кон цеп ція ство-
рення якої визна чала основні під ходи до роз витку сис тем інфор ма цій-
ної під тримки і авто ма ти за ції вибор чого та рефе рен дум ного про це сів 
в Укра їні. ЄІАС «Вибо ри» – це сукуп ність вза є мо по в’я за них нор ма-
тивно-пра во вих, орга ні за ційно-роз по ряд чих захо дів та про грамно-тех-
ніч них, теле ко му ні ка цій них засо бів, що забез пе чу ють про цеси збору, 
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обробки, нако пи чення, ана лізу, збе рі гання та опри люд нення інфор ма ції 
про вибори та рефе рен думи.

Останню, проте не менш важ ливу групу дже рел, ста нов лять інтер-
нет-ре сурси. Роз гля да ючи інтер нет-ре сурси як дже рела дос лі дження 
пре зи де нтсь ких вибор чих кам па ній, можна кон с та ту вати, що попри 
деяку без сис тем ність та урив час тість інфор ма ції, яка пода ється, Інтер-
нет зали ша ється най більш опе ра тив ним спо со бом пере да вання інфор-
ма ції; він має най більш три ва лий строк збе рі гання інфор ма ції і най-
більш зручну (оциф ро ва ну) форму її подачі та пошуку. Крім того, перед 
почат ком вибо рів інтер нет-ре сурси висту па ють єди ним масо вим кана-
лом інфор ма ції про вибори, який не під па дає під обме ження сво боди 
слова ні за часом, ні за міс цем, ні за сумою витрат.

До інтер нет-ре сур сів пере д у сім слід від нести інфор ма ційні мате рі али, 
роз мі щені на веб-сто рін ках Пре зи дента Укра їни, Вер хов ної Ради Укра їни, 
Централь ної вибор чої комі сії. Вико рис то ву ються веб-пор тали навчаль-
них закла дів, нау ко вих уста нов, біб лі о тек: Наці о наль ної біб лі о теки 
імені В.  І. Вер надсь кого, Львівсь кого наці о наль ного уні вер си тету 
ім. І. Франка, Наці о наль ного інсти туту стра те гіч них дос лі джень. А також 
інтер нет-ре сурси ана лі тич них орга ні за цій та мере же вих ЗМІ: Укра ї нсь-
кого центру еко но міч них та полі тич них дос лі джень ім. О. Разум кова, 
Комі тету вибор ців Укра їни, Інсти туту вибор чого права, Аге нтства моде-
лю вання ситу а цій, Київсь кого центру полі тич них дос лі джень і кон ф-
лік то ло гії, інтер нет-ви дання «Укра ї нська прав да», УНІ АН тощо. До 
най більш поши ре них інтер нет-ре сур сів про пре зи де нтську виборчу 
кам па нію можна від нести: веб-сайти гро мадсь ких об’єд нань та пар тій; 
сайти кан ди да тів; сайти інфор ма цій них агентств, PR-агентств; сайти 
дос лід ниць ких орга ні за цій; сайти неко мер цій них орга ні за цій тощо.

Та ким чином, основні дже рела вивчення вибор чих тех но ло гій можна 
кла си фі ку вати на: офі ційні зако но давчі доку менти; пар тійні доку менти 
та архівні мате рі али пар тій; ста тис тичні дані, резуль тати соці о ло гіч-
них дос лі джень та екс перт них опи ту вань; дру ко вані, візу альні, аудіо- 
та ауді о ві зу альні рек ламні мате рі али; пері о дику та інфор ма ційно-ана-
лі тичні видання; інтер нет-ре сурси. В усьому обсязі мате рі а лів на всіх 
видах носіїв інфор ма ції так чи інакше мож ливе здійс нення ефек тив ного 
гро мадсь кого спо сте ре ження та дос лі дження тех но ло гіч ного про цесу 
вибор чих кампаній.
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УДК 027.625:024

Юлія Новальсь ка,
ас пі рантка КНУ КіМ

СО ЦІ А ЛЬ НО-КО МУ НІ КА ТИВ НА ФУН К ЦІЯ 
БІБ ЛІ О ТЕК ДЛЯ ДІТЕЙ 
ЯК КУЛЬ ТУР НО-ДОЗ ВІЛ ЛЄ ВИХ ЦЕНТРІВ

У статті роз крито основні напрями діяль ності біб лі о тек для дітей як соці-
ально-ко му ні ка тив них, куль турно-доз віл лє вих центрів, про ана лі зо вано дос від 
роботи біб лі о тек з орга ні за ції зміс тов ного дозвілля корис ту ва чів.

Клю чові слова: соці ально-ко му ні ка тив ний центр, біб лі о тека для дітей, куль-
турно-доз віл лє вий центр, масо вий захід, книга, читання, корис ту вач біб лі о теки.

Од ним з важ ли вих завдань сучас ної біб лі о те коз нав чої науки 
є осмис лення освіт ніх, куль тур них про це сів, пов’я за них з діяль ністю 
уста нов, що визна ча ють соці о куль тур ний роз ви ток сус піль ства та збе-
рі га ють куль турні над бання кра їни. У цьому про цесі особ лива роль 
нале жить біб лі о те кам для дітей, які поєд ну ють функ ції осві тянсь ких, 
куль тур них, інфор ма цій них закла дів. Питання роз витку біб лі о тек 
для дітей та їх діяль ність зав жди були в полі зору біб лі о те коз нав ців. 
Так А. Коб за ренко, Г. Пог реб няк, М. Зні щенко ана лі зу вали тео ре тико-
ме то до ло гічні аспекти куль турно-ос ві т ньої роботи біб лі о тек, питан ням 
масо вої роботи біб лі о тек як напряму куль турно-доз віл лє вої діяль ності 
при свя тили свої статті П. Рудая, В. Мар ти нова, Г. Білоус, Л. Пуля єва, 
Н. Ско та ренко, в яких висвіт лено дос від про ве дення масо вих захо-
дів у кон к рет них біб лі о те ках. Вод но час основні напрями куль турно-
доз віл лє вої діяль ності біб лі о тек для дітей зали ши лися поза ува гою 
авторів.

Мета статті – про ана лі зу вати основні напрями діяль ності біб лі о тек 
як куль турно-доз віл лє вих центрів.

Ви хо дячи з мети, у статті пос тав лені такі завдання:
– розк рити тлу ма чення тер міна «дозвіл ля»;
– дати визна чення тер міна куль турно-доз віл лєва діяль ність дітей;
про ана лі зу вати дос від біб лі о тек щодо орга ні за ції зміс тов ного 

дозвілля корис ту ва чів.
Об’єк том дос лі дження в статті є біб лі о теки для дітей. Пред ме том дос-

лі дження – куль турно-доз віл лєва діяль ність біб лі о тек для дітей.
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Про ана лі зу вавши енцик ло пе дії та слов ники, віт чиз няна дос лід ниця 
І.  В.  Пет рова наво дить такі визна чення дозвілля: «віль ний, незай-
ня тий час, про гу лянка, звіль не ність від справ»; «віль ний від роботи 
час на дозвіллі, віль ний час від справ»; «час тина поза ро бо чого часу, 
що зали ша ється в людини після вико нання необ хід них неви роб ни-
чих обо в’яз ків: пере су вання на роботу і з роботи, сон, при йн яття їжі, 
інших видів побу то вого само обс лу го ву ван ня». Зару біжні вчені вва жа-
ють, що дозвілля, як нау ко вий тер мін, похо дить від латинсь кого слова 
licere, що в перек ладі озна чає «бути дозво ле ним», фран цу зь кого слова 
loisir (віль ний час) та анг лійсь кого слова leisure (сво бода вибору дій) [5, 
с. 6–8]. Проте такі визна чення сто су ються біль шою мірою дозвіл лє вої 
діяль ності дорос лих. 

Щодо дозвіл лє вої діяль ності дітей, то тлу ма чення цього тер міна 
ми не зна хо димо. Для сучас ної дитини, яка зрос тає в умо вах стрім-
кого роз витку теле ко му ні ка цій них тех но ло гій і муль ти ме дій них засо-
бів кому ні ка ції, важ ли вого зна чення набу ває запов нення його віль-
ного часу зміс тов ним дозвіл лям. Ми про по ну ємо таке його визна чення: 
«куль турно-доз віл лєва діяль ність дітей – віль ний від навчання та вико-
нання обо в’яз ків час, який запов ню ється зміс тов ним дозвіл лям, з метою 
інте лек ту аль ного, духов ного роз витку та твор чого зрос тан ня». У про-
ве денні зміс тов ного дозвілля значне місце нале жить куль турно-ос віт-
нім закла дам, чільне місце серед яких нале жить біб лі о те кам для дітей. 
Вод но час, як за зна ча ють фахівці, поміт ною є тен ден ція зни ження інте-
ресу дітей до біб лі о теки, дру ко ва ної книги, сис те ма тич ного читання, 
що призводить до пору шення гар мо ній ного роз витку осо бис тості, 
зни ження осві т нього, загаль но куль тур ного рівня май бут ніх гро мадян 
Укра їни. Саме це спо ну кає дитячі біб лі о теки вдос ко на лю вати дозвіл-
лєву функ цію, зна хо дити нові форми роботи з дітьми.

Хо ро шим при кла дом може бути орга ні за ція зміс тов ного дозвілля 
в Наці о наль ній біб лі о теці Укра їни для дітей, в якій діє 14 об’єд нань 
за інте ресами: літе ра турна вітальня «Дивос ло во», істо рико-кра єз нав чий 
клуб «Кия ноч ка», народно-ет ног ра фічна теат ральна сту дія «Манд ри», 
теат ральна сту дія «Мрія», гуртки деко ра тивно-прик лад ного мис тецтва 
«Весела майс тер ня» та «Бісерні фан та зії», ляль ко вий театр «Бар ві-
но чок», нау ково-піз на валь ний гур ток «Всез най ко», гур ток «Ната лі», 
проф орі єн та цій ний гур ток «Орі єн тир», літе ра турно-жур на лі стсь кий 
гур ток «Майстри сло ва», гур ток «Лінг віст», кіно лек то рій «Кіно ман», 
вокаль ний гур ток «Пер лин ка» [3]. Уже з цього пере ліку гурт ків та об’єд-
нань видно, що кожна дитина може за сво їми упо до бан нями, нахи лами 
обрати гур ток і плідно, цікаво про во дити свій віль ний час.
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У про цесі про ве дення куль турно-доз віл лє вих захо дів біб лі о теки дба-
ють про есте тичне, духовне, еко ло гічне вихо вання, роз ви ва ють творчі 
здіб ності.

Значна робота про во диться біб лі о те ками з есте тич ного вихо вання 
своїх корис ту ва чів. При ді ля ючи велике зна чення есте тич ному вихо-
ванню, біб лі о тека про вела ряд захо дів, що спря мо вані на фор му вання 
духов ної куль тури чита чів-ді тей, по пуля ри за ції віт чиз ня ного та сві то-
вого мис тецтва. Так, до 110-річчя від дня наро дження Івана Коз ловсь-
кого був про ве де ний музич ний пор т рет «Укра ї нсь кий чарів ник спі ву», 
до 200-річчя від дня наро дження польсь кого ком по зи тора Ф. Шопена – 
музична година «Ніж ний геній гар мо нії». З метою вша ну вання пам’яті 
видат ної укра ї нсь кої худож ниці Кате рини Біло кур та з нагоди від зна-
чення 110-ї річ ниці від дня її наро дження від бу лася пре зен та ція виставки 
дитя чих робіт «Квіт кове різ но ба р в’я К. Біло кур очима дітей» дитя чої 
худо ж ньої сту дії «Малень кий при нц» та мис тецька година «Віконце 
у світ К. Біло кур», де читачі озна йо ми лися з твор чістю худож ниці [3].

Осно вою зміс тов ного дозвілля є при щеп лення дітям любові до книги, 
музики, мис тецтва, фор му вання гума ніс тич них цін нос тей, роз ви ток 
твор чості, вихо вання інте лек ту аль ної, духовно зба га че ної осо бис тості. 
У Київсь кій облас ній біб лі о теці для дітей зусил лями пра ців ни ків біб-
лі о теки у від ділі есте тич ного вихо вання зіб рано кар то теку з настін них 
кален да рів та дав ніх пері о дич них видань, з допо мо гою яких ство рю-
ються екс по зи ції різ ної тема тики. Зараз навіть важко ска зати, що наро-
джу ється спо чатку: ідея вер ні сажу чи ідея масо вого заходу, до якого вже 
про ек ту ється та орга ні зо ву ється екс по зи ція з репро дук цій, ілюст ра цій, 
фото ком по зи цій дитя чих малюн ків, роз мі щу ють на ній про зові тексти, 
вірші, загадки, при слі в’я, а також допов ню ють іншими різ но ма ніт-
ними пред ме тами та аксе су а рами. Важ ли вим є те, що від такої твор чої 
фан та зії вигра ють діти, увагу яких, без пе речно, при вер та ють яск раві 
виставки, долу ча ю чи їх до спіл ку вання через образи мис тецтва. Під час 
такого масо вого заходу ство рю ється незвична атмос фера, де за допо мо-
гою еле мен тів зма гання та весе лої ціка вої гри в дитини про бу джу ється 
бажання мис лити, вислов лю ва тися та від сто ю вати свою думку, вчи тися 
«чита ти» кар тини, а також слу хати один одного, уяв ля ючи себе на місці 
худож ника чи ком по зи тора. Така жива, емо ційно наси чена форма доне-
сення інфор ма ції сприяє тому, що, пот рап ля ючи в ігрову атмос феру, 
дитина не помі чає, що вона навча ється. Саме під час таких захо дів діти 
молод шого шкіль ного віку мають мож ли вість доторк ну тися душею 
до прек рас ного, бо вихо вання почут тів дитини почи на ється зі спо гля-
дання і краси [1]. Осно вою зміс тов ного дозвілля є при щеп лення дітям 
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любові до книги, музики, мис тецтва, фор му вання гума ніс тич них цін-
нос тей, роз ви ток твор чості, вихо вання інте лек ту аль ної, духовно зба га-
че ної осо бис тості. 

Біб лі о теки зав жди були й зали ша ються центрами куль турно-мис-
тець кого та пізна валь ного спіл ку вання людей, осе ред ками духов ності 
і гар мо нії, хра ни те лями муд рості і знань. Якщо ж це біб лі о тека для 
дітей, то її роль у сус піль стві наба гато знач ніша. Діти при хо дять сюди, 
щоб від шу кати від по віді на тисячі запи тань, які ста вить перед ними 
життя, зміс товно про вести час у това ристві вір них дру зів – книг, які 
допо ма га ють зану ри тися в чарів ний світ манд рі вок, при год, пере но сять 
їх у минулі сто ліття та на інші пла нети. Проте біб лі о тека – не лише кни-
гоз бірня, це місце, куди люди при хо дять пос піл ку ва тися, обмі ня тися 
ціка вими дум ками та іде ями, а ще тут зби ра ються тала но виті творчі 
осо бис тості, чиї нев га мовні серця праг нуть до чогось незви чай ного. 
У Львівсь кій облас ній біб лі о теці для дітей вирі шили об’єд нати ці творчі 
натури, і шість років тому у від ділі рек лами книги та біб лі о теки ство-
рили літе ра тур ний театр «Мас ка». Така ідея з’яв и лася після майс тер-
ного про ве дення ряду мис тець ких літе ра турно-те ат ра лі зо ва них захо дів, 
і театр «Мас ка» став новим про ек том біб лі о теки. Головна мета літе ра-
тур ного театру – по пуля ри за ція кра щих зраз ків сві то вої худо ж ньої літе-
ра тури; вихо вання есте тич них, худож ніх сма ків, любові до худо ж нього 
слова; поси лення впливу біб лі о теки на есте тич ний роз ви ток дитини; 
над ання тео ре тич них і прак тич них знань з акторсь кої майс тер ності, сце-
ніч ного руху та сце ніч ної мови. Про грама реа лі за ції про екту перед ба чає 
цілий ком плекс прак тич них і тео ре тич них занять, зустрі чей з акто рами, 
режисе рами та інсце ні за цію літе ра тур них тво рів, яка є чудо вою наго-
дою «ожи вити кни гу», викли кати у дітей щиру реак цію (радість, пере-
жи ван ня) і, зви чайно, бажання про чи тати книгу. 

Як демон струє прак тика, літе ра тур ний театр дає змогу фор му вати 
в юних чита чів худож ній смак і цілесп ря мо вано та ком плексно роз ви-
вати їхні творчі здіб ності. Учас ники театру «Мас ка», а це читачі біб-
лі о теки та сту денти мис тець ких навчаль них закла дів, зав жди беруть 
активну участь у всіх вели ких про ек тах біб лі о теки, літе ра тур них свя-
тах, облас них турах щоріч ного кон курсу «Най кра щий читач Укра ї ни», 
а їхні теат ральні вистави транс лю ються Львівсь ким облас ним теле-
ба чен ням у теле ві зій ному про екті «Хатка Леве нят ка». Актори театру 
не тільки беруть активну участь у всіх вели ких акціях біб лі о теки: Все-
ук ра їнсь кому тижні дитя чого читання, облас ному дні читання, святі 
укра ї нсь кої книги, а ще виїжджа ють зі сво їми виста вами в інші біб-
лі о теки, міські школи та міста Львівсь кої області. Мали вони навіть 



114

зару біжні гаст ролі у 2008 р. до польсь кого міста Кросно в рам ках 
польсько-ук ра їнсь кого про екту «У голов ній ролі – кни га» [2].

У Ста ро конс тян ти нівсь кій район ній біб лі о теці для дітей Хмель ниць-
кої області нині апро бо вані та вдало вико рис то ву ються багато масо вих 
захо дів при род ни чого та еко ло гіч ного спря му вання. У своїх «пов чан-
нях» Воло ди мир Моно мах писав: «Великі блага пос лані нам, і подя ку-
ємо Твор цеві зем ного і небес ного за все це. При мно жуймо та обе рі гаймо 
їх». Саме це пра ців ники біб лі о теки нама га ються донести до дітей, про-
во дячи години спіл ку вання «Людство довкіл ля», літе ра тур ний ранок 
«Пла нета у нас одна», еко ло гічну гру «Подо рож до кра їни Ель до ра до», 
чор но бильсь кий урок «У чому ти винна, земле моя, без бо ронна моя 
і без цін на». Із задо во лен ням займа ються діти молод ших кла сів міста 
в клубі за інте ресами «Дзві но чок», де беруть участь у кон кур сах – крос-
вор дах про тва рин, інсце ні зу ють казки, подо ро жу ють з каз ко вими геро-
ями. Це дає прек расні мож ли вості для еко ло гіч ного вихо вання дітей, 
про ве дення хви ли нок доб роти й радості на кшталт «Ідіть доб рими у світ 
при ро ди» за тво рами В. Сухом линсь кого. На базі біб лі о теки від бу ва лися 
від криття Все ук ра їнсь кого тижня дитя чої та юнаць кої книги, заняття 
біб лі о теч ної лабо ра то рії. Для того щоб успішно кон ку ру вати з масо вою 
куль ту рою, біб лі о тека сьо годні змі нює своє обличчя, імідж, нама га-
ється стати більш сучас ною. Велике зна чення над ається оформ ленню 
біб лі о теки. При вер тає увагу чита чів яск ра вий і при ваб ли вий інтер’єр, 
книж ково-ілюст ра тивні та нетра ди ційні виставки: пано рами, діа логи, 
вік то рини, подо рожі, напри клад. «Вічна і свята ти, мати-Ук ра ї но», «Дім, 
в якому ми живе мо», «Краса Укра їни, Поділ ля», «Пам’ять серця, чуєш, 
не зга сай…», які багаті на дитячі роботи, атри бу тику та ігрові еле менти. 
Крім тра ди цій них, суто біб лі о теч них форм масо вої по пуля ри за ції книг, 
вико рис то ву ються цікаві нові або зов ні ш ньо змі нені форми роботи: 
це і кон курси, літе ра турні ігри, тур ніри, аук ці они, КВК, брейн-ринги, 
які спо ну ка ють учнів багато читати, мис лити, щоб пере могти і бути 
пер шими в супер ництві [1].

Ду хов ний і куль тур ний роз ви ток осо бис тості дитини на основі збе-
ре ження й при мно ження тра ди цій і зви чаїв свого краю є пріо ри тет ним 
напря мом роботи народно-ет ног ра фіч ної сту дії «Манд ри», яка об’єд нує 
56 дітей різ ного віку. Гурт ків цями були під го тов лені і пос тав лені теат ра-
лі зо вані дійства «Різд вя ний вер теп», «Вес ною про ки да ється все», теат-
ра лі зо ва ний колаж «Кори феї укра ї нсь кого теат ру» та ін. Плідно пра цює 
в біб лі о теці ляль ко вий гур ток «Бар ві нок» Все во лода Нестайка («Каз кові 
при годи і таєм ниці Нестай ка»), теат ра лі зо ва ний ляль ко вий калей дос-
коп «Каз ко вими стеж ками Г.  Х. Андер се на» та тіньо вий театр ляльок 
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«Свя тий Отче Мико лай, до нас у гості заві тай». Робота гуртка «Орі єн-
тир» була наці лена на допо могу в зорі єн ту ванні під літ ків у сус піль ному 
житті, на озна йом лення їх з без меж ним бага тог ран ним сві том про фе сій. 
Під час занять дітей навчали, як вірно зро бити влас ний вибір про фе сії. 
Для під си лення вра ження, на зустріч запро шу ва лися фахівці з різ них 
галу зей, в яких діти осо бисто могли поці ка ви тися про пере ваги і недо-
ліки кон к рет ної про фе сії, діз на тися, де треба навча тись, щоб отри мати 
від по відну спе ці аль ність. Цікаво й зміс товно пройшли зустрічі з пси-
хо ло гом, худож ни ком, учи те лем, ліка рем. Значна увага в біб лі о теці 
при ді ля ється орга ні за ції захо дів з по пуля ри за ції книги й читання. 
Упро довж року біб лі о те кою було орга ні зо вано й про ве дено ком плекс 
захо дів, які спри я ють гар мо ній ному, інте лек ту аль ному роз витку дітей, 
фор му ванню пат рі о тизму, зміц нення гро ма дянсь кої пози ції під рос та ю-
чого поко ління. У зв’язку з цим ком плексна робота про во ди лася до від-
зна чення дер жав них свят, визнач них подій та юві лей них дат в істо рії 
нашої кра їни. Зок рема, до Дня Неза леж ності була оформ лена книж кова 
виставка «Вільна, горда, неза леж на» та про ве дена літе ра турна подо рож 
«Укра їно, мій дух мя ний дивоц віт, через терни йшла до волі стільки 
літ», до Дня Кон сти ту ції Укра їни була про ве дена літе ра турно-по е тична 
година «Нема без кореня рос лини, а нас, людей, без Бать ків щи ни», під 
час якої діти озна йо ми лися з Основ ним зако ном нашої дер жави, з твор-
цями пер шої укра ї нсь кої Кон сти ту ції; зміс тов ною була година спіл ку-
вання «За Укра їну, за її волю», при свя чена Дню Собор ності Укра їни; 
до Дня укра ї нсь кої писем ності та мови про ве дено велике родинно-
сі мейне свято «Мова – дер жавна пер лина, нею зав жди доро жіть» спільно 
з управ лін ням освіти Шев чен ківсь кого району. Вихо ванню в чита чів 
пат рі о тич них почут тів спри яли заходи, при свя чені 65-й річ ниці Пере-
моги у Вели кій Віт чиз ня ній війні, серед яких: доку мен тально-ху дожня 
ком по зи ція «Ми пам’я та ємо живих і тих, хто впав у боях», літе ра турно-
му зич ний вечір «Мій обо в’я зок – діли тися з людьми хлі бом прав ди», 
мис тецька година «Коли насту пає хви лина мов чан ня», а під час про ве-
дення заходу «Слава тих років зійшла на п’є дес тал» від бу лася зустріч 
з вете ра ном Вели кої Віт чиз ня ної війни П.  О. Філо ненко [3].

Ак ту аль ним напря мом роботи з дітьми зали ша ється висвіт лення 
істо рії укра ї нсь кого народу, його куль тури та освіти, забу тих пам’я ток 
нашої спад щини. У звіт ному році Укра їна від зна чала 440 років від дня 
наро дження геть мана Укра їни Петра Кона ше вича-Са гай дач ного. До цієї 
дати було про ве дено істо ричну годину «Лицар укра ї нсь кого степу 
П. Кона ше вич-Са гай дач ний» та комен то вані читання за кни гою «Геть-
мана Укра ї ни». Під час про ве дення години істо рич ної пам’яті «У вік 
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віків гра ніт ним кро ком Герої Крут ідуть» діти діз на лися про геро їч ний 
под виг укра ї нсь ких юна ків-доб ро воль ців, які висту пали на захист Укра-
ї нсь кої Народ ної Рес пуб ліки. Для про ве дення циклу захо дів з наро до-
з навства «Із народ ної скарб ни ці» були вико рис тані різ но ма нітні форми 
роботи: година спіл ку вання, вік то рина, літе ра турно-му зична ком по зи-
ція, пізна вальна година, наро доз нав чий калей дос коп тощо [4].

Як зав жди, велика увага при ді ля лася про па ганді тво рів укра ї нсь-
ких письмен ни ків та літе ра тури про їх життя та твор чість. Багато 
захо дів про во ди лося до юві лей них та пам’ят них дат, серед яких: 
літе ра тур ний вечір до 75-річчя від дня наро дження В. Симо ненка 
«Я для тебе горів, укра ї нсь кий наро де…», літе ра турно-му зична ком-
по зи ція «Її бла гос ло вив Гос подь…», при свя чена 80-річчю від дня 
наро дження видат ної укра ї нсь кої пое теси Л. Кос тенко, літе ра тур-
ний пор т рет до 150-річчя від дня наро дження А.  П. Чехова «Такі 
сумні смішні істо рії», літе ра турно-му зична ком по зи ція «У цьому 
світі я лише подо рож ній» (до 115-річчя від дня наро дження С.  Єсе-
ні на), година ціка вих пові дом лень «Гімн дитинству, перек ла де ний 
про зою» на честь 175-річчя від дня наро дження Марка Твена та ін. 
У 2010 р. свят ку ва лись 170-річчя пер шого видання «Коб за ря» Т.  
Шев чен ка та 150-річчя від дня виходу пов ного видання «Коб за ря». 
Пра ців ники біб лі о теки про вели цикл захо дів, при свя че них цій події: 
кон курс на краще читання вір шів Т. Шев ченка «Слово вічне, нев ми-
ру ще», перег ляд від ео фільму «Край, де наро дився геній», огля дова 
від ео бе сіда «Жінок кохані іме на» [3].

За лу ченню дітей до читання сприяє також реа лі за ція наці о наль ного 
про екту «Укра їна читає дітям», у рам ках якого про ве демо ряд зустрі-
чей дітей з від омими людьми, серед яких – письмен ники Леся Воро-
ніна, Зірка Мен за тюк, Сер гій Іва нюк, Анд рій Кур ков, Євге нія Пірог, 
Євген Біло у сов, Олек сандр Дер мансь кий, народна артистка Укра їни 
Раїса Недаш ківська, пре зи дент бла го дій ного фонду «Обда ро вані діти – 
май бутнє Укра ї ни» Влада Про ка єва, спі вачка Міка Нью тон, про дю сер 
Тимо фій Нагорний.

Особ ливе місце в роботі біб лі о теки нале жить обслу го ву ванню 
дітей-ін ва лі дів, дітей-си ріт, дітей, які зали ши лися без бать ківсь кої 
опіки, та дітей з мало за без пе че них сімей. Пос тій ними чита чами біб лі-
о теки є вихо ванці спе ці аль ного дитя чого будинку «Малят ко» для дітей 
дошкіль ного віку, школи-ін тер нату № 20, школи-ін тер нату № 15. Кожне 
від ві ду вання дітьми біб лі о теки супро во джу ва лось озна йом лен ням 
з літе ра ту рою, про ве ден ням масо вих захо дів із засто су ван ням різ но ма-
ніт них літе ра тур них ігор. У Печерсь кому та Подільсь ких центрах реа-



117

бі лі та ції та соці аль ного захисту дітей-ін ва лі дів були про ве дені цікаві 
свят кові дійства до Дня біб лі о тек та Дня Свя того Мико лая [3].

Ак ти ві зу ва лася робота біб лі о теки з бать ками най мо лод ших дітей (від 
наро дження до трьох років). Для них діяло ство рене інфор ма ційне бюро 
«Чита ємо разом з пелю шок», мета якого – над ати допо могу у вихо ванні 
малю ків, вико рис то ву ючи нові мето дики віт чиз ня них та зару біж них 
пси хо ло гів та педа го гів. Нала го дження спів праці зі Шко лою сві до мого 
бать ківства, що ство рена в Шев чен ківсь кому районі міста. Пра ців ни-
ками біб лі о теки ство рено блог «Малень кий Читай лик». На цій інтер нет-
сто рінці малень ких корис ту ва чів та їхніх бать ків інфор му ють про нові 
книги, які над ійшли до кни гоз бірні, про письмен ни ків-юві ля рів і моло-
дих письмен ни ків, які сьо годні пишуть для дітей. У блозі від кри того 
цікаві руб рики «Вір ту аль ний зоос віт», «Допит ли вим чомуч кам», «Сто-
рінки улюб ле них жур на лів», «Манд руй сві том» та ін. [3].

У давні часи біб лі о теки нази вали «апте ками душі». Особ ливо це сто-
су ється біб лі о тек для дітей, бо саме тут і сьо годні ство рю ються умови 
для спіл ку вання, пізнання світу, ста нов лення осо бис тості через книгу 
і мис тецтво та про ве дення зміс тов ного дозвілля.
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Ана то лій Мат ві єн ко,
здо бу вач кафедри доку мен тоз навства Дер жав ної ака де мії керів них кад рів 
куль тури і мис тецтв

ЕЛЕ К Т РОН НІ РЕСУРСИ ДЕР ЖАВ НИХ ОБЛАС НИХ 
ОРГА НІВ ВИКО НАВ ЧОЇ ВЛА ДИ В ГАЛУ ЗІ ТУРИЗ МУ 
В СИС ТЕ МІ СОЦІ А ЛЬ НИХ 
ІНФОР МА ЦІЙ НИХ КОМУ НІ КА ЦІЙ

У статті про ана лі зо вано існу ючі елект ронні ресурси дер жав них облас них 
орга нів вико нав чої влади в галузі туризму, Дер жав ної служби туризму і курор-
тів, роз гля нуто питання побу дови якіс ного турис тич ного веб-ре сурсу та струк-
тури доку мен тально-ін фор ма ці ного забез пе чення сайту.

Клю чові слова: веб-ре сурси туризму, інфор ма ційно-до ку мен тальна сис тема, 
доку мен тальні ресурси туризму, турис тична галузь.

За сади фор му вання, струк тура, функ ції веб-сай тів облас них дер жав-
них адмі ніст ра цій (далі – ОДА) як доку мен тально-ін фор ма цій них сис тем, 
спря мо ва них на вдос ко на лення якості та резуль та тив ності діяль ності цих 
орга нів, інфор ма ційна від кри тість, роз ви ток демок ра тич них засад сус піль-
ства роз гля да лися в сучас них дос л i джен нях доку мен тоз нав ців. Уза галь ню-
ючою пра цею щодо сай тів стала кан ди датська дисер та ція Л.  А. Чек ма рьо вої 
«Веб-сайт облас ної дер жав ної адмі ніст ра ції Укра їни як доку мен тально-
ін фор ма ційна сис тема: засади функ ці о ну вання, струк тура, зміст» та ряд 
ста тей, пов’я за них з веб-сай там як доку мен таль ними сис те мами [1], деякі 
загальні аспекти питання роз гля да лися Я.  О. Чепу ренко [2] «Навчальна 
дис цип ліна «Інфор ма ційні ресурси орга нів дер жав ної вла ди» в сис темі під-
го товки доку мен тоз нав ців» та С. Г. Куле шо вим «Доку мен та ційні ресурси 
інфор ма цій ного забез пе чення при йн яття управ лінсь ких рішень у міс це-
вому органі дер жав ної вла ди» [3]. Доку мен тально-ін фор ма ційне напов-
нення елект рон них ресур сів дер жав них облас них орга нів вико нав чої влади 
в галузі туризму та перс пек тиви їх роз витку стали об’єк том спе ці аль ного 
доку мен тоз нав чого дос лі дження.

Де кілька років тому в Укра їні ОДА почали фор му вати свої сайти 
з турс тич ними роз ді лами, оскільки роз ви ток туризму як сфери сус піль-
ної діяль ності орга нічно пов’я за ний із широ кими мож ли вос тями Інтер-
нету у сфері соці ально-куль тур ного сер вісу і міс тить багато напрямів:
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– отримання доступу до ви ко рис тання сучас них сис тем кому ні ка ції, 
у тому числі елект рон ної пошти, циф ро вого теле фон ного зв’язку тощо, 
що істотно зни жує витрати турис тич них під при ємств на ведення пере-
го во рів, діло вого лис ту вання, управ ління поштою тощо;

– отри мання різ них довід ко вих даних, зок рема щодо країн, тари фів, 
цін, про гно зів погоди в різ них точ ках світу тощо в режимі реаль ного 
часу, що сприяє фор му ванню якіс ного тур п ро дук ту;

– отри мання дос тупу до гло баль них сис тем бро ню вання та резер ву-
ван ня;

– мож ли вість фор му вання нових мар ке тин го вих кана лів роз витку 
турис тич них пос луг, зок рема ство рення влас них сай тів фірм, вір ту аль-
них турис тич них офі сів, елект ронна комер ція та ін.

Усе це забез пе чує фор му вання єди ного інфор ма цій ного турис тич-
ного прос тору, що дає змогу пра цю вати на рівні сучас них між на род них 
стан дар тів і тех но ло гій у сфері турис тич ного і готель ного біз несу [4].

Про ект закону Укра їни «Про туризм (щодо інфор ма цій ного забез-
пе чення турис тич ної індуст рії)» [5] про по нує допов нити функ ції дер-
жави з регу лю вання у сфері туризму завдан нями з інфор ма цій ного 
забез пе чення віт чиз ня ної турис тич ної галузі й фор му вання імі джу 
Укра їни як турис тично при ваб ли вої кра їни. Закон про по ну ється допов-
нити новою стат тею 6.1 «Напрями дер жав ної під тримки інфор ма цій-
ного забез пе чення турис тич ної індуст рії», яка перед ба чає фор му вання 
мережі турис тич них інфор ма цій них центрів, ство рення банку даних 
турис тич них ресур сів і турис тич них про дук тів Укра їни, вико рис тання 
мар ке тин го вих інстру мен тів рек ла му вання наці о наль ного турис тич-
ного про дукту в Укра їні і у світі, пози ці о ну вання і роз ви ток турис тич-
ного бренду Укра їни. Отже, про блеми орга ні за ції якіс них турис тич них 
ресур сів мережі Інтер нет є нагаль ними та акту аль ними.

Сайт може ефек тивно функ ці о ну вати й роз ви ва тися лише за умов 
вра ху вання всіх основ них кри те ріїв ефек тив ності і якості під час його 
про ек ту вання і роз робки. На від міну від тра ди цій них інфор ма цій них 
сис тем (орі єн то ва них на вико рис тання у внут ріш ніх інфор ма цій них 
середо ви щах) сайти не можуть орі єн ту ва тися лише на тех нічні кри те рії 
якості, над ій ності та ефек тив ності. Важ ли вими також є есте тичні, пси-
хо ло гічні кри те рії. Завдан ням роз роб лення сучас ного веб-ре сурсу, особ-
ливо рек лам ного та комер цій ного спря му вання, є насам пе ред ана ліз 
та дос лі дження таких двох основ них аспек тів: вивчення загаль них під-
хо дів до ство рення якіс них сай тів та вияв лення спе ци фіч них кри те рієв 
для кон к рет ної галузі біз несу, особ ли вос тей інфор ма цій ного кон тенту 
сфери знань, харак теру цільо вої ауди то рії інфор ма цій ного про дукту. 
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Наше дос лі дження буде спря мо ване на деталь ний огляд та вияв лення 
цих основ них кри те ріїв.

Ви моги щодо ство рення пов но цін нного сайту дер жав ного органу 
управ ління туриз мом значно від різ ня ються від вимог до сайту окре-
мої турис тич ної фірми або орга ні за ції. Такий інфор ма цій ний ресурс 
має бути над бу до вою над окре мими сай тами турис тич ного регі ону, 
над авати ком плексну інфор ма цію про турис тичні про дукти й пос луги, 
від обра жати кон цеп цію пос та чаль ни ків турис тич них пос луг у межах 
цілого регі ону. Інфор ма цій ний ресурс, який висту пає інтег ро ва ним 
пред став ни ком цілої групи пос та чаль ни ків пос луг, об’єд на них спіль-
ними інте ресами й про бле мами, орі єн то ва ний на певну кате го рію корис-
ту ва чів, при йн ято нази вати «пор талом» [6]. Регі о наль ний турис тич ний 
пор тал має висту пати в інфор ма цій ному прос торі регі ону як про від ник 
та про па ган дист пев ної турис тич ної полі тики, має бути орі єн то ва ний 
як на від слід ко ву вання інте ресів вироб ни ків турис тич них пос луг, так 
і бути зорі єн то ва ним на задо во лення пот реб спо жи ва чів турис тич ного 
про дукту. Крім особ ли вос тей кон тенту пор талу є також певні тех но ло-
гічні вимоги до орга ні за ції інфор ма цій них ресур сів: засоби інтег ра ції 
інфор ма ції, роз ви нуті наві га ційні та пошу кові інстру менти, наяв ність 
рей тен гів та оці нок, зво рот ній зв’я зок з клі єн том, новини.

На ступ ним ета пом побу дови якіс ного турис тич ного веб-ре сурсу має 
бути визна чення струк тури доку мен тально-ін фор ма цій ного забез пе чення 
сайту. Буду вати таку струк туру можна тільки з орі єн та цією в першу 
чергу на корис ту вача – спо жи вача турис тич ного про дукту. Інфор ма цію, 
подану на сайті пос та чаль ника турис тич них пос луг, умовно можна поді-
лити на дві великі групи – інфор ма ція про вироб ника (вико навця, про-
дав ця) та інфор ма ція про товари (про дукти, роботи, пос лу ги). Згідно зі 
ст. 4 Закону Укра їни «Про захист прав спо жи ва чів» [7], спо жи-
вач (у даному випадку – турист) має право вима гати над ання необ хід ної, 
дос туп ної, дос то вір ної та сво є час ної інфор ма ції про про дук цію, її кіль-
кість, якість, асор ти мент, а також про її вироб ника (вико навця, про-
дав ця). Як наслі док, необ хід ними еле мен тами голов ної сто рінки сайту 
мають бути блоки: «загальна інфор ма ція» (назва під при ємства, від по-
ві дальні особи, адреси, теле фони, кон тактна інфор ма ція, режим роботи, 
харак те рис тика основ них турис тич них сер ві сів) та «про дукти і пос лу-
ги» (бажано реа лі зо вані у вигляді ката логу або елект рон ного мага зи ну).

Якіс ний турис тич ний веб-ре сурс має міс тити інфор ма цію, яку 
умовно можна об’єд нати в блок «турис тич ний потен ці ал»: турис тич-
ний про філь регі ону, рек ре а цій ний потен ціал (роз та шу вання, інте рак-
тивна карта, особ ли вості клі мату, про гноз погоди, при род ничо-рек -
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ре а ційні ресурси, істо рико-куль турні ресурси, турис тич ний довід ник), 
турис тична інфра струк тура регі ону (транс порт, житло, хар чу вання, 
медичне обслу го ву вання, стра ху вання, особ ливі умови пере бу вання, 
екс кур сії, турис тичні марш рути, тури, додат кові турис тичні пос лу ги), 
ката лог турис тич них фірм регі ону (бажано з роз ши ре ними мож ли вос-
тями пошуку та наві га ції, тема тич ними добір ками, мож ли вістю оці ню-
вання та ран жу вання за рей тин гом).

Ви моги сучас ного гло баль ного інфор ма цій ного прос тору зорі єн то-
вані на мож ли вість участі корис ту вача у фор му ванні кон тенту інфор ма-
цій ного ресурсу. Отже, регі о наль ний турис тич ний пор тал має над авати 
мож ли вості кор по ра тив ної вза є мо дії та зво рот ного зв’язку з клі єн тами. 
На пор талі обо в’яз ково будуть пред став лені такі інфор ма ційні блоки: 
«нови ни» (реа лі зо вані на інте рак тив ній новин ній плат формі, яка дає 
змогу орга ні зу вати кор по ра тивну вза є мо дію), «кон так ти» (мож ли вість 
над іслати елект рон ного листа, гос тьова книга з вра жен нями корис-
ту ва чів від над аних турис тич них пос луг та від гу ками щодо їх пос та-
чаль ни ків, нор ма тивно-пра вова онлайн-кон суль та ція, авто ри зо ва ний 
про фе сій ний форум фахів ців турис тич ного біз несу з обмі ном дос ві дом 
та акту аль ною інфор ма ці єю).

Сто совно сай тів дер жав них орга нів управ ління туриз мом загаль но-
дер жав ного, регі о наль ного або міс це вого рівня, додат ково до кате го рії 
корис ту ва чів-ту рис тів, спо жи ва чами інфор ма ції будуть самі вироб ники 
і пос та чаль ники турис тич ного про дукту: турис тичні фірми, туро пе ра-
тори і тура ге нтства. Особ ли вим інфор ма цій ним еле мен том, що буде 
ціка вити цю кате го рію спо жи ва чів, будуть нор ма тивно-пра вові доку-
менти, необ хідні для ведення та керу вання турис тич ним біз не сом. 
Наяв ність такої кате го рії доку мен тально-ін фор ма цій ного забез пе чення 
турис тич ної галузі є необ хід ною струк тур ною оди ни цею турис тич ного 
веб-ре сурсу: закони Укра їни, укази Пре зи дента Укра їни, пос та нови 
Вер хов ної Ради Укра їни, пос та нови Кабі нету Мініст рів Укра їни, роз по-
ря дження Кабі нету Мініст рів Укра їни, нор ма тивні акти орга нів вико-
нав чої влади, наці о нальні стан дарти, між дер жавні стан дарти, зако но-
давчі акти щодо захисту прав, стра ху вання і без пеки турис тів, типові 
ліцен зійні угоди та дого вори. Отже, необ хід ним струк тур ним еле мен-
том сайту дер жав них орга нів управ ління туриз мом має бути блок «нор-
ма тивно-пра вові доку мен ти».

На основі про ве де ного ана лізу та визна чення необ хід них струк тур-
них еле мен тів можна запро по ну вати струк туру сучас ного пор талу дер-
жав ного органу управ ління туриз мом (див. табл. 1).
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Таб лиця 1

Ос новні струк турні блоки голов ної сто рінки офі цій ного 
регі о наль ного турис тич ного пор талу

 На зва бло ку До ку мен тально-ін фор ма ційне напов нен ня

За гальна інфор-
ма ція

Ін фор ма ція про уста нову або про ект, від по ві дальні особи, адреси, 
теле фони, кон тактна інфор ма ція, режим роботи, кон цеп ція турис тич-
ної полі тики регіону.

Про дукти і пос-
лу ги

Ін те рак тив ний ката лог про дук тів і пос луг з поси лан нями на турис-
тичні фірми-пос та чаль ники, еле менти кор по ра тив ної елект рон ної 
комер ції з мож ли вістю онлай но вого замов лення та оформ лення пос луг 
через пор тал, ката лог турис тич них фірм регі ону (бажано з роз ши ре-
ними мож ли вос тями пошуку та наві га ції, тема тич ними під бір ками, 
мож ли вістю оці ню вання та ран жу вання за рей тин гом).

Ту рис тич ний 
потен ці ал

Ту рис тич ний про філь регі ону (бага топ ро філь ний, гірсько-спор тив ний, 
екс кур сійно-ту рис тич ний, ліку вально-оз до ров чий, мис ливсько-ри-
бальсь кий, турис тично-оз до ров чий); рек ре а цій ний потен ціал (роз та-
шу вання, інте рак тивна карта, особ ли вості клі мату, про гноз погоди, 
при род ничо-рек ре а ційні ресурси, істо рико-куль турні ресурси, турис-
тич ний довід ник-пу тів ник); турис тична інфра струк тура регі-
ону (транс порт, житло, хар чу вання, медичне обслу го ву вання, стра ху-
вання, особ ливі умови пере бу вання, екс кур сії, турис тичні марш рути, 
тури, додат кові турис тичні пос лу ги).

Но ви ни

Ін те рак тивна новинна плат форма, яка дає змогу орга ні зу вати кор по ра-
тивну вза є мо дію. Наяв ність мож ли вості роз мі щення рек лам ної інфор-
ма ції, муль ти ме дій них пре зен та цій них мате рі а лів, засоби візу а лі за ції 
та фото га ле реї.

Кон так ти

Елект ронна пошта, гос тьова книга із вра жен нями корис ту ва чів від 
над аних турис тич них пос луг та від гу ками щодо їх пос та чаль ни ків, 
нор ма тивно-пра вова онлайн-кон суль та ція, авто ри зо ва ний про фе сій-
ний форум фахів ців турис тич ного біз несу з обмі ном дос віду та акту-
аль ною інфор ма цією.

Нор ма тивно-
пра вові доку-
мен ти

За кони Укра їни, укази Пре зи дента Укра їни, пос та нови Вер хов ної Ради 
Укра їни, пос та нови Кабі нету Мініст рів Укра їни, роз по ря дження Кабі-
нету Мініст рів Укра їни, нор ма тивні акти орга нів вико нав чої влади, 
наці о нальні стан дарти, між дер жавні стан дарти, зако но давчі акти щодо 
захисту прав, стра ху вання і без пеки турис тів, типові ліцен зійні угоди 
та договори.
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Про ана лі зу ємо більш детально сучас ний стан сай тів дер жав них орга-
нів управ ління туриз мом на загаль но дер жав ному та регі о наль ному рів-
нях з точки зору наяв ності на турис тич них пор талах необ хід них струк-
тур них еле мен тів та визна чимо фор мальні показ ники по пуляр ності 
сай тів від по відно до рей тин гів най більш по пуляр них веб мет рич них 
показ ни ків Google PageRank та Яндекс ТІЦ [6].

Ор га нами дер жав ної вико нав чої влади в галузі туризму є: 1) Мініс-
терство куль тури і туризму Укра їни (МКТ); 2) Дер жавна служба туризму 
і курор тів (Держ ту ризм ку рор тів). Вона є уря до вим орга ном дер жав ного 
управ ління, який діє в складі Мініс терства куль тури й туризму Укра їни 
і йому під по ряд ко ву ється [7].

Під час нашого дос лі дження зупи ни мось на ана лізі сай тів, що вхо-
дять до пере ліку регі о наль ної струк тури орга нів дер жав ного регу лю-
вання турис тич ної галузі Укра їни, від по відно до інфор ма ції офі цій ного 
сайту Держ ту ризм ку рор тів.

Рейтинг туристичних сайтів у пошукових системах буде 
встановлюватись за даними аналізатора сайтів CY–PR.com [11], 
що  надає їх к омп л е ксну о ц інку. Ми  бу демо  ви ко р ис то ву вати для 
о ц інки с айтів два н айбільш  по пул ярних  по к аз ника Google PageR-
ank ( індекс  ци тув ання за 10-баль ною  ло га р иф м ічною ш калою Google) 
та  Яндекс ТІЦ ( те ма т ичний  індекс  ци тув ання).  Не обх ідно  заз на чити, 
що  м ак си мальне з нач ення  ін д ексу  ци тув ання PageRank (10)  мають  лише 
 кілька  де с ятків с айтів  ме режі  Ін т ернет.

П ро ве дений а наліз  ін ф ор мації  щодо  ту р ис т ичних п орта-
лів (див. табл. 2)  ре г іо наль них  ор ганів  ви кон авчої в лади  показує те, 
що  лише в 16 (66  % )  ре г іонах упр авл іння  куль тури і  ту р изму  об л асних 
д ер ж авних  ад мі н і ст рацій (ОДА)  мають в л асні  ін т ерне т-п р о екти. У  таких 
 об л астях, як  За к арп атська, І  ван о-Ф р анк івська, Київська, Луг анська, 
Мико ла ївська, С  умська, Х  мель ниць ка, – це п р осто  ін ф ор мація про 
упр авл іння та  ту р ис т ичну  галузь  об л асті на с айті ОДА. На с айті ОДА 
 Р івн енсь кої  об л асті не має  такої  ін ф ор мації в за галі. Лише два п р о екти 
 Жи том ирсь кої та  Ч ер ніг івсь кої  об л асті  мають всі  не обх ідні е ле м енти 
 ту р ис т ич ного п орталу. Лише чверть  об л асних  ту р ис т ичних п орталів 
 мають  ін те р ак т ивні  за соби з во р от ного зв’язку з к л і єнтом ( г ост ьову 
к нигу, форум, блог).  Більше  по ло вини с айтів (60  %)  м істять  б іб л іо теку 
 за ко но д авчих  актів або  по сил ання на  п овні  т е ксти  н ор ма т ивн о-п ра вових 
 до ку м ентів. П  р иб л изно  по ло вина п р о ектів  р оз міщує на с воїх с то р інках 
 но вини. Чверть із  р оз мі щених  ін т ерне т-п р о ектів має о ри гі нальні, п  рив-
аб ливі для к л і єнтів в л асні  назви: « Бу ко вина  ту р ис т ична», « Куль т урна 
с то лиця», « Т ер но піль щина  ту р ис т ична», «П ол т ав щина  ту р ис т ична», 
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« М а ндрую Льв ів щиною», « Куль тура  До н еч чини».  Лише 60  % с айтів 
 м істять  ін ф ор мацію про а с ор тимент  ту р ис т ичних п ро д уктів і  п ослуг, 
тур ис т ичний  по т ен ціал  ре г іону, і не з авжди п ри с утні на с айтах о б идва 
з цих  ін ф ор мац ійних блоків.

П р и ємно в ражає а с ор ти м ентом  суч асних  ін ф ор мац ійних  п ослуг 
п ортал упр авл іння  куль тури і  ту р изму  Ч ер ніг івсь кої ОДА. На с то р інках 
 ін ф ор мац ій ного  ре с урсу  н а явна  ін ф ор мація про  ту р ис т ичн о-р ек р еац ійні 
 ре с урси  Ч ер ні г ів щини, р  оз мі щено  ту р ис т ичний фле ш-пу -
т івник, інте р ак т ивна  к арта  Ч ер ніг івсь кої  об л асті, погода в  об л асті, 
с  ф ор мо вана  ту р ис т ична  б іб л іо тека ( за ко но д авчі, н  ор ма т ивн о-пра вові 
 акти, інф ор мація для  ту р истів, допо віді, п  лани, п  рог рами), п рацює 
 форум « Ч ер ні г ів щина  ту р ис т ична»,  м ожна  пе р ег ля нути фо т оаль боми 
й  те ма т ичні  фо то га лереї, онл ай ново т р а нс лює ться  канал о бл д ер ж ад-
мі н і ст рації « Куль т урний п р остір», у вазі  ко р ис ту вачів п ро по нуються 
 онлай н-р оз ваги, з  во р отний зв’язок, г  ост ьова к нига та  в ір т уальна ві-
тальня, зам овл ення на  в ід по чинок.

П рив аб ливий  ін т ерфейс, е  ле м енти е л е ктр онної  ко м ерції та  д обре 
 р оз ви нутий  ка талог  ту р ис т ичних  п і дп риємств, тур ис т ичних п ро д уктів 
і  п ослуг  дем онструє «О фіц ійний  ту р ис т ичний сайт К риму» Мін іст е р-
ства  ку р ортів та  ту р изму АР Крим.

С т ан д а ртні  ф ор мальні  в еб м ет р ичні  по к аз ники PR і ТІЦ  дем онст рують 
 досить  ни зьку  по пул ярність о фіц ійних  ту р ис т ичних веб-п ор талів, 
в  ід с утність на них  ін ф ор мації  рос ійсь кою та  а нгл ійсь кою  мо вами, які 
 м огли б п ри ва бити і но з емних клієнтів.

 П ід с умком п ро ве де ного  д ос лідж ення  може  бути  вис новок про те, 
що в  р оз р об ників о фіц ійних  ту р ис т ичних  ін т ерне т-п р о ектів  в ід с утні 
є дині  п ід ходи до у по р яд кув ання і  до ку м ен таль н о-ін ф ор мац ій ного 
 на п овн ення  ту р ис т ичних с айтів. Зак ла дені в цій статті  ос н овні к он -
ц еп т уальні  п ід ходи до  ф ор мув ання  к он т енту о фіц ій ного  ту р ис т ич ного 
п орталу  можуть  бути  ос новою для  ви р обл ення  уз годжених с т ан -
д артів для зді йсн ення  п е рс п ек т ивних та п рив аб ливих  ін т ерне т-п р о ектів 
 ре г іо наль них  ор ганів  ви кон авчої в лади в  га лузі  ту р изму. Зак лад ення  таких 
с т ан д артів  буде спр ияти п рог ре с ив ному  р оз в итку  ту р ис т ичної  га лузі Ук-
р аїни та  п ок ращ енню її і міджу як  ту р ис т ично п рив аб ливої держави.
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Юрій  Ха ла вка,
ас п ір ант Черні в ец ького націон аль ного університ ету 
імені Юрія Федь к ов и ча
Ол ена Б ондарук, Т  е т яна Москаль,
учасн ики м ережі «Укра їнські нау ковці у с ві ті» – 
 Uk rainian S cientists  Worldw ide
 Ол ена  Р оманен к о, 
 Ін ститут світової е к ономіки та міжнаро дних  в ідносин НАН  У країни, 
м.  К и їв

К ЛЮ ЧО ВІ  С ЛО ВА ТА  СТ АТИСТИЧНА   ІН ФОРМАЦ ІЯ 
 ЯК  О Р І ЄНТИР М О Т ИВ АЦІЇ 
В   ІН Ф ОРМАЦІЙНИХ ОБМІНАХ

Стаття при свячена ана л ізу мот и ва ції учасн иків вуз ькотем ат ич них вірту а-
л ь них мереж та основ них напря мів їх а ктивності в цих м ер ежах.  А  наліз уючи 
 вузькоте матичні мережі на при кладі  с півтов ариства у кр аїнсь ких н ауковців 
Ukrainian Scientists W orldwide («У країнські  н ау ковці у с віті»), було  з’ясо в ано, 
що осно вною при чиною  «вступу »  до даної  ме режі є баж ання о тримати  більше 
інф ор ма ції, тобто мережа  сп риймаєт ься в першу  чергу як дже рело інформ а ці ї , 
а не як простір для вза єм одії. Крім  т ого, вста н о вл ено к о ре л яцію між точками 
доступу до мережі та о с ер едками у кр аїнської  на укової та  с туд ентсь кої діа сп ори 
і науковими центрами Укр аї нської  дер жави.

Клю чові  слова: моти вація ,  віртуальна  мережа ,  м  ер е жеві техн ол огії, Інте рнет, 
у  кр а їнські нау к ов ц і,  Ukrai nian  Scientists  World wide.

Роз виток мер ежевих  технол огій та з р ос тання  інтернет-а уд иторії 
в  Ук ра їні створює ш и рокі перс пек тиви їх зас тосув ан ня,  у   тому ч ислі 
і в наук о вій діял ь ності. Уні кальна роль  мережі  Інтернет у  транс фо р м ації 
соціал ь ної с трукт ури  по лягає в  то м у , що вона  ст ворює ш и р окі с оціальні 
 гр упи та л о кальні  с пі вт о в ариства як а л ьт ер нативу  іс нуючій, на думку 
користувачів, соціальній структурі. Доступ до глобальної мережі 
створює необхідні передумови для формування від критого суспільства, 
яке вимагає трансформації соціальної структури суспільства. 
Він характеризує процеси не тільки у сфері людсь кої інфор ма цій-
ної кому ні ка ції, але й від обра жає дина міку людсь кого спіл ку вання 
в соці о ло гіч них кате го ріях соці аль ної мобіль ності. В Укра їні інтер нет-
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прос тір швидко напов ню ється. За рей тин гом кіль кості корис ту ва чів, 
на пер шому місці – Київ. Його частка ста но вить 58,82  % від загаль-
ної кіль кості корис ту ва чів в Укра їні. Далі – Одеса, Дніп ро пет ровськ, 
Донецьк, Хар ків, Львів, Запо ріжжя, Крим. Їхня сумарна частка ста но-
вить 30,89  %. Най менша актив ність корис ту ва чів Інтер нету зафік со вана 
в Чер ні вець кій і Жито мирсь кій облас тях – 0,17  %. На решту регі о нів 
при па дає 9,95  % корис ту ва чів. Пока зово, що такі дані коре лю ють із про-
це сами пере роз по ділу соці аль ної струк тури в регі о нах [1].

За про гно зами фахів ців, кожен з корис ту ва чів мережі Інтер нет віком 
від 8 до 80 років до кінця 2011 р. нале жи тиме до 5–25 соці аль них мереж 
[2]. Тому дос лі дження ста тис тич них дан них актив ності корис ту ва чів 
мережі та соці аль них мереж дає змогу отри му вати чимало цін ної інфор-
ма ції для різ них галу зей науки. Так, напри клад, у роботі групи вче них 
з Harvard Medical School [3] пока зано перс пек тиви від сте ження поши-
рення епі де мії вірусу H1N1 за допо мо гою веб-ре сур сів.

Дане дос лі дження при свя чене ана лізу моти ва ції учас ни ків вузь ко те-
ма тич них вір ту аль них мереж та основ них напря мів їх актив ності в цих 
мере жах. Об’єкт дос лі дження даної роботи – спе ці а лі зо вана нау кова 
мережа укра ї нсь ких нау ков ців Ukrainian Scientists Worldwide – «Укра-
ї нські нау ковці у сві ті». Пред мет – особ ли вості діяль ності чле нів даної 
мережі (мета при єд нання до мережі, основні інте реси, навколо яких 
вони об’єд ну ються, геог ра фічна на леж ність офф лайн).

Ос нов ними завдан нями роботи були:
а) з’я су вати основні при чини (моти ва цію) при єд нання людей 

до мережі Ukrainian Scientists Worldwide;
б) вста но вити наяв ність чи від сут ність коре ля ції геог ра фіч ного 

міс цез на хо дження від ві ду ва чів з роз та шу ван ням про від них нау ко вих 
та освіт ніх центрів в Укра їні та за кордоном;

в) про сте жити користь, яку учас ники отри му ють від членства 
в мережі.

Ста ном на середину травня 2011 р. соці альна мережа Ukrainian Scien-
tists Worldwide, засно вана в червні 2008 р., об’єд ну вала 1402 заре єст ро-
ва них учас ника. За даними Alexa. com, сайт міс титься на 2,438,130 місці 
за тра фі ком у світі та на 28 849 в Україні.

Для деталь ного ана лізу вико рис то ву ва лися ано ні мі зо вані ста тис-
тичні дані, зіб рані за допо мо гою служби Google Analitics [4] з травня 
2010 р. по тра вень 2011 р. Так, на кінець ана лі зо ва ного пері оду, щомі сяця 
мережу Ukrainian Scientists Worldwide від ві ду вало бли зько 5200 уні-
каль них від ві ду ва чів, з яких 48,3  % – ті, що від ві дали мережу як міні-
мум двічі. У серед ньому кожен із цих від ві ду ва чів про вів на сайті 4 хв 
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і перег ля нув 3,5 сто рінки за візит, що є дос та т ньо висо ким показ ни ком 
лояль ності до елект рон ного ресурсу. Вра хо ву ючи таку кіль кість лояль-
них від ві ду ва чів, варто про ана лі зу вати, чому лише бли зько 27  % із них 
заре єст ро вані в мережі як учасники.

Для від по віді на це запи тання про ана лі зу ємо тра фік ресурсу, спря-
мо ва ний на нього з пошу ко вих сай тів. Це дасть змогу про ана лі зу вати 
основні клю чові слова та сло вос по лу чення, за якими корис ту вачі вирі-
шили перейти на сайт мережі. Вра хо ву ючи те, що основ ним дже ре лом 
«пошу ко вих» пер e хо дів була сис тема Google (див. рис. 1), та вра хо ву ючи 
досить високе зна чення вели чини Page Rank (вели чина, яка коли ва ється 
від 0 до 10 і визна чає пріо ри тет від обра ження сайту на сто рінці резуль-
та тів пошу ку), – 4, можна вва жати, що ймо вір ність похибки випад ко-
вого від ві ду вання була незнач ною.

Рис. 1. Основні пошу кові сер віси – дже рела пере хо дів на usw.com.ua

Сто най по пуляр ні ших запи тів були згру по вані за кате го рі ями. 
Резуль тати ана лізу у від сот ках наве дені на рис. 2.

Як видно з діаг рами, най більшу заці кав ле ність у від ві ду ва чів викли-
кали мате рі али, пов’я зані з навчан ням в аспі ран турі (запит «Аспі ран ту-
ра»). Наступ ними за по пуляр ністю є пошук самого сайту (запит «USW») 
та мате рі а лів про його учас ни ків. Наступна група – мате рі али про різні 
форми діяль ності вче ного – участь у кон фе рен ціях, вина хід ництво, нау-
кові пуб лі ка ції тощо. Помітну заці кав ле ність викли кали і роз мі щені 
на сайті мережі Ukrainian Scientists Worldwide рей тинги. Най менше 
пере хо дів при несли запити, які ми від несли до групи «Вища осві та», 
що зумов лене не лише висо кою кон ку рен цією на ринку інфор ма цій ного 
висвіт лення подій у галузі вищої освіти, але й реаль ною «відір ва ніс тю» 
освіти та науки.
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Рис. 2. Частки основ них груп пошу ко вих тер мі нів, 
за якими корис ту вачі пере хо дили на сайт usw.com.ua

За дос лі джу ва ний період до мережі при єд на лося 554 особи, з них 
234 (42,7  %) при єд на лися після пере ходу за пря мим поси лан ням 
і 150 (27,3  %) – завдяки пере хо дам з інших сай тів. Ті ж корис ту вачі, які 
заре єст ру ва лися в мережі завдяки «пошу ко во му» тра фіку, ста нов лять 
168 осіб (30  %). Ана ліз, наве де ний у додатку, пока зує, що з цих осіб лише 
39 (21 %) заре єст ру ва лися в мережі з повто рю ва ними клю чо вими сло-
вами, у той час як решта 79 % мали свої інди ві ду альні мотиви для при єд-
нання. Ана ліз інших сай тів, що стали при чи нами пере хо дів і подаль шої 
реєст ра ції в мережі, наве де ний у табл. 1.
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Таб лиця 1
Сайти – основні дже рела пере хо дів 

Дже ре ло
Від ві ду -
ван ня

Ре єст ра ції, %
Ре єст ра ції, учас-

ни ки
unistudy.org.ua 329 0,094 31
vkontakte.ru 1199 0,013 16
facebook.com 901 0,013 12
uk.wikipedia.org 101 0,059 6
mail.rambler.ru 1055 0,006 6
google.com.ua 1019 0,005 5
twitter.com 1151 0,003 4
linkedin.com 122 0,033 4
win.mail.ru 3653 0,001 4
studrespublika.com 30 0,100 3
nauka-online.org 170 0,018 3
mbox.i.ua 1781 0,002 3
science-community.org 11 0,273 3
freemail.ukr.net 2680 0,001 3
nauka.in.ua 204 0,010 2
dfc.ukma.kiev.ua 25 0,080 2
scipeople.ru 121 0,017 2
google.com 149 0,013 2
ua.redtram.com 1080 0,002 2
Kdpu.edu.ua 30 0,067 2
Static.ning.com 712 0,003 2
mail.yandex.ua 692 0,003 2
studiamethodologica.com.ua 59 0,034 2

Не об хідно звер нути увагу на те, що най більш ефек тив ними для реєст-
ра ції були поси лання із сай тів спо рід не ної тема тики, а також із сате літ-
них груп у неспе ці а лі зо ва них соці аль них мережах.

Ці дані пока зу ють, що основ ним кри те рієм для при єд нання до спіль-
ноти нау ков ців Ukrainian Scientists Worldwide є реко мен да ція інших 
осіб (колег, викла да чів, одно курс ни ків, зна йо мих сту ден тів тощо). 
У той же час пошу ко вий тра фік при зво дить до реєст ра ції зде біль шого 
у випад ках, коли особа зна хо дить на сайті спе ци фічну корисну саме для 
неї інфор ма цію.

Важ ли вою харак те рис ти кою соці аль них мереж є їх струк ту ро ва-
ність. Ukrainian Scientists Worldwide об’єд нує нау ков ців різ них галу зей 
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науки, як при род ни чих, так і гума ні тар них. Кожен із заре єст ро ва них 
учас ни ків має мож ли вість всту пити до вже існу ю чої нау ко вої групи або 
ство рити власну нову.

Особ ли вістю соці аль них мереж є мож ли вість в одному про екті реа лі-
зу вати різні сту пені інтег ро ва ності. Тобто є загальні цін ності, інте реси 
і про блеми, харак терні для різ них галу зей науки – питання з цього при-
воду можна обго во рю вати з усіма учас ни ками. А є спе ци фічні питання, 
які можна обго во рити у вузь кому колі спе ці а ліс тів – для цього є групи 
за нау ко вими інте ресами. Така різ но ма ніт ність дає змогу, з одного боку, 
вирі шу вати вузь ко те ма тичні питання, роз в’я зання яких є важ ли вим для 
пев ної групи нау ков ців (нау ко вої школи, окре мої лабо ра то рії, кафедри 
тощо), а з іншого – отри мати різ ноп ла нові пог ляди на про блеми, які 
є загаль ноз на чу щими для нау ков ців усіх галу зей знань. Таким чином, 
у дис ку сії на різ них рів нях вирі шу ються певні при кладні питання, 
роз роб ля ються нові методи та фор му ються загаль но на у кові під ходи 
до роз в’я зання тео ре тич них питань. Для ана лізу рівня струк ту ро ва ності 
мережі було про ве дено ана ліз най чи сель ні ших груп, ство ре них у мережі 
Ukrainian Scientists Worldwide. Резуль тати оцінки наве дено в табл. 2.

                Таб лиця 2
Чи сель ність основ них груп мережі usw.com.ua

Гру па Кіль кість учас ни ків
Ас пі ран тура в Укра ї ні 154

Economics 76
IT 53

Ukrainian 45
Biology 44

Nano 43
Physics 41

Political Sciences 37
Chemistry 37

Ukrainian Religious Studies 36
History 36

Foreign Languages 35
Journalism 33

Mathematics 31
PSYCHOLOGY 30

Tourism 30
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Як бачимо з наве де них даних, мережа Ukrainian Scientists Worldwide 
досить струк ту ро вана, а най більші групи коре лю ють з основ ною при чи-
ною реєст ра ції в мережі, тобто з питан нями аспі ран тури (вступ, іспити, 
оформ лення доку мен тів, обмін дос ві дом, рецен зії, захист тощо). Цікаво, 
що з цим фак том коре лює також і серед ній вік учас ника мережі Ukrai-
nian Scientists Worldwide – 30–32 роки.

З метою вста нов лення наяв ності чи від сут ності коре ля ції геог ра фії 
від ві ду ва чів із про від ними нау ко вими та освіт німи центрами в Укра-
їні та за кор до ном було вивчено узго дження актив ності корис ту ва чів 
мережі нау ков ців Ukrainian Scientists Worldwide з демо гра фіч ними 
даними щодо міг ра ції укра ї нсь ких сту ден тів та вче них у світі.

Для цього на основі ста тис тич них даних, зіб ра них за допо мо гою 
служби Google Analitics, було сфор мо вано карту роз по ділу актив ності 
від ві ду ва чів мережі (рис. 3). Інтен сив ність забарв лення від по ві дає час-
тоті від ві ду вань.

Рис. 3. Геог ра фія від ві ду вання ресурсу  www. usw.com.ua

Аналізуючи отри мані результати  (див.  табл .  3), можна пом і тити,  
щ о в ідвіду в а ння мережі  доволі  т очно від об ражає географію наукової 
діаспори України.
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На жаль, оскільки  о фі ційної  ст атистики та оцінок я в ища науко вої 
міграції в р о зрізі по краї нах не існує, т о  для порівн яння ми вик ор и-
стали дані  кіл ько сті укра ї нс ьких студентів , які нав ча ют ься за к ордоном,  
щ о не  враховує  ро зподілу наукових  сп ів робітників і станов ить лише 
 3 0  %  ау диторії  us w .com. ua. Звичайно , від віду в ан ість рес урсу зале -
ж ить не лише  від м ож л ивості вільного доступу до мережі Інтернет у тій 
чи  і ншій країні чи  кіл ьк істі ціл ьових к ор и ст у вачів,  а й визн а чається 
ї хньою а ктивн істю. Саме  цим  можна пояснити в е лику кількі сть від ві -
д ув ань із  США  по рів няно з  Польщею.

Географія від відуваності м ер ежі Ukrainian Sci en ti sts Worldwide 
читачами з Укр аїни  п ок аз ана на р ис . 4.

Рис. 4. Мапа від відувачів мережі Ukrainian Scientists Worldwide. 
Роз мір  зн аку пропо рц і йний до кіль ко сті в ідв ідувачів

З  рисунку  м ожна зробити  ви сново к , що кількі сть в ідвіду в ань у цілому 
в і дп овідає традицій ним  уявленням про « наукові центри» Українсь кої 
держ ав и : Київ, Харків, Л  ьвів,  Одеса, Дніпро петро вськ. 

Також в а рто з аз начити, що х оча більші сть  кон тенту  м ер ежі 
є  ук ра їномовно ю , гео графічний р озп оділ ауд ит о рії є рівн ом ірним. 
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Знайти цікаву інформацію 25.57 % 

Знайти корисну інформацію 19.32 % 

Дізнатися про інші цікаві інтернет ресурси 14.2 % 

Знайти однодумців 9.1 % 

Взяти участь у цікавому заході(конференції, семінарі тощо) 7.95 % 

Дізнатися думку експерта 5.68 % 

Нічим не допомогла 4 % 

Знайти друзів 3.98 % 

Знайти матеріал для наукової роботи 2.84 % 

Заповнити поштову скринку спамом 1.7 % 

Знайти партнера для спільних досліджень 1.7 % 

Знайти рецензента, опонента, наукового керівника 1.7 % 

Отримати стипендію, грант, премію, 1.14 % 

Рис.  5 . Від повіді  респондентів-учасни ків м е режі с то совно 
 її п ра кт и чної к о ри сності

Для визна ч ення кори ст і,  яку  м ер ежа  прино сить у ча сн икам, автора-
ми д осл ідження  було прове дено екс прес-оп и тування кори стува чів 
мер ежі ( кожен учасник міг о брати кілька від повідей). Його результати 
зображені на рис. 5.

 Як бачи мо , для біл ьшості у часників  сьогодні мережа є ш в идше джере-
лом  інфо рмаці ї,  ніж і н ст р ументом для нала го дж е ння ділових конт ак тів 
та пошуку однодумц ів . Це т а кож  п ояснює  той факт, що за високої лояль-
но сті ч ита чів, лише  тр ет ина з них  ви сл овили  ба жання  за р еєстр у ва т ися 
в спі л ьн оті. Чотири від сотки респонд ен тів заявил и,  що мережа їм  нічим 
не допом огла. 

Водночас на зап и та ння «Чи с півпрац юєте ви з і нш ими уча сн и-
к ами мер е ж і?» лише 3 1  % опи таних від повіли ствердно, щ о  зн ову ж 
таки д ем онструє  т е,  що над активізацією науко вого континг енту 
потрібно ще баг ато  пр ацювати як самим  у че ним, т ак і засн о вн икам 
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 на у кових с о ц іальних мереж, а  кт ив н іше ш ука ючи варіа нти співп раці,  
порушуючи пит ан ня , що н е суть у  с обі важл иві для  ук ра їнської н ауки 
 ас пе кт и. 

 П ровівши д е тальне вивче ння вузькотематичної спеціалізованої мере-
жі Ukra inian Scie nti sts Worl dw ide, можна  зр обити  т акі висновки:

 По-перше,  українс ь кий с е гм ент м ережі  Ін т ер нет дос ить швидко роз-
вив ає ть с я.  Корис ту вачі разом з най більш попул яр ними серв і сами (такі 
як отри мання  електр он них листів та п ерегляд  н овин тощо ) активно 
вико ри сто вують  с оціальні м ер ежі як місце в ир аження власної ін-
д ивідуал ьності ,  н  а лагодження нових та пошук старих к он так тів (у  тому 
ч ислі й н ау кових). 

А н ал ізуючи  ву зь ко т е матичні  м ер ежі на  пр и кладі співтовариства 
українських науковців  Uk rainian  S cientists Worldw ide (« Ук ра їнські 
наук о вці у світ і» ), було  з’ясовано , що о сн овними  при чинами  «в ступу » 
до цієї м ережі є бажання отрим ати  б іл ьше інформації про нав-
 ч ання в  аспіра нт урі та про напи са ння  к андид атс ької р о б от и,  а також 
б езпосере днє  бажання п риєдна тися до мережі (у п ош укових  системах 
 користув ачі шукали адр есу  мер ежі, вводячи її назву з метою п о-
тр апляння на її головну сторінку).

По-друге, мер ежа Ukra i nian S cientists W o rl dw ide, згідно з думкою 
самих її к орист ув ачів, є кор исною для них,  оскільки допо магає « зн а йти 
цікаву інформацію»,  «з на йти о дн одумців »,  « у зяти уча сть у  ці ка вому 
заході ( кон ференції, ш  колі, семіна рі )» тощ о .  Корис ним є і мож л ивість 
в одному  пр ое кті реаліз увати різні ступені  інте грова ності.

 По-тр етє, під  час  до сл ідже ння б уло в ст ановле но , що м іс це-
з находження к ори стувачів  м ережі  з бі гається з роз ташув а нням про ві-
дних  н аукових центрів в  Ук раїні та  доволі  т очно від об ражає гео графію 
нау кової діа сп ори України.

Ще о дним в и сн о вком, отр и ма ним під час а налізу ефективн ості 
 функц іонування  ме р еж і,  є   те, що соціа л ьні медіа та с п ец іалізо вані 
м ережі,  зокрем а , у най бл иж чому майб у тн ь ому стан уть важливим 
 джере лом с та т истичної  і нформа ції  стосовно р із номані тних тенденцій 
роз витку сус піль ства, біл ьше того, змож уть самі  фо рм у вати 
ці  тен денції за  до по могою  оп е ра ти вної співп раці заре єстров аних 
 ко ристува чів цих м ер еж . 
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 Лілія При сяжн а, 
 мол. н  ау к . співроб.  СІАЗ НБУ В 

СП ЕЦИФІКА Б Л ОГ О СФЕРИ В К О НТЕ КСТІ 
ПІД ВИ ЩЕННЯ ЕФЕ КТИВНОСТІ 
В ИКОРИ СТАННЯ  ІНФОР МАЦІЇ

 С таття при св ячена  вис вітл енню  ролі й  мі сця нових видів  інте рнет-р ес у рсу, 
зок рема бло гі в,  в   контек сті р озвитку соці аль них к о мунік ацій.  Зазначено, 
щ о сього дні виникла необхідність не тільки в  чи т анні трад иційних  З МІ , 
а й в альт ернатив них дже ре лах інфо рм ац ії .  Крім тог о , зро сла потр еба в безп о се-
ре дньому  спілкув анні, обго во р енні суспіл ьно гост рих про б л ем ,  с  а мореалізації 
т ощо. Однією з персп ективних форм комунік ацій у ц ьому напрямі стали блоги.

 К люч ові слова: блоги, б  ло госфера, трад и ці йні З МІ, проект з ц иф рових медіа 
 «Цифр ові м едіа в у ніверситет а х».

 С уч асне інформ а ці йне  поле  має вчасно реаг у вати на ш в ид козмінні 
зак они ринку й с у сп іл ьні потреби. Люди  пр агнуть до  д ив ерсифік ації 
дже рел і нформації та ш вид кого  отримання інформ ації.

Новий  ін ф ормац і йний про стір – Інтернет –  практично  п ов ністю з а до-
вольняє ці пот реби. В Інтер н еті інф ор мація з  мі сця подій дос ить часто 
з’являється раніше, ніж на  н овинних  ст річках тради ц ійних ЗМІ.  Ре сурси 
Інте рн ету більш г нуч кі , ніж  традиційні.

Популярність Інтернету вражає. Його ауди то рія збіль шу ється щороку. 
Так, за про гно зами фахів ців, до 2015 р. Інтер не том будуть корис ту ва-
тися бли зько 3 млрд чоло вік. Під клю чень до Інтер нету буде більше, ніж 
насе лення на пла неті, і вони ста но ви ти муть понад 15 млрд при строїв, 
а сам інтер нет-тра фік збіль шиться в чотири рази і сягне 966 ексабайт.

Сьо годні в мережі дедалі більш активно роз ви ва ються нові види жур-
на лі стсь кої твор чості, такі як бло гінг, аудіо- та від ео під касти, інтер нет-
ра діо і теле ба чення тощо. Зок рема, згідно з дос лі джен нями BlogPulse, 
у 2010 р. в Інтер неті існу вало 152 млн бло гів, 175 млн корис ту ва чів у Twit-
ter, 600 млн корис ту ва чів у Facebook, кіль кість кон тенту (поси лань, комен-
та рів, фото тощо), якими щомі сяця діляться на Facebook – 30 млрд [1].

Од ним з най по пуляр ні ших і перс пек тив них видів інтер нет-ре сур сів 
вва жа ють блоги. У бло гос фері «живе» і тво рить без ліч ціка вих авто рів, 
заре єст ро ва них у соці аль ній мережі. У віль ній обста новці, яку надає 
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Інтер нет, їм легше само ре а лі зу ва тися, отри мати зво рот ний зв’я зок або 
свіжу неофі ційну інфор ма цію тощо. Блоги стали май дан чи ком від вер-
того обго во рення най гост рі ших сус піль них про блем, сен са цій них подій 
тощо. Тобто блог – це такий собі інтер нет-що ден ник, це той же веб-сайт, 
до основ ного змісту якого регу лярно або пері о дично дода ються нотатки, 
фото, відео та багато іншого.

Самі бло гери сьо годні дові ря ють інфор ма ції із соці аль ної мережі 
більше, ніж отри ма ній із тра ди цій них новин них дже рел. Зок рема, 
на роз кру чені блоги можуть бути під пи сані тисячі корис ту ва чів, і рівень 
довіри до таких ресур сів нерідко вищий, ніж до тра ди цій ної преси.

Не об хідно зазна чити, що вперше інфор ма ційна міць бло гів стала оче-
вид ною в 2001 р., коли перші фотог ра фії зруй но ва них веж-близ ню ків 
з’яв и лися у бло гах хви лин через десять після обва лення пер шої з них [2].

Ши роке роз по всю дження бло гів роз по ча лося раніше, у дру гій поло вині 
90-х років мину лого сто ліття. Дос лід ники бло гос фери вису ва ють різні 
вер сії появи бло гів і нази ва ють їх твор цями різ них осіб. Деякі дже рела 
вва жа ють родо на чаль ни ком бло гів сту дента Д. Холла, який у 1994 р. пер-
шим завів щоден ник в Інтер неті. Інші дос лід ники стве р джу ють, що ідея 
пуб ліч них авторсь ких щоден ни ків нале жить Т.  Бер нерс-Лі – зна ме ни-
тому бри тансь кому вче ному, вина хід нику Всес ві т ньої паву тини і автору 
без лічі роз ро бок у галузі інфор ма цій них тех но ло гій. На своїй пер шій 
інтер нет-сто рінці http://www.info.cern.ch Т.  Бер нерс-Лі з 1992 р. викла дав 
спи сок нових сай тів і поси лань на онов лення бра у зе рів.

Не вини кає сум ні вів щодо пер шого по пуляр ного серед корис ту ва-
чів Інтер нету блогу. Це – Scripting News. Він був ство ре ний від омим 
про гра міс том Д.  Вай не ром. Його блог (http://www.scripting.com) існує 
нині, і на голов ній сто рінці зазна чено: «Дейв Ван гер, 56 років, про-
клав дорогу бло гам ...». Між тим, най ста рі шим на пла неті корис ту ва-
чем соці аль ної мережі Facebook вва жа ють 103-річну жительку Вели кої 
Бри та нії – пен сі о нерку Л. Лоув. Ця кібер-ба буся активно вико рис то вує 
сучасні тех но ло гії: iрad для актив ного спіл ку вання в мережі Facebook 
із дру зями та родичами.

Пред став ни ком стар шого поко ління укра ї нсь кої бло гос фери вва жа-
ють львівсь кого пен сі о нера О. Хоху ліна, 64 роки. Сьо годні щоденно 
його домен mankurty. com і Livejournal Деду ган сумарно від ві ду ють від 
500 до 1 тис. корис ту ва чів. Більша поло вини з них – укра ї нські юзери. 
За ними йдуть росі яни, аме ри канці та меш канці Ізра їлю. Най більш по-
пулярна сто рінка, за визна чен ням гос по да ря, – «Зануд ний блог укра-
ї нсь кого пен сі о нера для ровес ни ків з ана ло гіч ним рів нем і спо со бом 
мис лен ня» [3].
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Що ж таке блог? Необ хідно зазна чити, що сам тер мін «блог» з’яв ився 
17 грудня 1997 р. Д. Бер гер, тво рець і редак тор мере же вого щоден ника 
Robot Wisdom, пер шим вико рис тав слово weblog. Воно було похід ним 
від фрази logging the Web, «веду щоден ник у мере жі», а потім діє-
слово перет во ри лося на імен ник. Навесні 1999 р. тво рець блогу Peterme 
П. Мер хольц роз ді лив тер мін weblog на дві час тини – we blog («ми ведемо 
щоден ник»). На основі слова blog було утво рене нове діє слово – to blog, 
що озна чає «вести щоден ник».

Остан нім часом блоги стали нази вати аль тер на тив ною або гро мадсь-
кою жур на ліс ти кою, що існує на неко мер цій ній основі і під три му ється 
гро ма дя нами в при ват ному порядку. Це викли кало необ хід ність більш 
деталь ного вивчення суті бло гів, порів няння їх ознак з озна ками тра ди-
цій них ЗМІ.

Го ловна соці альна функ ція бло гів – задо во лення людсь кої пот реби 
в само ви ра женні й кому ні ка ції.

Блоги, як і тра ди ційні ЗМІ, мають два основні еле менти: інфор ма-
цію та ауди то рію. Однак сут тєва від мін ність бло ге рів від тра ди цій них 
жур на ліс тів – це мож ли вість їх авто рів не звер тати уваги на такі важ-
ливі деталі, як пра вильну побу дову фраз, гра мот ність, сти ліс тично пра-
вильне оформ лення тексту тощо.

За зна чимо, що тра ди ційні ЗМІ пред став ля ють собою інсти тут, ство-
ре ний, з тео ре тич ної точки зору, для від кри тої, пуб ліч ної пере дачі 
за допо мо гою спе ці аль ного тех ніч ного інстру мен та рію різ них від омос-
тей будь-яким особам.

Ос нов ними рисами тра ди цій них ЗМІ вважають:
– пуб ліч ність, тобто необ ме жене і над пер со нальне коло спо жи ва чів;
– на яв ність спе ці аль них тех ніч них засо бів, апа ра тури для пере дачі 

інфор ма ції;
– не пряма, роз ді лена в прос торі та часі вза є мо дія кому ні ка цій них 

пар т не рів;
– од носп ря мо ва ність вза є мо дії від кому ні ка тора до реци пі єнта, 

немож ли вість зміни їх ролей;
– не по стій ний, дис пер сив ний харак тер ауди то рії, яка ство рю ється 

час від часу в резуль таті загаль ної уваги, про яв ле ної до тієї чи іншої 
пере дачі чи статті [4].

У свою чергу, блоги – це особ лива форма подання кон тенту. І хоча 
зовні блоги схожі на зви чайні веб-сайти, вони істотно від різ ня ються 
як від сай тів, так і від будь-яких інших засо бів пере дачі інфор ма ції 
чи кана лів кому ні ка ції.
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Ос нов ними рисами бло гів є:
– ін фор ма ція над ається, як пра вило, у вигляді корот ких пові дом лень, 

які мають осо бис тий харак тер. Пові дом лення можуть бути як неве ли-
кими, так і пред став ляти роз гор нуту пуб лі ка цію. При цьому записи ство-
рю ються за корот кий час і досить часто вико рис то ву ють образи, сим-
воли, лек сику, що зро зу міла лише автору та його бли зь кому оточенню;

– в основі бло гів лежить спе ці альне про грамне забез пе чення, що дає 
змогу авто рам писати пові дом лення, а корис ту ва чам зали шати комен-
тарі. Таким чином, блоги потен ційно дос тупні для читання всім корис-
ту ва чам Інтер нету, вна слі док чого всі думки людей, їх пози ції з різ них 
питань, їх пере ко нання, роз думи і пере жи вання можуть стати дос туп-
ними необ ме же ній кіль кості корис ту ва чів мережі;

– ві зу ально блоги пред став ля ють собою без пе рервну стрічку кон-
тенту, при цьому більш нові пові дом лення роз мі щу ються зверху, тобто 
форма подання інфор ма ції більш проста, ніж, напри клад, у сай тів, які 
вико рис то ву ють спе ці альні меню, зміст, карти сай тів тощо;

– ство рити і опуб лі ку вати блог просто, для цього не пот рібно спе-
ці аль них знань. Нині існує велика кіль кість різ них сер ві сів, що дають 
змогу будь-кому ство рити свій блог;

– ви трати на ство рення і ведення бло гів або від сутні при вико рис-
танні спе ці аль них сер ві сів, або міні маль ні;

– за допо мо гою пошу ко вих сис тем, вико рис то ву ючи клю чові слова, 
досить просто знайти ті чи інші блоги. Це, з одного боку, дає мож ли-
вість корис ту ва чам виявити в бло гах те, що їх ціка вить, а з іншого боку, 
сприяє під ви щенню їх від ві ду ва ності за раху нок корис ту ва чів, які при-
хо дять із сай тів пошу ко вих систем;

– ко жен блог існує не сам по собі, а пов’я за ний за допо мо гою гіпер-
по си лань з бага тьма іншими онлайн-що ден ни ками та різ ними сай тами. 
Тобто всі блоги є єди ною бло гос фе рою – сукуп ність бло гів, переп ле те-
них між собою вели чез ною кіль кістю посилань;

– ін фор ма ція, яка пот рап ляє в блоги, поши рю ється швидше, ніж тра-
ди цій ними засо бами масо вої інфор ма ції. Її досить складно конт ро лю вати. 
У бло гах від сутня цен зура, а це роз ши рює мож ли вості щодо ство рення 
ринку віль ної інфор ма ції, дає мож ли вість уріз но ма ніт нити кон тент, пред-
став ле ний у мережі тощо. Крім того, прак тично всі бло гери пишуть доб ро-
вільно і без о платно, є неза леж ними дже ре лами інфор ма ції, чого не можна 
ска зати про ЗМІ, які залежні від рек ла мо дав ців, акці о не рів тощо;

– за допо мо гою сис тем перед плати або тех но ло гії RSS можна напряму 
отри му вати онов лення інфор ма ції. Корис ту ва чеві не пот рібно самому 
від ві ду вати сайти [5].
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Крім того, сьо годні блоги також є інсти ту том фор му вання гро ма-
дянсь кого сус піль ства.

У зв’язку з тим, що інфор ма ція в бло гах поши рю ється стрімко і некон-
т ро льо вано, при ско рю ється швид кість фор му вання гро мадсь кої думки 
з різ них питань. Багато авто рів зосе ре джу ються на темах, які, як пра-
вило, не люб лять обго во рю вати тра ди ційні медіа: акції про тесту, реп-
ре сії, при ватне життя мож нов лад ців, авток ра тич ний режим, суди тощо.

Іноді бло гос фера сама іні ціює інфо по води. Як це було, напри клад, 
з Зам ком Барона в Києві. Так, «Газета по-ки ївсь ки» над ру ку вала спи-
сок архі тек тур них пам’я ток, які буцімто зби ра ються нищити, серед 
них і зна ме ни тий Замок Барона на Яро сла во вім Валу. Подія ско лих нула 
киян, що й вили лося в низку акцій, зок рема, і в соці аль них мере жах. 
Точ ніше – пере д у сім у соці аль них мережах.

Ки янка Т. Зозуля, автор мис тець ких про ек тів, засну вала на Face-
book групу «Вря ту ємо Замок Баро на». Завдяки влас ним зв’яз кам, вона 
залу чила до групи чле нів коро лівсь ких родів (Antoine Bourbon-Parme 
d’Orleans, Brunei Princess Akidah), меце на тів, видат них артис тів, зок-
рема письмен ника А. Кур кова та ін.

Па ра лельно діяла спіль нота «Збе режи Ста рий Київ» у ЖЖ, де беруть 
участь акти вісти, які вже мали резуль та тивні заходи, коли вда ва лося 
зупи няти неза конні забу дови, зни щення архі тек тур них пам’я ток.

Від разу ж вирі шили, що акція не матиме полі тич них гасел, жодні 
натяки на полі тику непри пус тимі. Цілі були обго во рені, сфор му льо вані 
й дове дені до загалу:

1. Орга ні зу вати пуб ліч ний тиск на кон к рет них вин них чинов ни ків, 
що при четні до руй на ції неру хо мих пам’я ток Києва.

2. Зро бити неза леж ний інфор ма ційно-ме то дич ний май дан чик 
в Інтер неті для коор ди на ції дій та гро мадсь кого моні то рингу подій.

3. Активно реа гу вати на вияв лені інци денти та загрози місту гро-
мадсь кими акці ями та колек тив ними лис тами, звер нен нями, запитами.

За зна чимо кон к рет ність вимог: пред метно вка зу ється, що і якому 
від ом ству треба зро бити, аби випра вити ситуацію.

Було ство рене інфор ма ційне поле, яке за сво їми масш та бами більше 
було схоже на театр бойо вих дій. З одного боку – тисячі актив них киян, 
а з іншого – влада, яка інертно спо сте рі гає, як руй ну ється куль турне 
над бання сто літь. Про це зняли сюжети майже всі центральні канали.

Це озна чає, що масш табна кам па нія в мережі дала нас лідки в «реа лі».
Де сятки теле ка на лів, сотні пуб лі ка цій у бло гах, мере же вих та дру ко-

ва них ЗМІ зро били свою справу. Від бу лося «віче» на Яро сла во вім Валу, 
на якому опри люд нені імена чинов ни ків, що пов’я зані з при ва ти за цією 
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та знят тям охо рон ного ста тусу з істо рич ної будівлі. Кияни акти ві зу ва-
лися. Влада дала знати, що почула голос народу – Вер ховна Рада тер-
мі ново ухва лила Закон «Про регу лю вання міс то бу дів ної діяль нос ті». 
Від те пер забу дов ники не мають право зно сити старі та зво дити нові 
будинки, незва жа ючи на думку гро ма ди» [6].

Блоги ведуть до ради ка лі за ції соці аль них про це сів, оскільки дос-
туп ність і некон т ро льо ва ність інфор ма ції при зво дить до того, що ради-
кальні ідеї стрімко поши рю ються в бло гос фері. Тому блоги широко 
вико рис то ву ють як інстру мент мані пу ля ції і як зброю в інфор ма цій них 
вій нах. Напри клад, мол довська жур на лістка Н. Морарь роз по віла у сво-
єму Живому Жур налі «кух ню» акцій про тесту проти резуль та тів пар ла-
ме нтсь ких вибо рів в Мол дові у квітні 2009 р.: «Шість чоло вік. 10 хви лин 
на кре а тив і при йн яття рішення. Кілька годин поши рення інфор ма-
ції в мережі, Facebook, бло гах, SMS та e-mail-роз сил ках». Зазна чимо, 
що акції про тесту проти резуль та тів пар ла ме нтсь ких вибо рів у попе-
редні роки від бу лися в Гру зії («рево лю ція тро янд»), Укра їні («пома ран-
чева рево лю ція»), Кир ги зії («тюль па нова рево лю ція»). Але саме події 
в Мол дові, за висло вом захід них ЗМІ, стали «рево лю цією Twitter’a». 
Бо саме сер віс мік роб ло гів поряд з іншими соці аль ними мере жами 
відіг рав вирі шальну роль в орга ні за ції акцій про тесту [7]. А якщо зга-
дати Єги пет, Туніс, Лівію та ін.

Вод но час блоги дають змогу людині само ре а лі зу ва тися най більш 
м’я ким спо со бом, «спус ка ючи пар» у блозі, що веде до зни ження соці-
аль ної напру же ності.

Од ним з дока зів зрос тання впливу бло гів на сус пільно-по лі тичне 
життя є те, що сьо годні прак тично всі полі тичні, куль турні та інші діячі 
ведуть блог. Напри клад, 27 травня 2011 р. у Facebook була ство рена сто-
рінка Пре м’єр-мі ністра Укра їни М. Аза рова (http://www.facebook.com/
Nikolay.Azarov). Є блог у лідера БЮТ Ю. Тимо шенко (http://blog.tymosh-
enko.ua/ru), своя сто рінка з’яв и лася у соці аль ній мережі Twitter у Папи 
Бене дикта XVI (https://twitter.com/ #% 21/news_va_en) та ін.

Слід також наго ло сити, що сьо годні від бу ва ється про фе сі о на лі за ція 
бло гос фери, з’яв ився навіть тер мін «про фе сій ний бло гер». Про фе сій-
ний бло гер пуб лі кує репор тажі на регу ляр ній основі, його запро шу ють 
на заходи нарівні з жур на ліс тами, від нього чека ють нота ток та інтер в’ю 
в блозі. Жур на лісти тра ди цій них ЗМІ, у свою чергу, стали вико рис то ву-
вати блоги як інфор ма ційне аге нтство.

Щодо укра ї нсь ких бло гів, то вони нічим не від різ ня ються від бло-
гів всес ві т ньої мережі. Їх май бутнє зале жить, у першу чергу, від того, 
чи забо ро нять (як у Єгипті і Казах ста ні) Інтер нет, чи ні. В основ ному 
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кіль кість бло гів буде зрос тати. Це під тве р джує онлайн-ви дання Blo-
goreader, яке опуб лі ку вало щоріч ний звіт стану укра ї нсь кої бло гос-
фери у 2010 р. Зок рема, згідно з даними Яндексу, у 2010 р. налі чу ва лося 
700 тис. укра ї нсь ких бло гів, 120 тис. з яких були актив ними. Це важ-
ливо, тому що саме активні блоги зростають швидше зви чай них [8]. Так, 
за сло вами одного з най ві до мі ших бло ге рів Укра їни О. Біло зерсь кої, 
«кіль кість моїх френ дів пере ва лила за три тисячі. Все-таки це досяг-
нення для укра ї но мов ного бло гера :) Треба тепер спро бу вати зро бити 
блог ціка ві шим – щоб все-таки не одні пра во за хисні пости. Але це дуже 
важко, вра хо ву ючи те, що діється у кра ї ні» [9].

Та ким чином, блоги стали логіч ним резуль та том зрос та ю чої пот-
реби людей у   спіл ку ванні та спів участі. Форма мере же вого щоден-
ника дала мож ли вість фік су вати події і думку, комен ту вати, ста вати 
час ти ною будь-якої спіль ноти. По суті, з’яв и лася ціла вір ту альна 
куль тура, в якій осо бис тість хоч і без ті лесна та ано німна, але авто-
номна у своїй дії.

І все ж гро мадська думка щодо необ хід ності при рів ню вання бло гів 
до тра ди цій них ЗМІ поки ще не сфор мо вана. Але май бутня перс пек-
тива бачиться досить ясно. Май бутнє жур на ліс тики – це поєд нання 
тра ди цій ної освіти і так зва них нових медій них умінь та нави чок. 
Напри клад, Наці о наль ний уні вер си тет Києво-Мо ги лянська ака де-
мія та фонд Ріната Ахме това «Роз ви ток Укра ї ни» вже роз по чали 
навчаль ний про ект з циф ро вих медіа – «Циф рові медіа в уні вер си те-
тах» (Digital Media Universities). 

Про тя гом поточ ного року в рам ках про екту викла дачі з п’яти кра-
щих ВНЗ Укра їни – Київсь кого наці о наль ного уні вер си тету імені 
Тараса Шев ченка, Львівсь кого наці о наль ного уні вер си тету імені 
Івана Франка, Запо рі зь кого наці о наль ного уні вер си тету, Тав рійсь-
кого наці о наль ного уні вер си тету імені Вер надсь кого та Чер кась кого 
наці о наль ного уні вер си тету – навча ти муться викла данню пред мета 
«Циф рові медіа», а вже з 2012/2013 навчаль ного року цей курс буде 
вне се ний до навчаль ного плану уні вер си те тів Києва, Львова, Запо-
ріжжя, Сім фе ро поля і Чер кас. Навчаль ний план цього пред мета 
скла де ний таким чином, щоб діз на тися більше про новітні медіа, 
нові фор мати новин і як одну істо рію подати в різ них медіа. Також 
є окремі модулі, де будуть вивча тися бло гос фера в сучас ній жур на-
ліс тиці, ство рення аудіо- та від ео під кас тів, інфог ра фіка і фотог ра фія 
у сучас ній редак ції, еко но міка та біз нес-мо делі сучас них кон вер гент-
них ньюз-ру мів тощо.
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Людм ила Галаган,
в.   о.  завві дд ілу пошуку та  обліку д оку ме нтів 
Ф онду пре зи дентів Украї ни

 І НФОРМАЦ ІЙ НЕ  ЗАБ ЕЗПЕЧ ЕННЯ  ЯК  МЕТОД 
 ДІ ЯЛЬНОС ТІ   ОРГАНІВ  ДЕРЖАВН ОЇ   ВЛ АДИ

У   статті  пр о аналізовано осно вні т ео ретико-п р икладні озн аки і нформа-
ц ій ного забе зпе чення як методу д іяль но сті орга нів держ а вної влади та виз-
н ачено о сн о вні шляхи  його вдоско налення в с ис т емі держ авного упра вління 
на  сучасному етап і .

Кл ючові  с лова: інфор ма ція, і  н фо рм а ційне забезп еч ення, органи дер жав ної 
влад и. 

Інфор мація пос тає  сьогодні як о дин з най важ ли віших  ресурсів в 
упр а вл і нс ьких п ро це сах. Пош ире ння елек тронної  ко м ун іка ції в орга нах 
публ іч ної влади та інших держа вних уста но вах с тає одним з першо чер-
го вих завдань дер жави в нап рямі  сприяння  пі дви ще нню я кості управлі-
нсь кої діяль ності. Адже  о перативний а на ліз інфо рм а ції о рг анами  вл ади 
 централ ьн ого, регіона л ьн ого і місц ев ого рівнів  с пр ияє своєч асн ому 
 при йняттю  управл і нських р ішень. Інфо рм а ці йне заб езп еч ення  орг анів пуб-
лі чної влади є одним з най важливі ших завдань на суч ас н ому е тапі. З а д о-
п омо гою меха ні змів  і нф ор м аційн ого забез пе ч ення формуються умови для 
р озвитку та  вдоскон а ле ння інфор маційного  суспіл ь ства, сти му люються 
і р озширюют ься інформ а ці йні техн ол огії,  забезп ечуєт ься в іль ний дос туп 
н асе лення до інформаці ї .  Зазначене передбачає н еобхід н ість всеб іч н ого 
ана лізу сут нісних аспе ктів і нформацій н ого забезпеч ення як методу д іяль-
ності орга нів д ержавної  вл ади з метою р оз роблення, п  ри йн яття й реа лі зації 
пев ної стратегії  розвитку системи д ерж авного управлін ня. 

 Тео рет и чну основу досл ідж ення  ін форма цій ного  забезпеч ення 
заг алом та в  си стeмі д eр ж авнoгo  управління, зок рема, стан овлять 
 ро б оти вче них О. Голо б уц ького, О  . Ш евчука, М. Зг уровсь кого, А. К оло-
д юка, В  . Ін о земце ва  , Т. Єршова, М. Д ітковсь кої, П. К л ім у шина, 
O.   Крюкова  , О. Орлова та ін.  Ме тою статті є  виз нач ення  с у тн і сних 
 теоре тико-прик лад них ознак інфор ма ці йного з а бе зп ече ння як  ме тоду 
діяльності  органів д ержавної  вл ади та а на ліз основних  шляхів роз ви тку 
в системі  державного  уп р авління на сучас н ому етап і. 
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Під  методами діял ьн ості органів п убліч ної в л ади роз уміють к он кре тні 
при йоми і с по соби о рг анізації роботи та б езпосер еднього ф ункціон ува-
ння орга нів держа вної  влади й м іс це в ого  самовряд ув а ння. Кла си фі кація 
цих м ет одів  мож лива за різ ними к р итеріями , з а різн ими їх власт ив о-
ст ями. Нап ри клад: екон о мічні, виховні, в  ладні,  організ а ційні;  м  е тоди 
орга н із а ції і м етоди діяль ності,  методи пере ко н ання і  методи  пр им усу ; 
методи прямого і  п обічн ого впли в у;  правові й неправові; наук ові, емпіри-
чн і , екс перим е нт ал ьні та в и пад кові; р  егу лю вання, загальне керівництво, 
безпосер еднє упр а вл і ння; загальні й спеціал ьн і;  с  тр атегі чні й тактичні.

З т очки зору п ре дмета  на уки держ ав ного будів ни цтва най більш 
 ва жл иве знач ення має  х арактер истика орга ні за ційних мет о дів діяль ності 
орг анів  публічної влад и . Їх сутні сть  полягає у  вп о рядкув а нні  діяльн ості 
с трукт урних під ро зділів, поса до вих осіб та прац ів ни ків органів публіч-
ної  в лади з  метою їх  о птималь ного  ф ункці он ув ання. Ці методи с пр ям о-
в ані все ре дину апар ат у , н а під вищення  орга н із ова ності  ор г анів  публі чної 
 влади, на о пт им ізацію їх в ладної  д і яльності. Вони  мають на  меті під ви-
щити е фе ктивність пра кт ич ної реалізації н ими своїх  за вдань ,  ф  у нкцій 
та ком пет енції. Серед  ор ганіза ці й них методів  д іяль ності орга нів п уб лі-
чної в лади можна виді лити планування, коо рдинацію  д іяль ності, в  и ро-
блення  рі шень, інст р ук тування ,  інформа ці йне забезпе че ння, орга нізацію 
в и конання і конт роль за  виконанням, р  об оту з кадр ами апарату та ін.

Реалі зов уючи  свою компет ен цію , орг ани  публі чної влади  вивчають 
і  узагальню ють інф ормацію, що н а дх одить від під пор я дко ваних  ор г анів, 
г  ромад с ько сті та з інших джерел. І  н фор мація, що над ходить к аналами 
з во ротного з в’язку, є осно вою для п р ий ня ття органом  пу бл іч ної влади 
п од альших рішень. Без в рахування  і нформ ації  не можливе ані п р огнозу-
в а нн я , ані п ла ну вання р озвитку  ке ро ваних систем і об’єкті в.  З кожним 
роком  вага  ін фор ма ції у сфері  зд ій сне ння публічної  в лади невпинно 
з р остає. Н а  о рг ани публі чної в лади, як і на  інші о рг анізації, п  о ши рю є-
т ься дія  за кону  ін ф ор мованост і-впоряд кованост і:  чим біль шою за  обсягом 
і к ращою за якістю і нформац ією про  вн ут рішнє і  зовні шнє с ере довище 
 в олодіє о рг ані зація, т им біль шою є ймові рн і сть її стійкого функціону ва-
ння ( са м оз бер еження ) .  Адже «е фе кт ив ність  ви к ор ис тання і нфо рмацій-
них к омунікацій значною м і рою з ал еж ить від д ик тованого  пот ребами 
 со ці альних  ст рук тур рівня їх  на пов нення  ін фор мацією. Дже релами  цього 
напов не ння є наявні  су сп і л ьно зна чущі інфор мац ійні р есурс и,  з  ос ереджені 
в системі с у сп іль них інфор м ац ійних  б аз , а  також про цеси і нфотв оре ння, 
сус п ільна о рг анізація вир об ництва необх ід ної інформаці ї » [1, с . 65].

В з аємовід но с ини, пов’язані з  о триманням , п  ер еда чею, в  и ко рис та нням 
та збері ган ням в ідомо стей  про явища й под ії , що в і дб у ваються в суспіль-
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стві, д  ерж аві та  нав колишньому сер е до в ищі, назив аю ться інфор м а-
ц і йними з в’я зк ами (відно с инами).  У загал ь ному в и гл яді їх м ожна п од і-
лити на дві вел икі г руп и:  інфо рма ці йні зв’язки в  ме жах структур публіч ної 
влади ( вн ут рі шні) та  і нформаційні  взаємовід но сини, щ о  вс т ановл юю ться 
п оза  межами  системи  о рг анів пуб ліч ної в лади з при воду  о тримання 
необх і дних для її функці он ува ння від омо стей (зовнішні).

 Ін формаці йні зв’язки в межах  стр ук тур публічної влади стан о влять 
 о сн ову «інформац ійного забе зпе чення »,   яке  виникло у з в’я зку з роз-
витком автоматиз о ва них систем управл і ння і є мето дом діяль ності 
органів п убл ічної влади. Інфор маційне  за безпечення – це  «д ин амі чна 
сис тема  оде ржання ,  о  цінки, з  бе рігання та п е ре робки даних, створ ена 
з метою вироблення  управл ін с ьких ріш ен ь »  [5]. Його можна роз глядати 
і як  пр оцес заб ез печення і нф о рмацією, і як  су к упність форм д о ку ме нтів,  
н  ор м ативної б ази та реал і зо ваних рішень щодо  обс ягів,  р  оз міщ ення 
та  форм існува ння і нформа ції, яка в ик ори стовується в інфо рмаційній 
 системі у процесі її функц іонування. 

З бирання  даних здійс ню єт ься на міс цях в иникнення інфор-
м ації. В ід якості  цієї опера ції  за ле жить  пов но та,  досто в ір ність 
та  оп ер а тивна  цін ні сть зібра н ого матері алу. Над ходження  і нф ормації 
до місць о бр облення виконується за допомогою спеціальних засобів 
передавання (приймання) даних – модемів, факсів, телефонів.

Дані для аналізу формуються в різноманітних під розділах системи 
органів влади. Для того щоб організувати інформаційну взаємодію 
різноманітних інформаційних систем між собою, а також з різними 
групами користувачів, необхідно роз в’я зати про блему їх інфор ма цій ної 
суміс ності.

Ство рю ючи інфор ма ційне забез пе чення, дотри му ються таких при-
нци пів: ціліс ність, вірогідність, конт роль, захист від несанк ці о но ва ного 
дос тупу, єдність і гнуч кість, стан дар ти за ція та уні фі ка ція, адап тив-
ність, міні мі за ція вве дення й виве дення інфор ма ції (однок рат ність уве-
дення інфор ма ції, уве дення-ви ве дення тільки змін).

Зміст інфор ма цій ного забез пе чення ста нов лять такі етапи:
– пос та новка завдань від по від них інфор ма цій них зв’яз ків і цілей 

інфор му ван ня;
– ство рення фонду від омос тей, банку даних;
– об робка інфор ма ції, її сис те ма ти за ція, уна слі док чого від омості 

ста ють при дат ними для подаль шого вико рис тан ня;
– ви зна чення най оп ти маль ні шого режиму вико рис тання усіх форм 

і засо бів поши рення (обмі ну) інфор ма ції, засто су вання най ра ці о наль-
ні ших з них;
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– на дання (поши рен ня) інфор ма ції за допо мо гою спе ці аль них форм 
і засо бів (пові дом лення засо бів масо вої інфор ма ції, пуб лічні виступи, 
опри люд нення пра во вих актів та ін.) [6].

З метою належ ного інфор ма цій ного забез пе чення в орга нах пуб ліч-
ної влади ство рю ються спе ці альні інфор ма ційні служби або сис теми, 
ста тус яких визна ча ється Зако нами «Про інфор ма цію» [2], «Про поря-
док висвіт лення діяль ності орга нів дер жав ної влади та орга нів міс це-
вого самов ря ду вання в Укра їні засо бами масо вої інфор ма ції» [4] та спе-
ці аль ними поло жен нями до них. Інфор ма ційні служби (інфор ма ційні 
управ ління, інфор ма ційно-ана лі тичні під роз діли, прес-служби, прес-
центри, управ ління і центри гро мадсь ких зв’яз ків, прес-бюро, прес-сек-
ре тарі та прес-аташе з від по від ним апа ра том) орга нів пуб ліч ної влади 
зби ра ють, ана лі зу ють, оброб ля ють та опе ра тивно над ають інфор ма цію 
про діяль ність цих орга нів у пов ному обсязі засо бам масо вої інфор ма ції, 
крім випад ків, перед ба че них Зако ном «Про дер жавну таєм ни цю» [3].

Слід звер нути увагу, що, роз в’я зу ючи питання пра во вого режиму 
інфор ма ції, необ хідно вра хо ву вати особ ли вості укра ї нсь кого сус піль-
ства, мен таль ність народу: там, де в кра ї нах Заходу дос та т ньо тра ди-
цій, нам пот рібні фор мальні про це дури та меха нізми. Тому важ ливо 
не просто унор му вати дос туп до інфор ма ції, під яким роз умі ють 
загаль ний поря док одер жання, вико рис тання, поши рення і збе рі гання 
інфор ма ції, а й чітко визна чити про це дури, тер міни, обо в’я зок орга нів 
дер жав ної влади над авати інфор ма цію, зба лан су вати вста нов лен ням 
від по ві даль ності за неви ко нання таких дій, дета лі зу вати спо соби опри-
люд нення інфор ма ції та подання інфор ма цій них запи тів з ура ху ван ням 
сучас ного стану роз витку кому ні ка тив них тех но ло гій.

Се ред про блем, які галь му ють про цес інфор ма ти за ції, необ хідно 
назвати: недо статнє нау кове та кад рове забез пе чення; мате рі ально-тех-
нічне забез пе чення уста нов та орга ні за цій; недос ко на лість зако но дав чої 
бази щодо інфор ма цій ного забез пе чення; неза ці кав ле ність пра ців ни ків 
орга нів влади та дер жав них уста нов у впро ва дженні новіт ніх нау ко вих 
досяг нень у сфері своєї діяль ності. Недос ко на лою є також сис тема дер-
жав ного управ ління та регу лю вання інфор ма цій ної сфери. Вона скла да-
ється з над мір ної кіль кості уста нов, що займа ються питан нями інфор-
ма цій ного забез пе чення, діяль ність яких не ско ор ди но вана належ ним 
чином. Це при зво дить до низки про блем, що сто су ються інфор ма цій-
ного забез пе чення. Тому необ хідна модер ні за ція сис теми про філь них 
орга нів дер жав ної влади в інфор ма цій ній сфері.

Не зва жа ючи на пози тивну дина міку роз витку елект рон них інфор ма-
цій них ресур сів в Укра їні, неви рі ше ними хро ніч ними про бле мами зали-
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ша ються від ом чий під хід до їх ство рення, значне дуб лю вання інфор ма-
ції, від сут ність єди них стан дар тів та несу міс ність ресур сів, склад ність 
дос тупу тощо. Вна слі док такого стану сьо годні від сутня мож ли вість 
над ання інтег ро ва них дер жав них пос луг, у тому числі адмі ніст ра тив-
них пос луг, елект рон ними засобами.

Мо дер ні за ція меха нізму інфор ма цій ного забез пе чення від по відно 
до вимог інфор ма цій ного сус піль ства перед ба чає ство рення нових скла-
до вих: нор ма тивно-пра во вих, засно ва них на сис темі наці о наль ного 
інфор ма цій ного зако но дав ства; орга ні за ційно-тех но ло гіч них, що базу-
ються на сис темі наці о наль них інфор ма цій них ресур сів; тех ніко-еко-
но міч них, що базу ються на нау ково-тех ніч ному та вироб ни чому 
ком плексі інфор ма цій ної індуст рії й ринку про дук ції та пос луг інфор-
ма цій ної індуст рії; соці ально-ос віт ніх, засно ва них на сис темі масо вого 
інфор ма цій ного навчання й освіти, під го товки і пере під го товки про фе-
сій них кад рів для інфор ма цій ної сфери.
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МО ЛО ДІЖ НА ІНФОР МА ЦІЙ НА ПОЛІ ТИ КА ТА МОЛОДЬ 
В УКРА Ї Н СЬ КІЙ ПОЛІ ТИ ЦІ

У статті пода ється ком плекс ний ана ліз моло діж ної інфор ма цій ної полі-
тики в Укра їні на сучас ному етапі. Особ лива увага при ді ля ється моло дому 
поко лінню, яке активно бере участь у про ду ку ванні та при йн ятті полі тич них 
рішень. Для ефек тив ні шого здійс нення моло діж ної полі тики автор окрес лив 
мож ливі шляхи її вдос ко на лення.

Клю чові слова: молодь, соці альне ста нов лення молоді, дер жавна моло діжна 
політика.

Мож ли вості успіш ного еко но міч ного роз витку зав жди визна ча лися 
вихо ван ням, осві тою, що від по відно до вимо г часу, соці а лі за цією моло-
дого поко ління, здат ного не лише адап ту ва тися до умов, які змі ню ються, 
а й бути гото вим під три мати й роз ви вати пози тивні начала в еко но міч-
ному, полі тич ному, соці аль ному житті сус піль ства. Молодь – потуж-
ний людсь кий ресурс та рушійна сила сус піль ства. Гло ба лі за ційні про-
цеси сучас ності зумо вили нагальну необ хід ність роз витку та роз криття 
духов ного, інте лек ту аль ного, про фе сій ного потен ці алу моло дих людей 
для роз бу дови демок ра тич ного сус піль ства в Укра їні. Під тримка моло-
дих людей, їхнє залу чення до твор чої, актив ної участі в житті сус піль-
ства – це інвес ти ції в роз ви ток стра те гіч них ресур сів держави.

Дос лі дження моло діж ної полі тики в Укра їні – акту аль ний напрям нау-
ко вих пошу ків, що зумов лено демок ра ти за цією сус піль ства, пріо ри тет-
ністю прав людини для дер жави, рефор му ван ням соці аль ної і полі тич-
ної сфер, про це сами гло ба лі за ції та євро пейсь кої інтег ра ції. Погір шення 
ста но вища молоді, усклад нення про це сів її соці а лі за ції вима га ють вдос-
ко на лення полі тики дер жави щодо моло дого поко ління. Акту а лі зує про-
по но ване дос лі дження і той факт, що нау ково обґрун то вана моло діжна 
полі тика в Укра їні тільки почи нає фор му ва тися. Лиша ється від кри тим 
питання дос туп ності молоді до інфор ма цій них ресур сів. Дру гою про-
бле мою є недо статнє інфор му вання орга нів влади про існу ючі моло діжні 
програми. Мо ло діжна полі тика – певна сис тема ідей, тео ре тич них поло-
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жень сто совно місця, ролі та перс пек тив молоді в сус піль стві, закріп-
ле них у зако но дав чих, нор ма тивних актах, інших доку мен тах, а також 
діяль ністю суб’єк тів моло діж ної полі тики щодо вті лення цих тео ре тич-
них поло жень у реаль ність. Моло діжна полі тика здійс ню ється в сус піль-
стві у всіх сфе рах жит тє ді яль ності молоді як в її інте ресах, так і в інте-
ресах суб’єк тів моло діж ної полі тики. Остання, у свою чергу, охоп лює всі 
сфери жит тє ді яль ності молоді, міс тить всі питання, пов’я зані з фор му-
ван ням і вихо ван ням молоді, всі про цеси соці а лі за ції, всю сукуп ність ідей 
щодо місця й ролі молоді в сус піль стві та їхню реа лі за цію. Моло діжна 
полі тика – сукуп ність дій всіх дер жав них і гро мадсь ких інсти ту цій. 
Суб’єк тами моло діж ної полі тики є дер жава, дер жавні органи (що прак-
тично реа лі зу ють цю полі ти ку), полі тичні пар тії, гро мадські орга ні за ції 
та об’єд нання, проф спілки, соці альні інсти тути (освіти, куль ту ри), окремі 
гро ма дяни і, обо в’яз ково, самі молоді люди [14].

В Укра їні поняття «моло діжна полі ти ка» почало вико рис то ву ва тися 
ще за радянсь ких часів пар тій ними орга нами. Зок рема, на ХІХ Все со-
юз ній кон фе рен ції КПРС у допо віді М. С. Гор ба чова йшлося: «Ми вва-
жа ємо, що КПРС, дер жава в сучас них умо вах повинні мати цілісну 
полі тику сто совно молоді, як особ ли вий напрям діяль ності пар тії, дер-
жав них орга нів, усіх гро мадсь ких орга ні за цій – ство рити для молоді 
такі умови і сти мули, за яких вона могла б з най біль шою пов но тою роз-
крити свою думку й енер гію, роз ви вати і реа лі зо ву вати свій твор чий 
потен ці ал» [ 14 ] .

П робле мам молод іж ної пол іт ики, ї ї  соціальн ом у,  правов ом у,  управ-
лі нському аспекту п  р ис вячена значна  кіль кість наукових п раць 
вітчизня них та зарубіжних учених. З  ок рема,  с  та новле ння с истеми 
правового  зах исту молоді та  мол одіжної  політ ики взагалі б а зу ю-
т ься на  дос ліджен нях  у країнс ьких учених  М . Пе репели ці  , М. Голо ва-
того, В. Б еб ика, В. Ребкала. Захищені  ди серт ації, в  я ких дос л іджуються 
окремі п ит ання аспекти  фо рмування і реалі за ції держа вної молодіжної 
полі ти ки ,  соці ал із ації  м олоді Л . Кривач ук  ,  Ю. Щотова, Н.  Юрій та  ін . 
Ці д ос лідження є  зн ач ним внеском у теорію, мет одоло гію та пра кт ику 
реалі за ції моло діж ної п ол іт ики в Укра ї ні . 

Моло д іжна політика містить б аг ато елеме нтів і має с кла дну стру-
кт уру. Однією з най важ ли віших її с кл ад ових є дер жа вна молоді жна 
політика.
Держ авна молод іжна політ ика – це с ист емна  ді яль ність д ерж ави 

у в ід но си нах з особи ст істю, молоддю,  м  о лодіжним рухо м,  що з ді йс-
н ює ться в зако но д ав ч ій , викона вч ій , судовій  с фе рах і  ст а вить за мету 
 с тв ор ення соціа л ьн о-еко но м іч них, політич них, орга нізаційних, 
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право вих умов та  г арантій для  жи ттєвого  са мо в из начен ня , інте-
л ектуаль ного, морал ьн ого,  фізич ного роз витку молоді, р  еал із ації її тво-
рч ого пот ен ціалу як у влас них  і нтерес ах , так і в інтересах  Ук р аїни [4] . 

Загальну хар ак терис тику  політ ики щ одо  молод і,  я ка  прово ди ться 
 сьогодні в  Україні , дає Дек л арація «Про з аг альні з а сади держа вної 
м олодіжної п о літики в Україні » , при йнята в г рудні 1992  р.  Основу 
с уч асного  на ці онального мол од і жн ого з ак онодавс тва станов лять Закони 
України: «Про с прияння  с оц іа л ьному  ст ановле нню та р озвитку м о лоді 
в Україн і» ;  « Про мол о діжні та  дитячі гро ма дс ькі орга ні за ції»;  « Про 
соціал ьну роб оту з дітьми та мол оддю» та ін. А також б ли зько 30 нор-
м ативн о-п ра во вих актів (у казів та  роз поряджень Пре зи д ента Укра-
їни, поста нов та  ро зп о ряджень К а бінету  Мін іс трів У кр аї ни , постанов 
 В ерхов ної  Р ади У кр аї ни), що  спрямов ані на спр и яння  соціал ьн ому ста-
н ов ле нню та роз ви тку молоді, соціал ьну  р оботу з молоддю, д  і ял ьно сті 
мол од іж них громадсь ких органі за цій.

Д ержавна м олодіжна п олітика України є  си сте мною  ді яль ністю д ер-
ж ави у в ід но си нах з особи ст істю, молоддю,  м  о лодіжним рухо м,  що з ді-
йс н ює ться в зако но д ав ч ій , викона вч ій , судовій  с фе рах і  ст а вить за мету 
 с тв ор ення соціа л ьн о-еко но м іч них, політич них, орга нізаційних, право-
вих умов та  г арантій для ж ит тєв ого самов из начення,  інтел ектуального, 
мораль ного, фізич ного роз витку м олоді,  р  е ал із ації її  тв ор чого п отенці-
алу як у в лас них  інтере са х , т ак і в  інтересах Укра їни. Вона п оширюється 
на гро мадян У кр а їни віком від 14 до 3 5 р  оків  незале жно від  по х одженн я,  
соціального й май но вого с та н у,  расо вої і національ ної  належ но сті, статі, 
освіти, мови,  став лення до релі гії, роду і х а ра кт еру занять і  з ді йс нюється 
ч е рез органи держа вної виконав чої влади , устан ов и,  с  оц іа л ьні  інститути 
та  об’єдна ння м олодих г ром адян [7].

Ви рі ше ння ряду  про блем мол оді т акож покладаєт ься на нац іо нальні, 
дер жа вні, гал уз еві програми з конкре тних пит ань з а гальносо ці аль-
ного і  державного  с прямування, полож е ння яких  спрямо в ані на роз в’я-
з ання  соціальних  проблем молоді, спри яння її соц і аль ному роз ви тку. 
Ц е, зокрема: Про гр ама під го товки та залучення молоді до державної 
 служби та служби в  органах місцев ого самоврядування,  с  т во ре ння умов 
 для її п ро фес ійного  зрост а ння, Державна програма «Р епр одукт и вне 
 здоров’я  н ації» на п еріод до 2015  р  .,  Державна програма  підтримки с і м’ї 
на п еріод до 2 0 10  р., Наці ональна п рог рама забезпечення молоді житлом 
на 2 003 –2012  рр. , Про гр ама реа лі за ції держ а вної політики у сфері 
 боротьби з  незак онним  обігом н а ркотич них  з асобів , психотропних 
речо вин і прекур сорів на 2 00 3–2010 рр., Держа вна прог рама  розвитку 
фізичної куль тури і спорту на  20 0 7–2011 р  р.  тощо.



157

 Головними з авданнями дер жавної м олодіжної політи ки , за Д ек-
лараці єю, є « в ив че ння стан ов ища м ол оді, створ е ння нео бх ід них умов 
для  з міцнення  пра вових та матері ал ь них гар а нтій щодо  зд і йс нення 
 прав і сво бод молодих г ромадян; допомога молодим людям у р еаліз ації 
й само реа лізації їх твор чих можл ив о стей та  ін іці атив;  залу чення молоді 
до  акт ивної  уч асті в  ек о но мічному р озв итку Укра їни» [9].

Однак с у ча сний стан с п рав у моло діжному  середов ищі демонструє, 
що держа вні м еханізми забе зпечення інституці й них, орга нізаці й-
н о-пра во вих, соціаль ни х,  політичних та інших у мов для н а йповнішого 
вико рис тання м олодою людиною своїх прав і с во бод не с п ра ц ьовують 
повною мірою . Як один з при кл адів цьог о,  можемо  на вести факт при-
зупинення у  20 05  р. дії Закону  України  «Про з аб езпече ння молод і , яка 
отр имала вищу  або проф ес ійно-технічну осв іту, пер шим  р об очим  мі сцем 
з  наданням дота ції роб от од ав цю »  №  2150 -I V  від 4 л  ист оп ада 2004 р.  
О  дн ією з п ричин  та к ого стан у,  на думку Л . Довгань  ,  є очев идні  недоліки, 
що  мають м ісце в м ол од іжному зак онодавст в і.  Адже в самому основ о-
п оложному докум е нт і,  Д  екларації «Про заг ал ьні засади д ер ж авної мо-
л одіжної полі тики в Укра їн і »,  в изначе но , щ о  державна м о ло діжна  по л ітика 
в  Ук ра їні « з ді йснюєт ься в інт е р есах мол одої людини, с  усп іль ства, дер -
ж а ви ; з ура х ува нням можливостей Укра ї ни , її  еконо мічного,  соціальн о-
г о , істо ри чн ого, культ ур ного роз ви тку і с вітового  досвіду держав ної під т-
р имки молоді» .  Таке визна чення  дає під стави ств ерджу вати, що в  Ук ра їні 
р еа лізуют ься лише ті н а прями  де рж авної пол і тики щодо мол оді , які 
від обра жа ють спіл ьні інте реси молодих  г ромадян та  дер жави [8].

 Не зв а жаючи на те що в Д ек л арації « Про загальні  за с ади держа вної 
 мо ло діжної політики в Укра ї ні », чітко в изначено, що «Держ авна мо-
л од іжна п олітика в Україні є п рі ори тетним та спец ифічним напр ямом 
 діяльн ості  держави»  [6 ] ,  м олодіжні проблеми  набув ають  о станнім 
 ча сом  ос обл ивої г о ст р оти. Пос т і йне скор оч ення п итомої  ваги м олоді 
в  с кл аді населення, в  исо кий рівень  з ахворюванос ті , насамп е ред 
на н ебезпечні хвор об и,  проблеми з айнятості і працевла шт уванн я , від-
сутність  пі дт римки м ол о дих сіме й,  невирі ше ні сть житло вих питань, 
зрос тання злочин ності – ось  далеко не повний пере лік п ро блем мол о-
д іж н ого сект ору .

Своє рі дн ість про ц есу  ф ормув а ння та реалі за ції держ ав ної мол оді жної 
політики в Укр аїні  полягає в тому ,  щ о і в ла дним інст итутам,  і  ін с т итутам 
 гр омадянсь кого  суспіл ь ства нео бхідно в ра хов ув ати о соб ли вості вітч и-
зн яних трад ицій у р о боті з моло ддю, які с кл а лися  істори чн о , сучасні 
п отреби м ол одих громадя н,  суспіл ьства,  держави з ура хув анням курсу 
України на європейську інтеграцію.
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У дослідженні питання дост упн ості молоді до і нф ормаційних 
ресурсів (ТБ, радіо, друковані ЗМІ, Інтернет тощо) можна зробити 
висновок, що доступ існує, але він є неповний і не до всіх ресурсів. 
Другою проблемою, на думку автора, є недо статнє інфор му вання орга-
нами влади про існу ючі моло діжні про грами. Таким чином, біль шість 
моло дих гро ма дян не зна ють про моло діжні про грами, які реа лі зу ються 
вла дою як на рівні міста, так області чи дер жави. Це дає під стави стве р-
джу вати про низь кий рівень висвіт лення діяль ності влади щодо реа лі за-
ції про грам для молоді. Деякі лідери гро мадсь ких орга ні за цій, та й сама 
молодь, за зна ча ють, що часто дер жавні органи дуб лю ють роботу одне 
одного, їм бра кує від кри тої фінан со вої звіт ності, дже рел поши рення 
інфор ма ції, а також реаль ної ґрун тов ної та чес ної спів праці з моло діж-
ними орга ні за ці ями.

Укра ї нсь кий дос лід ник М. Пере пе лиця у своїй роботі «Дер жавна 
моло діжна полі тика в Укра їні (регі о наль ний аспект)» зазна чає, що «сві-
то вий дос від фор му вання і здійс нення моло діж ної полі тики пока зує, 
що дер жавне регу лю вання в цій сфері є най більш склад ним питан ням, 
і ефек тив ність такої полі тики зни жу ється як у разі пере біль шення ролі 
дер жав них захо дів, так і за дуже обме же ного вико рис тання дер жав них 
меха ніз мів» [8].

За виснов ками євро пейсь ких екс пер тів, укра ї нська нор ма тивно-пра-
вова база з реа лі за ції моло діж ної полі тики одна з най кра щих не лише 
на пост ра дянсь кому прос торі, а й у Європі. Але закони – це необ хідна 
але недо статня пере д у мова ефек тив ності стра те гій під тримки та роз-
витку молоді. Молоді люди пот ре бу ють не так зако но дав чого регу лю-
вання влас ного жит тє вого прос тору, як роз ши рення спектра жит тє вих 
перс пек тив [20]. За рей тин гом у сис темі цін ніс них орі єн та цій молоді 
вияв лено, що базо вими цін нос тями молоді є сім’я, здо ро в’я, мате рі аль-
ний доб ро бут, друзі. Полі тика та релі гія тра ди ційно посі да ють останні 
місця в ієрар хії цін нос тей, але одно часно зрос тає кіль кість моло дих 
людей, які від но сять себе до віру ю чих. Харак те ри зу ючи куль турну 
і гро ма дянську іден тич ність укра ї нсь кої молоді, можна зазна чити, 
що вплив радянсь кої куль тур ної тра ди ції на молодь зга сає, але вод но час 
поси лю ється вплив євро пейсь кої куль тур ної тра ди ції, до якої молодь 
від но сить себе час тіше, ніж пред став ники стар ших віко вих груп [5].

Норми і стан дарти пове дінки та жит тєві орі єн тири, які дер жавні 
органи на сло вах нама га ються при ще пити молоді – під тримка зла годи 
в сус піль стві, реа лі за ція рин ко вих реформ, спів праця з усіма полі тич-
ними силами і гро мадсь кими фор му ван нями, роз ви ток у молоді почуття 
від по ві даль ності за сус пільні справи, почуття пат рі о тизму тощо – 
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нерідко (у пев ному кон текс ті) не від по ві да ють пот ре бам та інте ресам 
моло дих людей.

На думку народ ного депу тата В. Над раги, «замість пер шоп ри чин 
ми боре мося з нас лід ками, замість реаль ної допо моги ми даємо подачки 
на якісь моло діжні об’єд нання або окремі орга ні за ції, а ці гроші витра-
ча ють функ ці о нери від молоді, до моло дих людей вони не дохо дять. 
Вся моло діжна полі тика закін чу ється тан цями і поро ж ньою бала ка ни-
ною в різ них влад них кабі не тах, реаль ного роз в’я зання про блем молоді 
немає і не перед ба ча єть ся… Ми гово римо то про сільську молодь, то про 
сту де нтську, а потім про робо чу, – це просто маячня. Ми повинні гово-
рити про допо могу моло дій людині, а чим вона хоче займа тися, де жити 
і до якого ста тусу вона нале жа тиме – це її осо биста спра ва» [16].

Дані соці о ло гіч ного опи ту вання «Моло діж ної аль тер на ти ви» пока-
зу ють, що моло діжна біль шість, перес тає вірити в полі тичну спра-
вед ли вість: 35 % молоді пере ко нані, що полі тика – це брудна справа, 
13  % – не хотіли б займа тися полі ти кою, оскільки вва жа ють її без пер-
с пек тив ною, 44  % зазна ча ють, що з часу здо буття Укра ї ною неза леж-
ності гово рити про онов лення влади і сут тєву зміну кад рів у орга нах 
влади не дово диться. Також слід від зна чити, що, незва жа ючи на част-
кову бай ду жість до полі тики, 53  % моло дих людей таки цікав ляться 
нею, 17 % – дуже цікав ляться і 17  % – зовсім не цікав ляться [10].

Після набуття дов го очі ку ва ної неза леж ності дедалі час тіше та гост-
ріше пос тає питання «омо ло джен ня» полі тики. А якщо бути точ ні шим, 
то є сенс у тому, щоб від бу лося онов лення полі тич них сил за раху нок 
перс пек тив ної молоді Укра ї нсь кої дер жави. У засо бах інфор ма ції пос-
тійно чути заклики до рішу чих дій, що звер нені до моло дого поко ління. 
Сьо годні в полі тику залу ча ють багато моло дих людей з обо в’яз ко вими 
винят ко вими дан ними: висо ким рів нем інте лекту, широ ким кру го зо-
ром, обіз на ністю, висо ким кре а тив ним нахи лом, віль ними та воле люб-
ними дум ками. Але як вико рис то ву ється весь цей інте лек ту аль ний 
багаж, справа зовсім інша.

У рам ках дос лі дження Центру полі тич ної освіти спільно з регі о наль-
ним пред став ницт вом Фонду імені Фрід ріха Еберта в Укра їні та Біло-
русі було про ве дено порів няль ний ана ліз про грам них поло жень полі-
тич них пар тій щодо вирі шення основ них про блем молоді в Україні.

За резуль та там ана лізу перед ви бор них про грам, зако ноп ро ек тів 
та спис ків кан ди да тів 2006 р. екс перти зро били такі висновки:

– мо лодь оці ню ється як об’єкт полі тики, а не як її суб’єкт;
– пла ну вання пар тій ної про грами є ситу а тив ним і часто не спи ра-

ється на реальні пот реби та інте реси моло дої людини;



160

– кон цент ра ція на галу зях, а не на людині;
– об ме жене пред став ництво молоді у вибор чих списках;
– від сутня увага у вибор чих про гра мах до меха ніз мів пред став-

ництва молоді.
При тому що молодь ста но вить бли зько 23  % від загаль ної кіль-

кості насе лення, у пар тій них спис ках було пред став лено лише від 5  % 
до 13  % людей віком до 35 років. Вра хо ву ючи «про хід ні» номери най-
вп ли во ві ших пар тій, цей від со ток виявився ще мен шим – в обра ному 
2006 р. пар ла менті всього бли зько 5  % молоді. При близно така ж ситу а-
ція і в міс це вих радах [13 ]. 

О тже, все-таки є певна ч астина молодих людей у в л адних с тр ук-
т урах. Але це, здебільш ого, діти  ві домих б ат ьків. І ця молодь дуже 
часто в икори ст овує не  в ла сні іде ї,  д  у мки та  по гляди в  р оботі.  Тут вже 
не й деться про свіжі  політи чні погляди. Най молодші депутати Верхов-
ної Ради – В. Янукови ч-мол од ший (Пар тія регі онів) та Є. Суслов 
( БЮ Т ), який з д о свіду роб оти в  м.  Сквира Киї вс ької області т а кож 
від омий як най молодший мер У кр а їни. У Київм і с ьк раді – С. Ч ер но в-
ець кий, О. До вгий, О. Богатир ьо в,  О. Пабат.  Р  егіони теж не  відстають.  
У   Д ніпропет ро вс ькій м іс ь кій раді – О. Лаз а ренко, в Одес ькій міській 
р аді – Т . Ківалова, у  До н ецькій  о бласній р аді – С .  Близнюк та Р. Щер-
бань [1 9 ].

Ав тор узагаль ню є,  щ о под і бні  с итуації  знаходять  м ісце на кожному 
в лад ному рівн і .

 Депутат сту дентс ького  парламенту У країни  І.  Т и щенко в ва жа є,  
що най кра щим май данчиком для  п ояви нових  облич у політ иці є м оло-
діжний  к он сульт а ці йно-дорад чий орган  при держав ній стр ук турі [15 ].

 Ок ремо необхідно о кре слити т ен д енцію  ст вор ення м ол од іж них 
парт ій . Н  ео бхідно  за зн ачити, що ідея ств ор ення моло ді жної полі-
т ичної  о ргані за ції в мол одіжному  се редов ищі у 90-х роках виник ала 
неод но ра з ово. Однак перші м ол о діжні партії  з’яв ил ися саме в 1999  р  . 
Деякі вче ні , роз глядаючи пол ітичний  м ол о діжний рух, ствер дж ув а-
ли , що  іс нує к ілька  ти пів організацій ,  я кі у мовно чи фактично  мо жуть 
бути молодіж ними п олі тич ними пар т іями. Так, О  . Корн іє вс ь кий вважав, 
що « мо ло діжна п артія  І  т ипу  (незважа ючи на від сутність  слова «моло -
д іж на» у   н азві о рганізації ) може роз гляд ат ися як  орган із ац ійна  ст рукту ра , 
щ о об’єд н ала м олодих людей за  спільними  ід ейно-політичн ими 
мотивами однією  по лі тичною орієн т ацією» .  До  цього  типу він  ві дносив 
 С НПУ.  Д ру гий т ип , за О. Кор ні євс ьк им  ,  ц  е,  власне , мол од іжна парт ія . 
У   нашому  ви падку частина молоді як соц іально-демог раф ічна група 
усвід о мила необхідність п ол і тичного оформ ле ння своїх інтер есів у виг-
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ляді ство ре ння влас них п ар тій. Д о  м олодіжних п а ртій н алежать  п артія 
« Молода  Украї на »,  організація  пол ітичн ого  ро звитку – М оло діжна п ар-
тія Укра їни, партія « Нова генер ац і я». Ці п ол іт ичні  ор ганізації с клада-
ют ься переважно з м о лоді і  заяв ляють про гото вн і сть захищ ати інте-
р еси  молодого  п окоління  (як першо ч ер гове завд ання) [ 1 1] .

М олодіжні г р ома дські о б’є днання є о сновним с оц і аль ним парт-
нером держави у фор му в анні та з ді й сненні м о ло діж ної пол і-
т ики. Їх  самості й ні сть визн а чає ться  кон ст ру кт ивною  ді ял ь ні стю 
та можливістю при йм ати р і шення, з  д ат ністю самост ійно з аб езпеч у вати 
життєдіяльність.

За 19 років незалежності українська молодь також набула досвіду 
висту пів проти полі тики стар шого поко ління. Перші намети і голо ду ючі 
на Май дані (тоді ще площі Жовт не вої рево лю ції) 1990 р., перші жовто-
бла китні пра пори над коло нами Рухівсь кої молоді, акція «Укра їна без 
Куч ми», Май дан 2004 р. – у центрі подій того часу була саме молодь [17] .

У  цьому  с е нсі дуже вибір ко вий під хід  існує і  щ одо під тримки 
молодіж них орга н із ацій та рух ів . Н  айбіл ьшою п ідтримко ю,  як прав и-
л о,  к  ористуються л ояльні до влади,  а бо навіть  «т е хнолог іч ні» моло ді жні 
орган із ації. «Молод і жні орг ан і зації не з а являють про  свою опо зицію 
до держав них орга нів у  ці л ом у,  а критикують  дії певних  д ер жавних служ-
бовців»  [2].   Заг алом с уч асна молодь дуже к р итично н ал ашт ована щ одо 
здат но сті пре дс та вн иків усіх гілок влади ф о рму лювати і  відстою вати 
еконо м ічні та п ол іти чні інтереси  У кр аїни, буд ув ати її неза л ежне май бу-
тнє і м ай бутнє  молодого  по к ол іння  зокре ма .

Сучасне стано в ище молоді в  Україні в из на чається такими  чинни к ам и: 
– мініма л ьна  участь  мо л оді в  об’єд наннях г ро мадян, повільне зро ст а-

ння гром адянс ь кої та н а ці ональ ної свідо мо сті, а  ктивності  молоді; 
– низь кий рівень п оінфор мовано сті молоді з питань у ч асті в усіх 

 сф е рах с у сп іл ь ного життя ,  п  роцесі формування і р еа лізації держав ної 
молодіж ної політики;

– н ел егальна  зо внішня  тру дова  міг ра ція  частини м о лоді; 
– низький  рі вень право вої  о св іти молоді та  знання шля хів захи сту 

с в оїх прав; 
 – в ідсутні сть р івності  м ожливо стей та  с та рт ових умов  для в с ієї 

м о л оді [7] .
 Від  того,  яким  чином  су часному  по колі нню моло дих  в да сться 

інт егрув ат ися в д оросле  жи ття, роз ви нути  свій інте лектуальний 
 потенціал , засво їти здорові  н орми та цінності, влаш тувати  особисте 
життя та реалізувати  репро ду кт ивну ф ун к цію, залежатиме доля в сієї 
д е рж ави в довго с тр ок о вій перс пек тиві. Не буде пер е більше нням 
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с ка зати, що к ожна молода людина – це  о кр емий та с ам од о статній ш анс 
суспіль ства на гідне завтра.

М ожна зро бити  ви сн овки, щ о держ а вна  політика стосовно  мо лоді 
не  має повн ог о , сист ем ного та посл ід овного втілення.

Наразі в У кра їні влад а,  беручи за основу  п ри нци пи,  н а  я ких ґрун-
тувалась молод іжна пол і тика ще за радя нських часів, не с проможна запро-
понувати в ла сну адап т ов ану до в ик л иків  сьог од ення модель  держа вної 
полі тики  щодо  мол о ді . Неуз г о дженість та  н ез бігання як  по лі ти чних,  так 
і  со ціально-економі чних інтер е сів двох  с то р ін ,  при зв ела до тих п роб-
лем, які, як  по казує досвід  країн з  ро звиненою  де мо кра тією, неможливо 
в ир ішити  без над ання молоді законо д авчо закр і пл ених під став  бути 
твор ц ями та  р еа лі з аторами цієї політи ки . Тобто не  л ише її об’єк-
 то м,  а  по вноправним суб’єктом. Інф ормаційне забез п еч ення молодіжної 
 пол іт ики теж  за л ишається на досить  низькому рівні.

Х оча в Укра їні і сфо рм овано роз ви нену та роз гал ужену  с ис тему нор-
ма тивних  акт ів , які у творюють  компле к сний масив з а ко нод авства про 
молодь , п  роте в умо вах кризо вих сус п іл ьних явищ та фін а нс ов о-еконо-
міч них нега раз дів п  ос тає проб л ема у п р ив еденні і сн уючих  з а ко нів 
у  ві дповідність до  н ових с успільних запи тів, напрац ювань  но вих 
 правових п ід ходів для  ф о рм ування  гі дних  умов  соц іалізації молоді. 
Зміни в сусп ільному  житті,  р  еалізація  д ерж авної мол о діжної політики 
внесли корект иви в жит тєві орієн т ації мол од і , в її пов е ді нку.  Молодь 
 зн ачно б ільше від  лю дей сер ед нього та п ох илого в іку п ідтримує ринкові 
 пе ретво р ення. Значно з росли потреби м олоді, я  кісно змі ни лись її у яв-
ле ння про гід ний  рівень і стиль  життя. Про те , я к пок аз ують пост ійні 
соці ологічні  д ослідже ння, загаль ний  рі в ень с оціал ьного само п оч уття 
м олоді з ал и ша ється на  до сить низькому рівні. Тому сучасна молодь 
потре бує ефек ти вної м ол о ді жної політ ик и,  яка п окликана реально допо-
мо гти у в ир ішенні нагаль них про блем  мо л оді. Сьо го дні ж  мо лода лю-
д ина зіштовхує ться л ише із  за декларов а ними  м олодіжн ими п рограмами , 
я  кі , на  ж аль, є не д уже дієвими.

При  виз на че нні загаль нонаціо нал ьних  пр іоритетів  мають  бути 
врахо в ані інтер еси молоді . В  она пов инна  ст ати активним у ча сником 
 ви р іш ення з ав дань, що стоять  перед  де ржавою і сус піль ством .  Необхідно 
на  дер жа вному р івні  створю вати умови для с амореаліз ації  мо лоді 
і включ ення  мо лоді в  пр оц еси роз витку У кр аїни. Це р оз ширить соці-
альну базу  перетворень , забе зпечить  со ц іальне,  куль т урне й  е кономічне 
в ід р одження і роз ви ток к р аїни.  

Т в ор чий потен ціал і соці аль ний р есурс молоді є о дним з най -
ва жливіших о снов модерніз ації сусп іль ства. 



163

Отже, м  о лодіжна полі тика – це ком п ле ксне явище, щ о є  ре зультатом 
практичн о ї , науково-тео ретично ї,  ідеологічної та іншої діяльності 
 со ціальних інституцій стосовно молоді.
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Ан дрій Куше рс ьк ий, 
в. о.  м  ол . наук. співроб. Ф  о нду прези де нтів  України

ПРЕЗИДЕНТСЬ КА  ПОЛІТИКА П ІД ТРИМКИ 
 ТА  ПОПУЛЯР И ЗА ЦІЇ НАУКИ СЕРЕД  МОЛ ОДІ 
( НА  ПРИ КЛАДІ  П О ЛІТИКИ  ПРЕЗИДЕНТА  США 
 БАРАКА ОБА МИ )

У статті автором а на лі зується п резидентська програма  ро звитку 
американської науки та її спр я мування на молоде покол і ння. Особ лива увага 
при ді л яє т ься визн ач енню осн о вних п ри чи н,  які зум о вили до  в пр овадження 
 кампа нії поп ул яр изації нау к ових з нань у  США.

 К лючові с лова: США,  п рези дент,  освіт а , наука, інн ов ації, STE M-
предмети (приро дознавс тв о,  технічні та інж е не рні науки, мате ма тика),  «Гонка 
до в ершини», « О світа зар ади  інновацій».

Швидкі зміни в галузі науки та акти вне впров адж ення  нових 
 те хн ологій в пл и н ули на р оз виток бага тьох нац і й.  Динаміч ний роз виток 
нау ко вих гал узей спонукає людей  ад аптува т ись до  по ст ійно  змінюва них 
 у мов житт я,  щ  о , у свою ч е ргу, є    потужним стиму лом  уд осконалення 
 лю дсь кого сус пільства та п о шуку нових шляхів  розвитку.  Сьогодні 
рівень роз витку науки є не  ті л ьки пока зн и ком суспільно-полі ти чн о-
го , економіч ного, кул ьтурного роз витку  країн и,  а    та кож індикато ром 
її сучаснос ті . У   світлі цього к ері вництво кожної  кр аїни, а  ос о бл иво 
її пре зи дент як  гарант с табіл ьності та успішно ст і  має  бути  за ц ікавл е ним 
у змі цн е нні іміджу науки . Створе ння п оз и тивного іміджу науки  на да сть 
можли вості для її  поповн е ння н овими,  « св іжими » інт електуаль ними 
силами,  а від так пошуку н ових шляхів до к о нкурентоспром ожності 
 наукового потен ц іалу кра їни . С  аме в цьому  ракурсі цікавою є роль 
 пр езидента у с фері популяр из ації науки серед молодого пок оління.

 Метою  да ної с татті є ана ліз пол ітики 4 4-го  презид ента США 
Б . Обами у  сфері о світи та н а уки та визна чення в ній  м ісця мол од-
і,  основних в ек торів д а ної політики та  методів  вп ро вадже ння їх у  дію . 
Дане з ав дання реа лі з ує ться ч ерез  д ослідж ення інн ов а ційної  по лі тики 
чинн ого  ам ер иканськ ого през ид ента, яка є  невід’є мною час тиною 
іннов ац ій ної стра тегії країни. Для вир іш ення  за зн аче ного з ав да-
ння наса мп еред необ х ідно оха ра кт еризув ати м ісце н ауки та  новіт ніх 
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техн о логій у  п ре зид ен тсь кій прог рамі  подолання  наслі дків сві т ової 
фін ансово-е кон ом ічної кри зи . 

В ажливу роль у виборі інн о ва ційної пол іт ики як одн ого з основних 
 п р іо ритетів  ві діграло п ре зидентське б ачення  на уки та н ауково-тех-
нічної дія л ьності як  м етоду  в ив оду країни з кризи та забезпе че ння 
май б утнього п роцвітан ня . «Дати від по відь на  кол о сал ьний  виклик,  
з  я ким з і ткнулась  Ам ер ика , ми можемо, як це  було в мин у лому, лише 
 зв ернув ш ись до  на уки та новіт ніх техн ол огій»   [2 ]. Про це не було заб уто 
і п і сля пер емоги на в иборах, що  демон струє  вис вітлення  пит ань роз ви-
тку науки в і н авгураці й ній промов і:  «Ми  повер немо н ауці її  зас лу жене 
місце і вик ориста ємо численні  чу д еса техн іки для під вищ ення рівня 
меди чн ого обс л уг ов у вання і зни ж ення й ого вартості. Ми запряжемо 
ене ргію сонця, вітру та  землі, щоб  р ухати н аші  а втомо білі та за-
бе зпечув ати  р оботу наших ф аб ри к . І ми р еформу ємо  н аші школ и , коледжі 
та унів ерситети у від по в ід но сті до  по треб н ової доби» [1] .  Вже зі слів 
промови маємо змогу робити висновки про голо вні  пріор и т етні галузі.

Чер говим під тве р дженням п ри хильності  чинного п р езидента 
до науки став  вис туп перед ч л енами Н аціональ ної академії наук С ША, 
27 квітня 20 09  р., під час якого було  ог о ло шено к урс на суціл ьну під-
 тр имку  на уки та визн ачено основні  пріоритети :

 –  широка під тримка науки та науково-технічної  ді яльності з боку 
дер жави. Б  . Обама н аго лошує на  то му,  що с ь огодні  на ука не є р оз-
кішними при мхами , а, навпаки, н  ео бхідн істю, яка  забезпечує  ро звиток 
та с табільні сть  держави в майб утн ь ому. Р  азом з цим президент виступає 
за  дедалі біл ьше з алу чення до наук ово-технічної діяльності мол о дого 
покол іння, саме на це  на пр ав лена реформа освіти;

–  фі на нсові іні ц іа тиви – праг не ння ство рити бюдже тну сист е му , 
при якій  3  % від В ВП  виділялось на фіна нсування  нау ково-д о сл ід них 
проектів, а також м ожливі сть над ання к редитів органі заціям, я кі 
займаються іннов аційною  діяль ніс тю ;

 –  ви ділення  н ових  пр і ор ит етів дос лі дж ень –  чиста енергетика та охо-
рона здор ов’я;

 –  пи тання вдос к он але ння осв іти а бо , точ ніше,  реан імація д авніх п ланів,  
оскільки ще 10 років тому ці питання порушувалися на р івні Н аціональ ного 
наук ового фонду США. Як і р а ніше, о  с новна увага при ді ля є ться рефор-
 м ув анню о св іти  матема тич ного та  при родничого  про філів.  О  днак важли-
в ість даної  пр о мови  по ля гає в тому, що в  ній було н аголо ш ено на методах 
 введення даних  з мін – пере гляд с та ндартів осві ти , модерн із ація наук ових 
л аборат о рій навч аль них з а кл а дів, п  ід вищення ква лі фі кації в чит елів, п  ід-
 т римка асп ірантів ш ля хом з більшення втричі роз мірів їх  стипен дій [6]. 
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 Сп р о буємо визна чити при чини, які в пл инули на  по лі тику 
 по пул яризації  науки та нау ково-дос лі дної роботи  серед молод ого п о-
к олінн я . Н  айпершою  і,  мабут ь,  най голов ні шою при чиною є   к риза в о с-
в і тній  галузі.  М  истецтво  ви кладання та під вищ ення інтер есу в моло-
д ого покоління до н ауки  за вжди було в компетенції  вч ителя, але амери-
к а нс ькі експерти констатують пог іршення  с итуації.  З 923 опита них 
калі ф ор ні йських вчит е лів почат кової  школи з  80  шкіль них окру гів 
80  % від водять менше однієї години на  тиж день для  вд о ск он алення 
з нань з пред ме тів  STEM-групи , а 16  %   із цього не роблять.  Понад 40   % 
вчителів від чувають брак д ос віду у в и кл аданні п риродознав чих пред-
метів, при тому як 4  %   не  відчу вали  себе д ос та т ньо під го товле ними 
до вик ладання матема т ики  [9].

За пуск п ерших супутників та  кос мічна  го нка 1 950–19 60  рр. с  тали 
визначальним  ф актором у  тому, що з н ачна кіл ьк і сть пред ставників 
м ол одого  по ко л іння амер ика нців обир али  ка р’єру в сфері  науки та тех-
но л огій. Однак через більш ніж півс т ол іття амер ик анські студе нти 
 п осідають 22 і  31  м  ісця у світовому рейтингу з при родничих наук 
і м атематики в ід п овідно .  Це вик ли кало зане пок оє ння с еред амер ика-
нських науков ців. Так,  у  2010 р. у  зв іті Національ ної ака де мії наук, інже-
нерних наук та м ед ицини  Ris ing a bove the G at he ring Storm було зазн ач-
ено, що «сьог одні впе рше в істо рії а м ериканське молоде пок ол іння менш 
освід чене п орівняно з їх батька ми » [3]. 

Ін шим  факто ро м,  який  вплинув на п резиде нтську прог раму 
 ши ро кого  про па гування  на уки с еред  мо лоді, м  ожна вва жати невті шні 
дем ог р аф ічні прогн ози. Так, зокрема,  у   з віті «П еребудова  для старі-
ючої Амери ки : будів н ицтво робочого ринку для охорони здоров’я »,  
 пі дготов леного Інститу том медицини Національної академії наук С ША, 
було встановлено, що американська нація переживає процес старіння. 
Як наслідок пролунала заява про те, що до 2100 р. США стануть 
батьківщиною понад 131 млн людей віком 65 років і старше та 5,3 млн 
людей віком до 100 років і навіть стар ших. У резуль таті до 2050 р. насе-
лення похи лого віку сягне 20  % від загаль ної кіль кості насе лення США, 
що загро жує про бле мою недо стат ності висо кок ва лі фі ко ва них спе ці а ліс-
тів [9]. Таким чином, ми можемо зро бити висно вок, що демо гра фічна 
ситу а ція в США ілюст рує необ хід ність вико рис тання нових під хо дів 
для вияв лення яко мога біль шої кіль кості моло дих людей, які мають 
потен ціал до нау ко вої діяль ності, але через ті чи інших обста вини 
не мають мож ли вості долу чи тись до науки.

Ад мі ніст ра ція Б. Обами ста вить за мету ство рити най ос ві че нішу дер-
жаву світу, саме на це спря мо вано низку дер жав них про грам: «Гонка 
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до вер ши ни», «Освіта заради інно ва цій» тощо. Най більша увага при-
ді ля ється рефор му ванню та під тримці так зва ної групи STEM-пред-
ме тів (при ро до знавство, тех ніка, інже не рія та мате ма ти ка). Оскільки 
STEM-ос віта роз гля да ється сьо годні як важ ли вий еле мент для досяг-
нення нау ко вого про гресу та еко но міч ного зрос тання кра їни в май бут -
ньому. У рам ках спри яння впро ва дженню інно ва цій у сферу освіти пре-
зи дент звер та ється до широ ких кіл уря дов ців, нау ков ців, біз нес ме нів, 
філант ро пів з про хан ням при єд на тись до зусиль із вдос ко на лення сис-
теми освіти як у галузі пред ме тів STEM-групи, так і в цілому: «Давайте 
ство римо нові шляхи для дос від че них про фе сі о на лів, які при ве дуть 
їх до школи. Я хочу пере ко нати вас знайти час, щоб при хо дити в шкільні 
класи та уні вер си тетські ауди то рії, спіл ку ва тись з молоддю, роз кри ва-
ючи їм суть вашої роботи та те чим вона є для Вас» [6].

На ма га ю чись подо лати про блему неус піш ності аме ри кансь ких учнів 
Б. Обама висту пив іні ці а то ром про грами «Освіта заради інно ва цій», 
запо чат ко ва ної у лис то паді 2009 р. Основна суть даної про грами поля-
гає в праг ненні під няти рівень аме ри кансь ких учнів у сві то вому осві-
т ньому рей тингу з «сере дини на вер ши ну». Іні ці а тива досить активно 
рек ла му ється як спільне зусилля феде раль ної влади, при ват ного сек-
тору та неко мер цій них орга ні за цій, які праг нуть шля хом актив них 
фінан со вих інвес ти цій та навчаль них про грам під ви щити якість освіти 
при род ни чого про філю та роз ши рити мож ли вості для кар’єр ного зрос-
тання молоді в даній галузі. «Вирі шення сучас них про блем – поліп-
шення здо ро в’я і бла го по луччя нашої нації, осво єння еко ло гічно чис тих 
дже рел енер гії, наці о нальна без пека і успіх у гло баль ному еко но міч ному 
прос торі – ста нуть під тве р джен ням зміц нення ролі Аме рики як рушія 
сві то вих нау ко вих від крит тів та тех но ло гіч них інно ва цій. Завт рашнє 
лідерство нашої кра їни зале жить від того, яким чином ми навча ти мемо 
наших учнів та сту ден тів сьо годні, особ ливо у сфе рах, які в май бу т-
ньому мають забез пе чити нас нова то рами та інно ва ці ями. І саме освіта 
в галузі при род ни чих наук та мате ма тики є настільки важ ли вою для 
нас» [7].

Та ким чином, у пре зи де нтсь кій про грамі пок ра щення рівня роз витку 
освіти та науки можна виді лити низку мето дів, наці ле них саме на пок-
ра щення імі джу науки серед під літ ків:

1. Залу чення яко мога шир шого кола орга ні за цій для досяг нення мети, 
яке перед ба ча ється здійс ню вати шля хом фіс каль них бене фі цій, про 
що було зазна чено в Інно ва цій ній стра те гії роз витку США [4]. Дер жава 
від мов ля ється від своїх при бут ків на користь тих інсти ту цій та орга ні-
за цій, які про яв ля ти муть неаби яке заці кав лення в інно ва цій ній діяль-
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ності. Дана полі тика є потуж ним сти му лом, а, як від омо, без сти мулу 
мало що може вина хо ди тися. Це над ало мож ли вість схи лити широке 
коло орга ні за цій в бік нау ково-по шу ко вої діяль ності.

На заклики пре зи дента від гук ну лася значна кіль кість орга ні за цій, 
серед яких необ хідно зга дати про вай де рів теле ко му ні ка цій них сис тем 
Time Warner Cabel’s, Discovery Communications; по пулярні теле ві зійні 
про екти Seasam Street’s Show, Mythbusters тощо. Подібна під тримка 
майже одразу забез пе чила фонд кам па нії 260 млн дол.

Се ред основ них пар т не рів необ хідно зга дати Time Warner Cabel’s – 
аме ри кансь кого про вай дера теле ко му ні ка цій них сис тем, пред став ники 
якого в рам ках пре зи де нтсь кої про грами під тримки STEМ-пред ме тів, 
вико рис то ву ючи власні медійні активи, іні ці ю вали ство рення спе ці а лі-
зо ва ного веб-ре сурсу для дітей та бать ків –  www. conn e ct amillio nmi nds. 
com. Благодійна п’ятир ічна ініц іатива з бюджетом п онад  100 млн   дол . 
ство рена з метою виріш ення пит ання щодо під вищення к ва лі фі кації 
США в г алузі при ро дознавчих н аук та  ма те матики та  забезпеч ення 
успі шної конк ур ен ції моло дого покол іння в  умовах глоб ал ьної еко но-
м іки. Практ ична ж мета даного сайту п ол ягає в і нформ ув анні бат ь ків 
та д ітей про п озашкі л ьні наук ові заходи та камп анії  щодо  о тр имання 
грантів у  межах  р ег іону,  в якому  вони меш ка ю ть . На веб-п орт алі 
учасники  м ають мож ли ві сть пер ег лядати від ео фа йл и,  які в ис вітлюють 
темат и чні  до слідж ення, обг ов ор ювати про ек ти,  а   також роз міщувати 
 фото та р озповіді, що  відобр а ж ають їх в ласні дос яг н ення. Таким 
ч ином, мета проекту – створення вірту альної соц іаль ної м ер ежі  для 
об’єд на ння молодих людей зі спільн ими інт ер е сами до нау ко вих з на-
нь .  «Ми  ма ємо дві м ети. По-перше, ми п рагнемо д оп ом огти батькам 
 зр оз ум іти винятково в ажливі сть при род оз н авчої та м атематичної 
осв іти їхніх дітей для досяг не ння успіхів – як їх  особистих,  так і к раїни 
в ц і лому. І  др уг а,  ми х очемо, щоб д іти  відчули, щ о н аука та математика 
 м ож уть б ути веселими с аме завдяки залуче нню прак ти чн ого д освіду. 
М и  н аді ємось на  те , що  будемо  спонукати учнів у  ма йбут ньому отри му-
вати вищу осв іту в галузі при родничих наук та  ма т ематики», – зазначає 
президент та виконавчий д ире ктор T ime  Wa rner Cabe l’s Г. Брітт  [ 9]. 

2. П ідвище ння к ва ліфікації  в чи т елів. Для д ос ягнення даної м ети 
зако ном  про від но влення е к он оміки було ініційо вано н ай більші в і сто-
рії і нв естиції в освіту . З   м етою з апобігання  з агрозі  ма с ових звіль-
нень в и кл ад ачів ч ерез б рак коштів державного бюджет у , від ведених 
даній галуз і , 4 млрд   дол. було  на пр ав лено у ф онд Прогр ами «Гонка 
до верш ини ».  Прези де нтс ька п р ограма «Г о нка до верш ин и»  п  ере дб ачає 
 в иділе ння коштів на під вищення к валіфікац і йн ого рівня в ик ла дання 
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S TE M-групи п редметів та під ви ще ння к в ал іфіка ції в ч ит елів. З метою 
 з ал у че ння яком ога ширшого  к ола с усп ільних груп , р  оз ро бники вра -
х ув али й г енд ерні  пита ння. Так, пер ед бачаєт ься під тримка про грами 
вив че ння даних предме тів серед  жі нок [4]. Поряд з держ авою до даної 
про бл еми долучаються і п ри ва тні органі за ції. Так, компанією Intel було 
ініційовано 10-р ічну про граму з фондом у  2 00 млн   д ол . з метою під-
тримки навчання  природоз навчих пре дм етів. Суть даної прогр ами поля-
гає в  тому, що протя гом н ас туп них трьох років п р едставники компанії 
з обо в’язуються  провести  тр ен інги для 1 0 0 тис. амери ка нс ьких вчителів 
з при родо зн авчих д ис ци плін та математики .

3. Спо нука ння б ат ьків  при єднат ись до даної с прави.  У конте ксті 
 да н ого п и та ння  необхідно з вернути увагу на соціоло гічне досл і дж ення, 
п  ро ве дене Intel  Cor porat ion , а  ктивним партне ром пре з идентс ької про-
грами поліпшення  ос віти в  галузі точних наук. З  гідно з ц им , у Спол-
уче них Штатах  іс нує проблема  того, що б ат ьки сти к аються з трудн о-
щами при спіл куванні з д іт ьми в  р ам ках проблем точних  на ук . Від так 
53  %    ба ть ків зізн а ються в  тому , що доп о мога дітям у п ідготовці домаш-
н ього завдання з  пр едметів S TEM-групи є для них проблем ою ; 23  %   
зіз нались у том у,  що м енше зал уч ені в проце сах вивчення їхніми дітьми 
даних предметів, ніж хотіли б , поясню ючи це  браком в л ас них  знань; 
 26  % н аг о ло сили на від сут ності спе ц іалізованих джерел інф ор м ації 
для в ід новле ння влас них  знань з метою  ґрунто вн ішої доп омоги  ді тям 
у навч а нні [8].  Пр овівши  о питув ання серед бать ків, с  п ец і а лі сти ком па-
нії дійшли  ви сновку, що батькам комфо ртн іше спілку в ат ись із дітьми 
з  пр и воду проблем,  п  ов’язаних з нарко ти ками.

4 .  Ос об иста участь прези де нта  кр аїни в  за хо дах, ініційов аних про-
гр амою. Адміністр ація президента С ША  і прези д ент  особисто б ер уть 
активну уча сть у заходах,  при св ячених п опу ля риз ації н ауки, док азом 
чого стала н изка науков о-ц іл ьо вих з а хо дів, таких як  «Ніч астр ономії»,  
«Національна  нау кова ярма рка» тощ о.  З   цього при воду Б. Обама 
зазначав: «В чені та інжен ери м ають стояти п ліч-о-пліч зі спортсме н ами 
та арти ста ми , а   їх дося гнення мають с тати  зразками для  насліду ва ння, 
і саме тут, у Білому домі, ми збираємось подавати цей при клад. Ми зби-
ра є мось пока зати молоді, якою кру тою є нау ка» [7].

Де мон стру ючи осо бисту при хиль ність до науки та по пуля ри зу ючи 
її серед моло дого поко ління, Б. Обама також бере участь у низці теле ві-
зій них про ек тів. Для при кладу, у 2010 р. аме ри кансь кий пре зи дент з’я-
в ився в епі зоді теле ві зій ного про екту «Руй нів ники міфів», що вихо дить 
на Discovery Channel. Автори дан ного про екту пере ві ря ють по пулярні 
в сус піль стві нау кові та псев до на у кові тео рії шля хом здійс нення екс пе-
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ри мен тів. Дана іні ці а тива повинна мати пози тивні нас лідки, оскільки 
«Руй нів ники міфів» мають у сво єму роз по ря дженні бли зько 13 млн 
телег ля да чів і дуже по пулярні серед під літ ків 9–14 років [5].

Не зва жа ючи на те що пре зи де нтська кам па нія по пуля ри за ції науки 
міс тить широке коло орга ні за цій, таких як теле ба чення, при ват ний біз-
нес та фун да ції різ ного харак теру, пре зи дент та адмі ніст ра ція роз умі-
ють, що їх іні ці а тиви будуть обме же ними без широ кого залу чення уні-
вер си те тів, як жит тєво важ ли вих центрів роз витку науки.

Уні вер си тети поряд з медич ними шко лами та іншими про фе сій ними 
шко лами мають уні кальну мож ли вість зро бити науку по пуляр ною 
серед молоді, шля хом озна йом лення остан ніх з досяг нен нями потуж-
них нау ко вих шкіл, окре мих нау ков ців. Маючи у сво єму роз по ря дженні 
сучасні тех но ло гії, лабо ра то рії уні вер си тету напряму можуть впли вати 
та роз ви вати нау ково-дос лід ний потен ціал сту ден тів. Саме сти му лом 
до даної мети може слу гу вати і гнуч кість навчаль них та поза нав чаль-
них про грам. Крім того, уні вер си тети можуть стати базою для навчання 
сту ден тів із сімей з низь ким дос тат ком та пред став ни ків наці о наль них 
мен шин, над аючи їм мож ли вість отри му вати кон ку рен тосп ро можні 
знання, від кри ва ючи тим самим їм шлях до нау ко вої діяль ності та висо-
кок ва лі фі ко ва них робо чих місць та побу дови успіш ної кар’єри. Поряд 
з цим про грами, іні ці йо вані уні вер си те тами, стали для сту ден тів, вчи-
те лів та викла да чів засо бом пок ра щення викла дання нау ко вих дис цип-
лін, у тому числі і STEM-групи, і зрос тання імі джу уста нови серед гро-
мадсь кості.

По гір шення рівня освіти у сфері при род ни чих наук у поєд нанні з нев-
тіш ними про гно зами аме ри кансь ких демо гра фів стали при чи ною залу-
чення Б. Оба мою до про грами низки аме ри кансь ких вищих навчаль них 
закла дів як актив них пар т не рів у справі по пуля ри за ції науки серед 
моло дого поко ління. Наоч ним при кла дом по пуля ри за торсь ких мож ли-
вос тей уні вер си те тів може стати Стен фо рдська медична про грама для 
молоді, яка під три му ється гран тами Наці о наль ного інсти туту охо рони 
здо ро в’я США та Медич ного інсти туту Говарда Х’юза. Дана про грама 
роз ра хо вана насам пе ред на лати но аме ри кансь ких, афро а ме ри кансь ких 
сту ден тів, пред став ни ків інді ансь кого насе лення та сту ден тів з низь-
ким рів нем дохо дів. Суть про грами в тому, що кож ного року оби ра ється 
24 учні, які про хо дять п’я ти тиж неві курси на базі уні вер си тету, до яких 
згідно з навчаль ним пла ном, вхо дять заняття в лабо ра то ріях, лек ції 
видат них нау ков ців та ліка рів, під го товка до стан дарт ного тесту, про-
фе сійна орі єн та ція учнів тощо. За допо мо гою реа лі за ції даної про грами 
з 1988 р. вда лося під го ту вати понад 500 спе ці а ліс тів, більша час тина 
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з яких афро а ме ри канці, лати но аме ри канці та пред став ники корін ного 
насе лення, які здо були сту пінь бака лавра, при тому як у загаль ному 
спів від но шенні з усього аме ри кансь кого насе лення віком 25–34 років 
сту пінь бака лавра мають лише 15  % афро а ме ри кан ців, 10  % лати но аме-
ри кан ців та 10  % пред став ни ків корін ного насе лення [10]. За оцін ками 
екс пер тів, якщо б один уні вер си тет у кож ному штаті запро ва див подібну 
іні ці а тиву, то про тя гом 20 років бли зько 10 тис. сту ден тів з даних груп 
змогли потен ційно увійти в науку.

Про блема ж по пуля ри за ції науки у вищих навчаль них закла дах обме-
жу ється, зок рема, зая вами про пот ро єння аспі ра нтсь ких сти пен дій, 
оскільки основна увага про грам направ лена на під літ ків та школу.

Пре зи дент США від іг рає основну роль у впро ва дженні інно ва цій ної 
стра те гії, а від так і в справі роз витку науки, оскільки вона є неод мі-
ним еле мен том інно ва цій ного курсу дер жави. Саме цим можна пояс-
нити заці кав ле ність Б. Обами даною про бле мою. Однак, роз гля да ючи 
пре зи де нтську про граму роз витку та під тримки науки, необ хідно наго-
ло сити на деякому пере о ці ню ванні мож ли вос тей науки в справі побу-
дови май бу т ньої ста біль ності США. За своєю при ро дою сама наука 
не в змозі вирі шити всі про блеми сучас ності, важ ли вими в цьому плані 
будуть соці ально-еко но мічні напрями вико рис тання нау ко вих досяг-
нень. Але поряд з цим слід від зна чити, що пре зи ден том визна чено 
основні аспекти полі тики під тримки науки, серед яких особ ливе місце 
належить по пуля ри за ції науки серед моло дого поко ління, що в май бу-
т ньому дасть змогу під няти роз ви ток освіти та науки на якісно новий 
рівень, збіль шити кое фі ці єнт осві че ності аме ри кан ців та забез пе чити 
кра їну кон ку рен тосп ро мож ними пра ців ни ками.

Нев тішні резуль тати сві то вих рей тин гів аме ри кансь ких учнів, 
а також демо гра фічні про гнози, які вка зу ють на ста ріння аме ри кан ців, 
стали при чи ною широ кої кам па нії по пуля ри за ції нау ко вих знань. Особ-
ли вістю кам па нії «Освіта заради інно ва цій» стало те, що вона поєд нала 
в собі орга ні за ції як дер жав ного, так і при ват ного харак теру, що ство-
рює додат кові шанси для досяг нення висо ких успі хів. Також необ хідно 
зазна чити, що для реа лі за ції про грами вико рис то ву ється широ кий 
спектр цільо вих захо дів, теле ба чення, Інтер нет тощо.

Голов ною ж метою антик ри зо вої про грами є збіль шення кіль кості 
гро ма дян з вищою освітою.
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КОРОЛІВСЬКА ІРЛАНДСЬКА АКАДЕМІЯ НАУК 
У ЄВРОПЕЙСЬКОМУ НАУКОВОМУ ПРОСТОРІ

У статті висвітлюється досвід наукової, організаційної та культурно-
просвітницької роботи Королівської Ірландської академії наук, яка є скла до-
вою євро пейсь кого нау ко вого прос тору. Зроб лено корот кий істо рич ний екс курс 
почат ко вого етапу фор му вання орга ні за ції, подано інфор ма цію про сучасну 
струк туру ака де мії, нау кові про екти, що реа лі зу ються ака де мією з метою по-
пуля ри за ції нау ко вого знання та роботи АН, діяль ності ака де міч ної біб лі о теки, 
форм між на род ної діяль ності, при су дження пре мій та нагород.

Клю чові слова: Коро лівська Ірла ндська ака де мія наук, євро пейсь кий нау-
ко вий прос тір, нау кові про екти, по пуля ри за ція науки, між на родна діяль ність, 
пре мії та нагороди.

Останні деся ти річчя харак те ри зу ються при ско ре ним роз вит ком 
інфор ма цій них тех но ло гій, від бу ва ється ста нов лення єди ного сві то вого 
інфор ма цій ного нау ко вого прос тору та інтег ра ція в нього наці о наль-
них нау ко вих сис тем. У цьому кон тексті вида ються ціка вими форми 
та напрями роботи Коро лівсь кої Ірла ндсь кої ака де мії наук, яка є скла-
до вою загаль но єв ро пейсь кого нау ко вого прос тору, про во дить активну 
між на родну діяль ність, сприяє по пуля ри за ції нау ко вого знання тра ди-
цій ними засо бами та через Інтернет.

Се ред остан ніх віт чиз ня них дос лі джень, які пору шу ють питання 
орга ні за ції сві то вого нау ко вого прос тору, ролі та місця в ньому укра ї-
нсь кої науки, при вер та є увагу моног ра фія «Наці о нальна ака де мія наук 
Укра їни: про блеми роз витку та вхо дження в євро пейсь кий нау ко вий 
прос тір» [1], фун да мен тальне видання «Наці о нальна ака де мія наук 
Укра їни. 1918–2008: до 90-річчя від дня засну ван ня» [2], збір ник нау ко-
вих ста тей «Наука Укра їни у сві то вому інфор ма цій ному прос то рі» [3], 
низка пуб лі ка цій у нау ко вому жур налі «Наука та нау коз навст во», «Віс-
ник Наці о наль ної ака де мії наук Укра ї ни».

Проте у віт чиз ня ній науці ще обмаль праць, при свя че них дос віду 
орга ні за ції ака де міч ної науки країн Європи. Част ково це питання роз-
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гля да лося в пра цях російсь ких дос лід ни ків ще у 90-х роках ХХ ст., зок-
рема у моног ра фії Ю.  Х. Копе ле вич та Е.  П. Ожи го вої [4]. Дана моно-
г ра фія є ґрун тов ним дос лі джен ням з істо рії, струк тур ної орга ні за ції 
та основ них напря мів нау ко вих дос лі джень ака де мій наук 18 країн світу. 
Дос лі дження від обра жає основні етапи ста нов лення ака де мій наук або 
нау ко вих това риств, їхній вза є мо з в’я зок з орга нами коро лівсь кої та дер-
жав ної влади; висвіт лює між на родну діяль ність ака де мій, умови та про-
це дуру обрання дійс них, іно зем них, почес них чле нів, форми зао хо чення 
уче них за нау кові досяг нення, дже рела фінан су вання. Учені нама га лися 
від обра зити спе ци фіку нау ко вої спе ці а лі за ції кож ної з дос лі джу ва ної 
ака де мії – при род ничі науки, гума ні тарні, мовоз навчі.

Пи тання дос лі дження ака де мій наук країн Європи роз роб ля ється 
від ді лом істо рії ака де міч ної науки Інсти туту архі воз навства НБУВ 
з 2005 р. і знайшло від обра ження в пуб лі ка ціях спів ро біт ни ків у фахо-
вих нау ко вих видан нях, збір ках нау ко вих праць та в щомі сяч ному 
рефе ра тив ному виданні «Шляхи роз витку укра ї нсь кої нау ки», що пуб-
лі ку ється Служ бою інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів 
дер жав ної влади (СІАЗ) НБУВ. Низку ста тей з питань орга ні за ції ака де-
міч ної науки окре мих країн Європи опуб лі ко вано у фахо вих нау ко вих 
видан нях авто ром статті [5].

Ме тою статті є висвіт лення форм та мето дів роботи Коро лівсь кої 
Ірла ндсь кої ака де мії наук у напрямі інтег ра ції в євро пейсь кий нау ко вий 
простір.

Ко ро лівська Ірла ндська ака де мія має давні нау кові тра ди ції. Орга-
ні за цію було засно вано в травні 1785 р. з метою роз витку нау ко вих 
знань у галузі гума ні тар них і соці аль них наук. Попе ред ни ком ака де мії 
було нау кове това риство, що виникло в 1782 р. в уні вер си теті м. Дуб-
лін. Члени това риства зби ра лися щоденно для обго во рення нау ко вих 
допо ві дей. У 1785 р. король Георг ІІІ взяв това риство під свою опіку, 
тоді ж ака де мія отри мала сучасну назву; пер шим пре зи ден том ака де-
мії король при зна чив графа Чар ле монта, сек ре та рем – Р. Пер се вальда. 
Король також затвер див пер ших 38 чле нів ака де мії. Для пот реб ака де мії 
була при зна чена щорічна суб си дія в роз мірі 1 тис. фун тів. Було роз роб-
лено ста тут АН, який затвер джено коро лем 28 січня 1786 р. Пер ший ста-
тут закрі пив керів ництво ака де мією – пре зи дента, чоти рьох віце-пре-
зи ден тів і Раду у складі 21 особи. Спочатку ака де мія поді ля лася на три 
комі тети: наук, сло вес ності, ста ро дав ності. З 1869 р. нау ково-дос лідна 
робота ака де мії реа лі зу ється через Сек цію при род ни чих наук і Сек цію 
соці о гу ма ні тар них наук, до складу яких вхо дять комі тети з окре мих 
напря мів науки або нау ко вих про блем. До складу Сек ції при род ни чих 
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наук на сьо годні вхо дять 10 комі те тів: комі тет науки про життя; комі тет 
хіміч них та фізич них наук; комі тет аст ро но мії і дос лі дження кос мосу; 
комі тет зміни клі мату, комі тет інже нер них наук; геог ра фії; гео фі зич них 
наук; комі тет Гаміль тона (комі тет мате ма ти ки); комі тет фонду Пре гера; 
під ко мі тет Між на род ного союзу радіо наук (URSI). Сек ція соці о гу ма-
ні тар них наук об’єд нує: комі тет архе о ло гії; комі тет кла сич них та бли-
зь ко схід них дос лі джень; комі тет грець ких та латинсь ких дос лі джень; 
комі тет істо рич них наук; комі тет ірла ндсь кої літе ра тури анг лійсь кою 
мовою; комі тет сучас ної мови, літе ра тури та куль тур них дос лі джень; 
комі тет філо со фії та етики; комі тет соці аль них наук; комі тет соці-
аль них дос лі джень; комі тет з між на род них від но син; комі тет ірла нд-
сь кої науки; комі тет Lèann na Gaeilge. Чле нами ака де мії в різні пері оди 
були видатні вчені: В. Гаміль тон, І. Бат лер, Е. Кон вей, Е. Уол тон, Ш. Гіні 
та багато інших.

На сучас ному етапі Коро лівська Ірла ндська ака де мія наук є неза-
леж ною вищою нау ко вою орга ні за цією Ірлан дії, до складу якої вхо дять 
дійсні та почесні члени. Ака де мія корис ту ється пра вами самов ряд ності 
у вирі шенні питань внут рі ш нього життя від по відно до свого ста туту. 
Фінан су вання ака де мії здійс ню ється з гро мадсь ких та при ват них дже-
рел, проте головне місце нале жить уря до вим суб си діям (Grant-in-Aid) 
від Аге нтства з вищої освіти. Певні над хо дження уста нова отри мує 
через членські внески, про даж влас них видань, рентні прибутки.

Пріо ри тетне зна чення в сучас ному світі мають дос лі дження в галузі 
нау ко вої інфор ма ції, яка набу ває дедалі біль шого зна чення в умо вах фор-
му вання сус піль ства знань. Біб лі о тека ака де мії дійсно може вва жа тися 
нау ково-ін фор ма цій ним ком плек сом євро пейсь кого рівня. На сучас-
ному етапі тут роз роб ля ються цікаві нау кові про екти, завдяки яким 
здійс ню ється по пуля ри за ція ірла ндсь кого нау ко вого та куль тур ного 
над бання. Біб лі о тека нещо давно закін чила роботу над нау ко вим про ек-
том «Моя ніжна арфа: Ірла ндські мело дії Томаса Мура 1808–2008 рр.». 
У рам ках про екту від бу лася виставка, при свя чена видат ному ірла ндсь-
кому поету та ком по зи тору Т. Муру; видано бук лет, в якому висвіт лено 
його жит тє вий та твор чий шлях, а також під го тов лено доку мен таль ний 
фільм та СD-диск, при свя чені митцю.

Про ект «Між на род ний дос туп до ака де міч них біб лі о теч них фон дів» 
реа лі зу ється з 2002 р. і перед ба чає оциф ру вання цін них ака де міч них 
зіб рань (руко пи сів, колек цій доку мен тів, памф ле тів, окре мих видань). 
Через ство рення висо ко я кіс них інтер нет-ка та ло гів пла ну ється по пуля-
ри за ція фон дів біб лі о теки для широ кого загалу [6].

«Веб-про ект зву ко за пи сів Дей ге на» перед ба чає ство рення оциф ро ва-
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ного архіву ірла ндсь ких діа лек то ло гіч них зву ко за пи сів, що були укомп-
лек то вані впро довж 1928–1931 рр. видат ним мовоз нав цем Віль гель мом 
Дей ге ном і пред став лені каз ками, піс нями та іншими тво рами, напи-
са ними ран ньо ір ла ндсь кою мовою. Архів зву ко за пи сів супро во джу ва-
ти меться тра нск рип цією та перек ла дами запи сів, інфор ма цією про осіб 
тощо [7].

Спіль ним про ек том біб лі о теки та Школи кель тсь ких дос лі джень 
«Ірла ндські руко писи на екра ні» пла ну ється оциф ру вати ірла ндські 
руко писи та роз міс тити їх на спе ці аль ному сайті. Реа лі за ція цього про-
екту робить дос туп ними ірла ндські руко писи як інфор ма ційне дже рело 
для нау ко вої спіль ноти через інтер нет-ре сурс, по пуля ри зує руко писну 
спад щину серед широ кого загалу, сприяє збе ре женню цін них руко пи сів 
через ство рення зобра жень з висо кою роз по діль чою здат ністю, чим зни-
жує попит на вико рис тання ори гі на лів. Зобра ження будуть пред став-
лені у двох фор ма тах – малому (для широ кого зага лу) та вели кому (для 
вузь ких спе ці а ліс тів) [8].

З 1981 р. нау ково-ін фор ма цій ним ком плек сом ака де мії реа лі зу ється 
про ект «Ірла ндсь кий істо рич ний атлас міст», метою якого є запис топо-
гра фіч ного роз витку вели ких та малих міст Ірлан дії. Щодо кожного з 
міст готу ється окреме видання із серією карт та широ кими текс то вими 
огля дами [9]. «Ірла ндсь кий істо рич ний атлас міст» є скла до вою більш 
широ кого євро пейсь кого про екту, який міс тить подібну інфор ма цію 
щодо низки інших євро пейсь ких міст. Таким чином, ірла ндські міста 
можуть дос лі джу ва тися в євро пейсь кому кон тексті.

За без по се ре д ньої участі ака де мії та її біб лі о теки реа лі зу ється про-
ект «Ірла ндська істо рія онлайн», який є вели кою онлай но вою анто ло-
гією праць з істо рії Ірлан дії від дав нини до сучас ності. Зіб рані мате-
рі али – сво є рід ний доро го вказ істо ри кам. Вони міс тять моног ра фії, 
окремі видання, збір ники нау ко вих праць, мате рі али кон фе рен цій, 
статті із віт чиз ня них і закор дон них пері о дич них видань; досить пов-
ною є колек ція виб ра них праць з елект рон них жур на лів Вели кої Бри-
та нії та Ірлан дії [10].

У біб лі о теці збе рі га ються уні кальні видання ста ро вин них ірла ндсь-
ких кни жок і руко пи сів. Значну час тину колек цій біб лі о тека отри-
мала в пода ру нок від пре зи ден тів і чле нів ака де мії та їхніх нащад ків 
[11]. Колек ція 2 тис. руко пи сів міс тить най дав ніші ірла ндські руко-
писи в галузі гене а ло гії, істо рії, літе ра тури, ран нього ірла ндсь кого 
права, при род ни чої істо рії, а також жур нали, щоден ники. Серед руко-
пи сів варто зга дати – «Катах» («Боєць»), псал тир VІ ст. В ака де мії 
збе рі га ються при ватні біб лі о теки Томаса Мура та Осборна Бер гіна. 
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Колек ція фотог ра фій нара хо вує 11 тис. фотог ра фій та фото реп ро дук цій 
від кінця ХІХ ст. і до сучас ності. У колек ції пред став лені фотоз німки 
пей за жів, архе о ло гіч них, істо рич них, архі тек тур них об’єк тів, пор т рети 
тощо. Окре мий фонд утво рює колек ція 7 тис. малюн ків та ескі зів кінця 
ХVІ ІІ – початку ХХ ст.

По над 40 років Наці о нальна біб лі о тека Укра їни імені В.  І. Вер над-
сь кого спів пра цює з най біль шими нау ко вими центрами Ірлан дії. НБУВ 
здійс нює кни го об мін з чотирма пар т не рами: Коро лівсь кою Ірла ндсь кою 
ака де мією (з 1959 р.), Дос лід ним про мис ло вим інсти ту том (з 1978 р.), 
Дуб лі нсь ким уні вер си те том (з 1962 р.), Наці о наль ним бота ніч ним садом 
у м. Дуб лін (з 1993 р.). Від Коро лівсь кої Ірла ндсь кої ака де мії НБУВ 
отри мує три жур нали, серед яких: Biology and Environment, Mathema-
tical Proceedings of the Royal Irish Academy, Proceedings of the Royal Irish 
Academy – section C: archaeology, celtic studies, history, linguistics, litera-
ture. Нато мість НБУВ від прав ляє такі жур нали: «Архе о ло гія» та «Укра-
ї нсь кий мате ма тич ний жур нал».

Один із пріо ри тет них напря мів діяль ності ака де мії пов’я за ний із захо-
дами доне сення до сус піль ства ролі і місця науки в сучас ному світі, роз-
криття кон к рет них пере ваг отри ма них резуль та тів нау ко вої діяль ності, 
які зна хо дять засто су вання в меди цині, про мис ло вості, вироб ництві 
про дук тів хар чу вання тощо. Ака де мія активно спів пра цює з радіо і теле-
ба чен ням Ірлан дії, по пуля ри зу ючи ірла ндську науку в сус піль стві, зок-
рема готує доку мен тальні фільми та радіо пе ре дачі як для дорос лих, так 
і для дітей. Чоти рьох се рій ний теле ві зій ний про ект «Ірла ндська дум ка» 
реа лі зо ву вався у 2008 р. і мав на меті визна чити ірла ндські перс пек тиви 
і вне сок у гло баль ний про цес нау ко вого роз витку та інно ва цій. Реа лі-
зу ючи зазна че ний про ект, ака де мія праг нула роз ши рити сус пільне ро-
з уміння твор чого та інно ва цій ного потен ці алу ірла ндсь кої науки і вийти 
за рамки сприй няття Ірлан дії як кра їни письмен ни ків, пое тів та дра ма-
тур гів [12]. Про ект «Яск раві спа лахи: сучасна ірла ндська нау ка» реа лі-
зо ву вався у 2006 р. До нього вхо див годин ний доку мен таль ний фільм, 
під го тов ле ний ака де мією, та видання збір ника нау ко вих праць, при-
свя че ного видат ним ірла ндсь ким уче ним [13]. Ака де мія наук у 2005 р. 
під го ту вала п’ять ані ма цій них серії для дітей «Кіт Шре дін ге ра», в яких 
роз кри ва ються фун да мен тальні закони при роди [14]. Про ект «Змова: 
Ірла ндські полі тичні про це си» почав реа лі зо ву ва тися з 2009 р. Вийшло 
чотири радіо пе ре дачі, при свя чені кон ф лік там, інтри гам та лжес від чен-
ням – яви щам, при та ман ним ірла ндсь кій пра во вій та полі тич ній істо рії 
1803–1916 рр. [15] Муль ти ме дій ний про ект Judging Dev реа лі зо ву вався 
про тя гом 2007 р. Він міс тив цикл з 10 радіо пе ре дач, онлайн-вис тавки 
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та видання моног ра фії. Про ект мав на меті перег ля нути важ ливе, а іноді 
й спірне над бання Імона де Валера, видат ного ірла ндсь кого полі тика 
1917–1973 рр., автора ірла ндсь кої Кон сти ту ції, одного з ліде рів ір-
ла ндсь кої боро тьби за неза леж ність [16]. Радіоп ро ект «Видатні пос таті 
ірла ндсь кої нау ки» при свя чено видат ним ірла ндсь ким уче ним, діяль-
ність яких мала вплив на роз ви ток сві то вої науки. Радіот ранс ля ція від-
бу ва лася про тя гом 2005 р. і була повто рена у 2008 р. Зага лом вийшло 
10 радіо пе ре дач, при свя че них В. Гаміль тону, Е. Уол тону, Ч. Пар сонсу, 
Дж. Булю, Н. Кал лану, Дж. Стоксу, Дж Беллу, П. Кан нін гему, П. Бат леру, 
Дж. Фіт же ральду [17]. Муль ти ме дій ний про ект «Наша війна: Ірлан дія 
і Перша сві това вій на», реа лі зо вувся про тя гом 2008 р. Він міс тив радіо-
лек ції, при свя чені участі Ірлан дії в Пер шій сві то вій війні, онлайн-вис-
тавки та видання моног ра фії за напря мом дос лі дження [18]. У березні 
2010 р. реа лі зо ву вався про ект «Свят кові роз ду ми» – радіо дис ку сії, при-
свя чені акту аль ним питан ням сьо го дення.

Ака де мія наук через при су дження меда лей, наго род, сти пен дій 
та гран тів зао хо чує дос лід ни ків за нау кові досяг нення. Медалі та наго-
роди при су джу ються щорічно або раз на декілька років. Най ви щою 
наго ро дою ака де мії є «Золота медаль». Наго рода при су джу ється у двох 
галу зях – одна в галузі при род ни чих наук і одна – у галузі соці аль них 
наук (архе о ло гія, кла сична літе ра тура, анг лійська мова та літе ра тура, 
істо рія, ірла ндська мова, сучасні мови та лінг віс тика, філо со фія тощо). 
У 2010 р. ака де мія при су джує медаль у галузі фізич них та мате ма тич-
них наук (фізика, хімія, мате ма тика, тео ре тична та при кладна меха-
ніка, аст ро но мія тощо). На кож ній медалі вигра ві йо вано девіз ака де-
мії: Geallaimid Ár Ndícheall («Ми докла демо зусил ля»). Наго роду Еоін 
О’Ма хо ні (Eoin O’Mahony) вста нов лено на честь від омого істо рика 
і гене о лога. Наго рода над ається уче ним, які пра цю ють у галузі істо-
рії. У 2005 р. випов ни лося 100 років з дня наро дження Еоіна О’Ма хоні. 
З цього при воду запро по но вано вста но вити одну сти пен дію в роз мірі 
1500 євро з метою про ве дення дос лі джень за кор до ном. Спе ці аль ною 
наго ро дою ака де мії зао хо чу ються молоді учені-хі міки. У рам ках між-
на род ного обміну АН також надає гранти для подо ро жей – Royal Irish 
Academy Mobility Grant, Royal Society of Edinburgh-Visiting Research Fel-
lowship in the Arts & Humanities. Через ака де міч ний комі тет з архе о ло гії 
над аються гранти для про ве дення архе о ло гіч них дос лі джень. Гранти 
за про гра мою «Роз ви ток стра те гії мило сердя через пар т нерст во» спря-
мо вані на допо могу бла го дій ним орга ні за ціям за їхніми нау ко вими 
інте ресами (напри клад у дос лі дженні окре мих хво роб у дітей і дорос-
лих, допо мога сім’ям тощо).
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Од ним з напря мів роботи ака де мії є роз ви ток плід ної між на род ної 
спів праці, нала го дження нау ко вих бага тос то рон ніх зв’яз ків, вирі шення 
різ ноп ла но вих прак тич них завдань, пов’я за них із нау ко вими про гра-
мами Євро со юзу. На сьо годні Коро лівська Ірла ндська ака де мія спів-
пра цює із 33 між на род ними орга ні за ці ями. Пар т не рами ака де мії є: 
Авст рійська ака де мія наук, Мініс терство науки і тех но ло гій Китаю, 
Нау ково-дос лід ний центр висо ких тех но ло гій Китаю, Угорська ака-
де мія наук, Польська ака де мія наук, Сло венська ака де мія наук, Бри-
танська ака де мія, Лон донське Коро лівське това риство, Наці о наль ний 
центр нау ко вих дос лі джень Франції. Су часні укра ї нські та ірла ндські 
нау кові пріо ри тети збі га ються, зок рема, у таких напря мах: хімія і фар-
ма цев тика, роз робка ком п’ю те рів, про грам ного забез пе чення і теле ко-
му ні ка цій них тех но ло гій, охо рона здо ро в’я, ство рення нових мате рі а-
лів та тех но ло гіч них про це сів. Сьо годні обома кра ї нами роз гля да ються 
мож ли вості спів праці в галузі енер гоз бе ре ження та вико рис тання від-
нов них дже рел енер гії [19].

Прик ла дом інтен сив ного роз витку двос то рон нього між на род-
ного спів ро біт ництва вче них Ірлан дії та Укра їни може слу гу вати спів-
праця окре мих нау ково-дос лід них уста нов НАН Укра їни з ірла ндсь-
кими ком па ні ями, інсти ту тами та лабо ра то рі ями. Так, ірла ндська 
ком па нія «Еле мент Сікс» (Де Бірс) спів працює з Інсти ту том над твер-
дих мате рі а лів ім. В.  М. Бакуля НАН Укра їни. Трі ніті коледж Дуб лі-
нсь кого уні вер си тету спів пра цює з Інсти ту том біо ло гії пів ден них морів 
ім. О.  О. Кова левсь кого НАН Укра їни. Інсти ту том фізики напівп ро від ни-
ків ім. В.  Є. Лаш ка рьова НАН Укра їни спільно з Наці о наль ним інсти ту-
том Тин дал про ве дені дос лі дження (м. Корк) елект рич них влас ти вос тей 
КНІ МДН тран зис то рів з ніт рид ним внут ріш нім діе лект ри ком, які були 
отри мані на КНІ струк ту рах, виго тов ле них мето дом UNIBOND [20]. 
Інсти тут ZEPS, Plant Sciences (м. Корк) спів пра цює з дер жав ною уста но-
вою – Інсти ту том хар чо вої біо тех но ло гії та гено міки НАН Укра їни. Творчі 
від но сини під три му ються між Інсти ту том радіо фі зики та елект ро ніки 
ім. О.  Я. Уси кова НАН Укра їни та Ірла ндсь ким наці о наль ним уні вер си-
те том м. Мей нут, зок рема в рам ках про ве дення спіль них екс пе ри мен тів.

Ака де мія пред став лена в усіх наці о наль них комі те тах, між на род них 
нау ко вих сою зах та орга ні за ціях, в яких бере участь Ірлан дія. Оскільки 
серед пред став ни ків інших орга ні за цій і навчаль них закла дів багато 
чле нів ака де мії, то наці о нальні комі тети в Ірлан дії прак тично напо ло-
вину скла да ються з чле нів академії.

У жовтні 2004 р. Коро лівська Нідер ла ндська ака де мія наук та мис-
тецтв разом з 11 пар т не рами, до яких увійшла і Коро лівська Ірла ндська 



181

ака де мія, висту пила з про по зи цією засну вати Євро пейську нау ково-
дос лідну орга ні за цію, яка була б нау ко вим спів то ва рист вом, пок ли ка-
ним здійс ню вати нау кове спів ро біт ництво з Китаєм. Така струк тура 
була ство рена під назвою European research area network (ERA–NET). 
Коро лівська Ірла ндська ака де мія здійс нює керів ництво Китайсько-
Ір ла ндсь ким нау ко вим спів ро біт ниць ким фон дом у галузі біо тех но ло-
гій, інфор ма цій них тех но ло гій та нових вироб ни чих тех но ло гій.

Ака де мія вхо дить до Між на род ної ради з науки (ICSU), Комі тету 
з дос лі джень у галузі меди цини (HRB), Ради євро пейсь ких ака де мій 
наук (EASAC), Комі тету з даних для науки і тех но ло гій (CODATA), 
Міжа ка де міч ної ради з між на род них питань (IAP), Міжа ка де міч ної 
ради (IAC), Ірла ндсь кої дос лід ної ради гума ні тар них і соці аль них наук, 
Союзу під при ємств Ірлан дії, Євро пейсь кої нау ко вої фун да ції. Ака де-
мія є чле ном Союзу євро пейсь ких ака де мій наук (ALLEA), спів пра цює 
з ЮНЕСКО та Євро пейсь кою ака де мією.

Між на родна діяль ність ака де мії щорічно наро щує обсяги, уріз но ма-
ніт ню ються її форми через членство в між на род них нау ко вих орга ні-
за ціях, укла дання двос то рон ніх угод з ака де міч ними уста но вами світу, 
реа лі за цію між на род них нау ково-дос лід них проектів.

На у кові роз робки уче них ака де мії спря мо вані на вирі шення широ-
кого кола нау ко вих питань у галузі при род ни чих і соці о гу ма ні тар них 
наук. Велика кіль кість про ек тів пов’я зана з дос лі джен ням само бу т ньої 
істо рії, архе о ло гії й куль тури Ірлан дії, а також тими дос лі джен нями, 
які від по ві да ють про бле мам сус піль ства. У цьому від но шенні заслу-
го вує на увагу і велика видав нича робота ака де мії. Пер шим пері о дич-
ним видан ням ака де мії були «Пра ці» (Transactions), які поба чили світ 
у 1787 р., і сьо годні вида ються в трьох серіях. Серія «А» при свя чена 
мате ма тич ним нау кам, у серії «Б» пуб лі ку ються мате рі али з біо ло гіч-
них наук та навко ли ш нього середо вища, серія «С» при свя чена архе о-
ло гії й істо рії. З 1904 р. ака де мія видає жур нал з філо ло гії і літе ра тури 
«Ейре» ( Ériu), « І рландсь кий ж урнал н аук про Землю», формально від омий 
під назвою Journal of Earth Sciences of the Royal Dublin Soci ety (з  19 84 р.), 
що є  ц ентрал ьним журн алом з гео логічних н ау к ; «Ірлан дські науки 
в міжнаро дних зв’я зках» (з 1 97 9 р.). Виходять також  «П р от околи» (Pro-
ceedings), «Щор іч ник и»  (Annual Report s ), «Кун нігамські  статті », «Лекції 
Т од да» . Академія  та кож в и дає монографії та з б ір ники науко вих праць 
за акт у ал ьними напрямами  на укових досліджен ь . 

На сучас ному етапі  свою діяль ність а ка де мія пов’я зує з так ими с трате-
гічними план ами: формув ання  нової  р олі  академії як неза л е жної екс пе-
ртної  у станов и , п  івдня і півночі кра їни (факт ично ста в ит ься завда ння 
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спрямувати «діяль ні сть академії на службу суспільству»);   посилення 
 сп івпраці з  ВН З  к раїни, держ ав ними депар тамент ами та  аг е нт ст вами, 
а  та кож  бізне с-с тр у ктурам и;  впров адження від пові дних заходів щодо 
залучення  ш ир оких верств н аселення до діяль н ості та  заходів  академії ; 
з  міцнення ролі  а ка демії в регі онах країни, зокр ема  через  чл е нів акаде мії 
з Пів н іч ної Ірланді ї ; створе ння ефек тивнішої стру кт ури академії через 
роботу  ко мітетів і  комісій за  актуаль н ими напрям ами; залу чення ново-
об р аних членів акаде мії до роз ви тку «про ри вних» н  ау кових н а прямів; 
академія  бра тиме  а кт ивну участь у форму ва нні наук о вої та  ос вітньої 
п ол іт ики кра ї ни ;  заохо чу ватиме дос лідників  че рез при су дження  пр емій 
та  н аг о род; з м етою реал із ації пос та вл ених зав дань  плануєт ься посил-
ити управлінські стру ктури а кадемії [ 2 1] . 

Таким ч ином, через різнопла нову д і ял ьність а ка демії як вищої 
 на уко вої уста н ови  країни  ре алізується її  екс п ер т на , наукова та на-
ук ов о-прос вітницька функ ція; академія  бере  участь в  європе йс ьких 
м іжнарод них науко вих організа ц іях, нау кових прог р а мах і  проектах. 
Зав дяки ціле сп рямованим д іям  установи, ака де мія є повноп ра вним 
членом  єв ропейсь кої акад е мічної спільн оти і п ос ідає г ідне  мі сце 
в  є вр опейському акад ем іч н ому просторі.
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Оксана В ербіцьк а, 
в. о . старш. н  аук.  спів роб. Інст итуту  ар х ів ознавства  НБУВ,  
канд. ф  ілос. н  аук

РОЗВИ Т ОК  ДОСЛ І ДН И ЦЬКОЇ  К АР’ЄРИ МОЛО ДИХ 
УЧЕНИХ  У  Н ІМЕ ЧЧИНІ.  « М ОЛО ДА АКА ДЕ М ІЯ» 
Т А  «МОЛОДИ Й  КОЛЕДЖ»

У  статті роз гляда ют ься п итання  р оз витку  дер жавного спр и я ння діяльності 
молодих вчених у наук о вій політиці Німеччини. Вка зуються п ро блеми,  
з якими с т икают ься молоді науко вці на поча тку своєї  дослідни ц ької  ка р’єри. 
На п рикладі  діяль но сті Моло дої акаде мії, зас нов аної Бер лі н-Б ран ден бурзькою 
 ак адемією н аук та Академією д ос л ідників  природи «Леопол ь ді на»  ( н ині – Наці-
о нальна ака д е мія наук Н ім е чч ин и) , та Молодого  ко леджу  Ак ад емії наук і мис-
те цтв з емлі Пів н іч ний Рейн – Вестфа лія роз гля даються в ар іа нти інс тит уці-
ональної під тримки дос л іджень моло дих досл і дн иків ака де міями наук ФРН 
як част ини загал ьної  по л і тики  сприяння  ф аховому з ро ст анню  м олодих  учених 
 Ні меччи ни .

 Ключ ові с лова: наукова  пол ітика , нау ково-техні чний пер с онал, мол оді вчені, 
акад ем ічна наука.

Фо рму ва ння майб утнього  розвитку  н ауки і п р ик ла дних д осл іджень 
 завжди  залишаєт ься акту аль ним питан ням, я ке  го стро стоїть у буд ь-
якій  державі.  Сьогодні Ф РН вход ить до групи держав з най ви щим рівнем 
роз ви тку науки, д ля  яких  х ар а кт ерні високі витр ати на н а уково-дос лідну 
роботу,  велика кіль к ість вищих нав чаль них зак ладів, науко в о-дослід-
них інститутів та лаб ор ат орій і , в  ід по відно, велика  кількі сть н ауково-
техн іч н ого пер с он алу. Ная вність вис око кв аліфіков аних  працівників 
 з ал ишається одним з най важ ливіших  фа кт орів  усп іху в н ауці, 
с  учасних техн ологіях і поліп шення я к ості ж и ття, що  сл ужить г ар ан тією 
добро б уту гром адян і зробить свій внесок у конкурент оспро мо жн ість 
к р аїни на с вітовому  ринку. Від так н ау кова полі т ика Нім е чч ини, я ка 
над зв ичайно з ац ікавлена в  пр огр есі н а ук ових  дос лі дж ень, спрям ов ана 
на пошук і застосу ва ння нових засо бів роз витку  дослідницької кар’єри 
 м олодих вчених. 

 Нау ково-досл ідний простір  Нім еч чини має велику р ізноман іт н ість 
науко вих у стано в,  ф  о ндів та форм  ор ганіз ації д ос л іджень. П  ро в ідну 
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роль у н ау ко в о-досл і дному л андшафті країни від іграють численні в ищі 
н а вч альні зак лади, в яких  п роводя т ься навч ання та наукові  до слідже ння 
за всіма н ауковими с п ец і ал ізаціями. Нео бх ідно від значи т и,  що в 
Нім еччині від сутній роз рив  між вузів с ьк ою , акаде мічною та промис-
ло вою науко ю.  Т  а к,  з вищими  н авчаль н ими закл ад ами т акож т існо 
 співп р ац юють акаде мії наук у Дюсс ельдор фі,  Г  еттінг ені , Гейдель бе-
рзі, М  айнці і Мюн хені. Ще з 50-х років Х Х  ст. у Ф РН  стала  по ш ир еною 
 форма « сп іль них д о сл і джень », коли  малими і середніми  фі рм ами певної 
гал узі та  вузами (або  н ау ково-дос лі дними інст итутами) с  т во р юв алося 
об’єднання для роботи  над в изн ачен ими проблемами [ 3] .

 Тому на сьогодні між  вищ ими нав ч ал ьн ими з ак л ада ми , науково-
до сл ідними  у станов ами, держа вними й при ватн ими н ек омерц і й-
н ими науковими  організ ац іями та п р ом исловими л аборат ор і ями кра їни 
і снують  міцні зв’язки. Це дає з могу у су нути д у бл ю вання д о слідже н ь,  
полегшує н ауковий о бмін і, що  в а жливіш е,  перед ачу  технол огій  від р оз-
робників до про м ис л ових ф і рм , при ско рю ючи процес  зап р о вадження 
винаходів та реалі за ції програм з м етою під вищ ення е к он омічного по-
т е нц і алу кра їни. Практ и ку ються стажув ання наукових прац і вн иків 
ф ірм у вищих н ав ч ал ьних закла дах та робота студентів і м о лодих вчених 
на вироб ни цтві, с  пільно вик ористовуєт ься мате р іально-технічна  б аза 
наук о вих уста нов та лабораторій, проводиться  ш ирокий о бмін досві дом, 
від рядже ння вче них за контрактами тощо. При  ву зах ств о р юються д е-
мо нстра ційні та конс уль таційні цен три для  о зн ай о млення з науковими 
 досягненн ями , що  виклик ають  значний і нтерес  представн и ків не лише 
 ма лого  бі зн есу, але й в ел иких компа ній.  У нау ко вих уста новах Н ім еччини 
в і та ється поєдн а ння т р ад ицій та  суча сних  мет одів міждисциплінар-
них дослі джень;  фах овій під готовці та п рое ктам мол одих науко вців 
 н ад аєт ься ш и рока  де ржавна під тримка , з  окрема, Фед ер альним м ін і-
ст ерством освіти та  до сліджень Німеччини. 

 Ф інансування н а ук ових д о сл іджень та при клад них р озробок здійс-
нюється як  де ржавою ,  т ак і п ри ватними  ком па ніями чи замов никами,  
і досягає м айже 3 %   від ВВП кра їн и . Т  ак ,  у 20 1 0 р. заг альна  сума  всіх 
витрат на  на укову д іяльність та роз робки в країні становила 55,4 млрд 
євро, з   них д ержавні субси дії на п ро ведення наук ових д о сл іджень –  
10,9 млрд є вро. Най більша частка  дер жа вного ф ін ан сування наукової 
та освітньої діяльності традиційно при падає на бюджети вищих 
навчальних закладів. Однак ці субсидії спрямовані переважно 
на забезпечення освітнього процесу, і лише невелика їх частина – на власні 
наукові дослідження інститутів, центрів, клінік та інших дослідних 
установ вищих навчальних закладів. Тому науково-дослідна робота 
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в освітніх закладах в основному фінансується окремо, за допомогою 
грантів. На сьогодні до 80 % наукових роз робок у вузах фінансуються 
через гранти п’яти великих наукових товариств Німеччини [1].

Ще одним кроком до під вищення бюджетів та самоокупності наукової 
діяльності вузів стало при йняття закону про вищі школи ФРН (1987 р., 
зі змінами 1999 р.), що легалізував процес комерціалізації результатів 
наукових досліджень в галузі вищої школи. Ним визначалась передача 
знань та сучас них тех но ло гій від уні вер си те тів до вироб ни чої сфери 
як пер шо чер гове, над зви чайно важ ливе завдання, і завдяки йому багато 
нау ко вих уста нов уні вер си те тів, що від чу вали нестачу фінан су вання 
та дос віду ефек тив ного управ ління роз роб ками, отри мали право транс-
феру тех но ло гій до про мис ло вості.

Та ким чином, при тому що порів няно з бага тьма іншими євро пейсь-
кими кра ї нами Німеч чина має один з най ви щих показ ни ків фінан су-
вання нау ко вих дос лі джень, молоді вчені все ж отри му ють недо статні 
мож ли вості для про ве дення влас них про ек тів або роз витку нових 
напря мів між дис цип лі нар них дос лі джень. Зазна чимо, що оскільки бли-
зько 2/3 всіх витрат на НДДКР у Німеч чині при па дає на частку при ват-
ного біз несу, можна стве р джу вати, що комер ційні струк тури на сьо годні 
зали ша ються основ ним дже ре лом фінан су вання нау ко вих дос лі джень 
у Німеч чині. Від по відно, дос лі дження моло дих вче них, що не могли 
мати комер цій ного май бу т нього, зали ша лись на узбіччі; про екти та роз-
ви ток бага тьох напря мів діяль ності моло дих вче них не здатні кон ку ру-
вати з нау ко вими про гра мами вели ких уста нов та орга ні за цій.

Ні мець кою асо ці а цією вищої освіти (DHV) роз гля да лись перс пек-
тиви кар’єр ного пла ну вання моло дих уче них. У своїй резо лю ції DHV 
зазна чила, що навіть для висо кок ва лі фі ко ва них моло дих спе ці а ліс тів 
мож ли вості фахо вого зрос тання не є дос та т ньо визна че ними, і під крес-
лила необ хід ність змін у їх соці аль ному та ран го вому ста но вищі. Були 
окрес лені такі про блеми: 1) молоді вчені, які отри мали грант або сти-
пен дію, обме жені в часі і місці про ве дення дос лі джень; 2) мож ли вості 
подаль шого пра цев лаш ту вання для моло дих вче них об’єк тивно погір-
шу ються – вже понад десять років у Німеч чині пра цює не більше ніж 
24 тис. про фе со рів уні вер си те тів, кіль кість викла да чів уні вер си те тів 
теж змен шу ється, незва жа ючи на дедалі більшу кіль кість сту ден тів; 
3) серед ній вік для при зна чення на посаду про фе сора в Німеч чині ста-
но вить у серед ньому 41 рік, тому, у випадку не отри мання цієї посади, 
буває вже занадто пізно для перек ва лі фі ка ції; 4) низька оплата праці 
викла да чів та моло дих нау ков ців; 5) соці альна неза хи ще ність вче-
них, які є бать ками або зби ра ються ними стати; вони вияв ля ються в 
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скрут ному ста но вищі і пот ре бу ють цільо вих про грам під тримки – для 
догляду за дити ною, мож ли вості пра цю вати непов ний робо чий день 
тощо. Було зазна чено, що такі цільові про грами ста нуть вирі шен ням 
і про блеми недо ста т ньої пред став ле ності жінок у науці [10].

І хоча в Німеч чині існує велика кіль кість про грам під тримки дос-
лі джень моло дих нау ков ців, гран тів та сти пен дій, що при су джу ються 
чис лен ними нау ко вими уста но вами та фон дами кра їни, однак влас ної 
уста нови, що могла б цілесп ря мо вано вести нау кову і гро мадську діяль-
ність, не існу вало. Роз по чата реформа вищої освіти Німеч чини також 
пос та вила вимоги під го товки фахів ців більш висо кого рівня, та про-
дов ження над алі їх нау ково-дос лід ної діяль ності. Ці про блеми широко 
обго во рю ва лись у Німеч чині ще з 1996 р., вони вима гали нових форм 
спри яння, інсти ту цій ної під тримки і фінан су вання нау ко вої роботи 
моло дих вчених.

За сну вання Моло дої ака де мії (Die Junge Akademie) 29 червня 
2000 р. стало іні ці а ти вою двох ака де мій наук – Бер лін-Бран ден бу р зь-
кої ака де мії наук (1710), чіль ної нау ко вої уста нови Німеч чини про тя-
гом сто літь, та Німець кої ака де мії дос лід ни ків при роди «Лео поль ді-
ни» (1652) (з 2008 р. – Наці о нальна ака де мія наук Німеч чи ни). Молода 
ака де мія була ство рена, щоб «допо могти моло дим вче ним засво їти пов-
ніше уяв лення про всес віт науки, нага дати моло дим уче ним, що наука – 
це праг нення вільно орга ні зо ва них роз умів, і спо ну кати їх при йн яти 
цей дух і пере дати його решті нау ко вої спіль но ти» [2, с. 150]. Сим во-
лічно, що її засну вали дві най ста ріші ака де мії наук Німеч чини, які 
таким чином виявили роз уміння необ хід ності під тримки моло дих нау-
ков ців у нау ко вій сис темі ФРН [12]. Молода ака де мія є неза леж ною нау-
ково-по лі тич ною уста но вою та інстру мен том діа логу між поко лін нями 
вче них, вона ство рена, щоб фор му вати май бутнє науки Німеч чини, під-
го тов лю ючи нау ко вий пер со нал для дос лід них уста нов і роз ви ва ючи 
кон такти в наці о наль ному та між на род ному нау ко вому прос торі. Від-
по ві даль ність за діяль ність цієї уста нови несуть пре зи денти ака де мій-
зас нов ни ків.

Ме тою цієї уста нови стала допо мога фахо вому роз витку та реа лі за-
ції твор чого потен ці алу молоді, під ви щення інно ва цій ної та гро мадсь-
кої актив ності моло дих нау ков ців і фахів ців, роз ши рення вза є мо дії 
між фахів цями різ них дис цип лін, що інтен си фі ку ва тиме обмін новими 
знан нями і під ви щить ефек тив ність існу ю чої нау ко вої та інно ва цій ної 
діяль ності; основ ним завдан ням – спри яння діяль ності моло дих уче них 
з ура ху ван ням пере до вого сві то вого дос віду в цій галузі та про ве дення 
про ек тів висо кого нау ко вого рівня і захо дів у рам ках теми «наука – сус-
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піль ст во» [11]. Молода ака де мія є нау ко вою уста но вою, де молодь бере 
активну участь у ака де міч них обго во рен нях акту аль них нау ко вих про-
блем та в дис ку сіях щодо вирі шення сус піль них про блем сьо го дення, 
її члени отри му ють необ хід ний дос від про ве дення ака де міч них нау ко-
вих дос лі джень поряд із визна ними фахів цями двох ака де мій-зас нов-
ниць [13] і про во дять власні між дис цип лі нарні дос лі дження, самос-
тійно оби ра ючи спо соби орга ні за ції нау ко вої роботи. Ака де мія надає 
не лише фінан су вання, але також і мож ли вість вті лення у своїх про ек-
тах ідеї-ри зики, здат ність до яких втра ча ється з часом у тра ди цій ному 
ака де міч ному середо вищі, а від по відно – й до нових, нетра ди цій них 
та інно ва цій них рішень.

Ака де мія пер винно була засно вана як про ект-іні ці а тива, що був 
роз ра хо ва ний терміном на 10 років, її інсти ту ці о на лі за ція має від-
бу тися у 2011 р. Фінан сову під тримку Моло дої ака де мії у перші п’ять 
років здійс ню вало Феде ральне мініс терство освіти та нау ко вих дос лі-
джень (BMBF) і Фонд Фоль с ва ген (Volkswagen Foundation). У 2000–
2001 рр. цей Фонд про фі нан су вав її діяль ність у роз мірі понад 1,2 млн 
німець ких марок [14]. 

Загаль ний бюджет Моло дої ака де мії в перші роки пере важно ста-
но вив 1 млн німець ких марок на рік. У 2005 р., після пере вірки і висо-
кої оцінки її діяль ності за п’ять років, Феде ральне мініс терство освіти 
та нау ко вих дос лі джень Німеч чини про дов жило фінан су вання.

На гляд за діяль ністю Моло дої ака де мії здійс нює рада, до якої вхо дять 
п’ять деле га тів від чле нів ака де мій-зас нов ниць, що оби ра ються тер мі-
ном на один рік. Вона про во дить кон суль ту вання і фінан су вання комі-
тету Моло дої ака де мії, що є її голов ним вико нав чим орга ном. До складу 
ради ста ном на 2010 р. вхо дили: проф. Лор рейн Дже ні фер Дас тон (Lor-
raine Jenifer Daston), дирек тор Інсти туту істо рії при ро до знавства Това-
риства Макса Планка (Бер лін); проф., д-р наук Вольф Лепе ніс (Wolf 
Lepenies), спів роб. нау ко вої коле гії (Бер лін); проф., д-р наук Карін 
Лохте (Karin Lochte), дирек тор Інсти туту поляр них і морсь ких дос лі-
джень Аль ф реда Веге нера (м. Бре мер га фен); проф., д-р наук Юліан Ніда-
Рю ме лін (Julian Nida-Rümelin), Уні вер си тет Люд віга-Мак си мі лі ана в 
м. Мюн хен; проф., д-р наук П’єр Роз ен берг (Pierre Rosenberg), пред-
став ник Фран цу зь кої ака де мії (l’Académie française), колиш ній 
дирек тор музею Лувр (м. Париж, Фран ція); проф.,  д-р наук Гель мут 
Шварц (Helmut Schwarz), Інсти тут хімії Тех ніч ного уні вер си тету 
м. Бер лін, пре зи дент Фонду Олек сандра фон Гум боль дта; проф., 
д-р наук Марг рет Він тер ман тель (Margret Wintermantel), пре зи дент 
Кон фе рен ції рек то рів вищих навчаль них закла дів Німеч чини.
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По точ ною діяль ністю ака де мії керує комі тет. Його склад оби ра ється 
на три роки з чле нів Моло дої ака де мії. Він здійс нює загальне керів-
ництво робо тою цієї уста нови, конт роль нау ко вої діяль ності чле нів, 
надає кон суль та ції та поради для роз витку між дис цип лі нар них дос лі-
джень робо чих груп і про ве дення нау ково-дос лід них проектів.

Чле нами Моло дої ака де мії оби ра ються молоді нау ковці Німеч чини або 
німець ко мов них країн, які вже отри мали вче ний сту пінь кан ди дата наук, 
до 50 осіб, на тер мін п’ять років. Вибори від бу ва ються щорічно за реко-
мен да цією пред став ни ків Бер лін-Бран ден бу р зь кої ака де мії наук та «Лео-
поль ді ни», з однієї сто рони, і пред став ни ків Моло дої ака де мії з іншої 
сто рони, по черзі. Таким чином, кан ди да тів у члени Моло дої ака де мії 
можуть пред став ляти як ака де мії-зас нов ниці, так і сама Молода ака де-
мія. Крім того, за її ста ту том, до неї можуть пода вати заяви інші особи 
або кло по тання про вступ своїх спів ро біт ни ків нау ково-дос лідні уста-
нови. Від бір ко вий комі тет, що скла да ється з пред став ни ків усіх кла сів 
та сек цій ака де мій-зас нов ниць, при ймає заяви кан ди да тів і про во дить 
вибори. У пер ший рік діяль ності Моло дої ака де мії було обрано 20 чле-
нів, у наступні роки щорічно ще по 10 осіб роз по чали свої нау кові дос лі-
дження в її сті нах. На сьо годні для про ве дення своїх нау ково-дос лід них 
про ек тів вони отри му ють 25 тис. євро, у перс пек тиві ста ту том перед ба-
чено суму до 50 тис. євро. Адмі ніст ра тив ний конт роль за фінан су ван ням 
чле нів та діяль ністю Моло дої ака де мії здійс ню ють ака де мії-зас нов ниці.

Мо лоді нау ковці – члени Моло дої ака де мії – регу лярно спів пра цю-
ють у робо чих гру пах і тричі на рік зби ра ються на пле нарне засі дання, 
щоб обго во рити поточні нау ково-дос лідні про екти та вирі шити питання 
спіль них дос лі джень і пуб лі ка цій, а також для цере мо нії при су дження 
пре мії за кращу роботу на тему року в ака де мії. Щорічно на вес ня ному 
пле нумі ого ло шу ються резуль тати вибо рів нових чле нів, оби ра ються 
голова Моло дої ака де мії, який вхо дить до керів них струк тур Бер лін-
Бран ден бу р зь кої ака де мії наук та «Лео поль ді ни», та члени Ради (тер мін 
їх пов но ва жень три ває один рік).

Мо лода ака де мія видає «Жур нал Моло дої ака де мії» (Junge Akademie 
Magazin), з цією метою було ство рено ред ко ле гію, яка від по ві дає за під-
го товку та якість вмі ще них ста тей та пові дом лень. Жур нал інфор мує 
про діяль ність цієї уста нови, вихо дить він двічі на рік. Також у мережі 
Інтер нет діє веб-сто рінка ака де мії (http://www.diejungeakademie.de). 
Голов ний офіс Моло дої ака де мії роз мі щу ється в м. Бер лін, у при мі щенні 
Бер лін-Бран ден бу р зь кої ака де мії наук.

Мо лода ака де мія орга ні зо вує про ве дення семі на рів, кон фе рен цій, 
прак ти ку мів та інших нау ко вих і нау ково-прак тич них захо дів, спіль-



191

них дос лід ниць ких про ек тів з вищими навчаль ними закла дами, ака де-
мі ями мис тецтв, а також з пред став ни ками інших соці аль них сек то рів 
та іно зем ними пар т не рами і пуб лі кує резуль тати їх про ве дення. Члени 
самос тійно оби ра ють теми своїх про ек тів, вони мають пере важно між-
дис цип лі нар ний харак тер і від зна ча ються тим, що міс тяться на стику 
науки, полі тики, еко но міки та культури.

Ро бочі групи Моло дої ака де мії ство рені для про ве дення нау ко вих 
дос лі джень з вико рис тан ням нау ко вого інстру мен та рію, зок рема, фак-
тів, даних та мето до ло гії бага тьох нау ко вих галу зей. Такі сис темні дос-
лі дження вияв ля ються ефек тив ними у вирі шенні бага тьох акту аль них 
та гло баль них про блем сучас ності, зок рема, зміни клі мату, забруд нення 
навко ли ш нього середо вища, вияв лення кри зо вих ситу а цій у май бу т-
ньому роз витку циві лі за ції, роз роб лення спо со бів вико рис тання нових 
дже рел енер гії, про блема забез пе чення насе лення хар чо вими про дук-
тами, роз ви ток охо рони здо ро в’я на дер жав ному рівні та ін. На сьо годні 
в рам ках загаль них нау ко вих питань дос лі джу ються такі теми: «Прак-
тична етика в сучас ній нау ці», «Межі кван то вої тео рії», «Фено мен зву-
ку», «Клі мат та куль ту ри», «Мис тецтво як дос лі джен ня», «Навчан ня», 
«Соці альні мен шини в мину лому, сьо го денні та май бу т ньо му», «Ана ліз 
ген дер них питань». До завер ше них тем, які роз роб ляли робочі групи 
Моло дої ака де мії про тя гом 2000–2009 рр., нале жать: «Абвер. Моделі, 
стра те гії, засоби масо вої інфор ма ції», «Архіви, музеї, колек ції – важ ли-
вість змін і перс пек ти ви», «Авто но мії», «Мате рі альні куль ту ри», «Етика 
в нау ці», «Ево лю ція», «Ево лю ція генів, мов і куль тур», «Про цеси пам’я-
ті», «Кор дони соці аль них наук та інших дис цип лін», «Кри те рії нау ко-
вого пошу ку», «Інфор ма ція, управ ління та зв’я зок», «Манери – стиль 
і тра ди ції в нау ко вому пошу ку», «Меди цина та біо е ти ка», «Люди і їх 
пра ва», «Інші роз уми», «Ког ні тивні ней ро на уки про зразки дій», «Реля-
ти візм і при нцип від нос нос ті», «Рене санс релі гій нос ті», «Репре зен та-
ції знання у різ них фор мах – дис цип лі нар ної науки, інсце ні зо ва ного та 
імп лі цит ного знан ня», «Ритми – у часі і прос торі, у чут тє вому сприй-
нятті, почут тях, куль ту рі», «Нау кові кон цеп ції само ор га ні за ції в якості 
моделі пояс нен ня», «Солі дар ність за наці о наль ної дер жа ви», «Новітня 
істо рія інфек цій них захво рю вань», «Транс портні про цеси в мате рі аль-
ному сві ті», «Хімія та фізика води і вод них роз чи нів», «Нау кові наради 
з питань полі ти ки», «Нау кова полі тика дер жави і про блеми моло дих 
вче них», «Випа док, час і загальна ситу а ція – філо софські аспекти ста-
тис тич ної меха ні ки», «Май бутнє роботи – соці альні, нау кові та куль-
турні аспек ти», «Влада інтерп ре та ції – нау ко вий та соці аль ний дис курс 
про здо бутки наук про жит тя».
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Мо лода ака де мія дос лі джує декілька питань у галузі нау ко вої полі-
тики і, зок рема, щодо мож ли вос тей фахо вого роз витку для моло дих вче-
них. На сьо годні роз роб лю ються такі теми: «Нау ково-по лі тичні пог ляди 
і літе ра ту ра», «Рів ність», «Осві та», «Молоді ака де мії сві ту». До завер-
ше них тем нале жать: «Манери – стиль і тра ди ції в нау ко вому пошу ку» 
та «Нау кова полі тика дер жави і про блеми моло дих вче них».

За деся ти річчя діяль ності Моло дої ака де мії, як від зна ча ють Ф. Мюлен 
і Г. Сток, нею було зроб лено ваго мий вне сок у спри яння нау ко вим дос-
лі джен ням моло дих фахів ців у Німеч чині, а саме, що вона заре ко мен ду-
вала себе як ефек тив ний голос нау ко вого спів то ва риства: «дивно, але 
іноді вона була ефек тив ні шим захис ни ком науки, ніж старі ака де мії. 
У цьому можна впев ни тися, поди вив шись на нові місця для моло дих 
про фе со рів, ство рені майже в усіх німець ких уні вер си те тах. Молода 
ака де мія також стала основ ною точ кою кон такту для інших орга ні за-
цій, що беруть участь у сис темі вищої освіти і нау ко вих дос лі джень 
<...>. Її члени ста ють дедалі актив ні шими на між на род ному рівні, спри-
я ючи обміну дум ками між вче ними, біз не сом і полі ти ками, і сти му лю-
ють фор му вання подіб них моло дих ака де мій в інших кра ї нах… значно 
збіль ши лася кіль кість моло дих німець ких уче них, які отри мали під-
тримку з боку Євро пейсь кої дос лід ниць кої ради <...>, спри яла ефек тив-
ній участі моло дих вче них у полі тич них, нау ко вих і сус піль них діа ло-
гах про май бутнє їх кар’єри <...>, поро дила нову куль туру спів праці між 
вче ни ми» [2].

Не таку широку діяль ність, але в ака де міч них рам ках, про во дить 
засно ва ний Ака де мією наук і мис тецтв землі Пів ніч ний Рейн – Вест фа-
лія 1 вересня 2006 р. Моло дий коледж (Das Junge Kolleg der Nordrhein-
Westfälischen Akademie der Wissenschaften). Його робота спря мо вана 
на забез пе чення все біч ної під тримки моло дих вче них та дос лід ни ків – 
нау ково, тех нічно та фінан сово. Ака де мія сприяє роз витку діяль ності 
моло дих нау ков ців у перс пек тив них у май бу т ньому нау ко вих напря-
мах. Очо лює коледж на даний час А. Функе (Andreas Funke). У перші 
чотири роки фінан су вання діяль ності коле джу здійс ню вав Фонд «Мер-
ка тор» (Stiftung Mercator), м. Ессен. Він фінан су ва ти меться Фон дом 
про тя гом шести років на суму у 2,930 млн євро [8].

Члени коле джу визна ча ються в про цесі вибо рів у два етапи. Вони 
повинні від по ві дати таким вимо гам: мати вчену сту пінь кан ди дата 
наук, певні нау кові досяг нення, пра цю вати в одному з уні вер си те тів або 
нау ково-дос лід ній уста нові землі Пів ніч ний Рейн – Вест фа лія (окрім 
викла дан ня), вік до 36 років. У січні 2007 р. з вели кої кіль кості кан ди-
да тур були від іб рані перші 13 чле нів Моло дого коле джу, на тер мін 
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чотири роки. Над алі в перші три роки діяль ності коле джу було при-
йн ято 30 моло дих дос лід ни ків, вони отри му вали щорічну сти пен дію в 
10 тис. євро та додат кове фінан су вання для про ве дення дос лі джень за кор-
до ном. Ста ном на 2011 р. тут пра цює вже 50 осіб (при цьому пред став ники 
Рурсь кого уні вер си тету забез пе чу ють майже тре тину всіх чле нів коле-
джу). На даний час сти пен дію було під ви щено до 13 тис. євро [5]. Члени 
коле джу зали ша ються пра цю вати в нау ко вих інсти ту тах і дос лід них 
уста но вах цієї землі Німеч чини, але регу лярно зустрі ча ються для спіль-
них захо дів в Ака де мії наук і мис тецтв землі Пів ніч ний Рейн – Вест фа лія. 
Зок рема, вони беруть активну участь в одному чи двох щоріч них засі-
дан нях внут рі ш нього дос лід ниць кого форуму Моло дого коле джу, спів-
пра цю ють у нау ко вих дос лі джен нях та з вивчення соці ально-по лі тич них 
про блем і можуть робити допо віді з поточ них дос лі джень на щоріч ному 
від кри тому сим по зі умі «День дос лі джень в ака де мії».

Члени Моло дого коле джу обго во рю ють свої про екти в між га лу зе вих 
робо чих гру пах ака де мії, спів пра цю ють у лабо ра то ріях із нау ков цями 
та спе ці а ліс тами, перей ма ючи їх дос від, та мають мож ли вість вико рис-
то ву вати для влас ного дос лі дження інфра струк туру ака де мії. Фахо вий 
діа па зон про ек тів та дос лі джень вче них Моло дого коле джу широ кий. 
Так, клас при род ни чих наук та меди цини пред став ле ний тео ре тич-
ною фізи кою, фізи кою кос міч ного прос тору і аст ро фі зи кою, біо ло гією 
і медич ними дос лі джен нями віко вих змін та ате ро скле розу; клас інже-
нер них наук та еко но мі ки – дос лі джен нями тех но ло гіч них про це сів, 
мате рі а лоз навст вом та еко но міки; клас гума ні тар них наук – вивчен ням 
като лиць кої тео ло гії, пра воз навства та сло в’янсь кої філо ло гії. Та майже 
всі члени Моло дого коле джу про во дять свої дос лі дження в між дис цип-
лі нар них рам ках або на межі пев них дис цип лін; вони цікав ляться про-
бле мами полі тики у сфері вищої освіти і пос тійно обго во рю ють їх на 
своїх захо дах [7].

Мо лоді нау ковці коле джу вхо дять на даний час до чоти рьох робо-
чих груп: «Стра те гії у вищій осві ті», «Тех но ло гія і сус піль ст во», «Інша 
Євро па» і «Нау кові теми май бу т ньо го». У 2008 р. молоді вчені про вели 
між дис цип лі нарні дис ку сії та «День дос лі джень» за темою «Інші сві ти». 
«День дос лі джень» 2009 р. від бувся за темою «Кри за», у 2010 р. – при-
свя че ний темі «Без пе ка». Про резуль тати своєї діяль ності члени коле-
джу повинні щорічно зві ту ва тися на «Дні дос лі дження ака де мії».

Фе де ра тив ний уряд Німеч чини та уряди земель цілесп ря мо вано 
праг нуть під ви щення ролі освіти та нау ко вих дос лі джень у сус піль стві, 
що ста нуть під ґрун тям подаль шого роз витку інно ва цій та еко но міч ного 
зрос тання дер жави. З цією метою у 2006 р. від бу лося під пи сання Пакту 
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з нау ко вих дос лі джень та інно ва цій [6], за яким від бу лося поси лення 
фінан су вання дер жа вою вели ких нау ково-дос лід них орга ні за цій, під ви-
щення кон ку рен тосп ро мож ності резуль та тів нау ково-дос лід ної роботи 
уста нов Німеч чини, роз ви ток їх потен ці алу, поши рення інно ва цій 
у про мис ло вості та спри яння нетра ди цій ним під хо дам до вирі шення 
акту аль них про блем роз витку різ них сфер еко но міки та сус піль ства.

У квітні 2009 р. на уря до вій спе ці аль ній сесії було про дов жено дію 
Пакту з нау ко вих дос лі джень та інно ва цій до 2015 р. – ним забез пе чу-
ється роз ви ток і роз ши рення трьох дого во рів у галузі освіти та нау-
ко вих дос лі джень; Пакту з вищої школи, за яким до 2015 р. про грама 
спри яння Німець кого дос лід ного това риства над асть уні вер си те там 
на про ве дення дос лід ниць ких про ек тів додат ково 1,6 млрд євро; про-
грами «Іні ці а тива кращі з кра щих», на про ве дення якої до 2017 р. буде 
інвес то вано бли зько 2,7 млрд євро; і, власне, самого Пакту з нау ко вих 
дос лі джень та інно ва цій [9], за яким феде ральні та дер жавні орга ні за-
ції з роз витку науки з 2011 по 2015 рр. щорічно над ава ти муть на 5  % 
більшу фінан сову допо могу, спря мо вану на роз ви ток нау ко вих дос лі-
джень. Зага лом на освіту та науку на період 2011–2019 рр. Феде раль-
ним уря дом та зем лями буде виді лено 18,3 млрд євро, що, за сло вами 
феде раль ного міністра освіти та дос лі джень А. Шаван (Annet Scha-
van), є най біль шою інвес ти цією в дос лі дження з моменту засну вання 
Феде ра тив ної Рес пуб ліки Німеч чина. Завдяки такій під тримці перед-
ба ча ються пози тивні струк турні зміни й реформи нау ко вої та осві т-
ньої сис тем Німеч чини, а також значне роз ши рення кіль кості робо чих 
місць для нау ко вих спів ро біт ни ків (до 30 тис. осіб) та сут тєве збіль-
шення кіль кості док то ран тів.

Отже, молоді вчені та дос лід ники стали най важ ли ві шим ресур сом 
май бу т нього роз витку Німеч чини, вони є вели кою і важ ли вою час ти-
ною її інно ва цій ного потен ці алу. Фахо вому зрос танню моло дих уче-
них уряд кра їни надає вели чезне зна чення, оскільки в перс пек тиві вони 
ста но ви ти муть май бут ній про фе сорсь кий склад вищих навчаль них 
закла дів та пер со нал з вче ним сту пе нем чис лен них нау ково-дос лід них 
уста нов, лабо ра то рій та нау ко вих центрів Німеч чини. Уря дом здійс ню-
ється ана ліз ефек тив ності захо дів, спря мо ва них на роз ви ток і реа лі за-
цію твор чого потен ці алу, під ви щення нау ково-дос лід ної та гро мадсь кої 
актив ності моло дих уче них і фахів ців, залу чення й закріп лення тала но-
ви тої молоді у сфері науки. Також широко про па гу ються нау кові й інно-
ва ційні досяг нення моло дих вче них і фахів ців, роз роб ля ються мож ли-
вості їх вико рис тання в умо вах рин ко вих від но син з метою під ви щення 
рівня соці ально-еко но міч ного роз витку Німеч чини.
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Ви со кий ква лі фі ка цій ний рівень ака де міч них уста нов моло дих уче-
них, засно ва них Бер лін-Бран ден бу р зь кою ака де мією наук, Наці о наль-
ною ака де мією наук Німеч чини та Ака де мією наук і мис тецтв землі 
Пів ніч ний Рейн – Вест фа лія, сприяє нау ко вим пошу кам у різ них галу-
зях знань, а також у сфері між дис цип лі нар них дос лі джень. Чле нами цих 
уста нов не лише здійс ню ються нау кові про екти та діяль ність у сфері 
«наука – сус піль ст во», а й зміц ню ється про фе сійна солі дар ність, роз-
ви ва ються вза є мо до по мога і спів праця моло дих уче них і фахів ців, 
поши рю ються нові знання й нако пи че ний дос від. Вони орга ні зо ву ють 
і беруть участь у чис лен них фору мах, вистав ках, кон фе рен ціях, семі на-
рах, сим по зі у мах та інших захо дах, спря мо ва них на під ви щення нау ко-
вої, інно ва цій ної та гро мадсь кої актив ності моло дих уче них і фахів ців 
ФРН. Таким чином, ці ака де мічні уста нови від іг ра ють роль ката лі за-
тора нау ко вих дос лі джень молоді і полег шу ють їм шлях до нау ко вого 
Олімпу, роб лячи вели кий вне сок у май бут ній про грес науки і дос лі-
джень Німеч чини.
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На таля Вітушко,
зав від ділу тех но ло гій елект рон ної обробки інфор ма ції СІАЗ НБУВ

ДЖЕ РЕ ЛЬ НА БАЗА ФОР МУ ВАН НЯ СУЧАС НО ГО 
БІБ ЛІ О ТЕЧ НО ГО ІНФОР МА ЦІЙ НО-АНА ЛІ ТИЧ НО ГО 
ПРО ДУК ТУ: РЕГІ О НА ЛЬ НИЙ ІНТЕР НЕТ-АС ПЕКТ

У пуб лі ка ції ана лі зу ються особ ли вості такої скла до вої дже рель ної бази 
фор му вання сучас ного біб лі о теч ного інфор ма ційно-ана лі тич ного про дукту, 
як регі о нальні інтер нет-ви дання, роль біб лі о теч них закла дів у вирі шенні про-
блеми вве дення регі о наль них інфор ма цій них ресур сів у ана лі тич ний обіг 
(на базі прак тики СІАЗ НБУВ), роль інте лек ту аль ного права в цьому процесі.

Клю чові слова: регі о нальні інтер нет-ви дання, інфор ма цій ний прос тір, 
біб лі о тека, біб лі о теч ний інфор ма ційно-ана лі тич ний про дукт, авторське 
право, Служба інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної 
влади (СІАЗ) НБУВ.

Про цес ство рення наці о наль них інфор ма цій них ресур сів сьо годні 
ваго мий фак тор еко но міч ного та соці аль ного роз витку не лише кра їни, 
а й окре мих регі о нів та міст. Від того як від бу ва ється зби рання, збе рі-
гання та поши рення інфор ма ції зале жить ефек тив ність жит тє ді яль ності 
сус піль ства, яке, на думку дос лід ни ків, дедалі більше усві дом лює необ-
хід ність існу вання соці аль них інфор ма цій них центрів для кон цент ру-
вання, струк ту ру вання і під го товки до вико рис тання інфор ма ції [4].

На тлі таких тен ден цій функ ції біб лі о теки дещо змі ню ються, а 
бі-б лі о течне інфор ма ційно-ана лі тичне вироб ництво набу ває нових рис. 
Зок рема, Інтер нет спри чи нив появу потуж них кон ку рен тів в інфор ма-
цій ному середо вищі, в якому пра цює біб лі о тека, що зорі єн ту вало біб-
 лі о течне вироб ництво на ство рення мак си мально ком форт ного інфор-
ма цій ного середо вища для корис ту вача, від крило широкі мож ли вості 
для ство рення нових інфор ма цій них про дук тів і послуг.

Ста нов лення галузі біб лі о теч ної інфор ма ційно-ана лі тич ної діяль-
ності нероз ривно пов’я зане з дос лід ниць кою робо тою таких нау ков-
ців, як Р.  Н. Такер, Г.  Т. Арта мо нов, Р.  С. Гіля ревсь кий, В.  М. Глуш ков, 
Я.  Л. Шрай берг та ін. Вирі шенню завдання визна чення кон цеп ту аль ної 
спе ци фіки біб лі о течно-ін фор ма цій ного вироб ництва при свя чені праці 
В.  М. Горо вого, І.  О. Дави до вої, які спри яли роз витку сис тем ного 
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під ходу до ана лізу біб лі о теч них інфор ма цій них про це сів з метою забез-
пе чення їхнього раці о наль ного управ ління. Разом з тим про блема дже-
рель ної бази біб лі о течно-ін фор ма цій ного вироб ництва, зок рема регі-
о наль ного сек тору, сис теми елект рон них засо бів масо вої інфор ма ції, 
вивчена поки що недо ста т ньо.

Служба інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав-
ної влади (СІАЗ) НБУВ (далі – Служ ба) вико рис то вує в роботі велику 
дже рельну базу, значну час тину якої ста нов лять регі о нальні веб-ре-
сурси (у 2011 р. – 307 оди ниць). Спе ці а лісти Служби ство рили карту 
дію чих дже рел елект рон ної інфор ма ції на тери то рії кож ної з облас-
тей Укра їни, що дало змогу значно зба га тити про дук цію СІАЗ міс це-
вими інфор ма цій ними мате рі а лами, домог тися біль шої точ ності, дос-
то вір ності огля до вих мате рі а лів. У списку: офі ційні сайти облас них, 
район них, міс це вих орга нів влади, гро мадсь ких та пар тій них орга ні за-
цій, ТРК, елект ронні вер сії міс це вих газет, регі о нальні пор тали, сайти 
новин. Мето дич ний від бір та обробка їх кон тенту дає опе ра тивне уяв-
лення про різні аспекти життя регіонів.

На сьо годні в роботі СІАЗ можна виді лити кілька основ них напря мів 
діяль ності з вико рис тан ням регі о наль них елект рон них ресур сів: моні-
то ринг сус пільно зна чу щих тем з подаль шим ство рен ням на базі зіб ра-
ної інфор ма ції огля до вих інфор ма цій них про дук тів, напи сання ана лі-
тич них робіт, ство рення вузь ко те ма тич них баз.

Ще 10 років тому регі о наль ний сег мент Укр нету був пред став ле ний 
досить слабо, значна кіль кість регі о наль них сай тів (за винят ком елект-
рон них вер сій дру ко ва них газет) в основ ному від іг ра вали роль візи ті-
вок, забез пе чу ючи дос туп корис ту ва чам лише до інфор ма ції, що пре зен-
тує певну міс це вість, з дода ван ням неве ли кої кіль кості новин. Сьо годні 
ситу а ція змі ни лась: веб-сайти (кіль кість яких значно збіль ши лась) 
стали для бага тьох регі о нів потуж ним мар ке тин го вим інстру мен том, 
роз ши ривши обсяги інфор ма ції про регі они для корис ту ва чів.

Не об хідно зазна чити, що в інфор ма цій ному полі укра ї нсь ких ре-
гі о нів Інтер нет від іг рає не таку велику роль, як дру ко вані ЗМІ, проте 
кіль кість корис ту ва чів мережі там пос ту пово зрос тає, що демон струє 
не лише про цес інтер не ти за ції пери фе рії, а й збіль шення спо жи ва чів 
інтер нет-пос луг, що мають чітку тери то рі альну при в’язку до міс це вості.

Це при во дить до пос ту по вого фор му вання рин ків регі о наль-
них інтер нет-ЗМІ, кожен з яких має власну орга ні за ційну струк туру 
у вигляді регі о наль них пор талів, інфор ма цій них агентств, регі о наль-
них банер них мереж, що поєд ну ють міс цеві сайти. Кон тент знач ної 
кіль кості цих ресур сів скла да ється із суто регі о наль ної інфор ма ції, дає 
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змогу ана лі тику поба чити події та про цеси крізь при зму оці нок міс це вої 
влади, жур на ліс тів, полі ти ків та гро мадсь ких дія чів. Така інфор ма ція 
не тільки від обра жає окремі події, але й ство рює цілісну кар тину полі-
тич ного, еко но міч ного та соці аль ного роз витку регі ону. Усе це робить 
міс цеві елект ронні ресурси цін ними дже ре лами для інфор ма ційно-ана-
лі тич ної роботи.

Ра зом з тим прак тика роботи СІАЗ дала змогу виявити в орга ні за ції 
роботи цього сег менту веб-ре сур сів певні недо ліки та сфор му лю вати 
низку загаль них корис ту ваць ких вимог, кін це вою метою яких є не кри-
тика заради кри тики, а під ви щення їх якіс ного рівня, а отже, й рей тингу 
у сві то вому інфор ма цій ному прос торі. Серед цих вимог: необ хід ність 
над ання пере ваги зміс ту1 над дизай ном, під ви щення рівня зруч ності 
остан нього, біль шої інфор ма тив ності, прос тоти наві га ції, чіт кої ієрар хії 
струк тури сто рі нок, ста біль ності та опе ра тив ності онов лення інфор ма-
ції, засто су вання інте лек ту аль ного права для роз ши рення влас ної ауди-
то рії. Роз гля немо ці вимоги більш докладно.

Перше – дизайн. Огляд регі о наль них інтер нет-ре сур сів демон струє 
при клади всіх рів нів дизай нерсь кої майс тер ності. Але значну їхню кіль-
кість об’єд нує низька якість гра фіч ного зміс ту2. На тему кольору фону 
веб-сто рі нок, роз міру та кольору шриф тів, зруч ного роз та шу вання руб-
рик, доціль ності вико рис тання вели кої кіль кості бане рів існує чис ленна 
про фе сійна літе ра тура. Разом з тим скла да ється вра ження, що автори 
сай тів часто не вра хо ву ють напра цю вання сві то вих дизай не рів, ілюст-
ру ючи вислов лення авто ри тет ного аме ри кансь кого пси хо лога Абра хама 
Мас лоу про кре а тив ність, що втра ча ється під впли вом зов ні ш нього 
середо вища.

Друге – кон тент. По пуляр ності будь-яких веб-ре сур сів сприяє їх ста-
більне та опе ра тивне інфор ма ційне напов нення. Це – одна зі слаб ких 
сто рін бага тьох регі о наль них елект рон них ЗМІ, влас ни кам яких слід 
вра хо ву вати такий пси хо ло гіч ний момент: регу лярна зміна дат на кален-
дарі голов ної сто рінки за від сут ності поточ ної інфор ма ції ще не є дока-
зом ста біль ності роботи, а повна її від сут ність викли кає у корис ту вача 
значно менше нега тив них емо цій, ніж заста ріла інфор ма ція без дати. 

1 Стверджуючи це автор виходить з власної практики. Серед від омих мереже-
вих фахівців єдиної позиції з цього при воду немає. Зокрема, Джим Вестергрен 
успіх сайту пов’язує з Link Baiting (створенням якісного контенту), Я. Нільсен – 
з дотриманням вимог юзабіліті, тобто зі зручністю побудови самого сайту.
2 Зауваження не стосується сайтів регіональних органів влади, дизайн яких від-
повідає офіційному статусу.
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Якщо перше може пояс нити тех ніч ними про бле мами, або полі ти кою 
редак ції, то друге – не по ва гою до часу корис ту вача.

За га лом робота онлайн-жур на ліс тів ґрун ту ється на пос тій ному онов-
ленні інфор ма ції, яка може змі ню ва тися щого дини і навіть щохви лини. 
Однак для регі о наль них веб-ре сур сів більш харак тер ним є опе ра тивне 
висвіт лення не кон к рет них подій, а швидше кон к рет ного пері ода: 
часто онов лення кон тексту від бу ва ється зі вста нов ле ною пері о дич-
ністю (щоденно, щоне ді лі), або в міру під го товки мате рі а лів. Необ хідно 
зазна чити, що це тве р дження сто су ється лише руб рик з регі о наль ними 
нови нам. Що ж до інфор ма ції про загаль но ук ра їнські події, то вона 
онов лю ється від по відно до при нци пів онлайн-се ре до вища.

Третє – різ но ма ніт ність. Інтер нет, що сьо годні є невід діль ним від 
роз витку жур на ліс тики, роз ши рив мож ли вості будь-якого ресурсу. 
На думку Д. Йемма (John Yemma), голов ного редак тора аме ри кансь кого 
видання Christian Science Monitor (CSM), онлайн-жур на ліс тика надає 
ЗМІ мож ли вість вико рис тання більш різ но ма ніт них форм пре зен та ції 
кон тенту [5]. Регі о нальні інтер нет-ре сурси вико рис то ву ють цю мож ли-
вість поки що слабо, у цьому сег менті елект ро них ЗМІ багато віль них 
ніш вузь ко те ма тич ного, одноп ро філь ного, ана лі тич ного напряму.

В основ ному за цільо вим при зна чен ням регі о нальні інтер нет-ре сурси 
є інфор ма цій ними або інфор ма ційно-піз на валь ними, загаль но со ці аль-
ної спря мо ва ності з рек ламно-ін фор ма цій ними еле мен тами, що від-
обра жа ють прак тичну діяль ність різ них галузей.

Об сяг інфор ма цій ної напов ню ва ності цих ресур сів зале жить від того, 
чи є вони суто мере же вими чи інтер нет-вер сі ями дру ко ва них видань. 
У пер ших цей обсяг є значно біль шим: пері о дич ність від нов лення мере-
же вих ЗМІ від бу ва ється в режимі онлайн, веб-вер сія дру ко ва них газет 
зале жить від випуску номера.

У про цесі роботи вияв лено і слаб кий гіпе р з в’я зок між регі о наль-
ними інтер нет-ре сур сами та сай тами офі цій них регі о наль них орга нів 
влади, що також нега тивно впли ває на якість кон тенту пер ших. Про-
су вання офі цій них ресур сів в інфор ма цій ному середо вищі є важ ли-
вим завдан ням дер жав ної інфор ма цій ної полі тики. Цього вима га ють 
сьо год нішні реа лії, пов’я зані з необ хід ністю вве дення в обіг сус пільно 
зна чу щої інфор ма ції, вико нання вимог Закону Укра їни «Про інфор ма-
цію» (роз діл I. ст. 9. «Право на інфор ма цію»), Закону Укра їни «Про дос-
туп до інфор ма ції» (роз діл I. ст. 2. «Мета і сфера дії Зако ну»). Крім того, 
однією з голов них пере ваг Інтер нету як рек лам ного май дан чика є мож-
ли вість фоку су вання інфор ма ції на кон к ретну цільову ауди то рію. Отже, 
за допо мо гою роз мі щення на своїх веб-сай тах гіпер по си лань на сайти 
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орга нів регі о наль ної влади інші елект ронні ресурси отри му ють мож ли-
вість роз ши рення інфор ма цій ної при сут ності у сві то вій інфор ма цій ній 
мережі.

Ін фор ма тив ність регі о наль них сай тів може бути під ви щена також 
шля хом роз мі щення най більш ціка вих для вір ту аль них від ві ду ва чів 
пра во вих актів, більш широ кого висвіт лення вико нання різ но ма ніт них 
регі о наль них про грам, зві тів регі о наль них від ом ств, доклад ним роз гля-
дом висту пів депу та тів міс це вих рад на сесіях тощо. При цьому акцент 
має бути зроб лено на кон к рет них про бле мах та шля хах їхнього вирі-
шення в кож ному регі оні, а не на виграш них, з точки зору так тики, але 
про граш них, з точки зору стра те гії, роз витку темах сто совно ава рій, 
катак ліз мів та кри мі налу.

Спри я тиме інфор ма тив ності веб-ре сурсу також спи сок гіпер по си-
лань на най більш зміс товні в інфор ма цій ному плані дже рела: сайти 
централь них орга нів дер жав ної влади, елект ронні ана логи від омих 
видань, ском по но вані за темами чи про бле ма ти кою. У кон ку рент-
ному середо вищі Інтер нет кожен веб-ре сурс має бути міні-пор та лом, 
оскільки сучасна людина з метою еко но мії часу в першу чергу шукає 
в мережі сис те ма ти зо вані знання.

Чет верте – тісно пов’я зана з кон тен том наві га ція веб-ре сур сів, якій 
нале жить не остання роль в його по пуляр ності. Прак тика демон струє, 
що поси лання на най більш затре бу вані роз діли краще роз міс тити 
на голов ній сто рінці, пра во руч або ліво руч, не обтя жу ючи їх «пла ва ю-
чи ми» меню. На голов ній же сто рінці мають бути анонси най більш важ-
ли вих подій у регі оні та най ці ка ві ших пуб лі ка цій про життя регі ону. 
Сто совно ж пере друку загаль но ук ра їнсь ких новин, то корис ту вач може 
озна йо ми тися з ними за допо мо гою пере ходу через гіпер по си лання (про 
які йшлося вище) на від по відні центральні сайти. Регі о нальні він від-
ві дує з метою озна йом лення з полі тич ною, еко но міч ною та соці аль-
ною ситу а цією в пев ній області чи районі, і якщо міс цева інфор ма ція 
на таких ресур сах ста но вить лише 25  % від всієї наяв ної, корис ту вач 
шукає інші дже рела і вже не повер та ється на мало ін фор ма тивні.

Слабо пред став лена на озна че них ресур сах і пошу кова функ ція, 
що штов хає від ві ду вача звер та тись до від омих пошу ко вих сис тем, які 
погано індек су ють регі о нальні веб-сай ти3, а отже, значна час тина ціка-
вої інфор ма ції про життя пев ної міс це вості втра ча ється для корис ту ва чів.

3 За від сутності достатнього фінансування не всі регіональні веб-ресурси мо-
жуть дозволити собі послуги досвідченого фахівця з питання просування ре-
сурсу в мережі, через що мають низький рейтинг у пошукових системах.
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П’яте – авторське право. У біль шості регі о наль них видань інфор ма-
ція над ається без кош товно або обме жу ється необ хід ністю поси лання 
на свій ресурс у дру ко ва них ЗМІ або гіпер по си лання в мережі, що від-
по ві дає вимо гам права, зок рема, роз діл I. ст. 9. «Право на інфор ма цію» 
Закону «Про інфор ма цію» і є при кла дом роз уміння таких особ ли вос тей 
поши рення інфор ма цій них пото ків в Інтер неті, як:

1) наяв ність пев ної інфор ма ції у вели кій кіль кості джерел;
2) від сут ність меха ніз мів для пошуку пер шо дже рела.
Крім того, вико рис тання новин із сайту згідно з Зако ном Укра їни 

«Про авторське право і суміжні пра ва» не є пла гі а том – ст. 21 («Вільне 
вико рис тання твору із зазна чен ням імені авто ра») цього доку мента 
стве р джує, що без згоди автора (чи іншої особи, яка має авторське пра-
во), але з обо в’яз ко вим зазна чен ням імені автора і дже рела запо зи чення, 
допус ка ється вико рис тання цитат (корот ких урив ків) з опуб лі ко ва них 
тво рів в обсязі, виправ да ному пос тав ле ною метою, у тому числі циту-
вання ста тей з газет і жур на лів у формі огля дів преси, якщо воно зумов-
лено кри тич ним, поле міч ним, нау ко вим або інфор ма цій ним харак те ром 
твору, до якого цитати вклю ча ються [1].

Ра зом з тим значна кіль кість елект рон них інфор ма цій них ресур сів 
суворо конт ро лює про цес вико рис тання своїх мате рі а лів, засто со ву ючи 
різні сту пені обме ження: від забо рони будь-якого вико рис тання інфор-
ма ції до забо рони вико рис тання інфор ма ції без письмо вого дозволу 
редак ції або угоди.

Під час роботи з інфор ма цією веб-ре сур сів регі о наль них орга-
нів дер жав ної влади звер тає на себе увагу факт наяв ності на них поз-
начки охо рони авторсь ких прав без уточ нення, що саме є її об’єк том 
у даному випадку – сайт, як дизай нерська робота, про грами або кон-
тент. Якщо мова йде про інфор ма ційне напов нення, то вини кає запи-
тання: чи можна вва жати об’єк том інте лек ту аль ної влас ності пові дом-
лення про діяль ність влад них струк тур? Згідно із Зако ном Укра їни 
«Про інфор ма цію» (роз діл IV, ст. 43.), «кож ний учас ник інфор ма цій них 
від но син для забез пе чення його прав, сво бод і закон них інте ресів має 
право на одер жання інфор ма ції про діяль ність орга нів дер жав ної влади; 
діяль ність народ них депу та тів; діяль ність орга нів міс це вого і регі о-
наль ного самов ря ду вання та міс це вої адмі ніст ра ції…» [2]. Тому вва жа-
ється доціль ним роз мі щення на цих веб-ре сур сах роз ши ре них пояс нень 
пра вил корис ту вання інфор ма цією для її спо жи ва чів.

На думку бага тьох екс пер тів, про цес комер ці а лі за ції інте лек ту аль-
ного про дукту в елект рон ному прос торі зву жує його ауди то рію, галь-
мує про цес його вико рис тання, а отже, супе ре чить сус піль ним пот-
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ре бам, зок рема, вирі шенню питання ком плек ту вання біб лі о теч них 
закла дів сучас ною висо ко я кіс ною інфор ма цією з дже рель ної бази Інтер-
нету, вико рис танню її для сус пільно зна чу щої інфор ма ційно-ана лі тич-
ної роботи.

Оскільки і біб лі о теки, і регі о нальні веб-ре сурси є суб’єк тами-парт не-
рами єди ного інфор ма цій ного прос тору, ситу а ція із забо ро ною вико рис-
тання інфор ма ції викли кає запи тання: наскільки про ду мана редак ційна 
полі тика таких ресур сів? Якими зако но дав чими актами керу ються 
інтер нет-ви дання, які в пра во вому полі поки що не мають чітко визна-
че ного ста тусу, а біль шість навіть не заре єст ро вана як ЗМІ?

Влас ни кам інтер нет-ви дань треба також вра хо ву вати той факт, 
що наяв ність пев ної інфор ма ції в Інтер неті в потен ційно необ ме же ній 
кіль кості дещо обме жує коло її спо жи ва чів на кон к рет ному веб-ре сурсі, 
тому не треба обме жу вати його ще більше. На від міну від чита чів дру-
ко ва них ЗМІ корис ту вачі Інтер нету дуже легко змі ню ють при хиль ність 
до пев ного видання за допо мо гою пошу ко вих систем.

Під су мо ву ючи тему, треба зазна чити, що без вико рис тання сер ві сів 
Інтер нету сьо годні прак тично немож ливо задо воль нити інфор ма ційні 
пот реби корис ту ва чів у якіс них біб лі о теч них інфор ма ційно-ана лі тич-
них про дук тах, під якими ми роз умі ємо сис те ма ти зо вані та уза галь нені 
від омості з пев ної про блеми з уточ нен ням всіх її важ ли вих харак те рис-
тик, що скла да ються на основі нау ко вого ана лізу від омос тей, одер жа них 
з різ них джерел. У про цесі вироб ництва таких про дук тів інфор ма ційно-
ана лі тичні служби біб лі о тек вико рис то ву ють інтер нет-ре сурси регі о-
нів Укра їни, що при зво дить до виник нення при нци пово нового методу 
роботи з інфор ма цією – широ ко масш таб ного опе ра тив ного заглиб лення 
в її вели кий масив з мож ли вістю швид кого отри мання резуль та тів 
пошуку. Ефек тив ність ство рю ва ного такими служ бами інфор ма цій ного 
про дукту част ково зале жить від якіс ної діяль ності регі о наль них веб-
ре сур сів як суб’єк тів віт чиз ня ного інфор ма цій ного прос тору. Це мож-
ливо за умови вра ху вання ними прак тич ного дос віду своїх корис -
ту ва чів.
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УДК 0 24 : 0 09.77

 Вік то рія Бонда ре нк о , 
мол.  наук . спі вроб.  СІА З  НБУВ

 ІН НО ВА ЦІЙНІ  Т ЕХ Н ОЛ ОГІЇ 
ЯК ФАК ТОР Р ОЗВ И ТКУ 
С УЧАСНИ Х  І НФ О РМАЦІЙН ИХ  КОМ УНІКА ЦІЙ 
 ІНФ ОРМАЦІ Й НО-А НАЛІТИЧН ОГО ОБС Л УГ О ВУВАННЯ 
ДИСТ АН ТНИХ КОР ИСТ УВАЧІВ БІБЛІ ОТ ЕКИ 

У ста тті вис в іт л юються  о со бл ив ості впрова дж ення  інно вацій них техн о-
л огій у роботу  біб ліотек та аналі з ую т ься нап рями їх у до ско налення в проц есі 
 р озв итку  і нф о рм ат изаці ї. 

 На  ос нові  в ив чення досв іду інно в а ці йної  діяль но сті прові дних біблі отек 
 св іту роз гл яд аються перев аги  викорис т ання  бібліо т ек ами інн о ва ційного 
 п ід ходу в  пр о цесі  диста н тн ого обслу г ов у ва ння від далених кори ст увачів .

 К л ючові  с лова: і  нн ов ації, біб лі отека,  дис тантні п ос л уги, інформація, 
і  н формац і йні  технологі ї,  в  іртуальний простір.

 Як пок азує істо р и чний д освід, виріш альним ч ин ни ком роз витку 
 су спільства зав жди б ули нау ка,  техн ол о гії та іннов ації. Н а  с учасному 
е тапі роз витку л ю дс тва зміни в п о лі тичній, екон ом ічній та  соціальній 
сферах під вищують  зн а чення  інфо рмації та  с та тус  бібліотек як най більш 
демокр а тич ного джер ела дост упу до  накопи че них людством з нань. З 
огл яду на це, о  сн овним  з ав д анням для бібліотечних установ на  сьогодні 
є  ро зробка та в тіл ення інн оваційної п ол і ти к и , спр ям ованої на  які сно 
новий  р оз виток б і бл іо тек, ств орення умов  для їх  ін те грації в глобальний 
інформа цій ний простір з конк уренто с пр о мо жн ими інфор ма ц ій ними 
проду кт ами й п о сл уг ами, а т а кож із суч асними  за собами д о ступу до н и х .

Треба зазначити, що наразі  пе ред бібл іо теками,  як соц іальними 
 ін ст ит утами суспіл ьства, постає завда ння с прияння роз витку суспіль-
с тва знань, ш  лях до якого, без ум овно, проход ить ч ерез  пр о цес інфор-
м ати за ції.  П ри ц ьо му,  за виснов ком дир ек тора ДПНТБ Росії  Я . Шрай-
б ер га  , роль біб ліотек с тає  визнач аль ною, а елек тр о нна інф ор м ація, 
к  о мп’ют е рно-кому нікаці йні та  освітні техно логії  стають  го ловн ими 
інд и ка торами р і вня суспіль ного  прогресу  [1 ].

Провідн ими  фах ів цями біб л іо течної  справи п риділяється пильна 
 увага  ст ану впров адження в діяльність бібліо тек інновац і йних 
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техногол ій . На пострад ян с ьк ому просторі основу досл іджень у цьому 
 напрямі становлять праці таких учених , як Я.  Шрай берг, Л.  Кос те нко  , 
М. С лоб одяник  , Т  . Бе ре стова, В.  І л ьг ан аєва, А.   Со л яник, Т. П авлуша 
та ін. [1,   2 ,  3 ,  4,  5, 6,  7 ] . У  роботах  цих авто рів  в исв ітлюються  п роб леми 
к о мп’ю т ериза ції та інфо рма тизації  б ібліотеч ної сфе р и,  роз виток 
і  ф ун кці онування елек т ро нних бібл іо тек, вик ориста ння в  біб ліотечній 
діяльності Інтер н ет у. 

С учасні тен ден ції в  р об оті  бібліо те к , я кі дик туються умов ами циф-
р ового середовищ а , також р оз гляда ют ься в баг атьох с т ат тя х,  опубл і ко-
ваних на сторін ках б іб ліотеч них  пе р іодичних  видань як у нашій країні, 
так і за корд оном.  Вел ику кількість статей опублік о ва н о,  зокрем а , у таких 
американських бібліотечних журналах, я к  A me rican Lib ra ries («Амер и-
ка нські бібліотеки» ),  L i brary J ou r nal («Бібліотеч ний ж урн ал ») ,  I nfo rm-
ation Tech no logy and  Libra ries («І нформаційна т ехнологія та біблі от еки »)  
та ін.  М  а теріали з акту аль них п ит ань довід ко в о-інформ аційного о бс-
л уговування  м ожна також  з найти на  веб-сайтах  най біл ь ших америк-
анських  бібліо тек і бібл іот ечних а со ціацій в Інт ер н ет і .

Одн а к,  незважа ючи на  висвіт л ення в наяв них наукових 
і  н ау ково-пр ак т ичних пра цях  ок р емих асп е ктів п роблеми  вп ро вадження 
в  бі бліоте чну д іяль ність інно ваційних т е хн ологій ,  питання їх ефектив-
н ого в ик ор истання безп ос ер едньо в дистантному обсл у го вува нні в ід-
да лених кор и ст ув ачів бібл і от еки у  віт чизня ній н ауці к омп ле ксно 
не дослі дж ув алися, що й  о бумовило  мету цієї  с татті – дослі дж е ння 
і нн ов аці йних  т ех нологій як фактора р оз витку інф орм аційно-а наліт и чн-
ого  обслугов ування  ди ст а нтних кори ст ува чів біб лі от еки.

Сь ог одні іннов а ці йна  д іяльні сть є о дним з п р іорит е тних напря мів 
роб оти  бі бліотеч них  уст ан ов . Викор ис тання  і нно ваційних  т ехнологій 
с пр ям о вано на  с ис те матичне стим ул ювання  ро зви тку бібл іо тек ш л яхом 
зміст ов ного стру ктурно-о рг а нізаційного онов лення, т  е хн і чної й тех-
н ол о гічної  м одерніза ції всіх проц ес ів,  посил е ння їх інтел е кт у ал ь ної 
складов о ї,  а    також  по з ит и вних з мін у свідом ості б ібліотекарів . 

Активно  сп рия ють упр ов адженню  і нн ов а ційних т ех нологій 
у  біб ліотечну  с феру міжнар одні бібліотечні  ас оц і ації та  організації. Так, 
секція інформац ій них техно логій  Між на родної ф ед ера ції б і бл іот ечних 
асоц іацій та у ст анов (ІФЛА) у  Стр атегі чн ому плані на  20 10 –2011 рр. 
о  дн ією з пріори тет них ц ілей в и значила стиму л юв ання заохочення 
й прос у вання  ін новацій та заст осування  і нф о рм аційних  технологій 
для біблі о те чних й інформа ц ійних послуг в  усіх  суспі л ьс т вах і країнах 
у  рам ках з аході в,  щ о пов’язані зі  с танда ртами, о  с ві тою та навча нням, 
д  ос лі дженнями та ринком  [8 ].   Для вир іш ення пос т авл ених з ав дань 
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визна ч аються з аг альні цілі та  о сновні напрями діял ь ності з о кр емими 
 робочими  гр упами,  я кі без пе рервно оці нюються п ос тійним ком іт етом.

В арто  зазнач ит и , що,  почин аючи ще з 2 0 03 р. ,  с екція визн а чила  своїм 
 п рі ор ит етом роз гляд цілого р яду нових  тех нологій для  ви конання 
 ак туальних  ін фо рмаційних  зав да нь , активно досліджу вала  м ож ли вості 
 бе здр отового  зв’язку для  ефект и вн ого керув а ння  мат еріал ьн ими 
ресурса м и , а  на лізув ала та від слідко ву в ала прог рес у сфері  ци фрового 
збереження і нформ ації, в  ив чала можлив ості вдоскон ал ення навігації 
в е л ек тро нному  с ер е до в ищі. На май бутнє план ує ться продовжити 
 розгляд та вивчення  нових  те хн оло гій, п  р ак тику їх  впровадже ння 
та  ш ляхи під вищ ення ефе кт и вності.

В  Ук раїні на  в провадж ення в практичну діял ьн ість  бібліотек 
 ін новац ій них  технологій було спрям овано р е ал ізацію про екту 
«Інтернет для читачів публіч них  б і бліотек»  (L EAP), що викон у в ався 
за  с пр и яння Посольс тва С ША  в  Україні ( пр о ект ста рт ував у серпні 
 2010 р  .). Посольство СШ А  н адало гра нти українсь ким бібліот екам, 
що  були від іб рані на конкурсній основі, на від кри ття без к ош т овних 
 для  гр омадян ц е нтрів І нте рнету за п рог рамою  « Інтернет для чита чів 
 п убліч них  бібліотек ( LE AP)».  М ета п рог рами – допомога  пу блічним 
бібл і от екам України в над анні інфо рм ац ійних пос луг н аселе нню, під-
тр имка в ільного і  відкрит ого обміну інформац і єю ,  щ о є важл и вим для 
 ін те грува ння України у сві тову спільн оту та  п ро ве дення реф орм . У 
рез ул ь таті реалі зації про е кту в публічних бібліо т е ках Укра їни 
запрацювало понад 147 інтернет-центрів. Нині ж реалізується програма 
«Бібліоміст» [програма стартувала у 2009 р. за під тримки Ради 
міжнарод них нау ко вих дос лі джень та обмі нів (IREX) у рам ках пар т-
нерства з Фун да цією Білла та Мелінди Гейтс, Аге нтства США з між на-
род ного роз витку (USAID) та Мініс терства куль тури і туризму Укра їни. 
Метою про грами «Біб лі о міст» є спри яння роз витку сучас ної сис теми 
пуб ліч них біб лі о тек в Укра їні. Про грама спів пра цює з централь ними 
й міс це вими орга нами влади та біб лі о те ками по всій Укра їні, допо ма га-
ючи біб лі о те кам ефек тив ніше слу жити пот ре бам гро мад через навчання 
та вико рис тання сучас них тех но ло гій]. Зок рема, за іні ці а тиви про грами 
«Біб лі о міст», Мініс терства куль тури і туризму Укра їни, Укра ї нсь кої 
біб лі о теч ної асо ці а ції, Про грами спри яння пар ла менту, від ділу преси, 
освіти та куль тури Посоль ства США в Укра їні 11 квітня 2011 р. в Укра-
 ї нсь кому домі (м. Київ) уперше про ве дено ярма рок інно ва цій них біб лі о-
теч них пос луг та елект рон ного вря ду вання.

Остан німи роками біб лі о теки дедалі час тіше ста ють учас ни ками різ-
но ма ніт них кон кур сів на над ання фінан со вої під тримки у формі гран тів 
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від різ них орга ні за цій, насам пе ред таких як Фонд «Євра зія» та Інсти-
тут «Відк рите сус піль ст во» Фонду Сороса, що знач ною мірою спри яло 
роз витку про ект ної діяль ності біб лі о тек. Вияв лення й облік кон курс них 
про по зи цій дер жав них і недер жав них орга ні за цій дає змогу біб лі о те кам 
одер жати додат кові дже рела фінан су вання для здійс нення інно ва цій ної 
діяль ності, під якою сьо годні най час тіше роз умі ють нові або від омі, але 
модер ні зо вані, форми й методи роботи, що спри я ють її вдос ко на ленню, 
під ви щенню ефек тив ності. Дже ре лами інно ва цій у біб лі о теці є пере-
дова біб лі о течна прак тика, раці о на лі за торські про по зи ції біб лі о те ка рів, 
резуль тати нау ко вих дос лі джень, нові інфор ма ційні тех но ло гії [9].

Ін но ва ційні про цеси, що пос тійно від бу ва ються в сучас них біб лі о те-
ках, можна умовно поді лити на:

– про дуктні (удо ско на лення та осво єння нових біб лі о теч них пос луг 
та роз ши рення їх спект ра);

– управ лінські (удо ско на лення мето дів керу вання біб лі о те кою);
– тех но ло гічні (модер ні за ція біб лі о теч них тех но ло гіч них про це сів, 

впро ва дження нових авто ма ти зо ва них тех но ло гіч них про це сів).
На сьо годні біб лі о теки дедалі актив ніше вико рис то ву ють новітнє 

облад нання, що функ ці о нує на основі інно ва цій них тех но ло гій, нові 
ком п’ю терні про грами, дедалі більше біб лі о тек упро ва джу ють у свою 
роботу інте лек ту альні тех но ло гії, забез пе чу ючи таким чином кон-
цеп ту ально нові під ходи й методи для здійс нення біб лі о те кою своїх 
функцій.

Біб лі о течна прак тика попов ни лася такими інно ва цій ними фор мами, 
як ство рення та ведення біб лі об ло гів, фору мів, чатів, про ве дення від ео кон-
фе рен цій, вико рис тання мож ли вос тей соці аль них мереж, муль ти ме дій них 
сер ві сів, зву ко вих пере дач інфор ма ції, над ання дос тупу до реко мен да цій-
них сер ві сів, між дис цип лі нарна спів праця на базі біб лі о тек тощо.
Ефек тив ним інстру мен том міжп ро фе сій ного спіл ку вання, 

що сприяє осо бис тому про фе сій ному росту та вдос ко на ленню, дає 
мож ли вість само ви ра ження, сти му лює творчу актив ність, заре ко-
мен ду вав себе біб лі о теч ний блог.

На сьо годні багато біб лі о тек успішно рек ла му ють свої ресурси й пос-
луги, а блог – це ще одна мож ли вість для рек лами біб лі о тек та їх сер-
ві сів. Крім того, він дає мож ли вість опе ра тивно нефор мально обмі ню-
ва тись інфор ма цією сто совно пере до вого дос віду діяль ності біб лі о тек, 
нових нау ко вих роз ро бок у сфері роз витку біб лі о теч ної справи, ціка вих 
іні ці а тив тощо.

Най час тіше біб лі о те карі вико рис то ву ють блог для пуб лі ка ції біб лі-
о теч них новин. Зок рема, за таким при нци пом побу до ва ний блог біб-
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 лі о те ка рів Біло русі (inf.by/library). Це один з пер ших бло гів, що з’яв ився 
в російсь ко мов ному Інтер неті. Читачі цього блогу пере важно пред став-
ники про фе сій ного спів то ва риства. Бло гом про фе сій ного спіл ку вання 
є також блог «Миша біб лі о теч на» (rusu-library. blogspot. com), де пред-
став лені пере важно мате рі али з біб лі о теч ної про фе сій ної тема тики, 
перек лади ціка вих закор дон них пуб лі ка цій, пору шу ються дис ку сійні 
питання на різ но ма нітні акту альні теми [10].

На сьо годні інфор ма ційно-до від ко вий пор тал LIBRARY.RU міс-
тить інфор ма цію про поси лання на 77 бло гів з біб лі о теч ної тема тики, 
що демон струє затре бу ва ність такої форми біб лі о теч ної діяль ності.

Се ред про від них укра ї нсь ких біб лі об ло гів можна від зна чити інфор-
ма ційно-прос віт ниць кий блог для біб лі о те ка рів «Твор чість та інно ва ції 
в укра ї нсь ких біб лі о те ках» (libinnovate. wordpress. com), «Моги лянська 
біб лі о те кар ка» (kmalibrary.blogspot.com) і «Пан біб лі о те кар» (panbib-
liotekar.blogspot.com), що дають мож ли вість нау ко вим пра ців ни кам, 
дос лід ни кам та сту ден там вищих навчаль них закла дів озна йо ми тися 
з огля дами сві то вих інфор ма цій них ресур сів, «Мето дична служба пуб-
ліч ніх біб лі о тек Киє ва» (olga-methodlibkyiv.blogspot.com) озна йом лює 
з мето дич ними мате рі а лами для біб лі о те ка рів.

Най більша біб лі о тека Укра їни – Наці о нальна біб лі о тека Укра їни 
імені В.  І. Вер надсь кого (НБУВ) – на сво єму пор талі (www.nbuv.gov.u  a )  
т еж має вихід на власний блог, роз міщений на п л ат формі L i ve J ournal , 
яка є  н а йп опулярн ішою платф ормою серед українських блогерів (станом 
на 2010 р. кіль кість бло гів у Live J ournal, у   профілі яких заяв лена 
Укр аїна як м ісце про жи вання власника блога, стан овила  б ли зько 256  т  ис .). 

Блог Н БУВ надає можлив ість о бговорення в реж имі о нлайн 
 пр едставлених на  сайті  бі бл і отеки наук ових та анал і тичних  м ат ері алів 
с пі вр о бі тників С лу жби інфо рм аційно-ан а літичного заб езпечення 
орг анів  держав ної  влади  ( СІ АЗ) НБУВ з актуал ь ної тематики.  З  о крема, 
блог став пла тф о рмою для  акт ивної дискусії ,  щ о  розгор н ул ася  навколо 
питань, при свяче них д осл ідженню С ІАЗ  НБ УВ про бл еми інфор ма ці й-
ного суве ренітету . 

Ак ти вність  ви к ор и стання  бл огів у в ітч изняній бібліотечній діяльн о-
сті демо нструє і той  факт, що в Україні  ос т ан нім часом проходять кон-
к урси бібліотеч них блогів. Так,  з   4  лютого по  4  к  вітня 201 1  р  . за п і-
дт римки Ради  мі жнародних науко вих досл ідж ень та  об м інів (IREX)  
у р а мках програми «Бібл і оміст »  за під тримки M icrosoft в  Україні від-
бувся т а кий к онкурс ,  в    як ому брали  уч асть  бібліо те к и,  б  ібліотекарі, 
с  п ів р обітники, к  ористувачі та друзі  б іб ліотек ,  я кі ведуть б л ог и , де в и-
св ітлюють діял ьн ість б ібл і от ечних закла дів, свою  роб оту, в  ис л ов люють 
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 свій  пог ляд на с уч асні бібл іо теки, інфор ма ційні технолог ії , обг о во -
р юють актуальні події та нов ини  біб ліотеч ної сфери.

У  ц іл ому, бібл іо течна блогос фера дає м о жл ивість о пе р ат ивного 
отримання  ін ф ормації з актуал ь них питань біблі о т еч ної спр ави в країні 
і у світі,  від крит ого д оступу до н ап ра цювань колег (п ре зен тацій,  тез 
 доповідей,  оглядів  за ру бі жних п уб лікацій ),  отримання к онсультації 
колеги з пита нн я , щ о цік а вить,  і   навіть п ош уку майбу тн ь ого місця 
роботи й роб отодавця. Коме нт арі ч итачів дають з могу  краще зро зу-
міти ї хні  см аки та інфор ма ційні потре б и,  фото ма т ер іали пожв ав люють 
предс тавлену інформ ацію, а поси лання на  інші сайти та р ес урси створ-
юють  можливості для глиб ок ого р оз криття т ем и .

 К рім б логів,  дед алі біль шою  по пулярністю  серед б і бл іотек у вір-
т у альному п ро сторі корис т ує ться чат-сервіс. П  ер евага такої п осл уги 
в т ому, що  сп іл кування від бувається в реж имі реального  часу й читач 
 отримує від повідь на пос тавлене  питання саме в той  мо м ен т , коли 
це  йому необхід н о. 

У  бібліотечн ому  о бс лу гов уванні в ір туальний чат  вик ор ис т ов уєт ься 
наса мперед у  д ов ід ково-ін фо рма ційній  роб оті. Д о  р еаль ного спіл ку в-
ання дод ає ться віртуа л ьн е , яке спочатку здійснюв алося в  б ібліо т еках 
 через e-m ail. Проте  с ьо го дні біб ліотеки  вже можуть вик ор истову в ати 
 т акож і  ві део чат, що роз ширює м ожливо сті  спілк у в ання й  дає з могу 
краще з роз уміти  ню анси запиту  чи тача.

Для н адання  о пе ра тивної в і дп овіді на пита ння к ор истувача  бібліотеки 
т акож вико ристо ву ють серв іси для м иттєвого  об м іну пові дом л еннями. 
Напри клад, спеціальне п ро грамне з аб е зпечення  meebo, що не в им агає 
устано вки на  комп’ю тер к ористувача  або співр обітн ика  бі бліот ек и,  д ає 
змогу на сайті  бі бліотеки  ор ганізув ати сервіс  ві ртуал ь ної  довід ко вої 
с лужби та над авати від пов іді кор ист ув ачам в онл айн-ре ж имі.
Ш ир оке  застос ув ання в  бі бл іо теч ному с ер едовищі знахо-

д ять мультимедійні сервіси, такі як фото (Flickr.сom, foto.Mail.ru), 
відео (YouT ube. c  om) та  аудіо ( i-T un es). Ці с ер віси дають змогу к ор исту-
в ачам максимально легко завантажити фото-, відео- та аудіо ін фор ма-
цію (з мобіль ного теле фону або іншого дже ре ла) на сайт і поді ли тися 
нею з усім світом.

Так, у січні 2008 р. Біб лі о тека Кон грессу США запус тила про ект 
спільно з хос те ром фотог ра фій Flickr. com, виклавши в мережі понад 
3 тис. фотог ра фій з колек цій 30–40-х років мину лого сто ліття. Від ві ду-
ва чів закли кали робити мітки (теги), комен ту вати й зали шати нотатки 
на викла де них фотог ра фіях, спо ді ва ю чись, що це зба га тить не лише 
куль туру та обіз на ність сус піль ства, а й саму колек цію, адже біль-
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шість фотог ра фій міс тила неві домі об’єкти, що усклад ню вало над ання 
їх пов ного біб лі ог ра фіч ного опису. У резуль таті за п’ять міся ців завдяки 
запо чат ко ва ному про екту була онов лена інфор ма ція в 127 запи сах (за 
даними ката ло гу).

По суті, про ект наочно про де мо нст ру вав мож ли вості вико рис тання 
сучас них тех но ло гій у про цесі опти мі за ції керу вання знан нями в біб лі-
о теч ній сфері, оскільки він ство рив умови для транс фор ма ції «при хо-
ва них» знань у наявні з їх подаль шим оформ лен ням у даному випадку 
у вигляді уточ не них біб лі ог ра фіч них опи сів. Забез пе чення мож ли вості 
тех ніч ного пере ходу із зобра ження до роз ділу колек цій Біб лі о теки Кон-
гресу, у свою чергу, полег шу вало корис ту вання сай том біб лі о теки і, 
таким чином, спри яло більш актив ному залу ченню потен цій них корис-
ту ва чів. З іншого боку, усві дом лення корис ту ва чами біб лі о теки своєї 
при чет ності до ство рення «нового знан ня» стало додат ко вим сти му лом 
для їх актив ного корис ту вання біб лі о теч ним інфор ма цій ним ресурсом.

У російсь ко мов ному прос торі функ цію фотос хо вища вико нує 
в основ ному ФОТО@mail.ru.

Ак тивно впро ва джу ється в роботу біб лі о тек і від ео хос тинг. Від ео-
хос тинг – це веб-сайт, що дає змогу заван та жу вати й перег ля дати відео 
в бра у зері. Най ві до мі шим від ео хос тин гом в Інтер неті є YouTube. Так, 
ряд біб лі о тек уже мають свій від ео ка нал на YouTube і викла да ють там 
свої від ео ма те рі али, насам пе ред це навчальні ролики, що висвіт лю ють 
роботу з елект рон ним ката ло гом, при дба ними елект рон ними інфор ма-
цій ними ресур сами і запи сами теле пе ре дач та інтер в’ю зі спів ро біт ни-
ками біб лі о тек. Російські біб лі о теки також почали активно вико рис то ву-
вати від ео хос тинг. Так, Російська асо ці а ція елект рон них біб лі о тек (Елбі) 
роз мі щує мате рі али від ео кон фе рен цій і різ них інтер в’ю на російсь кому 
від ео хос тингу RuTube (http://rutube.ru) – най біль шому російсь кому 
від ео пор талі.

Де які біб лі о теки вико рис то ву ють також і зву кову пере дачу інфор ма-
ції (під кас ти). Без ліч під кас тів соці о куль тур ної тема тики пред став лено 
на веб-сайті Бри тансь кої біб лі о теки. Під кас тинг часто вико рис то ву ється 
для само ос віти й про фе сій ного роз витку. Біб лі о тека Кон гресу США 
ство рює, зок рема, серію під кас тів під назвою «Циф рове май бутнє і ти».
Остан нім часом дедалі більше біб лі о тек ство рює свої сто рінки 

в соці аль них мере жах. Зок рема, біль шість зару біж них та віт чиз ня них 
біб лі о теч них уста нов пред став лені в Twitter, Facebook, Flickr, Blogspot, 
Vkontakte та ін. Це дає мож ли вість біб лі о те кам про су вати свої ідеї 
та цін ності не тільки у влас ній кра їні, а й у світі в цілому, така інте рак-
тивна при сут ність біб лі о тек у вір ту аль ному прос торі дає змогу вивчати 
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пот реби корис ту ва чів та на основі цього впро ва джу вати нові затре бу-
вані види про дук тів та пос луг, від кри ває мож ли вість спів ав то рства біб-
лі о теки та корис ту вача. Дис ку сії з акту аль них тем спри я ють більш гли-
бо кому вивченню про блем них питань та пошуку шля хів їх вирі шення 
спіль ними зусил лями.

Ко рис ними для вико рис тання біб лі о те ками є реко мен да ційні сер віси 
Folksonomie. На базі реко мен да цій інших корис ту ва чів читач робить 
вибір ресур сів і легко зна хо дить пот рібні йому мате рі али. Чим більше 
корис ту ва чів беруть участь у сер вісі, тим більш точ ними є про гноз 
й оцінка ресурсів.

Прик ла дом реко мен да цій ного сер вісу, який почи нався як суто книж-
ко вий, є IMHOnet. ru. Його ідея поля гає в тому, що корис ту вач роз мі щує 
опис про чи та ної ним книги (або зна хо дить уже роз мі ще не) та оці нює 
її (за деся ти баль ною сис те мою). Після вне сення понад 30 оці нок сайт 
самос тійно робить про гноз, як корис ту вач пос та виться до інших книг. 
Такий про гноз здійс ню ється на під ставі оці нок інших корис ту ва чів, 
яким також спо до ба лися (або не сподо ба ли ся) ці книги.

Од нією з голов них особ ли вос тей соці аль ної мережі «Моя біб лі о-
те ка» (http://my-lib.ru/about) якраз і є реко мен да ційна сис тема, яка дає 
змогу зао ща дити час, виби ра ючи книги. Сис тема допо ма гає від ві ду-
ва чам зорі єн ту ва тися в літе ра тур них жан рах і напря мах. Про ект «Моя 
біб лі о те ка» дає змогу завести дру зів за інте ресами, знайти хоро ших зна-
йо мих зі схо жими сма ками та упо до бан нями. Корис ту вачі можуть обмі-
ню ва тися дум ками про про чи тані книжки. Кожен читач на цьому сайті 
може зіб рати свою осо бисту «книж кову поли цю» [10].

Можна зро бити висно вок, що на сьо годні за допо мо гою бло гів, вікі, 
чатів, соці аль них мереж, фору мів, фото- та від ео сер ві сів, тегів тощо 
ство рю ється новий світ гло баль ного пар т нерства, де кожен є його 
твор цем. Адже корис ту вачі мають мож ли вість дати оцінку інфор ма ції, 
отри ма ній за допо мо гою біб лі о теч ного веб-сайту або в самій біб лі о теці, 
обго во рити акту альні про блеми, що пору шу ються біб лі об ло ге рами, діз-
на тися думки інших корис ту ва чів, перег ля нути від ео ма те рі али інших 
корис ту ва чів або додати власні. Саме завдяки фору мам і бло гам можуть 
бути пред став лені аль тер на тивні точки зору на ті чи інші про блеми, 
події, що сто су ються як роз витку та функ ці о ну вання біб лі о тек, так і роз-
витку сус піль ства в цілому. Для біб лі о теки блоги, форуми, соці альні 
мережі є сво є рід ним інстру мен том зво рот ного зв’язку з корис ту ва чами 
й спів ро біт ни ками. Для корис ту ва чів – плат фор мою для вироб лення 
нового, пот ріб ного їм знання. Також, за допо мо гою таких інно ва цій них 
біб лі о теч них пос луг корис ту вач має мож ли вість впли вати на роз ви ток 
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біб лі о теч них пос луг у пот ріб ному та ціка вому для нього напрямі. Варто 
зазна чити й те, що при сут ність біб лі о теки в бло гах, фору мах та соці-
аль них мере жах є плат фор мою для ство рення нових сус піль них груп 
шля хом над ання корис ту ва чам, які мають схожі інте реси, мож ли вості 
двос то рон нього спіл ку вання.

Та ким чином, якщо на початку своєї діяль ності біб лі о теки лише 
над авали дос туп до ство ре ної в про цесі роз витку сус піль ства інфор-
ма ції, то сьо годні завдяки інно ва цій ним тех но ло гіям біб лі і о тека 
не лише перейшла до вироб лення влас ної інфор ма ційно-ана лі тич-
ної про дук ції та над ання дос тупу до неї, а й дос лі джує мож ли вості 
вико рис тання мере же вої плат форми біб лі о тек для ство рення нової 
інфор ма ції спільно з корис ту ва чами.

Од ним із перс пек тив них напря мів інно ва цій ного роз витку біб лі о-
теч них пос луг є також над ання біб лі о те ками мож ли вості корис ту ва чам 
отри мати онлайн-пос луги «Осо бис того кабі нету чита ча». На сьо годні 
в про від них біб лі о те ках світу читач може з дома ш нього або служ бо-
вого ком п’ю тера про дов жити тер мін корис ту вання взя тою в біб лі о теці 
літе ра ту рою, через влас ний елект рон ний фор му ляр замо вити та отри-
мати в елект рон ному вигляді статті з жур на лів і збі рок (у тому числі 
нот них), вклю че них в елект рон ний ката лог біб лі о теки. У перс пек тиві, 
як про гно зу ють фахівці біб лі о теч ної справи, у читача з’яв иться мож ли-
вість бро ню вати (замо ви ти) видання, знай дене в елект рон ному ката лозі, 
і при зна чити зручні день і годину для отри мання замов ле ного видання 
без по се ре д ньо в самій біб лі о теці, читач зможе озна йо ми тися зі спис ком 
жур на лів з фонду біб лі о теки, перег ля нути збірку опуб лі ко ва них у жур-
на лах про тя гом року мате рі а лів і замо вити в елект рон ному вигляді пот-
рібну статтю, ціл ком реаль ним у май бу т ньому має стати вір ту аль ний 
запис читачів.

У кон тексті впро ва дження біб лі о те ками інно ва цій них тех но ло гій 
та над ання нових про дукт них пос луг біль шість фахів ців біб лі о теч ної 
справи пого джу ю тья, що якісна реа лі за ція пос луги вір ту аль ного «Осо-
бис того кабі нету чита ча» спри я тиме під ви щенню попиту корис ту ва-
чів на інфор ма ційно-ана лі тичні ресурси та пос луги біб лі о теки, більш 
ефек тив ній реа лі за ції її функ ці о наль них мож ли вос тей. Наяв ність вір-
ту аль ного кабі нету, його багата функ ці о наль ність та інфор ма ційна 
наси че ність вва жа ється сер йоз ною кон ку рент ною пере ва гою, адже 
біб лі о те кам у сучас них умо вах дово диться кон ку ру вати з онлайн-
кни гар нями, книж ко вими мере жами, інфор ма цій ними аге нтст вами, 
багато з яких мають  свої онлайн-предс тав ництва і вже про по ну ють 
клі єн там таку послугу.
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Ін но ва цій ний під хід до над ання дис тант них про дукт них пос луг 
вико рис то вує Російська наці о нальна біб лі о тека (РНБ), яка роз ви нула 
ідею вір ту аль ного осо бис того кабі нету читача й дала мож ли вість ство-
рення на сво єму сайті «Вір ту аль ного нау ко вого кабі не ту» (ВНК) (www. 
nlr.ru/vnk/general.php). Після авто ри за ції корис ту вачі отри му ють дос туп 
до таких руб рик, як «Моя пап ка», «Моя наві га ція», «Про філь».

Руб рика «Моя пап ка» дає змогу ско рис та тися такими інстру мен там, як:
– «Списки літе ра ту ри» (у про цесі роботи з ката ло гами корис ту-

вачі можуть ство рю вати власні списки пот ріб ної літе ра тури. Ство рені 
списки можна роз дру ко ву вати, реда гу вати і вида ля ти);

– «Картки Скан ГАК» (приз на чені для роботи з «Гене раль ним алфа-
віт ним ката ло гом книг російсь кою мовою (1725–1998)». За допо мо гою 
кнопки «додати картку в мою пап ку» можна додати необ ме жену кіль-
кість кар ток у свою папку ВНК. Подані картки можна супро во джу вати 
комен та рями і роз дру ко ву вати в різ ному масш та бі);

– «Блок нот» дає змогу вести нотатки, реда гу вати їх і видаляти.
Руб рика «Моя наві га ція» дає дос туп до таких інстру мен тів, як:
– «Заклад ки» – допо ма гає ство рю вати та впо ряд ко ву вати за роз ді-

лами закладки на необ хідні корис ту ва чам веб-сто рін ки;
– «Істо рія від ві ду вань сайту РНБ» – збе рі гає від омості про всі сто-

рінки, які корис ту вач від ві дав на сайті РНБ. Без по се ре д ньо зі своєї істо-
рії обрану сто рінку можна додати у «Заклад ки» [11].

По діб ною за функ ці ями є сто рінка «Май лок» Біб лі о теки Кон гресу, 
що дає змогу ство рю вати власні колек ції на ресурс ній базі сайту біб -
лі о теки та керу вати ресур сами біб лі о теки. Подібна пос луга сприяє більш 
швид кому пошуку пот ріб ної інфор ма ції, орі єн та ції в тому, що від іб рано, 
засво єнню нової інфор ма ції.

Сьо годні біб лі о теки, орі єн ту ю чись на інди ві ду аль ний під хід до кож-
ної групи корис ту ва чів, упро ва джу ють такі інно ва ційні методи спів-
праці, як над ання кон суль та цій них пос луг, про ве дення семі на рів, 
онлайн-кон фе рен цій.

Зок рема, затре бу ва ним напря мом кон суль та цій ної діяль ності, 
що здійс ню ється зару біж ними та віт чиз ня ними біб лі о те ками, є кон-
суль ту вання в пра во вій сфері.

Так, у Російсь кій Феде ра ції при біб лі о те ках ство рено понад 7 тис. 
центрів пра во вої інфор ма ції. Як зазна чає О.  В. Тихо нова, ство рення 
Центру пра во вої інфор ма ції Російсь кої наці о наль ної біб лі о теки знач-
ною мірою змі нило інфор ма ційно-пра во вий сер віс не тільки для чита-
чів, а й для струк тур них під роз ді лів і служб самої біб лі о теки [12].

В Укра їні пункти дос тупу гро ма дян до офі цій ної інфор ма ції (ПДГ) 
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успішно діють у 293 біб лі о те ках, ство рю ючи мережу ПДГ, яка охоп лює 
всі регі они Укра їни [13].

Пункти дос тупу гро ма дян – це інфор ма ційні центри, від криті в біб лі-
о те ках Укра їни, де гро ма дяни мають мож ли вість отри мати інфор ма цію 
орга нів дер жав ної влади та діз на тися, яким чином можна долу чи тися 
та впли вати на зако но дав чий про цес. Основне завдання таких пунк тів – 
роз ши рення мож ли вос тей віль ного дос тупу гро ма дян до інфор ма ції 
пра во вого харак теру та вдос ко на лення про це сів обслу го ву вання корис-
ту ва чів на основі вико рис тання як тра ди цій них, так і нових біб лі о течно-
ін фор ма цій них тех но ло гій.

Ана ліз дос віду функ ці о ну вання зару біж них та віт чиз ня них центрів 
дос тупу до пра во вої інфор ма ції дає змогу визна чити основні форми 
та тен ден ції їх роз витку і вза є мо дії з корис ту ва чами. Основ ною метою 
діяль ності ПДГ є забез пе чення віль ного дос тупу гро ма дян до пра во вої 
інфор ма ції на основі сучас них тех но ло гій, під ви щення рівня полі тико-
пра во вої куль тури гро ма дян, їх полі тична соці а лі за ція, спри яння фор-
му ванню в кра їні гро ма дянсь кого сус піль ства та пра во вої держави.

У про цесі своєї діяль ності центри дос тупу до пра во вої інфор ма-
ції інтег ру ють різні інфор ма ційні пра вові ресурси як віт чиз ня них, так 
і зару біж них онлай но вих баз даних та фон дів, що дає змогу опе ра тивно 
й дос то вірно над авати пра вові доку менти з різ ної тема тики. Також 
на сьо годні ефек тивно роз ви ва ється спів ро біт ництво у таких напря мах, 
як інфор му вання керів ни ків за поточ ними запи тами в режимі «запи-
тання – від по відь» і спри яння нау ково-дос лід ній та нау ково-ме то дич-
ній роботі [12].

Центри пра во вої інфор ма ції дають дос туп усім бажа ю чим до пра во-
вої та еко но міч ної інфор ма ції в елект рон ному вигляді на без кош тов ній 
основі, над ають про фе сійну допо могу в пошуку інфор ма ції, роз роб ля-
ють елект ронні путів ники з пра во вих й еко но міч них ресур сів, над ають 
дос туп до пері о дич них видань, навча ють корис ту ва чів самос тій ної 
роботи з базами даних.

Та ким чином, ПДГ від іг ра ють важ ливу роль не тільки в над анні пра-
во вої інфор ма ції, а й ство рю ють пере д у мови для фор му вання сис теми 
під го товки спів ро біт ни ків для роботи в нових інфор ма цій них умовах.

Утім, у склад них умо вах сьо го дення дедалі час тіше вини кає ситу а-
ція, коли питання, що цікав лять корис ту ва чів, пере бу ва ють на пере тині 
різ них галу зей знань, різ них сфер сус піль ного життя, тому для їх ефек-
тив ного вирі шення пот рібна вза є мо дія екс пер тів з широ кого кола різ-
них галу зей наук. Таким чином, вини кає гостра необ хід ність в орга ні-
за ції біб лі о те ками між дис цип лі нар ної спів праці про від них нау ко вих 
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фахів ців з різ них сфер знань для під го товки нау ко вої й ана лі тич ної про-
дук ції та над ання якіс них пос луг окре мим замов ни кам. З огляду на те, 
що біб лі о течні пра ців ники не зав жди воло ді ють необ хід ним рів нем спе-
ці аль них знань, які можуть бути необ хідні під час під го товки затре бу-
ва ного корис ту ва чем про дукту, вони, з одного боку, зму шені під ви щу-
вати свій влас ний нау ко вий рівень, а з іншого – залу чати до спів праці 
спе ці а ліс тів з окре мих вузь ких питань. Біблі о тека в даному випадку 
висту пає коор ди на то ром нау ково-дос лід ної діяль ності, спря мо ву ючи 
її на вирі шення саме тієї про блеми, що ціка вить замов ника. Біб лі о тека 
стає май дан чи ком, на базі якого ство рю ється про ектна команда зі спів-
ро біт ни ків різ них під роз ді лів та галу зей наук. Такий напрям діяль ності 
активно роз ви ва ється Наці о наль ною пар ла ме нтсь кою біб лі о те кою Япо-
нії, у якій між дис цип лі нарна спів праця вико рис то ву ється під час під-
го товки бюле те нів з полі тич ної, пра во вої та інших тема тик. Резуль тати 
зга да ного нау ко вого спів ро біт ництва пуб лі ку ються у вигляді між дис-
цип лі нар ного звіту. Напри клад, у 2008 р. Наці о наль ною пар ла ме нтсь-
кою біб лі о те кою Япо нії були під го тов лені такі звіти, як «Полі тичні 
про блеми Япо нії в між на род ному кон текс ті», «Вплив пос лаб лення регу-
ля цій ної полі тики в еко но міч ній сфе рі», «Розг ляд тен ден цій роз витку 
Япо нії в пар ла мен тах зару біж них кра їн».

Прик ла дом актив ного вико рис тання новіт ніх тех но ло гій та між дис-
цип лі нар ної спів праці є спіль ний про ект Фонду МакАр тура та Інсти-
туту музей ної та біб лі о теч ної справи США (Institute of Museum and Li-
brary Services, IMLS), які роз по чали ство рення в музеях і біб лі о те ках 
США 30 нових навчаль них лабо ра то рій для молоді.

Цей загаль но а ме ри кансь кий про ект виник під впли вом роботи 
«тери то рії інно ва цій» для під літ ків під назвою YOUmedia в Пуб ліч ній 
біб лі о теці Чикаго. Мета чика гсь кої «тери то рії інно ва цій» – поєд нати 
під літ ків з кни гою, медіа та орга ні за ці ями, що пра цю ють з молоддю. 
Тут зіб рано тисячі кни жок, понад 100 ком п’ю те рів, різ но ма нітні засоби 
та про грамне забез пе чення для ство рення медій ної про дук ції, вклю ча-
ючи сту дію зву ко за пису, що дає змогу під літ кам само ви ра жа тися через 
музику та слово. Під літки мають мож ли вість від ві ду вати семі нари, 
обго во рю вати книжки, зустрі ча тися з авто рами та від ві ду вати вистави. 
YOUmedia також існує й поза межами біб лі о теки – вір ту ально, ство-
рю ючи вір ту альну гро маду, де молодь обго во рює свої та чужі ідеї, має 
мож ли вість ство рити своє вір ту альне порт фо ліо тощо. На сайті www. 
youmediachicago.org можна перег ля нути відео про цю іні ці а тиву Пуб-
ліч ної біб лі о теки Чикаго. Тепер такі лабо ра то рії за під тримки Фонду 
МакАр тура та Інсти туту музей ної та біб лі о теч ної справи США будуть 
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ство рені в музеях і біб лі о те ках по всій Аме риці. Тут молоді люди навча-
ти муться ство рю вати кон тент, замість того щоб просто «спо жи ва ти» 
інфор ма цію, адже, за даними вче них, молодь вчиться тоді, коли робить 
щось сама, влас но руч.

Нью-Йо ркська пуб лічна біб лі о тека вирі шила ско рис та тися широ-
кими мож ли вос тями план ше тів і разом з iPad ство рила дода ток Biblion: 
The Boundless Library («Біб лі о тека без кор до нів»). Тема тична колек ція, 
яка пред став лена, нази ва ється «Світ май бу т нього: слі дами Всес ві т ньої 
виставки 1939–1940 рр.».

Ця велика колек ція міс тить фотог ра фії, від ео ма те рі али, книги, доку-
менти й навіть записи радіо пе ре дач, що мають від но шення до Всес-
 ві т ньої виставки. Завдяки додатку Biblion і мож ли вос тям iPad пра цю-
вати з нею легко й зручно: від перег ляду фотог ра фій можна швидко 
перейти до читання лис тів. Уся інфор ма ція пред став лена в логічно 
струк ту ро ва ному вигляді, так як це робиться в біб лі о теч ному схо вищі. 
Отже, навіть ті, хто не звик корис ту ва тися план ше тами, зумі ють легко 
у всьому роз іб ра тися.

Най ближ чим часом Нью-Йо ркська пуб лічна біб лі о тека пла нує запус-
тити ще кілька про грам, зок рема, інте рак тив ний дода ток для пере вірки 
ака ун тів чита чів біб лі о теки та замов лення книг.

Ак тивно роз ви ва ються мобільні тех но ло гії сучас ної біб лі о теки, 
адже сьо годні люди роз ра хо ву ють на дос туп ність інфор ма цій ного 
обслу го ву вання в міру виник нення в цьому необ хід ності неза лежно 
від часу доби й місця роз та шу вання. Стіль ни кові теле фони, пор та-
тивні ком п’ю тери (КПК) іде ально під хо дять для дос тупу до Інтер нету. 
До пере ра хо ва ного можна додати впро ва дження в біб лі о те ках вап-он-
лайн-ка та ло гів, дос туп до вап-баз даних, вап-ен цик ло пе дій, сер віс вір-
ту аль ної довідки через вап-сайт біб лі о теки, вап-чат або в ком бі на ції 
з sms (напри клад, з мобіль ного теле фону можна зайти на сайт Кіро во-
градсь кої ОУНБ, зро бити пошук в елект рон ному ката лозі біб лі о теки. 
Таку ж пос лугу надає сайт Наці о наль ної пар ла ме нтсь кої біб лі о теки 
Япо нії та ін.).

В японсь ких біб лі о те ках про во диться екс пе ри мент з вико рис тання 
елект рон ного біб лі о те каря – робота, що дає змогу читати книги в біб лі о-
теці, не захо дячи до неї. Він є короб кою 50 на 45 см на коле сах, що забез-
пе чена циф ро вою від ео ка ме рою й особ ли вою меха ніч ною рукою. Керу-
вання елект рон ним біб лі о те ка рем здійс ню ється через Інтер нет. Машина 
здатна виб рати книгу і сво їми меха ніч ними паль цями пере гор тати сто-
рінки, пере да ючи зміст на дисп лей корис ту вача. Робот при зна че ний для 
зайня тих людей, у яких немає часу ходити по біб лі о те ках.
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Під су мо ву ючи, можна кон с та ту вати, що впро ва дження сучас них 
інфор ма цій них і кому ні ка цій них тех но ло гій не тільки ство рює нову 
інфор ма ційну обста новку, а й доко рінно змі нює зміст і харак тер роботи 
біб лі о теки.

Ав тори пуб лі ка цій, при свя че них інно ва цій ним біб лі о теч ним пос лу-
гам та тех но ло гіям, схо дяться на думці, що пос луги, реа лі зо вані біб лі о-
те ками в елект рон ному середо вищі й адре со вані широ кому колу від да-
ле них корис ту ва чів, можуть і повинні роз ви ва тися і в зміс тов ному плані, 
і в плані засто су вання нових тех но ло гій. Адже зрос тання по пуляр ності 
Інтер нету та інтен сивне впро ва дження нових інфор ма цій них та кому-
ні ка цій них тех но ло гій у біб лі о течну прак тику вису ва ють нові вимоги 
до біб лі о те ка рів, зму шу ючи їх по-но вому пог ля нути на свою про фе-
сію та тра ди ційні біб лі о течні функ ції. Сучасна біб лі о тека зобо в’я зана 
забез пе чити віль ний дос туп до інфор ма ції та доку мен тів усім кате го-
ріям корис ту ва чів неза лежно від того, де пере бу ва ють вони і, зок рема, 
запи ту вана інфор ма ція. Це – бачення біб лі о теки в інфор ма цій ному сто-
літті, саме така біб лі о тека забез пе чує при ско рення про цесу фор му вання 
інфор ма цій ного сус піль ства, у якому інфор ма ція стане діє вим інстру-
мен том само ре а лі за ції осо бис тості й сус піль ного прогресу.
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 Н аталія Автономова , 
м ол . наук. співроб. СІАЗ  НБ УВ

СУ ЧАСНІ  Е Л ЕК ТРО ННІ ТЕХН ОЛОГІЇ  ЯК  Ч ИНН ИК 
ЕВО ЛЮ ЦІЙ НИХ ЗМІН ІНФОР МА ЦІЙ НОЇ ФУН К ЦІЇ 
БІБ ЛІ О ТЕК

У  ст атті д ослідж ує т ься в плив  с учасних е л ектронних  тех нологій на реалі-
з ацію  інф ормац і йної функції  б іблі от е к.  Р  озглядаються е л ектронні т е хн ол огії, 
що  знайшли  з астосу в ання в інф ор м ац ійній діял ь но сті  б іб ліотек.  К  он к ре тизує-
т ься їх  вплив на  ос но вні в иди і нф о рм аці йної роботи . А  на ліз уються  еволюц і йні 
зміни і нф ор маційної ф ункції б і бл іотек.

К лю ч ові слова: інформ а ційна фун к ція бібліо тек, е  лектронні техн ол огії, 
і  нформ а ці йна діяльніст ь,  інтернет-технол огії.

Пріо ри т ет ність у реа лізації будь-якої функції бібліотек обумовлю-
ється соціокультурними, економічними, політичними та технологічними 
перетвореннями, що супроводжують процес роз витку суспільства, 
оскільки бібліотека як соціальний інститут реагує на зовнішні впливи 
зміною форм та методів своєї діяльності. На сьогодні в умовах 
становлення інформаційного суспільства пріо ри тет ності набуває інфор-
ма ційна функ ція біб лі о тек (ІФБ), яка роз гля да ється сучас ними нау-
ков цями крізь при зму інфор ма цій них уяв лень щодо суті сус піль них 
явищ й інфор ма цій ної діяль ності біб лі о теки. Як спра вед ливо зазна чає 
Р.  С. Мотульсь кий, «перег ляд від но шення до інфор ма цій ної функ ції 
біб лі о тек пов’я за ний з пошу ком місця й ролі біб лі о тек в інфор ма цій ній 
сфері, перс пек ти вами інтег ра ції біб лі о тек з іншими інфор ма цій ними 
уста но вами в інфор ма ційну інфра струк туру сус піль ства, пере хо дом від 
стри ма ної кон фрон та ції між біб лі о теч ним спів то ва рист вом та інфор ма-
цій ною сфе рою у визнанні важ ли вості інфор ма ти за ції біб лі о тек, твор-
чому осмис ленню дос віду зару біж них колег, яке б могло допо могти 
під го ту ва тися до пере ходу в інфор ма ційне сус піль ство з най меншими 
еко но міч ними затра та ми» [4, с. 92].

Така тен ден ція ста вить перед біб лі о те кою завдання пере осмис лити 
й якісно змі нити свою діяль ність, функ ці о ну вання якої пов’я зане зі зби-
ран ням, збе рі ган ням та над ан ням дос тупу до інфор ма ції, нако пи че ної 
людст вом. Оскільки сьо годні біб лі о теки пок ли кані не тільки зби рати 



223

та збе рі гати інфор ма цію, а й опра цьо ву вати та поши рю вати її, беручи 
активну участь в інфор ма цій ному обміні і фор му ванні інфор ма цій ного 
прос тору регі о нів та кра їни в цілому. Про цеси інфор ма ти за ції, тех но-
ло гіч ний про грес у галузі кому ні ка цій кар ди нально змі ню ють основні 
функ ції та при нципи діяль ності як нау ко вих біб лі о тек, так й біб лі о тек 
усіх інших типів та видів, що зму шує не тільки перег ля нути тра ди цій-
ний набір пос луг біб лі о теч них уста нов, але й дос лі дити зміни, що ста-
лися у функ ці о наль ній діяль ності біб лі о тек, зок рема інфор ма цій ній, під 
впли вом тех но ло гіч ного про гресу. У зв’язку з цим, метою даного дос лі-
дження є якісні перет во рення ІФБ, що від бу ва ються під впли вом вико-
рис тання в біб лі о теч ній роботі елект рон них тех но ло гій.

Ре а лі за ція ІФБ три ва лий час пов’я зу ва лася нау ков цями з про-
це сами, спря мо ва ними на роз криття фон дів біб лі о тек. Вва жа лося, 
що біб лі о теки займа ються пере важно біб лі ог ра фіч ним інфор му ван-
ням про склад своїх фон дів, ство рю ючи довід ко вий апа рат та укла да-
ючи біб лі ог ра фічні покаж чики. Однак сьо годні ІФБ – не лише ство-
рення дже рел біб лі ог ра фіч ної інфор ма ції та довід ково-біб лі ог ра фічне 
обслу го ву вання. Інфор ма ційна функ ція сучас ної біб лі о теки «поля гає 
в задо во ленні інфор ма цій них пот реб корис ту ва чів шля хом їх орі єн ту-
вання в доку мен таль них інфор ма цій них пото ках за допо мо гою різ них 
видів інфор ма ційно-ана лі тич ної діяль ності, суттю якої є інте лек ту-
альна обробка інфор ма ції» [9].

В основі реа лі за ції ІФБ лежить інфор ма ційна діяль ність, яка сьо годні 
не зво диться лише до інфор ма цій ного обслу го ву вання, інфор ма ційно-
біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання, довід ково-біб лі ог ра фіч ної діяль-
ності, а пред став лена більш широ ким рядом – фор му вання елект рон ного 
біб лі о течно-ін фор ма цій ного фонду, ана лі тико-син те тична пере робка 
інфор ма ції, фор му вання довід ково-по шу ко вого апа рату, біб лі о течне 
інфор ма ційне обслу го ву вання, біб лі о теч ний мене дж мент тощо.

Зміни, що від бу ва ються в інфор ма цій ній діяль ності біб лі о тек під 
впли вом елект рон них тех но ло гій, зна хо дять своє від обра ження в тео-
ре тич них дос лі джен нях. Так, зок рема, особ ли вості орга ні за ції інфор ма-
цій ного обслу го ву вання чита чів біб лі о теки в новому інфор ма цій ному 
середо вищі про сте жено в пра цях [6]; удо ско на ленню питань інфор ма-
ційно-ана лі тич ної діяль ності нау ко вих біб лі о тек та ство ренню елект-
рон них біб лі о тек нового типу при свя чено роботи [5]. Дос лі дженню 
інфор ма цій них про дук тів біб лі о тек та вдос ко на ленню інфор ма цій ного 
забез пе чення нау ко вих дос лі джень при свя чено роботи [8]. Питання вза-
є мо дії біб лі о теч ного пра ців ника й корис ту вача в сучас них інфор ма цій-
них умо вах дос лі джу вали [1, 3, 7] та інші науковці.
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Оскільки реа лі за ція ІФБ прямо пов’я зана з про ве ден ням біб лі о те ками 
інфор ма цій ної роботи, то однією з при чин її сьо год ніш ніх ево лю цій-
них змін стала гостра необ хід ність в якіс них та зруч них тра ди цій них 
біб лі о теч них пос лу гах в елект рон ному середо вищі (елект рон ний ката-
лог, елект ронна біб лі о тека, сайт, кон суль та ції в онлайні тощо), що пот-
ре бу вало актив ного залу чення в біб лі о течну прак тику сучас них елект-
рон них тех но ло гій та Інтер нету, які, у свою чергу, спри яли, по-перше, 
виник ненню нових видів інфор ма цій ної роботи (кабі нети пра во вої 
та діло вої інфор ма ції з над ан ням різ них фак то гра фіч них даних, інфор-
ма ційно-ана лі тичні біб лі о течні служби, резуль та том діяль ності яких 
є над ання як фак то гра фіч ної, так і кон цеп тог ра фіч ної інфор ма ції, ство-
рення інфор ма ційно-ана лі тич них про дук тів тощо) та, по-друге, змі нам 
у сер віс ному обслу го ву ванні корис ту ва чів (елект ронні ката логи, бази 
даних, біб лі о течні сайти, інфор ма ційні масиви на оптич них дис ках, 
замов лення і отри мання доку мен тів в онлай но вому режимі, веб-сайти, 
елект ронні біб лі о теки, МБА онлайн-по шук та замов лення літе ра тури, 
отри мання необ хід них пуб лі ка цій в елект рон ному вигляді, над ання 
дос тупу до інфор ма цій них ресур сів інших уста нов тощо).

Можна ска зати, що з впро ва джен ням сучас них елект рон них тех но ло-
гій у роботу біб лі о тек ІФБ почи нає ево лю ці о ну вати на двох вза є мо по в’я-
за них рів нях: як час тина роз умо вої праці, що міс тить опе ра ції з ана лізу, 
пере робки, згор тання, перет во рення інфор ма ції зі збе ре жен ням її семан-
тики, та інфор ма ційне обслу го ву вання (сер віс), яке є галуззю про фе сій-
ної діяль ності, основні скла дові якого – про цеси зби рання інфор ма ції, 
сис те ма ти за ції, збе рі гання, орга ні за ція дос тупу до неї. За цих обста вин 
важ ли вим вида ється вико рис тання для актив ної реа лі за ції інфор ма цій-
ної функ ції біб лі о те кою опти маль них елект рон них тех но ло гій з від по-
від ним про грам ним забез пе чен ням.

Ком п’ю те ри за ція біб лі о тек та отри мання ними дос тупу до Інтер нету, 
а також транс фор ма ція тра ди цій них доку мен тів у циф рову форму ство-
рили умови для виник нення елект рон ного біб лі о теч ного інфор му вання, 
що тех но ло гічно реа лі зу ється через веб-сайти біб лі о тек, елект ронні 
ката логи, елект ронну біб лі о теку, елект ронні видання, елект ронні бази 
даних, довід ково-по шу ко вий апа рат та ін. Роз гля немо ці засоби елект-
рон ного біб лі о теч ного інфор му вання більш детально, кон к ре ти зу ючи, 
для вирі шення яких завдань може бути вико рис тана та чи інша тех но ло-
гія в рам ках актив ної реа лі за ції ІФБ.

Біб лі о теч ний веб-сайт є основ ною фор мою над ання струк ту ро ва ної, 
сис те ма ти зо ва ної інфор ма ції у всес віт ній мережі і ста но вить сукуп-
ність веб-сто рі нок з повто рю ва ним дизай ном, які поєд нані за зміс том 
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та наві га ційно й фізично роз мі щу ються на одному сер вері. Як пра вило, 
веб-сайт є інтег ро ва ною час ти ною сер вера, ката ло гом на сер вер ному 
ком п’ю тері. Інфор ма тив ність біб лі о теч них сай тів дося га ється шля хом 
роз мі щення мате рі а лів, що ста нов лять най біль ший інте рес для дис тан-
цій них корис ту ва чів, якими потен ційно ста ють всі корис ту вачі Інтер-
нету. Такими мате рі а лами можуть бути: елект рон ний ката лог та рефе-
ра тивні бази даних біб лі о теки, бюле тені нових над хо джень, від омості 
про склад фон дів та роз клад роботи біб лі о теки, кален дар поточ них 
та запла но ва них подій тощо. Крім «внут рі ш ньої» інфор ма ції про біб -
лі о теку та її ресурси досить цін ним з точки зору інфор ма тив ності є на-
д ання пере ліку поси лань на інфор ма ційно багаті дже рела інших сер ве-
рів. Наяв ність колек цій таких поси лань може бути досить корис ною для 
корис ту ва чів, що шука ють у мережі сис те ма ти зо ване та авто ри тетне 
знання.

Крім того, сьо годні веб-сайти активно вико рис то ву ються біб лі о те-
ками як плат форма для впро ва дження сучас них елект рон них інтер нет-
тех но ло гій, роз ви ва ючи тим самим нові види інфор ма цій них пос луг для 
корис ту ва чів. Пере лік, при зна чення та вико рис тання сучас них елект-
рон них інтер нет-тех но ло гій, що можуть бути вико рис тані саме для реа-
лі за ції біб лі о те кою ІФБ, пред став лено в табл. 1.

Перс пек тив ність інфор ма тив ності біб лі о теч них сай тів у май бу т-
ньому може під ви щу ва тися за раху нок таких ком по нен тів як «про філь» 
корис ту ва чів, що фор му ється на основі від омос тей про інфор ма ційні 
пот реби корис ту ва чів. Захо дячи на сайт біб лі о теки, корис ту вач, таким 
чином, зможе отри му вати інфор ма цію, що від по ві да тиме його інфор ма-
цій ним пот ре бам. На пер со наль ному робо чому столі на біб лі о теч ному 
сер вері корис ту вачі змо жуть збе рі гати свої закладки на інтер нет-ре-
сурси, копії доку мен тів, отри му вати авто ма тично гене ро вані огляди 
з зада ної про бле ма тики тощо. Отже, веб-сайти, роз ши рю ючи інфор-
ма ційні пос луги біб лі о теки, виво дять на новий рівень інфор ма ційну 
й кому ні ка ційну куль туру корис ту ва чів, що в цілому при во дить до під-
ви щення ста тусу біб лі о теки, а також спри я є якіс ним змі нам ІФБ.

З точки зору біб лі о теч ної інфор ма цій ної діяль ності, елект ронні біб-
лі о теки є най більш цін ним склад ни ком всього сукуп ного інфор ма цій-
ного кон тенту біб лі о тек. Біль шість дос лід ни ків схо дяться на думці, 
що елект ронна біб лі о тека – впо ряд ко вана колек ція різ но ма ніт них 
елект рон них доку мен тів, що над іленні засо бами наві га ції й пошуку. 
Колек ції, як пра вило, міс тять біб лі ог ра фічну, рефе ра тивну чи пов-
но текс тову оциф ро вану інфор ма цію, елект ронну форму замов лення 
на пошук та від прав лення (за допо мо гою елект рон ної пошти) знай де ної 
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інфор ма ції, іноді поси лання на інші пов но текс тові інфор ма ційні інтер-
нет-ре сурси чи видав ництва. Елект ронні біб лі о теки роз ви ва ються 
як мере жеві інфор ма ційні сис теми, що нако пи чу ють і струк ту ру ють 
інфор ма ційні масиви. Інстру мен тальні засоби цих сис тем забез пе чу ють 
мере жеве вико рис тання елект рон них інфор ма цій них ресур сів і реа лі за-
цію ком плексу різ но ма ніт них мере же вих інфор ма цій них послуг.

Взявши за основу схему, запро по но вану І. Юді ною [10], виок ре мимо 
основні види тра ди цій ної інфор ма цій ної діяль ності, кон к ре ти зу вавши 
зміни, що ста лися в них вна слі док засто су вання елект рон них тех но ло-
гій. Отже, І. Юдіна як тра ди ційну інфор ма ційну діяль ність визна чає: 
ведення ката ло гів, довід ково-біб лі ог ра фічне обслу го ву вання, скла-
дання біб лі ог ра фіч них посіб ни ків, інфор ма ційне забез пе чення, про ве-
дення масо вих інфор ма цій них захо дів, під ви щення інфор ма цій ної куль-
тури корис ту ва чів.

Зміни, що від бу лися вна слі док засто су вання новіт ніх елект рон них 
інтер нет-тех но ло гій у таких видах інфор ма цій ної діяль ності, як про-
ве дення масо вих інфор ма цій них захо дів та під ви щення інфор ма цій ної 
куль тури корис ту вача, є оче вид ними і не пот ре бу ють деталь ного роз-
гляду в рам ках даного дос лі дження. Цим змі нам спри яло вико рис тання 
біб лі о те кою бло гів/ві де об ло гів, муль ти ме дій них тех но ло гій (Flicker, 
YouTube), під кас тів (Podcast), соці аль них мереж (Facebook, Moikrag, 
MySpase), RRS-пе редп лати, Twitter – для про ве дення масо вих інфор-
ма цій них захо дів; Wiki, Flicker, YouTube, Podcast, соці аль них закла док, 
тегів (Taggs, Folksonomie), фору мів – для під ви щення інфор ма цій ної 
куль тури корис ту вача.

Най більш від чут ний вплив елект ронні інфор ма ційні тех но ло гії 
та Інтер нет здійс нили на довід ково-біб лі ог ра фічне обслу го ву вання, 
насам пе ред довід ково-біб лі ог ра фіч ний апа рат (ДБА). Це про яви лося, 
по-перше, у знач ному збіль шенні обсягу ДБА за раху нок пред став ле-
них в Інтер неті довід ко вих та енцик ло пе дич них видань, елект рон них 
ката ло гів інших біб лі о тек, біб лі ог ра фіч них баз даних та інших дже рел 
довід ко вої інфор ма ції. Прос тота в роботі з елект рон ними дже ре лами 
інфор ма ції, їх масш табне пред став лення в Інтер неті забез пе чили високу 
якість вико нання біль шості запи тів корис ту ва чів з мен шими тру до зат-
ра тами. Крім того, при вико нанні запи тів корис ту ва чів елект ронні тех-
но ло гії дали змогу засто со ву вати аудіо- та від еоф раг менти, інте рак тивні 
таб лиці, муль ти ме дійні додатки як допов нення до тра ди цій ної текс то вої 
інфор ма ції, під ви щу ючи цим якість біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання.

Елект ронні тех но ло гії змі нили й мето дику вико нання біб лі ог ра фіч-
них запи тів. Так, стан дарт ним вже на сьо годні стає роз мі щення особ ливо 
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склад них запи тів на від по від них інтер нет-фо ру мах, спис ках роз силки 
та через опи ту вання екс пер тів за допо мо гою елект рон ної пошти. Вико рис-
тання пошу ко вих сис тем ство рює мож ли вість для отри мання від омос тей 
з пос тійно онов лю ва них ресур сів Інтер нету і стає осно вою для дис тан-
цій ного біб лі ог ра фіч ного інфор му вання. Також за допо мо гою від по від них 
елект рон них тех но ло гій можна опе ра тивно від шу ку вати в елект рон них 
ката ло гах та базах даних необ хідну корис ту вачу інфор ма цію.

Де далі актив ніше засто су вання в біб лі ог ра фіч ному обслу го ву ванні 
отри му ють вір ту альні довід кові служби, що ста ють невід діль ним 
еле мен том сай тів бага тьох біб лі о тек. Необ хідно зазна чити, що най-
біль шого поши рення отри му ють такі види інфор ма цій ного обслу го-
ву вання, як форум і вір ту альна довідка. За допо мо гою форуму здійс-
ню ється інте рак тивна допо мога біб лі ог рафа в режимі реаль ного часу. 
Біб лі ог раф та корис ту вач не тільки можуть спіл ку ва тися через форум, 
а разом звер та тися до різ них циф ро вих мате рі а лів (пошу ко вих сис тем, 
циф ро вих біб лі о тек та баз даних). Вір ту альна довідка у свою чергу реа-
лі зу ється через запов нення спе ці аль ної форми корис ту ва чем з над ан ням 
від по віді на пос тав лені в ній питання через елект ронну пошту.

Значні зміни вно сять елект ронні тех но ло гії й в про цеси ком плек ту-
вання біб лі о тек. Дос туп до елект рон них вер сій доку мен тів дає змогу 
біб лі о те кам якісно ком плек ту вати, оброб лю вати та сис те ма ти зу вати 
інфор ма цію, змі ню ючи склад та струк туру фон дів біб лі о тек. При цьому 
інфор мо ва ність корис ту ва чів тільки зрос тає, оскільки елект ронні тех-
но ло гії дають змогу для дис тан цій ного дос тупу корис ту ва чів до фон дів 
біб лі о тек через веб-сайт.

За сто су вання елект рон них тех но ло гій корін ним чином змі нює про-
цес ката ло гі за ції біб лі о тек, що про яв ля ється у ство ренні сис теми кор-
по ра тив ної ката ло гі за ції біб лі о тек (зве де ного ката ло гу). Цей про цес 
базу ється на вико рис танні мере же вих тех но ло гій. Його суть поля гає 
в тому, що обробка видань здійс ню ється спе ці ально упов но ва же ними 
біб лі о те ками. Така біб лі о тека, отри мавши пер ший екземп ляр видання, 
вико нує його повну обробку і заван та жує від омості про видання в спе-
ці альну базу даних. Всі інші біб лі о теки вико рис то ву ють зазна чену 
базу даних у своїй діяль ності. Участь біб лі о тек у ство ренні зве де ного 
ката логу визна ча ється пов но ва жен нями біб лі о те к-учас ниць. Так, біб-
лі о теки з «обме же ними пов но ва жен ня ми» мають право корис ту ва тися 
гото вими запи сами і про став ляти власні сігли. Біб лі о теки-«повні учас-
ни ці» мають право самос тій ної ката ло гі за ції, ство рю вані ними записи 
вно сяться в базу даних і ста ють дос туп ними іншим учас ни кам. Ті біб-
лі о теки, які не вхо дять до жод ного кор по ра тив ного про екту, можуть 
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корис ту ва тися елект рон ними ката ло гами най більш авто ри тет них біб- 
лі о тек для вирі шення най більш супе реч ли вих питань ката ло гі за ції 
й сис те ма ти за ції [2].

Ре зуль та том дос лі дження, спря мо ва ного на вивчення ево лю цій них 
змін ІФБ, став висно вок про те, що інфор ма ційна функ ція біб лі о теки – 
це функ ція, при зна чення якої поля гає в задо во ленні доку мен таль них 
й інфор ма цій них пот реб корис ту ва чів, орі єн та ції в доку мен тально-ін-
фор ма цій них пото ках через різні види інфор ма ційно-ана лі тич ної діяль-
ності, суттю якої є інте лек ту альна обробка інфор ма ції. Зміс товні харак-
те рис тики інфор ма цій ної функ ції біб лі о теки є пря мим від обра жен ням 
соці о куль тур них про це сів, які від бу ва ються в сус піль стві. На сучас-
ному етапі основ ними видами інфор ма цій ної діяль ності біб лі о тек є: 
ство рення елект рон них ката ло гів, під го товка інфор ма ційно-ана лі тич-
них видань; довід ково-ін фор ма ційне обслу го ву вання; інфор ма ційне 
забез пе чення; про ве дення інфор ма ційно-ма со вих захо дів; під ви щення 
інфор ма цій ної куль тури корис ту ва чів.

З роз вит ком тех но ло гій і ресурс ної бази змі ню ється зміст видів 
інфор ма цій ної діяль ності біб лі о тек. Сис темне впро ва дження і вико-
рис тання новіт ніх тех но ло гій для реа лі за ції основ них видів інфор ма-
цій ної діяль ності і повинно скласти най ближчу перс пек тиву роз витку 
ІФБ, що в май бу т ньому допо може біб лі о те кам вижити в кон ку рент ному 
середо вищі й роз ви ва тися як соці аль ний інститут.
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 БІ БЛІ ОТЕЧНА   ДІ ЯЛ ЬНІСТЬ У К ОНТЕКС ТІ  РО ЗВИТКУ 
Е ЛЕКТРОН НИ Х  ІНФОРМАЦ ІЙН ИХ ТЕХНОЛО Г ІЙ

Стаття п рисвя чена  су ча сним біблі о те чним зак ладам, їх  реакції на  пр оцеси 
інфор матиза ції, ї х  д іяль н ості щ одо  с творення й удосконалення як нових  видів 
інфор ма ц ій н о-аналі тич ної  про дукції, т ак і нових форм  с уч асн ого б іб л іотечн ого 
о бс лу говуван ня . 

 Ключові с л ов а : інф о рм аційні р е су рси , і  нфо рм ат и зація  су спільства , 
б  іб ліо течна  си ст ема, інфо рмац ійно-ан а літична д і ял ьні сть, і  нф ор м а ційні тех-
н оло гії .

Входження Укр аїни в інфо рмаці йне суспі л ьс тво  супров одж ується 
 з ро ста нням соціаль ної ваги с у ча сних  бібліот е чних з аклад ів,  
п  ідвищенням їх статусу як і нф о рм аці йного й  су спіль н ого інсти ту ту . 

Глиб окі зру шення в  соціал ьно-е ко номічн ому роз ви тку, д  инамічні 
 зм іни в інфо рмацій них т ехн ологія х , широке  вп ров адження к о мп’ютерів 
і  засобів  ін фор ма ційної техн ік и , фор мування у  зв’язку з рин ко вими 
пере тво ре ннями нової інфор ма цій ної к уль т ури гостро п отреб у ють 
 у д осконал ення в сієї  ін фо рмаційно-бі бліотеч ної  си стеми  су сп і л ьства. 

П р оцес інф ор м атизації с у час ного укра їнс ького сус піль ства о бумов-
лює зрос та ючу р оль б ібл іотечних  за кла дів на  но во му , вищому рівні, від-
повід ному суча сним  ін формац ійним тех но л ог іям.

У  суч асних умовах одним з н ай важ ливіших з авдань  б і бл іо те чних 
 з ак ладів усіх  ти пів є заб ез п еч ення віл ьн ого й  необме же н ого доступу 
до м іжнар од них і нац іон альних  ін фор маційних ресу рсі в,  оскіл ьки вони 
 н аб ува ють з на ч ення стр ат е гічних ,  тобто в из н ачають р і вень соц іал ьно-
еко н о мі чного  р оз витку країни.  

 Сь о го дні біблі от ечні  зак лади є  в ідкритою  си ст емою, т  обто функ-
ц іо нують у безпо середн ьому зв’язку із суспіл ьн ими запит а ми ,  д  едалі 
б іль шою м ірою  ви ко нують функції, що  зад аються к о нк ре тними і н-
ф ор м аційними з апитами. Це  сприяє  з ро станню їх суспіл ьної знач у-
щ о сті, оскільки на  сьогодні і нф ормація є о дним з  о сн ов них ресур-
сів ж ит тєзабезп е чення суча сного укр аї нсь кого суспіль с тв а , я ке 
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перебу ває в п остійному  русі та  р оз ви тку. Суча сні  б іб лі о течні заклади 
р еагують на  пр оцес  ін ф ор матизації , в  икористо вуючи у  своїй роботі 
 нові  дж е рела  інф орм ац ії ,  створю ючи й удосконалю ючи як нові  види 
 і нф ормац ійн о-ан алі тичної п ро д укції, т ак і н ові форми  бібліот ечного 
 о бс лугову ван ня .

 Сьо годні в  к ра їні н аби рає  обе ртів процес адап та ції і нформаці йн о-
б ібл іо те чн ого обслу говування до  змін в е кономі чн ому та соці аль н о-пол і-
ти чн ому житті.  Бібл іотечні закла ди ,  н  амагаючись  а де кватно в ідповід ати 
на сус пільні з а пи ти , наповнюють  свою діяль ність  но вим змі стом,  а   саме: 
і  нформа т и зу ють усі  с то р они своєї діяль ності . Якщо р аніше осно вною 
функцією бібліотечних закла дів було лише  зб ер еж е ння накопичених 
л ю дс твом знань,  то о ста ннім часом акти ві зу в ався про цес їх перет в ор-
ення на інформ аційні  це нтри  рі зно манітн ого сус пільного п ризначення . 
Для ц ього ств о рена необхідна пра вова база, в основі  якої  ле жить З акон Ук-
р аїни  від 4 лютого 19 98 р.   «Про  н аціона л ьну  п рограму інфор ма тизаці ї»   [2 ].

 Оно в  ле нню  біб ліотеч ної д іяльності сприяє роз виток  інфор м ац ій н о-
кому н ік аційних  тех но логій, що є осн овою роз ши рення м ожливостей 
дос тупу до інфо рмації для  всіх катег орій к ор и ст увачів, удоско на ленням 
 доступу до м іжнародних  джерел і нф ор мації в гал узі  освіт и , науки 
та к ул ь тури,  с  тво ренням середовищ а,  яке п ок ликане п ід г о тувати май-
б у тнє поко л іння до ж иття в інф ор м ац ійному с ус піль стві  [4 ].

Зр о ст аючі сус пі л ьні з апити на  і нформа цію акт и ві з ують про-
ц еси коопер а ції інформаційних  ре  сур сів ф он дів бібліо т ечної сис-
т еми Укр а їн и , спр ия  ють нала годже нню механі змів швидкої та якісної 
д оставки  необх і дних інфор м а ці й них продуктів  за  мовнику з будь-
якої точки  си ст ем и.  У перс п ек тиві  має від бу тися ств ор ення єдино-
го  всеук ра ї нс ького інфор маційн ого простору, з  виходом на глобальні 
 інформаційні ресурси.

Дос ягн ення  цієї мети п е ре дбачає  ви рі ше ння та  ких зав д ан ь :
 – ст во р ення с уч а сної о б’є дн аної уніф ік ов аної системи  б ібл іотечно-

бібліог ра ф іч ної і нф ор м ації;
– о р г ані зація й р о зроблення м етодик ефек т ив ного  ви ко р ист ання е л е кт-

р онних  б і бліотек на  ос нові більш чіткого  ви користання  електронних 
 т ек стів; 

–  пе рев едення н аявної  інформа ції на з ручну  для сист емн ого 
 користування с истему н осіїв,  о  ц иф ровування н ай більш зат реб у ва ної 
та с ус п іл ьно в ажливої  ін форма ц ії ; 

– органі зація  компле к т ува ння інфор ма ці й ними ресур сами бібл іотек, 
у тому числі електр о нн им и ,  від повідно до  змісту  тих завдань,  що стоять 
пе ред  су спіль ст во м ;
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– підготовка і нф ормац ійних ресурсів для е фекти вн ого вик ор ис та-
ння їх с ус піль н ими і нст итута  ми ,  в  ир облення м е то дик диста н тного 
 об с лу гов ування сучас них кор истувачів ;

 – фор му в ання влас них  і нф ормацій них баз,  с  ховища даних на о снові 
і нф ормації, вигот овленої  власними сил ам и ;

– ви р об л е ння  с тратегії  за безпечення д ос т упу через Інтернет до біб-
л іо гр аф ічної інфо рма ції та п о вн отекстових  баз д аних  (БД) у глоб аль-
ному інфо р м аці йн ому просторі;

– з абезпеч ення  су час них к ор истувачів е л ек тро нними з а со бами 
 п ош уку й обслуговув а ння запитів на інф ормац ійні  ре сурси б і блі от еки, 
а  також  здійснення  аналізу  якості  цієї роботи в  постійному  ре ж им і .

Одним з важливих з асо бів р е алізації  цих  за вдань у біб л іо те чних 
закла дах є під вище ння рівня  к омп’ютериз ації всіх  технологічних про-
ц есів, щ о  з віль няє фах і вців від рут ин ної прац і,  дає з могу створити ко-
р ист увачам ефективний і  комфортний інформа ці йний сер в іс . 

Як заув ажує  проф. Я.  Л .  Шр а йберг, «авто ма тизація  бі бліот е чн о-і н-
ф о рм а ці йної  д ія л ьності – це  п рояв не лише  сучасн ого н ау ков о-техніч ного 
р о зв и тку, а й  с оціаль н ого прог р ес у:  забезпеч ує т ься не лише  св оєч асний 
і шви дкий доступ к ори стувачів до інф о рм ації та  пе ршоджер ел ,  але за-
г алом ств о   рю ют ься у м ови  для реаліза ції одного з голов них  пр и нципів 
 в ід критого с у сп іл ьства – при нципу  з а  г альної д ос тупн ості  інф ормації 
та п ублікацій»  [5 ]. 

Що хара кт е рн о,  упровадження суч ас них тех н о  л огій в о бс лу г ову вання 
к о ристув а чів не тільки  підвищує ефек т ив ні сть вико ристання ресурсів 
 бі бліотек и , полегшує ш лях корис ту в ача до і нфо р  ма ції, а й  під но с ить сус-
пільну зна чущ ість  біблі о те к.  Комп’ютеризація бібліотечних процесів, 
удосконалюючи технології біб лі о теч ної справи, вно сить зміни без по се-
ре д ньо в сам зміст біб лі о теч ної роботи. Зрос тає актив ність у від но си нах 
з чита чами, перег ля да ються вимоги до біб лі о теч ного сер вісу, інди ві ду-
аль них форм інфор ма цій ного забез пе чення і, як наслі док, показ ни ків 
якості про фе сій ної діяль ності.

Ви хо дячи з вище за зна че ного, можна виок ре мити основні чин ники, 
що можуть спри яти при ско ренню сучас ної ево лю ції біб лі о теч ної справи:

– дер жавна полі тика, спря мо вана на інфор ма ти за цію укра ї нсь кого 
сус піль ст ва;

– роз ши рення асор ти менту запи тів сучас них корис ту ва чів, що пот ре бує 
різ но ма ніт ної, пов ної та якіс ної інфор ма ції (сучасна біб лі о тека, яка прагне 
задо воль нити дедалі зрос та ючі пот реби від ві ду ва чів, не може існу вати 
лише за раху нок влас ного інфор ма цій ного потен ці алу, тому вини кає необ-
хід ність у ство ренні та вико рис танні загаль них інфор ма цій них ресур сів);
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– тех нічне пере ус тат ку вання біб лі о теч ної сфери;
– зрос тання інтен сив ності інфор ма цій них пото ків, загост рення про-

блем від бору й обробки інфор ма ції (біб лі о теки мають забез пе чу вати 
інфор ма цією корис ту вача опе ра тивно, адже з часом вона до пев ної міри 
втра чає свою акту аль ність).

Не об хідно зазна чити, що інфор ма ти за ція укра ї нсь кого сус піль ства 
сприяє вдос ко на ленню запи тів сучас них корис ту ва чів у «біб лі о теч ному 
сер ві сі». При цьому зазнає якіс них змін їх струк тура, фор му ються нові 
читацькі пріо ри тети – і все це зреш тою маяє вплив на про цес удо ско-
на лення ком плек ту вання інфор ма цій них ресур сів біб лі о тек [3, с. 37–39].

Сьо годні біб лі о течні заклади, акти ві зу ючи роботу щодо роз криття 
всього багатства фон дів, про по ну ють такі нові послуги:

– за без пе чу ється дос туп сучас них корис ту ва чів до елект рон них баз 
даних без по се ре д ньо в біб лі о теч них закладах;

– на да ється дос туп до інфор ма ції на новіт ніх носіях інфор ма ції (від-
к риття інтер нет-кла сів, від ео а бо не мен тів, фон дів CD-ROM);

– ста ють дос туп ними пов но текс тові бази даних на елект рон них 
носіях, ство ре них біб лі о те кою або при дба них нею;

– від ві ду вачі мають змогу корис ту ва тися мож ли вос тями Інтер нету, 
елект рон ної пошти завдяки від криттю від по від них інфор ма ційно-
ре сурс них центрів у біб лі о теч них закладах;

– ор га ні зо ву ється ефек тивна робота з дис тант ного обслу го ву вання 
різ них кате го рій корис ту ва чів;

– за без пе чу ється над ання пра во вої інфор ма ції з різ них сфер жит тє ді-
яль ності гро ма дян у без кош тов ній юри дич ній при ймаль ні;

– фор му ється штат сучас них інфор ма цій них пра ців ни ків, які, дос ко-
нало воло ді ючи елект рон ними інфор ма цій ними тех но ло гі ями, забез пе-
чу ють від по відно до сучас них вимог орга ні за цію інфор ма цій них ресур-
сів, під го товку їх до ефек тив ного вико рис тання та якісну дос тавку 
сучас ним корис ту ва чам.

Ор га ні за ція роботи в цих напря мах забез пе чує новий рівень біб-
ліо течно-ін фор ма цій ного обс лу го ву вання, ство рює умови для якіс ного 
та швид кого пуб ліч ного дос тупу до необ хід них укра ї нсь кому сус піль-
ству інфор ма цій них ресур сів [1, с. 20].

Сьо годні вже можна гово рити про те, що в про від них біб лі о те ках 
кра їни пер ший етап упро ва дження про гре сив них тех но ло гій на основі 
ком п’ю тер ної тех ніки набли жа ється до завер шення. І хоча в сільсь кій 
міс це вості ком п’ю те ри за ція основ ної маси біб лі о тек ще істотно від стає, 
перед біб лі о теч ною сфе рою зага лом пос та ють уже нові завдання. Вони 
пов’я зані з дина міч ним зрос тан ням обся гів елект рон ної інфор ма ції, 
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якої пот ре бу ють усі сфери сус піль ного життя. Щоб забез пе чити дос туп 
якнай шир шим колам сучас них корис ту ва чів до такого про дукту, необ-
хідно значно вдос ко на лити меха нізми дос тупу всіх кате го рій корис ту-
ва чів до інфор ма цій них ресур сів біб лі о тек. Це ж, у свою чергу, поро джує 
необ хід ність осна щення біб лі о теч них закла дів сучас ними про грамно-
тех ніч ними засо бами, пере до вими тех но ло гіч ними напра цю ван нями 
у сфері вико рис тання елект рон них інфор ма цій них ресур сів, вибу до ву-
вання сучас них стра те гій їх ком плек ту вання.

Нині гостро пос та ють питання щодо оформ лення наяв ного віт чиз-
ня ного інфор ма цій ного ресурсу у від по від ності до між на род них стан-
дар тів. Зру шення в цій галузі можуть спрос тити дос туп до інфор ма цій-
них фон дів Укра їни зару біж них корис ту ва чів і таким чином спри яти 
пог либ ленню між на род ного спів ро біт ництва. Удо ско на лення мето дик 
інфор ма цій ної діяль ності біб лі о тек, їх тех нічне пере осна щення, під ви-
щення ква лі фі ка ції кад рів дасть мож ли вість вивести біб лі о течну справу 
на новий, від по від ний сучас ним запи там рівень.

Пе ре хід до функ ці о ну вання віт чиз ня ної біб лі о теч ної сис теми в умо-
вах рин ко вої еко но міки визна чив об’єк тивну необ хід ність роз робки 
стра те гіч них кон цеп цій, ство рення адек ват ної сус піль ним вимо гам 
нової моделі роз витку; нала го дження еко но міч них меха ніз мів вза є-
мо від но син; опа ну вання новіт ніх інфор ма цій них тех но ло гій; упро ва-
дження ефек тив них форм обслу го ву вання сучас них корис ту ва чів.

Біб лі о течні заклади, сти ка ю чись з новою еко но міч ною реаль ністю, 
об’єк тивно пос та ють перед ком плек сом про блем, пов’я за них з пошу ком 
опти маль них варі ан тів орга ні за ції влас ного функ ці о ну вання, з одного 
боку. З іншого – у про цесі фор му вання наці о наль ного інфор ма цій ного 
ринку біб лі о течні уста нови мають стати важ ли вим ресурс ним меха ніз-
мом даної форми цир ку ля ції сус пільно зна чу щої інфор ма ції, пози ці ю ва-
тись від по від ним чином як такий механізм.

Нова соці ально-еко но мічна реаль ність, у яку інтег ру ються біб лі о-
течні заклади, обу мов лює при нци пово нові під ходи до орга ні за ції різ-
них аспек тів інфор ма цій ної діяль ності: збе ре ження, струк ту ру вання 
і вико рис тання ресур сів. Цим об’єк тивно визна ча ється сус піль ний 
інфор ма цій ний потен ціал та ефек тив ність його вико рис тання.

Біб лі о течні заклади в Укра їні пере бу ва ють у про цесі пере бу дови 
й ста нов лення як суб’єкта гос по да рю вання з набут тям нових еко но-
міч них влас ти вос тей. Сучасні біб лі о течні заклади роз гля да ються як 
склад но функ ці о нальні, склад ност рук турні, активно-ди на мічні соці-
альні сис теми, у яких нако пи чено, особ ливо за останні роки, знач ний 
транс фор ма цій ний потен ціал.
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На сьо годні вже є без за пе реч ним, що адап та ція біб лі о теч них закла-
дів до рин ко вих умов харак те ри зу ється реа лі за цією кіль кох нетра ди цій-
них цілей: здійс нен ням цілесп ря мо ва ного, діє вого, актив ного впливу на 
мак ро се ре до вище з метою досяг нення ефек тив них зако но давчо-нор ма-
тив них умов та лібе ра лі за ції дер жав ної полі тики сто совно інфор ма цій-
ної діяль ності біб лі о теч них закла дів, пошуку додат ко вих дже рел поза-
бю джет ного фінан су вання і вза є мо ви гід них пар т не рів для спів праці, 
ство рен ням та реа лі за цією кон ку рен тосп ро мож них, сус пільно корис них 
інфор ма ційно-ана лі тич них про дук тів, орга ні за цією інфор ма цій них, 
кон суль та тив них пос луг для забез пе чення пот реб ринку інфор ма ції.

Не викли кає сум ніву те, що досягти висо кого рівня кон ку рен то-
сп ро мож ності про дук ції можна, як пока зує прак тика, лише через нала-
го дження рек лам ної та мар ке тин го вої діяль ності. Став лення до інфор-
ма ційно-ана лі тич ної діяль ності як до товару спри я тиме фінан со вій 
ста бі лі за ції цих уста нов куль тури, вирі шенню тех ніко-тех но ло гіч них 
про блем роз витку нових тех но ло гій.

У про цесі про су вання інфор ма ційно-ана лі тич ної про дук ції, інфор-
ма цій них та кон суль та тив них пос луг новою для біб лі о теч них закла дів 
є про блема орга ні за ції ефек тив ної рек лами. У зв’язку з цим абсо лютно 
недо пус ти мим є само за спо ко єння деяких спе ці а ліс тів, що закли ка ють 
вико рис то ву вати для цього біб лі ог ра фічні покаж чики, реко мен да ційні 
чи інфор ма ційні списки, що дру ку ються окре мими видан нями чи в жур-
на лах та газе тах, через книж кові виставки, ката логи й кар то теки.

Такі реко мен да ції не можна зіс та вити з рів нем навіть сучас ної орга ні-
за ції рек лам ної справи в Укра їні, від ста лої за всіма озна ками. Тому ката-
ложно-кар то течне інфор му вання має вико ну вати свої функ ції, а рек-
лама про дук ції біб лі о теч них закла дів пот ре бує спе ці аль ного вивчення, 
роз гляду й розвитку.

Слід зазна чити, що поря док орга ні за ції інфор ма цій ного забез пе чення 
пот реб спо жи ва чів зале жить від харак теру завдань, які сто ять перед 
ними. Але про дукт, ство ре ний унас лі док інфор ма ційно-ана лі тич ного 
про цесу, має бути при дат ним для вико рис тання замов ни ком, корис ним 
для нього вже в момент свого ство рення.

Та ким чином, стрім кий роз ви ток інфор ма цій них тех но ло гій ради-
кально змі нив філо со фію біб лі о теч ної справи, вивів біб лі о течні 
струк тури в число вироб ни ків сус пільно необ хід ної інфор ма ційно-
ана лі тич ної про дук ції. Акту а лі зу ються запити на про гнос тичну та кон-
суль та тивну роботу, над ання допо моги сус піль ним інсти ту там в орі-
єн та ції, обробці дедалі зрос та ю чих маси вів інфор ма ції, фор му вання 
наці о наль ного інфор ма цій ного ресурсу шля хом влас ного вироб ництва, 
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від бору з маси вів гло баль ного інфор ма цій ного прос тору необ хід них 
зару біж них інфор ма цій них ресур сів. Реа лі за ція цих завдань обу мов лює 
необ хід ність сер йоз ної реор га ні за ції біб лі о теч них закла дів, перет во-
рення їх на дійсно сучасні інфор ма ційні центри.
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СИС ТЕМА ДОВІД КОВО-БІБ ЛІ ОГ РА ФІЧ НОГО 
ОБСЛУ ГО ВУ ВАННЯ У НБУВ : ТЕН ДЕН ЦІЇ 
І ПЕРС ПЕК ТИВИ РОЗ ВИТ КУ

Ви світ лю ється стан і перс пек тиви роз витку сис теми довід ково-біб лі ог ра фіч-
ного обслу го ву вання в Наці о наль ній біб лі о теці Укра їни імені В.  І. Вер надсь-
кого, пред став лено кон цеп цію функ ці о ну вання довід ко вої служби в елект рон-
ному середо вищі.

Клю чові слова: елект ронне довід ково-біб лі ог ра фічне обслу го ву вання, інфор-
ма ційні запити, елект ронні біб лі ог ра фічні ресурси.

В умо вах змі ню ва ного інфор ма цій ного середо вища, широ кого впро-
ва дження нових інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій, пере ви роб-
ництва інфор ма ції і дефі циту необ хід ної про цес пошуку інфор ма ції, 
з одного боку, спро щу ється (поява дос ко на лі ших меха ніз мів пошуку 
інфор ма ції в мережі Інтер нет), з іншого – усклад ню ється, вна слі док 
зрос тання обся гів інфор ма цій них ресур сів (ІР). Широке засто су вання 
різ но ма ніт них засо бів для їх збе ре ження та пере дачі поси лює зна-
чення науки їх вико рис тання й роль довід ково-біб лі ог ра фіч них служб 
в інфор ма цій ному забез пе ченні корис ту ва чів. «Домі ну ю чими видами 
діяль ності у сфері сус піль ного вироб ництва ста ють збір, обробка, 
збе ре ження, пере да вання, вико рис тання і про ду ку вання інфор ма ції» 
[8 ,   с.   6 ].  Т о му , від рівня  роз витку дов ід ково-біб л іог рафічного 
 обс лугов ув а ння (Д БО)  зале жить ефек т ивне використання  ін фор- 
маційного ресу рс у,  доступ до з нань і,  від по в ідно, вплив на  куль тур у,  
під несення  і нт ел ектуа л ьн ого й духовного потенціалу  ук ра їнського 
суспіл ьс тва.

На д у мку Л.  А. Дуб ро віної і О .  С. Онищенка, б  іб ліотека як соці ал-
ьний інститут  «так само виконує завд ання о рганіза ції зби ра ння, збе-
р іг а ння та в ик о р истання знання в  ін тересах роз витку  с усп ільства 
як у доку ме нтальн ій ,  так і в  ел ектрон ній ф орм і.  З допомогою новіт ніх 
техноло гій вона р е презен тує с воє нове значення у  світі, що ш в идко змін-
ю ється»  [  4 , с. 501 ].  Сучасна б і бл іотека інте грує рук описні , д  ру ковані 
та  е лектронні ресур си ,  о  рга ні зо вує  роботу з докум ен тами на будь-я кому 
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 носії  ін фо рмації, здійснює ево л ю цію довід ко в о-пошукового апарату, 
переходячи  від тради ційних  к ат ало гів і  ка рт отек до е ле кт ро нних ре-
с урсів , баз д аних і  баз з нань, впро в аджує нові інф ор м ац ійні тех нології, 
а  вт о ма ти зовані ф о рми інфор м аційн ого  за бе зпечення  ко ри ст увачі в . 
 «В   інформаційну д об у , НБ (н ац і он ал ьні бібліот еки) вчасно зор і єн-
тувались і усвідомили  мож ли вості ,  я кі дає Інте рн е т.  Переглян у вши 
свої  з ав д ання, в  они заявили про себе, як про г о ло вного постачаль ника 
інфор ма ції на постійно з ро ст а ю чому  ри нку  зна нь » [1 1 ] .

 Сучасна біб лі от ека  по ряд з  ви к он анням тра д иц ій них завдань д о-
к ум ен тно-комунік ац ійн ого центру забе зпечує «реалізацію п овн ого 
техн ол о гі чн ого циклу інтелектуал ьних  ін формац і йних  техноло гій від 
бібліограф у вання до виділення зі  сховищ д а них н ових  з н ань і н адання 
їх  ко рис тувач а м»  [ 6, с . 27].

У  Н ац іонал ь ній б іб лі о теці  України і мені В.  І.  Вер н адського ( НБ УВ) 
роз виток довідков о-б ібліогр афі чн ого обс лу г ов ув ання від бу ва є ться в ід-
по в ідно до стат усу , місії біблі от ек и , завд ань, сис теми науково-і нфо рма-
ці йної діяль н ос ті , комплексної к оор ди нац ії ,  к  о о пе ра ції і  в за ємодії під-
ро зд ілів спе ц іа лі зо ваного  бі блі отечн о-інформ ац і йн ого обслуг овування,  
д  иф еренцій ов ан ого п ідходу до  за доволення запитів  кор истув ачів  [ 2, 3]. 

Д о ві дк ов о-бібл іо гр афічна  діяльність  спрям ована на  ма кс и мальне 
задоволення  запитів к ор и стувачів в усній та  письм овій (докуме нт ал ьно 
зафік сов ан ій ) форм ах , роз шире ння реперт у ару й к ор и ст уваць кої а уд и-
то рії послуг на о сн ові нових технол ог і чних рішень і  т ехнічних м ож ли-
в остей , гармон і йн ого вико рис та ння для зад о вол ення  ун і ве рсальних 
запи тів як  ресур сів  власн ого і нф ор маційного пот е нц і алу, т ак і мере ж-
евих рес ур с ів . Логічним є пріорите тн і сть з адоволення запитів  наукового , 
в  ир обничого й осві тнього х а ра кте ру ,  я кі не  м ожуть бути в ико нані кори-
стувачами на базі  до ст упних рес у рсів  міс цевих  ре гіональних б іб лі отек 
та інф ор м ац ійних  цен тр ів .

Діяльність під ро зділів,  щ о  зд і йснюють  до ві дково-бі бл і ог ра фічне 
обс луговув ан ня , становить  си ст ему. О  рг анізаційно функ ціонування 
 с истеми ДБО заб езпечу ється струк турн ими під розділами НБУВ, 
що зді йс нюють б е зп осе реднє  о бс лу г ов ування к ор ис тув ачів, а   т а кож 
 відділ а ми ,  щ о забез п ечують роботу цих  під ро зд ілів.

У к вітні 2 0 11  р  . вче ною радою Н БУВ затве рджено нове «Пол ож е ння 
про  си с т ему  д овідко в о-біб ліограф ічн ого обс луговув ання у  Націо наль ній 
біб л іо теці України імені  В.  І. Верн адс ьк ого», у я к ому зафік со вано фун-
кції кожного під роз ділу з  питань д ов ідк ово-б іб л іо гр афічної д іял ьно-
сті в сучас них у мовах, в  ідо бра жено  уз го джену д іяль ність окремих стру-
к т ур них під розд і лі в,  о  б’єднаних  спіль ністю з ав д ань і цілей ін-
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фор мац ій ного  з аб ез пе чення корис ту вачів. Положення в и зн а чає 
необ х ід ність дот ри м ання загал ьних орган і за ційних  п ри нц ипів сис-
теми ДБО і к ооперова н ого формув ання й викорис та ння р е су рсів 
 д ов ід ков о-бібліо г р афічного апарату  (Д БА) НБУВ  і зовнішніх інфор ма-
ційних ресу рсів. У   н ьому предс т ав лена  с ко орд инована д ія л ьність окре-
мих структ у рних під розділів на  основі ч іткого р о зм еж ування їх функ цій 
і н ап ря мів роб оти з ураху ва нням  місця к ожного п і др оз ділу в  за г альній 
стру кт урі бібл і от еки, від по відно до с пецифіки і змісту їх фондів 
і  на пр я мів роботи. Заф і кс овано п ринципи  ди ференційова н ого  п ідходу 
до  задоволення з ап итів (зале жно від  к атегорії кори стувачів і  ха р актеру 
їхніх потре б);  о сн овні засади  ви ко ристання єдиної сис т еми обл іку 
 по к аз ників ДБО.  В ідп овідно до уча сті в ДБО  в ид і л ено  дві групи. Першу 
г рупу становлять  п ід р оз д іли, без по сер ед ньо п ов’яз ані з  об слугову ванням 
 ко ри стувач і в:  в  ід діл к омп ле кс ного біблі отечного  об сл уго вуван ня ,  в  ідділ 
 до відково-біблі о гр а фі чн ого  о б слугов ув а нн я,  від діл  м іжбіб л іо т еч ного 
н ау ко в о-і нфор ма ц ій ного сервісу, від діл т е хн ол о гій дист а нт ного об-
сл уг ов у вання; в  і дділ обсл уг овува ння о с н овн ими фондами, від діл 
біблі о те к оз н авства ,  Національна ю р идична б і бліотека , Куль турно-
прос вітницький цен тр , в  ідділ між на родної  інформ ації та  зарубіж них 
зв’язків (чит ал ьні зали Авс тр і йської та Іранс ької б і бл іот ек),  від діл 
фонду ООН,  Фонд пре зи ден тів  У країни , в  ідділ  бі бл іотечних зіб-
р ань та  і сторич них колекцій,  від діл газет них фондів, від діл з ар убіжної 
у кр аї н іки, від діл  об разотво рчих  ми сте цтв, в  ід діл с тародруків і рідк і-
сних в ид ань , від діл формування музич ного  фонду ,  І  н ст и тут а рх і во зна-
вства,  І  н ститут р укопис у , від діл фонду юдаїки, Філія № 2.

Другу групу умовно становлять під розділи, безпосередньо не пов’язані 
з обслуговуванням користувачів, але які сприяють виконанню функцій 
ДБО: Центр формування бібліотечно-інформаційних ресурсів, від діл 
формування і обліку елект рон них інфор ма цій них ресур сів, від діл сис те-
ма ти за ції, від діл ката ло гі за ції, від діл наці о наль ної біб лі ог ра фії, Служба 
інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної влади 
(СІАЗ) НБУВ, Інсти тут біог ра фіч них дос лі джень, Служба рефе ру вання 
укра ї нсь кої нау ко вої літе ра тури, від діл обмінно-ре зерв них фон дів, пла-
ново-еко но міч ний від діл, бух гал те рія, нау ково-ви дав ни чий центр.

Ко ор ди ну ю чим центром сис теми ДБО у НБУВ є від діл довід ково-
біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання, що здійс нює основні функ ції у спів-
праці з іншими під роз ді лами біб лі о теки, яка пра цює в тіс ній коо пе ра ції 
й коор ди на ції з біб лі о те ками й інфор ма цій ними центрами усіх сис тем 
і від ом ств Укра їни в галузі довід ково-ін фор ма цій ного забез пе чення 
корис ту ва чів з метою спри яння ефек тив ному вико рис танню сукуп них 
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інфор ма цій них ресур сів, у тому числі зов ніш ніх, і над ання про фе сій них 
біб лі о течно-ін фор ма цій них послуг.

Ос новні при нципи довід ково-біб лі ог ра фіч ного обслу го ву вання 
у НБУВ – загаль но до ступ ність, роз ши рення ауди то рії корис ту ва чів 
через інфор ма ційно-ко му ні ка ційні канали; єдині умови над ання всім 
корис ту ва чам одно тип них пос луг; висока біб лі ог ра фічна куль тура на-
д ання пос луг і роз ши рення їхнього спектра за раху нок інно ва цій у тех-
но ло гії й орга ні за ції, ком форт ність обслу го ву вання. «Головне в біб лі о-
теч ному обслу го ву ванні – забез пе чення віль ного дос тупу до інфор ма ції 
всім гро ма дя нам, впро ва дження нових тех но ло гій, під ви щення якості, 
зба га чення форм і мето дів» [4  ,  с .  503]. 

З  метою  чі ткі шої уніф і ка ції статисти чн ого облі ку , план у вання 
і  зві т н ості ВДБО спільно з від ділом бібл іо т екозна вс тва в липні 20 11  р. 
провели  п рактичний семінар для  працівників  НБ У В ,  за д іяних у  ДБО, 
з о бг оворе ння тем: «Біб ліогра ф ічна д ов і дка: м  ет одика викон ання»,  « Об лік 
біблі ог ра фі чних д ов і док». З аняття з під вищення  квалі фік ації  ф ахівців 
 сф ери ДБО  сп рияють  як ості над ання  пос луг, уні ф ік а ції обл і ку ,  планува-
ння та звітн о ст і,  об’єктив ному з іс т ав ленню  ре з уль та тів діял ьно ст і. 

В ідділ д о відково-бі бл і ограф іч н ого о бс л уг о в ув ання зді йснює п ріо-
ритетне довідк ов о-бібліо графічне о бсл уговування орг анів дер ж ав ної  вл ади 
і  уп р авління Украї н и,  в  ик онує бібл іо гр аф ічні дов ідки і надає  бібліог рафічні 
к онсул ь тації в у сній та  письмовій формах  (у тому  чи слі в авт оматиз о-
в аному реж им і)  читачам у  чи тальному  залі від ділу та від да леним кори с-
т ува чам (т елефоном, факсом , зви ча йною та  ел ектронною п оштою т ощо ) 
за доку мен тами, вида н ими укр аї нсь ко ю,  росі йс ькою, основн ими інозем-
ними євро пейськими мовами з усіх  га лузей знан ня ,  на базі  ДБ А  ВДБО 
та  НБУВ, дос тупу до  внутрі шніх і зовнішніх елек т рон них інфор ма ц ій них 
ресурсів (ЕІР)  інших біб ліо тек та  і нф ор м аційних  центр ів . 

О сно вн ими  н ап ря м ами діяль н ості від ділу довідко в о-біб ліогр аф і ч-
н ого о б сл у г ов ув а ння НБУ В  є: форм ув ання дов ідк ов о-біб лі о гр афі чн ого 
 фо нду, о  рг анізація  су час ного  д о ві дк ово-по шук ов ого а парат у;  дові дково-
біб лі о графічне  о бс л уговування к ористу в ачів  (внут рі шніх і зов н ішніх) ,  
с п ри яння е фек тивному  в ик ори станню ф о ндів бібл іо теки, новіт ніх інфо-
рмаці йних  ресурсів;  навіга ція в р есурсах п ошуку інфо рмації .

З  метою  оп еративн ого задовол е ння типо вих читац ь ких запи тів 
 пр оводиться п остійна  р об ота з нау кової  організа ції Д БФ , його у по-
рядкування ,  н  а бл иж ення до корист ув ача  найнові ших і  найак туальн іших 
 вид ан ь . П  а ра ле л ьно здійс нюється п ошук довід к ов о-бібліо гр афічних 
 ресурсів, вільно  предста вл ених у мережі Інтер нет, їх арх іву ва ння і 
вико рис та ння в разі п отреби  при обсл уг о ву ванні  ко р и ст ув а чів.
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Важ ливою частиною довід ково-бі бл іограф ічного фонду (Д БФ) 
 В ДБО, що н ині нарах овує  по над 17 5 тис. доку м ен тів ,  є    система у н і -
ве рс аль них  по т оч них і ретроспек ти в них біб лі о графіч них покажчик ів,  
Е  ІР  на комп ак т них  о птичних  дис ках, які з абе зп е чують баг ат о ас п ек-
тний тема ти чний, факт о графічний і концептогр аф і чний  по шу к и.  Д  БФ  
 містить широкий спектр довідк ово-енци кл о пе ди чних вид ань різних 
видів і  жан рі в.  Енцик лопедії є основним видом дові дк о в о-ін формаці-
йних видан ь , у яких досить конце нтров ано (фахово й с тисло )  від обра-
ж ено п и тання тієї чи іншої  галузі  н ауки  або д іяльності і, водн очас, на-
д ано  ос но вну інфор ма цію, а унів е рс альні (або н а ці ональн і)  енциклопедії 
є своєрідними візитівками держави ( Britannica, Bro ckhaus, L  arouss e , 
A  mericana  т ощо ). Н ез ва жаючи на п ояву все св і тн ьої  е лектр онної Вікі-
пе дії , тради ц ійні енци кл опедичні в идання  з ал ишаються най автор и те т-
н і шими дже рел ами інформації, адже у їх п ідг отовц і , н  аписанні с т атей 
б е руть участь най кращі науковці та фахів ці , к  ожний у  с воїй галу з і. 

Н ині чітко прогл я да є т ься  т енденція до роз ши р ення  сфери дії б іб-
л іо гра фічних п о слуг і тра н сф ормації їх в  ін фо рма ційні. Інф орма-
ц ійна  діяль н іс т ь , що  розвивається на ґ рунті  д ов і дк ово-бібліогра фі чної, 
за  св оєю суттю в  і др із н яється від  традиційної інф ормаці йної дія-
л ь ності н  ас ам п еред т  им , що в она  пр о до вжує діяти в о п еративному р е-
жимі « з апит-в ід п ов ід ь», від по в ідно до к онкрет них п отреб к ористу ва чів 
бібліоте ки .

 А наліз  вик онання запи тів п оказав, щ о  п рі оритетне зна че ння для 
користув ача має інфо рм а ція, а не документ як носій інфо рмації . Ко-
р истувач НБУВ  має  мож ли вість о держати  пр о фесійно опра цьовану 
і н ф ор мацію, п  акет доку ме нтів, що в кл ючає біблі ографію, анот а-
ції ( р е ферат и) ,  а налітичні огл яди видань ,  повні тексти док ументів, п  ре-
дставлені в з ручній  для нього формі.

У  пра кт иці Д БО одержало пошир ення компл ексне о бс л уговува ння, 
що  міс тить пошук, над ання  до ку менті в,  ї  хнє коп і ювання  ( с кан ування) 
і  пер едачу  засобами зв’я зку  (е л ектрон ною чи  зв ичайною п оштою)  або 
 бе зп о середньо к о ристув ач ев і . Зокр е ма : б  іб л іограф ічна (уточню юч а , 
т  ематич на ,  ф  ак тогр афічн а)  д  о відка + вста н овлення  місцезна х одж ення 
 до ку м ента(ів) (адресна довідк а)   +  до ст авка док умент а (ів) (або їх  ко пій) 
к  ор и стуваче ві , у тому ч ислі з пер е дп л ачених  ре с урсів.

Однією з  визна чальних  те нденцій  ро зв итку ДБО є п ос илення  ролі 
 кооперації й  коо рдина ції під розді лів б ібліот еки при задо в ол енні запи тів, 
що п отребують  за лучення інф о рм аційної  бази дек ількох п ід р озділів (до 
при кл а ду , з  агальний пошук докум ен тів за темою  з ді йс нюється на  базі 
ВДБО і допов нюється  ін ф ормацією за ресу рс ами в ід ді лів Фонду 
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 пр езидентів У країн и,  від ділу зарубіжної у кра їніки чи від ділу газе тних 
фондів  (при в ик о на нні  запитів  ши рокої тем а тики). Ч ітке с п ец і ал ізоване 
роз меж ув ання функ цій у межах б ібліот еки  ус уває пара ле лізм у роботі,  
дає з могу  ґр ун то вніше  опр ац ювати запит на  базі  сп е ціаліз о ваного під-
ро зділу –  в ід ділу обр а зот ворчих мистецтв , від ділу  ста родру ків і рідк і-
сних  видань, від ділу формування м у зичного фонду  т ощ о .

У зв’язку з цим у  на йб лижчі роки перс пек т и вним  н ап р ямом в о б-
сл уг ов ува нні стане  компле ксне  ди станційне о б сл уг овува ння від-
дал е них кор истув ачів, яке міс ти тиме пошук  до ку менті в,  ї  хнє коп і-
ювання  (скануван ня ) і пер ед ачу  за со бами зв’я зку з н аданням  пе ре ваги 
авто ма т изованому  пошуку з  м етою опти міз ації д іяльності і з а о щадже-
ння к ош тів та п ошт ових витр а т. 

Компле ксне  о бс луговування  пе ре дбачає  взаємо дію в разі пот реби при з а-
бе зп еченні  пе вних  ін фо рмаційних  за питів кори стувачів  від разу декіл ькох 
під розділів у роботі над  д овідкою,  гармон і йн ого поєд на ння т ра д иц ійних 
й е л ект ронних  те хно логій  п ош уку  ін фор мації . Коп іювання,  скану вання , 
м  ікр офіль му в ання доку ме нтів зді йс н юється  р ед ак ці йно-видав ни чим від-
ді л ом ,  д  о ст авка  к ор ист ув ач еві – в ідділом  міжбіб ліотеч ного н а ук ово-інфор-
м аційного  сер ві су .

 Серед нових  тен денцій у  с фері  ДБО виз нач ал ьн ими є: пер ен е с ення 
бібліог раф ічного обслугов у вання в кібе р п р ос ті р,  створення  умов для 
ефект ив ного  са м оо бслуговування користувачів  при  по шуку і нформа ц ії . 

У 201 0  р  .  у  НБУВ  орг ан із овано від діл технол огій дистант ного 
 о бс л у го ву в ання ( ВТ ДО), що в ик онує всі т ипи бібл іог ра фі чних дов ідок 
за запи тами в ід дал ених кор истува чів у режимі о фл айнової  довід кової 
служби (м ож ливість п оставити п итання через сайт і о тр имати на н ьому ж 
від по від ь) .  Фах івці  пі дрозділу зді йс нюють також обс л уго ву вання ч и-
т ачів НБУВ  т радицій ними та  е лектр он ними ката л ог ами, над ають ко-
н с уль тативну  д опомогу кор ис тувачам у  залі елек тр он них  ресур сів  щодо 
п о шуку інформ ації та  викор ис тання пошук о вих с истем.  

У  цьому зв’язку нео бхідним є  ро зширення вза є мо дії ВДБО, ВТД О , 
інших  під розділів, що здійснюють ДБО і Служби електронної дос тавки 
доку мен тів (ЕДД), що роз ви ва ється на базі від ділу між біб лі о теч ного нау-
ково-ін фор ма цій ного сер вісу (ВМНІС) (від біб лі ог ра фіч ного уточ нення, 
пошуку – до отри мання необ хід ної інфор ма ції, тексту доку мен та).

Адже мож ли вість пос та вити питання через сайт – це один з тех но-
ло гіч них засо бів у репер ту арі довід ково-біб лі ог ра фіч них пос луг, один 
з варі ан тів дос тавки інфор ма ції. Знач ний ефект задо во лення інфор ма-
цій ної пот реби спо сте рі га ється за умови ком бі но ва ного вико рис тання 
кому ні ка цій: поєд нання спіл ку вання з корис ту ва чем теле фо ном і 
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кон суль та ція щодо пошуку інфор ма ції ком п’ю тер ними тех но ло гі ями. 
Тоді в біб лі ог рафа є мож ли вість деталь ніше уточ нити вже вико рис тані 
інфор ма ційні ресурси, рівень інфор ма цій ної куль тури, ком п’ю терне 
забез пе чення корис ту вача.

Од нак суть пос луги в елект рон ному середо вищі не змі ни лася: функ-
ці о ну вання в режимі «запит – від по відь», пряма вза є мо дія реаль ного 
читача (від да ле ного корис ту ва ча) і біб лі ог рафа, який у цей час стає опе-
ра то ром, наві га то ром інфор ма цій них ресур сів. Онлай нове чи офлай-
нове довід кове обслу го ву вання є логіч ним про дов жен ням тра ди цій ного 
ДБО. Поява нових видів інфор ма цій них пос луг не при зво дить до від ми-
рання раніше існу ю чих, а допов нює їх, спо ну кає до част ко вого пере роз-
по ділу ауди то рії корис ту ва чів.

У зару біж них біб лі о те ках набуло впро ва дження вико рис тання при 
обслу го ву ванні корис ту ва чів план шет них пер со наль них ком п’ю те рів 
(ПК) та без д ро то вих (wi-fi ) тех но ло гій. Основ ною їх пере ва гою над зви-
чай ним ком п’ю те ром або ноут бу ком є значно нижча ціна й мож ли вість 
носити з собою, унас лі док чого зни кає пот реба пос тійно сидіти перед 
моні то ром і чекати, поки над ійде чер го вий запит від корис ту вача. У цей 
час мож ливо й доцільно пра цю вати у зви чай ному режимі, над вико-
нан ням поточ них нау ково-ви роб ни чих завдань, а коли запит над ійде, 
то план шет ний ПК пові до мить про це, й можна обро бити його без по-
се ре д ньо на місці. Адже сучасні план шети можуть вико ну вати майже 
всі функ ції, як і зви чай ний ПК (перег ляд та реда гу вання доку мен тів 
та зобра жень у різ них фор ма тах; дос туп до локаль них елект рон них 
ката ло гів, рефе ра тив них і пов но текс то вих БД; дос туп до мережі Iнтер-
нет, елект рон ної пошти, про грам для онлайн-спіл ку вання з чита ча ми). 
«Біб лі о те ка рям не треба бігати від корис ту вача до свого ком п’ю тера, так 
що кожен корис ту вач отри мує допо могу при без по се ре д ньому спіл ку-
ванні, не роз ри ва ючи кон такту. Довід кова служба ще ніколи не пра цю-
вала так ефек тивно, як за тепе ріш ніх умов» [1 0].

 Я кщо  поєднати всі н а ве дені технології ( онлайн-обс л уг о ву ва ння, взає-
м одія  між бібл іо те к арями й бібл і отеками, викор и стання  п ла ншетних 
П К), то м ожна дос ягн ути  зна чного п о кр ащ ення обс лу говування 
користув а чів, зокрема  зменш ити час  ре а гу вання на їхні з апити.  
К  ористувач уже не п овинен  чекати на від повідь  біля  ек рана свого ПК – 
він  може зали ш ити  свій  но мер т елефону,  елек т ро нну адр есу т ощо, 
а коли від повідь б уде готова, він  о три має від пов і дне sms-пові д о мле ння, 
повідомлення на елект ронну а др есу або в чат о вій  с есії. Вик ор и стову-
ючи порта т ивну  комп’ютерну техніку,  бібліотекар має пості й ний  доступ 
до  вн утр ішніх  ел е ктронних та  традиці йних  ре су рсів б іб лі от еки й може 
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н адавати консультати вну д оп ом огу не тільки зі  св ого  р обочого  місця,  
а   й безпос ер ед ньо в  залах к а талогів, чит альних залах,  фондах  тощо.  
Коли з а пит складний,  необхі дний  значний час на його  оп ра цю вання, 
п  ро понується к о нсуль тація , джерела для  сам остій н ого пош ук у,  щ о по-
т ен ц ійно містять з ап ит увану інфор ма цію, або п ропон ує т ься здійснити 
викон ання замо вл е ння на пла тній  основі . 

 За лежно від тех ні чн ого, тех но лог ічного й  ка дрового з абезпе ч ення 
 підрозд ілів  сп ос оби с пілкува ння з  ко ристува чами м ож уть бути різ-
ним и : шляхом викорис тання програмних  за со бів ( пр огр ами Skype  – 
цифрового телефонного зв’я зку, I  ns tant Mess en ger  –  обміну миттєвими 
повід ом ле ннями , ICQ,  J a bber – проток оли  о бміну  інф ормацією ) .

 П ріори тет ним н ап р ямом у р о зв итку  дов ід ково-бібліог ра ф іч ного об-
с л уг о ву вання в  Націон альній бібл і отеці У країни  імені В.   І. В ер-
 н адського є  застосува ння  новітніх технологій , спрямо ване на те, щоб 
за  з апитом  к ористу в ача  н адати т оч ну ,  якіс ну ,  д  остовірну , оперативну 
 інформ ацію за д оп ом огою цифр о вих  засобі в , організ у вати комф ор т ний 
дос туп до гібрид них  колекцій  ( р уко писних,  д  р ук ова них й  ел е ктронних) 
і  н форма ці йних ресурсів.

На д у мку  зарубі жних фахі вц і в,  «пос туп ово д р у ко вані довідкові ви-
д ання в ід ступают ь,  а   на їх місце п ри ходять мате ріали в е лек тронному 
виді. Хоча це з д ає ться кра їною  мрій для к о р ис ту вача, н  асправді це 
спр а вжнісін ькі хащі , у яких складно  з найти  пр а виль ний ш л ях . Факт-
и чно, користув ачі частіше звертаються до послуг  G oo gle чи Yahoo,  
н іж до бібл іо течних  БД ,  оскільки їх  пошукові м еханізми є п рос тішими 
й легш ими в  к ор ис тув анні»  [ 9 ] .

Ан аліз  ві двіду ва ння с айту НБУ В  ( ww w . nbuv.gov. u a) показав, 
що  н ай акт ивніше кор ис т ув ачі використов ують повн оте кстові ресурси, 
до них «звертається 80  %  ко р истувачів, яким щодоби над ає ться  понад 
300 тис. статей (три статті  щос екунд и) »  [5 ] .  До того ж вони п от р апл яють 
на сайт через  первинне  вик ористання  пошук ової  системи  Go ogle. Аналіз 
с та т истичних  даних вик ор истання сайту  НБ УВ дем он с трує  постійне 
 зростання  кількості  в ід ві дувачів і, від по відно,  самос тій них пош уків 
у представлених інформацій них ресур сах. «Кількість корис т ув ачів 
порталу зро стає  ек споненці й но , збіль ш уючись на  30–40  % за рік (якщо 
15 травня 2004 р. портал від відали 2 ,3 т ис . користув ачів з різними 
інтернет-адресами, то 15 травня  2011 р.  – 48,7 т  ис . ) [ 5 ] .

З  ІР,  представлених на с айті h tt p://irb i s-nb u v .gov.ua/ irbis_nbuv.html 
за  видами  р ес урсів, у с ер едньому за ост анні  пів року спів від ношення 
 т аке: 50   %   к ористувачів цікав ить повно те к ст овий рес ур с,  5 0  % –  
в то р инна інфо рмація ( ка т ал о ги). Т аке с пі ввідношення на  сьогодні 
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обум ов лене перевагою на домені втори нної інф ор мації , реал із ацією 
 т ем а тичного пошуку за ієрархіч ним  рубрик ато ром або  те за у русом в он-
л айн-ка талозі на о снові п ро гр амних рішень сист еми автом ат из а ції біб -
л іо тек «ІРБ ІС 6 4» , яка має  р оз вину тий сучас ний в е б-інтер ф ейс, що  дало 
змогу  вп ро вадити опт имальні р ішення для над ання о перативного 
доступу до інф ормації про над ходже ння до бібліоте чного фонду. 
«Сьогодні корис ту в ачі НБУВ  м ають можливість бачити  інформацію 
 про всі н ові н адх одження, нав іть про ті в ида ння, які о пра цьо ву ю т ься 
й ще не  мають б ібл іотеч них  шифрів»  [7 ,   с.  9] .

 У  з в’язку з цим  м ожна  зробити  ви сново к,  щ о з метою в дос ко налення 
довід ков о-б ібліографі чного обслуг о ву вання доц ільно н а сампе ред 
з ді йсн ювати фор му вання рес у рс ної бази  дов ідк ов о-бібліогр афічної 
дія л ьн ості – сис теми к аталогів , БД, інтег ра ції ЕІР, п ре д ста влених 
на сайті  Н БУВ, прагн ути до  компл е кс н ості  о бс л уг о ву вання , з   р оз шир-
енням мож ли в ос тей передп ла ч ених баз д аних, з   о р ієн тацією й макс им-
аль ним сприя нням  ко ри стувачам у с амостійних  пошуках і нф ор мації. 
«П е рс пек тива  ро зв итку біб л іо т еч н ого обсл уго ву вання як  найваж ли в ішої 
практичної  ск л ад ової  б іб л і от еч ної справи  ба зує ться на комп’ю те ризації, 
інтеграції в сіх видів о бс луговув ання,  р  оз ширенні ком ун і ка ції біб лі-
отечного праців ника й читача (користувача )»  [4 , с. 503].

Довід к ово-біб лі о графічне обс лу говува ння в онлай н-режимі має бути 
більш гну чким і моб іл ьним. Т  ому д оцільно ширше  ін ф орм ув ати ч ита-
чів про  всі пос л уг и , які в они  мож уть о тр и мати у від дал е н ому режим і.  
Ц е  п ере дбачає о рг ані зацію на  пе ршій сторінці  са йту  розділу «Д овідкова 
с лужба»,   який скл ада ється з дек іль кох модулів:

– Ін фо рм ація  про біб лі о те чн о-інформаційні  пос луги й  контакти.  
П  ропону ют ься користу вачеві  варіанти як безпосе р ед нього від ві д ув ання 
біблі о те к и,  так і в ід дален ого  зв ерненн я : теле ф оном, факс о м,  з  вичай ною 
чи е лектронною поштою, засобами інтер не т-тех но логій  (чат, заповнення 
веб-фо рм,  миттєвих  по відомлень , онлайн тощ о), з а лежно  від т ех н ол огі-
чних можли во стей конкретного під розділу бібліотеки, технологічного 
та кадрового забезпечення.

– Розділ «Питання, які най частіше задають читачі», де згруповані 
питання – від повіді про порядок та умови бібліотечно-інформаційного 
обслуговування, функ ції струк тур них під роз ді лів біб лі о теки тощо, 
напри клад: Як запи са тися до біб лі о теки? Чи можна зано сити в біб лі-
о теку фото а па рат, ноут бук? Як замо вити копію доку мента? Чи можна 
отри мати елект ронну копію видання? Як пода ру вати біб лі о теці книгу? 
Як пере дати біб лі о теці авто ре фе рат дисер та ції, дисер та цію? тощо.

– «Запи тай біб лі о те ка ря». Мож ли вість задати питання через сайт. 
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Про по ну ється обрати від по від ний спе ці а лі зо ва ний під роз діл (від по-
відно до струк тури НБУВ), до якого після запов нення веб-форми вста-
нов ле ного зразка адре су ється запит.

Без платно вико ну ються прості довідки про наяв ність видань у фон-
дах біб лі о теки, здійс ню ється кон суль та ція щодо тема тич ного пошуку, 
наві га ція у ресур сах сайту. Тобто здійс ню ється пер винна допо мога 
чита чам, пере важно кон суль та ційна діяль ність: орі єн ту вання в інфор-
ма цій них ресур сах, навчання здійс ню вати самос тій ний пошук, спря-
мо ву вати корис ту ва чів опа но ву вати дже ре лоз нав чими знан нями щодо 
основ них рет ро спек тив них та поточ них рефе ра тивно-біб лі ог ра фіч них 
ресур сів з теми свого нау ко вого дос лі дження чи про філю діяль ності.

Складні запити, що пот ре бу ють пог либ ле ного біб лі ог ра фіч ного 
пошуку й знач них витрат часу, за бажан ням корис ту вача можуть бути 
вико нані про філь ними під роз ді лами НБУВ на плат ній основі в тер міни, 
вста нов лені для даного виду пос луг і від по відно до дію чого прейс ку-
ранта плат них пос луг біб лі о теки. Роз ши рення сфери над ання плат-
них біб лі ог ра фіч них пос луг мож ливе за раху нок зміц нення кад ро вого 
потен ці алу, адже на плат ній основі замов лення над хо дять на вико нання 
дові док висо кої склад ності, гли бо кої рет ро спек ції, що пот ре бує знач них 
витрат бюджету робо чого часу і повинно бути рен та бель ним.

Не об хід ність опе ра тив ного реа гу вання на запити корис ту ва чів пот-
ре бує ство рення бази знань на базі довід ково-біб лі ог ра фіч них ресур сів 
у вигляді семан тич ної мережі (із вза є мо по в’я за ними поси лан ня ми).

Роз ви ток дис тан цій ного навчання корис ту ва чів мето дам біб лі ог ра фіч-
ного пошуку, загаль ним при нци пам орі єн ту вання в біб лі о теч них ресур-
сах пот ре бує сис те ма тич ної під го товки серії онлай но вих путів ни ків ката-
ло гами, кар то те ками, базами даних, довід ково-біб лі ог ра фіч ним фон дом, 
біб лі о теч ними колек ці ями. 

У цьому напрямі нами вже дещо зроб лено. Під го товлено такі посіб-
ники, що роз кри ва ють ДБФ: «Дер жава і право: бібліог ра фічні посіб-
ники: ано то ва ний ката лог / уклад.: В.  Ю.  Радченко, В.  А. Шка ріна ; наук. 
ред. Т.  В. Доб ко» (К., 2010), «Держава і право: елект ронні біб лі ог ра фічні 
ресурси: путів ник / уклад. : Н.  І. Моі се єнко, А. М. Колес ні ченко [Елект-
рон ний ресурс] (К., 2010). – Режим дос тупу: http://www.nbuv.gov/divisions/
vdbo/monograf.html, «Істо рія Києва у довід ково-біб лі ог ра фіч них видан-
нях Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І.  Вер надсь кого : анот. кат. 
/ уклад. В.  А. Шка ріна (К., 2006), «Нові над хо дження довід ково-біб лі ог-
ра фіч них видань : інформ. бюл. – Вип. 2. [Елект рон ний ресурс]. – Режим 
дос тупу: http://www.nbuv.gov.ua /divisions/vdbo/novinadch_2.Pdf тощо.

Роз ви ток ДБО в попе ре джу валь ному режимі перед ба чає ство рення 
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сис теми наві га то рів з довід ково-біб лі ог ра фіч них ресур сів, а також під-
го товку біб лі ог ра фіч них спис ків акту аль ної тема тики для потен цій них 
корис ту ва чів.

Не об хід ним, на нашу думку, є вибір кове поши рення інфор ма ції, під-
го товка спис ків нових над хо джень, тема тич них спис ків з пріо ри тет них 
напря мів роз витку науки і вироб ництва (біо тех но ло гії, енер гоз бе ре-
ження, нано тех но ло гій тощо) і адресне над си лання їх RSS-ка на лами 
та елект рон ною поштою до НДУ НАН Укра їни, уні вер си те тів, інших 
навчаль них закла дів, орга нів дер жав ної влади і управ ління, окре мим 
заці кав ле ним корис ту ва чам тощо.

У цьому зв’язку пот ре бує вдос ко на лення сис тема інфор му вання 
корис ту ва чів, роз ви ток про па ганди біб лі о течно-біб лі ог ра фіч них знань, 
під ви щення інфор ма цій ної куль тури корис ту ва чів і пер со налу; тех-
нічна модер ні за ція під роз ді лів, що здійс ню ють ДБО і ЕДД.

На думку К. Кес селя, У. Хеа мет, функ ції біб лі о те ка рів довід ко вих 
служб будуть з часом змі ню ва тися разом зі змі нами і роз вит ком форм 
довідки. «Ці нові ролі будуть бага тог ран ними і вима га ти муть від біб лі о-
те ка рів біль шої, ніж колись, актив ності. Для задо во лення пот реб корис-
ту ва чів біб лі о те ка рям дове деться роз роб ляти нові дос ко на ліші і більш 
пер со на лі зо вані сис те ми» [9].

На  д умку  В .  М. Горов ого, «від  біб ліотечних пра ці вників у суча сних 
у мо вах д едалі біл ьшою мірою вима гається  ви вч ення не  л ише запитів 
ч и таць кого конт ин г енту, а й к ор п ор ати вних  за м овників на інфор-
 м ац ійні рес у рси  біблі о тек , формува ння реаль ного  уя вле ння про базові 
мас иви  н еобхі дної  для їхн ьої д і яльності  інф о рм ації, від повідне її к о мп-
лек тування і , п о  з мозі, під гот овка до продуктивного її  викори ст ан ня» 
[1 , с.  348]. 

 От же , подальше  вдо ск он ал е ння ДБО можливе за рахунок  застос ув ання 
 нових  те хно логій і н ау к ово-мето дич них р іш е нь ,  а  та кож за  ра х унок 
узг одже ного ф ор м ув ання і вико риста ння  дов ідково-бібл іог ра фічних 
рес ур сів . Ключов ими елем е нт ами все ж  таки залиш а ється  зм іст інфо-
рма ції, що н адається на запит  ко ристувача і персон а л,  зда тний над ати 
п рофесійну  до помогу.

 В аж л ивим є роз виток спі в праці і  мі жб ібліотеч ної в за єм одії,  н  ас ам-
перед з  б іб лі отеками Н ДУ  НАН Укра ї ни ,  коорди н ації з націо нальн ими 
галуз ев ими біблі от ек ам и,  роз ши р ення  між д ер ж авної в за єм о дії. Наз-
ріло пит ання про ве д ення  Вс е ук р а їнсь кої наук ово-п ра кти чної кон ф е-
рен ції з п ит ань  розвитку дов ідк ово-б ібл іогра фі чн ого обс л уговув а ння 
в елек тр о нному  се р ед овищі. Адже проб л ема над ання широкого  сп ектра 
 як і сн их , опер а ти вних інфо рма ційних п о слуг  р еальним  чи тачам і в ід-
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д аленим  к ор ис ту вачам п о тр ебує роз шир е ння м іж б іб л і от еч ної взає мо-
дії, ство ре ння  націонал ьн ого і нтегров а ного довід ково-бі бл і ог рафічн ого 
ресу рс у , с  прямова ного на  за д ов олення освітн іх , духовних, вир об ничих 
п о треб  особи ст ос ті .
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Ол ьга Бод ак ,
в. о. з  а вві дділу  Фонду президен тів України НБУВ ,  канд. іст. н  аук

ФОР М УВ АН НЯ ЕЛЕ КТ Р ОННИХ   ІН Ф ОР МАЦІЙН ИХ  
 РЕ СУР СІВ  Ф ОН ДУ  ПРЕЗИД ЕН ТІВ  УКРАЇНИ 
В КОНТЕКС ТІ  РО ЗВ ИТ КУ ВІ ТЧ И ЗНЯНИХ 
 СО ЦІАЛЬНО-ІН ФОРМА Ц ІЙ НИХ  КОМУН І К АЦІЙ

У  ст а тті п роанал із о вано осн овні при нципи та м е тоди ф ор му в ання еле-
к тронних інф орм а ці йних р ес ур сів, зокрема  баз д аних, Фонду президентів 
України НБУВ. Висвітлена джерельна база інформаційного забез пе чення 
ресур сів. Оха рак те ри зо вано загальні кри те рії від бору інфор ма цій них пер шо-
дже рел для моні то рингу в полі тич них дос лі джен нях та кри те рії від бору інфор-
ма цій них мате рі а лів для ана лі тич ного опра цю вання.

Клю чові слова: Фонд пре зи ден тів Укра їни, інфор ма ційні ресурси, полі тичні 
дос лі дження, засоби масо вої інфор ма ції, база даних.

Ін фор ма ти за ція усіх сфер людсь кої діяль ності, стрімке й без пе рервне 
зрос тання обся гів пото ків доку мен то ва ної інфор ма ції та об’єк тивна 
реаль ність епохи інфор ма цій ного сус піль ст ва сфор му вали сус пільну 
пот ребу в ефек тив ному опра цю ванні доку мен тально-ін фор ма цій них 
ресур сів на всіх рів нях: локаль ному, регі о наль ному, наці о наль ному 
та гло баль ному.

Значну роль у про це сах гло ба лі за ції від іг ра ють окремі соці альні 
інсти тути – біб лі о теки, архіви, музеї, які зав жди були тра ди цій ними 
центрами сус піль ного збе рі гання і вико рис тання інфор ма ції. Тому оче-
вид ним стає над зви чайна увага до фор му вання інфор ма цій них ресур сів 
цих соці аль них інсти ту тів.

Фор му вання та вико рис тання елект рон них нау ково-ін фор ма цій-
них ресур сів сьо годні є основ ним напря мом нау ково-дос лід ної діяль-
ності Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого (НБУВ) 
як голов ної нау ково-ін фор ма цій ної уста нови, загаль но дер жав ної кни-
гоз бірні, інфор ма ційно-ана лі тич ного центру, нау ково-дос лід ного інсти-
туту Наці о наль ної ака де мії наук Укра їни з біб лі о те коз навства, кни-
гоз навства, біб лі ог ра фоз навства та біог ра фіс тики. У НБУВ активно 
вико рис то ву ються новітні тех но ло гії для ство рення та впро ва дження 
сучас них інфор ма цій них про дук тів: елект рон них ката ло гів, біб лі -
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ог ра фіч них, тема тич них, пов но тек то вих та інших баз даних (БД) тощо, 
адже, як спра вед ливо зазна чає О.  С. Они щенко, сучасні біб лі о теки 
мають бути дос від че ними «посе ред ни ка ми» між без меж ним пото ком 
інфор ма ції та корис ту ва чем, де особ лива роль від во диться «інфор ма ції 
про інфор ма цію» [1].

Сьо годні нау кові біб лі о теки перег ля да ють свої пріо ри тети, змі ню ють 
соці альні функ ції, від бу ва ється їх пере о рі єн та ція на обслу го ву вання 
не читача вза галі, а на задо во лення пот реб кон к рет ного від ві ду вача, 
корис ту вача, спо жи вача або кон к рет ної групи корис ту ва чів. Поси-
лення попиту на інфор ма цію за межами тра ди цій ного читаць кого кола 
біб лі о тек у середо вищі біз несу, полі тики, влад них струк тур, у про цесі 
акти ві за ції всієї сис теми соці аль них струк тур у рам ках роз витку гро ма-
дянсь кого сус піль ства помітно змі нює акценти в діяль ності біб лі о теч-
них закла дів. Вони дедалі більше набу ва ють ознак загаль но сус піль них 
інфор ма цій них центрів широ кого при зна чення [3, с. 14].

Орі єн ту ю чись на галу зеву спря мо ва ність інфор ма цій них запи тів, 
нау кові біб лі о теки фор му ють спе ці а лі зо вані доку мен тальні фонди, які 
задо воль ня ють інфор ма ційні пот реби від по від ної кате го рії чита чів. 
На сьо годні це пред став ники орга нів дер жав ної влади.

Для інфор ма цій ного забез пе чення насам пе ред цієї кате го рії спо жи ва-
чів інфор ма ції в струк турі НБУВ було ство рено декілька струк тур них 
під роз ді лів, серед яких спе ці а лі зо ва ний доку мен таль ний фонд – Фонд 
пре зи ден тів Укра їни (ФПУ). ФПУ – це пре зи де нтська біб лі о течно-ар хівна 
колек ція, яка є основ ним центром, що забез пе чує зби рання, збе рі гання 
та запро ва дження в нау ко вий і куль тур ний обіг доку мен таль них мате рі-
а лів, які від обра жа ють дер жавну, сус пільно-по лі тичну діяль ність, твор-
чість та життя пре зи ден тів Укра їни [4]. Я.  О. Чепу ренко, уза галь нивши 
харак терні ознаки цієї колек ції, визна чила, що пре зи де нтська біб лі о-
течно-ар хівна колек ція – це зіб рання доку мен тів на різ них носіях інфор-
ма ції з істо рії, роз витку та функ ці о ну вання інсти туту пре зи де нтства 
Укра їни, життя та діяль ності Пре зи дента нашої дер жави, епохи його пре-
зи де нтства, що перед ба чає вияв лення, збір, вивчення, нау кову обробку 
доку мен тів, вве дення їх в освіт ній, нау ко вий і куль тур ний обіг шля хом 
орга ні за ції в біб лі о теч ний, архів ний та музей ний фонди [12, с. 3].

Се ред основ них завдань ФПУ – фор му вання сис теми доку мен тально-
ін фор ма цій них ресур сів, які дос та т ньою мірою від обра жа ти муть про-
цес дер жа вот во рення в Укра їні, ста нов лення та роз ви ток інсти туту 
пре зи де нтства, роз кри ва ти муть зару біж ний дос від з цього питання 
та забез пе чу ва ти муть інфор ма ційні пот реби корис ту ва чів, зок рема 
пре зи ден тів Укра їни та їхніх служб.
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Від по відно до видів доку мен тів, доку мен таль ний фонд ФПУ поді ля-
ється на такі струк турні еле менти: біб лі о теч ний фонд (дру ко вані видан-
ня), архів ний фонд (архівні доку менти з осо бис тих архі вів пре зи ден тів 
Укра їни; копії архів них доку мен тів офі цій ної діяль ності пре зи ден тів 
Укра їни та дер жав них дія чів), музей ний фонд (музейні доку мен ти), 
фонд елект рон них інфор ма цій них ресур сів [11, с. 3].

У сучас них умо вах роз витку сус піль ства, що харак те ри зу ється стрім-
ким роз вит ком інфор ма цій них тех но ло гій, дедалі біль шого зна чення 
та затре бу ва ності набу ває саме фонд елект рон них інфор ма цій них 
ресур сів. Він скла да ється з БД, зок рема біб лі ог ра фіч них, фак то гра фіч-
них та пов но текс то вих елект рон них вер сій та копій доку мен тів. Фонд 
елект рон них інфор ма цій них ресур сів ФПУ пок ли ка ний забез пе чити 
інфор ма ційні пот реби пев ної групи корис ту ва чів, які пот ре бу ють опра-
цьо ва ної, сис те ма ти зо ва ної, акту аль ної та опе ра тив ної інфор ма ції для 
при йн яття сус пільно зна чу щих рішень, зок рема Пре зи дента Укра їни 
та його служб [5]. 

Вивчення інфор ма цій них пот реб орга нів зако но дав чої та вико нав чої 
влади демон струє, що в про цесі при йн яття рішень поряд із вико рис тан-
ням фак то гра фіч них мате рі а лів важ ли вим стає залу чення інфор ма ції 
про від обра ження вза є мо від но шень між різ ними фак тами, поді ями, 
осо бами тощо в засо бах масо вої інфор ма ції. Саме преса дає най більш 
пов ний масив інфор ма ції про події в кра їні. За опе ра тив ністю подачі 
мате рі а лів та масш таб ністю впливу на насе лення газет ним видан ням 
немає рів них серед доку мен таль них засо бів кому ні ка ції. Але осяг нути 
оком весь різ но барв ний та швид коп лин ний потік сучас них подій, які 
від обра жа ються в пресі, не під силу колек ти вам ана лі тич них служб 
дер жав них орга нів, що займа ються ана лі зом та про гно зу ван ням сус-
пільно-по лі тич ного життя. При цьому обме жи тися тільки ано та ці ями 
або рефе ра тами ста тей з преси пра ців ники цих служб вва жа ють за недо-
цільне, бо скла да ючи пов но цін ний ана лі тич ний огляд або про гноз роз-
витку сус пільно-по лі тич ної ситу а ції, на їхню думку, краще мати справу 
з пов но текс то вою інфор ма цією. Ана лі зу ючи зміст кому ні ка ції, важ ливо 
знати не тільки кіль кісні показ ники зга ду вання на сто рін ках преси тієї 
чи іншої події, особи, а й те, у якому кон тексті йдеться про це, як інфор-
ма ція пре сою інтерп ре ту ється. У зв’язку з вище за зна че ним, пос тало 
питання вдос ко на лення засо бів обробки та від обра ження такої інфор-
ма ції, під ви щення її наоч ності й дос туп ності [7].

Сьо годні про цес фор му вання інфор ма цій них ресур сів дедалі більше 
набу ває усві дом ле ного харак теру. Це про яв ля ється, зок рема, у вироб-
ленні пев них при нци пів та мето дів фор му вання інфор ма цій них ресур-
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сів, зок рема БД. На думку В.  М. Горо вого [2, с. 141–146], основ ними при-
нци пами є:

– прин цип доціль нос ті;
– прин цип дос тат нос ті;
– прин цип без пе рерв ності й сис тем ності напов нен ня;
– прин цип спад ко єм нос ті;
– прин цип пріо ри тет ної кон цент ра ції зусиль на жит тєво важ ли вих 

напря мах у від борі інфор ма ції.
Прин цип доціль ності є най важ ли ві шим і поля гає в тому, що всі засоби 

добу вання інфор ма ції мають бути під по ряд ко вані запи там корис ту ва-
чів. Меха нічне нако пи чення вели ких обся гів непро а на лі зо ва ної щодо 
доціль ності інфор ма ції з метою збіль шення потуж ності ресурсу ство-
рює про блеми ефек тив ного вико рис тання ресур сів, зни жує керу вання 
ними, що, у кін це вому резуль таті, шко дить корис ту ва чам.

Ре а лі за ція при нципу доціль ності при напов ненні інфор ма цій них 
ресур сів пов’я зана не лише з від бо ром пот ріб ної інфор ма ції та від сі ю ван-
ням помил ко вої й такої, що пере бу ває за сфе рою інте ресів корис ту ва чів, 
а й з дотри ман ням при нципу дос тат ності. Реа лі за ція цього при нципу 
поля гає в недо пу щенні зай вої дета лі за ції під час від бору інфор ма ції для 
вне сення до інфор ма цій ного ресурсу. Від сі ю вана ж інфор ма ція не є хиб-
ною, проте її вузь коп ро філь ність усклад ню ва тиме корис ту ва чам від бір 
необ хід ної інфор ма ції.

Прин цип без пе рерв ності й сис тем ності напов нення інфор ма цій них 
ресур сів пов’я за ний з пос тій ною затре бу ва ністю корис ту ва чами моні-
то рингу та ана лізу зов ніш ніх фак то рів, зок рема сус піль ної думки, для 
опе ра тив ного реа гу вання на них.

Варто заува жити, що при нцип без пе рерв ності й сис тем ності напов-
нення інфор ма цій них ресур сів поля гає не лише в сис те ма ти за ції нової 
інфор ма ції, хоча саме ця інфор ма ція є визна чаль ною при вирі шенні 
склад них про блем, які пос та ють перед корис ту ва чами, зок рема пред-
став ни ками орга нів дер жав ної влади. Однак саме склад ність цих про-
блем зумов лює той факт, що для їх успіш ного вирі шення та при йн яття 
пра виль них рішень важ ли вим є також вико рис тання інфор ма ції, напра-
цьо ва ної в сус піль стві раніше. Великі обсяги інфор ма ції, напра цьо вані 
попе ред німи поко лін нями, є стра те гіч ним резер вом задо во лення знач ної 
час тини інфор ма цій них запи тів корис ту ва чів. Уве дення такої інфор ма-
ції, яка нині збе рі га ється у фон дах біб лі о тек, музеїв і архі вів, у сус піль-
ний та нау ко вий обіг реа лі зу ється за допо мо гою при нципу спад ко єм-
ності напов нення інфор ма цій них ресур сів. Ура ху вання цього при нципу 
в прак тич ній діяль ності дасть змогу зіс тав ляти зроб лене за пев ний 
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про мі жок часу з напра цю ван нями, уже здійс не ними корис ту ва чами, або ж, 
вра хо ву ючи дос від мину лих поко лінь, кори гу вати власні плани та ідеї.

Прак тика інфор ма цій ного забез пе чення запи тів корис ту ва чів пока зує, 
що у від борі інфор ма ції зусилля пот рібно кон цент ру вати на най більш 
необ хід них, пріо ри тет них напря мах, тобто дотри му ва тися при нципу 
пріо ри тет ної кон цент ра ції зусиль на жит тєво важ ли вих напрямах.

Ме тоди фор му вання інфор ма цій них ресур сів для пред став ни ків орга-
нів дер жав ної влади під по ряд ко ву ються голов ній меті, а саме: забез пе-
чення їх необ хід ною інфор ма цією для ефек тив ного існу вання та роз витку. 
Най краще це завдання вико нує нау ково-те о ре тич ний метод, за допо мо-
гою якого корис ту вачі отри му ють інфор ма цію, за рів нем уза галь нення 
та ана лізу вищу від прос того опису фак тів і про це сів, вияву їх пев них 
сто рін чи ознак. Така інфор ма ція, ство рена на основі ана лізу сукуп ності 
фак тів і про це сів, від обра жає зако но мір ності явищ і дає корис ту ва чам 
змогу про гно зу вати їх роз ви ток, роз роб ляти форми необ хід ного реа гу-
вання на цей розвиток. Ін фор ма ційне напов нення та орга ні за цію доку-
мен таль ного фонду ФПУ здійс нює від діл орга ні за ції та вико рис тання 
доку мен таль ного фонду (ВОВДФ), основ ною функ цією якого є фор му-
вання БД елект рон них ресур сів та газет них пуб лі ка цій з про бле ма тики 
інсти туту пре зи де нтства, а також дос лі дження мето дик і тех но ло гій для 
фор му вання та нау ко вого опра цю вання доку мен таль ного фонду.

Про цес інфор ма цій ного вироб ництва ВОВДФ скла да ється з кіль кох 
етапів:

– ана лізу маси вів інфор ма ції гло баль ного інфор ма цій ного простору;
– від бору необ хід них ресур сів в інте ресах корис ту ва чів;
– по шуку, від бору, обробки та струк ту ру вання інфор ма ції;
– ство рення інфор ма цій них ресур сів для забез пе чення інфор ма цій-

них пот реб корис ту ва чів.
Від по відно до пос тав ле них завдань у ВОВДФ було ство рено два 

елект ронні інфор ма ційні ресурси – пов но текс тові БД «Інсти тут пре зи-
де нтст ва» та «Імідж пре зи ден тів Укра їни у пре сі», які роз роб лені в сис-
темі авто ма ти за ції біб лі о тек (САБ) «ІР БІС64» [6] та пред став лені корис-
ту ва чам у читаль ному залі ФПУ.

З огляду на пот реби ФПУ, під час ство рення БД були сфор му льо вані 
такі завдання:

– збе рі гання пов но текс то вих пуб лі ка цій в елект рон ному вигляді;
– збе рі гання доклад ного опису пуб лі ка цій (мета да них) від по відно 

до між на род них стан дар тів;
– за без пе чення дос тупу до мета да них через локальну мережу НБУВ 

у модулі «читач»;
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– мож ли вість здійс нити за необ хід ності онлайн-пуб лі ка цію (Інтер-
нет) від по від ної інфор ма ції з БД.

Ро бота зі ство рення та впро ва дження БД про во ди лася спільно 
з від ді лом про грамно-тех но ло гіч ного забез пе чення ком п’ю тер них 
мереж (ВПТЗКМ) НБУВ. Про грамно-тех но ло гічне забез пе чення БД, 
зок рема вибір та раці о нальне при сто су вання про грам ного забез пе чення 
до спе ци фіки різ них об’єк тів інфор ма ції, побу дова інфор ма цій ної сис-
теми від по відно до пос тав ле них завдань, тех ніч ний супро від та впро ва-
дження, було вико нане заві ду ю чою ВПТЗКМ К.  В. Лобу зі ною на основі 
мате рі а лів, над аних спів ро біт ни ками ВОВДФ.

БД «Інсти тут пре зи де нтст ва», яка ство рена у 2009 р., є зіб ран ням пов-
но текс то вих мате рі а лів, опуб лі ко ва них в іно зем них нау ко вих видан нях 
та роз мі ще них на сай тах інфор ма ційно-ана лі тич них інтер нет-ре сур-
сів, які висвіт лю ють дос від ста нов лення та функ ці о ну вання інсти туту 
пре зи де нтства як в Укра їні, так і за рубе жем, а також діяль ність пре зи -
де нтсь ких біб лі о тек, фон дів, архі вів та ана ло гіч них їм установ.

БД «Імідж пре зи ден тів Укра їни у пре сі» – це зіб рання пов но текс то вих 
мате рі а лів, опуб лі ко ва них на сто рін ках пері о дич них видань Укра їни, 
основна функ ція якого поля гає в тому, щоб роз кри вати діяль ність пре-
зи ден тів Укра їни, висвіт лю вати сус пільну думку з при воду інсти туту 
пре зи де нтства, особи Пре зи дента Укра їни як глави дер жави та сим во-
лів дер жав ної й пре зи де нтсь кої влади. БД ство рена у 2009 р. на основі 
інфор ма ційно-ана лі тич ної сис теми (ІАC) «Інфор ма ційно-ана лі тич ний 
огляд пре си». ІАС була запо чат ко вана ще в 1993 р. у фор маті про грами 
Absmarc з метою інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів 
дер жав ної влади. Вона скла да лася з декіль кох БД, які ство рю ва лися 
в резуль таті опра цю вання й сис те ма ти за ції текс тів пуб лі ка цій на основі 
клю чо вих цитат, на базі яких про во ди лися біб лі о мет ричні та ана лі тичні 
дос лі дження [8, 10].

Обидві БД фор му ються в резуль таті ана лі тико-син те тич ного опра цю-
вання інфор ма ції з акту аль ної соці ально-по лі тич ної про бле ма тики. Ана-
лі тико-син те тичне опра цю вання доку мен тів – це про цес опра цю вання 
змісту доку мент них пото ків кон к рет ної тема тики, який вклю чає біб лі о-
г ра фіч ний опис, кла си фі ка цію, пред ме ти за цію, ано ту вання, рефе ру-
вання, нау ко вий перек лад, скла дання огля дів. У резуль таті таких про це-
сів ско ро чу ється кіль кість інфор ма цій них мате рі а лів за раху нок заста-
рі лих, про во диться якіс ний від бір інфор ма ції, який вклю чає тен ден ції 
роз витку науки та тех ніки, роз робку нових гіпо тез, прак тич них реко-
мен да цій, виснов ків, про гно зів. Моні то ринг сучас ного інфор ма цій ного 
прос тору пот ре бує поєд нання моні то рингу тра ди цій них ЗМІ та інтер нет-
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ре сур сів. Але тут необ хідно, по-перше, чітко визна чи тися з колом видань, 
які мають бути охоп лені про це сом моні то рингу, і, по-друге, сфор му лю-
вати основні при нципи та кри те рії від бору інфор ма ції [9, с. 22].

Дже рель ною базою фор му вання інфор ма цій них ресур сів доне-
давна слу гу вали біб лі о течні фонди на тра ди цій них носіях, зок рема 
пері о дичні видання, та інтер нет-ре сурси. У про цесі під го товки 
інфор ма цій них про дук тів ВОВДФ оциф ро ву вав інфор ма цію з доку-
мен тів на папе ро вих носіях, зок рема газет, і струк ту ру вав її за пев-
ними темами. Остан нім часом з метою під ви щення опе ра тив ності 
та пов ноти ана лізу інфор ма цій них пото ків, що поро джує преса, 
до про цесу моні то рингу були залу чені лише елект ронні ресурси. 
Проте як пов но цінні інфор ма ційні дже рела залу ча ються лише окремі 
еле менти всес ві т ньої мережі – мере жеві ЗМІ: інфор ма ційно-ана лі-
тичні пор тали з визна че ною пері о дич ністю онов лення, елект ронні 
вер сії дру ко ва них пері о дич них видань та самос тійні газети й жур-
нали, що існу ють лише в елект рон ному вигляді.

Особ ли вості пред став лення інфор ма ції на інтер нет-сай тах пов’я зані 
насам пе ред з бага то ма ніт ністю мож ли вос тей дизайну сто рі нок та від-
сут ністю жорст ких пра вил пода вання інфор ма ції зму сили ретельно 
роз ро бити при нципи та кри те рії від бору пер шо дже рел та інфор ма цій-
них мате рі а лів для ана лі тич ного дос лі дження. При визна ченні кола 
інтер нет-ви дань для вклю чення їх мате рі а лів у про цес моні то рингу 
най більшу увагу було при ді лено пов ноті пред став лення інфор ма ції, 
наяв ності чітко визна че ної пері о дич ності онов лення інфор ма ції та її 
опе ра тив ності. Вра хо ву ва лася також зруч ність пошуку та перег ляду 
інфор ма ції на сай тах. Інтер нет-ре сурси дос лі джу ються за пев ними кри-
те рі ями: сус пільна зна чу щість, пері о дич ність онов лення, якість опе ра-
тив ної ана лі тич ної інфор ма ції, мож ли вість пошу ко вого апа рату сай тів, 
робота архіву тощо. 

Таким чином, основ ними кри те рі ями від бору пер шо дже рел є пері о-
дич ність онов лення мере же вих ЗМІ та якість під тримки елект рон ного 
видання.

На сьо годні дже ре лами інфор ма цій ного забез пе чення БД «Інсти-
тут пре зи де нтст ва» є 85 іно зем них нау кових жур на лів, 113 офі цій-
них сай тів пре зи ден тів, уря дів, монар хів і дер жав них дія чів різ них 
країн світу та декілька десят ків інфор ма ційно-ана лі тич них інтер нет-
ре сур сів. Інфор ма ційні дже рела для БД «Імідж пре зи ден тів Укра-
їни у пре сі» – це елект ронні вер сії 29 централь них та 63 регі о наль-
них пері о дич них видань Укра їни. Проте варто зазна чити, що висока 
дина міка змін в інтер нет-се ре до вищі викли кає поточну опти мі за цію 
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кола дже рел для моні то рин го вих дос лі джень, тому пере лік дже рел 
пос тійно допов ню ється. 

Для опти мі за ції роботи з пошуку необ хід ної інфор ма ції, а також 
обліку нау ко вих і пері о дич них видань та інтер нет-ре сур сів ство рено 
«елект ронну кар то те ку» інфор ма цій них джерел.

Під час пошуку, тех ніч ного опра цю вання та струк ту ру вання інфор-
ма ції вра хо ву ються такі кри те рії від бору мате рі а лів:

– жан рові особ ли вості інфор ма ційно-ана лі тич ного продукту;
– не об хід ний рівень дета лі за ції мате рі а лу;
– пов нота пред став лення інфор ма ції.
Жан рові кри те рії від бору мате рі а лів вра хо ву ють тема тичне наван-

та ження дос лі дження та спе ци фічні вимоги тех но ло гії моні то рингу. 
Фак то гра фічна інфор ма ція лише усклад нює роботу ана лі ти ків, тому 
пере вага над ається ана лі тич ній інфор ма ції та інфор ма ції, яка міс тить 
пог ляди авто рів пуб лі ка цій, широ ких верств насе лення, полі тич них 
та гро мадсь ких дія чів. Дос лі джу ються зміни загаль них настроїв, упо до-
бань сус піль ства й преси та харак тер оцінки ними сус пільно зна чу щих 
про це сів в Укра їні [9, с. 24].

Слід зазна чити, що при нципи, кри те рії від бору пер шо дже рел 
та кон к рет них пуб лі ка цій з мере же вих ЗМІ для вклю чення їх інфор-
ма ції до елект рон ного інфор ма цій ного ресурсу не є жорст кими, вони 
змі ню ються під впли вом кон к рет ної мети дос лі дження та зміни 
харак теру інфор ма цій ного прос тору. Опти мі за ція кола дже рел, яка 
є без пе рев ним про це сом, спи ра ється на дос від ана лі ти ків і про во-
диться з метою під ви щення якості та резуль та тив ності моні то рин го-
вих дос лі джень.

За пис у БД на певну пуб лі ка цію ство рю ється одразу після її появи 
в пресі, проте в подаль шому він може кори гу ва тися. Біб лі ог ра фіч ний 
опис, як пра вило, здійс ню ється за самим видан ням, de vіsu, або його 
елект рон ною версією.

Ар хі тек тура БД у САБ «ІР БІС64» дає змогу вті лити основні при нципи 
й про це дури моні то рингу інфор ма цій них пото ків, які поро джу ють віт-
чиз няні та зару біжні ЗМІ, та фор му вати інфор ма ційно-ана лі тичні про-
дукти на основі ана лізу пов них текс тів газет них пуб лі ка цій. При роз-
робці та ство рені БД у середо вищі САБ «ІР БІС64» було збе ре жено 
біль шість мож ли вос тей ІАC «Інфор ма ційно-ана лі тич ний огляд пре си» 
та роз ши рено завдяки мож ли вості поси лань на пов ний текст та елект-
ронну адресу пуб лі ка ції в мережі Інтер нет. Записи з БД ІАС за попе-
редні роки в май бу т ньому пла ну ється кон вер ту вати до БД у середо вищі 
САБ «ІР БІС64».
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Не об хідно зазна чити, що робота з опти мі за ції елект рон них інфор-
ма цій них ресур сів ФПУ, зок рема вдос ко на лення струк тури спе ці а лі-
зо ва них БД, їх напов нення та екс плу а та ція в мережі НБУВ, три ває. 
Адже сучас ний рівень склад ності завдань, що вирі шу ються за допо-
мо гою інфор ма цій них сис тем, пос тійно зрос тає. Тому ціл ком логічно, 
що подальше вдос ко на лення вже існу ю чих інфор ма цій них ресур-
сів соці ально-по лі тич ного харак теру буде спря мо ване на функ ці о-
нальне забез пе чення різ но біч них питань – від авто ма ти зо ва ного збору 
й інтерп ре та ції інфор ма ції до керу вання, про ек ту вання, моде лю вання 
й про гно зу вання різ но ма ніт них сус піль них процесів.
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АНА ЛІЗ СИС ТЕ М КЕРУ ВАН НЯ КОН ТЕН ТОМ 
ТА ПЕР С ПЕК ТИ ВИ ЇХ ВИКО РИС ТАН НЯ 
В БІБ ЛІ О ТЕЧ НИХ ТЕХ НО ЛО ГІ ЯХ

Розг ля нуто сучасні тен ден ції роз витку веб-тех но ло гій та нові рішення, які 
можуть бути засто со вані в побу дові біб лі о теч них сай тів. Наве дено ста тис тику 
веб-про ек тів, реа лі зо ва них на кон цеп ції сис тем керу вання зміс том (CMS). Про-
ана лі зо вано перс пек тиви впро ва дження CMS у біб лі о течні сер віси та послуги.

Клю чові слова: CMS, сис теми керу вання зміс том, Joomla, інфор ма ційно-
ко му ні ка ційні тех но ло гії.

Як спра вед ливо від зна чено К. Є. Соко линсь ким, роз ви ток веб-тех но-
ло гій від крив без ліч мож ли вос тей для корис ту ва чів Інтер нету та при звів 
до вели чез ної прірви між біб лі о теч ними сай тами й новими сві то вими 
тен ден ці ями та стан дар та ми [1]. У своїй статті А. Федор чук, К. Лобу-
зіна, Н. Тана тар  визна ча ють, що «Інтер нет стає новим від кри тим прос-
то ром для зби рання, збе рі гання й пошук інфор ма ції, важ ли вим чин ни-
ком роз витку пуб ліч ної сфери та гро ма дянсь кого сус піль ст ва» [2]. Тому 
нех ту вати цим середо ви щем ми вже не можемо.

У подаль шій перс пек тиві для усу нення дис ба лансу між тра ди цій-
ною біб лі о теч ною прак ти кою та інфор ма ційно-ко му ні ка цій ними тех-
но ло гі ями є сенс звер ну тися до дос віду бага тьох сві то вих комер цій них 
та дер жав них уста нов, які вико рис то ву ють сучасні спо соби дос тавки 
інфор ма ції, над ання різ но ма ніт них онлайн-пос луг, від да ле ного та роз-
по ді ле ного дос тупу до реда гу вання, збе рі гання, керу вання, перег ляду, 
заван та ження та пуб лі ка ції різ но ма ніт ного вмісту інтер нет-сто рі нок. 
Сис те мами, які мають пере ра хо вані якості й об’єд ну ють мож ли вості, 
необ хідні на сьо годні для пов но цін ного пред став лення та керу вання 
ресур сами в Інтер неті, є сис теми керу вання кон тен том (CMS).

На сьо годні сис теми керу вання кон тен том вико рис то ву ються для 
забез пе чення й орга ні за ції спіль ного про цесу ство рення, реда гу вання 
й керу вання кон тен том (тобто зміс том). Голов ною метою такої сис-
теми є мож ли вість зби рати в єдине ціле й об’єд ну вати на основі ролей 
і завдань різ но типні дже рела знань й інфор ма ції, дос тупні як усе ре-
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дині біб лі о теки, так і за її межами. Також сис теми керу вання кон тен-
том дають змогу забез пе чити вза є мо дію спів ро біт ни ків, робо чих груп 
та про ек тів зі ство ре ними ними базами знань, інфор ма цією та даними 
так, щоб їх легко можна було знайти, витягти й неод но ра зово вико рис-
то ву вати звич ним для корис ту вача способом.

Ана ліз сис тем керу вання кон тен том пока зує, що вони діляться 
на сис теми керу вання кон тен том масш табу під при ємства (Enterprise 
Content Management System) та сис теми керу вання веб-зміс том (кон тен-
том) (Web Content Management System). Уче ними Хар ківсь кого наці о-
наль ного аеро кос міч ного уні вер си тету ім. Н.  Є. Жуковсь кого (ХАІ) 
були про ана лі зо вані сис теми керу вання зміс том, а також засоби для 
наван та жу валь ного й стре со вого тес ту вання про дук тив ності сис тем, 
напи са них мовою PHP, у тому числі Drupal та Joomla. З цього кон тексту 
стає оче вид ним, що бага то рів неве та різ ноп ла нове вико рис тання цієї 
тех но ло гії охоп лює багато галу зей інфор ма цій ної діяль ності нашого 
сус піль ства, яке не можна ігно ру вати при ство ренні кон ку рен тосп ро-
мож них веб-ре сур сів. Тех но ло гія дає змогу корис ту ва чеві керу вати 
текс то вим і гра фіч ним напов нен ням веб-сайту за допо мо гою зруч ного 
інтер фейсу, зруч них інстру мен тів збе рі гання й пуб лі ка ції інфор ма ції, 
авто ма ти зує про цеси роз мі щення інфор ма ції в базах даних та її HTML-
пуб лік ції. Ми робимо ще один крок до адап та ції влас них авто ма ти зо ва-
них тех но ло гій до сучас них тен ден цій роз витку інфор ма цій ного ринку 
та інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій [3].

Тема сис тем керу вання зміс том уже неод но ра зово обго во рю ва лася 
в нау ко вому середо вищі, але їх потен ціал у біб лі о теч ній тех но ло гії ще не 
роз кри тий. Ринок сис тем керу вання зміс том дос та т ньо моло дий, і кла-
си фі ку вати їх можна лише умовно. Так, М.  А. Кури лов і С.  В. Тере щенко 
виді лили чотири кри те рії кла си фі ка ції: 1) за галуззю засто су вання; 
2) за спо со бом поши рення; 3) за рів нем склад ності; 4) за спо со бом 
роботи [4]. Вони поді ля ють сис теми керу вання зміс том сайту на три 
основні типи за спо со бом орга ні за ції роботи:

1. Ге не ра ція сто рі нок за запи том. Тобто сис теми такого типу пра цю-
ють на основі зв’язку «модуль реда гу вання – база даних – модуль пред-
став лен ня». На основі інфор ма ції з бази даних модуль пред став лення 
гене рує інфор ма ційне напов нення сто рі нок, які заново ство рю ються 
сер ве ром під час кож ного запиту.

2. Ге не ра ція сто рі нок під час реда гу вання. Цей метод нех тує інте рак-
тив ністю – у про цесі змін змісту сайту ство рю ється набір ста тич них 
сторінок.

3. Змі ша ний тип. Поєд нує в собі пере ваги пер ших двох. Може бути 
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реа лі зо ва ний шля хом каши ру вання. Модуль предс тав лення гене рує 
сто рінку один раз, над алі вона в кілька разів швидше заван та жу ється 
із кешу. Кеш може онов лю ва тися як авто ма тично, через деякий час або 
під час вне сення змін у певні роз діли сайту, так і вручну – за коман дою 
адмі ніст ра тора. Інший під хід – збе рі гання пев них інфор ма цій них бло-
ків на етапі реда гу вання сайту й ком плек ту вання сто рінки з цих бло ків 
під час запиту від по від ної сто рінки корис ту ва чем [5].

У про цесі дос лі дження най по пуляр ні ших на сьо годні сис тем керу-
вання кон тен том сайту, за даними одного з про від них елект рон них 
засо бів масо вої інфор ма ції CMS Magazine (Ел № ФС 77–32705) [6], 
є вільні (open-source) CMS, тобто про грамне забез пе чення, яке від по ві-
дає таким умо вам: про граму можна вільно вико рис то ву вати з будь-якою 
метою; дос туп ність вихід ного тексту про грами; можна вільно поши рю-
вати копії про грами; про граму можна вільно самому поліп шити й пуб-
лі ку вати цю вер сію. Такими сис те мами керу вання кон тен том на сьо-
годні є Joomla, Drupal, WordPress.

Од нією з най по пуляр ні ших та без кош тов них сис тем керу вання зміс-
том з від кри тим кодом, що напи са на мовою про гра му вання PHP, є Dru-
pal (Дру пал). За допо мо гою Drupal ми можемо ство рю вати різ но ма ніт-
ний спектр керо ва них сай тів: блоги 4, форуми, вікі-сайти, інфор ма ційні 
архіви та багато іншого [7]. 

З голов них тех ніч них особ ли вос тей треба від зна чити архі тек туру 
Drupal, яка має єдину кате го ри за цію всіх видів змісту – від форум них 
пові дом лень до бло гів і новин них ста тей, широ кий набір влас ти вос-
тей у про цесі побу дови руб ри кат рів (лінійні списки, ієрар хії, ієрар хії 
із загаль ними «ро ди ча ми», сино німи, спо рід нені кате го рії), рольова 
модель (роз ме жу вання дос тупу корис ту ва чів до доку мен тів), агре га ція 
мате рі а лів з інших сай тів, під тримка XML-фор ма тів, мож ли вість ство-
рення сай тів із дещо спіль ним зміс том (напри клад, із загаль ною базою 
корис ту ва чів або загаль ними налаш ту ван ня ми) тощо. Також Drupal 
про по нує гнучку схему орга ні за ції струк тури сайту на основі так со-

4 Блог (англ. blog, от web log – інтернет-журнал подій, інтернет-щоденник, 
онлайн-щоденник) – веб-сайт, основний вміст якого – записи, які регулярно до-
даються (пости), що містять текст, зображення або мультимедіа. Для блогів ха-
рактерні недовгі записи тимчасової значущості, від сортовані у зворотному хро-
нологічному порядку (останній запис зверху). Від мінності блогу від традицій-
ного щоденника обумовлюються середовищем: блоги зазвичай публічні й пе-
редбачають стороніх читачів, які можуть вступити в публічну полеміку з авто-
ром (у коментарі до запису або своїх блогах).
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но мії 5. Кате го рії можуть являти лінійні або ієрар хічні списки, складні 
струк тури, де еле мент може мати декілька «бать ків» і кілька дочір ніх 
еле мен тів. За допо мо гою такої схеми одними й тими ж моду лями можна 
орга ні зу вати різні варі анти струк ту ри за ції змісту сайту. Напри клад, 
легко ство рю ється наскріз ний спи сок «клю чо вих слів» для всіх доку-
мен тів сайту.

Ін шою по пуляр ною на сьо годні сис те мою керу вання зміс том є Word-
Press, напи сана мовою про гра му вання PHP. Як базу даних WordPress 
вико рис то вує MySQL. Сфера засто су вання – від бло гів до досить склад-
них новин них ресур сів і навіть інтер нет-ма га зи нів. У сучас них умо вах 
фор му вання інфор ма цій ного сус піль ства і швид кого роз витку кому ні-
ка цій них мож ли вос тей інфор ма цій них тех но ло гій дедалі більше біб лі-
о тек ство рю ють і ведуть власні блоги, чим вони поліп шу ють вза є мо-
 з в’я зок з ауди то рією корис ту ва чів та коле гами з інших біб лі о тек, усіма 
заці кав ле ними особами.

За даними звіту Yandex (2011 р.) про стан бло гос фери в укра ї нсь кому, 
російсь кому сег мен тах, а також колиш ніх радянсь ких рес пуб лі ках 
і в кра ї нах дале кого зару біжжя, у рей тингу міст з най біль шою кіль кістю 
бло ге рів ліди ру ють Москва й Санкт-Пе тер бург, потім – Київ, Мінськ 
і Тал лінн [8]. Серед п’я ти де сяти міст з най біль шою кіль кістю бло ге-
рів 32 російські, дев’ять укра ї нсь ких та два естонсь ких. Крім того, у 
топ-50 є одне аме ри канське місто – Нью-Йорк й одне захід но євро-
пейське – Лон дон. Наве дені ста тис тичні дані вка зу ють на над зви чайну 
по пуляр ність таких засо бів кому ні ка ції й роз мі щення та пуб лі ка ції 
інфор ма ції, що зму шує замис ли тися про необ хід ність ство рення подіб-
них інфор ма цій них пос луг у біб лі о те ках України.

Упро ва дження всіх пере ра хо ва них вище тех но ло гіч них рішень тісно 
пов’я зане з кон цеп цією Біб лі о теки-2.0 [9], яка є уза галь не ною моделлю 
модер ні зо ва ної форми біб лі о теч ного сер вісу, що від обра жає ево лю-
цію шля хів над ання онлайн-сер ві сів корис ту ва чам. Упро ва дження 
в біб лі о течні інфор ма ційні сер віси фору мів, бло гів, вікі-сай тів дають 
корис ту ва чам змогу тією або іншою мірою брати участь в оці ню-
ванні та вдос ко на лю ванні біб лі о теч них сер ві сів з метою забез пе чення 
їх пос тій ної від по від ності пот ре бам корис ту ва чів біб лі о теки. Рецен зу-
вання, оці ню вання та комен ту вання корис ту ва чами всього інфор ма-
цій ного змісту біб лі о теч них зіб рань береться до уваги, що й зао хо чує 

5 Таксономія – механізм, що дає змогу створювати довільну кількість тематич-
них категорій для вмісту сайту й асоціювати їх з модулями, що забезпечують 
введення і виведення інформації.
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корис ту вача брати участь у тех но ло гіч ному циклі біб лі о теч них сер ві сів, 
тобто іні ціює дво біч ність інфор ма цій них пото ків, не тільки від біб лі о-
теки до корис ту вача, а і від корис ту вача до біб лі о теки.

Ще одна сис тема керу вання зміс том, яку ми роз гля немо, це Joomla, 
також напи сана мовами PHP та JavaScript з вико рис тан ням баз даних 
MySQL [10]. Як пока зали дос лі дження В. Мищи шина і П. Жеж нича [11], 
«Joomla» має такі пере ваги: прос тота вико рис тання; над ій ність і лег-
кість вста нов лення в поєд нанні з уні каль ною функ ці о наль ністю; меню, 
що пов ністю реда гу ється; бага то рів нева аутен ти фі ка ція корис ту ва чів 
і адмі ніст ра то рів; мож ли вість реда гу вання й дода вання голо су вань; 
чітка струк тура сайту; ство рення опису й списку клю чо вих слів для 
кож ної сто рінки, що при зво дить до більш ефек тив ного індек су вання; 
мож ли вість про гра му вання початку й закін чення пуб лі ка ції мате рі а лів 
за кален да рем; можна ство рю вати закриті області сайту, дос тупні для 
обме же ної кіль кості корис ту ва чів; вели чезна кіль кість моду лів; попе-
ред ній перег ляд перед роз мі щен ням мате рі алу; мож ли вість роз си лання 
новин; біб лі о тека зобра жень. Завдяки роз робці К. Соко линсь ким  ком-
по нента J-ІР БІС, який зв’я зує сис тему авто ма ти за ції біб лі о тек (САБ) 
«ІРБІС64» та «Joomla», що дає змогу вико рис то ву вати всі пере ваги 
сучас них сис тем керу вання зміс том та інтег ру вати в біб лі о течні тех но-
ло гії. Такий тан дем від кри ває нові мож ли вості для біб лі о теч них сай тів 
для реа лі за ції сучас них тен ден цій веб-тех но ло гій.

Ана ліз об’єд нання OPAC (Online public access catalog) з сис те мою 
керу вання вміс том «Joomla» пока зав такі пере ваги обра ного рішення: 
пер ма нент ний пошук, вір ту альні бази та інте рак тив ний інтер фейс, 
ефек тивні тех но ло гії роз пара ле лю вання запи тів, реля ційне кеши ру-
вання й аси мі ля ція кешу, швид кість і зруч ність усіх опе ра цій пошуку 
завдяки част ко вому онов ленню сто рі нок за тех но ло гією AJAX та багато 
іншого [12].

У цілому, засто су вання сучас них тех но ло гій в обслу го ву ванні корис-
ту ва чів не тільки під ви щує ефек тив ність вико рис тання ресур сів біб лі-
о теки й полег шує шлях корис ту вача до інфор ма ції, а також під ви щує 
прес тиж біб лі о теки, її при ваб ли вість. Тра ди ційні функ ції з інфор ма цій-
ного біб лі о теч ного обслу го ву вання корис ту ва чів набу ва ють зруч них 
інте рак тив них влас ти вос тей, які очі кує від біб лі о теч ного сайту сучас-
ний корис ту вач.

У НБУВ роз по чато роботи з впро ва дження сис тем з орі єн то ва ною 
на клі єн тів кон цеп цією пошуку та кор по ра тив ною інтег ра цією в сис-
теми побу дови біб лі о теч них ресур сів на основі J-ІР БІС, ведуться роботи 
з реа лі за ції роз по ді ле ного плат ного дос тупу до онлайн-пос луг та сер-
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ві сів на перед плат ній основі, об’єд нання з пла тіж ними шлю зами, які 
забез пе чу ють вве дення й виве дення кош тів через різ но ма нітні і сучасні 
пла тіжні сис теми: WebMoney, VISA, MasterCard, Яндекс-день ги, liqpay. 
com, При ват24, Сбер банк Рос сии та ін. На основі кон цеп ції сис тем керу-
вання зміс том ведуться роботи зі ство рення сайту для Центру гума ні-
тар ної освіти НАН Укра їни, для якого вже на сьо годні реа лі зо вано сер-
віси кни го об міну, пуб лі ка ції новин, інте рак тив ної зміни роз кладу тощо.
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Ір ина Т ере ще нко, 
мол. нау к . співроб . С  І АЗ  НБУВ

 С УЧ АС НА БІБЛІОТЕ ЧНА ДІЯ Л ЬН ІСТЬ 
В У МО В АХ  Ф ОР МУВАН НЯ   НА ЦІО НА ЛЬНОГ О  
ІНФОРМА ЦІЙ НОГО Р И НКУ

 Стаття п р исвячена в исвітл енню о соб ли вос тей та проблем  ф ор мув ання 
національн ого  ін формац і йн ого  ринку та сучас ній д іяльності  бі блі отек. 

Кл юч ові слова : і  нформацій ний  ринок , і  нф орм аційний проду к т,  б  іб ліотека,  
б  іб ліотечні послуги, і  н формаці я , інф ормаційне  з аб е зпечен ня ,  І  нтернет.

Зрост ання і нформацій них  потреб  с ус п іль ств а,  спрям ованих на 
отр имання  пов ної, дос т овірної та своєч а сної інфо рм ації, с  т во рює пере д-
у мови для  ро звитку  ви ро бництва  інформ аційних і  про грамних  п родуктів 
і посл у г.  В  умовах рин кової е к он оміки  ф ор му ється динамічне  ринкове 
 се редовище у сфері обігу інформац ій них ресурсів,  у    якому біб л іотеки  вже 
с тали  ак тивними учас никами та вже  сьогодні про по нують  ц ілий  спектр 
 е л ект ронних  і нформ а ці йних про дуктів та послуг с воїм к ор и ст увачам. 
Ц ей  пр оцес роз виває т ься та має великі  п ерспективи. Електр онні  рес урси 
поступово с та ють основ ним джере лом інфор м ації та забез печують  н ову 
п ер с пективу для  біб ліотек як с учасних  ін форм аційних цент р і в. 

Економічні п р облеми адаптації бібліотеки до  нових соціоек о но міч них 
умов роз витку висвітлено в  до слідженнях  Ю .  А. Г орш кова, В.   К. К лю єва,  
С.   Д. Колег а євої, Н.   М .  Кушна р енко, Л.  Г. Петрової, О.  М. Я стребової. 
На роз гляд сучасного стану  ринку інформа ці йних продуктів і послуг 
спр я мо вані роз відки  О.   В. Башун, В.   В .  Б режнєвої, В.  М . Брижко, 
Р.  С.  Гі ляревського,  Г  .  Р. Громова, Г  .  З.  Залаєва  , В  .   О. Мінкіно ї,  Л  .   Г. Пет-
р о вої, І  .   І .  Роді о нова, А.  В.  Ц в єт ков ої  , А.  І . Чо р н ого, О  .   Ю . Чубуко вої, 
Н.  Н.  Є рмоленко. Пр ог но зним та стра те гі чним аспектам  р оз витку 
бібліотек в  ін формаційному с успільстві при свя ч ені праці А. Г ал і-
мора, В.  М. Го ро вого, І.  О. Д а ви д ової, М. Я. Д во рк іної, В.  Б. Див инсь-
кого, Н.  В. Ж ад ько, В.  О. Іль ганаєвої, Л.  Й . К остенка, В.  М.  Резоно вої, 
М.  І . Сенченка,  М  .  С . С ло б одяни ка  ,  В  .  К. Степан ова  , І  .  М. Сус ло вої  , 
А.  С.  Чачко, Я.   Л.  Шрайберга, Т.  В. Єршової.

За кон  У країни  «Про н аук ово-техні чну інфор ма цію» д ає виз на-
чення і нф о рмаці йн ому ринку: « Ін ф ормацій ний р инок – це  с истема 
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еко номічних, організаці йних і пра во вих від носин щодо прод ажу 
і  купівлі інфор ма ц ій них ресурс ів ,  технологій, продук ції та п о сл уг» [1].

Поряд з пон ят тям «інфо рм аційний р ин ок » вживають також  «ринок 
інфо рм ац ійних п ро д уктів та послу г» ,  « ринок інф ормації»  та ін.  Одні 
дос лі дники вважа ють їх синон імами , і  нші н амага ю ться роз меж ув ати, 
вважаючи  п оняття  «інформ ац ійний рино к » значно  ши рш им , оскіл ьки 
в оно охоплює не т ільки  інф ор мац ійні п о сл уги та про дукти, а   й  ап а ра тні 
з а соби опр а цю вання інфор ма ції, тел ек ому нікац ійне о бл а дн ання, про-
грамне забез печення , рек лам ні , осв ітні й конс ал ти нгові пос лу ги , 
п  ослуги з т ехнічн ого з абезпече ння тощо .

 І нфо рма ці йний ринок являє собою  сферу  то варного обмі ну , де ви-
н икають і р еал ізуються  в ідносини, пов’я зані з про це сом купівлі-
продажу, і  має місце  конкр етна  діяль ність з  о рганізації  р уху і нформа-
ці й них прод уктів  від в и ро бників до  с поживачів. Поняття  ри нку того 
чи  іншого і нф о рм аці йного про дукту для  ін фор ма ційної струк т ури 
над зв ичайно важливе:  цей термін дає змогу  виз начити усю  сукупні сть 
 і нформацій них  структур, що ф ун к ціонують у цій системі обмі н у,  а   це 
дає  м ож лив ість вия в ити потен ці йних і реальних конкурен тів і спож и-
ва чів. Такі  від ом ості є основою для  аналізу д іяль ності інфо рма ці йної 
 с тр ук тури, п  ла нув ання її  ст рат егії й  т актик и .

 Ст рук тура і нф ормаційн ого  ринку  без по сер едньо  по в’язана з інформа-
ц ійними потре бами. Фор м ув ання інформ ац ій ного ринку  ві дб ув ається 
 в од ночас з роз витком  ін ф ормаційної індустрії  [2].

В  Ук р аїні є  всі умови для форм ув ання та регу л ювання н ац іонал ь-
н ого  інф ормаційн ого  р инку.  С  п ираючись на існ у ючі р ин кові  м ехані зм и , 
сві товий д ос від та рек о мендації, можна  визна чити орга нізаційні 
й економічні а сп екти ство рення віт чи зняного р инку інф ормацій-
них п р оду ктів та  п ослуг  (ІПП),  ви яв ити й ого труднощі й п ро блеми. 
До  ор ганіза ц ій них аспе ктів  на ле жить виріше ння п ит ань нормативно-
законодавчої бази, правового захисту, структуризації за формами 
власності, під порядкованістю та виробничими про ек тами інфор ма цій-
них струк тур, роз бу дови інфра струк тури [3].

На жаль, в Укра їні інте лек ту аль ний про дукт сьо годні оці ню ється 
дуже низько. Вико рис тання інфор ма цій них про дук тів та пос луг най-
час тіше не дає швид ких резуль та тів, але саме вони є рушій ною силою 
про гресу, і тому пот рібно вирі шити цілий ряд про блем. Серед них най-
важ ли ві шими є такі:

– під ви щення ролі комер цій них струк тур у фінан су ванні заку пі вель 
мате рі аль них інфор ма цій них засо бів, роз витку теле ко му ні ка цій, мереж 
зв’язку, попов ненні інфор ма цій них фондів;
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– на дання інфор ма цій ній сфері пріо ри тету, у зв’язку з чим нале жить 
здійс нити від по від ний пере роз по діл бюджету, роз ши рити мож ли вості 
отри мання інвес ти цій тощо;

– за без пе чення й захист авторсь ких прав;
– на ла го дження дер жав ного ста тис тич ного обліку наяв ності баз 

даних, обчис лю валь ної тех ніки, ство рення сис теми мате рі аль ного 
забез пе чення, над хо дження опе ра тив них даних про вироб ни ків і спо-
жи ва чів інфор ма ції, про посе ред ни ків, опе ра то рів мереж зв’язку, про 
пот ребу в кад рах тощо [4].

На думку фахів ців, ефек тивне засто су вання інфор ма цій ного ринку 
перед ба чає такі умови:

– ак ту аль ність, пов ноту, вчас ність та дос то вір ність інфор ма ції, 
що вико рис то ву єть ся;

– не до пу щення несанк ці о но ва ного поши рення, вико рис тання й пору-
шення ціліс ності, кон фі ден цій ності та дос туп ності інфор ма ції;

– за по бі гання нега тив ним нас лід кам прак тич ного засто су вання 
інфор ма цій них тех но ло гій у від по від них галу зях та сфе рах наці о наль-
ного гос по дарст ва;

– опора на тео ре тичні уза галь нення та нау кові обґрун ту вання, які 
реально спри я ти муть при ско ре ному й рів но мір ному роз витку інфор ма-
цій ного сус піль ства в Україні.

Фор му вання інфор ма цій ного ринку перед ба чає інсти ту ційне, орга-
ні за ційне та ресурсне забез пе чення. Наявне від ста вання Укра їни у фор-
му ванні пов но цін ного інфор ма цій ного ринку зумов лю ється такими 
чин ни ка ми:

– ни зь кою ефек тив ністю вико рис тання фінан со вих, мате рі аль них, 
кад ро вих ресур сів, спря мо ва них на інфор ма ти за цію, впро ва дження 
інфор ма ційно-ко м п’ю тер них тех но ло гій у вироб ничу та соці ально-еко-
но мічну сферу;

– на яв ним від ста ван ням інфор ма цій ної інфра струк тури (ідеться про 
тех но ло гії елект рон ного біз несу, елект рон них бірж та аук ці о нів, елект-
рон них депо зи та ріїв тощо);

– ук рай повіль ним запро ва джен ням інфра струк тури для над ання 
орга нами дер жав ної влади та орга нами міс це вого самов ря ду вання юри-
дич ним і фізич ним осо бам інфор ма цій них пос луг з вико рис тан ням 
мережі Інтернет;

– не рів но мір ністю забез пе чення мож ли вості дос тупу насе лення 
до ком п’ю тер них і теле ко му ні ка цій них засо бів, пог либ лення «інфор ма-
цій ної нерів нос ті» між окре мими регі о нами, галу зями еко но міки та різ-
ними верст вами насе лення [5].
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У циві лі зо ва ному світі бурх ливо роз ви ва ються циф рові тех но ло гії, 
від бу ва ється коло саль ний щосе кунд ний обмін інфор ма цією та знан-
нями. Проте за кіль кістю ком п’ю те рів на тисячу жите лів Укра їна від-
стає від серед ньос ві то вого рівня у 3,5 раза (від ЄС – майже у 10 разів), 
а за кіль кістю інтер нет-хос тів на тисячу жите лів від серед ньос ві то вого 
рівня – у 15,6 раза, ЄС – у понад 45 разів.

За даними дос лі джень ком па нії Miniwatts Marketing Group, Укра їна 
в десятці країн Європи, у яких налі чу ється най більша кіль кість корис-
ту ва чів Інтер нету, посі дає останнє місце.

Ви дання Ukrainian Watcher зазна чає, що за вели кої кіль кості про гра-
міс тів висо кого класу в Укра їні мало вели ких по пуляр них інтер нет-про-
ек тів [6].

Сьо годні поєд ну ються сучасні висо ко тех но ло гічні інфор ма ційно 
місткі мате рі альні вироб ництва та інфор ма ційно-тех но ло гічні й кому-
ні ка ційні галузі сфери пос луг. У всьому світі сфера пос луг (тор гівля, 
фінанси, пла тежі, податки, про даж квит ків, замов лення на готелі й рес-
то рани, транс порт, ремонт, теле фо ні за ція, теле ба чення, радіо мов лення, 
ЗМІ, нау кові дані, інно ва ції, про екти, тех но ло гії, дос лі дження рин ків, 
пошу кові сис теми, мене джерські, бух гал терські, про грамні пос луги 
тощо) стає онлай но вою, дис тан цій ною, мит тє вою, недо ро гою, необ ме-
же ною у своїй потуж ності й масш та бах.

Проте в Укра їні поки що цей сек тор роз ви ва ється досить повільно 
й однос то рон ньо, в основ ному як кому та ційна сис тема. По-перше, пос-
луги Інтер нету є недо ступ ними для основ ної час тини насе лення через 
тех нічні при чини, від сут ність необ хід них інфра струк тур них ком плек-
сів (як у сільсь кій міс це вості і від да ле них райо нах), над ви сокі тарифи 
за вхо дження й отри мання інфор ма ції з мережі. По-друге, надто доро-
гими для дома ш нього вико рис тання зали ша ються ком п’ю тери з інста-
ля цій ними й сер віс ними при ла дами. Це не дає змоги роз ши рити кіль-
кість корис ту ва чів інфор ма ційно-тех но ло гіч них (ІТ) пос луг і сер йозно 
збіль шити їх обсяг. По-третє, дер жавні органи та уста нови все ще про-
дов жу ють вико рис то ву вати нее лект ронні спо соби поши рення інфор-
ма ції, лис ту вання, при йому й пере дачі дові док, доку мен тів, пла те жів, 
роз мі щення замов лень, здійс нення про да жів і заку пі вель тощо. Також 
галь му ється роз ши рення сфери інфор ма ційно-елект рон них пос луг 
і вна слі док обме же ності складу та низь кої якості про дук тів, що роз по-
всю джу ються в онлайн-ре жимі: това рів, пос луг, інфор ма ції, про грам, 
з’єд нання з пошу ко вими сис те мами, трей дингу, бан кінгу, зве дення 
новин тощо. Пов’я зано це з дещо низь кою кон ку рен цією на ринку інтер-
нет-пос луг, моно по лі за цією ана ло вого кабель ного зв’язку, низь кою 
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тех ніч ною й про грам ною забез пе че ністю сер віс-про вай де рів, а також 
незнач ним за масш та бами попи том на пос луги веб-ко мер ції [7].

Більш високу дина міку має роз ви ток мобіль них кому та цій них пос-
луг. Най по пуляр ні ший спо сіб дос тупу – під клю чення на домаш ній ком-
п’ю тер або ноут бук. Цікаво, що, за сло вами керів ника про екту Opinion 
ком па нії InMind І. Дубінсь кого, бли зько поло вини жите лів сіл корис ту-
ються Інтер не том за допо мо гою мобіль ного телефону.

За даними ком па нії InMind, 32  % (або 12,6 млн) укра їн ців віком від 
15 років корис ту ються Інтер не том раз на місяць і час тіше. Бли зько 
3,2 млн з них живуть у шести най біль ших міс тах кра їни, 4,8 млн – 
в інших міс тах з насе лен ням понад 50 тис. жите лів, 4,6 млн – у міс тах 
та селах з насе лен ням менше 50 тис. осіб. 21  % інтер нет-ко рис ту ва-
чів, або 8,2 млн осіб, корис ту ються всес ві т ньою мере жею щоденно або 
майже щоденно. Най більшу частку ауди то рії (59  %) ста нов лять молоді 
особи 15–29 років. Людей віком від 60 років серед інтер нет-ко рис ту ва-
чів лише 3 % [8].

Од нак, незва жа ючи на над зви чай ний щоріч ний ефект масш табу (кіль-
кість або нен тів мобіль ної теле фо нії збіль шу ється щорічно у 2,5–3 рази), 
ком па нії-опе ра тори здійс ню ють полі тику над ви со ких тарифів.

Сьо годні зако но дав ство, яке сприяє роз витку й нор ма лі зує від но сини 
на інфор ма ційно-елект рон ному ринку Укра їни, усе ще пот ре бує вдос-
ко на лення. Це сто су ється під тримки кон ку рен ції в інфор ма ційно-тех-
но ло гіч них мере жах, фор му вання тари фів, захисту прав корис ту ва чів, 
без пеки інфор ма ції, при хо ву вання, злов жи вання комер цій ною інфор ма-
цією та інші сус пільно зна чущі від но сини.

Прин ци пове зна чення має також раці о нальна орга ні за ція елект-
рон ного (онлайн) ринку – сфери обміну й тор гівлі інфор ма цією. 
Спи ра ю чись на дос від висо ко роз ви ну тих країн, можна виді лити 
декілька особ ли вос тей його функ ці о ну вання. Цей ринок у пере важ ній 
біль шості – вір ту аль ний (нефі зич ний) і мак си мально аси мет рич ний 
щодо роз по ділу інфор ма ції про товари між про дав цем і покуп цем. Нас-
лід ком є ефект недо віри, що панує на ринку.

Ін фор ма цій ний ринок не є прос то ро вим, а тому є потен ційно необ ме-
же ним у масш та бах кон цент ра ції опе ра цій; така необ ме же ність ринку 
випли ває з уні вер саль ності й неста ріння його про дук ції та без кі неч-
ної вирі шаль ної спро мож ності його кому ні ка цій них, демон стра цій них 
і пла тіж них сис тем [7].

Спе ци фічна особ ли вість попиту на біб лі о течно-ін фор ма ційну про-
дук цію поля гає в тому, що він за своїм харак те ром від зна ча ється чіт-
кою сег мен то ва ністю й зазви чай інди ві ду а лі зо ва ністю. Від омо, що 
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спо жи ваць кий попит на дру ко вану та іншу про дук цію, якою воло-
діє біб лі о тека, а також на її інфор ма ційну про дук цію фор му вав читач, 
а сучас ний спо жи вач пере важно не є носієм такого попиту через змен-
шення інте ресу до читання. Зміни в струк турі попиту в бік збіль шення 
частки маши ноз чи ту ва ної інте лек ту аль ної про дук ції пос та вили біб лі о-
теки, з їх тра ди цій ною папе ро вою тех но ло гією, у неви гідне ста но вище, 
від разу скоро тивши сферу їх впливу. Ситу а цію погір шила неза до вільна 
мате рі ально-тех нічна база і від сут ність фінан сів на пере ус тат ку вання 
сучас ною ком п’ю тер ною тех ні кою. Hа зміну й змен шення читаць кого 
попиту впли нув загаль ний спад у духов ному житті укра ї нсь кого сус-
піль ства, особ ливо молоді. Соці о логи кон с та ту ють зни ження пот реби 
в читанні (за резуль та тами остан ніх опи ту вань, про ве де них біб лі о те-
ками, поло вина рес пон ден тів не мають пот реби в корис ту ванні біб лі о-
те кою), пояс ню ючи це не тільки поши рен ням ПК та ауді о ві зу аль ної тех-
ніки, а й змен шен ням віль ного часу людей, зму ше них витра чати його 
на пошуки додат ко вого заро бітку. Усе це зму сило біб лі о теки шукати 
інші шляхи й методи фор му вання своєї спо жи ваць кої ауди то рії.

Біб лі о течно-ін фор ма цій ний ринок має яск раво вира жену сег мен то ва-
ність, яка нерідко дохо дить до того, що інди ві ду аль ний спо жи вач роз-
гля да ється як окре мий рин ко вий сег мент. Це пояс ню ється як якос тями 
самої біб лі о течно-ін фор ма цій ної про дук ції, харак те ром її спо жи ваць кої 
цін ності, так і її роллю в про цесі обміну [9].

Про тя гом бага тьох років біб лі о теки жили без кон ку рен ції. Проте 
тепер вона з’яв и лася: ідеться про нові інфор ма ційні тех но ло гії, про 
виник нення елект рон них жур на лів і книг, усес ві т ньої мережі Інтер нет. 
Це зна чить, що тепер біб лі о теки не можуть бути без ді яль ними й чекати, 
коли читачі при йдуть до них у пошу ках інфор ма ції. З’яв и лася нова 
кате го рія спе ці а ліс тів –по се ред ни ків-про вай де рів, що гаран ту ють на-
д ання на ком п’ю тер корис ту вача необ хід ної йому інфор ма ції за неве-
лику плату. Нині біб лі о теки, неза лежно від носіїв інфор ма ції та поділу 
ресур сів, всту пили в нову еру – еру мереж, елект рон них доку мен тів 
і вір ту аль ної реаль ності [10].

У Законі Укра їни «Про Наці о нальну про граму інфор ма ти за ції» під-
крес лю ється роль біб лі о теки в про цесі фор му вання нового інфор ма цій-
ного сус піль ства [11]. Роз ви ток гло баль ної інфор ма цій ної мережі Інтер-
нет та збіль шення кіль кості елект рон них ресур сів вису ває нові умови 
для існу вання нау ко вих біб лі о тек як про від ни ків у сві то вому інфор ма-
цій ному середо вищі, що спри чи няє необ хід ність під ви щення ефек тив-
ності пошуку в елект рон них ката ло гах та біб лі ог ра фіч них базах даних.

Сьо годні біб лі о теки почали ство рю вати власні інфор ма ційні про-
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дукти, купу ють облад нання, про грами, нала го джу ють зв’язки з іншими 
біб лі о те ками та орга ні за ці ями. Усе це робиться для того, щоб зро бити 
свої фонди широ ко дос туп ними, набли зити їх до корис ту вача, навчити 
його орі єн ту ва тися в них, виок ре мити з вели чез ного потоку інфор ма ції 
тільки най не об хід ніше і, нарешті, щоб над ати своїм або нен там у корис-
ту вання якнай більше сві то вих інфор ма цій них ресурсів.

Біб лі о течні уста нови не можуть зали ша тися осто ронь від зрос та ю-
чого потоку елект рон ної інфор ма ції. Адже широ ко масш табне вироб-
ництво інфор ма ції в елект рон ній формі та вели чезна кіль кість дже рел, 
що існу ють винят ково в елект рон ному вигляді, ство рю ють середо вище, 
у якому біб лі о тека повинна опа но ву вати вір ту альні ресурси не тільки 
для спо жи вання інфор ма ції, а й для того, щоб заяв ляти про себе, на-
д аючи мережі інфор ма цію про свої фонди та пос луги [10].

Cтрімке зрос тання ефек тив ності біб лі о теч них інфор ма цій них баз 
може бути досяг нуте через роз ви ток коо пе ра тив них зв’яз ків між біб-
лі о те ками за допо мо гою елект рон них ліній зв’язку. Цим дося га ються 
спе ці а лі за ція ком плек ту вання біб лі о теч них закла дів, дос туп до будь-
яких маси вів інфор ма ції, сумір них із загаль ним обся гом усієї інфор ма-
ції в біб лі о теч них закла дах Укра їни, забез пе чення гли бин ного, вузь ко-
 те ма тич ного інфор ма цій ного пошуку. Усе це дає змогу не лише діє-
віше забез пе чу вати інфор ма ційні пот реби усіх кате го рій корис ту ва чів, 
а й дос той ніше пред став ляти Укра їну в гло баль ному інфор ма цій ному 
прос торі [12].

Нова Кон цеп ція ство рення єди ної інфор ма цій ної біб лі о теч ної сис-
теми також базу ється не лише на авто ма ти за ції окре мої біб лі о теки. 
Її головна мета

– під ви щення ефек тив ності вико рис тання, забез пе чення дос туп ності 
доку мен тів, які збе рі га ються в біб лі о теч них, архів них та музей них фон-
дах, шля хом ство рення єди ної інфор ма цій ної біб лі о теч ної сис теми «Біб лі-
о тека-XXI». Для досяг нення цієї мети необ хідно вирі шити такі завдання:

– ство рення єди ного наці о наль ного депо зи та рію елект рон них біб лі о-
теч них ресур сів; єди ної інфор ма цій ної інфра струк тури, яка б охоп лю-
вала біб лі о теки та архівні уста нови й забез пе чу вала належ ний рівень 
роботи пра ців ни ків зазна че них уста нов з вико рис тан ням сучас них 
інфор ма цій них тех но ло гій; базо вих центрів пере ве дення в елект ронну 
форму доку мен тів, які збе рі га ються в біб лі о теч них, архів них та музей-
них фон дах; єди ного веб-пор талу «Біб лі о тека-XXI»; інтра нет-ме режі 
біб лі о теч них уста нов з мож ли вістю інтег ра ції у віт чиз няні нау кові 
та освітні мережі, зок рема УРАН, УАР НЕТ, GEANT, з вико рис тан ням 
грід-тех но ло гій;
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– ство рення умов для інтег ра ції сис теми у від по відні зару біжні біб-
лі о течні системи;

– про ве дення нау ко вих дос лі джень щодо вдос ко на лення інте лек ту-
аль них тех но ло гій пошуку та ана лі тич ної обробки елект рон них інфор-
ма цій них ресур сів, а також упро ва дження і вико рис тання про грам ного 
забез пе чення для інфор ма ти за ції біб лі о тек та архів них уста нов тощо [13].

Як від омо, одним з основ них завдань біб лі о теки є ство рення вто рин-
ної інфор ма ції. Елект ронні довід ково-біб лі ог ра фічні ресурси й кому-
ні ка ційні тех но ло гії значно збіль шу ють над ій ність та ефек тив ність 
довід ко вого апа рату (біб лі о течні ката логи, біб лі ог ра фічні бази даних, 
енцик ло пе дичні, довід кові видання в елект рон ній фор мі) і дають мож-
ли вість отри му вати від омості з біль шої кіль кості різ них дже рел, у тому 
числі й з біб лі о тек бага тьох країн світу. Це дає змогу істотно роз ши рити 
кіль кість реально вико ну ва них біб лі ог ра фіч них запи тів, при ско рити 
й поліп шити ефек тив ність їх вико нання [10].

Що сто су ється біб лі о теч них пос луг, то такі пос луги – це резуль тат 
діяль ності, корис ний ефект праці біб лі о теки щодо задо во лення інфор-
ма цій них пот реб корис ту ва чів.

Пред ме том біб лі о теч ної пос луги можуть бути: доку менти або їх копії, 
біб лі ог ра фічна інфор ма ція, фак то гра фічні або тема тичні добірки, дай-
джести, кон суль та ції, що полег шу ють корис ту ва чам самос тій ний 
пошук інфор ма ції, робота з тра ди цій ними й елект рон ними доку мен-
тами тощо. Тобто різні інфор ма ційні пот реби корис ту ва чів задо воль ня-
ються за допо мо гою цілої сис теми вза є мо по в’я за них між собою біб лі о-
теч них послуг.

Вва жа ється, що чим більше пос луг про по нує біб лі о тека корис-
ту ва чам, тим пов ніше вико рис то ву ється її потен ціал. Сьо годні біб-
 лі о те ками над аються такі пос луги, як ксе ро ко пі ю вання, від тво рення 
зобра ження за допо мо гою циф ро вого ска нера, ком п’ю тер ний набір 
та маке ту вання тексту.

Проте зрос тає кіль кість людей, яким пот рібна готова інфор ма ція «без-
по се ре д ньо на стіл» і ще «на вчо ра». Отже, по-перше, треба впро ва джу-
вати обслу го ву вання корис ту ва чів за допо мо гою елект рон ної пошти 
перед пла че ними новими видан нями різ ної тема тики, ана лі тич ною, рефе-
ра тив ною інфор ма цією, ксе ро ко пі ями необ хід них мате рі а лів; по-друге, 
на дого вір ній основі з орга ні за ці ями готу вати тема тичні добірки, здійс-
ню вати запис інфор ма ції з Інтер нету на дис кети, як це робиться в біб лі о-
те ках інших країн світу; по-третє, необ хідно роз ши рю вати пере лік пос-
луг (напри клад, озна йом лення на веб-сайті з вистав ками, що про хо дять 
у біб лі о теці, мате рі а лами читаць ких кон фе рен цій тощо).
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Розширення тематики пот реб корис ту ва чів біб лі о тек, змен шен ням 
тира жів видань різко під ви щу ється сьо годні роль між біб лі о теч ного 
або не мента. При цьому впро ва дження інфор ма цій них тех но ло гій дає 
змогу опе ра тивно вико ну вати замов лення й над си лати його елект рон-
ною поштою.

Елект ронна дос тавка доку мен тів може здійс ню ва тися декіль кома 
шляхами:

– пе ре си лання фай лів із зобра жен ням сто рі нок доку мен тів за елект-
рон ною адре сою «основ ної» біб лі о теки корис ту вача з подаль шим роз дру-
ко ву ван ням на при нтері й над ан ням чита чеві копії на папе ро вому носії;

– пе ре си лання файла за елект рон ною адре сою корис ту ва ча;
– роз мі щення файла на сер вері біб лі о теки, звідки інфор ма цію заби-

рає сам корис ту вач (у цьому випадку йому над си ла ється пові дом лення 
про вико нану пос лу гу);

– пе ре си лання файла з вико рис тан ням шиф ру вання або ано нім ної 
про грами під тримки чита чів кана лом онлайн.

Треба роз ме жу вати два напрями в роботі біб лі о тек з елект рон ними 
ресур сами: вико рис тання запо зи че них ресур сів і ство рення влас них. 
Адже біб лі о тека може бути при сутня в Інтер неті як, по-перше, пасив-
ний корис ту вач чужої інфор ма ції, для чого дос та т ньо воло діти сеан со-
вим (через теле фонні кана ли) під клю чен ням до Інтер нету. Цього буде 
дос та т ньо, щоб отри мати мож ли вість:

– шу кати інфор ма цію в гло баль ній мережі як серед загаль но до ступ-
них сер ве рів, так і в спе ці аль них плат них базах (рефе ра тивна інфор ма-
ція, елект ронні жур нали, пов но текс това інфор ма ція з онлай но вих баз 
даних та інших дже рел);

– ви ко рис то ву вати засоби елект рон ного між біб лі о теч ного обміну 
для пошуку й замов лення літе ра тури в укра ї нсь ких і зару біж них біб-
 лі о те ках;

– брати участь в елект рон них кон фе рен ціях з питань, що цікав лять 
біб лі о теки тощо.

По-друге, біб лі о тека може бути пов но цінно при су т ньою в Інтер-
неті лише як актив ний пос та чаль ник інфор ма цій них ресур сів. У цьому 
випадку вона має ство рити влас ний веб-сер вер [14].

Отже, упро ва дження нових інфор ма цій них тех но ло гій та авто ма-
ти за ція дали змогу біб лі о те кам роз ши рити сферу пос луг. Разом з тра-
ди цій ними біб лі о теч ними пос лу гами біб лі о теки мають мож ли вість 
над авати сер вісні пос луги: від прав лення або при ймання пові дом лень 
елект рон ною поштою; корис ту вання пос лу гами Інтер нету; пошук 
інфор ма ції у всес віт ній елект рон ній мережі на замов лення; запис 
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інфор ма ції на дис кету; друк на при нтері; ком п’ю тер ний перек лад 
тексту; ска ну вання; копі ю вання.

На сам пе ред це дало біб лі о те кам мож ли вість роз ши рити дос туп 
фахів ців до нау ково-тех ніч ної інфор ма ції, вико рис то ву ючи сто ронні 
ресурси. Вико рис тання сучас них тех но ло гій в обслу го ву ванні корис-
ту ва чів не тільки під ви щує ефек тив ність вико рис тання ресур сів біб-
 лі о теки, а й полег шує шлях корис ту вача до інфор ма ції, надає прес тиж, 
при ваб ли вість біб лі о теці [15].

Та ким чином, разом з тра ди цій ними та новими сер віс ними пос лу-
гами, вико рис тан ням сучас них тех но ло гій біб лі о теки можуть бути 
гідно пред став лені на інфор ма цій ному ринку та стати сучас ними інфор-
ма цій ними центрами, функ ці о ну вати як вироб нича сис тема з обробки 
доку ментно-ін фор ма цій ного ресурсу та гене ра ції інфор ма цій них про-
дук тів і послуг.
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На та лія Аксьо но ва,
наук. спів роб. СІАЗ НБУВ

ПІ Д Ґ РУН ТЯ ДЛЯ СТВО РЕН НЯ ЕЛЕ К Т РОН НИХ 
РЕСУР СІВ ГА ЗЕТ НОЇ ПЕРІ О ДИ КИ 
НА БІБ ЛІ О ТЕЧ НИХ ВЕБ-САЙ ТАХ

У статті йдеться про вплив інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій, який 
сприяє пере о рі єн та ції дру ко ва них газет та пос ту по вому їх пере ходу в Інтер-
нет, пере ваги елект рон них вер сій газет над дру ко ва ними та удо ско на лення біб-
лі о теч них пос луг за раху нок напов нення веб-сайту елект рон ними газет ними 
ресур сами.

Клю чові слова: біб лі о тека, дру ко вана газета, елект рон ний ресурс газет них 
видань, Інтер нет, онлайн-вер сія.

З поя вою Інтер нету, який з кож ним роком дедалі більш упев нено 
заво йо вує прос тір для поши рення та обміну інфор ма цією, з його широ-
ко масш таб ним набо ром пос луг, дру ко вані газети, які до цього успішно 
роз ви ва лися, уже не в змозі кон ку ру вати з інтер нет-ЗМІ в опе ра тив ності 
подачі інфор ма ції. В усьому світі спо сте рі га ється тен ден ція падіння 
тира жів дру ко ва них засо бів інфор ма ції на фоні зрос та ю чої кіль кості 
від ві ду вань інтер нет-ви дань, що, у свою чергу, веде до пев ної кризи, 
зни ження дохо дів у сфері видав ництва пері о дич ної преси, і той факт, 
що люди дедалі час тіше звер та ються за нови нами до інтер нет-ЗМІ, зму-
шує вироб ни ків папе ро вих видань шукати нові ефек тивні форми поши-
рення інфор ма ції для збіль шення та заці кав лення кола читачів.

На сьо годні біль шість дру ко ва них газет мають свої сайти, тому 
остан нім часом редак ції дедалі більше при ді ля ють увагу елект рон ним 
вер сіям своїх газет, не тільки щодо про бле ма тики висвіт лення мате рі а-
лів, а також, вико рис то ву ючи всі мож ли вості Інтер нету, ство рю ються 
кому ні ка тивні умови для зао хо чення чита чів до спів праці (обго во рення 
ста тей, участі в опи ту ванні тощо). «Сьо годні особ ливо важ ли вим стає 
про цес двос то рон ньої кому ні ка ції, коли газе там та жур на лам дово-
диться при слу ха тися до сма ків своїх чита чів» [4].

Це пов’я зано ще з фінан со вими питан нями, для влас ни ків газет 
поши рення інфор ма ції за допо мо гою веб-сай тів наба гато ефек тив ніше: 
не пот рібно витра чати кошти на папір, друк, дос тавку, а для корис ту ва-
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чів при наяв ності ком п’ю тера та Інтер нету отри мання інфор ма ції від бу-
ва ється швидко та доступно.

Пе ре ваги елект рон них вер сій над папе ро вими газе тами сут тєві 
і основні з них такі:

– опе ра тив ність, мож ли вість одер жання інфор ма ції одно часно 
з подією;

– елект ронна газета дос тупна неза лежно від місця про жи ван ня;
– мож ли вість вибору часу корис ту ва чем;
– зручно пра цю вати зі стат тями для подаль шого їх вико рис то ву-

вання (копі ю вати, пере роб ляти, циту ва ти);
– легко робити тема тичні добірки інфор ма ції, деякі видання ведуть 

такі добірки;
– є мож ли вість дос тупу до архіву;
– мож ли вість участі в обго во ренні, дис ку сії та отри мання мит тє вої 

від по ві ді;
– можна читати видання іно зем ною мовою, вико рис то ву ючи спе ці альне 

про грамне забез пе чення, що забез пе чує авто ма тич ний перек лад тексту;
– мож ли вість одер жання відео- та ауді зоб ра ження.
А останні досяг нення у сфері висо ких інфор ма цій них тех но ло гій, 

якими вже нікого не зди вуєш, ще й значно спро шу ють про цес отри-
мання елект рон ної інфор ма ції – прямо на мобіль ний теле фон, який вод-
но час є кишень ко вим пер со наль ним ком п’ю те ром.

Тому про цес пере ходу від тра ди цій них дру ко ва них видань до елект-
рон них наби рає обертів та без пе рервно інтен си фі ку ється.

Так за про гно зами від омого авст ра лійсь кого футу ро лога, біз нес-
ст ра тега Р. Доу сона, що в лис то паді 2010 р. опри люд нило видання The 
Australian, про тя гом 10–20 років папе рові газети в роз ви ну тих дер жа-
вах при пи нять тира жу вання в кла сич ному дру ко ва ному вигляді та пов-
ністю транс фор му ються в Інтер нет. Для США це буде у 2017 р., Бри та-
нії, Ірлан дії – 2019 р., Канаді, Нор ве гії – 2020 р., Сін га пуру, Фін лян дії, 
Фран ції, Німеч чини – 2029 р. Російську папе рову пресу Р. Доу сон пос та-
вив в один ряд з турець кою, мек си кансь кою та мон гольсь кою – середина 
30-х років XXI ст. [2].

На думку учас ни ків III Все ук ра їнсь кого газет ного кон гресу, що про-
хо див у жовтні 2011 р. (Київ), дру ко вані газети при пи нять своє існу-
вання у світі та в Укра їні до 2017–2050 рр.

Ге не раль ний дирек тор Всес ві т ньої орга ні за ції інте лек ту аль ної влас-
ності, що вхо дить до ООН, Ф. Гаррі з цього при воду висло вився, що ця 
«ево лю ція» неми нуча, це не добре і не погано, «у США вже сьо годні 
книги на циф ро вих носіях про да ються краще за папе рові, а в міс тах стає 
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дедалі важче знайти біб лі о те ку». На сьо годні при близно 5–10  % дру ко-
ва них газет уже пов ністю транс фор му ва лися в Інтер нет, і кож ного разу 
це резо нансна подія.

Так, одна з най ста рі ших та най ві до мі ших бри тансь ких газет The 
Guardian, що займала третю схо динку у Вели коб ри та нії (з щоден ним 
накла дом – 279 308 пр.), уже до кінця цього року перес тане дру ку ва-
тися на папері і пов ністю перейде в Інтер нет. Голов ний редак тор газети 
А. Расб рі джер вва жає, що онлайн-вер сії для видав ців уже ста ють пріо-
ри тет ними і «май бутнє будь-якої газети так чи інакше за циф ро вими 
фор ма та ми» [6].

В укра ї нсь кому медіа-прос торі за останні два роки багато видань ско-
ро тили свій тираж, зовсім закри лися чи пов ністю перешли в Інтер нет. 
Екс перти пояс ню ють такий пере хід укра ї нсь ких газет в онлайн-ре жим 
тим, що для видав ців затрати на дру ко вані видання випе ре джа ють їхні 
доходи, а майже кожен дру гий укра ї нець має мож ли вість під клю чи тися 
до Інтер нету через мобіль ний телефон.

Як пові до мив О. Чов ган, глава гро мадсь кої ради Держ ком те ле ра-
діо Укра їни, вже до про ве дення Всес ві т нього газет ного кон гресу, який 
запла но ва ний на наступ ний рік у Києві, біль шість про від них укра ї нсь-
ких видав ців пере не суть утри мання своїх газет у мобільні вер сії та на 
веб-сайти.

Про зник нення папе ро вих газет почали гово рити ще із середини 
90-х років, але за про гно зами цей про цес мав три вати років 50, а то 
і більше, останні ж висо ко тех но ло гічні роз робки, а також фінан сово-
кри зові зміни при ско рили його.

Така інтер нет-транс фор ма ція дру ко ва них видань зму шує сучасні 
біб лі о теки, які вод но час є інфор ма ційно-ко му ні ка цій ними центрами 
та основ ними фон доз бе рі га чами, шукати інно ва ційні шляхи для збе рі-
гання інфор ма ції та задо во лення різ но ма ніт них запи тів корис ту ва чів. 
Саме ство рення елект рон ного газет ного ресурсу вирі шує ці про блеми 
та роз ши рює мож ли вості для мак си маль ного забез пе чення інте лек ту-
аль них пот реб читачів.

Тому най важ ли ві шим питан ням на сьо годні є впро ва дження в біб лі-
о течну прак тику інфор ма цій них та теле ко му ні ка цій них тех но ло гій для 
все біч ного фор му вання та напов нення біб лі о теч ного фонду елект рон-
ними ресур сами, а ство рення влас них елект рон них ресур сів на біб лі о-
теч них веб-сай тах та подаль шого їх роз витку є також і акту аль ним.

Важ ли вість роз ши рення інфор ма цій ної скла до вої біб лі о теч них веб-
сай тів елект рон ними ресур сами поля гає ще в тому, що біб лі о тека, як еле-
мент інфра струк тури нау ко вої кому ні ка ції, сприяє акти ві за ції про цесу 
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обміну у сві то вому інфор ма цій ному прос торі новими знан нями, по-
пуля ри за ції резуль та тів віт чиз ня ної нау ко вої діяль ності та орга ні за ції 
дос тупу до зару біж них ресур сів, а це дає мож ли вість «під ви щити рівень 
інфор ма цій ної куль тури насе лення та ввести в нау ко вий обіг уні кальні 
доку менти, що ста нов лять істо ричну і куль турну цін ність не тільки для 
Укра їни, а і для сві то вої спіль но ти» [3].

Вод но час реа лі зу ється один із пріо ри тет них напря мів роз бу дови 
інфор ма цій ного сус піль ства, що від обра жено в кон цеп ції Дер жав ної 
цільо вої нау ково-тех ніч ної про грами ство рення Наці о наль ної елект-
рон ної біб лі о теки Укра їни «Біб лі о тека – XXI», – це «ство рення умов для 
віль ного дос тупу до елект рон них біб лі о теч них ресур сів чита чам на усій 
тери то рії Укра ї ни» [1]. Тобто забез пе чу ється дос туп до тери то рі ально 
роз по ді ле них, від да ле них елект рон них біб лі о теч них ресур сів. Тому 
перед біб лі о теч ними уста но вами від кри ва ються сер йозні перс пек тиви 
щодо участі у фор му ванні єди ного біб лі о течно-ін фор ма цій ного середо-
вища дер жави, де скла до вими час ти нами є елект ронні ресурси всіх біб-
лі о тек з їх фон дами, ката ло гами, пов ними текс тами, що осна щене меха-
ніз мами для ефек тив ного дос тупу та роботи з ними [5].

Вра хо ву ючи всі перет во рення в медіа-прос торі та вплив сучас них 
інфор ма ційно-ко му ні ка цій них тех но ло гій на вдос ко на лення біб лі о теч-
ного обслу го ву вання чита чів за раху нок роз ши рення та пов но цін ного 
напов нення скла до вої біб лі о теч ного елект рон ного ресурсу, на веб-пор-
талі Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В. Вер надсь кого, дотри му ю-
чись нор ма тив них актів щодо авторсь кого та суміж них прав, у мережі 
інтра нет-се ре до вище з 2010 р. роз по чато нове зіб рання – база елект-
рон них вер сій мате рі а лів централь них та регі о наль них газет Укра-
їни «Газетна пері о ди ка», яка надає мож ли вість чита чеві, не захо дячи 
на сайти газет, перег ля нути їх номери.

Струк тура бази має два роз діли «Центральні видан ня» та «Регі о-
нальні видан ня». У пер шому роз ділі «Центральні видан ня» пред став-
лені най більш впли вові уря дові, сус пільно-по лі тичні та еко но мічні 
центральні газети, в яких висвіт лю ється про бле ма тика загаль но дер жав-
ного харак теру, у дру гому «Регі о нальні видан ня» подані основні газети 
з усіх облас тей Укра їни. База міс тить дані про газету (тема тична спря-
мо ва ність, пері о дич ність, мова, заснов ник та вида вець, голов ний редак-
тор, наклад, адреса та номери теле фо нів), а також адреса сайту газети.

Файли пода ються у фор маті pdf та doc, оскільки не всі сайти над ають 
мож ли вісті ска чу вання вер сії pdf, то від по відно до ори гі налу номера 
робиться файл у фор маті doc, без подачі фото-ілюст ра цій них мате рі а-
лів, що, без у мовно, є недо лі ком, бо наяв ність такої інфор ма ції знач ною 
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мірою допов нює текст статті та робить завер ше ним зміст. Ро з в’я зання 
такої про блеми мож ливе шля хом удо ско на лення нор ма тивно-пра во вої 
бази з питань «пере дачі до біб лі о тек елект рон них копій тира жо ва них 
видань» [3].

Ви хо дячи з того, що на сьо годні усі газети для під го товки своїх 
номе рів до друку вико рис то ву ють ком п’ю терні про грами, тобто мають 
елект ронні вер сії, доцільно було б внести зміни до Закону «Про обо в’яз-
ко вий при мір ник доку мен тів» та перед ба чити крім забез пе чення НБУВ 
обо в’яз ко вим при мір ни ком на папе ро вих носіях, також і елект рон ним. 
Це над ало б мож ли вість ефек тивно ком плек ту вати центральну та регі-
о нальну газетну пері о дику, що спри яло б пов но цін ному фор му ванню 
бази елект рон них ресур сів газет них видань.
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О лена Гро г ул ь ,
аспірантка Р івненськ ого державного г уманіта рн ого у ніверситету

 ВЕБ-САЙТИ ОУНБ ЯК ІНФ ОРМАЦІ ЙН Е  
Д ЖЕР ЕЛО  РОЗ ВИТ КУ СУЧАС НИХ 
 І НФОРМ А ЦІ Й НИХ КОМУН ІКАЦІЙ 

 Ст аття  присв ячена а нал ізу веб-са й тів  обласних у ніверс альних н а ук ових 
б ібл іо тек Укра ї ни . Висвіт л юю т ься особли вості інфор ма ційно-ан а лі тич ної 
діял ь ності  біб лі отек при ство ре нні та наповн енні веб-са йту. Ана л із ує т ься зміст 
веб-са йтів ОУНБ  як результат  ін фор маційно-аналітич ної діяльності бібл іо теки 
і засіб  і нф орм ац ійного  об сл угову вання її корист увачів. 

К лючові слова: інфор маційно-ана літична  д іяль ність біблі о те ки , веб-с айт 
бібліотеки, інфо рм аційні продукти ,  і  нф ор маційне  об с лугову в ання. 

В   ум овах гло баліза ції с усп ільства  ві дбу лися істотні зміни  всієї інфо-
рм аційної с фери зі  станов лен ням якісно нового  р івня  і нф о рм аційн ого 
середовища соціуму й усіх його складови х.  Не стала вин ят ком 
і сучасна  бібліотека , у якій  ві дбу лися з на чні зміни як в  органі зації, так 
і в  т ех нолог іях д іяль н ості, а  та кож  забезпечення  ін формаці й них  по треб 
та д о ступу  ко ри ст ув ачів до і нф ор м аці йних ресу р сів.  Адже на с ьо-
г одні бібліотека з а й ма є ться не лише збир ан ням і зберіган ням і нф ор ма-
ц ійної п родук ці ї,  а й  с тв орює її ш ляхом  і нф орма ційно-ана л іт и чної 
діяль ності (д алі – ІАД) . Бібліот еки п ере творю ют ься зі звича й них для 
 нас о рганіз а цій, щ о  з бе рігають опубл ік овані  д ок ум е нти й орга ніз овують 
їх в ик орист ання, в  е лектр о нні інформаційні  це нтри, які фун кц іонують 
у мережі Інтернет.

За  ос таннє десятиліття  де далі  б іл ьш ого роз маху набир а ють 
дослідження ІАД біб лі отек як  тв оре ння нового  знання  для заб е зп еч ення 
і нформаці йних потреб к ори стувачів  р із них соціальних сфер і галузей 
д іял ьності .  Ці пит ання досл іджу вали такі  п ро відні наук овці, як Н. С ляд-
нєва  [ 8] ,  О . Коб є лєв [ 5] , В. Гор овий [3], В. Пальчук [ 7]  та ін.

Аналізу  д іяль ності веб-сайтів  біб ліотек та їх ролі в науко в о-
інформаційному  пр ос торі Укра їни при свя чені п раці Ю . Артемо в а  , 
О  . Неп ляхи, Ж  . Л евченко [ 1 ], Н. Волян [2] та і н . Питання  зміст у , кон-
цепції  поб удови та інф о рм аційного напов нення веб-са йту бібл іотеки 
досліджували Л . Філіпова [10], Д. Солов яненко [ 9 ], Г. Н ежу рб іда [6] та ін.
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Нез ва ж аючи на  з начну  кількість наукових праць,  при св ячених про-
цесу створення,  наповнення та фун кці онування веб-са йтів біб ліотек, 
а т акож структур н ому аналізу  діяльності  ве б-с айтів як українсь к их , т ак 
і про від них біб ліо тек світу,  д  осі не був  проведений  а на ліз усіх  ве б-сайтів 
обл а сних універс аль них наук ових  бі бліотек України ( д алі – ОУНБ),  тим 
паче з т очки зору ІАД  бі бл іотек при с т воренні  вл ас них веб-сайтів. 

М е тою ста тті є ана ліз веб-сай тів ОУНБ  Укра їни як прод укту їх інфор-
ма ційно-ана л іт и чної діял ьнос ті . 

 Створ е ння веб-сайтів  дає виняткову можливі сть бібліо текам роз-
ширювати с вою діяльність,  о  хоплюючи д едалі б ільшу кіл ь кість 
 ко ри ст увачів, а т акож п р ез ен ту вати свою о рг анізацію, створюючи 
їй поз и ти вний імідж. С  ьог одні  веб-сайт є важливою скл а до вою 
 інфор мацій ного к омп ле ксу  бібліотеки . Ц е віртуальне  представництво 
 бі бліоте к и,  що дост упне 24  години на добу з будь-як ого місця в будь-
який день. Практика  створення веб-са йтів  різних о р г анізацій дає 
змогу сфор м улювати ряд загаль них вимог, яким повинні  ві дп овідати 
і  веб-сайти бібліотек  [4 ]. 

Під час дослідження нами  було  пр оаналізовано 23 веб-сайти ОУНБ 
У кр аїни та о дин Кримської республіканської у н іверсаль ної нау ко вої 
бібл іо т еки  станом на  1 липня 2 011  р . 

Одними з п ер ших представили на  розгляд  ш иро кому загалу власні веб-
сайти  В ін ницька О УНБ ім. К.   А . Ті мі р язєва  (ство ре ний у 1 99 8  р. ) та Кір ов-
о гра дс ька ОУНБ ім. Д.   І. Ч иже вс ьк ого (19 99  р.) . Масово  п очали  з’являт ися 
веб-са йти ОУНБ з 20 01 р., і на сьог одні ми маємо м ож л ивість  пе р еглядати 
веб-са йти та  сп ос терігати за діял ь ні стю всіх  ОУ НБ  України.

 Оф ормлення веб-сайтів О У НБ  загалом від повідає вимогам . Ори-
гіналь ністю від значи л ися  Мик олаївська та Зака рпатська О УНБ, оскі-
л ьки  запроп ону вали незв ича йний зов ніш ній виг ляд голов ної сторі нки 
веб-са й ту . 

Двадцять п’ять відсотків ОУНБ дають змогу на г оловній сторінці веб-
с а йту з аре єс труватися та с тати к о ри стувачем  б іб ліотеки. Зазначимо, 
що це не є обов’я зк овою у мовою для отр им ання необх ідної  і нформації 
та в ідв ідува ння  ве б-сайту. Проте є роз діл и,  які вимага ють реєст ра ції, 
нап р и клад вір туальні д ов і дки, форуми, еле к тр онні роз силки тощо .

Зміст  усіх веб-сай тів, крім Кри мсь кої  республікансь кої унів ер с альної 
нау к ової біб лі о теки ім. І.  Я. Франка, с  тво ре ний українсь кою мовою. 
Проте вин ик а ють і такі нюанси, як на  ве б-сайті Запо рі зь кої ОУН Б  
і м.  О  .  М. Горького, де веб-сайт створений у кра ї нс ькою  м овою, а напов-
ню ється як  українсь к ою , так і росій с ькою. В  і дві ду вачі сайту м ож-
уть спост ер іг ати це на головній сто рінці та в роз ділі  «Фото клуб  “6-й 
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эта ж”» , що є непр ав ильно, о  с кільки це – держ авна бібл іо тека і т акий 
п ідхід незрозу м ілий для п ер е січних  відві д ув а чів сайту. 

У 25   %   веб-сай тів ОУНБ  п ре д ставл ена м ож ливість п ер егл яду с то-
 р інки іноземн ими  мо вами, зок рема англійсь кою та р о сі йсь кою. Д  ні п-
р опетровська О УНБ предс тавляє аналоги  веб-с айту  ро сійською, анг -
лі йсь кою, нім ецькою , фран цу зькою,  і  с па нською, польс ькою  мовами. 
Т  аке рішення р о зширює г о ризонти впливу  б ібліотеки, с  прияє  за л уч енню 
 бі л ьшої кіл ь ко сті к о ри стувачів та п ош иренню інф о рмації про бібліотеку 
за  ко рд оном.

В осн ов ному б іб ліо теки в пор ал ися на «в ідм інно»  із завдан ням ств о-
р е ння пози т ивного  імі джу бібліотеки, а  т акож попул яр изації  інформ ації 
про її існ ув а ння та дія л ьн ість. Гол о вні стор інки сайтів  б іб ліотек – 
це добре  роз ро блені ієра рхічні с ис теми роз ділів та п і др озд ілів, що різ-
н я ться між собою  лише  розташ ув а нн ям , способом р оз кр иття під-
розділів та назвами р оз ді лі в .

Кожна  б іб л іо тека п рагне пре дста вити на  ог ляд кор ист увачам  ці каві 
 но ви н и,  повід омити про інформаційну  діяльн ість в ла сної устано-
ви .  Ц е  важливий аспект ІАД  б ібліотеки , о  ск ільки  пов’я за ний не л ише 
з інформув ан ням про її д іяльніст ь,  а й з а лученням корис т ув а чів чи 
в і дв ідувачів як на веб-сайт, так і б езпосеред ньо в бібл іо т еку. Також 
це  не ві д’ємна час тина ство рення власного пози т ив ного  іміджу ,  т ак 
звана PR-кампа нія щодо  п росування на інфо рмаційний ринок власних 
пос луг та інфо рм аційно-ана літичної проду кції.

Для вирі ше ння п роблеми з  як омога  ш вид шим пошуком п отріб ної 
інформ ації 5 0 % веб-с а йтів О УНБ роз міщу ють на гол овній с торінці 
пош ук ове в ік о нечко для пошуку веб-сайта м , а  17   % додатково дають 
можл ив і сть пошуку в мережі Інтерне т . Кіров оградська ОУНБ на веб-
с айті дає  мо жливі сть  п ошуку не тільки  вл ас ним с ай т ам , але й с ай-
 т ами інших українс ьких б іб лі отек та в  мережі Інте рнет. Миколаївська 
й  Че рнівецька ОУНБ про по н ують  пошук сайтом та в мережі Інтернет, 
проте на веб-сайті Чернівецької ОУНБ на сьогодні неможливо, з певних 
при чин, здійснити пошук сайтам. Більш роз ширені пошукові віконечка 
подають на допомогу користувачам Полтавська ОУНБ, яка надає 
пошукові віконечка для пошуку сайтом, в електронному каталозі, 
за періодичними видан нями Пол тав щини, та Хмель ницька ОУНБ, яка 
надає мож ли вість без по се ре д ньо, із влас ного сайту, перейти на пошу-
кові сис теми Meta, Google, Рамб лер та ін.

Лише 41,6  % веб-сай тів ОУНБ Укра їни про по ну ють на допо-
могу корис ту ва чам пос лугу «Карта сай ту», а роз кри ва ють роз діли та 
руб рики авто ма тично при наве денні кур сора миші на той чи інший 
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роз діл. Тому на деяких інфор ма ційно наси че них веб-сай тах (що звісно 
дуже доб ре) інколи важко від найти пот рібну інфор ма цію.

Ін фор му вання про події, що запла но вані в біб лі о теці, від бу ва ється, 
як пра вило, на голов ній сто рінці веб-сайту, в анон сах подій, а також 
у запо чат ко ва них та активно дію чих про ек тах, напри клад: «Читацькі 
об’єд нан ня», Між на род ний фонд «Від ро джен ня», «Виставки та пре зен-
та ції» та ін. Такі заходи допо ма га ють роз ши рю вати спів працю біб лі-
о теки з корис ту ва чами, залу чати потен цій них корис ту ва чів та нала го-
джу вати плідні, дружні сто сунки з нау ков цями, літе ра то рами, мит цями 
як свого регі ону, так і з усієї України.

На при клад, Пол та вська ОУНБ на веб-сайті в руб риці «Нови ни» 
ство рила під руб рику «Творчі зустрі чі». Зок рема, 14 липня 2011 р. пра-
ців ники біб лі о теки запро шу вали на творчу зустріч із сучас ним укра-
ї нсь ким письмен ни ком, голо вою Наці о наль ної спілки письмен ни ків 
Укра їни В. Яво рівсь ким. У Донець кій ОУНБ 15–17 червня 2011 р. від-
бу лася кон фе рен ція письмен ни ків-фан тас тів «Чумаць кий Шлях», 
у якій брали участь від омі письмен ники з Києва, Хар кова, Луганська, 
Донецька. Запро шень на такі заходи доволі багато на веб-сай тах ОУНБ 
Укра їни. Про по ну ється також від ві дати різ но ма нітні художні, книж кові 
та руко дільні виставки міс це вих мит ців. Від ві ду ва чам веб-сай тів пот-
рібно лише озна йо ми тися з річ ним пла ном біб лі о теки та спо сте рі гати 
за анон сами подій в її діяль ності.

Кож ний такий про ект надає без ліч мож ли вос тей для твор чої молоді, 
для інте лек ту аль ного роз витку сус піль ства та утво рює нові напрями 
в ІАД біб лі о тек та інфор ма цій ному обслу го ву ванні корис ту ва чів.

Од ним з напря мів інфор ма цій ної діяль ності біб лі о теки з напов нення 
сайту є пред став лення влас ної ІАД та над ання дос тупу до її про дук тів. 
Для того щоб під крес лити власну інди ві ду аль ність, кожна біб лі о тека 
нама га ється демон стру вати свої ідеї, доробки, нау кові досяг нення, щоб 
допо ма гати як коле гам, так і корис ту ва чам біб лі о теки. Усі ці над бання 
можна впев нено назвати «інфор ма цій ними ресур сами біб лі о те ки». 
Часто саме так нази ва ються від по відні роз діли на веб-сай тах.

У цей роз діл вмі щу ють власні видання (кален дарі, біб лі ог ра фічні 
посіб ники, жур нали та ін.) та пуб лі ка ції про діяль ність біб лі о теки, зве-
дені ката логи пері о дич них видань, елект ронні ката логи та кар то теки, 
рід кісні та цінні видання як краю, так і Укра їни в цілому, власні мето-
дичні розробки.

Ве ли чез ний обсяг ІАД біб лі о тек при па дає на ство рення та напов-
нення елект рон них ката ло гів та кар то тек, пов но текс то вих баз даних, 
пред став лення та онов лення зве де них ката ло гів, змісту пері о дич них 
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видань, під го товку вір ту аль них виста вок. Це досить кло пітка праця, 
адже вима гає вели ких тру до вих та інте лек ту аль них затрат для пошуку 
та від бору необ хід ної інфор ма ції, оциф ру вання мате рі а лів та гід ного 
пред став лення на огляд широ кому загалу від ві ду ва чів сайту.

Бли зько 79  % ОУНБ виста вили на сайті елект ронні ката логи (далі – 
ЕК). На веб-сайті Одесь кої ОУНБ ім. М. Гру шевсь кого ЕК пред став ле ний, 
проте не пра цює. Лише 12,5  % веб-сай тів над ають дос туп до зве де них 
ЕК. 96  % веб-сай тів вистав ля ють на огляд корис ту ва чам біб лі ог ра фічні 
бази даних, проте в біль шості випад ків це лише мето дичні та біб лі ог ра-
фічні мате рі али, реко мен да ційні списки літе ра тури тощо.

Під час ана лізу було вияв лено, що 29  % ОУНБ ство рю ють на веб-сай-
тах пов но текс тові бази даних. Зок рема, Херсонська ОУНБ пред став ляє 
роз діл «Елект ронна біб лі о те ка», проте роз діл напов не ний не пов но-
текс то вими доку мен тами, а поси лан нями на інші укра ї нські веб-сайти, 
які міс тять ту чи іншу літе ра туру. Заува жимо, що роз діл побу до ва ний 
доволі логічно, міс тить під роз діли, які все бічно напов нені нау ко вою, 
довід ко вою та худо ж ньою літе ра ту рою. Поси лання на інтер нет-дже рела 
пра цю ють без про блем і над ають цікаву та корисну літе ра туру. Отже, 
хоча це не є власна «Елект ронна біб лі о те ка», пра ців ни ками Херсон-
сь кої ОУНБ вико нано вели чез ний обсяг ІАД, що роз ши рило дос туп 
до інфор ма ції для корис ту ва чів, адже кож ний під роз діл міс тить масу 
корис ної інфор ма ції.

Майже 77  % веб-сай тів акцен ту ють увагу корис ту ва чів на вір ту-
аль них вистав ках рід кіс них та нових книг, кар тин та інших тема тич-
них добі рок. Вір ту альні виставки пред став лені рядом тема тич них руб-
рик. Обо в’яз ко вим атри бу том кож ної тема тич ної виставки є короткі 
від омості про особу чи подію, яка пред став лена на виставці, також дода-
ються біб лі ог ра фічні списки літе ра тури та світ лини. Якщо біб лі о тека 
пред став ляє виставку книг, то, крім біб лі ог ра фіч них опи сів, пода ються 
ано та ції до книг та зобра ження титуль них сто рі нок. Інколи, крім текс-
то вих дові док, з усіма пере ра хо ва ними атри бу тами, біб лі о теки вистав-
ля ють від ео ро лики пре зен та ції, події.

До нецька, Жито мирська, Кіро во градська, Рів ненська, Тер но пільська 
та Пол та вська ОУНБ зуміли цікаво та інфор ма тивно пред ста вити 
на веб-сай тах роз діли «Вір ту альна вистав ка». Крім тема тич них ано то ва-
них спис ків літе ра тури тут подано зобра ження палі ту рок книг, а також 
фото, які від обра жа ють певну тему, ство рені списки поси лань на інтер-
нет-дже рела. Особ ли вою рисою веб-сайту Кіро во градсь кої ОУНБ є роз-
діли «Книж кові вистав ки» та «Вір ту альна виставка (медіа-про ек ти)». 
Роз діл «Книж кові вистав ки» надає корис ту ва чам сайту пере лік тем, які 
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супро во джу ються ано то ва ними спис ками літе ра тури з зобра жен нями 
титуль них сто рі нок книг. А роз діл «Вір ту альна виставка (медіа-про ек-
ти)» пред став ле ний як інфор ма цією про ту чи іншу подію, так і мож ли-
вістю перег ля нути від ео ро лики, фото вис тавки робіт тощо.

Од нією з важ ли вих пос луг веб-сай тів біб лі о тек є служба «Вір ту альна 
довід ка», яка пред став лена у 87,7  % веб-сай тів ОУНБ. Інші 12,5  % веб-
сай тів біб лі о тек не мають такої пос луги. Варто зазна чити, що вір ту альні 
довідки вико ну ються в режимі онлайн про від ними біб лі ог ра фами біб-
 лі о тек. Над ання дові док – це над зви чайно вели кий обсяг ІАД біб лі ог ра фів.

Ак ту аль ним для ОУНБ є роз діл, що подає інфор ма цію про 
край (область), його видат них дія чів та місця, крає знавчу літе ра туру. 
Важ ли вими та пізна валь ними еле мен тами цього роз ділу є, крім ґрун-
тов них роз по ві дей, додат кові від омості у вигляді світ лин, поси лань 
на авто бі ог ра фічні дані та ано то вані списки літе ра тури. Значна час тина 
веб-сай тів ОУНБ пред став ля ють пов но текс тові доку менти рід кіс ної 
та крає знав чої літе ра тури, проте певна час тина сай тів над ають пере-
вагу ано то ва ним спис кам літе ра тури. Цікаві збірки крає знав чої та рід-
кіс ної літе ра тури пред став лені на веб-сай тах Він ниць кої, Закар патсь-
кої, Кіро во градсь кої ОУНБ. Огля нути доку менти можна за допо мо гою 
роз ді лів та під роз ді лів «Елект ронні кни ги», «Елект ронна біб лі о те ка». 
Деякі книги пот ре бу ють для від криття спе ці аль них про грам, а деякі 
від кри ва ються без про блем. Таким чином, корис ту вачі мають мож ли-
вість перег ля нути уні кальну літе ра туру ХV–XX ст.

Про блему зво рот ного зв’язку корис ту ва чів з біб лі о те ками вирі шило 
33  % веб-сай тів біб лі о тек, ство ривши «Гос тьову кни гу». Цей роз діл 
сайту при зна че ний для того, щоб від ві ду вачі мали мож ли вість зали-
шити свої поба жання, про хання чи вка зати на недо ліки в роботі. Поки 
що лише три біб лі о теки, а саме: Дніп ро пет ровська, Жито мирська, Закар-
патська ОУНБ – ство рили на сайті пос лугу «Форум», на якому можна 
спіл ку ва тися з коле гами, пра ців ни ками біб лі о теки та просто корис ту ва-
чами біб лі о теки на різні теми.

Під су мо ву ючи, можна зро бити висно вок, що пере важна біль шість 
ОУНБ нама га ються все бічно напов нити власні веб-сайти корис ною та ціка-
вою інфор ма цією, інфор ма тив ними вистав ками, пізна валь ними захо дами 
та пред ста вити власну інфор ма ційно-ана лі тичну про дук цію. Біль шість 
ство ре них веб-сай тів ОУНБ пра цю ють на висо кому рівні, щодня онов-
лю ючи інфор ма цію, допов ню ють сайти новими роз ді лами та пос лу гами. 
Проте, крім пози тиву, є і деякі недо ліки. Такі, напри клад, як від сут ність 
інфор ма ції у ство ре ному роз ділі, недо ступ ність роз ді лів, низь кий рівень 
наповнення роз ді лів інфор ма цією та ряд інших істот них проблем.
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Є і недо ста т ньо роз ви нуті та напов нені веб-сайти. Зок рема, веб-сайт 
Львівсь кої ОУНБ, хоча й ство ре ний ще у 2005 р., не має пов но цін ної 
ієрар хіч ної струк тури голов ного меню. На сайті важко від найти по-
т рібну інфор ма цію, тому що від сутня карта сайту, а головне меню не роз-
кри ва ється на під руб рики. Щоб знайти ту чи іншу інфор ма цію, пот рібно 
перег ля нути майже всі руб рики та дрібні під руб рики. У таких роз ді лах, 
як «Біб лі о течні фон ди», «Власні видан ня», «Захо ди» інфор ма ція від сутня. 
На голов ній сто рінці від сутні новини про інфор ма ційну діяль ність біб лі-
о теки. Струк тура біб лі о теки пред став лена лише двома від ді лами («Сек-
тор інфор ма ції з питань куль тури і мис тецт ва» і «Нау ково-біб лі ог ра фіч-
ний від діл»), де пода ються короткі від омості про їх діяль ність. Від сутня 
така вкрай важ лива для корис ту ва чів пос луга і одно часно час тина ІАД 
пра ців ни ків біб лі о теки, як «Вір ту альна біб лі ог ра фічна довід ка».

На ці о наль ною біб лі о те кою Укра їни імені В. І.  Вер надсь кого ство-
ре ний рей тинг веб-сай тів біб лі о тек Укра їни (ста ном на січень 2011 р.). 
Ана лі за тор сай тів CY-PR.com – це авто ма ти зо вана сис тема її ком плекс-
ної оцінки на основі низки показ ни ків, серед яких Google PageRank 
та «Яндекс тІЦ». Мак си мальне зна чення циту вання PageRank – 10. Від-
по відно до про ве де ного дос лі дження най ви щий рей тинг з індек сом «7» 
має Донецька ОУНБ імені Н.  К. Крупсь кої. Друге місце, з індек сом «6», 
поді лили між собою Луганська ОУНБ імені О.  М. Горь кого та Кримська 
рес пуб лі канська уні вер сальна нау кова біб лі о тека ім. І. Франка. Третє 
місце, з індек сом «5», посіли Кіро во градська, Херсонська, Хар ківська, 
Дніп ро пет ровська, Закар патська, Чер каська, Хмель ницька, Івано-Фран-
ківська, Тер но пільська, Він ницька, Волинська, Мико ла ївська ОУНБ. 
Най ни щий рей тинг з індек сом «0» має Чер ні вецька ОУНБ ім. М. Івасюка.

Ство рення веб-сайту можна вва жати важ ли вим резуль та том ІАД біб-
лі о теки. Про ве де ний ана ліз змісту веб-сай тів ОУНБ Укра їни дає мож ли-
вість вка зати на пози тивні та нега тивні сто рони у ство ренні веб-сай тів 
біб лі о тек, а також при вер нути до них увагу всіх біб лі о тек, а особ ливо 
тих, які тільки почи на ють власні розробки.

Про по ну ємо кілька порад щодо шля хів удо ско на лення веб-сай тів біб-
лі о тек:

1. Ство рю вати головне меню, яке авто ма тично роз гор та ється при 
наве денні кур сора миші, а також додат ково й обо в’яз ково над авати 
«Карту сай ту». «Карта сай ту» має стати важ ли вим показ ни ком авто-
ри тет ності уста нови та без по се ред нім поміч ни ком корис ту ва чів для 
орі єн та ції в струк турі веб-сайту, оскільки вона здатна спрос тити 
корис ту вання, пошук необ хід ної інфор ма ції та роз крити всю ієрар хію 
роз ді лів веб-сайту. «Карта сай ту» не лише допо може в пошуку необ хід ної 
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інфор ма ції, а й про де мо нст рує інфор ма ційне напов нення веб-сайту 
зага лом та кож ного роз ділу зокрема.

2. На пов ню вати роз діл «Про біб лі о те ку» доклад ною інфор ма-
цією (обо в’яз ково вка зу вати дати) про ство рення біб лі о теки, інфор ма цій-
них центрів, власне веб-сайту, про діяль ність біб лі о теки і т. п. Яко мога 
час тіше понов лю вати інфор ма цію в роз ділі та інфор му вати корис ту ва-
чів про події, які від бу ва ються в житті біб лі о теки. Часто ця інфор ма ція 
пот рібна при різ но ма ніт них дос лі джен нях як нау ков ців, так і сту ден тів.

3. Ви ок ре мити на веб-сайті роз діли «Власна інфор ма ційна діяль-
ність» або «Інфор ма ційні ресурси біб лі о те ки» та «Наш регі он» або 
«Крає знавст во». У роз ділі «Інфор ма ційні ресурси біб лі о те ки» від обра-
зити біб лі ог ра фічні покаж чики, мето дичні мате рі али, власні видання, 
елект ронні ката логи та кар то теки, про по но вані пос луги, вір ту альні 
виставки та іншу інфор ма цію, яка ство рю ється завдяки ІАД пра ців ни-
ків біб лі о теки. Яск ра вим при кла дом такого спо собу гру пу вання інфор-
ма ції є роз діл «Ресурси ДОУНБ» на веб-сайті Дніп ро пет ровсь кої ОУНБ.

У роз ділі «Крає знавст во» повинна аку му лю ва тися інфор ма ція про 
куль тур ний, еко но міч ний, полі тич ний та освіт ній стан краю; повні тексти 
рід кіс них видань та сучас ної літе ра тури про край; інфор ма ція про пуб лі-
ка ції міс це вих дія чів та міс це вих видав ництв. Також роз діл має міс тити 
інфор ма цію про важ ливі події, що від бу ва ються в регі оні. Обо в’яз ково 
ство рити неве лику від еоп ре зен та цію біб лі о теки. Заці кав лю вати корис-
ту ва чів веб-сайту та потен цій них гос тей міста пре зен та цією визнач них 
місць краю, інфор ма цією про виставки, пре зен та ції, кон фе рен ції.

4. Де мон стру вати власні про дукти ІАД через над ання дові док, тобто 
за допо мо гою пос луги «Вір ту альна довід ка». Адже сьо годні недо ста-
т ньо забез пе чення інфор ма цій них запи тів корис ту ва чів лише через 
довід ково-біб лі ог ра фічне обслу го ву вання без по се ре д ньо в межах біб-
лі о теки, оскільки зі збіль шен ням пото ків інфор ма ції під ви щу ються 
вимоги до якості, швид кості, реле вант ності та пов ноти задо во лення 
інфор ма цій них запи тів корис ту ва чів.

5. Ство рити та напов нити роз діл з пов ними текс тами літе ра тури (так 
звану «елект ронну біб лі о те ку»). У цей роз діл вклю чити художню, нау-
кову, довід кову, біб лі ог ра фічну та інші види літе ра тури, а також пері-
о дичні видання. На най по пуляр ніші пері о дичні видання Укра їни, 
за умови існу вання їх веб-сай тів у мережі Інтер нет, можна подати діючі 
гіпер по си лання на елект ронні джерела.

6. Роз ши рити власні пос луги за раху нок пошу ко вих віко не чок, які 
над ають мож ли вість пошуку на веб-сер ве рах пошу ко вих сис тем світу, 
в елект рон них ката ло гах і кар то те ках біб лі о тек Укра їни. Під три мати 
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та вті лити в життя нещо давно вве дену пос лугу «Елект ронна дос тавка 
доку мен тів». Такий тип пос луги сьо годні над ають Дніп ро пет ровська 
дер жавна ОУНБ, Донецька дер жавна ОУНБ ім. Н.  К. Крупсь кої, Жито-
мирська ОУНБ ім. О. Оль жича, Запо рі зька ОУНБ ім. О.  М. Горь кого, 
Луганська дер жавна ОУНБ ім. О.  М. Горь кого та Тер но пільська ОУНБ. 
Це уні кальна мож ли вість та інно ва цій ний про рив в інфор ма цій ному 
обслу го ву вані корис ту ва чів, адже їм уже не обо в’яз ково без по се ре д ньо 
від ві ду вати біб лі о теку, іноді їхати в інше місто, щоб отри мати необ-
хідну літе ра туру.

7. Ство рити мож ли вість зво рот ного зв’язку корис ту ва чів з пра ців ни-
ками біб лі о теки. Таким чином, біб лі о тека буде пра цю вати без по се ре д-
ньо на потен цій ного корис ту вача, зна ючи його поба жання, про по зи ції, 
заува ження. 

8. Важ ли вим для забез пе чення успіху веб-сайту є пері о дич ний моні-
то ринг для визна чення сту пеня вико рис тання інфор ма цій них ресур сів 
біб лі о теки. Можна діз на тися, яка кіль кість корис ту ва чів від ві дує веб-
сайт та яка інфор ма ція їх най більше цікавить.

9. На пов ню вати веб-сайт біб лі о теки від по відно до визна че них пріо-
ри те тів. Ком плек ту вання біб лі о теки та моде лю вання веб-сайту не обо-
в’яз ково повинні від бу ва тися іден тично один до одного, оскільки 
біб лі о тека ком плек тує свій фонд від по відно до пот реб та пев них соці-
ально-куль тур них умов, у яких вона пере бу ває, а веб-сайт при зна че ний 
не тільки інфор му вати про інфор ма ційні ресурси, на які багата біб лі-
о тека, а й над авати додат кову інфор ма цію корис ту ва чам (напри клад, 
у вигляді поси лань на інші нау кові біб лі о теки чи біб лі ог ра фіч них дові-
док з поси лан нями на інтер нет-дже ре ла).

Під су мо ву ючи, можна з упев не ністю ска зати, що ком плекс дій, спря-
мо ва них на ство рення, інфор ма ційне напов нення та пос тійне під три-
мання й онов лення інфор ма цій ного напов нення змісту веб-сайту, ста-
но вить істотну час тину ІАД біб лі о тек. Ство рення такого об’єм ного, 
усе бічно роз ви ну того інфор ма ційно-ана лі тич ного про дукту, як веб-
сайт біб лі о теки, пот ре бує не лише бажання, а й здійс нення вели кого 
обсягу роботи, почи на ючи від зби рання необ хід ної, цін ної та важ ли вої 
інфор ма ції, до її ана лізу, від бору, гру пу вання та, як кін це вого резуль-
тату, гід ного пред став лення на роз гляд широ кому загалу корис ту ва чів. 
У роботі з веб-сай том пот рібно пос тійно шукати дедалі новішу інфор-
ма цію, понов лю вати роз діли, шукати цікаві ідеї та вміло, успішно вті-
лю вати їх у життя. Адже ство рення веб-сайту – це не одно ра зова кам па-
нія, а пос тійна кло пітка, інфор ма ційно наси чена праця.
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ф онду  Фонду п р ез ид ентів  Ук р аї ни

Н АЦ ІОНАЛЬНА БІБЛІОТЕ КА ІСПА НІЇ 
ТА ОСОБ ЛИВОС ТІ  О РГАНІЗАЦ ІЇ  ЇЇ ОФІЦІЙ НОГО САЙ ТУ 

У статті  р озгляда є ться Нац іональна б ібл іотека І спанії  ( НБІ) як о кр ема 
 установа зі  своєю  історією, с  тр уктурою , уставом,  ф  ондами й кол екц іями.  О  с об-
лива увага при діл я є ться анал ізу струк т ури й орган і з ації  оф іц і йного сайту  НБ І , 
зок рема, с  по с обам і зас обам пре дставл ення  ін форма ції на сайт і,  електро нним 
ресурсам біблі о теки, ф  у нк ц іо нальн ості та дос т упн ості  по д ачі інфор ма ції.

К лю чові слов а:  Наці ональна  б іб ліотека Іспанії, офіц ій ний сайт  Н БІ , цифр ова 
біб ліотека І спанії, еле кт ронні рес урси біблі о теки, каталоги.

Нац іо н ал ьна біблі от ека Іспанії ( НБІ) –  го л овна бібліо тека кра-
їни, вона є одн ією з най давніших і  найбіл ь ших б і бліотек с віту, 
що  зберег л ися на сього дні. НБІ є в ищою бібліоте чною у становою 
 Іс п анії та центральною  ланкою  іс па нської б іб л іотечної систем и.  
К  олекція бібліотеки склада єт ься з-понад 26 млн примірникі в , вклю ча ючи 
15 млн книг та  ін ших друк ов аних матеріалів, 30 тис. рукопи сі в,  1 43 тис. 
газет та періоди чних  ви дань, 4,5 млн графі ч них  матері ал ів ,  510 тис. 
муз ич них партиту р ,  500 тис. мап ,  600 т ис . з  ву к озапи сів,  90 тис . аудіо- 
та  від ео матері алів, 90 тис. еле кт ро нних документів та ін. Акту ал ьн ість 
дос лі дження  зу мовлена необ хі дні стю вив чення особл ив остей  су ч ас ного 
с т ану НБІ з метою зап ози че ння та  впрова дж ення її  передового досвіду, 
зок рема, щодо  ф ор мування веб-сайту, у роботу вітчизняних бібліотек. 

Н БІ була  з аснована кор олем  Іспанії Ф іліпом V у 1712 р., як  П ублічна 
бібл іо тека королівства  (Bibliot eca  P ublica de Palacio) .  Од нією з функцій цієї 
 б іб л іо теки, точніше обов’яз ком її  сл у жб овців,  б  уло переп исува ння й д уб-
лювання  д окументів і кни г , що збе ріг алися в Іспанській бібліотеці [1].

У 1836  р  . статус біб лі о теки змінив ся ,  і   вона була передана у власність 
Міністерству  у пр а вл іння ( Minist e rio de la G o berna ci on) та отри мала 
звання  Національної біб лі от еки (Bibliot eca N acional) .

Прот ягом ХІХ ст. б  іб л іо текою було  п ридбано велич е зну  кількі сть 
стар о в инних і  цін них  книг, щ о  з бе рігаю ться до цього часу в стінах 
Націо нальної  бі блі отеки.
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16 б  ер е зня 1896 р. від булося  офіційне  відкр иття Нац іо наль ної біблі о-
теки І спанії в тій самій будівлі, у якій  вона роз міщується й до с ьо годні. 
На той час у буд івлі був  лише великий ч ит аль ний з ал , р  озрах ов аний 
на 320  читачів . У  19 31 р. чит ал ьний зал  був пер еб удований і роз ши-
р ений, що було з роблено з метою  збільш ення кільк ості читачів, які 
могли б  перебув ати там одноча сно (р ан іше читачів д ілили на ста ни , 
тому  іс нувало декі л ька окремих читальних залів) [1]. 

Під час ісп ан с ької грома дянсь кої війни б л изько 500  тис. томів  б уло 
зібрано комітетом з  к онф іскації (Junta de I ncaut ac i ón) і    зб е ре жено в біблі-
от еці (у тому  ч ислі з ц ерковних і  приватних  колекцій ) .

 Про тягом ХХ ст. чис лен них змін  зазнала с ама будівля бібл іо-
теки (через н еоб хідність  пр и стосову вати її к і мн ати й сховища до роз-
мі щення пос тійно з р ос таючої  ко л ек ції, а також до обсягу мат ер і алів,  
що н ад ійшов у ю р ид ичний від діл бібліотеки в 195 8 р., і до численних 
робіт , куп лених  бі б л і от е кою). Най зна чн іших змін будівля  Національної 
бібліотеки зазнала в 19 55  р.,  к оли були  збільшені  складс ькі при міще ння.  
Р  еконстр у кція, що  почалася в  1986 р  ., т  ри вала аж до 2000 р. і значною 
мірою змінила зовні шній  виг ляд г о ло в ної б у дівлі. У  резул ьт аті з’яв и-
лися й нові від ділення б ібліотеки (наприклад, Alcala de H enares ) .

 У   19 86  р., коли  головні бібліографічні установи Іспанії – Бібліотека 
ц е нт раль ної газ ети  (H em e roteca  N acional) , Іспансь кий бібл іог ра фі-
чний і н ст и тут (Instituto Bibliografi co H i sp a ni co) і Ц ентр док умента-
л ьних і  бі бл і ографі чних ска рбів – були включені до Національної 
бібліотеки (Biblioteca Nacional), бібліотека отрим ала с та тус с х ов ища 
куль ту рної пам’яті Іспанії (Cen tro Estatal D ep os itario de la  Me moria 
Cult u ral  E spanol a)  [ 1]. У 1990 р. Національна біблі от ека Ісп анії  с тала 
 самос ті йною юрид ич ною організацією , але пов’яз а ною з  Мі ніс терством 
к ул ь тури ( M iniste rio de Cultura).

 На  сьог одні фонди бібл і от еки Ісп анії  зберіг аю т ься у двох від ді ле-
ннях. Перше від ді л ення – це  основний корпус бібліоте к и,  який роз та-
ш ов аний у ц е нтрі Мадрида в історичній буд івлі  ра зом з Н а ці о наль ним 
 музеєм  археології. Друге  відділення – теж у Мад р иді, але в  новішій 
будівлі Alcalá de  H en a res.

До складу  ко ле кцій б іб лі о теки входить п онад 30 тис. рукоп исів, 
близько 3  тис. пер ших друкованих книг  (i ncu nabula ), при бли зно 500 тис . 
друк о ва них доку ментів, над ру кованих до  1831 р  . ,  п онад 6 млн суч асних 
моно графі й,  так само наліч ує т ься майже 110-ти сячна колекція жур-
н алів і газет. Крім того,  у    схо вищах б іб лі отеки  можна від найти чудову 
колек цію гравюр, мал юн кі в,  емблем і фотогра ф ій ,  що складається 
з-понад 100 тис. самос ті йних дру к ов а них вид ань та 60 0 тис. г  равюр , 
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п  онад 45  т ис . оригіналь них малюн кі в , при бл изно 800 тис. емблем 
і понад 2 млн фотогр афій.

 Біб лі от еці нал е жить також  в елика колекція друков аних та  ру копис них 
музич них партитур, що скл а да є ться з -понад  50 0 тис . р  о біт. Ауд іо ко лек-
ція м іс тить  пр и близно  55 0 тис. копій, аудіов і зу альна  колекція – понад 
80 тис . од.

У   картог рафічному  від ділі  бібліот еки зберігається чудова к олекція 
старовин них і  сучасних картогр аф ічних а рхівів з  усіх  кінців  з е мної 
кулі. С  кл ад ається в она з-п онад 13 4  тис. к  а рток  (більшість  яких із зоб-
р аж ен ням І сп а нії), атласів, робіт з  к ар тографії, гео г р афії та астро н омії, 
о  пи сів країн і лис тів  ма нд р івникі в.  Т ут також м ожна побач ити колек цію 
з-понад 500 т ис . листівок міст і  ге о гр аф ічних  об’єктів.

К ол екція різних б іб л іо графіч них матер іалів, напи с аних в  Іс па нії, 
поповню єт ься . Це  га ран тує збіл ьшення  н ац іо нальної к о ле кції й п о-
ш ире ння н ової інф ор мації через вид а нн я , що полегшує к онсульт ацію 
та  зб ер е ження м ат е р іалу.  А  рхіви Нац іо нальної  б іб ліотеки попо вн юю-
ться також й  обміном з і ншими  бі бл і отеками, при дбан ням книжок і м а-
т еріалів, пожертвув аннями й спадщиною.

Особ лива увага  пр и ді ляється  пр идбанню старовинних  докуме нт ів,  
які представляють н ац іональну цінн ість. З а  ними, ч  е рез їх вік або 
значення, встан ов ле ний особли вий догляд для  кра щого  зб е рігання [2].  
Усі ці проце дури під по р я дк ов ані сувор ому регл аменту й зако нам країни.

 П рі ор итетн ими об’єкт ами для  з біль шення колек цій є:
•  с та родавні  іс панські  бі бліогр аф ічні вида ння, нед о ст упні на с ьо г одні 

на книж к овому ринку;
• і но земні п убліка ції з іспанської культури;
• роботи іспанських авторів, видані за кордоном;
• рецензії та критичні статті про роботи великих мислителів і твори 

мистецтва, напи сані іспансь кою мовою;
• роботи фахів ців у галузі гума ні тар них наук, таких, як соці о ло-

гія (особ ливе зна чення над ається Латинсь кій Аме ри ці);
• трак тати вели ких уче них у різ них дис цип лі нах;
• пуб лі ка ції з інфор ма тики та супутня доку мен та ція [2].
Крім того, біб лі о тека також отри мує мате ріал завдяки між на род ному 

обміну:
• офі ційні пуб лі ка ції, які біб лі о тека отри мує від країн, об’єд на них 

між на род ними угодами;
• книги та жур нали країн, з якими в Іспа нії є між уря дові угоди.
Крім того, у біб лі о теці щороку про во дяться виставки та різ но ма-

нітні події у сфері куль тур ного життя. Завдяки цьому можна назвати 
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біб лі о теку інфор ма цій ним центром не тільки іспансь кої та лати но аме-
ри кансь кої писем ності, а також і культури.

Се ред основ них цілей та функ цій біб лі о теки можна виді лити такі:
• зби рати, ката ло гі зу вати та збе рі гати біб лі ог ра фічні фонди, книги, 

руко писи та пері о дичні видання будь-якими мовами, насам пе ред 
іспансь кою;

• ор га ні зу вати збе рі гання біб лі ог ра фіч ної та доку мен таль ної спад-
щини в циф ро вому вигляді в інте ресах май бут ніх поколінь;

• спри яти про ве денню дос лі джень, особ ливо у сфері гума ні тар них 
наук, шля хом кон суль та ції, вивчення та від тво рення мате рі а лів з біб -
лі ог ра фіч ного та доку мен таль ного фонду;

• роз роб ляти про грами спів ро біт ництва з наці о наль ними, регі о наль-
ними та між на род ними біб лі о те ками та іншими куль тур ними, нау ко-
вими чи біз не со вими уста но вами, які можуть спри яти більш ефек тив-
ному вико нанню своїх функцій;

• підт ри му вати між на родні про грами між біб лі о теч ної спів праці 
та брати активну учать у євро пейсь ких та між на род них про ек тах, важ-
ли вих як для Наці о наль ної біб лі о теки Іспа нії, так і для Євро пейсько 
циф ро вої біб лі о те ки;

• ді яти як Наці о наль ний іспансь кий центр ISSN (ISSN – уні каль ний 
номер, що вико рис то ву ється для іден ти фі ка ції дру ко ва ного або елект-
рон ного пері о дич ного видан ня).

Як і кожна велика орга ні за ція у наш час, Наці о нальна біб лі о тека Іспа-
нії має свій офі цій ний сайт. Це пор тал з без ліччю інфор ма ції як про 
без по се ре д ньо біб лі о теку та її фонди, так і міс тить значну кіль кість 
інфор ма ції, дос тупну в циф ро вому варі анті. Назви роз ді лів сайту пода-
ються шіс тьма мовами: іспансь кою, басксь кою, галі сійсь кою, ката лонсь-
кою, фран цу зь кою та анг лійсь кою. Сама ж інфор ма ція пода ється лише 
іспансь кою мовою.

На сайті вісім основ них розділів:
І. Іnicio (Головна сто рін ка). Тут можна про чи тати новини про біб лі-

о теку, про ди ви тися бюле тень куль тур них захо дів (виста вок, пре зен та-
цій, кон фе рен цій) на поточ ний місяць, які від бу ва ються в біб лі о теці під 
пат ро на том Мініс терства куль тури. Крім того, існує мож ли вість одразу 
перейти до основ них ката ло гів та колек цій біб лі о теки.

ІІ. La BNE (Наці о нальна біб лі о тека Іспа нії). Роз діл при свя че ний 
загаль ним від омос тям про біб лі о теку, таким як: істо рія біб лі о теки, орга-
ні за ція, мета і функ ції, ста тут, права й обо в’язки корис ту ва чів, план роз-
витку, роз клад тощо. В окре мий під роз діл видок рем лена між на родна 
діяль ність біб лі о теки, тобто про екти, у яких вона бере участь.
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Прак тично вся інфор ма ція пода ється спо чатку в ско ро че ному вигляді, 
ано та цією, а повна інфор ма ція дос тупна в PDF-фор маті, тобто в окре-
мих доку мен тах, які можна заван та жити на свій ком п’ю тер.

ІІІ. В Colecciones (Колек ції). У фон дах НБІ можна від найти вел и чезну 
кіль кість колек цій, загальна інфор ма ція про які від обра жа ється в цьому 
роз ділі. Він скла да ється з шести під роз ді лів:

1. Фонд антич ної літе ра тури (Fondo antiguo). Він поді ле ний на такі 
теми: мануск рипти, інку на були (книги, видані у  Єв ропі від початку 
книгодр ук ува ння й до  1 січня  15 01  р.),  С ервантес, театр ,  архіви 
та  персо нальні  ар хіви. 

 2 . Під ро зділ при свя ч ений графічному  м ат е ріалу  (M a terial gráfi  co), 
у якому можна  знайти  ін фо рмацію про колекції гравюр, малю нків, мап 
і фотографій .

 3 .  Підрозділ  с кл адаєт ься з тематич них колекцій ( Áreas t emáticas). 
Тут ми  бачимо такі  те м и:  бібліогра фі я , муз ика й м уз и кологія, 
бібліотекономія, Африка, Латинська А ме рика, дитячі книжки. З кожнії 
 теми може бути  декілька к олекцій ,  з  аг альна  ін ф ор мація про  які  повністю 
 доступна .  

4.  Четвертий під розділ має назву «Загальний ф онд»  (F ondo  General ) . 
У ньому о п ис уються  всі представлені в біб л іо теці колек ції, їх історія 
та роз повс юджен ня.  

5. П’ятий роз діл  надає інформ а цію про  а уд іо візуал ьні  ко лекції 
 НБІ (M at erial Audio vi sual) ,  се ред я ких в иділяють окремо аудіо- та від-
еоз аписи . 

 6 .  Останній  підрозділ при св я чений коле кц іям, я кі повністю  д ост упні 
в електрон ному виг ляді ( Co le cc iones  Digit al es ). Вони від обра жені 
в  Ц иф ровій б ібліо т еці Ісп ан ії .

IV. Ser vi cios ( Послу ги). І нформа ція, я ка  подається в  цьом у  роз ділі,  
є    більш актуальною д ля , влас не , користувачів бібліотеки в самій Ісп а-
н ії . Тут  мо ж емо поба ч ити інформацію про  пос луги, які м оже н а давати 
 бі бл і от ека, наприк лад, w i-fi  І нтернет в читальних  залах чи копіювання 
книжок і  ста те й.  Можна продивитися схему  чи т альних залів,  знайти і н-
ф о рмацію, куди м ожна звернут ися за к онсул ь та цією тощо .  Т  акож існує 
м ож л ивість  запитати п о тр ібну  інформа цію  он лайн чи зат ел е фо нувати. 
Б  ільш  цікавою для нас є о кр емо виділ ена контактна інформація для інших 
 бі бліотек щодо  мож л ивості спі вр об ітн ицтва та  між бібліотечного обміну.

V. Д іяль ність (Activida d es ).  Як уже зазначалося, НБІ є не  тільки 
літературним, а і,  власне, к  ульту рним ц ентром Іспа нії. У   цьому роз ділі 
роз міщено інформ ацію про  к ультурні заходи, які в ід буваються в б ібліо-
тец і , про  презен та ції й конфе р ен ції тощо.
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У під ро зділі « Ви ст а вки»  (Exposiciones) подається інфо рмація як  про 
 в ис т авки, які в і дб ув ают ься на  с ьо г одні (Actuales) ,  так і про ті, я кі вже 
 в ід б улися (Anteriores ) і  які заплановані  (Próxima s ).  Крім то го , н а сайті 
вистав лені вір т уа л ьні версії вис тавок (Vir t u al es). Їх набагато менше, н іж 
 тих, які від булися, а ле  ос та нні вис тавки можна прод и ви тися в п ов ному 
обся зі . 

Підрозділ  «К ул ьтурні поді ї »  (Actos Culturales )  знайо мить з кон фе-
ре нціями, я кі від буваються в біблі отеці,  та дає можли в ість  замов ити 
спеці ал ьну екс курсію чи навіть конфер енц-зал для  пр ов едення наукової 
чи  куль турної події.

Також у  бібліот еці прово ди ться день від критих  дв ерей – 23 к  ві тня 
кожн ого року. Цього дня від відувачам бібліотеки дають можливість 
побач ити матер іа л и , я кі з аб оронені для  пе ре гляду ( нап ри клад, р  ізні 
 старов инні рук оп иси та  ц інні книжки).

У  НБІ є Музей Нац іон ал ьної бібл іотеки  Іспанії (ран іше – М узей 
книги) .  С айт дає можл ив ість в ідвідати цей  музей вірт уальн о .

 VI. Catá l ogos (Ката логи). Р озділ  скл ад ається з т рьох  підроз ді л і в: 
 1 . Загаль ний ката лог  НБІ (C atálogo de la  BNE) є  одним з н айфункці-

ональн і ших і н ай важливі ших під роз ділів б іб л іотеки.  Пошук у каталозі 
 відбувається за  алфавітом, ч  ерез реєс т р аційні знаки ( шифри),  може бути 
спр о ще ний та роз ши рений . 

Спро ще ний пошук дає  можливість  ш ук ати потрібну інформа цію 
в одній  ок ремій визначеній опції реєстру  бі бліог рафічних  покажчків 
 ка талогу (назва, а  втор, галузь, кол ек ці я,  опис та все  разом) .  Іс нує 
мож ли вість також вибрати варіант «пошук в т ексті  д о кумента», т оді 
с истема « п рогляд ає» в сі  документи і всі можл иві варіанти у всіх галу-
зях. Зрозумі ло , щ о сист ема може  вид ати в ел ику к іл ь кі сть резуль татів, 
щ о  призведе до уск ладнення пошуку  ко нкретн ого вид ання, а ле все  о дно 
ця с и стема досить зручна , бо р озширює  коло для  д ос ліджень.

При  ро зш иреному пошуку можна прописув ати одразу ж усі  опції 
р азом. Крім уже заз начених пун ктів, т ам додаються  п р имітки , д  ата вида-
ння та  н омер  I SSN. Можна  також о бр ати рік, м  ову та тип документа. Після 
завершення пошуку користувач отримує результати, якщо результат 
один – користувач одразу бачить повний бібліографічний опис, якщо ж 
результатів багато – користувач бачить скорочений опис і вже самостійно 
обирає необхідний йому варіант. У повному описі, крім назви, авторів 
та варіантів перегляду, номера бібліотечного регістру каталогу ЦБІ, 
можна побачити, чи дос тупна ця праця в циф ро вій біб лі о теці.

Та кож можна шукати через спе ці альні колек ції (Colecciones Espe-ciales). 
На сайті над ається пошук за такими колек ці ями: мануск рипти, інку на-
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були, мапи, довід ник пар ти тур, гра фічні мате рі али, ста ро винні моног ра-
фії (почи на ючи з 1503 р.), рицарські романи та ілю мі но вані мануск рипти, 
які збе рі га ються у фон дах Наці о наль ної біб лі о теки Іспанії;

циф рові колек ції (Colecciones Digitales), до яких нале жать циф рова 
біб лі о тека Іспа нії (Biblioteca Digital Hispánica) та від діл оциф ро ва ної 
пері о дики (Hemeroteca Digital).

Циф рова біб лі о тека Іспа нії (ЦБІ) – це ресурс Наці о наль ної біб лі о-
теки Іспа нії, який надає віль ний та без кош тов ний дос туп до елект рон-
них доку мен тів. На сьо годні в ЦБІ пред став лені книжки, над ру ко вані 
з ХV до XIX ст., мануск рипти, малюнки, гра вюри, бро шури, фотог ра фії, 
мапи та атласи. Для швид кого та зруч ного пошуку доку менти поді лені 
на теми та під теми і роз мі щу ються в таких тема тич них під роз ді лах: 
шедеври, обра зот ворче мис тецтво, при родні науки, наука і куль тура, 
літе ра тура, при кладні науки та тех но ло гії, геог ра фія, біог ра фії та істо-
рія, ігри та спорт, меди цина, релі гія та тео ло гія. Також поді ля ються 
за типом доку мен тів: гра вюри, мапи, малюнки, пар ти тури, мануск-
рипти, газети, жур нали тощо. У ЦБІ також вико рис то ву ються два варі-
анти пошуку (як і в основ ному ката ло зі) – спро ще ний та роз ши ре ний. 
Оби ра ючи спро ще ний пошук, корис ту вач пови нен ввести слово чи сло-
вос по лу чення і виб рати кате го рію пошуку: назва, автор, опис, пред-
мет, колек ція. Також можна виб рати варі ант пошуку слова в доку менті, 
що досить зручно, але сис тема може видати велику кіль кість зай вої 
інфор ма ції. При роз ши ре ному пошуку корис ту вач може оби рати одразу 
три кате го рії (крім існу ю чих у прос тому пошуку, тут ще дода ється дата, 
шифр, ISSN, місце видання, кра ї на), також можна оби рати тип та мову 
доку мента. У ЦБІ роботи пред став лені у фор маті PDF, і корис ту вач 
може його вільно як збе рі гати в себе на ком п’ю тері, так і роз дру ку вати. 
Вико рис то ву вати такі мате рі али можна вільно в при ват ному корис ту-
ванні, для пуб ліч ного вико рис тання пот рібно поси ла тися на НБІ, тому 
що всі мате рі али є при ват ною влас ністю.

Від діл оциф ро ва ної пері о дики (ВОП) є час ти ною про екту циф ро вої 
біб лі о теки Іспа нії, голов ною метою якого є над ання інфор ма ції та роз по-
всю дження в Інтер неті біб лі ог ра фіч ної спад щини Іспа нії, яка міс титься 
в Наці о наль ній біб лі о теці. Цей від діл було засно вано в березні 2007 р., 
для того щоб збіль шити пуб ліч ний дос туп до циф ро вої колек ції істо рич-
ної преси Іспа нії, яка є в біб лі о теці, з почат ко вою колек цією в 143 назви 
жур на лів та газет. Кіль кість най мену вань щороку збіль шу ється. Оциф-
ро ву ють насам пе ред газети та жур нали, які пред став ля ють свою епоху 
та від обра жа ють тема тичну роз кіш іспансь кого видання, а також 
колек ція, яких збе рег лася пов ністю. Серед пері о дики можна від найти 
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полі тичні, сати ричні, нау кові, релі гійні, спор тивні, літе ра турні та інші 
жур нали. Пошук у цьому від ділі орга ні зо ва ний таким чином, що дає 
змогу шукати як за кон к рет ною назвою, так і за зміс том пері о дич них 
видань, опуб лі ко ва них у кон к рет ному місці чи в кон к рет ний про мі-
жок часу. Пуб лі ка ції пред став лені в циф ро вому фор маті. Завдяки новим 
мож ли вос тям пошуку в самих текс тах від діл оциф ро ва ної пері о дики 
перет во рю ється в прек рас ний інстру мент для дос лі джень. До кож ної 
пуб лі ка ції дода ється зобра ження пер шої сто рінки пері о дич ного видання 
та така інфор ма ція: назва, місце роз по всю дження, місце видання, число 
та корот кий зміст пуб лі ка ції. Крім того, дода ються поси лання на біб-
лі ог ра фічні записи ката логу НБІ та інші поси лання, якщо вони існу-
ють в Інтер неті. У цьому від ділі також існує мож ли вість заван та жити 
останні над хо дження та пов ний спи сок назв жур на лів у фор маті PDF.

Спи сок нау ко вих і полі тич них дія чів Іспа нії та Латинсь кої Аме рики 
та їхніх праць (Autoridades). Тут пошук здійс ню ється за іме нами, геог-
ра фіч ним показ ни ком, пред мет ною областю чи назвою. У резуль таті 
корис ту вач отри мує пот рібну інфор ма цію як про працю, так і про мож-
ли вість її отри мання чи перег ляду як вір ту ально (якщо вона дос тупна 
в циф ро вому варі ан ті), так і в без по се ре д ньо біб лі о теці.

Біб лі ог ра фія іспансь ких видань (Bibliografías Española). Для спро-
щення пошуку біб лі ог ра фії він про во диться в таких кате го ріях: моног-
ра фії, пері о дичні видання, кар тог ра фії та праці, при свя чені музиці. 
У кож ній кате го рії пошук може здійс ню ва тися за сло вом, за тема ти кою 
чи кон к рет ною назвою.

Інші ресурси (Otros Recursos) дають змогу пошуку інфор ма ції в інших 
інтер нет-дже ре лах. Тут можна знайти вели чезну кіль кість поси лань 
на різні ката логи, біб лі о теки, жур нали, довід ники тощо.

2. Циф рова біб лі о тека Іспа нії. Цей під роз діл пов ністю при свя че-
ний діяль ності ЦБІ, та, крім пошуку й ката логу, у ньому можна знайти 
інфор ма цію про ЦБІ, про чи тати, яким чином про во диться про цес шиф-
ру вання та від по віді на питання сто совно ЦБІ в фор маті PDF.

3. Інші ресурси НБІ, до яких вхо дять: ката лог антич них грець ких 
руко пи сів НБІ, які можна заван та жити на ком п’ю тер у фор маті PDF; 
колек ція Хоа кіна Гон са леса Ече га рая (Joaquín González Echegaray), яка 
скла да ється з опису газет та жур на лів пері оду війни за неза леж ність 
та прав ління Фер ди нанда VII (ця колек ція також дос тупна для віль ного 
заван та жен ня); від діл загаль ного опису мануск рип тів НБІ (Inventario 
General de Manuscritos) та ката лог пер со наль них даних та фай лів (Archi-
vos Personales y de Entidades), які є в НБІ.

VII. Біб лі о те ка рям (Bibliotecarios). У цьому роз ділі біб лі о те карі 
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можуть знайти всю цікаву для них інфор ма цію. Напри клад, про екти, 
які про во дить НБІ разом з іншими біб лі о те ками і як можна взяти в них 
участь. Дос тупна інфор ма ція про мож ли вість між біб лі о теч ного обміну, 
орга ні за ції про фе сі о наль ного обміну та офі цій них візи тів. Опи су ються 
наці о нальні між на родні та наці о нальні стан дарти, яким під по ряд ко ву-
ється НБІ. Є поси лання на біб лі ог ра фічні ката логи біб лі о теки.

VIIІ. Спілка НБІ (Comunidad BNE). Роз діл при свя че ний інтер нет-по-
пуля ри за ції НБІ. Так, напри клад, тут одразу від обра жа ються сто рінка 
НБІ на Facebook, канал НБІ на You-Tube з поси лан нями на них та блог 
НБІ, що робить біб лі о теку ціка ві шою для молоді. Пред став лення доку-
мент ного фонду на сайті біб лі о теки допо ма гає їх актив ному залу ченню 
до нау ко вого, куль тур ного та осві т нього обігу.

Уза галі Web 2.0 та соці альні мережі дуже активно вико рис то ву ються 
на сайті. Напри клад, корис ту вачі можуть зали шати комен тарі до робіт, 
які є у біб лі о теці. Існує навіть рей тинг видань, тобто корис ту вачі можуть 
голо су вати за ті роботи, що спо до ба лися. Існує мож ли вість від прав ляти 
поси лання на роботу елект рон ною поштою та поси ла тися в Twitter чи Face-
book (для яких у кож ному роз ши ре ному описі є ікон ки). Для роз роб ни ків 
сай тів існує мож ли вість дода вати пошук ЦБІ на їхні власні веб-сайти.

Отже, Наці о нальна біб лі о тека Іспа нії – це про від ний інфор ма цій ний 
і доку мен таль ний центр іспансь кої мови та лати но аме ри кансь кої писем-
ності. Офі цій ний сайт біб лі о теки є досить функ ці о наль ним, сучас ним 
і зро зу мі лим у корис ту ванні. Кож ний роз діл сайту несе в собі вели чезну 
кіль кість інфор ма ції, хоча, на пер ший пог ляд, на кож ній сто рінці досить 
мало тексту, але зав жди є поси лання чи дос туп ний файл у PDF-фор маті, 
який можна заван та жити й про чи тати (це сто су ється тем зі знач ним 
обсяг інфор ма ції). Це дуже зручно й полег шує сприй няття. Ката логи 
біб лі о теки роз та шо вані досить зручно, допо ма гає також велика кіль-
кість варі ан тів пошуку. Для зару біж них корис ту ва чів ціка вим є наяв-
ність вір ту аль них виста вок, вір ту альна екс кур сія Музеєм НБІ та пред-
став лення в оциф ро ва ному вигляді окре мих колек цій (Biblioteca Digital 
Hispánica, Hemeroteca Digital).
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ФОР МУ ВАН НЯ ІМІ ДЖУ СУЧАС НИХ БІБ ЛІ О ТЕК 
У КОН ТЕКС ТІ РОЗ ВИТ КУ ІНФОР МА ЦІЙ НИХ РЕСУР СІВ

У статті роз гля нуто про блеми вивчення імі джу біб лі о теки. Акцен ту ється 
увага на фор му ванні та роз витку імі джу сучас них біб лі о тек у кон тексті роз-
витку інфор ма цій них ресурсів.

Клю чові слова: пози тив ний образ (імідж), імі джева полі тика, імідж веб-
сайту.

Із середини 90-х років XX ст. у біб лі о теч ній сфері спо сте рі га ється 
знач ний інте рес до про блем фор му вання імі джу біб лі о теки. Одним 
з най важ ли ві ших показ ни ків фор му вання біб лі о теч ного імі джу в умо-
вах інфор ма цій ного сус піль ства є сту пінь від по від ності її місії, мети 
та завдань пот ре бам соціуму.

Сьо годні біб лі о теки ство рю ють свій інди ві ду аль ний образ, в основі 
якого лежать такі цін ності як інфор ма ція, куль тура, мис тецтво, освіта 
тощо. Осно вою діяль ності сучас ного біб лі о теч ного закладу та пріо ри-
тет ним напря мом є, по-перше, ство рення пози тив ного імі джу, фор му-
вання над ій ної репу та ції серед широ кої гро мадсь кості, по-друге, зни-
щення сте ре о ти пів зне важ ли вого став лення до біб лі о теч ної про фе сії 
як рутин ної та неперс пек тив ної. Імідж – це загальне уяв лення про біб-
лі о теку і зале жить він від щоден ної праці та фор му ється впро довж бага-
тьох років.

Про блемі імі джу біб лі о тек дос та т ньо уваги при ді лено як укра ї нсь-
кими, так і російсь кими нау ков цями. Тему імі джу біб лі о теки в різ-
них її аспек тах роз роб ляли, напри клад, С.  Бара баш, О.  Каш ка рьова, 
Т. Кос тирко, В. Паш кова, В. Яро щук, Л. Вла щенко, Т. Гри щенко, І. Кар-
пова, Л. Они щук. У 90-х роках про блема висвіт лю ва лася російсь кими 
вче ними, зок рема, у моног ра фіях А.  Ю. Пана сюка, Г.  Г. Почеп цова, 
І.  А. Федо рова, В.  М. Шепе ляв, О. Бори сова, М. Мат вє єва, Е. Яст ру бова, 
В. Стель маха. Дос від імі дже вої діяль ності, почи на ючи від дос лі джень 
імі джу в кон тексті загаль них про блем біб лі о теч ної справи і закін чу-
ючи вивчен ням обра зів біб лі о тек і біб лі о те ка рів у худож ній літе ра-
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турі, вивчали і закор донні фахівці Е. Еббот, С. Берк, Дж. Е. Хен ні ган, 
Е. О’Б райен, І. Ван Ріі нен, К. Вайс, Р. Девіс, Г. Прінс, П. Шуман та ін.

У кон тексті попе ред ніх дос лі джень імідж біб лі о теки можна визна-
чити як сфор мо ва ний у масо вій сві до мості емо ційно забарв ле ний 
образ, який визна ча ється став лен ням сус піль ства до біб лі о теки, її пос-
луг, ресур сів, това рів. Образ біб лі о теки пос тійно змі ню ється. Якість 
цих змін зале жить від діяль ності колек тиву, керів ництва біб лі о теки, 
які повинні цілесп ря мо вано, сис те ма тично фор му вати імідж на основі 
наяв них ресур сів [1].

По няття «імідж» похо дить від латинсь кого imago (зобра ження, 
від обра ження, види мість), пов’я за ного з латинсь ким сло вом imitare, 
що озна чає «імі ту ва ти». На сьо годні, згідно зі слов ни ком Вебс тера, 
імідж – це штучна імі та ція чи подання зов ні ш ньої форми будь-якого 
об’єкта чи особи. І.  В. Альо шина, автор статті «Кор по ра тив ний імідж: 
стра те гіч ний аспект» зазна чає, що імідж – це образ орга ні за ції в поданні 
груп гро мадсь кості.

Імідж біб лі о тек з огляду на бага то рів не вий та бага то ас пект ний 
харак тер їх участі в соці аль них кому ні ка ціях фор му ється по-різ ному, 
оскільки бажана пове дінка різ них груп щодо біб лі о теки може від різ ня-
тися. Інакше кажучи, одна і та ж біб лі о тека може по-різ ному сприй ма-
тися корис ту ва чами, орга нами дер жав ної влади, міс це вою та біб лі о теч-
ною гро мадсь кістю. Так, для широ кої гро мадсь кості може бути кра щою 
гума ніс тична пози ція біб лі о тек [2], а для орга нів влади – вико нання 
ними іде о ло гіч ної функ ції. Таким чином, імідж біб лі о теки, образно 
кажучи, «її облич чя» від би ва ється в дзер калі сус піль ної думки і про фе-
сій ного біб лі о теч ного середо вища.

Та ким чином, імідж біб лі о теки можна роз гля дати як поши ре ний 
і від носно стій кий образ, що сфор му вався у сві до мості різ них груп насе-
лення під впли вом її без по се ре д ньої діяль ності, захо дів, що вжи ва ються 
нею для збіль шення своєї по пуляр ності, і ряду фак то рів. Носій імі джу 
нази ва ється його суб’єк том, про то ти пом, про об ра зом, спо жи вач імі-
джу – об’єк том, імі дже вою ауди то рією.

Об раз, ство ре ний біб лі о те кою, з одного боку, сприяє про су ванню 
інфор ма цій них ресур сів і пос луг, з іншого – сти му лює її подаль ший роз-
ви ток. Більше того, спе ци фіка імі джу біб лі о тек поля гає в тому, що він 
існує неза лежно від зусиль самої біб лі о теки, він існує, навіть якщо і не 
роз роб ля ється спе ці ально, питання лише – який і, отже, пот ре бує пос-
тій ної оцінки і корекції. При визна ченні імі джу біб лі о теки най більш 
важ ли вими є вико рис тання функ ці о наль ного під ходу, згідно з яким 
виді ля ється імідж зов ні ш ньо біб лі о теч ний і внут рі ш ньо біб лі о теч ний.
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Зов ніш ній імідж скла да ється з сус піль ної думки про біб лі о теку. Фор-
му ється рек лам ною кам па нією, якістю інфор ма цій ного обслу го ву вання 
корис ту ва чів, зв’яз ками із засо бами масо вої інфор ма ції і сус пільно 
затре бу ва ний.

Внут ріш ній імідж – це атмос фера усе ре дині біб лі о теч ного колек тиву. 
Він дає змогу ство рити спри ят ливі умови для досяг нення єди ної мети 
в спіль ній діяль ності, збли жує спів ро біт ни ків, дає мож ли вість інди ві ду-
аль ного роз криття кож ного. Важ ли вість емо цій ного фак тору, пози тив-
ного середо вища роботи колек тиву не можна недо оці ню вати; важ ливе 
також усві дом лення вико ну ва ної роботи, від чуття затре бу ва ної сус-
піль ст вом і т. д. Ці фак тори є осно вою фор му вання пози тив ного імі джу 
біб лі о теки [3].

Ви хо дячи з пріо ри тет ності зазна че них під хо дів, у біб лі о те коз навстві 
наразі скла лися три основні кон цеп ції імі джу біб лі о тек:

1. «Орга ні за ційно-уп рав лінсь ка» (спря мо вана на вдос ко на лення 
обслу го ву вання чита чів і роз ви ток PR).

2. «Пси хо ло гіч на» (при ді ляє увагу внут рі ш ньому світу біб лі о те каря, 
його само оцінці, задо во ленню, одер жу ва ному від роботи тощо).

3. «Ірра ці о наль на» (яка визна чає, що імідж біб лі о тек визна ча ється 
пере важно неза леж ними від їх діяль ності фак то ра ми) [4] .

У будь-якому випадку, слід вра хо ву вати, що імідж має зав жди дві сто-
рони: одна визна чає став лення до нього ото чу ю чих, для яких він при зна че-
ний, а інша – імідж в уяв ленні самого його носія, тобто біб лі о теки. Про фе сій-
ний під хід до фор му вання образу біб лі о теки має буду ва тись на все біч ному 
вивченні корис ту вача або ауди то рії, на яких він роз ра хо ва ний.

При цьому, визна ча ючи основні скла дові фор  м у вання імі джу біб лі о-
тек, необ хідно від зна чити основні його складові:

– ав то ри тет ність і ком пе тент ність керів ни ків;
– про фе сі о на лізм пер со на лу;
– куль тура спіл ку вання в біб лі о те ці;
– ди зайн біб лі о теки (зов ніш ній і внут ріш ній);
– куль тура робо чих місць спів ро біт ни ків;
– ком форт ність умов для корис ту ва чів;
– спе ци фіка інфор ма цій них ресурсів;
– ви ко рис тання новіт ніх тех но ло гій;
– рек лама біб лі о те ки;
– до ку мен та ція (її від по від ність нор мам сучас ного діло водст ва);
– на яв ність влас ного фір мо вого стилю;
– на яв ність тра ди цій, риту а лів;
– участь у між біб лі о теч них кор по ра ці ях.
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Су часна транс фор ма ція біб лі о тек в куль турно-ін фор ма ційні центри 
акту а лі зує акти ві за цію впро ва дження в прак тику роботи різ них засо-
бів фор му вання пози тив ного біб лі о теч ного імі джу. Серед них варто 
виді лити, по-перше, роз робку бренду – пози тив ного образу біб лі о-
теки (інфор ма ційні стенди, бей джі, ство рення фір мо вого стилю тощо). 
По-друге, про ве дення рек лам них кам па ній та рек лама окре мих видів 
пос луг або напря мів роботи, через, зок рема, засоби масо вої інфор ма ції. 
По-третє, «паб лік рілейшнз» біб лі о теки (зв’язки з гро мадсь кістю, лобі-
ю вання тощо) [5].

Од ним з важ ли вих скла до вих успіш ного образу тра ди ційно є оформ-
лення біб лі о теки – її вивіски, ого ло шення тощо. Сюди ж від но сяться 
і виставки, які здатні при вер нути увагу корис ту ва чів до колек цій і мате-
рі а лів та акти ві зу вати вико рис тання біб лі о теч ного фонду.

Не менш важ ли вим для під три мання імі джу є і фір мо вий стиль, 
який скла да ється з декіль кох ком по нен тів, серед яких основне місце 
нале жить фір мо вому знаку або емб лемі біб лі о теки, лого типу, сло гану, 
що при кра ша тиме дру ко вану про дук цію, яка ство рена у біб лі о теці. Фір-
мо вий знак біб лі о теки (лого тип) є сенс роз мі щу вати на візи тів ках, кон-
вер тах, бук ле тах, читаць ких квит ках тощо.

На сьо годні основ ною кор по ра тив ною візит ною карт кою біб лі о теки є, 
без сум ніву, її веб-сайт – з роз вит ком елект рон них інфор ма цій них тех-
но ло гій кіль кість корис ту ва чів, а від так імі джева ауди то рія зрос тає екс-
по нен ційно, збіль шу ю чись на 30–40  % на рік  [6]. 

Зага лом кіль кість біб лі о теч них корис ту ва чів збіль шу ється до 14 млн, 
і умови їхньої роботи з даними, пред став ле ними на веб-сай тах біб лі о-
тек, знач ним чином і фор му ють імідж закла дів зага лом. Саме сайт біб лі-
о теки є важ ли вим інстру мен том інфор му вання корис ту ва чів про досяг-
нуте, струк туру біб лі о теки, її ресурси, пос луги, які вона надає; наві га ції 
в акту аль ній інфор ма ції про заходи, які вже від бу лися в біб лі о теці або 
мають від бу тися най ближ чим часом і тощо.

Тому особ лива увага повинна бути при ді лена зміс тов ному напов-
ненню сайту – акту аль ність, вичерп ність та дос туп ність інфор ма ції, 
пред став ле ної на ньому, є обо в’яз ко вою умо вою успіш ності та ефек тив-
ності ресурсу. Лише заці кав ле ність корис ту вача дає змогу про су вати 
мате рі али, що харак те ри зу ють роботу біб лі о теки, під крес лю ють зна чу-
щість і, пев ним чином, уні каль ність її діяль ності.

Не менш важ лива струк тура самого веб-сайту – зро зу міла та логічна, 
щоб корис ту вач чітко уяв ляв, як отри мати ту чи іншу інфор ма цію зі сто-
рінки. Нарешті, пот рібне пос тійне онов лення пред став ле ної на сайті 
інфор ма ції. На решті, сайт – це обличчя біб лі о теки, в уся кому разі, 
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в інфор ма цій ному прос торі. Тому смак і уні каль ний стиль – це ті вер-
шини, до яких необ хідно праг нути. В іде алі сайт пови нен бути пізна ва-
ний, навіть якщо на екрані не видно лого тип та іншу атри бу тику. Власна 
манера викладу новин, вигід ний стиль подачі мате рі алу впли ва ють 
на виді лення сайту з ряду подібних.

Розг ля немо, напри клад, сайт Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені 
В.  І. Вер надсь кого (http://www.nbuv.gov.ua).

Го ловна сто рінка веб-сайту Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені 
В.  І. Вер надсь кого від по ві дає вимозі інфор ма тив ності та ефек тив ності 
наві га торсь кої функ ції: дає мож ли вість своїм корис ту ва чам отри мати 
дос туп до таких інфор ма цій них ресур сів біб лі о теки, як сис тема ката-
ло гів і кар то тек, нау кова пері о дика Укра їни, елект рон ний фонд, перед-
пла чені ресурси, Наці о нальна юри дична біб лі о тека, рефе ра тивна база 
даних, Фонд пре зи ден тів Укра їни, нау кові біог ра фії вче них, ана лі тичні 
мате рі али СІАЗ, нау кові уста нови, біб лі о течні новини. Та кож сайт біб-
лі о теки надає дос туп до нау ково-ін фор ма цій них ресур сів Інтер нету: 
пошу ко вих сис тем, біб лі о тек Укра їни, наці о наль них біб лі о тек, елект-
рон них біб лі о тек, орга нів дер жав ної влади, наці о наль них уні вер си те тів, 
енцик ло пе дій, слов ни ків, газет та інтер нет-ви дань.

Отже, сайт Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого 
надає дос туп до мате рі а лів з най більш акту аль них сус піль них про блем, 
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озна йом лює корис ту вача з істо рич ним та куль тур ним роз вит ком держави.
Слід також від зна чити зруч ність пошу ко вої сис теми веб «ІРБІС», 

яка надає роз ши рені мож ли вості наві га ції по сайту та дос туп до руб рик 
«Запи тай біб лі о те ка ря», «Юри дичні інфор ма ційні ресур си», «Елект-
ронні ресур си», «Інфор ма ційно-біб лі ог ра фіч ний сер віс».

Сайт НБУВ перед ба чає й інте рак тивні методи – залу чення чита чів 
до спів праці, напри клад, у руб риці «Ана лі тичні мате рі али СІАЗ» дає 
мож ли вість обго во рення в режимі онлайн пред став ле них на сайті мате рі-
а лів з акту аль них тем на плат формі LiveJournal. Також, вико рис то ву ючи 
інте рак тивні тех но ло гії, мак си мально вра хо ву ючи сус пільні та інди ві ду-
альні пот реби й запити, на сайті від крито форум з обго во рення про блем 
інфор ма цій ного суве ре ні тету та інших сус пільно зна чу щих тема тик, 
що спри чи нило жваві комен тарі та чис ленні від гуки з цієї проблеми.

Впро ва дження мето дів інте рак тив ної роботи сприяє фор му ванню 
імі джу від кри тості, сучас ності, соці аль ної актив ності біб лі о теки.

На у ко вий ана ліз сай тів про від них біб лі о тек світу дає змогу дос лід-
ни кам виок ре мити спільні риси в їх роз витку, над анні пос луг та струк-
турі. Так, усі дос лі джу вані веб-пор тали над ають дос туп до елект рон-
них ката ло гів, фон дів, рефе ра тив них баз даних, колек цій, виста вок, 
фото- та ауді о ре сур сів; дають змогу озна йо ми тися з істо рією біб лі о теки 
та ряд ком новин, ско рис та тися пошу ко вою сис те мою, яка у всіх пор-
талів є досить зруч ною та бага то рів не вою, ско рис та тися пос лу гою зво-
рот ного зв’язку. Від по віддю на вимоги сьо го дення стали чати, форуми 
чи фор му вання груп у соці аль них мережах.

Отже, орі єн ту ю чись на дос від сві то вих біб лі о тек, у перс пек тиві доціль-
ним вида ється вдос ко на лення інтер фейсу НБУВ, а саме: збіль шення гра-
фіч ної інфор ма ції, що супро во джує руб рики та під руб рики сайту.

Із метою охоп лення більш широ кої ауди то рії варто впро ва дити 
на сайті тема тичні роз діли, як-от: для дітей, родини (напри клад, жур-
нали, літе ра тура з педа го гіки, вихо вання, пси хо ло гії, меди ци ни), для 
біб лі о теч них пра ців ни ків (напри клад, щорічні кон фе рен ційні мате рі а-
ли). За при кла дом Біб лі о теки Кон гресу США затре бу ва ною стала б руб-
рика для нау ков ців, дос лід ни ків, викла да чів, сту ден тів [7].

Та ким чином, нагаль ним завдан ням сучас ної біб лі о теки повинна стати 
робота з моде лю вання образу сайту як важ ли вої скла до вої загаль но біб лі-
о теч ного імі джу. Визна ча ючи напрями цієї роботи, варто від зна чити важ-
ли вість таких ком по нен тів:

– сучасно та стильно про ду мана інфор ма ція про біб лі о теку, її тра ди ції 
задо во лення запи тів корис ту ва чів;

– ор га ні за ція під го товки ефек тив них, висо ко я кіс них інфор ма ційно-
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ана лі тич них про дук тів, удос ко на лення пос луг, у тому числі дис тант них;
– ор га ні зо вана на сучас ному рівні рек ламна діяль ність про мож ли-

вості інфор ма цій ного обслу го ву вання в біб лі о те ках;
– про су вання сай тів – йдеться про вико рис тання засо бів і мето-

дів, спря мо ва них на виве дення сайту у вер хні пози ції пошу ко вих сис-
тем (в іде алі – у ОП-10), за реле вант ними клю чо вими сло вами і сло вос по-
лу чен нями. На сьо годні в Укра їні най більш по пуляр ними пошу ко вими 
сис те мами вва жа ються Google і Яндекс, тому основні сили інтер нет-
мар ке то ло гів і SEO-оп ти мі за то рів спря мо вані саме на них;

– ху дожнє есте тичне оформ лення інфор ма цій них про дук тів і самого 
сайту.

Фор му вання імі джу біб лі о тек над зви чайно важ ливе в умо вах сучас-
ного інфор ма цій ного сус піль ства, вра хо ву ючи і той фак тор, що на сьо-
годні саме біб лі о теки знач ним чином пред став ля ють дер жаву в цілому, 
над аючи дос то вірну інфор ма цію про її істо рію, куль туру та сучас ний 
стан розвитку.
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ОНТОЛОГІЇ ЯК ЗАСІБ ОРГАНІЗАЦІЇ ВЕБ-ПОРТАЛІВ 
АНАЛІТИЧНИХ СТРУКТУР КОМУНІКА ЦІЇ

У роботі роз гля да ються мож ли вості вико рис тання онто ло гій як засо бів 
орга ні за ції веб-пор та лів. Наво дяться різні аргу менти на користь даного під-
ходу. Про по ну ються про грамні інстру менти, які спри я ти муть вико рис танню 
онто ло гій для про ек ту вання веб-пор та лів. Роз гля да ються мож ли вості вико рис-
тання онто ло гій для пошуку, добу вання, подання й збе рі гання інфор ма ції.

Клю чові слова: веб-пор тал, Інтер нет, Інтра нет, семан тичні мережі, онто ло-
гії, теза у рус, семан тика, реле вант ність.

На сьо годні в мережі Інтер нет пред став лені значні обсяги інфор ма ції, 
які рік у рік некон т ро льо вано зрос та ють. Більша час тина цієї інфор ма-
ції стає прак тично недо ступ ною через нее фек тивну роботу пошу ко вих 
сис тем, що не вра хо ву ють семан тику запи тів. Про блема погір шу ється 
ще й через те, що як основне завдання пошу ко вих сис тем сьо годні роз-
гля да ється індек са ція ресур сів мережі при пов ній від сут ності засо бів 
ана лізу змісту пред став ле ної в них інфор ма ції. Це при зво дить до того, 
що дедалі більшу час тину інфор ма цій ного прос тору заво йо ву ють 
великі й середні веб-пор тали, які вико рис то ву ють меха нізми вибор чого 
пошуку й об’єд нання інфор ма цій ного змісту інтер нет/ін тра нет-ме реж. 
Однак через швидке нагро ма дження інфор ма ції корис ту вачі мережі 
зіш товху ються з про бле мою прак тично пов ної від сут ності її струк ту ри-
за ції, що усклад нює як пошук, так і логічне осмис лення змісту. Досить 
часто дово диться долати певні труд нощі під час пошуку пот ріб ної 
інфор ма ції навіть у межах одного пор талу. Це, як пра вило, є нас лід ком 
слаб кої струк ту ро ва ності веб-пор талу. Але ж одна з основ них харак те-
рис тик будь-якого веб-ре сурсу – це мож ли вість легко й швидко знайти 
будь-яку інфор ма цію.

Ін тер нет-тех но ло гії, які існу ють на сьо годні, вклю ча ючи пор тали, 
зму шу ють корис ту вача пра цю вати в сла бост рук ту ро ва ному середо-
вищі, перек ла да ючи на нього основ ний ван таж пере ходу від при мі тив-
них до більш склад них форм й інте лек ту аль них мето дів роботи з мере-
же вою інфор ма цією [7].
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Отже, пот ре бує вирі шення питання про орга ні за цію веб-пор та лів 
на основі онто ло гіч них мето дик кон цеп ту а лі за ції й сис те ма ти за ції сла-
бост рук ту ро ва ної інфор ма цій, а також роз робки і вико рис тання ефек-
тив них засо бів пошуку й ана лізу інфор ма ції.

Сьо годні проводиться велика кіль кість дос лі джень в галузі онто-
ло гій, у тому числі й у робо тах з інте лек ту а лі за ції інфор ма цій ного 
пошуку, у першу чергу – у середо вищі Інтер нет. Загаль ною метою таких 
про ек тів є роз робка нових під хо дів до побу дови прос то рів знань і засо-
бів роботи з ними [5].

Особ ли вістю онто ло гії веб-пор та лів, орі єн то ва них на пошук інфор-
ма ції в Інтер неті, є наяв ність у ній опису мере же вих ресур сів поряд 
з тра ди цій ним опи сом пред мет ної області. Така онто ло гія на основі 
попе ре д нього індек су вання гру пує поси лання на інтер нет-ре сурси 
в кате го рії й спів від но сить їх з понят тями, які в ній опи сані. На основі 
влас ти вос тей мере же вих ресур сів онто ло гія від слід ко вує вза є мо з в’язки 
між інфор ма цій ними дже ре лами для спів від не сення їх з пев ною тема ти-
кою, гру пою, інте ресами й іншими пара мет рами.

Он то ло гії веб-пор та лів можуть вико рис то ву ва тися не тільки для 
лока лі за ції пошуку в про ін дек со ва них даним пор талом ресур сах, але 
й для уточ нення фор му лю вання запиту під час вико нання пошуку 
в усій мережі.

За зна чимо, що для вирі шення завдання пошуку інфор ма ції також 
повинні бути ство рені спе ці альні засоби попов нення онто ло гії та її 
інтег ра ції з іншими пред мет ними онто ло гі ями.

Отже, веб-пор тали пот ре бу ють інстру мен тів струк ту ри за ції й кон-
цеп ту а лі за ції їх інфор ма цій ного напов нення. Вико рис тання онто ло гій 
як одного з таких інстру мен тів має ряд досить сер йоз них переваг.

Ві зу а лі за ція онто ло гій дає змогу зро бити види мими семан тичні 
мережі пам’яті людини. Ці мережі скла да ються з вуз лів – різ них кон цеп-
тів, а також з різ них зв’яз ків або спів від но шень, які опи су ють вза є мо дії 
між ними. У зв’язку з цим роз робка семан тич них мереж має на увазі 
гли бо кий ана ліз струк тур них вза є мо дій між цими кон цеп тами. У свою 
чергу, ана ліз дає змогу роз роб лю ва чеві більш опти мально струк ту ру-
вати веб-cайт, тому що він буде чітко уяв ляти собі, як пов’я зані між 
собою окремі вузли семан тич ної мережі (зок рема, як пов’я зані окремі 
роз діли пор талу один з одним). Ще одна пере вага вико рис тання онто-
ло гій як інстру менту кон цеп ту а лі за ції веб-пор та лів є сис тем ний під хід 
до питань, пов’я за них з їх про ек ту ван ням.

У най прос ті шому випадку побу дова онто ло гії зво диться до:
– ви ді лення кон цеп тів – базо вих понять даної пред мет ної області;
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– по бу дови зв’яз ків між кон цеп тами – визна чення спів від но шень 
і вза є мо дій базо вих понять;

– зіс тав лення побу до ва ної онто ло гії з наяв ними – про ве дення пара ле-
лей з іншими галу зями знань.

Є без ліч різ них під хо дів і мето до ло гій щодо ство рення онто ло гій. 
Біль шість з них базу ється на при нци пах, запро по но ва них Гру бе ром [3]:

1. Ясність (Clarity) – онто ло гія повинна ясно пере да вати зміст уве де-
них тер мі нів (вони не повинні викли кати почуття ког ні тив ного дисо-
нансу в корис ту ва ча).

2. Пого дже ність (Coherence) – онто ло гія не повинна бути логічно 
супе реч ли вою.

3. Роз ши рю ва ність (Extendibility) – онто ло гія повинна допус кати 
мож ли вість роз ши рення.

4. Міні мум впливу коду вання (Minimal encoding bias) – кон цеп ту а лі-
за ція, що лежить в основі ство рю ва ної онто ло гії, повинна бути спе ци фі-
ко вана на рівні пред став лення, а не сим воль ного коду вання.

5. Міні мум онто ло гіч них зобо в’я зань (Minimal ontological commit-
ment) – онто ло гія повинна міс тити тільки най більш істотні при пу щення 
про моду лю вання світу.

Кож ний веб-пор тал може мати ієрар хічну або мере жеву струк туру, 
тобто скла да тися з більш спе ці а лі зо ва них пор талів, пов’я за них пев-
ним фор ма том, напри клад, спів від но шен ням «загальне – част ка». Така 
архі тек тура робить пор тал знань гнуч ким і легко роз ши рю ва ним [7]. 
В основі пор талів знань лежать онто ло гії, що міс тять опис облад нання 
й типо ло гії від по від них мере же вих ресурсів.

Ви ді лимо три основні ком по ненти веб-пор талу: онто ло гія, колек ці о-
нер онто ло гіч ної інфор ма ції про ресурси, конс трук тор запи тів і фор му-
вач від по ві дей.

Он то ло гії веб-пор та лів міс тять як опис пред мет ної області (ПО), так 
і опис реле вант них їй ресур сів. Опис пред мет ної області вклю чає сукуп-
ність тер мі нів і від но син, семан тично зна чу щих для даної пред мет ної 
області, а також пра вил, згідно з якими можна буду вати тве р дження про 
еле менти ПО. Опис ресурсу мережі вклю чає спи сок поси лань на сто-
рінки й сайти, а також опис зв’яз ків між ними.

Ко лек ці о нер онто ло гіч ної інфор ма ції про ресурси, вико рис то ву ючи 
стан дартні меха нізми пошуку, пос лі довно оброб ляє поси лання на доку-
менти, сто рінки, сайти, визна ча ючи їх тема тику, струк туру, сту пінь 
реле вант ності між тема ти кою й інфор ма цією, яка в них утри му ється. 
Отри мані від омості нако пи чу ються в онто ло гії. Колек ці о нер пови нен 
ана лі зу вати нові дже рела й пере ві ряти старі.
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Фор му вач від по ві дей, оброб ля ючи дже рела, від слід ко вує сту пінь 
їх реле вант ності понят тям і видає спи сок най більш під хо дя щих для 
даного поняття ресурсів.

Конс трук тор запи тів. Пор тал знань має мову запи тів, бли зьку до при-
род ної мови. Це потребує наяв ності в ньому від по від ного лінг віс тич-
ного забез пе чення, одним з основ них ком по нен тів якого є слов ник тер-
мі нів, орга нічно пов’я за ний з онто ло гією [2].

На основі такого лінг віс тич ного забез пе чення повинні вирі шу ва тися 
такі важ ливі завдання:

– за вдання лінг віс тич ної інфор ма ції про дану пред метну область 
при ро д ною мовою. Для цього необ хідна побу дова слов ника, орга ні зо ва-
ного з ура ху ван ням про блем но  орі єн то ва ної лек сики, мор фо ло гії, сло-
вот вору, сино ні мії;

– опис сис теми знань про пред метну область у вигляді ком плексу 
пов’я за них між собою понять.

Для опису вхід ної мови, бли зь кої до при род ної, можна вико рис то-
ву вати спе ці а лі зо ва ний слов ник-те за у рус, у якому від биті у вигляді 
ієрар хіч них лек сич них шаб ло нів усі мож ливі вхо дження тер мі нів (слів 
і сло вос по лу чень) кон к рет ної пред мет ної області, що дає змогу зада вати 
в запиті тер міни не тільки укра ї нсь кою та російсь кою, але й іншими 
мовами. Над алі ця ієрар хія понять може бути вико рис тана для інтег ра-
ції слов ника-те за у руса й онто ло гії понять в єдину мережу знань.

За вдяки інтег ра ції слов ника-те за у руса й онто ло гії веб-пор тал стає 
здат ним «розу мі ти» різ но мовні ресурси й сприй мати запити на різ-
них мовах. При цьому онто ло гія стає неза леж ною від кон к рет них мов, 
тому що опис мов них (лінг віс тич них) влас ти вос тей понять від би ва-
ється в теза у русі, вод но час як в онто ло гії подана інфор ма ція тільки про 
їх семан тику [4].

Як уже було ска зано вище, онто ло гія веб-пор талу містить як опис 
пред мет ної області, так і опис реле вант них їй ресурсів.

Час тина онто ло гії, що опи сує кон к ретну пред метну область, міс тить 
у собі сукуп ність тер мі нів і від но син, семан тично зна чу щих для даної 
пред мет ної області, а також пра вил, згідно з якими можна буду вати тве-
р дження про еле менти ПО.

Про цес побу дови онто ло гії роз па да ється на серію під про це сів. Спо-
чатку скла да ється гло са рій тер мі нів, який над алі вико рис то ву ється для 
дос лі дження влас ти вос тей і харак те рис тик пред став ле них у ньому тер-
мі нів, потім при род ною мовою ство рю ється спи сок точ них визна чень. 
Після цього на основі так со но міч них від но син буду ються дерева кла си-
фі ка ції понять.
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Для фік са ції зна чу щих від но син між тер мі нами виді ля ються основні 
зв’язки між ними, які можна гра фічно від обра зити за допо мо гою діаг-
рам бінар них від но син. Такі зв’язки над алі можуть стати осно вою для 
інтег ра ції різ них онто ло гій.

Опис ресурсу мережі міс тить поси лання на ресурси, опис сто рі нок, 
сай тів і зв’яз ків між ними [1]. Для цього в онто ло гію зано сяться такі харак-
те рис тики ресурсу, як назва, адреса, автор, струк тура, тема тика, мова, 
тип інфор ма ції (текст, гра фіка, муль ти ме діа, гіпер по си лання, дата від-
нов лення, кіль кість від ві ду ва чів). Важ ли вою харак те рис ти кою ресурсу 
є його сту пінь реле вант ності даному поняттю ПО. Вона може бути пред-
став лена деякою чис ло вою вели чи ною від 0 до 1, що визна чає на діаг рамі 
вагу дуги, яка, у свою чергу, пов’я зує дане поняття з ресурсом.

Та ким чином, в онто ло гії стає мож ливе опи су вання таких влас ти вос-
тей понять, як «поси лання на реле вант ний ресурс у мережі Інтер нет» 
із вка зів кою зна чення атри бута «сту пінь реле вант нос ті». З кож ним ресур-
сом можуть бути пов’я зані й інші влас ти вості, корисні під час пошуку 
інфор ма ції, напри клад «поси лання іншого ресурсу на ресурс» тощо.

Розг ля нем кілька видів пошуку:
– ло каль ний (коли пошук інфор ма ції про во диться без по се ре д ньо 

серед поси лань на ресурси, які є в онто ло гії);
– гло баль ний (коли запит перед пере да чею тій або іншій пошу ко вій 

сис темі попе ре д ньо уточ ню ється за допо мо гою онто ло гії й перек ла да-
ється у від по від ний фор мат з вико рис тан ням клю чо вих слів (тер мі нів) 
і логіч них зв’яз ків) [6].

Ви бір виду пошуку здійс ню ється в корис ту ваць кому інтер фейсі 
веб-пор талу, який забез пе чує також мож ли вість скла дання пошу ко вого 
запиту при род ною мовою й перег ляду резуль та тів пошуку. Тому що при 
гло баль ному звер танні до пошу ко вої сис теми корис ту вач пови нен мати 
мож ли вість одер жати у від по відь ресурси, реле вантні змісту запиту, 
та їх пошук пови нен бути семан тично орі єн то ва ним. Для цього засобу 
пошуку від по від ної до запиту інфор ма ції про по ну ється орга ні зу вати 
на основі онто ло гії, що міс тить опис семан тики ресурсів.

Ві домо, що семан тика інтер нет-ре сур сів дуже різ но ма нітна, отже, 
здійс ню вати пошук необ хід ної інфор ма ції прос тіше, коли наявна спе-
ци фічна пред метна область. Унас лі док цього на прак тиці можна обме-
жи тися побу до вою онто ло гії однієї кон к рет ної області.

Як уже було ска зано вище, для побу дови онто ло гії пот рібне фор-
мальне декла ра тивне пред став лення чітко орга ні зо ва них конс трук цій, 
які б міс тили в собі слов ник тер мі нів тема тич ної області, опис визна-
чень цих тер мі нів та існу ючі вза є мо з в’язки між ними, їх тео ре тично 
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мож ливі й немож ливі вза є мо з в’язки. Опи сані в такий спо сіб онто ло гії 
про по ну ється засто су вати як посе ред ника між корис ту ва чем і пошу ко-
вою сис те мою. Вза є мо дія з онто ло гією перед ба ча ється на таких етапах:

1) фор му вання пошу ко вого образу реле вант ного доку мен та;
2) побу дова запиту до пошу ко вої системи;
3) фор му вання списку реле вант них доку мен тів.
Про блема поля гає в тому, щоб зро бити пошук дина міч ним і зруч ним 

для корис ту вача. Для будь-якого типу запиту, що вини кає в людини 
в прак тич ній діяль ності, повинні бути знай дені адек ватні знання 
в інфор ма цій ному прос торі Інтер нету. При цьому мова для фор му лю-
вання пошу ко вої вимоги не повинна бути занадто склад ною. Зок рема, 
спіл ку вання корис ту вача з пошу ко вою сис те мою можна зро бити більш 
прос тим, набли зивши мову запиту до при род ної мови.

При такій орга ні за ції пошуку на етапі фор му вання образу реле-
вант ного доку мента з корис ту ваць кого запиту виді ля ються зна чен нєві 
струк тури: зна чущі слова й тер міни пред мет ної області. Ці зна чен-
нєві струк тури потім вико рис то ву ються для фор му вання пошу ко вого 
образу із засто су ван ням еврис тич них пра вил і висновку на онто ло гії. 
Образ реле вант ного доку мента є опи сом бажа ного резуль тату роботи 
пошу ко вої сис теми, який міс тить у собі:

1) набір тер мі нів, які повинні міс ти тися в доку мен ті;
2) набір харак те рис тик доку мен та;
3) набір вимог до резуль тату пошу ко вої сис теми, таких як кіль кість 

доку мен тів тощо.
На етапі побу дови запиту до пошу ко вої сис теми здійс ню ється висно-

вок на онто ло гії. При цьому вико ну ється перет во рення корис ту ваць кого 
запиту в з’єд на ний логіч ними зв’я зу ван нями набір тер мі нів і понять, які 
будуть вико рис то ву ва тися пошу ко вою сис те мою [8].

При локаль ному пошуку спо чатку зада ний при род ною мовою пошу-
ко вий запит оброб ля ється сис те мою, яка здійс нює лек сич ний ана ліз 
за допо мо гою зіс тав лення тексту запиту з без ліччю лек сич них зраз ків-
шаб ло нів, зада них у теза у русі. Потім отри ма ний у резуль таті лек сич-
ного ана лізу набір тер мі нів (понять) пред мет ної області зазнає семан-
тич ного ана лізу, який вико ну ється на основі онто ло гії, що ста но вить 
зі слов ни ком-те за у ру сом єдину мережу знань. При цьому роз гля да-
ються як влас ти вості понять пред мет ної області й зв’язки між ними, так 
і влас ти вості пред став ле них в онто ло гії ресур сів, зіс тав ле них зазна че-
ним у запиті понят тям пред мет ної області. Кін це вий спи сок поси лань 
на ресурси фор му ється з ура ху ван ням сту пеня реле вант ності кож ного 
ресурсу отри ма ної сукуп ності понять.
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Отже, запро по но ва ний під хід дає змогу під ви щити ефек тив ність 
пошуку в мережі Інтер нет шля хом орга ні за ції веб-пор та лів, кож ний 
з яких надає корис ту ва чеві дос туп до ресур сів пев ної тема тики. В основі 
таких пор талів знань лежать онто ло гії, що міс тять поряд з тра ди цій ним 
опи сом пред мет ної області опис струк тури й типо ло гії від по від них 
мере же вих ресур сів. Голов ною пере ва гою такого під ходу є те, що пор-
тали знань дають змогу значно ско ро тити час обробки запиту корис ту-
вача й кіль кість вида них ресур сів за раху нок більш точ ного визна чення 
сту пеня їх реле вант ності й збе рі гання поси лань на них без по се ре д ньо 
на пор талі знань.
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ЕЛЕ К Т РОН НА ПРЕ СА ЯК СКЛА ДО ВА 
КОМ ПЛЕК ТУ ВАН НЯ СУЧАС НИХ БІБ ЛІ О ТЕК

У роботі акцен ту ється увага на зна ченні елект рон них ресур сів у ком плек ту-
ванні сучас них біб лі о тек.

Клю чові слова: елект ронна преса, елект ронні інфор ма ційні тех но ло гії, 
інфор ма ційне сус піль ство, інфор ма ція.

Роз ви ток нових інфор ма цій них і кому ні ка цій них тех но ло гій у наш 
час роз крив нові мож ли вості та став сти му лом для зрос тання соці аль-
ної актив ності чле нів сус піль ства, для вдос ко на лення його струк тури. 
Цей про цес, спри я ючи роз криттю твор чих мож ли вос тей людей, забез пе-
чує зрос та ючу жит тє здат ність самих соці аль них струк тур і необ хідну 
адек ват ність реа гу вання сучас ного сус піль ства на весь ком плекс викли-
ків, що ста вить перед ним сьо го дення. Елект ронні інфор ма ційні тех но-
ло гії, вве дені в сус пільну прак тику, акти ві зу вали, при ско рили темпи 
про цесу вироб ництва мате рі аль них і духов них благ, спри яли під не-
сенню до вимог сьо го дення ево лю цію самої людини, роз криття її мож-
ли вос тей і здіб нос тей, обу мо вили тво рення нових соці аль них спіль нос-
тей. Вод но час члени сус піль ства, кож ної окре мої соці аль ної спіль ності 
в основ ній своїй масі нині, на від міну від неда ле кого ще мину лого, зму-
шені від по відно до сучас них вимог, акти ві зу вати сферу своєї інфот вор-
чості в напрямі про фе сій ної чи гро мадсь кої діяль ності, набу вати необ-
хід ної ква лі фі ка ції. Рівень соці аль ної актив ності сьо годні пов’я зу ється 
з обо в’яз ко вою ком п’ю тер ною гра мот ністю. Дедалі більш важ ли вим 
стає вміння від би рати, від шу ко ву вати необ хідну в зрос та ю чих інфор-
ма цій них пото ках інфор ма цію, у першу чергу – елект ронну.

Ця тен ден ція поши рю ється також і в по за ви роб ни чій сфері, у гро-
мадсь кій діяль ності, у сімейно-шлюб них сто сун ках, навчанні, орга ні-
за ції дозвілля та життя кож ної людини, таким чином, упле тене в густу 
мережу най різ но ма ніт ні ших соці аль них зв’яз ків і дій. Кожен сус піль-
ний інди від у сучас них умо вах дедалі біль шою мірою стає і їх учас-
ни ком, і одно часно їх твор цем. І в цій склад ній сус піль ній орга ні за ції 
з від по від ною сис те мою інфор ма цій них баз [1] кожен її член бере участь 
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у таких обся гах інфот во рення, які від по ві да ють кіль кості вико ну ва них 
ним соці аль них функцій.

Про гно зу ючи саме таку ситу а цію, у свій час А.  Д. Урсул заува жу вав, 
що «в роз витку сус піль ства яск раво про сте жу ється тен ден ція нако пи-
чення інфор ма ції, при чому це нако пи чення від бу ва ється не тільки і, 
головне, не в середині біо ло гіч ного орга нізму людини, а поза ним у про-
дук тах її сус піль ної діяль ності, у вза є ми нах людей. Нагро ма дження 
інфор ма ції набуло таких тем пів і масш та бів, що сут ність сус піль ної 
людини вже не можна виявити, не роз гля да ючи це зов нішнє сто совно 
інди віда, але внут рішнє, сут нісне для всього сус піль ства нагро ма-
дження інфор ма ції» [2]. Вклю ча ю чись у складну сис тему цир ку ля ції 
інфор ма ції в сис темі соці аль них інфор ма цій них кому ні ка цій, кожен 
член сус піль ства сприяє зба га ченню інфор ма цій них баз і вод но час має 
мож ли вість корис ту ва тись їх вміс том у своїй прак тич ній діяль ності.

Від по відно до викли ків сьо го дення гло бальне інфор ма ційне сус-
піль ство, що фор му ється на базі широ кого вико рис тання елект рон них 
інфор ма цій них тех но ло гій, ста вить перед собою мету ство рення від-
по від ного наяв ного тех но ло гіч ного рівня, забез пе чення мож ли вос тей 
«зна хо дити, вироб ляти, оброб ляти, перет во рю вати, поши рю вати і вико-
рис то ву вати інфор ма цію з метою одер жання і засто су вання необ хід них 
для людсь кого роз витку знань. Воно опи ра ється на кон цеп цію сус піль-
ства, яке сприяє роз ши ренню прав і мож ли вос тей, що вклю чає в себе 
поняття мно жин ності, інтег ра ції, солі дар ності і спів чут тя» [3].

При цьому шлях до реа лі за ції сучас них завдань фор му вання інфор-
ма цій ного сус піль ства забез пе чу ється вирі шен ням двох основ них про-
блем: забез пе чення дос тупу інфор ма ції для всіх і сво боди вислов лю-
вання влас ної думки [4].

Останнє набу ває при нци по вого зна чення саме в пло щині роз витку 
твор чого потен ці алу кож ної людини і вклю чення його в про цес зрос-
тання інте лек ту аль них мож ли вос тей сус піль ства, тих чи інших його 
соці аль них структур.

Су час ний інфор ма цій ний роз ви ток, інфор ма ти за ція сус піль ства 
є важ ли вою скла до вою роз ши рення мож ли вос тей для поши рення ідей 
та інфор ма ції. І, що дуже важ ливо, не лише на рівні пуб ліч ного життя, 
від сто ю вання полі тич ного вибору в про цесі демок ра ти за ції, як про 
це ще недавно писали дос лід ники, але й на всіх інших рів нях сус піль ної 
діяль ності, що в кін це вому під сумку і забез пе чу ють у ком плексі сус-
піль ний про грес. Забез пе чення реа лі за ції цих двох при нци пів на прак-
тиці зумов лює пере хід до нового, більш про дук тив ного етапу сус піль-
ного інфот во рення.
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У зга да ній вище допо віді ЮНЕСКО «К общест вам зна ния» робиться 
важ ли вий висно вок про те, що, «при йшовши на зміну сис те мам знань, 
засно ва них на усному, письмо вому і дру ко ва ному слові, роз ви ток циф-
ро вих тех но ло гій сприяв без пре це дент ному роз по всю дженню мереж 
у двох напря мах: гори зон таль ному – при ско ренню швид кості пере дачі 
і вер ти каль ному – ущіль ненню під клю чень» [5].

Про дов жу ючи цю думку на базі ана лізу інфор ма цій них про це сів сьо-
го дення, можна гово рити про вже досить поміт ний прояв двох основ-
них тен ден цій у цир ку ля ції інфор ма ції в сучас них соці аль них мере-
жах: з верху до низу – від орга ні за цій них центрів соці аль них струк тур 
і в гори зон таль ному вимірі – усе ре дині соці аль них струк тур, між їх чле-
нами, а також між соці аль ними струк ту рами одного рівня сус піль ної 
зна чу щості. В остан ньому випадку від сут ній коор ди на цій ний, управ-
лінсь кий аспект інфор ма цій них впли вів. Соці альні мережі як мережі 
гори зон таль них інфор ма цій них обмі нів в останні роки стали ефек тив-
ним меха ніз мом цир ку ля ції інфор ма ції саме на гори зон таль ному рівні, 
реа лі за ції потен ці алу інфот вор чості поза межами уста ле них інте ресів 
тра ди цій них соці аль них струк тур. Вони забез пе чу ють запити чле нів 
сус піль ства на уріз но ма ніт нення спіл ку вання, реа лі за цію твор чого 
потен ці алу, неза ді я ного в сис темі соці аль них струк тур. До них нале-
жить спіл ку вання задля роз ваг та ін. Інфор ма ція на даному рівні не зав-
жди може бути соці ально значущою.

Вод но час інфор ма ція вер ти каль ного спря му вання від обра жає певні 
сус пільні інте реси, нале жить до ресур сів, що мають забез пе чу вати 
ефек тивне існу вання і роз ви ток сус піль ства, у най більш якіс ній своїй 
час тині за зміс том є інфор ма цією роз витку й обо в’яз ково є сус пільно 
зна чу щою. До такої інфор ма ції нале жать нау кові ресурси, еко но мічна, 
сус пільно-по лі тична, куль ту ро ло гічна та інша інфор ма ція. Важ ли вою 
скла до вою вер ти каль них інфор ма цій них пото ків є інфор ма ція, яку 
одер жу ють члени сус піль ства у формі ЗМІ.

З роз вит ком елект рон них інфор ма цій них тех но ло гій особ ли вої 
ефек тив ності, сус піль ної зна чу щості набу ва ють засно вані на них теле-
ба чення, радіо, елект ронна пері о дична преса, інфор ма ція на сай тах 
та в склад них, струк ту ро ва них бан ках елект рон ної інфор ма ції – пор-
талах. Інфор ма ція, про ду ко вана всім широ ким спект ром сьо год ніш ніх 
елект рон них ЗМІ, тор ка ється всіх сто рін життя сус піль ства і від по-
відно до запи тів своїх корис ту ва чів має від по ві дати пев ним кри те ріям 
по пуляр ності чи рівня про фе сій ного викладу від обра жу ва них про-
блем у спе ці аль них, у першу чергу нау ко вих та еко но міч них видан-
нях. Однак, у цілому інфор ма ція ЗМІ вико нує функ цію забез пе чення 
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загаль ної обіз на ності тих чи інших кате го рій корис ту ва чів з про бле-
мами, що їх хви лю ють, з ура ху ван ням цієї обста вини вона опо се ред-
ко ву ється. Ця опо се ред ко ва ність у соці ально-пси хо ло гіч ному плані ві-
д іг рає роль сво є рід ного інстру менту солі да ри за ції.

Як пока зу ють дос лі дження, з роз вит ком соці аль ної струк ту ри за ції 
сус піль ства елект ронні ЗМІ, як, до речі, і всі інші, дедалі більше від хо-
дять від харак тер ного раніше при мі тив ного дуб ляжу інфор ма ції, нама-
га ються, з ура ху ван ням роз витку інфор ма цій них тех но ло гій, уріз но ма-
ніт ню вати спо соби подання мате рі алу і цим самим спри яти під ви щенню 
ефек тив ності його засво єння, його вико рис тання в інте ресах замов ника.

Розг ля да ючи роз ви ток сучас них ЗМІ, треба заува жити, що зрос тання 
їх діє вості обу мов лю ється не лише ефек тив ним засто су ван ням елект-
рон них інфор ма цій них тех но ло гій, але й особ ли вою важ ли вістю для 
інфор ма цій ного сус піль ства забез пе чення сво боди для вислов лю вання 
влас ної думки. Ця сво бода є «осно во по лож ною гаран тією не лише 
виник нення дійс ного сус піль ства знань, але також і його жит тє здат-
нос ті» [6]. Адже лише сво бода вислов лення думки може бути бар’є ром 
на шляху зумис ного вве дення в сус пільну сві до мість тен ден цій ної, нея-
кіс ної інфор ма ції чи дез ін фор ма ції і, від по від но, – неа дек ват ного реа гу-
вання на виклики сучас ності.

Важ ли вим меха ніз мом ефек тив ного дос тупу до різ но ма ніт ної сус-
пільно зна чу щої інфор ма ції, мож ли вості самос тій ної об’єк тив ної 
її оцінки є забез пе чення плю ра лізму засо бів масо вої інфор ма ції.

Сис тема зако но дав чих актів Укра їни на сьо годні в основ ному забез-
пе чує і сво боду слова, і плю ра лізм пози цій ЗМІ у від обра женні подій 
сус піль ного життя. Таке право, зок рема, зафік со вано в цілому ряді зако-
но дав чих актів. Так, ст. 34 Кон сти ту ції Укра їни гаран тує кож ному гро-
ма дя нину право на сво боду думки і слова, на вільне вислов лення своїх 
пог ля дів і пере ко нань, на вільне зби рання, збе рі гання, вико рис тання 
і поши рення інфор ма ції усно, письмово або в інший спо сіб – на свій 
вибір [7].

У ст. 4 Закону Укра їни «Про теле ба чення і радіо мов лен ня» [8] вка зано, 
що дер жава про во дить полі тику про тек ці о нізму щодо роз по всю дження 
про грам і пере дач віт чиз ня ного вироб ництва; дер жава гаран тує реа лі за-
цію прав на інфор ма цію, на вільне і від крите обго во рення сус пільно важ-
ли вих про блем із засто су ван ням теле ба чення і радіо мов лення.

Вод но час ст. 2 Закону Укра їни «Про дру ко вані засоби масо вої інфор-
ма ції (пре су) в Укра ї ні» вка зує на те, що сво бода слова і вільне вислов-
лення в дру ко ва ній формі своїх пог ля дів і пере ко нань гаран ту ються 
Кон сти ту цією Укра їни і від по відно до цього Закону озна ча ють право 
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кож ного гро ма дя нина вільно і неза лежно шукати, одер жу вати, фік су-
вати, збе рі гати, вико рис то ву вати та поши рю вати будь-яку від криту 
за режи мом дос тупу інфор ма цію за допо мо гою дру ко ва них засо бів 
масо вої інфор ма ції.

За цим зако ном, дру ко вані засоби масо вої інфор ма ції є віль ними. 
Забо ро ня ється ство рення та фінан су вання дер жав них орга нів, уста нов, 
орга ні за цій або посад для цен зури масо вої інфор ма ції.

Дер жава гаран тує еко но мічну самос тій ність та забез пе чує еко но-
мічну під тримку діяль ності дру ко ва них засо бів масо вої інфор ма ції, 
запо бі гає злов жи ванню моно поль ним ста но ви щем на ринку з боку 
видав ців і роз по всю джу ва чів дру ко ва ної про дук ції. Заходи, спря мо вані 
на забез пе чення еко но міч ної під тримки діяль ності дру ко ва них засо бів 
масо вої інфор ма ції, та органи дер жав ної вико нав чої влади, які здійс ню-
ють цю під тримку, визна ча ються Кабі не том Мініст рів Укра їни [9].

Ст. 3 Закону Укра їни «Про інфор ма цію» вка зує, що основ ними напря-
мами дер жав ної інфор ма цій ної полі тики є: забез пе чення дос тупу кож-
ного до інфор ма ції; забез пе чення рів них мож ли вос тей щодо ство рення, 
зби рання, одер жання, збе рі гання, вико рис тання, поши рення, охо рони, 
захисту інфор ма ції; ство рення умов для фор му вання в Укра їні інфор-
ма цій ного сус піль ства; забез пе чення від кри тості та про зо рості діяль-
ності суб’єк тів влад них пов но ва жень; ство рення інфор ма цій них сис тем 
і мереж інфор ма ції, роз ви ток елект рон ного уря ду вання; пос тійне онов-
лення, зба га чення та збе рі гання наці о наль них інфор ма цій них ресур сів; 
забез пе чення інфор ма цій ної без пеки Укра їни; спри яння між на род ній 
спів праці в інфор ма цій ній сфері та вхо дженню Укра їни до сві то вого 
інфор ма цій ного простору.

Ст. 24 цього Закону забо ро няє втру чання у про фе сійну діяль ність 
жур на ліс тів, конт роль за зміс том поши рю ва ної інфор ма ції, зок рема 
з метою поши рення чи непо ши рення пев ної інфор ма ції, замов чу вання 
сус пільно необ хід ної інфор ма ції, накла дення забо рони на висвіт лення 
окре мих тем, показ окре мих осіб або поши рення інфор ма ції про них, 
забо рони кри ти ку вати суб’єкти влад них пов но ва жень, крім випад ків, 
вста нов ле них зако ном, дого во ром між заснов ни ком (влас ни ком) і тру-
до вим колек ти вом, редак цій ним ста ту том [10].

Сво боду слова у від обра женні подій сус піль ного життя забез пе чу ють 
також й інші зако но давчі акти в Україні.

Слід зазна чити, що в інфор ма цій ному прос торі, сфор мо ва ному 
сучас ною елект рон ною пре сою, плю ра лізм точок зору на події сус піль-
ного життя значно роз ши рю ється за участі зару біж них ЗМІ. У про цесі 
фор му вання від но шення до інфор ма цій ного ресурсу, про ду ко ва ного 
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зару біж ною елект рон ною пре сою, доцільно, оче видно, вихо дити з тако го:
1. Плю ра лізм точок зору на події в Укра їні і в сис темі між на род них 

від но син, що сто су ється Укра ї нсь кої дер жави, при вико рис танні цього 
ресурсу для ком плек ту вання віт чиз ня них інфор ма цій них баз має обме-
жу ва тись сис те мою наці о наль них інте ресів.

2. У межах дотри мання при нципу забез пе чення наці о наль них інте-
ресів від бір і ком плек ту вання зару біж ною інфор ма цією елект рон ної 
преси може бути корис ним, оскільки:

а) еко но мить тру до зат рати на інфор ма ційне вироб ництво, пот рібне 
укра ї нсь ким корис ту ва чам;

б) сприяє долу ченню укра ї нсь ких інфор ма цій них пра ців ни ків 
до зару біж них мето дик інфот во рення, вира же них в ори гі наль них про-
дук тах цього інфот во рен ня;

в) ство рює мож ли вості для вивчення на при кла дах кон к рет ної реа лі-
за ції зару біж них тра ди цій роз витку інфор ма цій ної сфери, вра ху вання 
їх у про цесі акти ві за ції влас ного інфор ма цій ного вироб ництва.

3. Вихо дячи з наці о наль них інте ресів, інфор ма ція зару біж них видань 
під час ком плек ту вання нею віт чиз ня них інфор ма цій них баз має доби ра-
тися з ура ху ван ням мож ли вості вико рис тання в умо вах і для умов роз-
витку укра ї нсь кого сус піль ства. Цей про цес від бу ва ється вихо дячи з тих 
обста вин, що такі умови і цілі можуть мати істотну від мін ність від тих, 
за яких така інфор ма ція ство рю ва лась і вико рис то ву ва лась за кордоном.

4. За межами допу ще ного інфор ма цій ного плю ра лізму мають бло ку-
ва тися всіма дос туп ними засо бами сві домі деструк тивні інфор ма ційні 
впливи на інфор ма ційну сферу Укра їни. Такий інфор ма цій ний тиск, 
що здійс ню ється дуже часто з актив ним вико рис тан ням елект рон ної 
преси, зумов ле ний від омою інфор ма цій ною діяль ністю, спря мо ва ною 
на реа лі за цію влас них знач них інфор ма цій них арсе на лів, тех но ло гіч-
них, еко но міч них, полі тич них та інших завдань, пов’я за них із голов ною 
метою – досягти домі ну вання в гло баль ному масш табі [11]. Сьо годні 
цей вид інфор ма цій ного тиску поси лю ється із зрос тан ням різ ноп ла но-
вих мож ли вос тей впливу мега кор по ра цій на дер жави, нації, струк туру 
цілих регі о нів сучас ного сус піль ства. На інфор ма цій ному рівні він вияв-
ля ється в інфор ма цій ній екс пан сії в сис тему інфор ма цій них баз, у тому 
числі біб лі о теч них, що сприяє реа лі за ції спо чатку еко но міч них, а потім 
полі тич них та інших цілей. Таким чином, «мега кор по ра ції поро джу ють 
свій новий сві то вий еко но міч ний поря док. Це є, по суті, сис тема гло-
баль ної екс плу а та ції наро дів, що геть-чисто від ки дає всяку соці альну 
від по ві даль ність і які-не будь моральні зобо в’я зання не тільки перед 
наро дами країн їхньої екс пан сії і перед наро дами своїх кра їн… повна 
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моно по лі за ція еко но міки і полі тич ної влади гло баль ними мега кор по ра-
ці ями є смер тельна загроза демок ра тії, роз витку і про гре су», – ана лі зу-
ючи цей про цес, робить висно вок О.  Г. Біло рус [12].

Про тя гом остан нього деся ти річчя в бага тьох регі о нах світу набула 
поши рення най ра ди каль ніша форма боро тьби з гло баль ним екс пан сі о-
ніз мом у всіх сфе рах сус піль ного життя – між на род ний теро ризм. Сфор-
мо ва ний на базі край ньої куль тур ної від ста лості та релі гій ного фана-
тизму, бід ності, за якою прак тично без перс пек тив ною є будь-яка спроба 
про ти сто яти висо ко тех но ло гіч ній зов ніш ній еко но міч ній і куль тур ній 
екс пан сії, такий про тест став від чут ним контр ар гу мен том у супер-
ництві країн «золо того міль яр да» з іншим сві том у сис темі гло баль-
них від но син, про тес том, по суті своїй дове де ним до абсурду, оскільки 
об’єк тивно не перед ба чає наяв ності пере мож ців. У сис темі сучас них 
між на род них інфор ма цій них вза є мо від но син він вно сить деструк-
тивну скла дову, що впли ває на весь гло баль ний інфор ма цій ний прос тір, 
сприяє поши ренню в ньому паніки, нев пев не ності, пог роз і шан тажу, 
стає по суті новою гло баль ною загро зою для роз витку циві лі за ції.

Прак тика остан ніх деся ти річ демон струє дедалі від чут ніше зна чення 
інфор ма цій них опе ра цій, інфор ма цій них воєн, що пере ду ють сило вим 
діям у від но си нах між дер жа вами, або ж нерідко дедалі біль шою мірою 
замі ню ють їх, будучи успіш ними з точки зору отри мання кін це вого 
резуль тату. На інфор ма цій ному рівні при цьому йдеться про чітко спря-
мо вані опе ра ції, що мають на меті вплив на сві до мість насе лення і зміст 
тієї час тини інфор ма цій них баз, яка пере бу ває пос тійно в сус піль ному 
обігу, у тому числі біб лі о теч них баз.

За слу го вує на увагу харак те рис тика ситу а ції, зроб лена про фе со ром 
дип ло ма тич ної ака де мії Мініс терства закор дон них справ Росії, ака-
де мі ком Ака де мії воєн них наук І.  М. Пана рі ним. Дос лід ник акцен тує 
увагу на питанні про те, «до яких меж має функ ці о ну вати інфор ма ція, 
що над хо дить з інших країн, який обсяг вона має займати в наці о наль-
ному інфор ма цій ному прос торі, яким чином у пра во вому полі регу лю-
вати ці інфор ма ційні потоки. І цей аспект став дуже важ ли вим у зв’язку 
з поя вою нових видів зброї, так зва ної, інфор ма цій ної зброї» [13].

У зв’язку з цим тве р джен ням І.  М. Пана рін ста вить питання про необ-
хід ність для його кра їни інфор ма цій ної контр роз відки, про неу по ряд-
ко ва ність про цесу при хо ва ного фінан су вання (купівлі ЗМІ через оплату 
рек лам них пос луг), про від сут ність прак тич ного реа гу вання на той 
факт, що значна час тина інфор ма цій них мате рі а лів Інтер нету, вистав-
ле них насам пе ред у США (на сьо годні бли зько 62  % кон те нт-з містів 
усіх мате рі а лів мережі є аме ри кансь ки ми), спря мо вані на роз ми вання 
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духов них цін нос тей наро дів доне давна наших спіль них тери то рій. 
На під кріп лення своїх тве р джень він цитує екс-зас туп ника держ сек ре-
таря США С. Тел ботта, який закли кав «зму сити росіян яко мога менше 
зга ду вати про Олек сандра Невсь ко го». Дос лід ник про по нує пос та вити 
на перше місце захист влас ного інфор ма цій ного прос тору від воро жих 
нега тив них впли вів. І одно часно забез пе чити доне сення істини, прав ди-
вої точки зору Росії до насе лення не лише СНД та євро пейсь ких країн, 
але й усього світу.

Та кий деталь ний виклад пог ля дів І.  М. Пана ріна зумов ле ний тим, 
що в них, власне, від обра жа ється дос та т ньою мірою про блема, що є харак-
тер ною і для Укра їни. Ілюст ра цією цього може бути інфор ма ційна атака 
захід ної елект рон ної пері о дики, здійс нена на початку і під час про яву 
неда в ньої еко но міч ної кризи на еко но міч ний потен ціал Укра їни з метою 
зни ження його кон ку рен тосп ро мож ності на між на род них рин ках. У цей 
час у зару біж них ЗМІ дуже багато гово ри лося про без перс пек тив ність 
укра ї нсь кої мета лур гії та хіміч ної про мис ло вості, про неспри ят ли вий 
інвес ти цій ний клі мат в Укра їні, про ймо вір ність полі тич ної неста біль-
ності тощо. Треба зазна чити, що така інфор ма ційна атака у склад ній еко-
но міч ній ситу а ції була досить резуль та тив ною.

Варто зазна чити, що сус пільне зна чення сучас них засо бів масо вої 
інфор ма ції, у тому числі й елект рон них, вимі рю ється у двох ракур сах. 
По-перше, вони є меха ніз мом опе ра тив ного інфор му вання про зна чущі 
події сус піль ного життя, дже ре лом новин, іншої пізна валь ної інфор ма-
ції, дово дять до гро ма дян комен тарі з важ ли вих питань спе ці а ліс тів, 
екс пер тів з про блем, ста ють спо сте рі га чами жур на лі стсь ких роз слі ду-
вань тощо.

По-друге, інфор ма ція ЗМІ має істотне зна чення як літо пис життя сус-
піль ства і в цій якості пред став ляти інте рес для дос лід ни ків: істо ри ків, 
полі то ло гів, політ тех но ло гів та ін. При цьому вона має архі ву ва тись, 
збе рі га тися в фон дах біб лі о теч них уста нов та інших інфор ма цій них 
центрів. Таке збе рі гання прак ти ку ється з часу виник нення пері о дич них 
газетно-жур наль них видань. Однак аку му ля ція щодо виду інфор ма ції 
на папе ро вих носіях дуже усклад нює їх вико рис тання, ство рює сер йозні 
про блеми для три ва лого збе рі гання і т. п.

З роз вит ком елект рон них ЗМІ елект ронна пері о дична преса стає 
важ ли вим дже ре лом ком плек ту вання біб лі о тек. Інфор ма ція всіх інших 
елект рон них ЗМІ в біб лі о теч них уста но вах на сьо годні ком плек ту-
ється вибір ково і несис те ма тично, що не дає під стави стве р джу вати про 
наяв ність від по від них пов но цін них інфор ма цій них баз. Така ситу а ція 
пояс ню ється насам пе ред від сут ністю сьо годні чіт кої сус піль ної затре-
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бу ва ності в таких базах, а також, від по відно, від сут ністю тех ніко-тех-
но ло гіч ного забез пе чення, під го товки пот ріб них для такої роботи 
інфор ма цій них пред став ни ків і т. д. Таким чином, саме біб лі о течне 
ком плек ту вання, завдяки сис те ма ти за ції, кон цент ра ції інфор ма цій них 
ресур сів елект рон ної преси сприяє під ви щенню її сус піль ної затре бу ва-
ності далеко за межами озна йом лення зі стріч кою новин.

По-перше, аку му ля ція інфор ма ції знач ної кіль кості елект рон них 
видань в єди ному орга ні зо ва ному біб лі о теч ному ресурсі дає змогу 
корис ту ва чам, чле нам сус піль ства, від чути бага тог ран ність його роз-
витку, мно жину наці о наль них інте ресів, про блем і здо бут ків, від чути 
при на леж ність до укра ї нсь кого сус піль ства в атмос фері пред став ле ної 
Інтер не том бага то ви мір ності.

По-друге, сис те ма тичне, пла но мірне ком плек ту вання елект рон них 
пре со вих видань, що від обра жа ють інте реси пев них соці аль них струк-
тур, дає змогу їх при хиль ни кам глибше зро зу міти акту альні про блеми 
сус піль ного роз витку з пози ції цих струк тур, сприяє полі тич ній кон со-
лі да ції як важ ли вому чин нику сучас ного демок ра тич ного процесу.

По-третє, фор му вання інфор ма цій них баз даної кате го рії елект-
рон них ЗМІ ство рює реальну інфор ма ційну основу для вироб лення 
ефек тив них меха ніз мів вза є мо ро зу міння в сус піль стві, зрос тання 
толе рант ності, об’єд ну ю чих мож ли вос тей у рам ках реа лі за ції загаль но-
сус піль них проблем.

По-чет верте, кон цент ра ція інфор ма цій них мате рі а лів най більш роз-
ви ну тих на сьо годні елект рон них пре со вих видань у сучас них інфор ма-
цій них центрах сприяє фор му ванню опе ра тив ної, адек ват ної сус піль ної 
реак ції на складні соці альні про блеми, на над зви чайні події: тех но генні 
катаст рофи, сти хійні лиха тощо.

Сут тєві аргу менти на користь необ хід ності ком плек ту вання фон дів 
сучас них біб лі о тек – інфор ма цій них центрів нині ш нього сус піль ства – 
пов’я зані також з якіс ними харак те рис ти ками інфор ма ції, що про-
ду ку ється елект рон ною пері о ди кою. Про тя гом остан ніх 10–15 років 
в Укра їні від бу лося ста нов лення цього виду ЗМІ. Кращі з них знайшли 
свого корис ту вача. У свою чергу, як зво ротний про цес сфор му вався 
рівень затре бу ва ності літе ра тур ної реа лі за ції, жан ро вої палітри, зміс-
тов ного наси чення видань. Набули чіт кості основні напрями їх роз-
витку, інфор ма цій ної полі тики, фор му ються умови для при сут ності 
цих видань як важ ли вих суб’єк тів віт чиз ня ного інфор ма цій ного 
ринку. Елект ронні пре сові видання мак си мально вико рис то ву ють 
кращі зразки тра ди цій ного газетно-жур наль ного дос віду та прак тич-
них резуль та тів інших видів елект рон них ЗМІ. При цьому вони пос ту-
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пово вироб ля ють власні форми подачі мате рі алу, зба га чу ючи спектр 
жан рів сучас ної жур на ліс тики спе ци фіч ним тех но ло гіч ним дороб ком. 
Харак тер ною особ ли вістю цього виду жур на ліс тики, що пере бу ває 
в ста дії дина міч ної ево лю ції, є дина мізм фор мо твор чості, під по ряд ко-
ва ний реа лі за ції однієї з важ ли вих завдань сучас ності – під ви щенню 
ефек тив ності вико рис тання інфор ма ції.

Спе ци фіка інфор ма цій ного ресурсу, що ство рю ється вна слі док ком-
плек ту вання біб лі о теч них фон дів мате рі а лами елект рон ної преси, поля-
гає також у тому, що цей ресурс, з роз ши рен ням кіль кості вико рис то ву-
ва них у ньому видань, стає деталь ним літо пи сом сус пільно зна чу щих 
подій сьо го дення. Кіль кість різ но ма ніт них видань забез пе чує при цьому 
від обра ження різ но ма ніт них харак тер них дета лей важ ли вих сус пільно 
зна чу щих подій. Різ ниця пози цій у від обра женні цих подій дає мож ли-
вість фор му вання дос то вір ного уяв лення про їх зміст і влас ної оцінки 
цього змісту.

Ком плек ту вання фон дів біб лі о тек текс то вими мате рі а лами елект-
рон ної пері о дики в при нципі є одноз нач ним з мето ди ками ком-
плек ту вання всією іншою елект рон ною інфор ма цією, дру ко ва ною 
про дук цією і не пот ре бує вироб лення яки хось нових при нци пово тех-
но ло гіч них рішень, не потребує істотної пере під го товки від по від них 
кате го рій біб лі о теч них спе ці а ліс тів. Струк тура інфор ма ції елект рон-
ної преси від різ ня ється від орга ні за ції мате рі алу елект рон них вер сій 
тра ди цій них газетно-жур наль них видань і при родно струк ту ру ється 
у від по від них базах даних. Ця інфор ма ція в кра щих своїх зраз ках уже 
сьо годні є мак си мально зруч ною для корис ту вача, особ ливо дис тант-
ного, оскільки виго тов ля ється за вимо гами, що вста нов лю ються інтер-
нет-жур на ліс ти кою. Тексти елект рон ної преси легко пере фор ма то ву-
ються під час вико рис тання. Істотне зна чення для роботи з ними має 
мож ли вість гіпер по си лань.

Ра зом з гіпер по си лан нями, вве ден ням за необ хід ності роз ши ре ного 
роз криття теми залу чен ням пот ріб них чита чеві додат ко вих мате рі а-
лів, до яких забез пе чу ється дос туп, сучасні елект ронні пре сові видання 
на своїх веб-сто рін ках вико рис то ву ють як додат кову інфор ма цію муль-
ти ме діа-ре сурс. Цей ресурс у разі необ хід ності забез пе чує додат кову 
зву кову і від ео ін фор ма цію, спри я ючи, таким чином, бага топ ла но вості 
пред став лення новин [14].

Та ким чином, у про цесі свого роз витку інфор ма ційне напов нення 
елект рон них пре со вих видань набуло якіс них пара мет рів, що забез пе-
чує цін ність збе ре ження цього ресурсу як сус пільно зна чу щого. З роз-
вит ком такого виду ЗМІ сучасні біб лі о течні уста нови одер жали важ ливе, 
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якісне дже рело ком плек ту вання опе ра тив ною інфор ма цією. Цим самим 
вони на новому якіс ному рівні мають мож ли вість під твер дити своє сус-
пільне зна чення як центрів фор му вання і збе ре ження інфор ма цій ної 
спад щини укра ї нсь кого сус піль ства.
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У ДК  0 2 7.7(4 77 )

 Оксана  К лименко , 
 до цент, з  ас т уп ник завкафе дри г ум а нітарних  дис ци пл ін
Націон ал ьної академії вну тр ішніх спра в,  к  ан д.  іст.  наук,
Надія Бачинська , 
доцент  ка фе дри книг о зна в с тва і б іб ліотекоз навства
 Н ац іо наль ного універ си тету  кул ьт ури і м истецтв, канд .  п  ед .  наук

 Е ЛЕ К ТРОННІ  РЕ С УРСИ ТА ЕЛЕК ТРОННІ  СЕРВІСИ 
Б ІБЛІОТ ЕК ВНЗ  II I–IV РІВ НІВ АКРЕ ДИТАЦІ Ї  
М І НІ СТЕРС ТВА КУЛЬ ТУ РИ УКР АЇ Н И 

 Розглян уто н аповню ва ні сть, інф ормативність, затр еб у ва ні сть, д  оц ільніс ть ,  
предс т авлені сть в е-сер е довищі біб л іотек ВНЗ  III–IV рів нів акред ит ації М ін іс-
терства культ ури У країни,  к  о ристув ачами яких є  професо рсько-викладацький 
с к лад, докто ра нти, асп і ран ти ,  студ е нти, прац ів ники в ишів.

 К л ючові сло ва :  б  ібліотека вишу, Київсь кий н аціон альний універс и тет 
 к ультури і мисте цтв ( КНУКіМ),  Наці он ал ьна акад емія  ке р ів них к ад рів культ ури 
і м ис т ецтв (НАКК К іМ ), Харківська державна академія к уль тури (ХДА К ), Луга-
нс ь кий дер жа вний  інсти тут к ул ьтури і  мистецтв (ЛДІК М) ,    електронні ресур-
си ,  е  ле к тронні с ер віси, електро нна б іб ліотека, елект р онний  ка та лог, б  ази  д аних, 
фонд.

 Акту аль ність  з ап р оп о нованої с татті зумовлена  ак тивними з мін ами 
н аціональ ної сист еми в ищої осв іти України ,  я ка  р еф ормується  згідно 
з  осн овними  положен нями  Болонс ьк ого проц есу в умо вах є вроінте г р-
ації держа ви . Болонс ька сист ема має з р ів няти в пра вах і можливостях 
випускн и ків усіх євро пейсь ких в ишів,  з  на чно роз ши рити можлив ості 
для ї хн ь ого  працевлаштува нн я .  Го ловною в біблі оте чній  діяль но сті 
 стає орі є нтація на забез п еч ення від даленим к орис тувачам доступу 
до  п ов н от екс тових  баз д аних, ств орення вла с них  електро нних рес у рсів, 
запровадження  н ових е ле кт ро нних с ер в ісі в .  Тобто  сьогодні  б ібліотека 
ВНЗ  тр а нс фор мує весь к ом п л екс пос луг для якомога  п овніш ого з адо-
волення пот реб усіх к а те горій  ко ри ст увачів і стає інфор ма ційним 
ц е нт ром забе зпечення опт ималь ної  о св іт ньо-на укової  д іяльності.

Тому дослідження  ст в ор ення та  фу нк ц іонув а ння е лектро нних ресур-
сів та е лектр онних сер вісів біб ліотек  В НЗ  III–IV  р ів нів акр едитації 
 Мі ністер ства куль тури  Укр аїни в  ум овах  інформ а ці йн ого сус піль ства 
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є акт уальним і фактично м ало вивченим  [9]. З а г алом у науковій літера-
т урі і снує з н ач ний доробок, при свячений темі  різних нап рямів діяль но сті 
 вишів країни [1,  6 –8, 10,  15 , 18]. Віт ч и зняні та  за рубіжні  д ослідники при-
діля ють баг ато  ув аги питан ням  з апров адже ння в д і яльність  бібліо тек 
вищих навч ал ь них  закладів  ін ф ор ма ц ійно-кому нік ац ій них техно ло гій, 
накопиче ння  вл асних елек тр он них  ресур с ів ,  створення електр о нних 
баз д аних та  ел е ктр он них б іб лі отек [9 , 12, 1 3,  15 –1  7] .

Об’єктом висв ітл ення  зап ро по но ваної статті є е ле к тронні р ес у рси 
та  ел е ктронні серв іси біб ліотек ВНЗ III–IV рівнів акред ита ції Мініст ер-
с тва  культури  Україн и.  

Предмет досл ідже ння – н а повнюваність, інформативніс ть ,  з  ат ре-
буваність,  д  оцільні сть, представленість в е-серед овищі бібліотек В НЗ 
III–I V  рів нів акре дит ації Міні ст ерства куль тури У країни, користува-
чами яких є профес о рсь к о-вик ладаць кий с клад, док торанти, а  с п іра-
нти, студ енти, п  ра ц івники ВНЗ.  Нап р и клад,  у   Н аціонал ь ній а к а де мії 
керів них кадрів к ул ьтури і  ми ст ецтв на  31. 1 0. 2011  р  . зареєст р овано 
3010  читачів ; с  еред них –  25 71 сту дент; 180  виклад ач ів ; здобу в ачів і ас-
п і рантів, п  рац ів ників а ка д емії та і нших ч ит ачів – 529 [3].

Т ему с тв орення та ф ункці ону ва ння е ле кт ронних  р есурсів та електр-
о нних с ервісів біб л іо тек ВНЗ III –I V рівнів  ак р ед ит ації Мін іс те р ства ку-
л ьт ури України роз кр ито на п рикладі  К иївського н аціона л ь ного унів ер-
с итету куль т ури і мисте цтв (КНУКіМ) , Н ац іональ ної ака д емії  кер івних 
к ад рів куль тури і мисте цтв ( НАКККі М) , Хар к ів с ької державної ака-
демії  куль тури (ХДАК )  та  Л уганс ьк ого держав ного інст итуту культури 
і мист е цтв  (ЛДІКМ ) .

 Д ос лідження т еми  ґр ун тується на н аявних у вітчизня ному та зарубі ж-
н ому бібліо те кознав стві  під ходах  щодо  сутності , стр ук тури  ел ектрон них 
ресу рсів та  ел е кт рон них серв ісів, їх  за провадження та функ ц іо ну-
в ання. Еле ктронні рес урси та елек т ро нні сервіси б і бліотек ВНЗ III–
IV рівнів акредитації Міністерства культури України є основою для 
створення електронної бібліотеки з повнотекстовими базами даних, 
тобто, на нашу думку, однією зі стратегій забезпечення вітчизняній 
освіті європейського рівня, створення демократичних при нципів доступу 
до світових інформаційних ресурсів усіх категорій користувачів.

Зважаючи на трансфор ма цію сис теми вищої школи, яка інтег ру ється 
у сві то вий освіт ній та інфор ма цій ний прос тір, Мініс терство куль тури 
Укра їни визна чило стра те гічні цілі роз витку мис тець кої освіти дер жави, 
серед яких: збе ре ження існу ю чої бага то рів не вої мережі навчаль них 
закла дів куль тури і мис тецтв; збе ре ження та роз ви ток твор чих, педа-
го гіч них, нау ко вих шкіл; задо во лення пот реб осо бис тості в отри манні 
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якіс ної куль турно-мис тець кої освіти; забез пе чення пот реб віт чиз ня ної 
куль тури і мис тецтва у ква лі фі ко ва них кадрах.

Од но часно нові інфор ма ційні тех но ло гій при звели до при нци-
по вих змін і в сис темі біб лі о теч ного сер вісу: зникла необ хід ність 
у бага тьох інфор ма цій них фор мах біб лі ог ра фіч ної діяль ності й роз-
ви ну лися зовсім нові форми пошуку та збе рі гання навчаль ної та нау-
ко вої інфор ма ції.

В умо вах актив ного рефор му вання віт чиз ня ної осві т ньої сис теми 
голов ними завдан нями роз витку куль турно-мис тець кої освіти зали ша-
ються: під ви щення прес тижу куль турно-прос віт ниць ких про фе сій; удо-
ско на лення зако но дав чої та нор ма тив ної бази з ура ху ван ням спе ци фіки 
куль турно-мис тець кої освіти; поси лення соці аль ного захисту викла да-
чів куль турно-мис тець ких навчаль них закла дів; удо ско на лення сис теми 
під го товки та під ви щення ква лі фі ка ції кад рів з ура ху ван ням реаль ної 
пот реби галузі в ква лі фі ко ва них фахів цях; ство рення та видання сучас-
них під руч ни ків і навчаль них посіб ни ків для мис тець ких навчаль них 
закла дів тощо [11].

Рис. 1. Кіль кість і склад корис ту ва чів біб лі о теки НАК К КіМ
(ста ном на 31.10.2011 р.)
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На ці о нальна ака де мія керів них кад рів куль тури і мис тецв надає 
якісну вищу освіту, пере під го товку й під ви щення ква лі фі ка ції 
в галузі куль тури і мис тецтв. За період свого існу вання в ака де мії 
пройшли під ви щення ква лі фі ка ції та пере під го товку понад 120 тис. 
пра ців ни ків галузі. Загаль ний фонд біб лі о теки НАК К КіМ ста но-
вить понад 52 тис. прим. доку мен тів з різ них галу зей знань (від по-
відно до спе ці а лі за ції кож ного інсти ту ту) укра ї нсь кою, російсь кою 
та іншими мовами, щорічна перед плата – 90 назв жур на лів, газет, 
віс ни ків вищих навчаль них закла дів та уста нов, збір ни ків нау ко-
вих праць, інфор ма цій них бюле те нів укра ї нсь кою, російсь кою, анг-
лійсь кою та іншими мовами. Біб лі о тека має фонд влас них видань 
НАК К КіМ, фонд авто ре фе ра тів дисер та цій та дисер та цій, фонд 
випуск них робіт сту ден тів ака де мії. 

Кни гоз бірня збе рі гає уні кальні віт чиз няні та зару біжні видання 
з істо рії і тео рії мис тецтв, мис тецт воз навства, музич них дис цип-
лін, хоре ог ра фії, театру, ланд шафт ного дизайну, довід кові видання, 
енцик ло пе дії з бага тьох галу зей знань різ них років видань. Струк-
тура біб лі о теки НАК К КіМ міс тить: 1) від діл ком плек ту вання та нау-
ко вої обробки доку мен тів; 2) від діл обслу го ву вання (або не мент і два 
читальні зали); 3) інфор ма ційно-біб лі ог ра фіч ний від діл; 4) біб лі о теч-
ний інтер нет-центр.

На йоп ти маль ні шою серед усіх наяв них, на наше пере ко нання, 
є модель наві га ції за сай том біб лі о теки Наці о наль ної ака де мії керів них 
кад рів куль тури і мис тецтв, яка роз мі щена на веб-сто рінці ака де мії 
[3]. Сатис тична інфор ма ція наочно харак те ри зує (у таб ли цях і діаг ра-
мах) активну роботу кни гоз бірні: основні показ ники діяль ності біб-
лі о теки, кіль кість і склад корис ту ва чів кни гоз бірні. Струк тура сайту 
міс тить такі роз діли: 1. «Про біб лі о те ку»; 2. «Струк тура біб лі о те ки»; 
3. «Основні показ ники роботи біб лі о те ки» (рис. 3); 4. «Основні пос лу-
ги»; 5. «Елект рон ний ката лог» (рис. 2); 6. «Інфор ма ція для корис ту ва-
чів» (порядок з апису до б і бліот еки ; п  равила к о ристування Б ІЦ; н ові 
н адходження; книж кові вист авки; п  ере дплач увані пері о ди чні вида-
ння; е  л ектронні  р ес ур си ; нау кова  д іяль ність біб ліотеки  НА К КК іМ; 
акція «Пода руй  бібліотеці книгу»;  Літер ат урно-тв ор чий клуб «ЛіТаК»;  
« Ц ікаві п о си лання ») ; 7.  « Кон та кти»; 8. «Режим робот и»  [ 3]. Кожен 
з р оз ділів  поч ин ає ться  ру бр икою в і двідувань  (найпопулярніший – 
5444 від від ув ання – «І нф орм ація для к ор ис т увачів »). 
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Рис. 2.  П ошук в  ел ек тронному ката лозі НАК ККіМ

Рис  3. Основні  п ок азники роботи  бі бліотеки НАК ККіМ
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Київсь кий  н ац і он альний  ун ів ерситет  куль тури і м истецтв має влас ний 
сайт [5], а у 1999 р. створено університетську корпоративну комп’ютерну 
мережу та інтернет-кафе. Наукова бібліотека КНУКіМ регулярно 
оновлюється сучасними спеціалізованими виданнями та необхідною 
фаховою літературою. Бібліотека КНУКіМ має багату колекцію нот, 
партитур та клавірів. У книгозбірні наявні автоматизовані робочі 
місця (АРМ). Комфортний та зручний інтерфейс електронної бібліотеки 
дає змогу користувачу-початківцю здобути необхідну бібліографічну 
інформацію. Повнотекстовий електронний варіант обраного документа 
можна завантажити після реєстрації в електронній бібліотеці, у тому 
числі і від діленим користувачам [5].

Найвдалішою є функціонування бібліотеки Миколаївської філії 
КНУКіМ, фонд якої становить майже 90 тис. прим. документів. 
Інтернет-центр книгозбірні активно використовується викладачами 
і студентами для науково-дослідної і навчальної роботи. Створено 
локальну бібліотечну мережу, бібліотеку під ключено до автоматизованої 
університетської мережі та мережі Інтернет, що дає можливість 
оперативно роз повсюджувати інформацію на кафедри та інші структурні 
під розділи, організовано при єднання Електронного каталогу бібліотеки 
до Корпоративного електронного каталогу провідних бібліотек міста 
Миколаїв. Триває інтенсивна робота з накопичення електронних 
баз даних, які будуть у подальшому основою для здійснення 
комплексу інформаційних послуг. Електронний каталог містить 
БД  «Нові законодавчі нормативні акти України в галузі культури, 
освіти, мистецтва»; БД «Нові над ходження літератури в бібліотеку 
МФ КНУКіМ»; БД «Тематичні бібліографічні списки літератури», 
які налічують понад 65 роз роблених тем; Наукові праці викладачів 
МФ КНУКіМ; МФ КНУКіМ у пресі.

Бібліотека Луганського державного інституту культури і мистецтв – 
навчаль ний, інфор ма цій ний та куль турно-прос віт ниць кий центр інсти-
туту. Обслу го ву вання чита чів від бу ва ється в режимі або не мента 
та читаль ного залу. У 2009 р. кіль кість від ві ду вань біб лі о теки ЛДІКМ 
ста но вила 27 999 чита чів, кни го ви дача – 46 047 од. зб. (на 31.10.2011 р. 
дані не онов ле но). Щорічно до біб лі о теки над хо дить бли зько 70 най-
мену вань газет та жур на лів. Фонд попов ню ється CD–ROM, ауді о-
ка се тами, пов но текс то вими базами даних [2].  Си тема каталогів біб -
лі от еки ЛДІ КМ : «Електронний  ка та ло г » (рис .  4), «Алфавітний  ка т алог 
к н иг» , «Сис те м атичний к а та лог  к ни г», « Ал фа вітно-п ре дм етний покаж-
чик до  систе ма ти чного к ат алогу». Пошу кові  мови електр он ного ка-
т алогу (близ ько  8 тис. д  ок у мен тів) – укр аїнська, р  осі йська,  а  нг лійсь к а.  
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П  е ріодичність оновлення – щоденно.  Пошук ові можливості: за а вт о-
ром; за назв ою ; за р оком видання; за видом документа;  за ключо вими 
слов ам и ; ISBN,  I SSN. Ц ік аво, щ о у роз ділі «Інт ер нет-ресурси » в  мі щено 
«Короткі пор ади з пошуку інфор м ації в І нт ернеті» з дев’яти пун кт ів . 
У ц ьому ж роз ділі вка зані назви та інтернет-ад реси пошуко вих с истем;  
к  а талогів  р ес урсів; енц ик л опедій та довідкових  р ес урсів  Ін тернету [2 ]: 

 Голо вна  с торін ка
Про б іб ліоте ку
 П ра вила
Н ове
Інтернет-ресурси
П ошук
Допо мога
Віртуаль ний і нстит ут
Сайт ЛДІКМ
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 : 30. 09. 2011 .,  – 10 962.  

Рис . 4. Пошук  лі тератури в е лектронному  ка талозі ЛДІК

Х арк і вська  д е рж авна академія культ ури [14 ] за весь п еріод функ ц-
іонув а ння п ідготувала понад  35  тис. спе ц іал істів на семи факул ьт етах за 
12-ма спе ці аль н ос тям и.  Біблі от ека Харк івсь кої державної  ак ад емії к ультури 
є про від ним поміч ни ком у під го товці м ол одих спе ціа лі стів та н а ук овців 
у  гал узі кул ь ту ро л огії, біб лі о текознавс тва та інфор ма ційної  ді яльно ст і , 
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докуме нт оз навства, мис те цтвозна вства. До послуг  ко ристу в ачів  біблі о т еки 
дійсно унікаль ний  фонд (307 688 при м.), у  як ому п ред ст ав лені книги  м айже 
з  у сіх  га лу зей знань , проб лемно оріє нто в ані б ази даних  з гідно з п ро фі лем 
акад е мії, с  т во р ені біб лі от екою, а   також зап оз ичені еле кт р онні р ес у рси, які 
збе рі га ються у  вну тр іш ньовишівсь кій локальній мережі.

Х ДАК  має б а г ато галузе вий  фонд: вітчизняну і зар убіжну  н аук ову 
літе ратуру, навчал ьну і  до відк ову за напр ямами  підгот овки  спеці ал іс тів. 
У від кр ит ому доступі виді л ено  період ик у , літописи  книг, жур на -
лі в,  г  азет,  н  от .  У   струк т урі  біб лі отеки ф ун кціонує с ек тор авто ма ти-
зації (з 200 7 р. ) та від діли  обслу г овува нн я,  д  овідк ово-біблі ог ра ф іч-
ний ,  книг об е ріганн я,  к  ом плектування та обр обки літе ра ту ри . Колектив 
бібліо т еки зосер е див увагу на впро в адж енні новітніх  ін формаційних 
 т ехноло г ій ,  к  омп’ютери з ації  інф ормацій них процесів,  с  творенні елек-
т ронної  бі бліотеки . З 1 9 96  р. ведеться елек т ро нний к а талог  ( ЕК) на нові 
над ходження, на основі якого друку ю ться  бюл етені  но вих  на дхо джень, 
списки сигнальної інфор мац ії , к  артки  для гене рального а лфа вітного, 
системати чн ого кат алогів , а  лф авітного  ка талогу  нот та катало гів на під-
собні фонди читального  залу та а бонемента нотно-м у зичної  літератур и,  
які поки що ведуться парале л ьн о. 

У 19 97  р. уперше в  Ук раїні в співп раці біб л іо т ек а рів, викладачів та с ту-
дентів  р оз р о бл ено ЕК « Нотні видання» (понад 40 тис. з аписів),   який м і-
стить  за писи на  нові над хо дження та  фонд ретроспек тивних нотних 
 ви д ань ( по над 10 тис. при м.) . З 1997 р. нотні видання  систематизу ються 
за  т аблицями ББК,  до них визн ач аю ться ключ ові с лова для в ведення до ЕК. 
Він  у мо жливлює пошук інфор м ації на о снові  в і домостей  про вида ння 
та окремі твори за будь-як ими  ознаками . З 19 9 7 р  . ная вний  доступ до р е с ур-
сів Інт е рнету. У 2000 р. роз по чата р о бота над  ЕК ретро сп ективних видань 
 « Біб ліотечна справа та інфор ма тика»,  б іб л іо графічні  бази даних  (ББД) 
«Дер жава та п ра во », «С ис те матична  кар тотека статей»,   «П р аці викл а дачів 
 ХДАК»,  «В ища школ а» . С ьогодні  за гальний обсяг  ЕК стан ов ить п онад 
1 2 5 тис. записів , д о якого н а йближчим  ч асом пла н ує т ься забезе печення 
о нл ай н ового досту п у.  З   2 00 1  р.  б  ібліотека бере участь у  к ор пор ативн ому 
п роекті « Зв е дений кат алог періодич них видань з  б іб ліо течної  справи,  б  і-
бл іотек оз навства та бібл іо графоз на вст ва», з 2 002 р. – у к орпорат ивному про-
екті «Зведе ний  к аталог п е ріодич них видань  бі бл іо тек  Ха ркова ».  Бібліотека 
є  учасн иком проекту зі створе ння зведе ного каталогу періодичних видань 
у  б іб ліоте ках  міста Хар ків. Регулярно подає т ься і нформація до  зв еденого 
к ат алогу нових над ходжень до пров ідних бібліотек Харкова «Бібліот е чна 
с права . Б  і бліотекознавство. Б  іб л іо графозн ав с тво», з яким п отім озна й ом-
люються виклад ачі і студенти . 



336

На основі ББД зді йснюєт ься інформування  читачі в ,  виконання 
 д ов ідок. Щор ічно читачам над ається  бл и зько 8000 довідо к,  серед  них 
понад 1 6 00  тематич них  ( значна ч а стина – в  ав т оматиз ованому р е-
жимі):  « Ук р аїнська  кул ьт ура : тен ден ції, е  в ол юція, пол іт ика, тра ди-
ц ії »  (351  наз ва ), «Книжкова  то ргівля в Украї н і»   (1 17 назв ) ,  «Бібл і от ека 
в еле кт ронному  се ред овищі »  ( 9 8 назв),  «Г умані за ція вищої о св і-
т и»  (80 н  азв). У  2 008 р  .  б  і бл іотека  п ер ейшла на АІБС  «УФД/ Б іб ліот ека». 
 Н а лежну увагу при ді лено і нт еграції  АІ БС до  інф ормаційної системи 
упра вл і ння вишу , ф  ормуванню і р оз витку  е ле к тр онних інф ормац і йних 
 р ес урсів, о  но вл е нню т ео ре т ичних  зн ань і прак т ич них нав ичок спеціа-
л іс тів від пов і дно до п о стійно з ро стаючих  в имог дер жа вних стан дартів 
і з астосування н овітніх тех нол огій.

Головна веб-ст ор і нка б іб лі отеки  Х ДАК
Інф о рм а ція
•  Іс т орія біб ліо те ки
• Структура бібліотеки
• Правила користування бібліотекою
• Правила користування е-читальним залом
Ресурси бібліотеки
• Медіатека (CD/DVD)
• Нові над ходження
• Електронний каталог
• Передплачені періодичні видання 2009
• Передплачені періодичні видання 2010
• Книгообмін
• Віртуальні виставки
Повнотекстові БД
• Методичні матеріали
• Підручники/посібники
• Збірники ХДАК
• Тематичні колекції
• Газетні публікації
Видавнича діяльність
• «Віват, Академіє!»
• Друковані праці викладачів ХДАК
• Серія «Видатні педагоги»
Послуги бібліотеки
• Корисні посилання
• Бібліотека інформує
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Бібліотека ХДАК на головній веб-сторінці академії
Карта веб-сайту ХДАК [4] в міщує  такі  р оз діли:
 ІС ТОРІЯ  Б ІБ Л ІО ТЕКИ
 НОВІ  Н АД ХОДЖ ЕННЯ
 Ін ф ор мац ійний  бю летень  нових  н ад ходжень у фонд  б іб л іо теки 

з 1.09.2010 до 12.04.201 – 647 назв.
 ПЕР ЕДП ЛА ЧЕНІ  ПЕ Р ІО Д ИЧНІ  ВИД АННЯ
 Пе р іо д ичні  вид ання, пер едп ла чені в 2011 р., – усього 250 назв (для 

 деяких  по дано веб-ад реси) стр ук ту ро вано  таким  чином:
 Ж ур нали  Росії (119 назв)
 Га зети  Росії (3 назв)
 Ж ур нали Укр аїни (90 назв)
 Га зети Укр аїни (27 назв).
З Б ІР НИКИ ХДАК
 В існик  Х арк івсь кої д ер ж авної а ка демії  куль тури
 Заз на чено: «full-text editions –  п овні  т е ксти  ви п усків –  п олные  т е ксты 

 вы п усков» 2010 – Вип. 29, 30; 2009 – Вип. 24, 25, 26, 27, 28; 2008 – 
Вип. 23. (На 31.102011 р. не  діяв).

З б ірник  н ау кових праць
 ТЕ МА Т ИЧНІ  КО Л ЕКЦІЇ
 Серія « Ви д атні  пе да гоги». (В мі щено а но тацію та  ко р отку  ін ф ор мацію 

про  вид ання).
Е Л Е КТР ОННА  Б ІБ Л І ОГ РАФІЯ
 КО Р ИСНІ  ПО СИЛ АННЯ
•  По шу кові  с ис теми та п ортали
• Е л е ктр онні та  онлай н-б іб л іо теки
• Е л е ктр онні  ен ц ик ло педії та с л ов ники
• Е л е ктр онні  ж ур нали та  га зети
•  Б іб л іо теки та   і но з емні зак лади
 • Б іб л іо теки  навчальних  зак ладів
• А со ц іації
Е л е ктр онні  ре с урси в у мовах  мо ди фі кації  д іяль н ості  б іб л іотек  вишів 

 заб ез пе чують  ви соку  ін ф ор мац ійну  ємність, о  пе ра т ивність  ти ра жув ання 
та р оз пов сюдж ення  до ку м ентів, з  де ш ев люють їх  ви р об н и цтво, стає 
 м ож ливою  ак т уа лі зація  даних. Ф  ор мув ання е л е ктр онної  ре с у рсної  бази 
має ґ р ун ту ва тися на  п ост ій ному  мо ні то р ингу  ін ф ор мац ійних  п отреб 
 ко р ис ту вачів та  за пи ту ва н ості тих чи  інших  видів і форм  ре с урсів [17, с. 46].

 В аж ли вими  завд ан нями  д іяль н ості  вищих  нав чаль них  зак ладів ІІІ–
ІV  р івнів  ак ре ди тації  Мі н іст е р ства  куль тури Укр аїни є п ри вед ення 
 р івня п ро фес ійної  п ід го т овки п рац ів ників  га лузі  в ід по в ідно до  вимог 
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 суч ас ного  р оз в итку с ві тової та  на ц іо наль ної  куль тури, р  о зкр иття 
 їхн ього т в ор чого  по т ен ц іалу; у  дос ко нал ення з м істу  навч ання, заб ез-
печ ення  нас т уп н ості  р ізних  р івнів та с ту пенів освіти, її  гу ма ні зацію, 
о  р і єн тацію на п ро фес ійний та  за галь ний  р оз виток  фа х івця; опти-
мі зацію стр ук тури, у  дос ко нал ення  ф у нкцій, н  ау ков о-ме то д ич ного 
 заб ез печ ення б ез пе р е рв ного  п ід вищ ення к ва лі фі кації  тощо. Усп іш-
ному  нав чаль н о-ви х ов ному п ро цесу та  н ау ков о-д ос л ідної  д іяль н ості 
сприяє  оп ти мально  ор га ні зо вана  ро бота к ни г оз б ірні, яка  зо се реджена 
на  ф ор мув анні та  ви ко р ист анні  ін ф ор мац ійних  ре с урсів; о  с об ли -
в остям  обс лу го вув ання  ко р ис ту вачів  р ізних  ка те горій; зап ро вадж енні 
 т ех но логії  ав то ма ти зо ваних і  б іб л іо т ечн о-ін ф ор мац ійних п ро цесів; 
упр авл іння  ін ф ор мац ійн о-б іб л іо т ечним  обс лу го вув анням; к  омп л ек тув-
анні та  ор га ні зації  ф ондів, б  іб л і ог ра ф ічній  д іяль н ості  б іб л іотек; вед енні 
баз  даних  тощо [11].

 Вис н овки: зді йс нений огляд предс т ав лених у  ме режі  Ін т ернет 
е л е ктр онних  ре с урсів і е л е ктр онних с ер вісів  б іб л іотек  Ки ївсь кого 
 на ц іо наль ного у нів ер си тету  куль тури і  м истецтв, Нац іо наль ної а ка демії 
 ке р івних  к адрів  куль тури і  м истецтв, Х  арк івсь кої д ер ж авної а ка демії 
 куль тури, Луг ансь кого д ер ж ав ного  інс ти туту  куль тури і  м истецтв дає 
з могу з ро бити  такі  вис н овки.

 Б іб л іо теки  вищих  нав чаль них  зак ладів  Мі н іст е р ства  куль тури 
Укр аїни ІІІ–IV  р івнів  ак ре ди тації  ус п ішно  ви ко нують  ф у нкції 
 на ві га тора у с ві то вому  ін ф ор мац ій ному п р ос торі, ство рюють  ко л екції 
в л асних е л е ктр онних  ре с урсів ( п ост ійне  поп овн ення е л е ктр он ного 
 ка та логу  б іб л іо теки, о  ц иф ро вув ання в л асних  ф ондів, створ ення  ф онду 
 нових  н ад ходжень на е л е ктр онних  но сіях, ф  ор мув ання  ф онду е л е-
ктр онних  п ід р уч ників та  інших  нав чаль н о-ме то д ичних  ма те р іалів 
п ро фес орсь к о-в ик ла даць кого складу  тощо),  ре ф ор мують  с ис тему 
 ін ф ор мац ійн о-б іб л і ог ра ф іч ного  обс лу го вув ання на при нципах о пе ра-
 т ив н ості та  д ос т уп н ості  ін ф ор мації ( в ір т уальна  б іб л і ог ра ф ічна  до в ідка, 
е  л е ктр онна  д ос т авка  до ку м ентів) тощо. Ф  ун дамент для  ф ор мув ання 
 нової  мо делі  б іб л іо теки  га лу зе вого  вищу –  ф ор мув ання  ф ондів е л е-
ктр онних  до ку м ентів, заб ез печ ення в ід да ле ного  д ос тупу до с ві тових 
осв ітніх  ре с урсів, р  оз шир ення  пе ре ліку й  об сягу  б іб л іо т ечних  п ослуг 
для  за до вол ення  ін ф ор мац ійних  п отреб усіх  ка те горій  ко р ис ту вачів. 
Інф ор мац ійні  ре с урси  б іб л іо теки  га лу зе вого  вишу  на бу вають з нач ення 
стра те г ічних і  пов инні  заб ез пе чити  ін ф ор мац ійну  п і дт р имку  ус п ішної 
 нав чаль ної та  н ау ков о-д ос л ідної  ро боти [7, с. 31].

Ст вор ення і  ф у нк ц іо нув ання е л е ктр онних  ре с урсів та  р оз шир ення 
с п е ктра е л е ктр онних с ер вісів  б іб л іотек  вищих  нав чаль них  зак ладів ІІІ–
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IV  р івнів  ак ре ди тації  Мі н іст е р ства  куль тури Укр аїни в у мовах е л е кт-
р он ного  се ре до вища дає змогу:

▪ о р і єн ту ва тися на стра тегію  ф ор мув ання  за галь но д ер ж авної 
 ін ф ор мац ійн о-ко му ні кац ійної  с ис теми освіти і  н ауки;

▪ з н ачно  п ід ви щити е ф ек т ивність  нав чаль н о-ви х ов ного п ро-
цесу (о с об ливо  д ис т анц ійної та  за очної  ф орми  навч ання) і  рівень 
 н ау ков о-д ос л ідної  ро боти  в ід по в ід ного  вишу;

▪  р еа лі зу вати при нцип  п уб л іч н ості в  ро боті  б іб л іо теки, р  оз мі щ уючи 
на веб-с айті  дані про  ос н овні  нап рями  д іяль н ості, кіль к існий та я к існий 
склад  чи тачів, в  ід ві ду ваність  тощо;

▪ з н ачно з біль шити  кіль кість в ід да лених  ко р ис ту вачів, зап ро ва-
дж уючи  оп ти мальні  ме тоди  ор га ні зації  д ос тупу до с ві тових  н ау кових 
е л е ктр онних  ре с урсів;

▪  р оз ви вати та з ба га чу вати  на ц іо нальні е л е ктр онні  ін ф ор мац ійні 
 ре с урси;

▪  ін т ен с ивно п рямо та о по се р ед ко вано  р ек ла му вати окремий  вищий 
 нав чаль ний  заклад в у мовах  ко м ер ц іа лі зації освіти;

▪ спр ияти п ро па г анді  в іт ч из няних  н ау кових  д ос ліджень та  н адбань 
у  ца рині  куль тури і  м ис т е цтва, з  ва ж аючи на  ви сокий  фа ховий  рівень 
і з н ачний  по т ен ціал п ро фес орсь к о-в ик ла даць кого складу  вишів;

▪ зді йс ню вати  п ост ійний  мо ні торинг най ак т уаль ніших  нап рямів 
 р оз в итку с ві тової та  в іт ч из няної  куль тури та  м ис т е цтва.
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Ва силь Несін,
ас пі рант КНУ КіМ

ІН ФОР МА ЦІЙ НІ ПОТ РЕ БИ КОРИС ТУ ВА ЧІВ 
СІЛЬ СЬ КИХ БІБ ЛІ О ТЕК 
ТА ШЛЯ ХИ ЇХНЬО ГО ЗАДО ВО ЛЕН НЯ

У статті про ана лі зо вано основні завдання сільсь кої біб лі о теки на сучас ному 
етапі, визна чено інфор ма ційні пот реби корис ту ва чів та намі чено заходи щодо 
їхнього задо во лення в умо вах стрім кого роз витку інно ва цій них тех но ло гій.

Клю чові слова: інфор ма ційні пот реби, інно ва ційні тех но ло гії, сільська 
біб лі о тека, корис ту вач.

На сучас ному етапі під впли вом еко но міч них, соці аль них фак то рів 
та новіт ніх інфор ма цій них тех но ло гій зви чай ний образ сільсь кої біб лі-
о теки значно змінився.

Сільська біб лі о тека пере жи ває сьо годні уні кальні часи, коли в умо-
вах руй ну вання соці о куль тур ної струк тури села вона виму шена брати 
на себе ті функ ції, які раніше роз по ді ля лися між суб’єк тами цілого 
куль тур ного ком плексу (шко лою, музеєм, клу бом із сек ці ями і гурт-
ками та ін.). Вод но час сільська біб лі о тека вико нує роль інфор ма цій ного 
центру, що від по ві дає сві то вій тен ден ції роз витку біб лі о тек в інфор ма-
цій ному сус піль стві, у тому числі і в сільсь кій міс це вості.

У сучас них умо вах стрім кого впро ва дження інно ва цій них тех но ло гій 
в усі сфери жит тє ді яль ності сільська біб лі о тека має зна хо дити ресурси 
для забез пе чення інфор ма цій них пот реб (ІП) своїх корис ту ва чів.

Мета цієї статті – про ана лі зу вати ІП корис ту ва чів сучас ної сільсь кої 
біб лі о теки та визна чити шлях їхнього задо во лення.

Ви хо дячи з мети, було визна чено завдання:
– окрес лити завдання сільсь кої біб лі о теки на сучас ному етапі;
– ви зна чити основні кате го рії корис ту ва чів біб лі о тек на селі;
– розк рити ІП корис ту ва чів біб лі о тек;
– по ка зати заходи щодо задо во лення ІП корис ту ва чів.
Об’єк том дос лі дження в статті є сільська біб лі о тека. Пред ме том – 

ІП корис ту ва чів сільсь кої біб лі о теки та заходи щодо їхнього задо во лення.
Сьо годні сільська біб лі о тека – єдине дос тупне дже рело інфор ма ції для 

меш кан ців села, яке забез пе чує їх інфор ма цій ними ресур сами, місце 



342

соці аль них кому ні ка цій, де зустрі ча ються читачі різ ного віку – діти, 
молодь, пен сі о нери, соці ально неза хи щені кате го рії, люди з обме же-
ними фізич ними мож ли вос тями тощо. Основ ною її функ цією зали ша-
ється задо во лення інфор ма цій них пот реб сільсь кого жителя.

Важ ли вим завдан ням сільсь кої біб лі о теки є забез пе чення сві до мої 
актив ної участі насе лення в про цесі дер жа вот во рення. Вона має на-
д авати жите лям села інфор ма цію про нор ма тивно-за ко но давчі доку-
менти, які при йма ються міс це вими, район ними орга нами влади; роз-
по всю джу вати інфор ма цію про міс це вий бюджет, податки, зем ле ко-
рис ту вання, муні ци пальну влас ність і при ва ти за цію, еко но міч ний стан 
навко ли ш нього середо вища, про сис тему соці аль ного захисту і служби 
соці аль ного забез пе чення, роз по всю джу вати ста тис тичні дані з еко но-
міч ного роз витку міс це вих гос по дарств і району в цілому [9].

Особ ливе зна чення у зв’язку з вище зга да ним має ство рення від по-
від ного фонду доку мен тів. Час ти ною його повинні бути дру ко вані 
та недру ко вані доку менти про еко но мічне і куль турне життя міс це вої 
гро мади, ори гі нали офі цій них доку мен тів сільсь ких і район них рад 
народ них депу та тів, інших нор ма тив них актів міс це вих утво рень (роз-
по ря дження, рішен ня), які над хо дять у біб лі о теку на основі права одер-
жу вати обо в’яз ко вий при мір ник, досьє, тема тичні папки крає знав чого 
харак теру [4].

Ще одним з пріо ри тет них завдань є інфор ма ційне забез пе чення про-
це сів еко но міч ного роз витку сучас ного села. Перет во рення в струк турі 
сільсь ко гос по дарсь кого вироб ництва впли нули на вироб ничі інфор ма-
ційні пот реби жите лів села, які тепер знач ною мірою зале жать від форм 
гос по да рю вання, а також посад, які вони обій ма ють, і функ цій у тій 
чи іншій струк турі. Сьо годні існу ють різні сільсь ко гос по дарські під при-
ємства, акці о нерні това риства, коо пе ра тиви, інди ві ду альні гос по дарства. 
Роз ви ва ється на селі малий біз нес – разом з дер жав ними уста но вами ство-
рю ються спільні під при ємства, що забез пе чу ють пере робку і реа лі за цію 
сільсь ко гос по дарсь ких про дук тів, ремонт і оренду сільсь ко гос по дарсь-
кої побу то вої тех ніки, від кри ва ються під при ємства гро мадсь кого хар чу-
вання тощо. Кожне з під при ємств нама га ється нала го дити вироб ництво, 
збут про дук ції, при сто су ва тися до рин ко вих від но син [1].

Де далі час тіше корис ту ва чам пот рібна інфор ма ція, готова до вико-
рис тання, що міс тить кон к ретні реко мен да ції й поради, фак то гра фічні 
дані пра во вого, діло вого, комер цій ного, фінан со вого харак теру. Така 
інфор ма ція дає змогу опе ра тивно вирі шу вати питання збуту про дук-
ції, мате рі ально-тех ніч ного забез пе чення, вста нов лю вати ділові кон-
такти, зна хо дячи пар т не рів для спіль ної діяль ності. Можна при пус тити, 
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що з роз вит ком еко но міки села, рин ко вих від но син зна чення інфор ма ції 
зрос та тиме, а зна чить поси лю ва ти меться й інфор ма ційна функ ція біб-
лі о теки.

Фа хівці вва жа ють, що бібліотека зможе здійс ню вати цю функ цію 
за умови роз ши рення складу своїх фон дів за зміс том і видами доку мен тів 
з ура ху ван ням змін у попиті і, зок рема, збіль шу вати обсяг книг енцик-
ло пе дич ного харак теру, довід ко вих видань, дже рел діло вої, фінан со вої, 
комер цій ної інфор ма ції, нау ково-по пуляр ної літе ра тури, а також мате рі а-
лів на нетра ди цій них носіях (віде о за пи сів, від ео філь мів, ком пакт-дис ків, 
мік ро фіш тощо). Крім того, має бути уточ нено спря му вання довід ко вого 
апа рату як дже рела біб лі ог ра фіч ної, фак то гра фіч ної інфор ма ції, а також 
роз ши рено форми інфор ма цій ного обслу го ву вання [7].

За вдан нями сільсь кої біб лі о теки також є інфор ма ційне забез пе чення 
всіх аспек тів навчально-ви хов ного про цесу, само ос віти; вихо вання 
інфор ма цій ної куль тури корис ту ва чів; усе бічне під ви щення фахо-
вої майс тер ності; ство рення ком форт ного біб лі о теч ного середо вища; 
інфор ма ційне забез пе чення осо бис тіс них пот реб корис ту ва чів у дозвіл-
лє вій діяль ності тощо.

Су часні читачі сільсь кої біб лі о теки від різ ня ються один від одного 
соці аль ними, про фе сій ними, віко вими, наці о наль ними, пси хо ло гіч-
ними особ ли вос тями. Основ ними кате го рі ями корис ту ва чів біб лі о тек 
на селі сьо годні є пред став ники адмі ніст ра тивно-уп рав лінсь кого апа-
рату – голови і члени міс це вої ради, керів ники гос по дарств, уста нов, 
орга ні за цій (агро підп ри ємств, школи, лікарні, куль тур них закла дів, 
гро мадсь ких орга ні за цій-спі лок, схо док, това риств тощо); пра ців ники 
міс це вих орга нів влади, пра ців ники сільсь кого гос по дарства, педа гоги, 
учні. Най чи сель ні шою гру пою є пен сі о нери.

Ді яль ність біб лі о теки як муні ци паль ного доку ментно-ін фор ма цій-
ного центру перед ба чає цілесп ря мо ване біб лі о течно-ін фор ма ційне 
обслу го ву вання адмі ніст ра тивно-уп рав лінсь кого апа рату. ІП цієї кате-
го рії корис ту ва чів біб лі о теки пов’я зані з вирі шен ням про блем роз-
витку рин ко вої еко но міки, соці аль ної сфери села (будів ництво житла, 
охо рона здо ро в’я, орга ні за ція сис теми освіт ніх закла дів і дошкіль ного 
вихо вання, роз ви ток сфери пос луг куль тур ного і побу то вого при зна-
чення тощо), збе ре ження куль тур ного і при род ного середо вища тощо. 
На особ ливу увагу заслу го вує запро ва дження в життя меха ніз мів соці-
аль ного захисту насе лення. Спе ці а лісти вва жа ють, що названа кате го-
рія корис ту ва чів пот ре бує зде біль шого фак то гра фіч ної, ана лі тико-син-
те тич ної інформа ції (довідки, огляди, рефе рати, дай джес ти) а також 
над ання в корис ту вання пов но текс то вої інфор ма ції [5].
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Значна кате го рія сільсь ких чита чів – учнівська молодь. Оскільки 
фонд шкіль ної біб лі о теки не може забез пе чити належ ною мірою 
навчаль ний про цес, то вчи телі і шко лярі звер та ються в пуб лічну біб лі о-
теку за необ хід ною худо ж ньою, довід ко вою, нау ково-по пуляр ною літе-
ра ту рою, мате рі а лами крає знав чого харак теру. Біб лі о тека також може 
над авати допо могу тим, хто бажає про дов жити навчання в спе ці аль них 
навчаль них закладах.

Оскільки в інфор ма цій ному сус піль стві визнач ним фак то ром ста ють 
знання, сільська пуб лічна біб лі о тека є неза мін ною час ти ною сис теми 
освіти і навчання. Спе ці а лісти вва жа ють, що освіта може транс фор му-
ва тися на всіх рів нях і для всіх віко вих кате го рій. Вона, у свою чергу, 
забез пе чить людей необ хід ними навич ками, щоб вони могли отри мати 
користь від інфор ма цій ної доби. Знання важ ливі як засіб спри яння змі-
нам у самій людині, допо моги в подо ланні пев ної непов но цін ності, зміц-
ненні жит тє вих пози цій у склад ному світі [9].

Для цього необ хідно ство рити банк даних, який би міс тив від омості 
про сис тему освіт ніх закла дів у регі оні, їх рек ламні мате рі али для абі ту-
рі єн тів, мати у фонді типові про грами для вступ них екза ме нів.

У сільсь кій біб лі о теці читач може набу вати перші уроки пошуку 
інфор ма ції за допо мо гою довід ко вого апа рату й уяв лення про мож ли-
вості доку ментно-ін фор ма цій них сис тем щодо забез пе чення пот реб 
у знан нях та інфор ма ції за допо мо гою МБА, а в май бу т ньому – ком-
 п’ю тер них тех но ло гій.

За умов від сут ності спе ці аль них освіт ніх інсти ту тів, зок рема 
й нефор маль них, які ширше пред став лені в місті, акту а лі зу ється про-
блема ство рення на базі сільсь кої біб лі о теки центру без пе рерв ної освіти 
і насам пе ред для груп насе лення, що істотно впли ва ють на фор му вання 
інте лек ту аль ного, куль тур ного середо вища села – сільсь кої інте лі ген-
ції; гро ма дян, що пере се ли лись до села з міста і не бажа ють пори вати 
з місь кою куль ту рою; груп насе лення, що займа ються новими для себе 
видами діяль ності; сільсь ких жите лів, що вияв ля ють інте рес до знань 
у зв’язку з ама торсь кими занят тями. Сьо годні спе ці а лісти, під крес лю-
ючи пот ребу сучас ного сус піль ства в пос тій ній інди ві ду аль ній та колек-
тив ній само ос віті всіх віко вих груп насе лення, вва жа ють, що треба 
вчити «мис тецтву жити». Для опа ну вання цим мис тецт вом необ хідно 
роз ви вати силу уяви і сприй няття, про бу джу вати почуття, тре ну вати 
«пиль ність роз уму». Цьому можуть спри яти читання книг, спіл ку вання 
чита чів, прак тична творча діяль ність людей в умо вах сільсь кої біб лі-
о теки. Педа го гіч ний про цес у біб лі о теці, на думку фахів ців, пови нен 
базу ва тися на обміні дос ві дом, роз ду мах та екс пе ри мен тах [2].
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Особ ли вістю сучас ного роз витку сільсь кої біб лі о теки сьо годні є те, 
що вона дедалі більше вклю ча ється в про цес соці аль ного захисту і соці-
аль ної реа бі лі та ції насе лення. Мило сердя багато в чому визна чає зміст 
і стиль її роботи.

Пе ре важну біль шість сільсь кого насе лення ста нов лять люди похи-
лого віку, що пот ре бу ють уваги, опіки. Серед них немало оди но ких, 
вете ра нів, інва лі дів, які в повсяк ден них кло по тах не можуть роз ра хо ву-
вати на допо могу роди чів. Дос лі дження російсь ких біб лі о те ка рів пока-
зу ють, що сільсь кий біб лі о те кар більше поло вини робо чого часу витра-
чає на такі види діяль ності, які за своєю суттю є над ан ням пер вин ної 
соці аль ної допо моги [1]. Біб лі о тека дедалі більше стає посе ред ни ком 
між насе лен ням і уста но вами соці аль ного обслу го ву вання, які роз та шо-
вані в район ному центрі, здійс нює «біб лі о теч ний пат ро наж» пен сі о не-
рів, інва лі дів, оди но ких осіб.

Сьо годні багато людей від чу ва ють дис ком форт від того, що втра тили 
ста біль ний соці аль ний стан, змі нили свій соці аль ний ста тус, роз ча ру-
ва лися в мину лих іде а лах, не набули нових, живуть в умо вах не тільки 
мате рі аль ного, іде о ло гіч ного, а й духовно-куль тур ного дис ком форту.

Біб лі о тека є ста бі лі зу ю чим соці аль ним інсти ту том, який орі єн тує 
чита чів у цьому склад ному світі, допо ма га ючи їм знайти гідні орі єн-
тири. Вона може спри яти від нов ленню осо бис тості, задо воль ня ючи 
духовні пот реби за допо мо гою літе ра тури і спіл ку вання, що допо ма гає 
людині вийти із стре со вої ситуації.

Особ ли вістю діяль ності сучас ної сільсь кої біб лі о теки є поси лення 
уваги до інди ві ду аль них пот реб кон к рет ної осо бис тості, які пов’я зані 
з повсяк ден ним жит тям. Зміст сільсь ких соці ально-по бу то вих пот реб 
визна ча ють різні види жит тє ді яль ності: еко но міка при са диб ного гос по-
дарства, сім’я, побут. Усе це поро джує ряд про блем, особ ливо в пере-
хід них умо вах неви зна че ності, у вирі шенні яких біб лі о тека здатна на-
д ати без по се редню допо могу. Йдеться про пра вові, еко но мічні питання 
при са диб ного гос по дарства; агро тех ніку його ведення, утри мання 
домаш ніх тва рин, пере робку та збе ре ження про дук тів, ручні роботи 
та ремесла, пов’я зані з виго тов лен ням необ хід них меха ніз мів, інвен-
тарю, пред ме тів побуту тощо, охо рону здо ро в’я, родинне життя, вихо-
вання дітей, дозвілля.

Не об хідні від омості міс тяться в різ них дже ре лах – кни гах, пері о-
диці, довід ко вій літе ра турі, інфор ма цій них вид ан нях, які гос по дар 
не може мати в пов ному складі, тому виму ше ний звер ну тися до біб лі о-
теки. Фахівці різ них країн від зна ча ють, що «міс цеве обслу го ву ван ня», 
тобто обслу го ву вання фак то гра фіч ною інфор ма цією, яка пов’я зана з 
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повсяк ден ними інте ресами людей, є від мін ною рисою пуб ліч ної біб лі о-
теки 90-х років XX ст. – початку ХХІ ст. [7].

Не пот ре бує особ ли вого доказу той факт, що сільська пуб лічна біб лі-
о тека не в змозі задо воль нити зрос та ючі інфор ма ційні пот реби сільсь-
ких жите лів за допо мо гою лише влас ного фонду. Не неї пок ла да ється 
роль посе ред ника між жите лями села й інфор ма цій ними струк ту рами 
різ ного рівня.

Прин ци пово важ ли вим є те, що централь ною метою в кон тексті 
інфор ма цій ного сус піль ства є забез пе чення дос тупу до будь-якого 
типу інфор ма ції для будь-кого, неза лежно від часу і міс цяз на хо дження. 
Тому в роз ви ну тих кра ї нах загаль ною тен ден цією є нама гання роз гля-
дати питання біб лі о теч ного обслу го ву вання насе лення, що про жи ває 
в сільсь кій міс це вості, у загаль ному кон тексті роз витку наці о наль них 
біб лі о теч них сис тем з ура ху ван ням ресур сів сис теми в цілому. Ця тен-
ден ція зна хо дить від обра ження в різ них варі ан тах ЦБС, час ти ною яких 
є сільські біб лі о теки. Вклю чення сільсь ких пуб ліч них біб лі о теку біб лі о-
течну сис тему округу, графства, депар та менту та ін. зале жить від адмі-
ніст ра тивно-те ри то рі аль ного роз по ділу країни.

Най кращі умови для вико рис тання сільсь кими біб лі о те ками наці-
о наль них біб лі о теч них сис тем ство рю ються за наяв ності регі о наль-
них і загаль но дер жав них авто ма ти зо ва них сис тем та мож ли вості 
під клю чення до цих сис тем. За оцін ками спе ці а ліс тів Укра їни, об’єд-
нання біб лі о течно-ін фор ма цій них ресур сів на основі новіт ніх тех но-
ло гій про су ва ється дуже повільно. Визна ча ються різні на те при чини: 
неско ор ди но ва ність від ом чих під хо дів, неви зна че ність пер шо чер го вих 
завдань, роз по ро ше ність зусиль біб лі о тек, від сут ність дер жав них асиг-
ну вань на про ве дення робіт з авто ма ти за ції [3].

У сільсь ких біб лі о те ках, де є Інтер нет, гро ма дя нам над ають дос туп 
до цих тех но ло гій, навча ють їх ефек тив ному вико рис танню. Важ ли-
вими склад ни ками таких біб лі о тек на селі ста ють елект ронні ресурси, 
зок рема ті, що дос тупні через сві тову мережу Інтернет.

З наяв ності дос тупу до Інтер нету сільська біб лі о тека впро ва джує 
інтер нет-пос луги. Зок рема, це навчає роботі в Мережі, пошуку інфор-
ма ції в інтер неті. Також про во дяться інтер нет-ек с кур сії, вір ту альні 
подо рожі, Інтер нет-уроки, інфор ма ційні семі нари для спе ці а ліс тів. 
Усе це сприяє визнанню інфор ма цій них тех но ло гій як аль тер на тив-
ного дже рела інфор ма ції. Біб лі о теки сільсь кої міс це вості вико рис то-
ву ють інфор ма ційні тех но ло гії під час про ве дення масо вих захо дів. 
Це дні інфор ма ції, дні фахівця, екс кур сії, тре нінги, пре зен та ції тощо. 
Так, напри клад, до про грам Дня спе ці а ліста доцільно вклю чити ком-
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плекс захо дів, таких як пре зен та ція інтер нет-центру та його пос луг, 
тема тичну виставку, біб лі ог ра фіч ний огляд літе ра тури та огляд інтер-
нет-ре сур сів.

Од нією з нових інтер нет-пос луг у біб лі о теці на селі є під го товка 
покаж чи ків, що полег шу ють пошук у мережі Інтер нет та допов ню ють 
масив отри ма ної інфор ма ції з пев ної теми. Такі покаж чики готу ють 
до масо вих захо дів, напри клад, до Дня спе ці а ліста, до захо дів для гро-
мадсь ких жіно чих орга ні за цій тощо.

Значне місце в діяль ності біб лі о тек на селі посі дає робота з людьми 
похи лого віку та молоддю, бо вони є най більш актив ними корис ту ва-
чами. Тому біб лі о теки сільсь кої міс це вості мають дещо уріз но ма ніт-
ню вати інтер нет-пос луги щодо обслу го ву вання саме цих кате го рій 
меш кан ців села. Мо лодь добре сприй має вір ту альні екс кур сії, що про-
во дяться в ком плексі з масо вими захо дами в сільсь ких біб лі о те ках. 
Ціка вими і корис ними є списки, скла дені за інте ресами корис ту ва чів 
Інтер нету, за інди ві ду аль ними запи тами на допо могу навчаль ному про-
цесу, до акту аль них подій та свят.

Для корис ту ва чів вище за зна че них кате го рій про во дяться інтер нет-
ек с кур сії, пре зен та ції сай тів освіт ніх орга ні за цій, готу ються списки 
та покаж чики тощо. Напри клад, на допо могу випуск ни кам та абі ту рі єн-
там – це серійні веб-ін фор ма ції «Навчальні заклади Укра їни запро шу-
ють», «Пред метне тес ту вання в Укра ї ні» та ін.

Сі м’ям про по ну ються інтер нет-клуби «Повір у себе», «У колі дру зів». 
Творчі люди запро шу ються до участі в інтер нет-вис тав ках, кон кур сах, 
де вистав ля ють свої твори та вироби на інтер нет-аук ці о нах.

За допо мо гою Інтер нету біб лі о теки сільсь кої міс це вості над ають 
мате рі али Все ук ра їнсь кої бла го дій ної акції «Мило сер дя», мате рі али 
засі дань Ради у спра вах інва лі дів при Кабі неті Мініст рів Укра їни, мате-
рі али щодо соці аль ного захисту інва лі дів. Для цієї кате го рії сільські 
біб лі о теки про во дять навчання «Ресурси Інтер нету для вас».

Лю дям похи лого віку чи мало за без пе че ним над ається мож ли вість 
дос тупу в Інтер неті до пері о дич них видань в елект рон ному фор маті 
та до пов но текс то вої бази елект рон них видань, що при ваб лю ють своєю 
інфор ма тив ністю, зруч ністю в корис ту ванні, ілюст ра тив ністю.

Сільська біб лі о тека здатна забез пе чити ІП своїх корис ту ва чів. Адже 
вона зали ша ється в сільсь кій міс це вості тери то рією духов ності та знань, 
пер шим поміч ни ком в освіті, про фе сій ному ста нов ленні, орга ні за ції 
дозвілля насе лення, над анні уні каль них мож ли вос тей широ кого корис-
ту вання віт чиз ня ними та сві то вими інфор ма цій ними ресур сами.
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 С ИС ТЕМА УПР АВ ЛІН НЯ  ЗНАННЯМ И  
ЯК СКЛАДО ВА  НАУКОТВ ОР ЕННЯ

У  публ ік ації д ос ліджено  ос но вні зас ади виникне ння, стру ктури 
та  фу нкціонув ання системи управл і ння знан ням и . У р езультаті  аналізу запро-
п оновано  в из начення суті та  значення  сис теми упра влі ння з нанн ями в роз витку 
 на укотво р ення.

 Ключові  сл ова : зна ння, інфо рма ція, дані, сист ема, упра вління.

 От риманню  результатів завжди пер едує певний процес від твор ення 
цього отрим ання . Адже отри мати результат ми можемо  ба з ую чись 
на тому, щ о, врешті-решт, д ає змогу нам сказати , що даний  ре зультат 
є  кінцевим , а   не  п ро міжним чи почат ко вим. Сам рез ул ьтат по суті є фор-
мою п редставлення  ба ж аної  ін фо рмації . Осн овною ж  хар актер исти кою 
такої інфор мації є результатив ність її щодо змі стовності баж а ного 
очіку вання. О  тр и ма ння р езуль тату – це скла дний  проце с,  який виз-
на чає ться зла годже ністю в межах певної сис т еми. Тіл ьки в систем-
н ому поданні д аних забезп ечується початкове  формув а ння їх і нформа-
т ивніс ті , а вже потім можна з аз начати про  з нання чи то знан нєв і сть. 
Т  акий процес є скла д овою  на укотв ор ення – р яду з а хо дів та опер а-
цій, н  ацілених на  здійснення  науково-д о сл і дної  роботи в межах г но-
с еологіч ного гене зи с у.  Тому дос лі дження о сн ов них засад  в ин икнен ня,  
структури та ф ункці о ну ва ння сист еми управлі ння знаннями є акту аль-
ним і пот ре бує  ретел ь н ого а нал ітичн ого під ходу . О  б’єктом ц ієї публі-
к ації є с и ст ема управління  зна ннями . Предметом – дос л ідження функ-
ц іонування системи управління  зн анн ями як  складо вої нау ко тв орення. 
Визна че ння суті та значення с ист еми у прав лі ння з нан нями в р о зв и тку 
н аук от ворення є  ме тою  цієї  пуб лі кації.

Як зазнач алося  вище, п  р оцес отрима ння результату неро зр ивно с и ст е мно 
пов’яз аний з виок р емленням інфо рмації з д аних і т аким ч ином, факт и чно, 
отрим анням  знань – виявлених  те нд ен цій або  істо тних зв’язків між фак-
 т ами і явищ ами, пре д ст авлених в інфор ма ці ї,  тобто форми існу вання і с ис-
те мат изації  ре з ул ьта тів пізн аваль ної діял ьн ості людини. Роз виток людсь кої 
цивілізації в усі  часи  визначав нако пи чен ня ,  у  поряд ку в ання,  п  оширення 
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та пере дачу  знань від  по ко лінь до  по ко л інь. В  о ст а нні д е ся ти л і ття знання, 
інтелекту альні  р ес урси  на були особ ливої значу що сті в соц іа л ьн ому і еко-
но мі чн ому роз витку  суспіл ьства. Це п ов’язано з  рядом фунд ам ентальних 
 чи нників і нас ам п еред з   інфор маційною  ре волюцією і в и никнен ням нової 
екон о міки. Інфор ма ц ійна революція, в  и кл ик ана появою н ов іт ніх комп’ю-
те рних техно логій і  п рограмних с ис тем, їх  пр он ик ненням практично в  усі 
сфери д іяль ності, т а  ком унікаційна р еволю ці я , що настала п ісля неї ,  п  ри-
вели до н ебувалого про гр есу в о броб ці , сист ем ат и за ції, з  бе р іг анні та п е-
р едачі інфор мації ,  спрост или і п ри скорили в за єм одію між  об’єкт ами і с уб’є-
ктами екон ом ічног о,  с  оці ал ьного і  п олітич ного  ж иття різних країн,  при вели 
до глоб алізації  ри нку. Новій еко н оміці –  е ко н о міці інн ов аційного  розвитку 
 сус пі л ьс тва [1,  с.  3 2 5] ,  за снованій на знаннях, вла ст иві стрімке зрос та-
ння науко єм н ості  т оварів і пос лу г , і  нтеле кт уа лізація  в икорис товув аних 
 тех но логій, що  забезпеч у ють кратне під вищення  про дуктивності п ра ці,  
виникнення  вел ик ого с егм енту ринку  ін те лектуа л ьних п ро дуктів і послуг, 
шви дкий темп оновле ння з нань і необ х ідність їх пос тій ного  по п ов нення 
та п одальшої  си ст ем атизації. Успіх  цього про цесу з а лежить насамперед 
від якості  дж ерел отримання і нформації . П  ідходи до класифікації  дж ерел 
інфо рм ації різно маніт ні ,  т  ому ми не будемо їх д еталізу вати, а виділимо  три 
основні:

• Human resource – люд ина як дже рело  отримання інфор мації [7, с. 1 5]. 
У книгах,  б  азах д а н их , про грамах н емає знань, у   них можна знайти 
л ише інфор ма ці ю , тому що носій знань – л юдина, вони  лю ди ною під-
тримуються, перехо дять  від однієї до іншої і ,  нарешті , використ о ву-
ю ться люди ною  пр ав ильно або н еправи л ьно  [2, с. 36–4  5]. При  цьому 
велике значення має прагнення люд ини до  ро зви тку і с ам ов дос ко нален-
ня , а   також  п ід тримка цих  п рагнень  от о чуючими;

• Organizational behaviour – процес проведення організаційного 
керування в певному суспільстві як цілісній с оц і ал ьній с и ст емі, так би 
 мо вити, орга ні зац ійна  по ве д інка. У її  межах  ф ор мую ться  ор га ні зац ійні 
знання –  база, яка о х оплює як  ін ди ві д уальну, так і  ко л ек т ивну  ч ас тину 
знань [10]. До  ор га ні зац ійних знань  на лежать ц ін нісні  у явл ення, куль-
тура  в ід носин, пам’ять про  ми нуле, з  д атність  в і дт вор ення і  з іс т авл ення 
 ін ф ор мації. Ц  ілком п ри р одно, що  ор га ні зац ійні знання  пе ре ви щують 
 суму  ін ди ві д уаль них баз знань і ство рюють  п евну в н ут р ішню 
 фі ло софію, полі тику і к он ц епцію  п ев ного  со ц іуму, на які й о р і єн тує ться 
 к ожна окрема  лю дина у с воїй  д іяль н ості;

• Computer Systems (information technologies) – к омп’ю т ерні  с ис теми 
в  ін ф ор мац ійних  т ех но ло гіях, які  можуть отри му вати, в  по р яд ко ву-
вати, з  бе рі гати, вико р ис то ву вати знання [11], а  також  заб ез пе чу вати 
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е ф ек т ивну  ко му ні кацію. Нині к омп’ю т ерні  с ис теми, у  тому  ч ислі 
 Ін т ернет та  Інт ранет, с  тали п р осто  не обх ідною у мовою  ро боти будь-
якої  ор га ні зації [4, с. 5–7]. Тим  більше, що  кожен  н ау ковий спів ро-
б ітник, як п ра вило, п  рацює за  де кіль кома  нап ря мами  од но ч асно 
і  ви конує  де кілька  завдань, а  ін ф ор мації, необх ідної для  ро боти, дуже 
 ба гато, і  вона  п ост ійно з мі нює ться. Н  айбільш е ф ек т ивним с по собом 
 по шир ення  ін ф ор мації й отри маних знань є  с ис те ма т ичний  обмін 
 ними в  н ау ковій уста нові. П  ри на г ідно  в арто  заз на чити, що  р еа лі зу вати 
 такий  обмін не з авжди п р осто. Це  по яс нює ться тим, що  лю дина не  хоче 
 ді ли тися  н а яв ними знан нями, б  оячись втра тити свою к он ку р е нтну 
 пе ре вагу, п  евну  по вагу, вплив, а в  деяких  ви п адках і  ро боту. На жаль, 
це факт, який  іс т отно  за важає  р оз в итку  мі жо со бової  ко му ні кації, навіть 
 коли йде ться про к омп’ю т ерні  с ис теми, а це, у свою ч ергу, п  р из водить 
до  н еоб’єк т ив ного  вис в ітл ення  р еаль них знань та їх з м іс т ов н ості. 

 Ф ак т ично  м ожна с пос те рі гати т ри ло г ічну дже рельну  модель 
 ви н икн ення знань. Д  же рела, що  на ве дено  вище, усі  р ізні, але в од ночас 
є один е лемент, хар ак т ерний для  цих джерел. М  ожна  од разу  зау ва жити, 
що це і є  саме знання, адже дже рела  з іб рані під  одним цим з нам ен ником. 
Але  саме те, що предс т ав лено  р із н істю як об’єд н уюче, не  може  бути 
тим е ле м ентом, що є тільки  ха р ак т ерним для всіх трьох к ласів джерел 
знань. Хар ак т ерним для всіх джерел є  лю дина. Усі  на ве дені  вище п ро цеси 
 щодо  ф ун да м ен таль н ості знань  од н оз н ачно  пов’я зані з  лю диною. Тому 
що  саме  лю дина є тим  по се р ед ником між знан нями та  іншою  лю диною. 
Саме  лю дині п ри там анно не п р осто  р о зг ле діти  дані,  в и ок ре мити з них 
 ін ф ор мацію, а ще  с ис те ма ти зу вати  р із но р ідну  ін ф ор мацію  в ід по в ідно 
до знан нєвих  с ег м ентів  ро зум іння д і йс н ості. Т  обто знання по  суті є п ро -
д уктом осм ис леної  ін ф ор мації [5, с. 57]. Адже буд ь-яке  пон яття, 
як у загаль нене знання, виникає на  ос нові  в ідч уттів, але не має  н а очної 
 ф орми, а  виз на чає ться с ловом, т  обто в н ут р ішньою  л ек сикою, що 
в л ас тива  лю дині. С  лова с та н овлять о с об ливу ц інність, тому що за  ними 
с тоять  пон яття, тому  м ожна з ро зу міти зміст, стр ук туру і п роцес  понять, 
вив ч аючи с посіб отрим ання і  ви ко р ист ання слів. Щоб  д ос лі дити е ти мо-
логію  п ев ного с лова, людина зді йснює  м а сш т абну  ро зу мову  д іяль ність, 
п  ря м уючи в од ночас до к о нк р ет ного  л ан цюга с воїх  м ір кувань та а со-
 ц іацій. Сем ан т ична  ор га ні зація а со ц іацій о пи сує ться  кіль кома  мо де лями, 
а  саме:

 – модель к л ас те ри зації;
–  модель  по р івн яння  се м ан т ичних в л ас ти в остей;
–  модель  се м ан т ичної  ме режі.
 Ос нова  мо делі к л ас те ри зації в  тому, що с по гади про один  образ 
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з бе рі гаю ться зі с по га дами про всі  інші  од но р ідні з ним  об рази. В  ід-
по в ідно до  цієї  мо делі в к л ас терах з бе рі гаю ться е ле м енти  ка те горій, 
атри бути та їх а со ц іації [9]. Під час  ви луч ення я ког о-небудь  об разу 
 ви лу чає ться і весь  набір  ат ри бутів з а со ц іа ц іями, що  ви би рає ться 
за  п ев ного з бігу, але в ц ьому  ви п адку  не м ож ливо у н ик нути а со ц-
іацій, які  ви н икли  по п утно. Яка  ін ф ор мація з  ви лу чених  об разів більш 
 в ід по відає д і йс н ості, чому  деякі  вис л ов люв ання  дають більш ш в идку 
 р е акцію, ніж  інші – це  на ма гає ться  по яс нити  модель  по р івн яння.

С лова в цій  мо делі предс т ав лені у  виг ляді  се м ан т ичних в л ас ти -
в остей, т  обто у  к ож ного с лова є  виз н ачник  його в л ас ти в ості. Одно р ідні 
с лова ( пон яття) об’єд нані в м нож ин ності. В  арто  зау ва жити, що  бу вають 
 ви п адки, коли  виз на чальні в л ас ти в ості слів не  п ов н істю  в ід по ві дають 
 п от р іб ному с лову і  до води ться  в ід шу ку вати  його в  іншій м нож ин-
ності. Таким  чином, у цій  мо делі  пер ед ба чені  р ізні с ту пені  по р івн яння 
слів за їх  ха р ак т ер ними в л ас ти в ос тями. Наба гато  п ов ніше й  ш ирше 
 по яс нюють  ор га ні зацію знань  ме ре жеві  мо делі.

З р учність  цієї  мо делі в  тому, що в  к ож ному е ле м енті не з бе рі гаю ться 
 за гальні  ат ри бути, вони з бе рі гаю ться у  в узлі  іє р архії. Також ця  модель 
дає  м ож ливість зді йс ню вати  пе р ех р есний  пошук та с п ад кову  іє р архію. 
Щоп р авда, лін ійний  пошук у гору та вниз не с пос те рі гає ться, і  ба гато 
 інших  т ео ре т ичних  по ложень  цієї  мо делі  також не  п і дт в ерджую ться 
[12]. З огляду на це  до р ечно з га дати ще  одну  т еорію –  т еорію  по шир ення 
 ак ти вації  п евної  мо делі  се м ан т ичної  ме режі. В  ід по в ідно до  цієї  т еорії, 
пон яття з бе рі гаю ться в с пе ц іаль ному  по нят ій ному п р ос торі, п  ри чому 
 вони  пов’я зані зі с по р ід не ними  пон ят тями та а со ц іа ц іями. Акти ві зація 
я ког о-небудь е ле м ента  ме режі п р из водить до  ак ти ві зації всіх п ри л еглих 
е ле м ентів  ме режі. Чим  силь ніше зв’язок між  су с ід німи е ле м ен тами, тим 
 силь ніше їх  ак ти вація. Ця  т еорія скл адна, але  вона  по яснює  нес по ді вані 
зв’язки, які  можуть  ак ти ві зу ва тися.

Як  ба чимо, мере жеві  мо делі в ідз на чаю ться  ва р іа т ив н істю п ро вед ення 
о пе рацій у  в ід по в ід ному к онте ксті. Так, якщо  вище йшлося про  мо делі 
 се м ан т ичних  мереж, то  н ижче  заз на чимо про п ро по зиц ійні  ме режі.

П ро по зиції – н айменші к ом по н енти знання, що  по даю ться у  виг ляді 
о ди н очних е ле м ентів. П  ро по зиції є  ос новою  т еорії  реп ре з ен тації знань – 
а со ц іа т ивної  пам’яті  лю дини. У цій  мо делі знання предс т ав лено у  виг ляді 
п ро по зицій. Вони  можуть  мати  до д ат кові е ле м енти  часу, м  ісця і т. д. 
Ство рюю ться так з вані  г ілки, які об’єд ную ться за  до по могою  по нят ійних 
 в узлів, що  м істять  пон яття та а со ц іації. Понят ійні  в узли  іс нують у  пам’яті 
до  ко дув ання п ро по зиції. У  резуль таті  р оз в итку  цієї  мо делі з’я ви лася 
 модель а д ап т ив ного  к о нт ролю  д умки, яка  м істить  такі  типи  реп ре з ен -
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тації: робочу  пам’ять, п  ро це д урні та  дек ла ра т ивні  реп ре з ен тації ( по-
д ання).  Ро боча  пам’ять – це  ак т ивне ко р от ко ч асне с хо вище, з  д ос т упною 
на с ьог одні  ін ф ор ма цією, яка  може  бути  за лу чена з  д ов г от ри валої  пам’яті.

Крім с пе ц іаль них знань, людина о перує знан нями про  нав ко л ишній 
світ. Ці знання, як у  пам’яті  лю дини, так і в  пам’яті к омп’ю тера, можуть 
з бе рі га тися в п ро це д ур ному та  дек ла ра т ив ному  виг ляді. П  ро це д урні 
 под ання з бе рі гають  ві до м ості про п ро це дури, викон ання яких п ри носить 
 користь під час  ви ріш ення  п евних  завдань. Вони з бе рі гаю ться у  виг ляді 
 ал го р ит м ічних п ро цедур у  за ко до ва ному  виг ляді, але  можуть з бе рі га тися 
і у  виг ляді  п евних с це на ріїв. Дек ла ра т ивні  под ання – це  наші  ф ак т ичні 
знання, що з бе рі гають  ві до м ості про  ф акти, я  вища, зако но м ір н ості. 
Ці знання  можуть  бути  за пи сані, нап риклад, реляц ійною  мовою. Так, 
раніше  ви ко р ис то ву ва лися тільки п ро це д урні  под ання при  ви ріш енні 
 завдань, при ц ьому п рог рами  були х ра ни те лями цих знань, дек ла ра-
 т ивні ж  у явл ення о пи су вали  дані, з я кими п ра цю вали п рог рами. П  роте 
в  лю дини в  мо делі  нав ко л ишн ього с віту і в  його  д іяль н ості о б идва  види 
 у явлень п ра цюють  дуже  ак т ивно [6, с. 264–272]. Під час  ви ріш ення 
 завдань  лю дина а на лізує не тільки у мови  завд ання, але й  ви ко р ис товує 
всі свої  на ко пи чені знання і  д освід. П  ри чому з усього  р із но ман іття 
знань  лю дина о бирає тільки ті, які  пов’я зані з к о нк р етним  завд анням, 
і тут не с тільки  в аж ливий  обсяг знань, с  кільки їх  т очність, г  н учкість 
та  с ис т емність.

 Ф ак т ично, ми  р о зг ля нули п ри роду знань з  по зиції  ро зум іння 
їх  ф ор мув ання, і  тепер  н а очно  в идно, що  с ис тема  ор га ні зації 
упр авл іння  цими знан нями – це, по  суті, не п р осто ряд  п евних о пе рацій, 
наці лених на  ви явл ення та  ви ко р ист ання знань  п ев ного  со ц іуму, а ще 
й п роцес  ф ор мув ання  самих знань. Від  того, нас кільки к ом пе т е нтно 
ми  бу демо  ви бу до ву вати  с ис тему  в и ок р емл ення знань, залежить м ай-
б утнє  самих знань, як  с ис теми. Іншими с ло вами, у п ро цесі упр авл іння 
знан нями  п от р ібно не п р осто  оп ти мі зу вати  ме ха н ізми  представлення 
знань, а в  п ершу ч ергу  не обх ідне  бач ення озна че ного п ро цесу 
як  ф ун да м ен таль ного  щодо створ ення  самих знань.

На  нашу  д умку, до системи управ ління знан нями вхо дять, як міні мум, 
три еле менти: дані, інфор ма ція, знання. Об’єд нує ці три еле менти один 
загаль ний – людина. Зви чайно, доречно було б заува жити, що ще й ком-
п’ю тер з від по від ним про грам ним забез пе чен ням може вико ну вати роль 
гене ра тора знань, але, як ми пере ко на лися вище, на чолі всього про цесу 
сто їть усе ж людина, без знань якої не було б і ком п’ю тера. З іншого 
боку, виок рем лення людини як голов ного еле мента теж, по суті, умовно 
та фігу рально, адже йдеться насамперед про певну муд рість або розум. 
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І в цьому випадку людина є фак тично носієм живого роз уму. А дані 
та інфор ма ція через роз уміння люди ною фор му ють знання.

На га да ємо, що дані – це набір об’єк тив них фак тів про події, явища, 
про цеси, об’єкти, це все те, що реєст ру ється, опи су ється і сприй ма ється 
люди ною. Дані можуть бути циф ро вими (факти, резуль тати вимі рю-
вань), гра фіч ними, аудіо, відео і т. п. Вони можуть опи су ва тися різ ними 
мовами (сим воль ною, мате ма тич ною, гра фіч ною і т. п.). Нау ково-дос-
лідні уста нови (їх під роз ді ли) іноді нагро ма джу ють дані, бо вони ґрун-
ту ються на фак тах і тому ство рю ють ілю зію нау ко вої точ ності. Існує 
думка, що якщо зіб рати досить багато даних, то імо вірно точне рішення 
буде отри мано фак тично авто ма тично. Це помил кова думка, і ось чому. 
По-перше, нако пи чення надто бага тьох даних може усклад нити визна-
чення та роз уміння дійсно пот ріб ного та пра виль ного. По-друге, і це 
най більш важ ливо, не існує почат ко вого сенсу, тобто від ко рін ної зміс-
тов ності в даних. Як зазна ча лося вище, дані опи су ють об’єкти, явища, 
факти і про цеси, але лише част ково. Вони не над ають оці нок чи інтер-
п ре та цій і тому не зав жди є при йн ят ною осно вою для подаль шої нау-
ко вої діяль ності. Хоча мате ріал для при йн яття рішень може міс тити 
й дані, вони не ска жуть вам, що робити. Дані нічого не гово рять про 
їх важ ли вість і від по від ність. Але дані важ ливі для орга ні за ції в основ-
ному тому, що вони є вихід ним мате рі а лом для ство рення інфор ма ції.

Ін фор ма ція ж, у свою чергу, – це дані в пев ному кон тексті (необ хідні 
корис ту вачу, корисні для вирі шен ня), тобто це дані, що над ілені зна ч у-
щістю і цілями. Імо вірно має право на життя визна чення, що інфор ма ція – 
це дані плюс мета дані, що міс тять їх опис (дані про дані). Про дов жу ючи 
цей логіч ний лан цюг мір ку вань, знання можна визна чити як інфор ма цію 
плюс мета ін фор ма цію (інфор ма ція про інфор ма цію). У дис ку сіях з про-
блем інте лек ту аль них ресур сів обго во рю ються різні точки зору щодо 
цих широко вико рис то ву ва них понять. В інфор ма цій них тех но ло гіях під 
інфор ма цією роз умі ються дані, які можуть бути зафік со вані при ла дами 
або людьми, оброб лені і пред став лені в тій чи іншій формі [11]. У кому-
ні ка цій ному мар ке тингу інфор ма цію визна ча ють як зміст пові дом лення. 
Тобто сфера засто су вання поняття накла дає пев ний істот ний від би-
ток на визна чення поняття «інфор ма ція». Закон Укра їни «Про інфор ма-
цію» (2 жовтня 1992 р.) закрі пив таке визна чення: «Інфор ма ція – будь-які 
від омості та/або дані, які можуть бути збе ре жені на мате рі аль них носіях 
або від обра жені в елект рон ному вигля ді» [3]. Як уже зазна ча лося, на від-
міну від даних, інфор ма ція зміс товна та харак те ри зу ється від по від ністю 
й метою. Інфор ма ція пере да ється орга ні за цією за допо мо гою жорст-
ких (фор маль них) і м’я ких (нефор маль них) мереж. До пер ших нале жать 
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елект ронні листи і доку менти, тра ди ційні листи і доку менти, посилки 
та пакети інтер нет-ме режі. М’яка мережа менш видима і стійка. Вона 
вини кає час від часу під час зустрі чей, дис ку сій і т. п. Дані перет во рю-
ються на інфор ма цію різ ними спо со бами. Роз гля немо деякі з них:

– кон текс ту а лі за ція: від омо, для якої мети дані були зібрані;
– ка те го ри за ція: від омі оди ниці ана лізу або клю чові ком по ненти 

даних;
– обра хо ву ваність: дані можуть бути про ана лі зо вані мате ма тично або 

статично;
– ко рек ту вання: помилки, при брані з даних;
– стис кання: дані можуть бути уза галь нені в більш стислу форму.
Ще раз заува жимо, що ком п’ю тери можуть бути корис ними і транс фор-

му вати дані в інфор ма цію, але поки вони рідко можуть допо могти з кон-
текс том, і люди повинні брати участь у кате го ри за ції, обробці і стис канні. 
У загаль но фі ло софсь кому плані інфор ма ція являє собою якусь суб’єк-
тивну реаль ність [8, с. 15–36]. В об’єк тив ному світі існу ють різ но ма нітні 
влас ти вості і від но сини між субс тан цією й енер гією. Час тина їх сприй-
ма ється нашими орга нами чуття і ство ре ними нами при ла дами, роз пі-
зна ється і суб’єк тивно сприй ма ється як інфор ма ція. Інфор ма ція є, таким 
чином, семан тич ною транс фор ма цією зобра ження моделі або об’єк тив ної 
реаль ності. Інфор ма ція реально існує тільки в уяв ленні суб’єкта. Інфор-
ма ція, яка існує в гли бині сві до мості, нази ва ється пам’яттю. Пам’ять – 
інфор ма ційна сис тема, без пе рервно зайнята при йо мом, видо змі ною, 
збе рі ган ням, виок рем лен ням інфор ма ції та повер нен ням її у сферу сві-
до мості. Сві до мість, у свою чергу, є суб’єк тив ним обра зом об’єк тив ного 
світу, тобто сві до мість – суб’єк тивна реаль ність. Ось чому людина своєю 
роз умо вою діяль ністю фак тично сим во лі зує вер хівку ієрар хії сис теми 
управ ління знан нями, вод но час не вхо дячи до неї як окре мий елемент.

Та ким чином, ми з’я су вали, що сис тема управ ління знан нями є, 
по суті, орто док саль ною щодо ство рення остан ніх. Точ ніше, у першу 
чергу варто гово рити про сис тем ність утво рення знань, і ця сис тем ність 
харак те ри зує про цеси управ ління цими знан нями. Тобто сис тем ність 
ство рення прямо про пор ційна сис тем ності управ ління цими знан нями. 
Три скла дові еле менти: дані, інфор ма ція, знання, що опо се ред ко вані ро-
зу мін ням люди ною, і ство рю ють сис тему управ ління знан нями. Адже, 
як ми з’я су вали раніше, існу ють дані про дані, інфор ма ція про інфор-
ма цію (інфор ма ція – інфор ма ції), знання про знання. Тому сис тема 
управ ління знан нями і базу ється, з одного боку, на управ лінні сис те-
мою, з іншого – на сис тем ному управ лінні про це сами нау кот во рення. 
За вели ким рахун ком про цес нау кот во рекння просто немож ли вий і 
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ало гіч ний без сис теми управ ління знан нями, тому що тільки сис тем-
ний, вива же ний і ком пе тент ний під хід до бачення знань як осе редку, 
дає змогу нау ковцю здійс ню вати дос лідну роботу в межах пев ного со-
ці уму, базу ю чись при цьому і на знання, що є харак тер ними і від прав-
ними для орга ні за ції, яку він пред став ляє.
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Іван  Ло бузін,
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к омп’ю т ерних  мереж НБУВ

Ц ИФ РОВІ  РЕ С УРСИ  ІС ТО РИК О-КУ ЛЬ Т УРНИХ  Ф ОНДІВ 
 Б ІБ Л ІО ТЕКИ В  С ИС ТЕМІ  СО Ц ІА ЛЬНИХ 
ІНФОРМАЦ ІЙНИХ  КО МУ НІ КАЦІЙ

 Р о зг ля нуто  ос н овні  завд ання, які  ви рішує о ц иф рув ання  іс то рик о-куль т урної 
с п ад щини із  ф ондів  б іб л іотек. Вик ла дено  ос н овні  за сади  ф ор мув ання  ц иф ро вого 
 ф онду НБУВ. Предс т ав лено  ін ф ор мац ійні п ро д укти НБУВ, ство рені на  ос нові 
о ц иф ро ваних  до ку м ентів.

К лю чові с лова: ц  иф рове  ко п іюв ання, о  ц иф рув ання  до ку м ентів, е  л е ктр онні 
 ко л екції, ц  иф ровий фонд.

 Куль т урна с п ад щина – це  одна з н адз вич айно  в аж ливих скла дових 
 іс то р ичної  пам’яті буд ь-якої  нації. І не  ви п ад ково, що в  ци ві лі зо ваних 
к р аїнах з бе реж енню  пам’яток п ри ді ляє ться  ве лика у вага. О  ц иф ру-
в ання  іс то рик о-куль т урної с п ад щини з  ф ондів  б іб л іотек  пов’я зано 
з  ви ріш енням двох  ос н овних п роблем: над ання  д ос тупу  ши ро кому  колу 
 ко р ис ту вачів  ін ф ор мації про  н ау кову та  іс то рик о-куль т урну с п ад щину 
та зді йсн ення  за ходів  щодо з бе реж ення ц інних у ні каль них  ф ондів. 
На с ьо г одні  ко л екції  р ід к існих та ц інних  видань, руко писів, а  також 
краєз н авчі  ф онди  б іб л іотек Укр аїни  через  р ізні  обс та вини р уй ную ться 
і  п от ре бують с пе ц іаль них  за ходів  щодо їх з бе реж ення.

 На ц іо нальна  б іб л іо тека Укр аїни і мені В.  І. В ерн адсь кого (НБУВ) 
 також  ак т ивно  бере участь у  м іж на ц іо наль них та  м іж на р одних п ро цесах 
створ ення  іс то рик о-куль т урної та  н ау кової  ц иф рової с п ад щини: Європ-
ейська е л е ктр онна  б іб л іо тека (The European Library (TEL), www. theeuro-
peanlibrary.org),  Єв ро п еана (Europeana, http://www.europeana.eu), С ві това 
 ц иф рова  б іб л іо тека (World Digital Library, http://www.wdl.org),  Зо лота 
 ко л екція  Єв разії (П роект « Зо лотая  к ол лекция  Ев разии», http://bae.rsl. 
ru/programs/golden-collection),  метою яких є предс т авл ення на є диній 
 т ех но ло г ічній  ос нові всього  ет н іч ного та  на ц іо наль ного  р оз м а їття 
с ві тової  куль тури. У НБУВ у 2010 р. ство рено г рупу з о ц иф рув ання 
 до ку м ентів на т ра диц ійних  но сіях, перед якою  було  п ос т ав лено два 
 ос н овних  завд ання: створ ення стра хо вого  ф онду  до ку м ентів із  ф ондів 
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НБУВ та створ ення е л е ктр он ного  ф онду  ко р ис тув ання ( пе ре в ажно 
на  ос нові  ук лад ання та  ор га ні зації  ц иф рових  ко л екцій).

 Суч асне  ін ф ор мац ійне е л е ктр онне  се ре до вище  на дало  р із но ма н ітні 
 м ож ли в ості для  р еа лі зації т ра диц ійних  б іб л іо т ечних  ф у нкцій на  новій 
 т ех но ло г ічній  ос нові: на з міну  к а рт ковим  ка та логам п ри йшли е л е кт-
р онні (OPAC),  до в ід ков о-б іб л і ог ра ф ічне  обс лу го вув ання  до п ов нили 
 ін ф ор мац ійні с ер віси  в ір т уаль ної  б іб л і ог ра ф ічної  до в ідки, к  н иж кові 
 вис т авки  суп ро воджую ться е л е ктр он ними  вис т ав ками та п ре з ен та-
 ц іями, як аль т ер на тива  па пе ровим  ф ондам ство рює ться е л е ктр онний 
та  ц иф ровий  к онтент г ло баль ної  ін ф ор мац ійної  ме режі, у  ні кальні 
 ко л екції з  ф ондів  б іб л іотек є  ос новою  ф ор мув ання е л е ктр онних  ко л екцій 
 іс то рик о-куль т урної с п ад щини. С  ьо г одні  не обх ідно в ра хо ву вати, 
що  читач для  того, щоб отри мати  ін ф ор мацію про  ф онди та  п ос луги, 
у  п ершу ч ергу з в ер тає ться до с айту  б іб л іо теки.

 Ос н овні  за сади  ф ор мув ання  ц иф рових  б іб л іотек  в і дк ри того  д ос тупу, 
пов’я заних із предс т авл енням  н ау кової та  іс то рик о-куль т урної с п ад-
щини, вик ла дено в  р амках  м а сш т аб ного п р о екту  Рос ійсь кої а ка демії 
 наук « Н ау кова с п ад щина  Росії» [3 ] :

–  надання через І нт е рнет у  ві л ьному режимі  можли в о сті озна йо м-
л ення з п ов н ими тек стами унікальних д окумен тів;

– забезпече ння  о ригіналів  видань,  які є істо ри чною цін ні стю – м ож-
л ивість  р оботи з цифр о вими копі ями істотно з ни жує п от реби в роботі 
з  па перовими м ат ері алами, що запоб ігає їх  р уй нуванню або вик ра д ен ню; 

– інтег ра ція цифрових  інфор м ац ійних р е сур сів до  є ди ного 
 науков о-о світ нього інформ аційного п ростору к р аїни та с віт у .

 Практ ика е ксп луатації прогр амного  з абе зпечення для створення 
е лектронних архі вів [ 4 ,  5  ]  дем онстру є , що на певн ому етапі п еред 
 підпр иє м ст вом п остає п и та ння інт ег ра ції створ еного а рхіву 
з  ін ф ормацій ною системою ,  при йня тою для  к ер ува ння інф о рма ці йними 
 ресурсами в організаці ї.  П  е редбач ити цю ситуацію  тр еба вже на перших 
е т апах  проектув ання е ле кт ронного ф о нд у . Д ля б і бл іотек, без пе речно, 
перевагу слід  надавати р і шенням , що  ґрунт ую т ься на автом ат изованій 
 бібліо т еч н о-інформаційній  с ист емі ( АБ ІС ) , яка є  ос н овою п е ре важ ної б іль-
шо сті інформаційних сер ві сів с у ча сної  бі бл іо теки [2]. Програмн о-техноло-
гіч ною плат фор мою фор м ування ц ифрового фонду НБУВ було  об рано 
сист ему автоматиз ації біб лі отек (САБ )  ІРБІС64.   Вибір АБІС як основи 
створ е ння  елект р он ного  фонду цифро вих копій д ало  змогу опт им і зу вати 
зусилля із ство р ення  метад аних  ци фрових  о б’єктів , легко інтег ру вати 
сформо вані  цифрові р ес урси до  си стеми о бслуговування бібл іо т еки.

Перш ніж бути д оступн ими користува чам, цифрові д окументи,  
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п  р из на чені для онла йн о вої пуб лі ка ції, проходять ц ілий  ряд е та пі в:  
пакетне о пр а цюв ання ц иф рових зоб р ажень,  о  тр и маних із  ска нера або 
 фо т оапар а та ; опис документів  (а трибутування їх та над іле ння мета-
дан ими); в иг отовле ння е ле ктронної  ве рсії д окум ента. Опрац ьо вані 
докуме нти роз міщу ют ься на веб-се р в ері НБУВ і засо б ами  WEB ІРБІС 
над аються від даленим користувачам. Отр им аний р е з уль тат можна по-
б ач ити на  са йті НБУВ,  пер е глянувши «Електро нний  ф онд оциф ро в аних 
видань»   (h tt p://ir bis-nbuv.g  o v. u  a/fond/). Записи електронного фонду на-
д ілені необхідним комплектом полів для опису цифрових ресурсів, я -
кий від повідає  с уч ас ним стан да ртам: The European Library  ( www.theeu-
r o pea nlibra ry . org), World D i gi tal Libr ary (htt p :/ / www.wdl.org) і мож уть 
бути  ек спо ртовані у форматі D ublin  Core [8] для і нт ег рації  ел ек т ронних 
 ко ле кцій  НБУВ у  м іж на родні ц и фр ові б іб ліотеки.  З метою ство ре-
ння п о вноцін них  описових мет ад аних залу ча ються екс пе рт и-фондо-
у тр им у вачі, які д о повню ють опис у ні кальних документів різнома н іт ними 
додат ковими х ар а ктеристи ка ми :  оправа ,  папір, обра з отворчий мате ріа-
л,  с  тан збер еж ення,  п  ох одже ння докумен та ,  провіненції, предметні руб-
р и ки ,  анота ція  т ощо. Для створення повноці нних о пи сів доку ментів і 
мат ер іа лів е ле к тр онних  ко ле кцій у НБУ В  з ас то со ву ються з асоби кат ал о-
г ізації на п латформі  САБ  «І РБІС64»  з  кл ієнт-серверною  ар х іт ектурою  [6 ],  
що дає змогу  ор г анізув ати спільну роботу в еликого  к олект иву кваліф і ко-
ваних фондоутримувачів. Разом із фаховими експертами спеціалізованих 
під розділів НБУВ спеціалістами від ділу програмно-технологічного 
забезпечення комп’ютерних мереж [1] була здійснена кропітка робота 
з адаптації стан дарт них біб лі ог ра фіч них опи сів до вимог між на род них 
стан дар тів мета да них і спе ци фіки опису кож ного з видів доку мен тів (деякі 
з них можуть бути при рів няні до музей них екс по на тів та атри бу то вані 
тільки екс пер том). Опра цьо вані та під го тов лені фахо вими спе ці а ліс тами 
записи в елект рон ному вигляді над алі можуть бага ток ратно вико рис то ву-
ва тись для служ бо вих та інфор ма цій них цілей: як пошу ко вий апа рат для 
опи со вої час тини мета да них елект рон них колек цій з метою іден ти фі ка ції 
доку мен тів у про це сах рес тав ру вання та кон сер ва ції.

Фор му вання елект рон ного фонду циф ро вих копій у НБУВ ґрун ту-
ється на ство ренні окре мих тема тич них або про філь них елект рон них 
колек цій, які мають істо ричне, нау кове та сус пільне зна чення для корис-
ту ва чів. Отже, обо в’яз ко вим еле мен том мета да них елект рон ного фонду 
є при на леж ність доку мента тій або іншій елект рон ній колек ції, доку-
мент може бути еле мен том декіль кох колек цій. Так, ста род ру ко вана 
карта Києва може вхо дити в колек цію «Геог ра фія Укра ї ни», а також 
пред став ляти колек цію «Істо рич ний Київ».
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Елект ронні вер сії доку мен тів виго тов ля ються різ ними спо со бами, 
у різ ному дизайні та фор маті – в залеж ності від елект рон ної колек ції, 
до якої вони нале жать. Це може бути фор мат PDF для сучас них нау-
ко вих видань, HTML-фор мат для швид кого перег ляду через веб-ін тер-
фейс, FLASH-фор мат з гар ним оформ лен ням, пере гор тан ням сто рі нок 
та засо бами захисту від копі ю вання для обслу го ву вання корис ту ва чів 
у вір ту аль ному читаль ному залі особ ливо цін ними та по пуляр ними 
доку мен тами. Най більш перс пек тив ним для пред став лення елект рон-
них книг виявився фор мат FLIP Book (книги з гор тан ням сто рі нок), 
що має при ваб ли вий інтер фейс для корис ту ва чів та засоби захисту кон-
тенту від копі ю вання. На ді лення циф ро вих доку мен тів необ хід ними 
пошу ко вими атри бу тами дало змогу орга ні зу вати пошук інфор ма ції 
в елект рон ному фонді за звич ними пошу ко вими пара мет рами: клю чові 
слова, автор, назва, рік видання. А також пред ста вити сфор мо ва ний 
фонд в іншому ракурсі – згру по ва ному у визна чені елект ронні колекції.

Фор му вання циф ро вого кон тенту біб лі о тек на основі ство рення окре-
мих колек цій уже стало між на род ним стан дар том. Cтан дар ти зо вані 
під ходи до ство рення якіс них циф ро вих колек цій, що уза галь ню ють 
між на род ний дос від фор му вання та пуб лі ка ції оциф ро ва них мате рі а лів 
про від ними біб лі о те ками й архі вами, детально викла дено в мето дич них 
мате рі а лах NISO (National Information Standards Organization) [На ці о-
нальна орга ні за ція з інфор ма цій них стан дар тів] [9 ] .  

У  НБУВ р оз п очато ф ор мування  те матичних елект рон них колек-
цій: істо рі я,  держава і  пр аво, е  тн ографі я,  релігія, філософ і я,  літер а-
т у ра , м  узика,  ж  и вопис. На основі  циф р ових інфо рмаці йних  ресурсів 
НБУВ вже п редс та влено окремі онлайнові електронні повнотекстові 
колекції (htt p: // irbis-nbuv . gov.ua/f o nd /ir es .htm) ,  які пуб лі ку ються у р а-
мках  і нформаційного р ес урсу «І сто рико-кул ьт у рні фонди  НБ УВ»: 
«Поч аї вські в и дання» ,  «Колекція  і нк унабіл ів »,  «Золота к ол екція 
Євразії:  с  тародрук и ,  р  укопис и,  п  ри життєві  ви дання кла сиків украї-
нської  лі те ра т у ри», «Історичний Київ »,  « Ін ститут  пр езидентства 
У країни»  [7]. 

П р ед ставлений  ци фро вий  ф онд под ано у компле ксі з іншими інфо-
рмаційними ресу рс а ми :

• «Науково-до в ід кові вида нн я » – електр он ний а рхів вид ань  про спів-
р о бітників  НБ УВ   про дослідже ння арх ів них та  с пеціалізо в а них біблі-
отечних фондів.

• «Рук оп исна та книж к ова спадщина У кр аїни» –  е лектронний архів 
публі к ацій про  ар хеогра ф ічні д ослідже ння у нікаль них архів них та біб-
л і от еч них фондів.
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 Ч ас тину опу бл ік о ва них електронних  ар х івів  станов лять оцифровані 
видання наук о вих с півробітн иків Н БУВ за попередні р оки, багато з цих 
в ид ань є також рідкі сн ими та  у нікальн им и , що  мають неаб и яке значення 
 для  фахівців у  гал узі джер ел ознав ст ва , книго зн а вства та археогра фі ї . 
Інт егроване  представлення в  єд и ному пошуков ому інте рфе йсі всіх  цих 
інфор маційних р е су рсів дає  зм огу корист увачам  о тримати  ко мп лексну 
і нформа цію щодо п ре д ставлених  інфор ма ц ій них джер ел :  можна перег-
лянути ц иф ро вий в а рі ант доку м ента, отри мати  ін формаційну  довідку 
 про  колекц ію , прочитати п у блікації н аукових співробі тників з при воду 
 дослі дження у ні каль ного док умента, п  о ба ч ити, куди і до кого  можна 
звернут ися щ одо к он су л ьтації або  ви вч е ння  пот рібного д ок уме нта 
з  ф о ндів НБУВ.

 О цифров ані м атеріали  також вик ор ис товуют ься для у кладання 
і л юстрова ного  ф онду еле ктр онних виста вок, при свячених важ-
ливим подіям, видатним особистостям, знаменним і  п ам’ятним 
 да там ( http: // i rbis-n bu v.  gov . u  a/ fo n d/sho w . html) . У  Н БУВ на стор інках інфо-
рмацій н ого  ресурсу  «І сторик о-к ультурні ф онди» започ атк о вано створе-
ння  а рх іву елек т ро нних  к ни жкових  в ис тавок до зна м енних і  пам’ятних 
д ат , тема тичного та факто графічн ого хара кт еру . Усі е л ек тронні вист а-
вки поєдн ані  єд иним д и за йном, мають з р учну  нав іг аці йну стр ук туру 
 для  перегл яду п редставле них е кс по натів. Док у менти супроводж ують 
описові м е та дані,  п  ос и ла ння до  ім ідж-каталогів або фонд ів , у я ких 
з б ерігається від ібрана д ок у ме нт ал ьна інф ормація. До вис та вок нала-
г одж ено дос туп як із  сто р інок спеціа лі зо ва них фонд ів,  так і з  з агаль ної 
с торінки  « Елект ронні виставк и »  – у хрон о ло гічному  по ряд ку . Виста вки 
 с уп ро воджує с тисла візуальна та текстова інформація (підгото влена 
співро б іт ни ками  в ід п ов ідного  п ідроз ділу  НБУВ) про  з міст події або 
 теми, яким  п рис вя ч ена  вір туальна добірка докумен т ів .

 Сьогодні у  Н БУВ закладено п рог ра мн о-т ехнолог і чні основи 
 фо рмування ц и фр ового  ф онду  науко вої та іст о ри к о-кул ь ту рної с п ад-
щ ини. Под аль шою перспе кт ивою форм ува ння цифр о вого конт енту 
 наукової  бібліотеки є  виз начення  пріорите тних напрямів  н апо внення 
 електрон них  колекц ій , у  доскона л ення с пособів пред став лення е ле кт-
ро нних в ер сій оциф ро ва них д о ку ментів , роз робле ння та  впровадження 
автор из о ваних з асо бів обмеженого доступу  в ід далених  ко ри стувачів 
до цифро вих р ес урсів, зап ро в адж ення елек тронної  дос та вки оци-
фрованих д о ку м ентів  ко ристу ва чам  під замов лення.
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ВИЗНАЧЕННЯ ДОКУМЕНТА 
ЯК СКЛА ДО ВОЇ ЧАС ТИНИ ОБ’ЄКТА БІБ ЛІ ОГ РА ФІЇ 
ОБРА ЗОТ ВОР ЧОГО МИС ТЕЦТ ВА

Розг ля нуто основні тер міни та поняття, вве дені до нау ко вого обігу вче ними 
в галузі доку мен тоз навства та біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис тецтва, щодо 
визна чення тер мі нів «доку мент ний ресурс» та «обра зот вор чий доку мент» 
у складі об’єкта біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис тецтва. Автор вислов лює 
власне бачення про блеми з огляду визна чення обра зот вор чого доку мента, вра-
хо ву ючи мис тецьке наван та ження цього поняття.

Клю чові слова: доку мент, доку мен таль ний ресурс, біб лі ог ра фія, обра зо-
т ворче мис тецтво, обра зот вор чий документ.

Ос новні поняття, що сто су ються про бле ма тики зазна че ного дос-
лі дження, вхо дять до складу тер мі но ло гії кни гоз навства, доку мен-
тоз навства, біб лі ог ра фоз навства, мис тецт воз навства. Без пе речно, 
що в кни гоз навстві та доку мен тоз навстві, як і в кож ній галузі знань, спі-
віс ну ють різні під ходи й роз біж ності думок щодо визна чення основ них 
понять доку мент них ресур сів з обра зот вор чого мис тецтва. Оби ра ючи 
той чи інший аспект дос лі дження істо рії, тео рії чи прак тики ство рення 
та вико рис тання доку мент них ресур сів, дово диться оби рати й пев ний 
аспект роз уміння цих тер мі нів, дотри му ва тись уста ле них чи інно ва цій-
них пози цій або фор му лю вати влас ний пог ляд на сут ність поняття.

За лу чення тер міна «доку мент» для поз на чення скла до вої час тини 
об’єкта біб лі ог ра фії від бу лося пере важно в пра цях О.  П. Кор шу нова [2, 
3, 4]. Саме він поз на чив об’єкт біб лі ог ра фії як «сис тему доку мент – спо-
жи вач». При цьому визна чення доку мента дава лося якнай ширше. Напри-
клад, в одній з остан ніх пуб лі ка цій О.  П. Кор шу нова доку мент визна-
ча ється таким чином: «1. З боку змісту: доку мент – це певна соці альна 
інфор ма ція, зафік со вана (закріп ле на) люди ною на пев ному мате рі аль-
ному носії з метою її збе рі гання, роз по всю дження та вико рис тання. 
2. З боку форми: доку мент – це пев ний мате рі аль ний носій, на якому зафік-
со вана (закріп ле на) певна соці альна інфор ма ція з метою її збе рі гання, 
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роз по всю дження та вико рис тан ня» [3, с. 41]. У такому визна ченні обсяг 
поняття «доку мент» може бути най біль шим, тобто до доку мен тів можуть 
нале жати не тільки двох ви мірні, але й трьох ви мірні твори мис тецтва. 
Та час тина об’єкта біб лі ог ра фії, що поз на чена понят тям «доку мент» 
у цьому зна ченні, у О.  П. Кор шу нова нічим не обме жу ється.

У сучас ному доку мен тоз навстві про дов жу ються дис ку сії щодо 
загаль ноп рий нят ного визна чення доку мента [6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14]. 
Укра ї нсь кий стан дарт ДСТУ 2732:2004. «Діло водство й архівна справа. 
Тер міни та визна чення понять» [1] харак те ри зує доку мент як «запис 
інфор ма ції», зву жу ючи таким чином обсяг цього поняття. Отже, трьох-
ви мірні твори мис тецтва до обсягу поняття «доку мент» за цим визна-
чен ням не нале жать і, від по відно, не є об’єк том біб лі ог ра фії. Зали ша-
ється визна чити, чи можна живо пис вва жати одним із спо со бів «запису 
інфор ма ції», а твори живо пису – доку мен тами. Від по відь на це питання 
з нашого боку є пози тив ною.

Од нак це не озна чає, що ори гі нальні твори живо пису нале жать 
до об’єкта біб лі ог ра фії. На думку Г.  М. Шве цо вої-Водки [13], що є слуш-
ною, об’єк том біб лі ог ра фії можуть бути тільки опуб лі ко вані доку менти 
із стан дар ти зо ва ного обсягу поняття «доку мент», у тому числі дру-
ко вані твори обра зот вор чого мис тецтва (пере важно у вигляді обра зо-
т вор чих видань) і репро дук ції тво рів обра зот вор чого мис тецтва (у тому 
числі гра фіч них, живо пис них, скуль п тур них, архі тек тур них тощо).

Ви вча ючи доку ментні ресурси як скла дову біб лі ог ра фії обра зот вор-
чого мис тецтва, необ хідно кон к ре ти зу вати й поняття «доку мент ний 
ресурс», який у нау ко вій літе ра турі доте пер не набув чіт кого фор му-
лю вання. Ю.  М. Сто ля ров у навчаль ному посіб нику «Доку мент ний 
ресурс» [11] визна чає поняття «доку ментні ресур си» як «мно жину кон-
к рет них ресур сів, виді ле них за будь-якою озна кою: доку ментні ресурси 
біб лі о тек, доку ментні ресурси архі вів, елект ронні доку ментні ресур си» 
[11, с. 22]. За Ю.  М. Сто ля ро вим, «про доку ментні ресурси пра во мірно 
гово рити як про обме жену сукуп ність окремо взя тих зіб рань доку-
мен тів» [11, с. 24]. Одно часно Ю.  М. Сто ля ров про по нує вико рис то ву-
вати тер мін «доку мент ний ресурс» в однині як поняття уза галь ню юче 
й абст рактне. За тве р джен ням Ю.  М. Сто ля рова, «доку мент ний ресурс 
є одно часно і маси вом, і пото ком доку мен тів. Доку мент ний ресурс, 
іншими сло вами, є набір доку мен тів і в їх ста тиці, і в їх дина мі ці» 
[11, с. 22–23]. Пого джу ю чись з наве де ним трак ту ван ням, вико рис то ву-
ємо обидва зазна чені терміни.

Ви зна ча ючи доку ментні ресурси як скла дову об’єкта біб лі ог ра-
фії обра зот вор чого мис тецтва, необ хідно з’я су вати, чи всі доку ментні 
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ресурси (у тому числі неопуб лі ко вані твори обра зот вор чого мис тецт-
ва) пот рібно зара хо ву вати до поняття «доку ментні ресурси біб лі ог ра-
фії обра зот вор чого мис тецт ва». На наш пог ляд, до об’єкта біб лі ог ра фії 
нале жать тільки опуб лі ко вані доку ментні ресурси галузі. Неопуб лі ко-
вані обра зот ворчі доку менти – твори живо пису, гра фіки тощо – є об’єк-
том від обра ження в довід ко вих видан нях, при зна че них для обліку 
і харак те рис тики таких обра зот вор чих доку мен тів: ката ло гів виста вок, 
путів ни ків по музеях тощо.

Ви раз «доку ментні ресурси біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис тецт-
ва» пра во мірно засто со ву вати як сино нім виразу «доку менти з обра зо-
т вор чого мис тецт ва», але маючи на увазі лише опуб лі ко вані доку менти. 
Серед доку мен тів з обра зот вор чого мис тецтва треба роз різ няти обра-
зот ворчі доку менти (від по відні видання і пуб лі ка ції у видан нях) і текс-
тові (або літе ра тур ні) доку менти, за тема ти кою при свя чені обра зот вор-
чому мис тецтву, які інакше нази ва ють «літе ра ту рою з обра зот вор чого 
мис тецт ва».

По няття «доку ментні ресурси біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис-
тецт ва» об’єд нало також доку менти, що є об’єк том біб лі ог ра фіч ного 
від обра ження і доку ментні ресурси дру гого сту пеня, які зага лом 
Ю. М. Сто ля ров нази ває «доку мен тог ра фіч ними ресур са ми» [11, с. 16–
18]. Доку мен тог ра фічні ресурси, ство рені засо бами біб лі ог ра фії, є біб-
лі ог ра фіч ними ресур сами, або біб лі ог ра фіч ними доку мен тами, які 
можуть бути опуб лі ко ва ними чи неопуб лі ко ва ними. Опуб лі ко вані біб-
лі ог ра фічні доку менти – це біб лі ог ра фічні видання або час тини видань 
небіб лі ог ра фіч ного, в основ ній час тині, змісту, тобто біб лі ог ра фічні 
списки до моног ра фій та інших жан рів нау ко вої чи нау ково-по пуляр ної 
літе ра тури з обра зот вор чого мис тецтва.

До неопуб лі ко ва них біб лі ог ра фіч них доку мен тів нале жать, пере-
важно, ката логи та кар то теки біб лі о тек, що існу ють у карт ко вому 
вигляді і збе рі га ються в довід ково-біб лі ог ра фіч ному апа раті біб лі о тек. 
На сучас ному етапі роз витку біб лі о теч ної справи ката логи та кар то теки 
активно пере во дяться в елект ронну форму, вистав ля ються на сай тах 
біб лі о тек в Інтер неті, але зали ша ються неопуб лі ко ва ними біб лі ог ра фіч-
ними доку мен тами доти, доки вони не набу ва ють форми видання.

У тер мі но ло гії сучас ної біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис тецтва Укра-
їни не існує чіт кого роз ме жу вання між тер мі нами, що роз’єд нали б 
твори обра зот вор чого мис тецтва і тех нічні зобра ження чи ілюст ра ції 
до літе ра тури при ро до знав чого змісту. Тому для деталь ні шої кон к ре ти-
за ції та влуч ні шого вико рис тання тер мі нів у галузі біб лі ог ра фії обра-
зот вор чого мис тецтва запро по но вано вико рис то ву вати окремо тер мін 
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«зобра жу валь ний доку мент» як уза галь ню валь ний, що пояс ню ється його 
похо джен ням від слова «зобра жа ти» (те, що зобра же не). Цей тер мін сто-
су ється поняття, до складу якого вхо дить як обра зот вор чий доку мент, так 
і зобра жу вальні доку менти при род ни чого чи тех ніч ного змісту.

У ДСТУ 2732: 2004 «Діло водство й архівна справа. Тер міни та визна-
чення понять» дається таке визна чення: «Зобра жу валь ний доку мент – 
доку мент, зміст якого зафік со вано у вигляді точ ного, змен ше ного, збіль-
ше ного або фор ма лі зо ва ного від обра ження зов ніш ніх харак те рис тик 
реаль ного чи уяв ного об’єкта за допо мо гою малю вання, крес лення, гра-
фіки, фотог ра фії, кіне ма тог ра фії, від ео за пи су» [1, с. 5]. Таке визна чення 
є надто обшир ним від носно доку мен тів, що від обра жа ють зміст обра-
зот вор чого мис тецтва. Саме поняття «обра зот ворче мис тецт во» має 
визна чати пер шо ос нову «обра зот вор чого доку мен та», який здійс нює 
есте тич ний вплив на емо цій ний стан корис ту вача через візу альні (наоч-
ні) образи ста тич ного (неру хо мого) харак теру. Доку менти кіне ма тог-
ра фії та від ео за пису, на нашу думку, не можна від но сити до «обра зот-
вор чих доку мен тів», тому що в них, крім візу аль ного інфор ма цій ного 
напов нення, при сут ній зву ко вий ком по нент. Крім того, в них не зав-
жди при сут ній момент обра зот вор чого мис тецтва (кіно- та від ео за писи 
можуть бути просто тех ніч ним фік су ван ням дійс ності або мати нау кове 
чи по пуля ри за ційне спря му ван ня).

Фун да мен таль ним дос лі джен ням у галузі доку мен тоз навства 
є навчаль ний посіб ник «Доку мен тоз навст во» Г.  М. Шве цо вої-Водки 
[14], де автор, крім інфор ма цій ної та мате рі аль ної скла до вої доку мента, 
роз гля дає зна кову сис тему запису інфор ма ції в доку менті окремо від 
попе ре д ньо назва них скла до вих, що є важ ли вим при визна ченні поняття 
«обра зот вор чий доку мент». Г.  М. Шве цова-Водка вво дить у нау ко вий 
обіг тер мін «зобра жу валь ний (обра зот вор чий) доку мент» [14, с. 148]. 
У цьому трак ту ванні тер мі но е ле мент «обра зот вор чий» є сино ні мом 
поняття «зобра жу валь ний».

У посіб нику Г.  М. Шве цо вої-Водки [14] кла си фі ка ція дру ко ва них 
видань за зна ко вою при ро дою інфор ма ції перед ба чає поділ на: текс тові 
видання – «видання, більшу час тину якого займає сло вес ний... текст» 
[14, с. 344] та обра зот ворчі (зобра жу валь ні) видання. Автор вислов лює 
думку про доціль ніше фор му лю вання дефі ні ції остан нього тер міна 
в такому вигляді: «Обра зот ворче видання – видання, більшу час тину 
обсягу якого займає від тво рення живо пис них, гра фіч них, скуль п тур-
них тво рів мис тецтва, спе ці аль них чи худож ніх фотог ра фій та інших 
гра фіч них робіт, крес лень, діаг рам, схем тощо» [14, с. 344]. Таке визна-
чення тер міна «обра зот ворче видан ня» перед ба чає від тво рення не лише 
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мис тець ких тво рів, але й тво рів при род ни чого чи тех ніч ного про філю, 
що існу ють у вигляді рисун ків, крес лень, діаг рам, схем тощо. На нашу 
думку, ту час тину визна чення тер міна, де мова йде про крес лення, діаг-
рами, схеми, доціль ніше від но сити лише до поняття «зобра жу валь ний 
доку мент» і, від по відно, «зобра жу вальне видан ня».

Звер німо увагу, що саме зна кова сис тема від різ няє обра зот вор чий 
доку мент від інших зобра жу валь них доку мен тів. Завдяки їй фік са ція 
інфор ма ції в доку мен тах, що нале жать до тво рів обра зот вор чого мис-
тецтва, від бу ва ється за допо мо гою обра зот ворчо-гра фіч них еле мен тів. 
Отже, треба від різ няти «обра зот вор чий доку мент як такий, що від тво-
рює інфор ма цію, cтво рену засо бами обра зот вор чого мис тецтва (живо-
пис, рису нок, гра фіка, скуль п тура, деко ра тивно-прик ладне мис тецтво, 
фото мис тецтво, худо ж ньо-ко м п’ю терна гра фі ка). Таке визна чення, 
на наш пог ляд, виклю чає з тер міна «обра зот вор чий доку мент» і літе ра-
турні (текс то ві) доку менти про обра зот ворче мис тецтво, з яких корис ту-
вач за допо мо гою текс то вої інфор ма ції вивчає чи дос лі джує обра зот ворче 
мис тецтво через його істо рію, тео рію і т. ін. Ці доку менти доціль ніше від-
но сити до поняття «літе ра тура про обра зот ворче мис тецт во».

Отже, інфор ма ційна сфера обра зот вор чого мис тецтва охоп лює 
функ ці о ну вання в сус піль стві опуб лі ко ва них та неопуб лі ко ва них 
обра зот вор чих доку мен тів і літе ра тури з обра зот вор чого мис тецтва. 
Саме вони визна ча ють доку мент ний потік з обра зот вор чого мис тецтва 
як окрему час тину доку мент них ресур сів сус піль ства, яка є об’єк том 
біб лі ог ра фії обра зот вор чого мис тецтва.
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Ла риса Гарбар,
наук. спів роб. Інсти туту руко пису НБУВ

ФОР МУ ВАН НЯ БІОГ РА ФІЧ НО ГО РЕСУР СУ З ІСТО РІЇ 
БІБ ЛІ О ТЕЧ НОЇ СПРА ВИ В НАЦІ О НА ЛЬ НІЙ БІБ ЛІ О ТЕ ЦІ 
УКРА Ї НИ ІМЕ НІ В. І. ВЕР НАД СЬ КО ГО (1918–1933 РР.)

Розг ля нуто питання про фор му вання біог ра фіч них фор ма лі зо ва них стат ей 
та зміс товне напов нення баз даних біог ра фічно-біб лі огр а фіч ною інфо рма цією 
про дія чів біб лі о теч ної справи. Особ лива увага при ді ля ється дже ре лам інфор-
ма ції та мало ві до мим дія чам, струк турі даних.

Клю чові слова: біог ра фічні ресурси, діячі біб лі о теч ної справи, біог ра фічно-
ін фор ма цій ний ресурс.

Су часні істо рики біб лі о теч ної справи при ді ля ють значну увагу дос-
лі дженню пері оду ста нов лення наці о наль ної біб лі о теч ної справи, роз-
витку біб лі о теч ної справи в Укра їні, роз криттю внеску окре мих осіб 
у ста нов лення укра ї нсь кого біб лі о те коз навства, кни гоз навства, біб лі ог-
ра фоз навства, назрі лим є й питання ство рення баз даних укра ї нсь ких 
уче них, які пра цю вали в цій галузі. При ско рення залу чення архів них 
доку мен тів, біб лі ог ра фіч ної та біог ра фіч ної інфор ма ції, від су т ньої у від-
омих тра ди цій них та елект рон них довід ни ках, слу гу ва тиме подаль-
шому роз витку цієї галузі. Важ ли вою умо вою є впро ва дження сучас них 
інфор ма ційно-те ле ко му ні ка цій них тех но ло гій та ство рення спе ці а лі зо-
ва них ком плекс них, про фе сійно під го тов ле них ресур сів. 

Питання інфор ма ти за ції архів них ресур сів та архів ної справи в цілому 
роз гля да лися сучас ними істо ри ками-ар хі віс тами, зок рема питання 
орга ні за ції авто ма ти зо ва ного опису та обліку доку мен тів, від обра-
жені в пра цях Г. Боряка [1], Л. Дуб ро ві ної [2], А. Кен тія, Т. Захар ченко, 
Г. Дух новсь кої, Ю. Куче ря вого, Я. Лоз ниці та ін. Істо рі ог ра фія цього 
питання роз гля нута А. Сукало [3]. Разом з тим зазна чені праці для обра-
ного пред мета дос лі дження мають лише загаль но ме то дичне зна чення. 
Спе ці альне дос лі дження, при свя чене ство ренню елект рон них ресур сів 
ком плек ту вання та обліку руко пис них доку мен тів Інсти туту руко пису, 
здійс нене І. Кор чем ною [4], де част ково були пос тав лені питання про 
фор му вання біог ра фіч ного ресурсу фон дів Інсти туту руко пису НБУВ 
у межах ство рення ресу ресу «Елект ронна справа руко пис ного фон ду», 
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ство ре ного на базі струк тури пас порта руко пис ного фонду, опра цьо ва-
ного в ІР НБУВ.

Пер ший рівень пред став ле ний запи сом «Фонд», який здійс нює функ-
цію керу вання інфор ма цією та облі ком і міс тить істо ричну довідку 
та пас порт фонду, у тому числі осо бо вого похо дження. Дру гий пог либ-
ле ний рівень пред став ле ний запи сом «Опис», який роз кри ває струк турні 
час тини фон дів – описи та реа лі зує за ними пошук доку мен тів. Запис 
«Доку мент» репре зен тує поо ди нич ний і доку мент ний рівні та роз кри ває 
зміст доку мен тів, у тому числі біог ра фіч них, кож ного окре мого фонду. 
Сис тема вико нує функ ції нау ково-до від ко вого апа рату. Важ ли вим було 
й те, що в про цесі ство рення елект рон них ресур сів ком плек ту вання 
та обліку руко пис них доку мен тів Інсти туту руко пису було апро бо вано 
Сис тему авто ма ти за ції біб лі о тек ІРБІС-64, впро ва джену в НБУВ, тим 
самим полег шено завдання суміс ності ресур сів у НБУВ, від крито перс-
пек тиви засто су вання інно ва цій них тех но ло гій в архів ній справі [5].

Су час ний під хід до орга ні за ції нау ко вих знань пот ре бує дос то вір ної, 
сво є час ної і пов ної інфор ма ції, яка базу ється на спе ці аль них біог ра фіч-
них дос лі джен нях, вивченні архів них та біб лі ог ра фіч них дже рел. Ство-
рення баз даних, які міс тять масив оциф ро ва них доку мен тів, є важ ли-
вим ком по нен том в орга ні за ції елект рон них ресур сів на сьо годні.

Од ним з потуж них дже рел, де сукупно збе рі га ється ком плекс доку-
мен тів про ство рення Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни, є архів НБУВ, 
ціліс ний (хоча й з пев ними лаку нами, пов’я за них з істо рич ною долею 
НБУВ) масив доку мен тів з істо рії біб лі о теч ної справи. Зок рема, най-
більш важ лива його час тина міс тить доку менти пері оду засну вання 
Наці о наль ної (Все на род ної) біб лі о теки Укра їни. Цін ність цього масиву 
доку мен тів пов’я зана з тим, що лише вони дають мож ли вість роз крити 
наці о нальні засади істо рії біб лі о теч ної справи в Укра їні, яка була пред-
став лена діяль ністю Наці о наль ної (Все на род ної) біб лі о теки Укра їни 
в цей період як голов ної наці о наль ної уста нови, пок ли ка ної бути духов-
ним та мето дич ним центром наці о наль ної біб лі о теч ної справи. На сьо-
годні, у зв’язку зі склад ним істо рич ним шля хом Укра їни, рево лю ці ями, 
реп ре сі ями, вій нами, втра чена значна час тина цін них ком плек сів доку-
мен тів з істо рії наці о наль ної науки та куль тури. Ство рення елект рон-
ного ресурсу буде спри яти не лише нау ко вому вико рис танню, інфор ма-
цій ному дос тупу, а й збе ре же ності доку мен тів.

Од ним із завдань, тісно пов’я за ним з необ хід ністю ство рення сучас-
ного біог ра фіч ного слов ника з біб лі о те коз навства та біб лі о теч ної справи, 
ство рення біог ра фіч ного енцик ло пе дич ного ресурсу Укра їни в цілому, 
є вста нов лення пов но цін ного осо бо вого складу біб лі о те ка рів та вче них, 
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які пра цю вали на ниві біб лі о теч ної справи, реко нст рук ція їхнього жит-
тє вого шляху, а також оцінка внеску біб лі о теч них дія чів у ста нов лення 
та роз ви ток наці о наль ного біб лі о те коз навства, орга ні за цію біб лі о теч-
ного фонду країни.

Фонди НБУВ є важ ли вим дже ре лом з істо рії біб лі о теч ної справи 
в Укра їні 20–30-х років. Тут збе рі га ються доку менти щодо ство рення 
наці о наль ної біб лі о теч ної справи в часи Укра ї нсь кої рево лю ції, сто-
совно істо рії та при нци пів роз бу дови Наці о наль ної біб лі о теки Укра-
ї нсь кої дер жави (1919–1934 рр. – Все на родна біб лі о тека Укра їни, далі 
ВБУ), діяль ності нау ко вих біб лі о тек у галузі ком плек ту вання, орга ні за-
ції фон дів, ката ло гі за ції та пред ме ти за ції літе ра тури, про ве дення нау-
ко вої роботи в галузі кни гоз навства, орга ні за ції фон дів «укра ї ні ки», 
ство рення укра ї нсь кого біб лі ог ра фіч ного репер ту ару тощо. Все на родну 
біб лі о теку Укра їни запо чат ко ву вали та роз бу до ву вали видатні вчені, 
які заклали міц ний фун да мент у роз гор тання біб лі о теч ної діяль ності 
та подаль ший роз ви ток біб лі о теч ної справи в Укра їні у 20–30–х роках 
ХХ ст. Тут пра цю вали від омі укра ї нські вчені – як гума ні та рії, так і при-
род нич ники, які уза галь нили дос від сві то вого біб лі о те коз навства і при-
сто су вали його до укра ї нсь ких реа лій та заклали фун да мент у тео рію, 
прак тику біб лі о теч ної науки цього пері оду [6]. Вико рис тання потен ці-
алу укра ї нсь ких уче них з різ них наук пояс ню ва лося від сут ністю в Укра-
їні того часу про фе сій ної вищої біб лі о теч ної освіти.

Доля бага тьох з них у 30-х роках у зв’язку з реп ре сі ями скла лася 
тра гічно, тому осо бові архіви цих дія чів або не збе рег лися зовсім, або 
втра тили свою ціліс ність. Утра чені й доку менти осо бо вого складу, біль-
шість з яких була втра чена перед вій ною або під час війни 1941–1945 рр. 
Тому одним з мето дич них вимог фор му вання біог ра фіч ного ресурсу 
є ретельне вивчення від ом чих архі вів та архі вів уста нов, де пра цю вали 
ці спів ро біт ники, пла нів та зві тів уста нов, інструк тив них та мето дич-
них доку мен тів, ство ре них з орга ні за ції діяль ності від ді лів, про то ко-
лів нау ково-ме то дич них нарад, під го тов чих мате рі а лів до кон фе рен цій 
нау ко вих біб лі о тек, лис ту вання, мате рі а лів від ря джень.

Така робота роз по чата в НБУВ, де про во диться зби рання від омос-
тей про всіх пра ців ни ків (їх понад 50 осіб), які брали участь у ство-
ренні фун да мен таль них засад Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни 
у 20–30-х роках ХХ ст. Поча ток роботи був при свя че ний скла данню 
спис ків таких дія чів та пошуку від омос тей в опуб лі ко ва них біог ра-
фіч них дже ре лах та істо рич них моног ра фіях. Важ ли вим дже ре лом 
стали моног ра фії та праці О. Они щенка, Л. Дуб ро ві ної, В. Мату се-
вич, Н. Стрі ше нець, Г. Коваль чук, Н. Солонсь кої та інших істо ри ків 
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біб лі о теч ної справи, де були вмі щені імена біб лі о те коз нав ців, кни гоз-
нав ців, біб лі ог ра фоз нав ців, які пра цю вали на ниві біб лі о теч ної справи. 
Попе редні списки пока зали, що дві тре тини дія чів не були пред став лені 
в опуб лі ко ва них біог ра фіч них та енцик ло пе дич них довід ни ках, вне сок 
у біб лі о течну справу не зафік со ва ний у спе ці а лі зо ва них довід ни ках. Серед 
них: Бро довські-Кра ко вецька Олена Заха рівна, Воло бу єва Тамара Гри го-
рівна, Вовк Галина Федо рівна, Гри бівська Кате рина Михай лівна, Губська 
Лідія Іва нівна, Дзю бенко Кате рина Кузь мівна;  Діаковський (Дия ковсь кий) 
Юхим Пет ро вич, Іль ницька Зіна їда Мико ла ївна, Іно зем цев Петро Федо ро-
вич, Калі хе вич Віра Мико ла ївна, Кар пінська Ольга Євдо ки мівна, Кисіль 
Олек сандр Гри го ро вич, Козель Ника нор Гав ри ло вич, Коз ловсь кий Все во-
лод Олек санд ро вич, Косинсь кий Євген Кази ми ро вич, Кошиць Михайло 
Воло ди ми ро вич, Лоє Все во лод Євге но вич, Маля ренко Тео до сій Йоси-
по вич, Мар ке вич Дмит рій Анд рі йо вич, Мар ківська-Мас лен кова Тетяна 
Михай лівна, Мар ківсь кий Євген Михай ло вич, Мар ковсь кий Михайло 
Мико ла йо вич, Мас лян ні кова Кате рина Мико ла ївна, Мая ковсь кий Яків 
Лукич, Мітель ман Ісруль Іцко вич, Мот рич-Шам рай Веро ніка Олек санд-
рівна, Несте ровсь кий Петро Арте мо вич, Олек санд ровсь кий Олек сандр 
Мико ла йо вич, Пав ловсь кий Петро Федо ро вич, Піс корська Ніна Воло ди-
ми рівна, Полу лях Олек сандр Іва но вич, Раб чинська Олена Вікен ті ївна, 
Радзі євсь кий Олек сандр Іва но вич, Рклицький (Ркліць кий) Сер гій Васи ль-
о вич, Рома ненко-Ара джі оні Ніна Михай лівна, Ряппо Анфіса Йоси півна, 
Сно Ольга Пав лівна, Сте шенко Яро слав Іва но вич, Сус ло па ров Микола 
Заха ро вич, Тер лець кий Павло Федо ро вич, Тут ковська-Зак Ірина, Чер-
нявсь кий Микола Федо ро вич, Чол гонська Ольга Іва нівна; Шпі ле вич Віра 
Воло ди ми рівна, Шрам ченко Олек сандр Мико ла йо вич, Щер бина Воло ди-
мир Іва но вич, Яре менко Антін Мики то вич, Яро ше вич Анд рій Іва но вич, 
Ясно го родсь кий Михайло Лео поль до вич та ін. [7].

Для ство рення біог ра фіч ного ресурсу залу ча лися такі групи доку мен-
тів від ом чого архіву НБУВ: Тим ча со вий комі тет із засну вання біб лі о теки, 
Рада біб лі о те ка рів, кан це ля рія; загаль ний від діл (опра цю ван ня), від діл 
«укра ї ні ка»; від діл руко пи сів, від діл ста род ру ків, кабі нет біб лі о те коз-
навства, Музей та лабо ра то рія біб лі о те коз навства, кон суль та ційно-вис-
тав ко вий від діл, Нау ково-дос лід ний інсти тут біб лі о те коз навства, від діл 
кни го ко рис ту вання, аспі ран тура та під го товка кад рів, від діл ката лог ра-
фії, музич ний від діл, кон суль та ційно-біб лі ог ра фіч ний від діл, газет ний 
від діл, Він ніцька філія, інші філії, редак ції пері о дич них видань, бух гал-
те рія. Залу ча лася нау ково-дос лідна доку мен та ція: моног ра фії (1919), біб-
лі ог ра фічні покаж чики (1920, 1931–1933), мето дичні реко мен да ції (1927), 
руко писи нау ко вих ста тей (1919, 1929, 1930, 1933), ката логи виста вок (1921).
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Крім власне доку мен тів від ом чого архіву дос лі джу ва лися осо бові 
фонди видат них дія чів та орга ні за то рів біб лі о теч ної справи, які збе рі-
га ються в Інсти туті руко пису. Це фонди чле нів Тим ча со вого комі тету 
із засну вання НБУ: В.  І. Вер надсь кого, А.  Ю. Кримсь кого, С.  О. Єфре мова, 
В.  Ю. Дани ле вича, Г.  П. Житець кого, Є.  О. Ків лиць кого, П.  Я. Стеб ниць-
кого, інших уче них та спів ро біт ни ків НБУВ цього пері оду (С.  П. Пос-
тер нака, М.  В. Геп пе нера, А.  С. Кри ловсь кого, Б.  І. Зда не вича, О.  А. Наза-
ревсь кого, С.  І. Мас лова, П.  М. Попова та ін.). Ці вчені доклали багато 
зусиль для роз бу дови наці о наль ної біб лі о теки, зміц нення її нау ко вого 
потен ці алу, а їх осо бові фонди стали дже ре лами для істо ри ків біб лі о те-
коз навства, кни гоз навства, біб лі ог ра фоз навства, де міс тяться доку менти 
й біог ра фіч ного харак теру.

Ін шим напря мом стало ство рення циф ро вого ресурсу доку мен-
тів біог ра фіч ного змісту. На почат ко вому етапі роботи зі ство рення 
ресурсу було про ве дено екс пер тизу цін ності, від бір та роз по діл най-
більш важ ли вих та най більш часто вжи ва них дос лід ни ками доку мен-
тів за видо вим при нци пом.

Ця робота дала змогу зро бити біог ра фіч ний комен тар пуб лі ка ції про то-
ко лів Тим ча со вого комі тету із засну вання Наці о наль ної біб лі о теки Укра ї-
нсь кої дер жави в межах пуб лі ка ції видання «В.  І. Вер надсь кий і Укра ї на», 
які міс тять інфор ма цію про роз бу дову біб лі о теки та вне сок різ них дія чів 
у цю справу в 1918–1919 рр.

Ви вчення фон дів Архіву НБУВ та Інсти туту руко пису, які від обра жа-
ють роз ви ток біб лі о теч ної справи в Укра їні, дало мож ли вість роз ро бити 
струк туру елект рон ного ресурсу, його фор му вання.

Ро бо чий аркуш елект рон ного ресурсу «Пер со на лії» міс тить: прі-
звище, ім’я, по бать кові (сино німи, крип то німи тощо), дати наро дження 
та смерті; місце наро дження, похо дження, від омості про навчання, фах, 
учені звання, посади, основ ний вне сок у роз ви ток біб лі о теч ної справи, 
фото до ку менти, спи сок нау ко вих праць і опуб лі ко вана біб лі ог ра фія, 
літе ра тура про діяча; архівні дже рела. Здійс ню ються роботи з оциф ро-
ву вання ілюст ра тив них доку мен тів з архів них та біб лі о теч них фон дів 
та фор му вання колек цій елект рон них доку мен тів.

Як при клад, наво димо зразки окре мого біог ра фіч ного інфор ма цій ного 
ресурсу, під го тов ле ного для бази даних біб лі о те ко зав чої пер со на лії.
Берло Ганна Львівна (1859–1942) – дос лід ник істо рії укра ї нсь-

кої інте лі ген ції ХІХ–ХХ ст. (біог ра фіс ти ка), перек ла дач, педа гог, гро-
мадсько-куль тур ний діяч. Закін чила Оль гинську гім на зію (1876), пра-
цю вала викла да чем російсь кої мови в гім на зіях (1881–1904), автор 
під руч ника з російсь кої гра ма тики для шкіл, пра цю вала над скла дан ням 
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біог ра фіч ного слов ника укра ї нсь ких дія чів (В.  Б. Анто но ви ча) та у «Про-
сві ті» Б.  Д. Грін ченка (1906–1910). Член НТШ у Львові, дійс ний член 
істо рич ної та філо ло гіч ної сек ції Укра ї нсь кого нау ко вого това риства 
в Києві (з 1907), з 1919 – нау ко вий спів ро біт ник Пос тій ної комі сії для 
скла дання біог ра фіч ного слов ника дія чів Укра їни, член Пос тій ної комі сії 
для скла дання слов ника живої укра ї нсь кої мови, інших комі сій ВУАН. 
Пра цю вала в засно ва ній ним «Про сві ті» (1906–1910). Автор мов них під-
руч ни ків для молод шої та серед ньої школи, які пере ви да ва лися багато 
разів. Пуб лі ку вала спо гади та істо ричні роз відки, у тому числі з істо рії 
роду Берло. Їй нале жить знач ний вне сок у ката ло гі за цію фон дів, ство-
рення нау ково-ме то дич них доку мен тів, фор му вання ката ло гів. Пра цю-
вала в НБУВ з 1919 р. спо чатку позаш татно, з 1920 р. – у штаті до 1933 р., 
коли була звіль нена вна слі док іде о ло гіч них «чис ток» 23 сер пня 1933 р.
Ос новні твори: Учеб ник рус ской грам ма тики для млад ших клас сов 

сред них уче б ных заве де ний. Эти мо ло гия. – К., 1903; Арсе ний Берло, 
епис коп Пере яс лавс кий и Борис поль с кий: Биог ра фи чес кий очерк. – К., 
1904. – 56 с.; Учеб ник рус ской грам ма тики для сред них уче б ных заве-
де ний. Ч. 2. Син так сис. – К. : СПб., 1905. – 106 с.; Учеб ник рус ской 
грам ма тики для млад ших клас сов сред них уче б ных заве де ний. Эти мо-
ло гия. – К., 1906. – 96 с.; Учеб ник рус ской грам ма тики для млад ших 
клас сов сред них уче б ных заве де ний. Эти мо ло гия. – М.-СПб., 1914. 
– 96 с.; З лис ту вання Василя Дома ниц кого // За сто літ. – К., 1927. – 
Кн. І. – С. 227–232; З мину лого. Бариш пільсь кий пан сіон і П.  П. Чубинсь-
кий // Укра їна. – 1927. – Кн. 3. – С. 110–117; З київсь кого життя 1880–
1890 рр. // Там само. – 1928. – Кн. 4; Мої зна йомства з деякими укра ї нсь-
кими дія чами // Там само. – 1929. – Берез.– квіт. – № 33. – С. 92–101;

Лі те ра тура: Гера си мова Галина. Берло Ганна // Укр. істо рики ХХ ст. : 
Біо біб ліо гра фіч ний довід ник. Серія «Укра ї нські істо ри ки». – Вип. 2. – 
Ч. 1. – К. : Львів, 2003. – С. 20–21.

На ука и нау ч ные работ ники. Ч. VI. Нау ч ные работ ники СССР без 
Мос квы и Ленинг рада. – Л., 1928. – С. 34.
Ма ля ренко Тео до сій Йоси по вич (1885 – ?). Закін чив філо ло гіч-

ний факуль тет Ново ро сійсь кого уні вер си тету (1904). У 1908–1910 рр. 
давав при ватні лек ції, пра цю вав біб лі о те ка рем у Кис ло водську. 1912 
– спів ро біт ник управ ління Кав ка зь ких вод. 1915–1917 рр. – мобі лі зо ва-
ний до війська. З 16 червня 1918 р. був при зна че ний поміч ни ком діло-
вода в Загаль ний від діл Кан це лярсь кий Мініс терства закор дон них 
справ уря дов цем 1-го ряду, 1918–1919 рр. – спів ро біт ник Мініс терства 
комі са рі ату закор дон них справ. У ВБУ пра вю вав на різ них поса дах 
з 1919 до 1934 рр. – ката ло гі за то ром, уче ним діло во дом, біб лі о те ка рем, 
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заві ду ю чим книж ко вими фон дами (1924), біб лі о те ка рем-фа хів цем, стар-
шим нау ко вим спів ро біт ни ком тощо. Біб лі ог раф Видав ництва ВУАН.

Дже рело: Архів НБУВ, оп.1, спр. 396, арк. 155.; оп.1, спр. 140.
Не сте ровсь кий Петро Арте мо вич (1870 –?) закін чив філо ло гіч ний 

факуль тет Вар шавсь кого уні вер си тету (1897). Закін чив істо рико-фі ло-
ло гіч ний факуль тет Вар шавсь кого уні вер си тету, викла дав у гім на зіях 
Вар шави, Москви. У квітні 1918 р. виї хав в Укра їну, з 1919 р. посі дав 
посаду діло вода у Від ділі Вищих шкіл у Народ ному комі са рі аті освіти. 
З 15 сер пня 1919 р. пра цю вав У ВБУ на посаді під стар шого біб лі о те каря, 
зав від ді лу пері о дики (1923–1924), зав від ділу реєст ра тури (1926–1927), 
де здійс ню вався облік та опра цю вання кни жок, з 1927 р. – зав від ді лу 
орі єн та лія, пра ців ни ком сек ції ком плек ту вання (1931). Зби рав фонд 
«Бес са ра бі ка». Мав дру ко вані праці, зок рема з етног ра фії Бес са ра бії: 
«Бес са рабс кие руси ны» (Російське Геог ра фічне това риство при су дило 
за неї срібну медаль), «Мате ралы по этног ра фии бес са рабс ких руси нов» 
і «На север Бес са ра бии».

Лі те ра тура: Наука и нау ч ные работ ники. Ч. VI. Нау ч ные работ ники 
СССР без Мос квы и Ленинг рада. – Л., 1928. – С. 278.
Дуб ро віна Л. А., Они щенко О.  С. Істо рія Наці о наль ної біб лі о теки 

Укра їни імені В.  І.  Вер надсь кого. 1918–1941. – К., 1998. – С. 31, 41, 43, 
52, 101, 103.

Сьо годні ресурс нара хо вує понад 50 біог ра фіч них запи сів. Подальше 
попов нення цього ресурсу може стати базою для ство рення загаль но ук-
ра їнсь кого масиву біб лі о те коз нав чої біог ра фіс тики.

Спи сок вико рис та ної літе ра ту ри
1. Боряк Г.  В. Наці о нальна архівна спад щина Укра їни та Дер жав ний 

реєстр «Архе ог ра фічна укра ї ні ка»: Архівні доку мен тальні ресурси 
та нау ково-ін фор ма ційні сис теми / Г.  В. Боряк – К., 1995. – 348 с.; 
Боряк Г. Інфор ма ти за ція архів ної галузі сьо годні: поточні здо бутки 
і завдання фор му вання елект рон них ресур сів / Г. Боряк // Спе ці альні 
істо ричні дис цип ліни: питан ння тео рії та мето дики. – К. : Ін-т істо рії 
Укра їни НАН Укра їни, 2004. – № 11. – С. 4–9;

2. Дуб ро віна Л.  Наці о нальна архівна інфор ма ційна сис тема: Струк-
тура даних. Мате рі али для обго во рення / Л. Дуб ро віна, О. Сохань. – К., 
1994. – 46 с.

3. Сукало А.  М.  Роз ви ток інно ва цій них тех но ло гій у фор му ванні 
інфор ма цій них архів них ресур сів Укра їни (1991–2003 рр.) : дис. … канд. 
іст. наук : спец. 07.00.10 / А.  М. Сукало ; НАН Укра їни, Нац. б-ка Укра їни 
ім. В.  І. Вер надсь кого. – К., 2005.
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4. Кор чемна І.  С. Роз ви ток сис теми ком плек ту вання і обліку руко пис-
них фон дів біб лі о тек Укра їни та ство рення сучас них інфор ма цій них 
ресур сів (1918–2009) : дис. ... канд. іст. наук : спец. 27.00.02 / Кор чемна 
Ірина Сте па нівна ; НАН Укра їни, Нац. б-ка Укра їни ім. В.  І. Вер надсь-
кого. – К., 2010. – 255 арк.

5. Кор чемна І.  С. Орга ні за ція обліку руко пис них доку мен тів в Інсти-
туті руко пису НБУВ / І.  С. Кор чемна // Наук. пр. Нац. б-ки Укра їни 
ім. В. І. Вер надсь кого. – К., 2007. – Вип. 19. – С. 437−444.

6. Дуб ро віна Л.  А. Істо рія Наці о наль ної біб лі о теки України імені 
В.  І. Вер надсь кого. 1918–1941 / Л.  А. Дуб ро віна, О.  С. Они щенко – К., 
1998. – 335 с.

7. Гар бар Л.  В. Біог ра фічні дже рела з істо рії дос лі дження укра ї нсь кої 
біб лі о теч ної справи (1918–1934) з архіву Наці о наль ної біб лі о теки Укра-
їни імені В.  І. Вер надсь кого та питання пер со но ло гіч ної реко нст рук ції / 
Л.  В.  Гар бар // Волинські істо ричні записки. – 2010. – Т. 5. – С. 210–219; 
Гар бар Л.  В. Архів Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер надсь-
кого як дже рело до ство рення слов ника дія чів укра ї нсь кої біб лі о теч-
ної справи (1918–1934) / Л.  В. Гар бар // Доку мен тоз навство. Біб лі о те коз-
навство. Інфор ма ційна діяль ність: про блеми науки, освіти, прак тики : 
мате рі али VІІ Міжнар. наук.-практ. конф. (Київ, 25–27 трав. 2010 р.). – 
К., 2010. – С. 272–273.
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Те тяна Дубас,
зав від ділу СІАЗ НБУВ

ВИ ДАВ НИ ЧА ДІЯ ЛЬ НІСТЬ ЯК ВАЖ ЛИ ВА СКЛА ДО ВА 
НА У КО ВО-ДОС ЛІД НОЇ РОБО ТИ НБУВ (2005–2010)

У статті висвіт лю ється питання видав ни чої діяль ності Наці о наль ної біб лі-
о теки Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого про тя гом 2005–2010 рр. Визна ча ється 
роль біб лі о теки у вирі шенні завдання ком плекс ної роз робки про блем біб лі о-
те коз навства, біб лі ог ра фоз навства, кни гоз навства, інфор ма тики, наці о наль ної 
біб лі ог ра фії та біог ра фіс тики, доку мен тоз навства й архі воз навства. Автор під-
крес лює особ ливе зна чення видав ни чої діяль ності у роз критті нау ково-дос лід-
ної роботи біб лі о теки. Роз гля да ються також перс пек тиви роз витку видав ни чої 
діяль ності НБУВ як нау ково-дос лід ної установи.

Клю чові слова: Наці о нальна біб лі о тека Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого, 
видав нича діяль ність, нау кова біб лі о тека, нау ково-дос лідна робота.

Ви дав нича діяль ність Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені 
В.  І.  Вер надсь кого (далі – НБУВ, Біб лі о те ка) орга нічно поєд нана з основ-
ними напря мами нау ко вих дос лі джень біб лі о теки та від обра жає най важ-
ли віші її резуль тати. Визна чено чотири пріо ри тетні напрями, у межах 
яких вико ну ються всі нау ково-дос лідні про екти Біб лі о теки [8]. Про-
блеми фор му вання та вико рис тання нау ково-ін фор ма цій них ресур сів, 
інфор ма ти за ції біб лі о тек дос лі джу ються Інсти ту том нау ково-ме то дич-
ного забез пе чення біб лі о течно-ін фор ма цій ної роботи (дирек тор ін-ту 
канд. іст. наук О.  М. Васи лен ко), Центром фор му вання біб лі о течно-ін-
фор ма цій них ресур сів (керів ник центру канд. іст. наук Н.  В. Стрі ше-
нець), Служ бою інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів 
дер жав ної влади (СІАЗ) (керів ник служби д-р іст. наук В.  М. Горо вий). 
На ство рення наці о наль ної біб лі ог ра фії Укра їни спря мо вані дос лі-
дження від ділу наці о наль ної біб лі ог ра фії (зав від ділу д-р іст. наук, проф. 
В.  Ю.  Омель чук) Інсти туту нау ково-ме то дич ного забез пе чення біб лі о-
течно-ін фор ма цій ної роботи. Як наці о наль ний центр біог ра фіч них дос-
лі джень НБУВ досягла знач них успі хів у дос лі дженні про блем укра ї-
нсь кої біог ра фіс тики. Так, Інсти тут біог ра фіч них дос лі джень (дирек тор 
ін-ту канд. іст. наук В.  І. Попик) здійс нює нау кові дос лі дження в галузі 
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тео рії і прак тики наці о наль ної біог ра фіс тики; зби рає, нау ково опра-
цьо вує та сис те ма ти зує біог ра фічні мате рі али про видат них дія чів 
укра ї нсь кої істо рії і куль тури. Нау ково-дос лідна робота Інсти туту 
руко пису (дирек тор ін-ту чл.-кор. НАН Укра їни д-р іст. наук, проф. 
Л.  А. Дуб ро ві на) пов’я зана з тео ре тич ною і нау ково-прак тич ною роз-
роб кою про блем писем ного дже рела в усіх його виявах, влас ти вос тях; 
інсти тут орга ні зо вує нау кове вико рис тання архів ного фонду НАН. 
Інсти тут архі воз навства (дирек тор ін-ту канд. іст. наук Л.  М. Яре мен ко) 
роз роб ляє про блеми архіво- й доку мен тоз навства, архе ог ра фії, істо рії 
та орга ні за ції архів ної справи за мате рі а лами, які утво рю ються в резуль-
таті діяль ності Наці о наль ної ака де мії наук, а також орга ні зо вує нау кове 
вико рис тання архів ного фонду НАН [7].

Роз роб ля ючи в ком плексі вище наз вані про блеми, НБУВ завер шує 
їх нау ко вими зві тами, моног ра фі ями, довід ни ками, нау ково-ін фор ма-
цій ними видан нями, а також інфор ма ційно-ана лі тич ними та нау ково-
ме то дич ними мате рі а лами. Резуль тати дос лі джень нау ков ців широко 
від обра жа ються в нау ко вих пра цях і стат тях. Елект ронні вер сії пуб лі-
ка цій пред став лено на сайті НБУВ (www.nbuv.gov.ua).

Для здійс нення видав ни чої діяль ності в Біб лі о теці ство рено Нау ково-
ви дав ни чий центр, який має власну поліг ра фічну базу, дру кує видання. 
До його складу вхо дить і від діл нау ко вих видань (редак ція жур налу 
«Біб лі о теч ний віс ник»). Зі ство рен ням у березні 2009 р. у Службі 
інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної влади 
від ділу син тезу соці о куль тур них мере же вих ресур сів від бу лася акти-
ві за ція й значне поліп шення видав ни чого про цесу в Біб лі о теці. Наяв-
ність такого струк тур ного під роз ділу (у його складі пра цює редак ційна 
гру па), а також влас ної поліг ра фіч ної бази над ало широкі мож ли вості 
для знач ного роз витку видав ни чої діяль ності НБУВ. Зазна чимо також, 
що 2010 р. Нау ково-ви дав ни чий центр Наці о наль ної біб лі о теки Укра-
їни імені В. І. Вер надсь кого став лау ре а том Між на род ного кон курсу 
на кра щий нау ково-ви дав ни чий про ект «Нау кова кни га», орга ні зо ва ний 
МААН та Радою з кни го ви дання (м. Москва, лис то пад 2010 р.) [4].

Не об хідно наго ло сити на тому, що в межах вико нання «Дер жав ної 
про грами роз витку діяль ності Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені 
В.  І. Вер надсь кого на 2005–2010 роки» здійс ню ва лася реа лі за ція основ-
них завдань, серед яких, зок рема, запро ва дження нових інфор ма цій-
них тех но ло гій для ведення нау ко вої, нау ково-ін фор ма цій ної, куль-
турно-прос віт ниць кої та видав ни чої діяль ності, загаль ної коор ди на ції 
та нау ково-ме то дич ного забез пе чення з питань біб лі о те коз навства, біб-
лі ог ра фоз навства, кни гоз навства та доку мен тоз навства, між на род ного 
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спів ро біт ництва у сфе рах фор му вання, обміну та вико рис тання сві то-
вих біб лі о теч них ресур сів [9]. Харак те ри зу ючи тема тику та основні 
резуль тати нау ково-дос лід них робіт (НДР), які Біб лі о тека вико ну вала 
у 2005–2010 рр. від по відно до плану від ом чих дос лі джень, слід зазна-
чити, що нау ков цями Біб лі о теки здійс ню ва лися дос лі дження за нау ко-
вими напря мами: «Фор му вання і вико рис тання нау ково-ін фор ма цій них 
ресур сів. Інфор ма ти за ція біб лі о тек»; «Ство рення наці о наль ної біб лі-
ог ра фії. Укра ї нська біог ра фіс ти ка»; «Нові тех но ло гії збе ре ження, кон-
сер ва ції та рес тав ра ції біб лі о теч них фон дів»; «Вивчення, збе ре ження 
та видання укра ї нсь кої істо рико-куль тур ної спад щи ни» [5]. Резуль тати 
дос лі джень нау ков ців опри люд нено в під го тов ле них до друку та вида-
них нау ко вих пра цях, пуб лі ка ціях. Прак тич ним вті лен ням дос лі джень 
роз витку інфор ма ційно-ана лі тич ної діяль ності біб лі о тек у про цесі 
демок ра тич них перет во рень укра ї нсь кого сус піль ства є під го товка 
Служ бою інфор ма ційно-ана лі тич ного забез пе чення орга нів дер жав ної 
влади інфор ма ційно-ана лі тич них про дук тів. Важ ли вим здо бут ком дос-
лі джень є також пуб лі ка ція моног ра фій.

Не зва жа ючи на те що ско ро чення бюджет ного фінан су вання у 2010 р. 
зумо вило погір шення ком плек ту вання фон дів біб лі о теки доку мен-
тами на тра ди цій них носіях, змен шило мож ли вості перед плати нау ко-
вої інфор ма ції, уне мож ли вило онов лення мате рі ально-тех ніч ної бази, 
це спо ну кало Біб лі о теку актив ніше шукати нові шляхи попов нення 
фонду й нако пи чення елект рон них нау ково-ін фор ма цій них та сус-
пільно зна чу щих ресур сів, удо ско на лю вати біб лі о течно-ін фор ма ційну 
тех но ло гію на основі впро ва дження сис теми авто ма ти за ції біб лі о тек 
«ІРБІС64», роз ши рити асор ти мент інфор ма ційно-ана лі тич них та огля-
дово-прог нос тич них мате рі а лів. У 2010 р. НБУВ взяла участь у під го-
товці та виданні Наці о наль ної допо віді «Новий курс: реформи в Укра їні. 
2010–2015», яка про дов жила запо чат ко вану НАН Укра їни у 2009 р. серію 
щоріч них допо ві дей із клю чо вих про блем соці ально-еко но міч ного, сус-
пільно-по лі тич ного та куль тур ного пос тупу сучас ної Укра їни [3].

Слід зазна чити, що поряд з тра ди цій ними видан нями Біб лі о тека 
випус кає і елект ронні.

У рам ках про екту, запо чат ко ва ного Центром ком п’ю тер них тех-
но ло гій (керів ник центру лау реат Дер жав ної пре мії Укра їни в галузі 
науки і тех ніки 2008 р., член нау ково-тех ніч ної ради з питань видав-
ни чої справи при Дер жав ному комі теті теле ба чення та радіо мов лення 
Укра їни канд. техн. наук Л.  Й. Кос тен ко) 2003 р., здійс ню ється фор му-
вання та поши рення на ком п’ю тер них носіях упо ряд ко ва них за галу-
зе вою озна кою нау ково-ін фор ма цій них ресур сів про від них біб лі о тек 
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Укра їни. Галу зеві серії міс тять тема тичну кар то теку обся гом 350–
400 тис. біб лі ог ра фіч них запи сів і кілька тисяч пов но текс то вих доку-
мен тів. Отже, вико ну ється перед ба чу вана Дер жав ною про гра мою 
роз витку діяль ності Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер-
надсь кого на 2005–2010 рр. (роз робку Про грами здійс нено на вико нання 
роз по ря дження Пре зи дента Укра їни від 2 грудня 2003 р. № 396 «Про 
заходи щодо вдос ко на лення діяль ності Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни 
імені В.  І. Вер надсь ко го») орга ні за ція «поточ ної під го товки та роз по-
всю дження на дис ках для лазер них сис тем зчи ту вання галу зе вих серій 
елект рон них видань «Біб лі о тека – сус піль ст ву», що ство рю ва ти муться 
шля хом обробки новіт ніх віт чиз ня них і сві то вих пото ків елект рон ної 
інфор ма ції. Цими сері ями запо чат ко ву ється нова скла дова сис теми нау-
ко вої кому ні ка ції, що з часом стане основ ною» [1].

Що квар тально здійс ню ва лася під го товка шести таких галу зе вих серій 
сис теми нау ко вих елект рон них видань «Біб лі о тека – сус піль ст ву»: «При-
род ни чі», «Тех нічні нау ки», «Сус пільні та гума ні тарні нау ки», «Меди цина. 
Медичні нау ки» (спільно з Наці о наль ною нау ко вою медич ною біб лі о те кою 
Укра ї ни), «Аграрні нау ки» (спільно з Дер жав ною нау ко вою сільсь ко гос-
по дарсь кою біб лі о те кою УААН), «Біб лі о течна справа та нау ково-ін фор ма-
ційна діяль ність». Серії міс тять також фонд пов них текс тів авто ре фе ра тів 
дисер та цій обся гом 5–20 тис. доку мен тів. На ком п’ю терні носії корис ту-
ва чів (пере важно, спів ро біт ни ків НАН Укра їни та пред став ни ків нау ко вих 
біб лі о тек з усіх регі о нів дер жа ви) було запи сано кілька сотень нау ко вих 
елект рон них видань, на яких міс ти лося понад 1 млн доку мен тів [2]. Також 
за резуль та тами нау ко вого напряму було випу щено DVD-диск «Нау кова 
спад щина Укра їни. Нау кові допо віді на засі дан нях Пре зи дії НАН Укра їни. 
1970–2001 рр.» на 178 год загаль ного часу звучання.

Прак тич ною реа лі за цією резуль та тів нау ково-дос лід ної роботи Біб-
лі о теки за озна че ний період стало видання моног ра фій, авто ре фе ра-
тів дисер та цій, пері о дич них видань (збір ни ків нау ко вих праць, жур-
на лів), довід ко вих, біб лі ог ра фіч них, нау ково-ін фор ма цій них видань, 
нау ково-ме то дич них видань та збір ни ків доку мен тів. Сер йоз ними здо-
бут ками нау ков ців за під сум ками дос лі джень можна вва жати видання 
моног ра фій, однак, слід заува жити, що у 2010 р. порів няно з попе ред-
нім роком їх було видано за кіль кістю на одну книгу менше. Нато мість 
збіль шився випуск авто ре фе ра тів дисер та цій, у 2010 р. було захи щено 
на п’ять кан ди датсь ких дисер та цій більше, ніж у попе ре д ньому році. 
Збір ники нау ко вих праць за назвами зали ши лися незмін ними, але 
обсяг випуску збіль шився. Щодо видання жур на лів, то тут можемо спо-
сте рі гати збіль шення обсягу випуску за останні два роки. Вод но час 
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змен ши лася кіль кість довід ко вих, біб лі ог ра фіч них, нау ково-ін фор ма-
цій них видань (див. табл.). Однак таб лиця не міс тить даних щодо випуску 
нау ково-ін фор ма цій них видань СІА Зу, про які зазна чено вище. Заува-
жимо, що 2009 р. СІАЗ запо чат ку вала видання нових інфор ма цій них про-
дук тів, зок рема: «Полі тичні тех но логи та тех но ло гії» (48 вип.); «Укра їна в 
ХХІ ст.: Транс фор ма ційні про цеси і нові перс пек ти ви» (2 вип.); «Укра-
ї нські інфор ма ційно-ана лі тичні центри» (14 вип.); «Криза в сус піль них 
вимі рах» (38 вип.); «Мони то ринг антик ри зис ного зако но да тель ства стран 
СНГ» (5 вип.). Крім того, 2010 р. вийшли перші випуски бюле теня «Про-
блеми інфор ма ти за ції» (19 вип.); «Міс цеві вибо ри» (16 вип.); «Кримсь ко-
та тарська тема тика у від обра женні елект рон них ЗМІ» (323 вип.); «Укра-
ї нські ЗМІ про коруп цію» (4 вип.). З 2011 р. служба роз по чала випуск 
ряду нових інфо рмп ро дук тів, зок рема: бюле тень опе ра тив них мате рі а-
лів на базі ана лізу пра во вої елект рон ної інфор ма ції «Гро мадська думка 
про пра вот во рен ня» (вийшло 17 вип.); «Соці альні мережі як чин ник 
інфор ма цій ної без пе ки» (22 вип. + 2 збірки моног ра фіч ної літе ра тури 
з цієї тема тики, 7 друк. арк.); «Укра ї нсько-ро сійські від но сини: досяг-
нення та перс пек тиви спів ро біт ницт ва» (11 вип. + 1 збірка моног ра-
фіч ної літе ра тури з цієї тема тики, 7 друк. арк.); «Фінан сова діяль ність 
уряду у від обра женні ЗМІ» (4 вип.); «Діяль ність уряду у від гу ках зару-
біж них екс пер тів» (2 вип.); «На шляху рефор му вання укра ї нсь кого сус-
піль ства: фінан со вий аспект» (2 вип.); «Реак ція на при йн яття Подат ко-
вого кодексу у регі о нах» (3 вип.). Зва жа ючи на це, необ хідно наго ло сити, 
що за останні два роки випуск нау ково-ін фор ма цій них видань Біб лі о-
теки збіль шився. Що сто су ється нау ково-ме то дич них видань та збір ни-
ків доку мен тів, спо сте рі га ємо змен шення випусків.

Таб ли ця

Об сяг видав ни чої діяль ності НБУВ за 2005–2010 рр.*

Ви дан ня Кіль кість, обсяг (обл.-вид. арк.)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Мо ног ра фії 4

75,28
5

69,61
2

37,89
7

196,74
7

112,23
6

109,76

Ав то ре фе рати 
дисер та цій

1 докт.
9 канд.

9,0

8 канд.
7,2

1 докт.
10 канд.

9,9

5 канд.
4,5

2 канд.
1,8

7 канд.
6,3



382

Збір ники нау-
ко вих праць

5
136,09

4
118,69

9
168,68

9
171,38

7
140,53

7
161,97

Жур на ли 53
441,2

53
437,42

53
435,39

53
408,6

54
412,01

54
413,6

До від кові, біб-
л і  о г  ра  ф ічн і , 
нау ково-ін фор-
ма ційні видан-
ня

7
108,51

10
157,55

7
131,33

11
199,8

7
147,52

5
119,76

На у ково-ме то-
дичні видання 
та збір ники 
доку мен тів

6
33,68

2
10,62

5
131,74

5
108,17

4
56,02

4
52,32

* За даними сайту НБУВ http://www.nbuv.gov.ua

Як бачимо, значне місце нале жить видав ни чій діяль ності НБУВ, від-
бувся роз ви ток нау ково-дос лід ної діяль ності Біб лі о теки в сучас них умо-
вах. Кіль кість і якість дру ко ва ної про дук ції яск раво демон струє, що Біб-
лі о тека є нау ково-дос лід ним інсти ту том у галузі біб лі о те коз навства, 
біб лі ог ра фоз навства, кни гоз навства. Проте необ хідно наго ло сити 
на тому, що для вико нання масш таб них завдань Дер жав ною про гра мою 
роз витку діяль ності Наці о наль ної біб лі о теки Укра їни імені В.  І. Вер-
надсь кого на 2005–2010 рр. було перед ба чено зміц нення мате рі ально-
тех ніч ної бази Біб лі о теки. Під крес лимо, що забез пе чення видав ни чої 
діяль ності пот ре бує модер ні за ції поліг ра фіч ної бази та ком п’ю тер них 
сис тем. «Пла ну ється, зок рема, щорічна модер ні за ція та при дбання 
50–70 ком п’ю те рів з від по від ним про грам ним забез пе чен ням і пери фе-
рій ними при стро я ми… Для осна щення редак ційно-ви дав ни чого ком-
плексу пла ну ється при дбати сис тему кольо ро вого друку, нові настільні 
видав ничі сис теми та орг тех ніку для опе ра тив ного копі ю вання. Поряд 
з роз вит ком бази для тра ди цій ного друку ство рю ва ти меться ділянка 
для тира жу вання елект рон них видань на ком пакт-дис ках» [1]. Слід 
кон с та ту вати, що не всі основні завдання озна че ного пері оду вико нано. 
Реа лі за ція завдань у пов ному обсязі зале жала від загаль ної еко но міч ної 
ситу а ції в дер жаві. Що зроб лено: у 2008 р. мате рі ально-тех нічну базу 
редак ційно-ви дав ни чого ком плексу попов нено дру карсь кими маши-
нами та орг тех ні кою для опе ра тив ного копі ю вання.

На ці о нальна біб лі о тека Укра їни імені В.  І. Вер надсь кого, отри му-

Продовження табл.
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ючи міні мальну фінан сову під тримку, пред став ляє власні інфор ма ційні 
про дукти, що під го тов лені до друку, також і в елект рон ному вигляді. 
З такими видан нями можна озна йо ми тися на сайті Біб лі о теки. З прак-
тич ного дос віду роботи автор кон с та тує, що про цес під го товки видань 
до друку руха ється в напрямі актив ної «спів пра ці» редак тора з ком п’ю-
те ром, проте дуже повільно. Біб лі о течні редак тори засто со ву ють ком-
п’ю терне реда гу вання (цей про цес не перед ба чає виве дення на папір 
варі ан тів авторсь кого або видав ни чого ори гі на лів), виправ ля ючи текст. 
При цьому редак тор вно сить усі виправ лення в набра ний на ком п’ю тері 
авторсь кий ори гі нал самос тійно, і опе ра тор ком п’ю тер ного набору для 
вико нання цих опе ра цій йому не пот рі бен. Мож ливо в май бу т ньому, 
як зазна чає проф. З.  В. Пар тико, виникне новий напрям у спе ці а лі за ції 
редак то рів – редак тори-ко нст рук тори ком п’ю терних видань [6, с. 359].

По даль ший роз ви ток видав ни чої діяль ності Біб лі о теки в умо вах 
інфор ма ти за ції укра ї нсь кого сус піль ства пот ре бує модер ні за ції видав-
ни чого про цесу. Отже, з’яв ля ється необ хід ність ово ло діння редак то ром 
новими ком п’ю тер ними тех но ло гі ями опра цю вання тексту – це робота 
редак тора з текс то вими про це со рами (ТП), сис те мами реда гу вання (СР), 
ком п’ю тер ними слов ни ками, енцик ло пе ді ями, базами даних тощо. 
До того ж для отри мання біб лі ог ра фіч них дові док та пере вірки пра виль-
ності циту вань у редак тора з’яв иться мож ли вість вико рис то ву вати під 
час під го товки видань мережу Інтер нет. У май бу т ньому виникне необ-
хід ність у сучас них ком п’ю тер них про гра мах, що забез пе чу ва ти муть 
мож ли вість авто ма ти зо ва ного й авто ма тич ного реда гу вання текстів.
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ЕКО ЛО ГІ ЧНЕ  ІНФОР МУВ АННЯ  К ОР И СТ У ВАЧІВ 
ЯК ВАЖЛИВИЙ   СУ СП ІЛЬ НО ЗНАЧ УЩ ИЙ Н АПРЯМ 
 ІН ФОР МАЦІЙН ОЇ   ДІ ЯЛЬ НОСТІ  БІБ ЛІОТЕК

У  ст атті висвітлю є ться  р оль і місце суча сних бібл іо тек у  сис темі оброб-
ки ,  з  береже нн я , ана лізу та  по шир ення еко ло гічної інфор мац ії . А  наліз у єт ься 
з начення  б іб ліо течних  установ у  в до скона ле нні  викор ис т ання е к о ло г іч них 
інформ а ці йних ресурсів  для шир оких вер ств  су сп ільств а .

 Ключові с лова: еко ло г ічна інформ а ція , біб лі отека, і  нф о рмаційне забез-
печення.

 Важл иву роль у з а безпе ч енні гармо ні йного співісн ування л юд ини 
і при род ного с ередов ища  в ід іграє  по інформованість сус піль с тва про 
м ож ливі р и зики  споживаць кого став ле ння до при родних р есу рсів, 
про наслі дки порушення  ба лансу в резуль таті  втручання л ю дини 
в при родні с истем и , з одного  боку, а також по пуляриза ція в про вадже-
ння екол ог і чного  під ходу в усі сфери  діяльн ості – з  ін шо г о.  Бібл іо-
т еки на сього дні п окликані ств о рити необх і дні у мови  для того ,  щ об 
 привернути увагу до в иріше ння вже існ ую чих та попередж ення м ож-
л ивих еко логічних  пр о блем шляхом забе зпе че ння читачів  ц ілі сною 
інформацією про довкілля.

П итання е ко ло гіч ного інф ор мув ання є акт уал ьною  т емою досл і д-
ж ень бібл і от е коз на вців,  журн алі стів, екол о гів. П  роб леми поши р ення 
еко л ог іч них знань роз гляда ют ься в працях І. Роман ченко  [4],  В.  Л у-
ч анської, Д. Олт аржевс ь кого [2] . У  сучас них  д ослідже ннях наго ло ш ує-
ться на н е обхідно сті  с творення  с ис теми інфор ма ці йн о-біб л іо течного 
забез пе ч ення  ек о логічною інфо рм ац ією науки та  сус пільс т ва . 

Проблема  ох орони і  зб ер еж ення  нав колишнього  середов ища 
 досить с к ладна: потрі бно з а лу ч ати вел ичезну кіль кість п р ир о дничих 
 ди сциплін , пос илюючи їх взаємодію із с ус піль н ими науками. Такий 
 м іж дисципліна рний  під хід  допом агає єднати  з ус илля нау к ов ців і прак-
т и ків, урахо ву в ати с укупні сть факт орів конк р ет ної ситу ації [7]. 
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Тому біб ліотеки  ма ють виступ ити об’єд на вчим фак то ром е коло-
гі чних  зн ань зі з наннями  гуманіта рн ими з  метою їх адап та ції для 
 неп ідгот ов л ен ого чит ача та інте гр а ції в суспільство.

О с обливі сть  ін фо рмаційної  ф ун кції с уч а сної бібліотеки  пол ягає 
в тому, що вона реал із у єт ься в тісній в заємодії з іншими  суб’єктами 
 інфор ма ц ій ного процес у,  з   викор ис танням різних  к ан алів п о-
ш ирення інфо рмації. Бібл іо тека активно б ере у ч асть в оцін ці ,  інтерп-
р е тації і  ф ільтрації  ін ф ор мації, у  вст ан ов л енні певних  зв’яз ків між 
 ін формацій ними  масивами з метою забе зп е че ння дос тупу  корист ува чів 
до широк ого  с пектра дже рел соціа л ьно з начущої  ін ф ормації [ 3] . 

Екол ого-пр о св ітниц ька д іяльність  бі бліотек  У кр аїни сьо г одні – 
це інф ор мування гро мадсь кості  про при род оо х оро нні з ах оди та соціа -
л ьно знач ущі  д ати еко ло г іч ного спрямуван ня ,  сезонні  а кції  екологіч них 
 о ргані за ц ій , ф  ормува ння екологі ч ної с в ідомості  під рос таючого 
 по коління, щ о  спон укає к ори стувачів  бі бліотек до  ро зд умів над 
 п ро блемами охо рони н ав колиш н ього  с ер е до в ища.

У с истемі е ко л ог ічного  інфор му в ання роль  біблі отек обум ов люєтьс я: 
– ная вністю інфо рма ці йних рес у рсі в ;
– відкритістю та дос ту пністю і нф о рма ції;
–  в пр ов аджен ням суча сних техно логій; 
–  к ва ліфікованими к ад рами [ 6]. 
Кваліфі ко вані  ка дри б і бл і от еч них уста нов є г арантією  як ості 

інформації. Цьому пит анню при діляє в ел ику  увагу М .  А.  Янковська  , 
стверджу ючи, що для захисту  н аш ого  на вколишнього середов ища 
 питання н аді йних дже рел  інформа ції  має вирішальне з начення.  

П ро фесіональні  бібліо те карі не  м ож уть нести від пов ідаль ність 
за ство рення досл іджень з н авколи шн ього  середов ища, але в они, безу-
м овно, можуть нести  в ідпов ід аль ність за над ання  до по м оги у  ст во р енні,  
організ аці ї , архівув а нні та  от риманні о бґ ру нтованих  е ко логічних 
м асивів і нформації  [8] .

Проблема  з аб е зп е чення  ін ф орма ці йн ими ресур сами еко ло гі чного 
спрям ування д о сить скл а дна, т  ому що еколог і чна інфор мація пору шує 
різн ом анітні е к оло гічні т е ми ;  предста вл ена в різних форм атах – дру-
к ов а них, візу ал ьних, звук ових запис ах , елект р он них і швидк о зр о-
 ст аю чих інт ернет-ресурса х ; пос тійно г е не рує ться і в м іщує об’є дн ання 
р і зних авторів та структур – у чених ,  держ а вні у станов и,  к  о мерційні 
в ид авництва, еко логічні рухи,  п  р офесійні і п р ива тні о рг аніза ці ї , еколо-
гів, вик л адачів, журн ал і стів і б і бл іотека рів .  Та ким чино м , фор мування 
 ін формаці йних ресурсів з екології  відбувається ш л яхом: 

 – п оп овнення фонду біб лі отеки еколог ічною л і терат ур ою; 



387

– ство ре ння власних ресурсів ;
–  вико ри ста ння мережі Інте рне т. 
Вільний доступ до е ко ло гі чної інфо рмації  за б езпечується  ві дп овідно 

до поло ж ень  Ор хусь кої кон вен ції  про доступ до екологічної інформації, 
яка с еред  і ншого має на м еті сприяти пош и ре нню екологічних знань  для 
кращ ого  розум іння п роцесів, пов’яза них з навколишнім  сер едовищем 
і  ст алим роз ви тком,  і   заох очувати в себічну  по і нформ ов а ні сть грома д-
с ькості щодо р і шень, які мають вплив на стан навколишнього середовища 
та сталий роз виток, і її участь у процесі при йняття таких рішень [5].

Незважаючи на те що офіційні при родоохоронні органи зобов’язані 
над авати екологічну інформацію на запити громадськості, існують 
деякі незруч ності – інфор ма ція над ається неопе ра тивно і стисло, а іноді 
інфор ма ції в дер жав них орга нах може вза галі не бути. У свою чергу біб-
лі о теки мають здійс ню вати інфор ма ційне забез пе чення запи тів керів-
ни ків і про від них спе ці а ліс тів дер жав них та гро мадсь ких еко ло гіч них 
струк тур, забез пе чу ючи реа лі за цію еко ло гіч ного зако но дав ства та ство-
рю ючи ком фортні умови без пе рерв ного віль ного дос тупу до інфор ма ції.

Біб лі о те кар та біб лі о те коз навці мають навички зіс тав лення, від сте-
ження, управ ління і звіт ності інфор ма цій них пото ків, дос від збе рі гання 
і пошуку інфор ма ції, необ хідні для дотри мання віль ної інфор ма ції 
згідно з чин ним зако но дав ст вом.

Збе рі гання й пошук інфор ма ції, ката ло гі за ція та кла си фі ка ція, індек-
су вання, вико рис тання мета да них від іг ра ють роль у забез пе ченні орга-
ні за ції інфор ма ції, захи ще ної від небез пеки її втрати [9].

Роз ви ток еко ло гіч ного інфор му вання в сучас ній біб лі о теч ній діяль-
ності набу ває дедалі біль ших масш та бів. Залу чення ресур сів мережі 
Інтер нет до актив ного інфот во рення під ви щує ефек тив ність сучас ного 
інфор ма цій ного вироб ництва. Ство рення елект рон них еко ло гіч них баз 
даних є про явом адап та ції біб лі о теч них уста нов до вимог і пот реб сус-
піль ства. Біб лі о те кам необ хідно шукати ефек тивні інно ва ційні методи 
роботи з усіма верст вами насе лення, вико рис то ву вати мож ли вості всіх 
дос туп них інфор ма цій них тех но ло гій, вза є мо ді яти з при родно-ре сурс-
ними і при ро до охо рон ними, гро мадсь кими еко ло гіч ними орга ні за ці ями, 
нау ко вими центрами, освіт німи уста но вами, з між на род ною спіль но тою.

Об’єд нання зусиль і спільні дії біб лі о тек, гро мадсь кості, дер жав них 
служб, навчаль них уста нов спри я ти муть поси ленню інте ресу насе-
лення до про блем еко ло гії, а зна чить, і вихо ванню еко ло гіч ної культури.

Спів праця з орга нами дер жав ної вико нав чої влади, міс це вого самов-
ря ду вання, гро мадсь кими орга ні за ці ями, керів ни ками і фахів цями 
під при ємств спри я тиме попов ненню наяв них у біб лі о те ках баз даних, 
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у т. ч. елект рон них, інфор ма ції про еко ло гіч ний стан, еко ло гічні тен-
ден ції роз витку, дже рела забруд нення довкілля і про дук тів хар чу вання, 
про інші соці ально-еко но мічні фактори.

Для роз витку сучас них біб лі о тек у напрямі забез пе чення еко ло гіч-
ною інфор ма цією сус піль ства необ хідно вирі шити такі завдання:

– на дання пос тій ної інфор ма цій ної під тримки навчаль ного про цесу 
та нау ково-дос лід ниць кої діяль ності сту ден тів, аспі ран тів, нау ков ців;

– ак ти ві за ція роботи біб лі о теки в поши ренні знань з охо рони навко-
ли ш нього середо ви ща;

– фор му вання нових форм спів ро біт ництва з дер жав ними та гро-
мадсь кими еко ло гіч ними орга ні за ці я ми;

– на дання від кри того дос тупу до інфор ма ції корис ту ва чам на висо-
кому про фе сій ному рівні з вико рис тан ням нових інфор ма цій них тех-
но ло гій;

– за лу чення молоді до участі в рухах і захо дах на захист і збе ре ження 
рід ної природи;

– за про ва дження інно ва цій них форм інди ві ду аль ної та масо вої 
роботи з еко ло гіч ної про світи [6].

Як зазна чає В. Горо вий, д-р іст. наук, «для ефек тив ного засто су-
вання наці о наль них інфор ма цій них ресур сів необ хідне вдос ко на лення 
від по від них мето дик у від по від ності зі спе ци фі кою сьо го дення. 

Серед основ них напря мів цієї діяль ності – уні фі ка ція інфор ма-
цій них ресур сів за фор мою їх вира ження, згідно з вимо гами сучас-
ності – оциф ру вання інфор ма цій них маси вів на всіх наяв них видах 
носіїв, роз ви ток коо пе ра ції інфор ма цій них фон дів, баз даних, удо-
ско на лення мето дів управ ління цими маси вами, нала го дження сус-
пільно дос туп ної інфор ма ції про їх зміст, під го товка інфор ма цій-
ними пра ців ни ками від по від них ресур сів для най більш зруч ного 
вико рис тання замов ни ком, удо ско на лення дис тант них форм обслу-
го ву вання корис ту ва чів як перс пек тив ний шлях роз витку й орга ні-
за ції вико рис тання інфор ма ції, удо ско на лення діяль ності елект рон-
них біб лі о тек та інших форм від кри того дос тупу до інфор ма цій них 
ресур сів, удо ско на лення сис теми пра во вого забез пе чення вико рис-
тання віт чиз ня них інфор ма цій них ресур сів Укра їни і в гло баль ному 
інфор ма цій ному прос то рі» [1].

Сьо годні можна кон с та ту вати, що перед біб лі о те ками пос тав лене 
нелегке завдання висту пити голов ним інфор ма цій ним наві га то ром еко-
ло гіч них знань, визна чити орга ні за цію та кла си фі ка цію еко ло гіч ної 
інфор ма ції в сис темі її поши рення, забез пе чити швид кий, віль ний дос-
туп до інфор ма цій них ресур сів еко ло гіч ної тематики.
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Та ким чином, сучасна біб лі о тека є центром збе ре ження інфор ма ції, 
гаран тує над ання якіс них пос луг у про цесі еко ло гіч ного інфор му вання 
сус піль ства та забез пе чує роз ви ток еко ло гіч ного інфот во рення.
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 БІ БЛІОТ ЕКИ  СТ УДЕНТСЬКИХ Т ОВАРИС ТВ: 
ДО  І СТ ОРІЇ П ИТ А НН Я 

У ста тті досл іджу ється п ит а ння фун кціонува ння біб лі отек с ту де н тських 
 то в ариств у  Х ІХ – пер шій  половині ХХ ст.  

Кл юч ові слова : б  і бл іо тека, студентські  т оварист в а , соціальні  ко му ні к ації.

 Ос т аннім часом  особливої  а кт у ально сті  наб уває  ви вчення  ку л ьт у рних 
над бань,  р  о боти кул ь ту рн о-осв іт ніх осередків та дія чів у країнс ької ку-
л ьт ури, гро мад с ьких і просв і тн иц ь ких рух ів ,  щ о сприяли  у кр а їнськ ому 
 с оц іокул ь тур ному р о зв итку. Осми слення та об’єк ти вне від творення 
історії бібліотеч ної справи За хід но українс ького  ре гіону як скла д ової 
в і тч и зн я ної істо рії культури ,  в  и св і тлення її особливостей, зумовлених 
своєрідністю історичного роз витку, потребує вивчення на новій 
джерельній базі історії як окремих бібліотек, повернення імен неза-
служено забутих діячів бібліотечної справи, так і бібліотечної інфра-
струк тури в кон тексті соці о куль тур ного середо вища зага лом. Особ ливо 
в цьому сенсі цікава діяль ність сту де нтсь ких біб лі о тек, як уні кальне 
явище в біб лі о те коз навстві Укра їни. Такого виду кни гоз бірні діяли 
лише на захід но ук ра їнсь ких землях.

До вивчення діяль ності окре мих кни гоз бі рень звер та лося чимало 
дос лід ни ків, проте не роби лося спроб окрес лити їх спе ци фіч них особ-
ли вос тей, при та ман них їм як окре мій видо вій скла до вій біб лі о теч ної 
інфра струк тури.

Мета статті – уза галь нити інфор ма цій ний кон тент про діяль ність цих 
кни гоз бі рень у кон тексті роз витку соці аль них кому ні ка цій на захід но-
ук ра їнсь ких землях.

Перше това риство у лис то паді 1870 р. сту денти-ук ра їнці, що навча-
лися у Львівсь кому уні вер си теті, засну вали під назвою «Ака де мічна 
бесі да» [1], яке мало об’єд ну вати сту ден тів-ук ра їн ців усіх факуль те тів 
[1. – Од. зб. 15]. Однак під час обго во рення його ста туту через іде о ло гічні 
пере ко нання пог ляди роз ді ли лися настільки кар ди нально, що від бувся 
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роз кол, який при звів до виник нення в лютому 1871 р. двох об’єд нань: 
«Ака де міч ний кру жок» [1. – Од. зб. 15] – моск во фільсь кого спря му-
вання та народ ницьке допо мо гове това риство «Друж ній лих вар», ста тут 
якого був затвер дже ний лише 30 березня 1871 р. [2]. У той самий період 
виникла кни гоз бірня Ака де міч ного гуртка істо ри ків (1879 р.) Львівсь-
кого уні вер си тету.

То ва риство «Друж ній лих вар» упро довж своєї діяль ності було неод-
но ра зово реор га ні зо ване та перей ме но ване на «Ака де мічне братст во», 
а зго дом на «Ака де мічну гро ма ду», однак це не поз на чи лося на основ-
них напря мах його роботи. Засно вана това рист вом кни гоз бірня діяла 
впро довж усього пері оду його існу вання, керу ю чись про від ними заса-
дами біб лі о те коз навства цього істо рич ного періоду.

У ста туті «Дру ж нього лих ва ря», затвер дже ному в тому самому 
році, визна ча лася необ хід ність «через зало женнє біб лї о теки і отво-
реннє читальнї вчи нити з Лих вяра пра в’я ни вий осе ре док ака де мич ного 
житя, осе ре док для виміни гадок, для схо дин та дис кус сій нау ко вих, 
коротше – осе ре док для духов ного руху Руси нів-ака де мі ків [сту ден тів]» 
[3]. У ньому також були перед ба чені заходи щодо ство рення біб лі о теки, 
а саме: «Ску по ву вати нау кові книжки и скрипта, и ті бід ним чле нам 
випо зи чати. Ста ра тися о зало женнє влас ної біб лі о теки з нау ко вих кни-
жок» [3. – Ф.116. – Од. зб. 20]. Зго дом, у 1874–1875 рр., това риство пере-
т во рю ється на літе ра турно-на у кове, ста тут якого декла ру вав прак тичні 
заходи щодо ство рення біб лі о теки: винай мання кім нати для «кни говні 
това рист ва», обрання біб лі о те каря з чле нів това риства, пок ла дення 
опі кунсь ких обо в’яз ків на почес них чле нів [3. – Ф.116. – Од. зб. 20] для 
досяг нення ефек тив ного мате рі аль ного сприяння.

Вод но час спілці «Ака де мі чес кій кру жок» [4], що об’єд ну вала сту-
ден тів для орга ні за ції нау ко вих та літе ра тур них від чи тів, також вда-
лося сфор му вати неве лич кий біб лі о теч ний фонд. «Ака де мі чес кій кру-
жок» мав «влас ний льо каль з трьох кім нат», над аний йому «Народ ним 
Домом». У цих кім на тах роз та шу ва лися читаль ний зал і біб лі о теч-
ний фонд [5]. Під три му вали діяль ність сту де нтсь кої спілки «Народ-
ний Дім» та «Став ро пі гійсь кий інсти тут». Спілка вида вала жур нал 
«Друг», саме це, оче видно, при ваб лю вало до това риства М. Пав лика, 
А. Заклинсь кого, А.  С. Пет ру ше вича [6], В. Лукич-Ле виць кого [7] 
та І. Франка, які були його чле нами. Робо тою цього това риства ціка-
вився й активно впли вав на його діяль ність М. Дра го ма нов [8]. Він під-
да вав «без о гляд ній кри тиці життя галиць кої світсь кої інте лі ген ції, яка 
не дуже-то дбає про те, щоб стати справді міз ком своєї нації, спра в ж ньою 
intelligentio і пере ко ну вав у необ хід ності ство рення біб лі о тек для сту-
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ден тів [9]. Біб лі о те кою цього това риства опі ку вався І. Франко, який 
деякий час пере бу вав на посаді її біб лі о те каря [10].

У 1876 р. това риство «Друж ній лих вар» роз гор нуло активну нау ково-
ін фор ма ційну роботу і фак тично стало «осе ред ком духо вих зма гань 
наро дїв ців ака де мі ків… через від чити, діс ку сії нау кові, музи кально-
дек ла ма торські вечор ниці, зало женє біб лї о те ки», «центром нау ко вої 
праці моло ді» [11], тобто було «центром нау ко вої праці моло ді жи» [11].

Ді яль ність мережі біб лі о тек това риства укра ї нсь ких сту ден тів 
Львівсь кої полі тех ніки «Осно ва» [12] була орга нічно поєд нана з роз вит-
ком цієї нау ко вої спілки, засно ва ної у 1897 р. [13]. Об’єд нання налаш то-
ву вало своїх чле нів на отри мання доб рої фахо вої освіти, коор ди ну вала 
нау кові впо до бання своїх чле нів, завою вавши пози ції центру нау ко вого 
спіл ку вання укра ї нсь ких сту ден тів Львівсь кої полі тех ніки [14]. Струк-
тур ний роз по діл спілки від бу вався від по відно до спе ці а лі за ції від ді-
лень навчаль ного закладу – на шість нау ко вих під роз ді лів: мис тецьку 
сек цію, яка об’єд ну вала сту ден тів архі тек тур ного від ділу і рису валь-
ної групи, та гуртки: меха ні ків, хімі ків, ріль ни ків, ліс ни ків та інже-
не рії, – впли нув на тема тич ний склад фон дів. Наяв ність спе ці аль них 
комі сій – для вироб лення тех ніч ної тер мі но ло гії – тер мі но ло гічної, для 
орга ні за ції вечо рів від по чинку – заба во вої, а також хорової та кіль кох 
тим ча со вих для окре мих пот реб – фор му вали напрями роботи спілки, 
що також зумов лю вало тема тико-ти по ло гіч ний про філь ком плек ту-
вання біб лі о тек [15]. Як й інші спілки, об’єд нання впро довж своєї істо рії 
пос тійно зазна вало переш код та утис ків з боку влади, що зму шу вало 
неод но ра зово перег ля дати та реда гу вати для пере зат ве р дження ста тут, 
але до 1939 р. згур то ву вало навколо себе творче сту де нтство. Біб лі о тека 
това риства роз по чала фор му ва тися з пер ших днів діяль ності, оскільки 
необ хід ність утри му вати «свій льо каль, читальню і біб лі о те ку» була 
ста тутно задек ла ро вана на рівні з іншими напря мами роботи, серед 
яких орга ні зо ву вати «нау кові від чити та дис ку сії, літе ра турні вечори, 
артис тичні кон церти, теат ральні виста ви» [16], вида вати під руч ники 
та часо писи. Керів ництво біб лі о те кою здійс ню вав від діл това риства.

У 1932 р. рада про фе со рів Вете ри нар ної ака де мії затвер дила ста тут 
[17] това риства «Ват ра», яке об’єд ну вало 55 чле нів і мало власне при-
мі щення, у якому роз та шу ва лася біб лі о тека. Проте з 1938 р. това риство 
загаль мо вує роботу, до якого нале жать лише 25 сту ден тів [18]. Спо віль-
ню ється і до цього незначне збіль шення фонду біб лі о теки. З такими пері-
о дич ними перер вами у роботі това риство та його біб лі о тека про іс ну-
вали до 1939 р. Дос від укра ї нсь ких сту де нтсь ких об’єд нань перей ма ють 
това риства польсь ких та єврейсь ких слу ха чів вищих шкіл. Важ ли вість 
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біб лі о теч ної діяль ності в цих това рист вах демон струє той факт, 
що в назві біль шості з них фігу ру вало слово «читаль ня» чи «біб лі о те-
ка». Однією з най пер ших серед сту де нтсь ких спі лок, ство ре них польсь-
кими слу ха чами вищих шкіл, у 1861 р. вини кає това риство Бра т ньої 
допо моги слу ха чів Львівсь кої полі тех ніки, яке залу чало сту ден тів цього 
навчаль ного закладу до напо лег ли вого та все біч ного вивчення фахо вих 
наук [19], засну вало власну кни гоз бірню, вва жа ючи її діяль ність одним 
із засо бів досяг нення мети това риства.

Не зва жа ючи на роз гор тання роботи з 1865 р., діяль ність «Това риства 
бра т ньої допо моги слу ха чів ріль ни чої школи в Дуб ля нах» уза ко нило 
Галицьке наміс ництво лише у квітні 1881 р. [20], яке орга ні зо ву вало 
дозвілля сту ден тів та поза а у ди торне навчання, для інфор ма цій ного 
спри яння цим захо дам засно вано свою біб лі о теку. Біб лі о теці цього 
това риства вда лося орга ні зу вати роботу в такий спо сіб, щоб попов ню-
вати мате рі аль ний фонд това риства [21] та від іг ра вати важ ливу роль 
у діяль ності спілки. На початку 90-х ХІХ ст. робота «Това риства бра-
т ньої допо моги слу ха чів ріль ни чої школи у Дуб ля нах» при пи ня ється, 
і тільки на початку ХХ ст. про сте жу ється її пож вав лення. Від по відно 
до інтен сив ності роз витку спілки здійс ню ється діяль ність його біб лі-
о теки, яка зго дом реор га ні зо ву ється в біб лі о течно-ви дав ни чий від діл, 
що вида вав кон с пекти лек цій про фе со рів і перек ла дав з іно зем них мов 
навчальну літе ра туру.

У 1867 р. [22] виникла ще одна спілка, яка отри мала назву Ака де мічна 
читальня [23], і орі єн ту вала свою роботу на пот реби сту ден тів уні вер-
си тету та Львівсь кої полі тех ніки з метою спри яння у вивченні різ но ма-
ніт них наук [24]. Для інфор ма цій ного забез пе чення діяль ності нау ко вих 
гурт ків това риства, які залу чали слу ха чів уні вер си тету до дос лід ниць кої 
роботи [25] за широ ким спект ром тем, об’єд нання засну вало кни гоз бірню, 
читальню часо пи сів та при свя чу вало багато уваги пуб лі ка ціям праць 
своїх чле нів, тому роз ши рю вало межі видав ни чої діяль ності. Основні 
засади роботи това риства в біб лі о теч ному напрямі декла ру ва лися у ста-
туті: утри му вати читальню у від по від ному стані, займа тися при дбан-
ням та реєст ра цією часо пи сів, вида вати книги та утри му вати в порядку 
щоден ники, ката логи, пиль ну вати за дотри ман ням ста туту читальні [26].

Функ ції кни гоз бірні, засно ва ної у 1875 р. това рист вом «Біб лі о тека 
слу ха чів пра ва», поля гала у спри янні чле нам об’єд нання в досяг ненні 
ста тут них цілей – фор му вання пот реби в самос тій ному вивченні прав-
ни чих наук [25], спри яння нау ко вим дос лі джен ням сту ден тів-по ля ків 
прав ни чого факуль тету Львівсь кого уні вер си тету. Спілку заре єст ро вано 
наміс ницт вом Львова 20 лютого 1875 р., а її назва визна чала тема тич-
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ний напрям її діяль ності. Ста тут това риства неод но ра зово змі ню вався 
впро довж кіль кох років [27], проте зав жди декла ру вав мож ли вість 
досяг нення мети това риства через утри мання біб лі о теки з фон дом від-
по від ної тема тики [27. – Арк. 10]. Хоча това риство «Біб лі о теки слу ха-
чів пра ва» не роз гор тало такої інтен сив ної діяль ності як Ака де мічна 
читальня, а його діяль ність була зосе ре джена лише на об’єд нанні сту-
ден тів, що навча лися на факуль теті права, проте іні ці а тива май бут ніх 
прав ни ків неа дек ватно сприй ма лася вла дою, яка з часом нама га лася 
обме жити діяль ність това риства та вступ до нього сту ден тів інших 
навчаль них закла дів. Біб лі о тека слу ха чів права та Ака де мічна читальня 
спів пра цю вали у видав ни чому напрямі, завдяки якому това рист вам вда-
ва лося отри му вати додат кові засоби для попов нення фон дів біб лі о тек. 
Това риства випус кали скрипти (вид ру ко вані на дру карсь кій машинці 
сте но грами лек цій і роз мно жені у будь-який мож ли вий спо сіб) з лек ці-
ями викла да чів уні вер си тету, але це викли кало про тести з боку уні вер-
си тетсь кої влади [28]. Видання цих мате рі а лів було знач ною під мо гою 
для чле нів това риства у під го товці до іспи тів [29], оскільки у вид ру ко-
ва них текс тах пода ва лися лише основні мате рі али [30].

Зго дом роз по чали активну роботу това риство «Біб лі о тека слу ха чів 
меди цини Львівсь кого уні вер си те ту», гур ток хімі ків слу ха чів Львівсь-
кої полі тех ніки, ство рені у 1896/1897 навчаль ному році, а при них вини-
ка ють кни гоз бірні.

З метою пог либ ле ного вивчення вете ри нар них наук сту ден тами 
Вищої вете ри нар ної школи у 1882 р. засно вано това риство «Біб лі о тека 
слу ха чів вете ри на рії у Льво ві». У 1887–1888 рр. його реор га ні зо вано 
в польське об’єд нання «Бра т ньої допо моги слу ха чам вете ри на рії» [31] 
з тими самими ста тут ними зав дан нями. Для досяг нення пос тав ле ної 
мети засно вано біб лі о теку.

То ва риство слу ха чів-ук ра їн ців медич ного факуль тету уні вер си тету – 
«Медична гро ма да» – виникло у 1910 р. [32, с. 59] і вва жало за необ хідне  
«ство рити якнай більше прав ди вих ліка рів-сус піль ни ків, ліка рів-гро-
ма дян, пере дати їм у дальше життя якнайк ращі еле менти людсь кого 
харак теру – високі при нципи лікарсь кої етики й вихо вати у рід ному 
наро дові здо рові тілом і душею непе ре можні в шля хет ному зма ганні 
кадри моло дих ліка рів-гро ма дян» [33]. Одним з напря мів роботи була 
орга ні за ція біб лі о теки [33], оскільки члени това риства були пере ко нані, 
що «Мед [ ич на] Гро мада лише тоді може добре роз ви ва тися, як буде 
мати від по відну біб лі о те ку» [32, с. 94]. Ді яль ність цих кни гоз бі рень 
обу мов лю ва лася ста ту тами самих спі лок, у яких визна ча лася ваго мість 
цих скла до вих для роз витку това риства в цілому. Посаду біб лі о те ка рів 
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обій мали самі сту денти, орга ні зо ву ючи фонди на влас ний розсуд. Ство-
рення сту де нтсь ких нау ко вих орга ні за цій при вищих навчаль них закла-
дах спри яло задо во ленню нау ко вої і соці аль ної пот реби актив ної участі 
молоді в нау ко вому житті краю, керу ванню інте ресами сту ден тів, орга-
ні за ції нау ково-дос лід ної роботи від по відно до фаху, а також дос тупу 
до най но ві шої нау ко вої літе ра тури, що нако пи чу ва лася у фон дах біб лі-
о тек цих това риств.

Не менш важ ли вим досяг нен ням їхньої діяль ності була єдина пра-
вова санк ці о но вана мож ли вість засну вання орга ні за ції, функ ці о ну-
вання якої набу вало форми самов ря ду вання, ство рю вало меха нізми 
інтег ра ції сту ден тів різ них факуль те тів навчаль них закла дів у струк-
туру міста, а також нала го дження бли зь ких това рись ких кон так тів 
з іншими вузь кос пе ці аль ними това рист вами, що, як можна вста но вити 
з таєм них нака зів наміс ництва, мало пев ною мірою харак тер полі тич-
ної діяль ності. Незва жа ючи на обі цянку сво бод, това рист вам дово ди-
лося впро довж років очі ку вати на затвер дження ста ту тів, що не спри яло 
їх пос ту паль ній роботі. Спіл кам дово ди лося вига ду вати спо соби, щоб 
обійти при скі пу вання влади, пос тійно змі ню ючи ста тутні форми існу-
вання – від коо пе ра тиву до само до по мо го вої спілки.

Та ким чином сту де нтсь ким спіл кам вда лося роз гор нути вмо ти во вану 
біб лі о течну інфра струк туру, яка посіла дос тойне місце в сис темі соці-
аль них кому ні ка цій регіону.
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МО ЛО ДИЙ ДОС ЛІД НИК 
У СУЧАС НІЙ МЕДІ А РЕ А ЛЬ НОСТІ: 
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У статті здійс нено філо софсько-куль ту ро ло гіч ний ана ліз меді а ре аль ності 
та висвіт лено її вплив на сучас ний нау ко вий прос тір. Роз гля нуто особ ли вості 
нау ко вої діяль ності молоді в умо вах інфор ма цій ного сус піль ства, визна чено 
роль меді а куль тури та меді а ос віти, а також спе ци фіку роботи з меді а текс тами.
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У сучас них умо вах тоталь ної візу а лі за ції та вір ту а лі за ції сус піль-
ства, гло баль ного зв’язку та куль тур ного вза є моп ро ник нення змі ню ється 
ста но вище людини у світі. Життя про ті кає в інфор ма цій ному середо-
вищі – так зва ній меді а ре аль ності. При кмет ною рисою нової реаль ності 
є пану вання образу, як основ ного засобу впливу на людину. Сучасне сус-
піль ство пере бу ває у стані ради каль них транс фор ма цій, адже змі ню ється 
людське сприй няття світу. Зви чайно, нау кова спіль нота, особ ливо поко-
ління моло дих дос лід ни ків, не може зали ши тись осто ронь цих гло баль-
них змін людсь кої сві до мості – вини кає пот реба в осмис ленні ряду нових 
та неод но знач них явищ. Сьо годні ска зати, що медіа та екранні тех но ло гії 
впли нули на всі сто рони життя соці уму, на хід думок, пове дінку, уяву – 
це лише кон с та ту вати явне, оскільки зміни видимі та без по во ротні. Ме-
ді а ре аль ність пот ре бує нового під ходу до про блеми спів від но шення сим-
волу та образу, кон к ретно-чут тє вого й абст рактно-ро зу мо вого пізнання, 
фор му вання іден тич ності, про блеми дос то вір ності та інших акту аль них 
питань. Пере ломна ситу а ція в сучас ній куль турі зумов лена тим, що ме-
ді а ре аль ність рішуче від во лі ка ється від вер баль ного тексту до візу аль-
ного образу, від гли бини до поверхні, від чіт кості бінар них опо зи цій 
до спі віс ну вання і єдності їх в образі.

Ін те рес до фено мену медіа як до пріо ри тет ної сфери існу вання сучас-
ної людини нев пинно зрос тає. Резуль та том заці кав лення нау ко вої спіль-
ноти ситу а цією, що виникла, є сучас ний меді а дис курс – філо софсь кий, 
куль ту ро ло гіч ний, соці о ло гіч ний. Ана лізу меді а ре аль ності при свя чено 
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чис ленні праці зару біж них та укра ї нсь ких дос лід ни ків, нау кові кон фе рен-
ції, круглі столи, форуми і т. п. Дос лі дження фено мену медіа, його спе ци-
фіки та впливу на сус піль ство здійс нено в пра цях В. Бень я міна, А. Базен, 
Р. Барта, Ж. Бод рі яра, М. Мак лю ена, Х. Ортега-і-Гас сета, Н. Лумана, 
В. Флюс сера, С. Зон таг, Н. Кири ло вої, В. Нур ко вої та ін. Знач ний вне сок 
у роз ви ток тео рії медіа та їх нового осмис лення здійс нює Російсь кий дос-
лід ниць кий центр меді а фі ло со фії, ство ре ний у 2007 р. в Санкт-Пе тер бурзі 
під керів ницт вом про фе сора В.  В. Сав чука [7]. У рам ках роботи центру 
щорічно про во дяться між на родні між дис цип лі нарні кон фе рен ції, вида-
ються збірки нау ко вих праць, при свя чені різ ним аспек там меді а ре аль-
ності. Зок рема, слід від зна чити дос лі дження В. Сав чука, С. Ліша єва, 
Г. Хай да ро вої та ін. Укра ї нська нау кова спіль нота також активно долу-
ча ється до сві то вих тен ден цій дос лі дження меді а ре аль ності, її основ них 
про блем та дис ку сій них питань, що демон струє збіль шення пуб лі ка цій 
на меді а те ма тику, про ве дення нау ково-прак тич них та моло діж них кон-
фе рен цій при свя че них, різ но ма ніт ним сто ро нам сучас ного інфор ма цій-
ного простору.

Тер мін «медіа» (від латин. media, medium – засіб, посе ред ник) вве-
де ний у ХХ ст. канадсь ким соці о ло гом М. Мак лю е ном для визна чення 
фено мену масо вої куль тури (mass-media). Однак дедалі час тіше в сучас-
них гума ні тар них нау ках поняття «медіа» роз гля да ється як неод но-
значне, супе реч ливе, неви зна чене. Дос лі дження істо рії медіа пока зу-
ють, що фено мен медіа є однією з най ста рі ших форм вза є мо дії людини 
і світу, її само пі знання. Напри клад, ран нім медіа можна назвати ритуал. 
З роз вит ком сус піль ства куль тур ними, тех но ло гіч ними та полі тич-
ними змі нами транс фор му ється і трак ту вання поняття медіа. На думку 
Ж. Бод рі яра, саме існу вання книги, як і діяль ність, що супро во джу вала 
її появу, є пев ним спо со бом упо ряд ку вання світу, його читання і коду-
вання. Ця діяль ність має раці о наль ний харак тер, але також значно 
пов’я зана з уявою. Основні риси ста ро да в ньої та серед ньо віч ної медій-
ності – лого цент ризм, наяв ність транс цен дент ності, існу вання людини 
і світу в межах опо зи ції «справжнє – несправж нє». Кла сична кар-
тина світу змі ню ється в ХІХ ст. у бік сучас ності або пост су час ності. 
У межах філо софсь кого знання зміни визна ча ються як пере о рі єн та-
ція філо софсь кої уваги з об’єкта пізнання на суб’єкт пізнання. Одним 
з рушій них поштовхів до нового спо собу пізнання і само пі знання став 
іко ніч ний пово рот, при якому в центрі прак тик само пі знання людини 
став образ (образ, який отри мав онто ло гічну самос тій ність). Тех нічна 
основа меді а ре аль ності – поява фотог ра фії та мож ли вості ство рення 
без меж ної кіль кості копій та їх реда гу вання, що при зво дить до деваль-
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ва ції поняття ори гі налу та об’єк тив ного від обра ження реаль ності. Фото-
г ра фія стала почат ком тво рення нової реаль ності, адже вона меха нічно, 
над при родно інтен си фі ку вала людсь кий зір, пока завши світ таким, 
яким його раніше не бачили. Про дук том нової твор чої діяль ності стали 
чис ленні конс трукти реаль ності, які й утво рю ють сучасну меді а ре аль-
ність, яка пре тен дує на те, щоб стати «реаль ною реаль ніс тю» [6]. Згідно 
з тео рією Ж. Бод рі яра, варто гово рити не лише про зміни у сприй нятті 
світу за допо мо гою фотог ра фії (а сьо годні й ряду інших меді а об ра зів), 
а й про «мута ції» самої реаль ності, адже «…світ, зафік со ва ний каме-
рою, – це вже не той світ, яким він був раніше. Він змі ню ється в той 
самий момент, коли його фотог ра фу ють. Велика таєм ниця – пізнати, 
що таке світ, який отри мав право на свій образ. Це вже не при род ній 
світ, це щось інше – над при родне, ірре аль не» [4]. У чому ж поля гає особ-
ли вість сучас ної меді а ре аль ності, у чому її при ваб ли вість і небез пе ка?

На думку Н. Лумана, не варто зви ну ва чу вати медіа у сві до мому 
викрив ленні реаль ності – необ хідно роз уміти, що для медіа немає 
об’єк тив ного та суб’єк тив ного, спра в ж нього і спо тво ре ного, істин ного 
та хиб ного. Меді а ре аль ність бли зька до міфу, і як будь-який міф, вона 
не абсо лютно фан та зійна, вона струк ту ро вано поєд нана із соці о куль-
тур ною реаль ністю: полі тиці від по ві да ють новини, еко но міці – рек лама, 
мис тецтву – роз ваги, науці – інфор ма ція. Таким чином, медіа, з одного 
боку, пог либ лює роз рив між сві том і люди ною, а з іншого – з’єд нує 
роз’єд нане. Однак через десак ра лі за цію куль тури, від сут ність транс цен-
дент ного виміру життя сучас ної людини, медіа висту пає не як засіб, а як 
середо вище. У цьому і поля гає основна про блема сучас ної меді а ре аль-
ності – посе ред ника, що захоп лює владу, визна чає коор ди нати людсь-
кого пізнання, цілі і зміст пове дінки людини, струк туру думок [6].

Сьо годні тер мін «медіа» най час тіше вжи ва ється для визна чення 
сукуп ності тех но ло гіч них засо бів та при йо мів, які слу гу ють для пере-
дачі кон к рет ному спо жи вачу інфор ма цій ного пові дом лення в тому 
чи іншому вигляді; це куль турні форми, що з’єд на ють тех но ло гію, 
інсти тути, і соці о куль турні зна чення, які вибу до ву ються навколо них. 
На думку російсь кого меді а фі ло софа В.  В. Сав чука, спе ци фіка фено-
мену медіа, а отже і його дос лі дження, в тому, що медіа не лише (а мож-
ливо, і не стіль ки) пред мет пізнання, а й умова пізнання, умова дії, 
умова думки. У цьому кон тексті філо софське пізнання меді а ре аль ності 
перед ба чає пос та новку акту аль ної про блеми впливу резуль та тів висо-
ких тех но ло гій, науки і тех ніки, тобто медій ного прос тору на людину, 
молодь, сус піль ство, куль тур ний та нау ко вий простір. Отже, сучас-
ний інфор ма цій ний прос тір активно впли ває на куль турні, соці альні, 
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пси хо ло гічні цін ності, фор му ючи та змі ню ючи людські уста новки 
та моделі пове дінки. Медіа посідають особ ливе місце в житті кож ного, 
утво рю ючи сво є рідну сис тему нефор маль ної освіти. Особ ливо гостро 
про блема місця і ролі медіа сто їть сто совно моло дого поко ління, яке росте, 
вихо ву ється, вчиться, фор му ється в меді ап рос торі. Фено мен медіа сьо-
годні став невід’єм ною час ти ною життя моло дої людини, і не є виклю чен-
ням моло дий дос лід ник, нау ко вець, який у свою чергу є скла до вою меді а-
п рос тору. Широка дос туп ність до знань в умо вах меді а ре аль ності спо-
чатку через газети, теле ба чення, радіо мов лення, а сьо годні і через Всес-
вітню мережу та елект ронні видання не лише полег шила та при швид шила 
кому ні ка ційні про цеси, але й навпаки, стала загро зою для спіл ку вання 
й дос то вір ності. Унас лі док цього спо сте рі га ється явище при мі ти ві за ції 
духов них пот реб осо бис тості. Соці альна кому ні ка ція (зок рема, і нау ко-
ва) стала жерт вою над мір ної інфор ма ції та засо бом мані пу ля ції, а отже, 
перес тала бути спра в ж ньою, вза єм ною, віль ною. Унас лі док супе реч ності 
між нако пи че ними людсь кими знан нями та мож ли вос тями їх сприй няття 
окре мою люди ною виникла інфор ма ційна криза. Сьо годні фор му ється 
сві до мість у вигляді інфор ма ції, яка отри му ється в над мір них обся гах 
та з над зви чай ними швид кос тями. Але інфор ма ція – це лише фік са ція 
чогось за допо мо гою тех но ло гій, вона не міс тить у собі соці аль ного дос-
віду. У своїй тех но ло гіч ній основі вона від по відно не є кому ні ка цією, 
а навпаки, є не кому ні ка цією та не перед ба чає вза є мо дію. Інфор ма ція 
швидше ізо лює людей один від одного. Тех но ло гія з’єд нує окремі оди-
ниці в елект рон ному лан цюжку, соці ально ізо лює, оскільки інфор ма ція 
пере да ється через окремі модеми, запа м’я то ву ючі при строї, ком п’ю тери. 
І коли вона пере да ється чи отри му ється, то стає лише середо ви щем, від-
да ле ним від соці аль ної прак тики [1].

Сьо годні існу ють різні під ходи до ана лізу меді а ко му ні каї та її основ-
них харак те рис тик (Baym N., Becker B., Donath J., Suler J., Turkle S., 
Wellman B., Hampton K., Сівак Є. [8] та ін.). Здійс нивши ана ліз наяв них 
у сучас ній нау ко вій літе ра турі тео рій, автор вва жає доціль ним як пріо-
ри тетні виді лити такі риси меді а ко му ні ка ції: 1) від носна ано нім ність; 
2) від сут ність одноз нач ного зв’язку між вір ту аль ною осо бою та реаль-
ною люди ною; 3) прос то рова від да ле ність (або її від чуття від незнання, 
де пере бу ває спів роз мов ник); 4) фізична недо ступ ність; 5) обме же ність 
сен сор ного дос віду та фруст ра ція візу аль них і так тиль них кон так тів; 
6) мож ли вість одно час ного та неза леж ного здійс нення декіль кох кана-
лів кому ні ка ції; 7) тех нічні мож ли вості фік са ції (у тому числі й при хо-
ва ні) всіх аспек тів кому ні ка ції; 8) сві дома та під сві дома нев пев не ність у 
пред став ле ній інфор ма ції спів роз мов нику та інші. Пере ра хо вані 



402

харак те рис тики можуть змі ню вати залежно від тех ніч них мож ли вос-
тей, суб’єк тів, моти вів, цілей та інших умов кому ні ка ції. Без за пе реч-
ним зали ша ється той факт, що ці особ ли вості зумов лю ють пове дінку 
людини – моло дого дос лід ника, нау ковця в середо вищі медіа.

Вторг нення медіа у сферу осо бис того, що від бу лося саме через між-
о со бис тісну вір ту альну кому ні ка цію, при звело до про цесу пог ли нання 
людини меді а ре аль ністю. Те, що колись було мас-ме діа, стало час тин-
кою кож ного. Міжо со бис тісна кому ні ка ція при йн яла форму меді ас піл-
ку вання – вза є мо дії між обра зами, подо бами, симу ляк рами. Людина 
сві домо, а час тіше несві домо, наслі дує те, з чим вона пос тійно вза є мо-
діє… Молодь вихо ву ють екранні при види, без ті лесні тіні, що від си ла-
ють до важ кої реаль ності тіл і речей. Поло нена тінями молодь пізнає 
тіні, грає з тінями, тво рить тіні [5].

Мо лода ауди то рія дуже слабка під натис ком меді а ре аль ності. Це від-
бу ва ється через особ ливу при роду медіа, яка харак те ри зу ється такими 
під ступ ними рисами: 1) медіа зазви чай настільки мас ку ють при хо ва ний 
зміст і кін цеву мету пові дом лення, що моло дій людині важко це роз-
крити; 2) пос тій ний повтор подіб ної інфор ма ції врешті зна хо дить від-
обра ження у сві до мості (або у під сві до мос ті) людини; 3) людина під сві-
домо схильна дові ряти мас-ме діа та ін., залежно від різ но виду та моти вів 
меді а по ві дом лення [2, с. 340].

З огляду на неба чені досі мож ли вості, пріо ри тети та небез пеки 
медіареаль ності, а також нові форми функ ці о ну вання соці уму в ній, 
варто роз гля нути особ ли вості куль тури інфор ма цій ного сус піль ства. 
У сучас ній куль ту ро ло гіч ній тео рії активно вико рис то ву ється тер мін 
«медіа куль ту ра», який визна чає особ ли вий тип куль тури інфор ма цій-
ної епохи, що є посе ред ни ком між сус піль ст вом та дер жа вою, соці у мом 
і вла дою. На думку російсь кої дос лід ниці Н. Кири ло вої, меді а куль туру 
можна визна чити як сукуп ність інфор ма ційно-ко му ні ка тив них засо-
бів, мате рі аль них та інте лек ту аль них цін нос тей, вироб ле них людст вом 
у про цесі куль турно-іс то рич ного роз витку, що спри я ють фор му ванню 
сус піль ної сві до мості і соці а лі за ції осо бис тості. Меді а куль тура міс тить 
куль туру пере дачі інфор ма ції і куль туру її сприй няття; вона може бути 
показ ни ком рівня роз витку осо бис тості, здат ності сприй мати, ана лі зу-
вати, оці ню вати меді а тексти, займа тись меді ат вор чістю, засво ю вати нові 
знання у сфері медіа. Меді а куль тура всту пає у вза є мо дію з іншими еле-
мен тами соці о куль тур ного прос тору, у тому числі і з нау кою та осві тою. 
Сьо годні особ ливо акту а лі зу ється про блема під го товки моло дого нау-
ковця-дос лід ника до роботи в меді а ти зо ва ному сус піль стві – у режимі 
пос тій ного діа логу із засо бами масо вої інфор ма ції та кому ні ка ції. 
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Від по відно, знання, навички та дос від корис ту вання ними нале жать 
до базо вих осо бис тіс них конс трук тів нау ковця, що мають цілесп ря мо-
вано фор му ва тись у про цесі навчання та вихо вання моло дого поко ління 
нау ко вих пра ців ни ків. М. Мак люен від зна чав, що, щоб бути по-спра-
в ж ньому гра мот ним, треба бути гра мот ним у світі медіа. Меді а ос віта 
і меді аг ра мот ність є пріо ри тет ними напря мами під го товки фахів ців різ-
них спе ці аль нос тей, адже медіа про никло у всі сфери людсь кого життя.

Пи тання, що таке меді а ос віта, у чому її сут ність та харак терні особ-
ли вості стало сьо годні дис ку сій ним не лише в педа го гіч ному середо-
вищі, а й у сфері жур на ліс тики, пси хо ло гії, соці о ло гії, куль ту ро ло гії, 
філо со фії. Значні супе реч ності можна знайти й у тео ре тич них під хо дах 
до меді а ос віти, до виді лення її най важ ли ві ших цілей, завдань, спо со бів 
впро ва дження [9].

Біль шість дос лід ни ків схо дяться на тому, що меді а ос віта – це вивчення 
засо бів масо вої кому ні ка ції – преси, теле ба чення, радіо мов лення, Інтер-
нету – як у рам ках про фе сій ної під го товки пра ців ни ків меді ас фери, так 
і як необ хідне будь-якій людині (особ ливо молоді, яка займа ється нау-
ко вими дос лі джен ня ми) осво єння існу ю чих інфор ма цій них тех но ло гій. 
З огляду на це, меді а ос віту можна роз ді лити на такі напрями:

1. Ме ді а ос віта май бут ніх про фе сі о на лів (жур на ліс тів, кіне ма тог ра-
фів, меді ак ри ти ків, мене дже рів, про дю се рів і т. д.).

2. Ме ді а ос віта май бут ніх педа го гів ВНЗ та нау ков ців.
3. Ме ді а ос віта як скла дова час тина загаль но ос ві т нього навчання 

шко ля рів та сту ден тів.
4. Ме ді а ос віта в куль турно-доз віл лє вих центрах.
5. Дис тан ційна меді а ос віта.
6. Са мос тійна (без пе рерв на) меді а ос віта, у рам ках само ос віти та само-

роз витку про тя гом усього життя людини [3].
У сучас ному сус піль стві меді а ос віта є новою фор мою про світ ництва 

ХХІ ст., фор мує меді аг ра мот ність – роз ви нену здіб ність до сприй няття, 
ана лізу, оцінки й ство рення меді а текс тів, до роз уміння соці о куль тур ного 
та полі тич ного кон тексту функ ці о ну вання медіа, про чи тання вико рис та-
них ними кодо вих та репре зен та цій них сис тем. Меді аг ра мот ність дає змогу 
моло дому дос лід нику активно вико рис то ву вати мож ли вості інфор ма цій-
ного поля сучас ної меді а ре аль ності. Меді аг ра мот ність допо ма гає спіл ку ва-
тися з медіа під кри тич ним кутом зору, обми нати пастки та не під да ва тись 
мані пу ля ціям меді а се ре до вища. Меді а га мот ний нау ко вець уміє кри тично 
й сві домо оці ню вати меді а тексти, під три му вати кри тичну дис тан цію сто-
совно масо вої куль тури. Згідно з тео рією А.  В. Федо рова [10], «кри тичне 
мис лення сто совно сис теми медіа і меді а текс тів – склад ний реф лек сив ний 
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про цес мис лення, який вклю чає асо ці а тивне сприй няття, син тез, ана ліз 
і оцінку меха ніз мів функ ці о ну вання медіа в соці умі і меді а текс тів (інфор-
ма ції/по ві дом лень), що над хо дять до людини через засоби масо вої кому ні-
ка ції. При цьому кри тичне мис лення – це не кін цева мета меді а ос віти, а її 
пос тій ний ком по нент» [2, с. 344].

З роз вит ком кри тич ного мис лення реа лі зу ються такі завдання:
1) про світ ницькі: визна чення ролі і місця ЗМІ в сучас ному сус піль-

стві; роз уміння та усві дом лення нас лід ків впливу медіа на людину; 
вияв лення полі тич них, соці аль них, еко но міч них, куль тур них аспек-
тів впливу медіа; вияв лення меха ніз мів ство рення і функ ці о ну вання 
меді а текс тів у соціумі;

2) освітні: уміння роз ме жо ву вати реальну дійс ність і меді а ре аль ність; 
уміння інтерп ре ту вати меді а ін фор ма цію та цін ності, що вона роз по всю-
джує; уміння виок рем лю вати дос то вірну інфор ма цію і вияв ляти хибні 
судження; вміння ство рю вати власні медіатексти;

3) тера пев тична: змен шення сту пеня пси хо ло гіч ного впливу меді а-
ре аль ності на людину; змен шення ризику зану рення моло дої людини 
у вір ту аль ний прос тір меді а ре аль ності [2, с. 345].

Зви чайно, не всі меді а тексти мають при хо вану нега тивну інфор ма-
цію, однак для того, щоб роз іб ра тись у всій інфор ма цій ній бага то ма ніт-
ності сучас ного меді ап рос тору, навчи тись пра вильно сприй мати та від-
би рати інфор ма цію, необ хідна певна під го товка. Моло дий нау ко вець 
для успіш ної роботи в меді а ре аль ності пови нен воло діти як кри тич ним 
мис лен ням сто совно меді а текс тів, так і прак тич ними навич ками роботи 
з ними. Дос лід ник у сучас ній меді а ре аль ності пови нен уміти ана лі зу-
вати та вияв ляти мані пу ля ційні впливи медіа, орі єн ту ва тися в інфор-
ма цій ному потоці сучас ного сус піль ства. В умо вах тоталь ної вір ту а лі-
за ції та гло ба лі за ції нау ко вець пови нен зна хо дити дос то вір ність серед 
над лишку різ но ма ніт ної інфор ма ції, навчи тись гра мотно сприй мати її, 
роз уміти, ана лі зу вати, вра хо ву вати меха нізми й нас лідки її впливу 
на гля дача, читача, слу хача. Меді а ін фор ма ція пот ре бує гли бо кого 
осмис лення, тому моло дий дос лід ник під час роботи з меді а текс том 
пови нен вра хо ву вати такі фак тори: над ій ність дже рела інфор ма ції, 
мож ли вість упе ре дження судження, незро зу мілі або супе реч ливі аргу-
менти, наяв ність або від сут ність логіки викладу мате рі алу тощо.

Ана ліз меді а тексту є мето дом дос лі дження тексту, що міс тить інфор-
ма цію і викла де ний у пев ному вигляді і жанрі медіа (газета, жур нал, 
теле пе ре дача, фільм, радіо, інтер нет-сайт і т. д.) шля хом роз гляду окре-
мих його сто рін, скла до вих час тин, худож ніх особ ли вос тей з метою 
роз витку в ауди то рії самос тій них суджень, кри тич ного мис лення, 
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есте тич них сма ків тощо. Ана ліз меді а тексту перед ба чає вмін ням ана лі-
зу вати і син те зу вати прос то рово-ча сову реаль ність та тісно пов’я за ний 
з такими понят тями: меді а га мот ність – уміння читати меді а текст: меді-
авп лив – вплив меді а тексту на ауди то рію, зок рема, у сфері освіти та вихо-
вання, роз витку сві до мості, фор му вання пове дінки, пог ля дів, реак цій, 
від гу ків, поширення інфор ма ції; інтерп ре та ція меді а текс тів – про цес 
перек ладу меді а по ві дом лення на мову інди віда: меді асп рий няття – сприй-
няття меді а ре аль ності, від чут тів і думок авто рів меді а тексту. Загальна 
схема ана лізу меді а тексту міс тить роботу з такими ком по нен тами: визна-
чення виду ЗМІ, кате го рії пові дом лення, пошук мож ли вих поми лок 
і неточ нос тей меді а по ві дом лення, харак те рис тику меді а мови, особ ли-
вості зву ко вого вирі шення, образ них засо бів, визна чення потен цій ного 
адре сата меді а тексту, визна чення мети меді а по ві дом лення, від по від ність 
цілей і засо бів меді а тексту і т. ін. [11, с. 326]. Вико рис тання знань, умінь 
та нави чок роботи з меді а текс тами дають мож ли вість нау ковцю кри тично 
оці ню вати інфор ма цію, доцільно вико рис то ву вати її та ство рю вати власні 
нау ково-ін фор ма ційні меді а тексти, що сприяє по пуля ри за ції дос лі джень 
моло дих дос лід ни ків серед сві то вої нау ко вої спіль ноти.

Отже, в епоху інфор ма цій них тех но ло гій, візу а лі за ції та вір ту а лі за ції 
сус піль ства від бу ва ється ста нов лення нової реаль ності – меді а ре аль ності, 
а з нею ста нов лення нових форм міжо со бис тіс ної кому ні ка ції та соці аль-
них вза є мо дій. Фотог ра фія, як перше зобра ження тех ніч ного типу в куль-
турі, змі нила прос то рово-ча сові коор ди нати буття людини, впли нула 
на науку, мис тецтво, сус піль ство, ставши поштовхом до без по во рот них 
транс фор ма цій. Меді а ре аль ність над ала мож ли вості роз ши рення хро но-
типу осо бис тості, набуття нових моде лей і меха ніз мів іден тич ності, зміни 
спо со бів самоп ре зен та ції і побу дови імі джу, ство рення спе ци фіч них спо-
со бів кому ні ка ції з істо рич ним, соці аль ним та інди ві ду аль ним мину лим, 
зба га чення меха ніз мів орга ні за ції пам’яті та дос тупу до інфор ма ції. Однак 
нев пинне кіль кісне зрос тання інфор ма ції та уріз но ма ніт нення знань про 
світ при звели до фраг мен тар ного роз уміння люди ною самої себе та свого 
куль тур ного, соці аль ного, нау ко вого довкілля. Сус піль ство опи ни лося 
в полоні обра зів, копій, репро дук цій реаль ності. Молода людина (дос лід-
ник, нау ко вець), пот ра пивши в лабі ринти меді а ре аль ності, часто втра чає 
орі єн тири серед над мір ності інфор ма цій них пото ків, без лічі зобра жень 
та репро дук цій дійс ності. Саме тому гостро пос та ють питання роз витку 
меді а куль тури, вини кає пот реба в меді а ос віті моло дого поко ління та в фор-
му ванні нави чок роботи з меді а текс тами, у роз витку кри тич ного мис лення 
май бут ніх нау ков ців сто совно сучас ного меді ап рос тору.
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На та лія Стронсь ка,
ас пі рантка кафедри кни гоз навства і біб лі о те коз навст ва
Ки ївсь кого наці о наль ного уні вер си тету куль тури і мис тецт ва

ОСОБ ЛИ ВОС ТІ МЕТО ДИ КИ 
БІБ ЛІ ОГ РА ФУ ВАН НЯ С. І. ПОНО МА РЬО ВА

У пуб лі ка ції про ана лі зо вано і пред став лено основні харак терні риси мето-
дики біб лі ог ра фу вання від омого укра ї нсь кого біб лі ог рафа Сте пана Іва но вича 
Поно ма рьова. Роз крито суть та особ ли вості під хо дів уче ного щодо біб лі ог ра-
фу вання як важ ли вого про цесу обробки інфор ма ції.

Клю чові слова: біб лі ог ра фу вання, С.  І. Поно ма рьов, біб лі ог ра фія.

Про цес біб лі ог ра фу вання як скла дова біб лі ог ра фіч ної діяль ності, 
як від омо, ста но вить сукуп ність при йо мів, мето дів та засо бів щодо ство-
рення біб лі ог ра фіч ної про дук ції або біб лі ог ра фіч них ресур сів. Сьо годні 
цим видом діяль ності займа ються Книж кова палата Укра їни, багато 
біб лі о тек, орга нів інфор ма ції, уста нови та заклади Дер жав ної сис теми 
нау ково-тех ніч ної інфор ма ції. Нако пи че ний вели чез ний дос від у цьому 
плані. Біб лі ог ра фічні дже рела готу ють висо кок ва лі фі ко вані фахівці, про-
бле ма тика видань різ ноп ла нова, акту альна, поліг ра фічне оформ лення 
видань, як пра вило, на висо кому рівні, активно при цьому вико рис то-
ву ються засоби меха ні за ції та авто ма ти за ції біб лі о течно-біб лі ог ра фіч-
них про це сів, насам пе ред тех но ло гії ком п’ю те ри за ції. Вини кає питання: 
чи варто забу вати про дос від наших попе ред ни ків, особ ливо фун да то рів 
віт чиз ня ної біб лі ог ра фії? Від по відь одноз начна – ні. Так, осно во по лож-
ник укра ї нсь кої біб лі ог ра фії М.  Ф. Кома ров у сво єму «Біб лі ог ра фіч ному 
покаж чику нової укра ї нсь кої літе ра тури, 1798–1883» (К.,1883) запро ва-
див новіт ній метод, так зва ний метод «пер со наль них гнізд», робота була 
спо ря джена ста тис тич ними таб ли цями. І.  О. Левиць кий, один з пер ших 
віт чиз ня них біб лі ог ра фів, запо чат ку вав ство рення наці о наль ного біб лі о-
г ра фіч ного репер ту ару, під го ту вавши п’ять томів «Галицько-русь кої біб-
лі ог ра фії» та «Укра ї нсь кої біб лі ог ра фії Австро-Угор щи ни».

Звер не мось до дос віду та особ ли вос тей мето дики біб лі ог ра фу-
вання від омого укра ї нсь кого біб лі ог рафа Сте пана Іва но вича Поно ма-
рьова (1828–1913), жит тє вий та твор чий шлях якого на сьо годні, на жаль, 
ще недо ста т ньо вивчений.
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Його перу нале жать сотні біб лі ог ра фіч них видань, істо рико-лі те ра тур-
них роз ві док з біб лі ог ра фіч ним осна щен ням тощо [1], і кожне видання 
чи пуб лі ка ція від зна ча ються висо кою біб лі ог ра фіч ною куль ту рою.

Як біб лі ог раф-про фе сі о нал, він міг зрів ня тися хіба що з видат ним 
російсь ким біб лі ог ра фом В.  І. Межо вим, для якого також були харак тер-
ними від да ність улюб ле ній справі, вели чезна пра цез дат ність та висока 
про фе сійна пам’ять. Обох об’єд ну вало бажання охо пити значне коло 
тем та про блем сучас ності і висвіт лити їх засо бами біб лі ог ра фії.

По-перше, С.  І. Поно ма рьов був добре обіз на ний з біб лі ог ра фіч ним 
жит тям як в Укра їні, так і в Петер бурзі та Москві. Він зав жди три мав 
руку на біб лі ог ра фіч ному та кни гоз нав чому пульсі (через лис ту вання, 
над си лання книж ко вих видань, зустрічі зі сво їми коле га ми) і зав жди 
опе ра тивно реа гу вав на всі події не лише куль тур ного, але й сус пільно-
по лі тич ного життя того час ної країни.

Ха рак терна особ ли вість його біб лі ог ра фіч ної діяль ності поля гає 
в тому, що пере важна біль шість його робіт була дійсно пер шою. Так, 
він вва жа ється пер шим біб лі ог ра фом від омого віт чиз ня ного вче ного 
М.  О. Мак си мо вича, заснов ника та редак тора жур налу «Киевс кая Ста-
ри на» Ф.  Г. Лебе дин цева, від омого істо рика та біб лі ог рафа О.  М. Лаза-
ревсь кого, укра ї нсь кого лек си ког рафа та етног рафа М.  М. Лев ченка, 
інших віт чиз ня них дія чів науки, освіти та куль тури [1]. Такою ж опе-
ра тив ністю поз на чені його роботи сто совно російсь ких дія чів. Як пра-
вило, його біб лі ог ра фічні роботи при свя чу ва лись окре мим осо бис тос-
тям з від по від ної нагоди – річ ни цею наро дження чи річ ни цею смерті 
пер со на лії. Ось декілька при кла дів. Коли в 1865 р. вся нау кова гро-
мадсь кість від зна чала 100-річчя від дня смерті вели кого російсь кого 
вче ного, одного з фун да то рів сучас ного при ро до знавства М.  В. Ломо-
но сова (1711–1765), він від разу ж готує «Мате ри алы для биб ли ог ра фии 
о Ломо но со ве» (СПб., 1865. – 53 с.), які піз ніше із знач ними допов нен-
нями були опуб лі ко вані в «Сбор нике отд. рус ского языка и сло вес ности 
имп. АН» за 1872 р. [2]. Кіль кома роками піз ніше була видана робота 
від омого російсь кого біб лі ог рафа В. І. Межова – «Юби лей Ломо но сова, 
Карам зина, Кры лова: библ. ука за тель книг и ста тей по поводу этих юби-
ле ев» (СПб., 1871. – 67 с.).

По рів няль ний ана ліз двох біб лі ог ра фіч них робіт про М.  В. Ломо-
но сова демон струє те, що В.  І. Межов, по-перше, був добре зна йо мий 
з пра цею свого укра ї нсь кого колеги, по-друге, російсь кий біб лі ог раф, 
при свя тивши своє видання 160-річчю від дня наро дження М.  В. Ломо-
но сова, майже пов ністю вико рис тав струк туру «Мате ри а лов…» укра ї-
нсь кого біб лі ог рафа.
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С.  І. Поно ма рьов був також авто ром пер шої біб лі ог ра фіч ної роз відки 
про від омого бай каря І.  А. Кри лова (1769–1844) – «Лите ра тура сочи не-
ний о Кры лове, о жизни его, об изда ниях басен его, о пере во дах басен», 
що була опуб лі ко вана у виданні «Киев ля нин» за 1868 р. [3, с. 63–64].

Пер шою біб лі ог ра фіч ною робо тою С.  І. Поно ма рьова про російсь кого 
поета М.  О. Некра сова (1821–1828) була пуб лі ка ція статті біб лі ог ра фіч-
ного харак теру про нього в «Оте чест вен ных запис ках» [4, с. 299–302]. 
Тер мін «перша робо та» сто су вався твор чості М.  В. Гоголя (улюб ле ного 
письмен ника біб лі ог ра фа), О.  С. Гри бо є дова, бага тьох інших від омих 
письмен ни ків та літе ра ту роз нав ців.

С.  І. Поно ма рьов був також пер шим віт чиз ня ним біб лі ог ра фом-ре лі-
гі єз нав цем, опуб лі ку вавши ряд ста тей, спис ків, рецен зій про духов них 
осіб, а також головну свою біб лі ог ра фічну працю про від ві дини Єру са-
лиму та Палес тини [5].

Ці каво, що всі біб лі ог ра фічні роботи под виж ника книги, як і істо-
рико-лі те ра турні з біб лі ог ра фіч ним осна щен ням, від зна ча лися вели ким 
сум лін ням та нау ко вою доб ро со віс ністю. С. І. Поно ма рьов був уваж-
ним, пунк ту аль ним, вимог ли вим до себе та своїх колег. Ось доку мен-
тальні сві доцтва. Коли з’яв и лася пуб лі ка ція біб лі ог рафа про зга да ного 
М.  О. Некра сова, то нею заці ка ви лась сестра поета Г.  О. Бут ке вич і через 
видавця М.  М. Ста сю ле вича про сила С.  І. Поно ма рьова бути упо ряд ни-
ком та редак то ром пос мерт ного видання вір шів брата. «Ви так сер йозно 
пос та ви лись до пос мерт ного видання тво рів мого брата, що я вирі шила 
про сити Вас, чи не візь мете Ви за труд при го ту вати до видання його 
тво рів у тому порядку, в якому вони від нині повинні з’яв и тись у світ. 
Чита ючи Вашу статтю («Копе еч ная све ча…». – Н. С.) у мене скла лася 
впев не ність, що, крім знань справи, Ви ще і любили мого брата і високо 
ціну вали його, отже, Ви краще, ніж хто інший, вико на єте роботу, яка 
пот ре бує вели кої ува ги» – писала Г.  О. Бут ке вич до С. І. Поно ма рьова 
[6, с. LX]. С. І. Поно ма рьов охоче від гук нувся на про по зи цію сестри поета. 
Про тур боту, з якою той узявся за реда гу вання та скла дання істо рико-лі-
те ра тур них комен та рів, свід чить лист М.  М. Ста сю ле вича до Г.  О. Бут-
ке вич: «Учора вперше при йшла корек тура від Поно ма рьова з Києва. 
Від носно неї, то будьте спо кійні: всі заува ження Єли се єва (одного 
з редак то рів видання тво рів М.  О. Некра сова. – Н. С.) я вико нав бук-
вально з тим вели ким задо во лен ням, що знай шов їх дуже пра виль ними. 
Над іслані ж поп равки Поно ма рьова часто циф рові, і ні Єли сеєв, ні я, 
ніхто інший не в змозі переп ро ві рити цих вка зі вок…» [6, с. LX].

С.  І. Поно ма рьов з вели кою від по ві даль ністю пос та вився до своєї 
роботи, був ретель ним і точ ним, не про пус кав жод ного твору 
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М.  О.  Некра сова, які були над ру ко вані в різ них видан нях (відомо, 
що ком п’ю тер ної біб лі ог ра фії тоді не було), уважно вивчав його твор-
чість і самі пое тичні тексти, а також кри тичну літе ра туру про поета.

За про по зи цією вче ного пое зії М. О. Некра сова роз та шу ва лися в хро-
но ло гіч ному порядку (до речі, про відні віт чиз няні біб лі о теки сьо годні, 
готу ючи біб лі ог ра фічні видання, вико рис то ву ють саме хро но ло гіч ний 
при нцип роз мі щення твор чого доробку пер со на лій. – Н. С.), пода ва лись 
їх най го лов ніші варі анти, тексти супро во джу ва лись при міт ками.

За вдяки нев том ній праці С.  І. Поно ма рьова і його колег у світ вийшло 
чоти ри томне видання «Сти хот во ре ния Некра со ва» (СПб., 1879).

Но ва торство С.  І. Поно ма рьова поля гало ще й у тому, що він уперше 
здійс нив спробу в Укра їні ство рити загаль ний крає знав чий біб лі -
ог ра фіч ний покаж чик – «Ука за тель всех ста тей о Пол таве и Пол тавс-
кой губер нии – вели ких людях» (1862). І хоча покаж чик не був над-
ру ко ва ний, до ідеї ство рення таких біб лі ог ра фіч них праць звер та лися 
П. Бодянсь кий, І. Пав ловсь кий та інші біб лі ог рафи.

С.  І. Поно ма рьов не лише укла дав біб лі ог ра фічні праці, авто рами 
яких були російські колеги, але й допов ню вав їх. Коли в 1889 р. один 
із російсь ких біб лі ог ра фів М. Голі цин під го ту вав «Биб ли ог ра фи чес-
кий сло варь рус ских писа тель ниц» [7], до яких вклю чив Марка Вовчка, 
Х.  Д. Алгевську та інших від омих письмен ниць, С. І. Поно ма рьов допов-
нив слов ник і напи сав на нього ґрун товну рецен зію [8].

За цю рецен зію біб лі ог раф був наго ро дже ний Ака де мією наук золо тою 
медаллю, хоча золоті медалі при су джу ва лись досить рідко (в основ ному 
письмен ни кам, літе ра то рам). За біб лі ог ра фічні дос лі дження, у т. ч. і рецен-
зії, це був пер ший випа док. Про авто ри тет біб лі ог рафа у нау ко вих колах 
кра їни свід чать «Письма И.  С.  Акса ко ва… к биб ли ог рафу С.  И. Поно-
ма ре ву» (М., 1915) – збір ник, у якому вмі щено 23 листи до С.  І. Поно ма-
рьова одного лише російсь кого біб лі ог рафа П. Єфре мова, десятки лис тів 
до біб лі ог рафа В.  І. Межова, Г. М. Ген наді, М.  В. Гер беля, А.  В. Смир нова, 
О.  М. Бодянсь кого, Н.  Л. Бор су кова, та бага тьох інших [6, с. LXІ].

Треба ска зати, що всі біб лі ог ра фічні почи нання С.  І.  Поно ма-
рьова не перес лі ду вали яки хось мер кан тиль них інте ресів, а слу жили 
виключно науці. С. І. Поно ма рьов був не лише гли боко віру ю чою люди-
ною, але й фахів цем-аль т ру їс том. Це був справж ній біб лі ог раф-еру дит, 
що мав енцик ло пе дичну пам’ять, глибокі знання і щире бажання пра-
цю вати для людей.

Вва жа ємо, що його твор чий доро бок, форми і методи біб лі ог ра фіч ної 
діяль ності не забу дуться вдяч ними потом ками, насам пе ред пра ців ни-
ками біб лі о тек.
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