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ВСТУП 

 
Різноманітність і багатогранність теоретичних підходів 

до дослідження змісту кредитних відносин та їх ролі для 
національної економіки сучасної держави свідчать про їх 
особливе значення для розвитку суспільства. 

Виявлення кризових явищ у кредитній сфері США та 
швидке поширення кризи на національні економіки інших 
держав змусили світове економічне співтовариство звернути 
увагу на те, що фінансові ринки не завжди ефективні. 
Кредитні інститути виявились схильними до надмірного 
накопичення ризиків, прагнучи максимізувати прибуток. 
Криза виявила наявність конфліктів інтересів суб’єктів 
кредитної сфери, що призвело до викривлення дії ринкових 
механізмів, неефективності існуючих фінансових інститутів.  

Внаслідок світової фінансово-економічної кризи  
2007–2009 рр. посилився інтерес науковців та практиків до 
виявлення можливостей мінімізації ризиків у кредитній 
сфері. Дискусії щодо того, які методи управління ризиками 
кредитної сфери ефективні, останнім часом значно загострились. 
У цих умовах особливої актуальності набуває страхування 
ризиків кредитної сфери. 

Необхідність суб’єктів кредитної сфери убезпечитись від 
ризиків створює потребу в їх страхуванні. Страховий фонд є 
обов’язковим компонентом будь-якого відтворювального 
процесу, що становить економічний метод компенсації збитків, 
які виникають як результат реалізації кредитних ризиків. 

Окремим проблемам страхування ризиків кредитної 
сфери присвячені дослідження багатьох сучасних вчених, 
зокрема Б.Х. Алієва, В.Д. Базилевича, О.Д. Вовчак, 
Н.М. Внукової, С.В. Єрмасова, Н.Б. Єрмасової, А.М. Єрмошенко, 
М.С. Клапківа, В.Л. Кротюка, Р.В. Пікус, Ю.М. Махдієвої,  
А.Г. Мельникова, М.В. Мниха, А.Я. Оленчика, С.С. Осадця, 
Л.О. Орланюк-Малицької, М.В. Семенової, В.В. Стелі, 
Ю.Л. Субботович, А.І. Тутаєвої, Т.А. Федорової, В.М. Фурмана, 
Я.І. Чайковського, Г.В. Чернової, А.А. Циганова, І.А. Шубенко, 
Я.П. Шумелди, С.Ю. Янової. Разом з тим слід зауважити, що 
вітчизняні дослідження страхування ризиків кредитної сфери 
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мають фрагментарний характер. У них багато уваги 
приділяється проблемам розвитку лише окремих видів 
кредитного страхування – іпотечних ризиків, ризиків факторингу, 
платіжних карток, предмету застави, депозитів, взаємодії 
банків і страхових компаній та ін. 

Особливість застосування страхування ризиків кредитної 
сфери як методу управління полягає в тому, що суб’єкти 
кредитної сфери виявляють значний попит на ці страхові 
послуги. Проте великого поширення вони не дістали. До 
основних чинників впливу на це належать ускладнений 
андерайтинг кредитних ризиків, значний рівень ризиків, 
притаманних цим видам страхування, недостатній розвиток 
інституційного забезпечення кредитного страхування. Крім 
того, цей вид діяльності здійснюють небагато страхових 
організацій. При цьому показники своєї діяльності щодо 
видів страхування ризиків кредитної сфери страховики не 
оприлюднюють у повному обсязі. Недостатність і непрозорість 
статистичної інформації та фінансової звітності страховиків 
ускладнюють оцінювання стану вітчизняного ринку кредитного 
страхування, його порівняння з аналогічними ринками 
розвинених країн та прогнозування розвитку.  

З огляду на викладене необхідно дослідити особливості 
ризиків кредитної сфери, проблеми та тенденції їх страху-
вання в Україні. Це зумовлює відповідну структуру 
пропонованого дослідження. У першому розділі досліджуються 
сутність, особливості, тенденції розвитку кредитної сфери та 
притаманні їй ризики як підґрунтя для формування системи 
страхування ризиків у кредитній сфері. У другому розділі 
аналізуються форми кредитної діяльності. У третьому розділі 
висвітлюються історія, теоретичні та практичні питання 
страхування депозитів як різновиду страхування ризиків  
кредитної сфери. У четвертому розділі розкриваються чинники 
впливу на розвиток ринку кредитного страхування. При 
цьому детермінується місце інституційного забезпечення в 
цьому процесі. 

Сподіваємось, здійснене дослідження стане у пригоді 
широкому колу науковців та практиків. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ  
СТРАХУВАННЯ РИЗИКІВ КРЕДИТНОЇ СФЕРИ 

 
 

1.1. Розвиток кредитної сфери як основа страхування  
її ризиків 

 
Потреби завжди вважались об’єктивною умовою функціону-

вання суспільства. Різноманітність потреб визначається багато-
гранністю людської природи, а також різноманітністю 
природних, соціальних та економічних умов, за яких виявляються 
потреби. З’явившись разом з виникненням людства, потреби 
у процесі розвитку суспільства трансформувались як кількісно, 
так і якісно під впливом змін умов виробництва споживчих 
благ, поглядів людей на споживання, моди, соціального стану, 
доходів, удосконалення техніки і технології. Неможливість 
повного задоволення потреб пов’язана з тим, що поява та 
зростання потреб як окремої людини, так і суспільства 
загалом випереджають можливості їх задоволення. Усі потреби 
людини пов’язані між собою та можливостями їх реалізації, 
що передбачає складну процедуру: мотивацію вибору предмету 
потреби, усвідомлення через інтереси та мету діяльності. 
Окремі дослідники характеризують економічні інтереси «як 
усвідомлену або спрямовану потребу, прагнення досягти 
певного результату. Власне потреба не означає, що її можна 
задовольнити, – економічний інтерес спрямовує діяльність 
людини на задоволення цієї потреби» [127].  

Внаслідок того, що погляди людини на потреби доволі 
суб’єктивні, відомо близько 120 їх класифікацій [164]. Для 
економічного аналізу становить інтерес розподіл потреб за 
можливостями їх задоволення [127]:  

– дійсні, реалізація яких можлива в поточному періоді; 
– перспективні, які можуть бути реалізовані в 

майбутньому.  
Потреби можливо задовольнити лише за певного рівня 

доходів. Попит є відображенням потреби, хоча іноді виникають 
ситуації, коли потреба в певних товарах, роботі чи послугах 
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існує, а попиту на них немає. Такі ситуації можуть виникати 
як результат недостатньої платоспроможності, моральних чи 
правових обмежень [164]. Як наслідок споживча поведінка 
суспільства змінюється під впливом потреб, а також способів 
і можливостей їх задоволення. Прагнення людини прискорити 
задоволення перспективних потреб певною мірою вплинуло 
на появу кредиту, що сприяло формуванню та розвитку 
кредитної сфери.  

Призначення кредиту як основи функціонування 
кредитної сфери полягає в такому: 

– формуванні соціально-економічного каркасу 
суспільства [44, с. 44]. Так, вітчизняний учений М.І. Савлук 
зазначає, що кредит як економічна категорія не лише має 
внутрішню сутність, що виявляється в його структурі, зако-
номірностях руху, формах і видах, а й активно взаємодіє із 
зовнішнім середовищем, іншими (некредитними) процесами 
в економіці та соціальній сфері й істотно впливає на них [314, 
с. 397]. Місце кредиту в суспільному відтворенні зводиться 
не лише до факту його участі в задоволенні потреб, 
пов’язаних з можливістю розширення попиту та підвищення 
рівня насичення благами. Глибшою обставиною є включення 
кредиту до складу елементів, необхідних для фізичної, 
духовної та культурної репродукції людини [165];  

– забезпеченні макроекономічної рівноваги в суспільстві 
[69, с. 29]. У сучасних умовах посилюється ймовірність 
негативного впливу спеціалізації та глобалізації суспільного 
виробництва, що виявляється в порушенні взаємодії учасників 
товарно-грошових відносин. Під цим оглядом кредит певною 
мірою і за певних умов може запобігати виникненню криз 
збуту товарів; 

– капіталізації системи економічних відносин у суспільстві 
і відповідній трансформації їх основних системоутворюючих 
ланок – грошей, капіталу, власності [94, с. 186]. Таким чином, 
забезпечується підвищення вільної вартості;  

– розширенні функцій грошей, оскільки кредит виник і 
розвинувся на основі функції грошей як засобу обігу. Так, 
кредит опосередковує функцію грошей як засобу платежу, 
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однією з ознак якої є невідповідність у часі передавання та 
оплати товару. Кредитний механізм сприяє збільшенню маси 
платіжних засобів в обороті, коли зростає потреба в цьому; 

– забезпеченні безперервності стадій суспільного від-
творення. Кредит зародився у сфері обміну, що сприяло 
реалізації товарів. «Саме в цьому й полягає найбільш 
поширена причина необхідності кредиту. Але пізніше кредит 
розвивався, і необхідність у ньому стала обумовлюватися 
потребами не тільки сфери обміну, а й інших сфер суспільного 
відтворення – виробництва, споживання» [314, с. 363]; 

– забезпеченні безперервності кругообігу коштів для 
прискорення виробництва та економії витрат [206, с. 40]; 

– підвищенні добробуту домогосподарств, даючи їм 
можливість перерозподілити споживання в часі [107, с. 118–
119], що, звісно, впливає на розширення виробництва. При 
цьому домогосподарства ефективніші в економічній системі з 
розвиненими фінансовими ринками, коли є можливість 
позичати та надавати позики, ніж за ізольованого існування, 
коли вони були б змушені обмежувати споживання залежно 
від доходу у відповідному періоді; 

– сприянні розширенню виробництва в умовах дефіциту 
власних фінансових ресурсів. Згідно з моделлю раціонування 
кредитів не всі суб’єкти національної економіки мають 
однакові можливості щодо отримання кредиту. Така ситуація 
можлива внаслідок державного регулювання ставки проценту. 
Якщо ставка проценту встановлюється нижчою від рівно-
важної, це зумовлює зростання попиту на кредитні ресурси. 
Як наслідок кредитні установи можуть вибирати певних 
суб’єктів з-поміж конкуруючих щодо можливості їх кредиту-
вання. Як правило, великі фірми мають певні переваги перед 
малими щодо отримання кредиту, оскільки потенційно вони є 
менш ризиковими клієнтами для банків. Поширена думка, що 
кредит повинен стимулювати економічне зростання в умовах 
циклічності розвитку економіки [69, с. 29]. Основним чинником 
впливу на ділові цикли є зміни сукупного попиту [326, c. 325]. 
До теорій ділових циклів належать монетаристська, інноваційна, 
інвестиційна, політична, рівноважного та реального ділового 
циклу [326, c. 326], що по-різному пояснюють динаміку 
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обсягів виробництва, безробіття, цін та місця кредиту в цих 
процесах. Багато відомих науковців звертались до аналізу 
кредиту для з’ясування його місця в суспільному відтворенні. 
Представники натуралістичної теорії кредиту наголошували на 
похідному характері кредиту від виробництва та заперечували 
його зворотний вплив на виробництво і обіг реального 
капіталу. Вони зазначали, що кредит – це форма руху 
матеріальних благ; об’єктом кредиту є тимчасово вільний 
капітал у вигляді натуральних речових благ; банки не 
створюють капіталу; позиковий капітал є реальним, тобто 
капіталом у речовій формі. На відміну від представників 
натуралістичної концепції представники капіталотворчої 
концепції визнавали домінуючу роль кредиту в розвитку 
економіки; кредит, як і гроші – капіталом, розширення 
кредиту – нагромадженням капіталу; банки – творцями 
капіталу; наголошували на первинності кредиту щодо 
виробничої сфери. Цікавою є думка Ю.М. Осипова, який 
наголошує, що в умовах фінансової цивілізації гроші 
перебувають у виключному, елітарному володінні й надаються 
у кредит неелітарній окрузі – за працю, продукт, ресурси 
[266, с. 57]. Цю думку розвивають В.Д. Базилевич та 
В.В. Ільїн, які зазначають, що погашення кредиту повинно 
здійснюватись реальним продуктом або реальною власністю 
[14, с. 647–648]. 

Криза 1929–1933 років скоригувала капіталотворчу теорію 
кредиту. Дж. Кейнс, який вважав недостатній попит причиною 
економічних криз, удосконалив цю теорію, зазначивши, що 
разом із кредитними інструментами необхідно застосовувати 
інші заходи регулювання економіки. Проте подальший 
розвиток кредитних відносин зумовив виникнення інституційної 
теорії кредиту, що акцентується на ролі поведінки фінансових 
інститутів у функціонуванні економічних систем. 

Сучасні вітчизняні вчені І.В. Бураковський та 
О.В. Плотніков стверджують, що кредитний потенціал 
внутрішньо притаманний процесу кредитування, який має 
циклічну форму. При цьому кредитний цикл приводиться 
в дію будь-яким шоком, який генерується монетарною 
політикою, фінансовою лібералізацією або новими технологіями, 
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шоком, що зумовлює підвищення ціни активів. Крім того, 
зазначені дослідники стверджують: що більшою мірою еко-
номічний розвиток серед інших чинників залежить від 
кредитування, то значніше кредитна криза вражає економіку 
[42, c. 18–19]. Таким чином, функціонування будь-якої ланки 
суспільного відтворення без кредиту в сучасному суспільстві 
проблематичне [314, с. 364].  

До передумов виникнення кредитних відносин належать 
такі: 

– дефіцит фінансових ресурсів у одних суб’єктів націо-
нальної економіки та наявність заощаджень у інших, що 
впливає на можливість їх акумуляції для надання в позику; 

– наявність довіри між сторонами кредитних відносин 
[314, с. 365]; 

– збіжність економічних інтересів кредитора і позичаль-
ника. Це досягається шляхом їх переговорів щодо основних 
параметрів кредитної угоди – розміру і терміну позики, 
позикового процента, порядку його сплати та ін. За цих 
обставин важливо, щоб позичальник регулярно отримував 
дохід, за рахунок якого може погасити кредит. Юридичні 
особи – суб’єкти господарювання повинні функціонувати на 
засадах комерційного чи господарського розрахунку. Таким 
чином, забезпечення інтересів сторін кредитної угоди є 
результатом досягнутого ними компромісу. 

За природою кредитна угода, в основу якої покладено 
тимчасове запозичення чужої власності, зумовлює необхідність 
матеріальної відповідальності її учасників за виконання 
взятих зобов’язань. 

Сутність кредиту досліджували багато вчених. Проте 
нині в економічній літературі не існує єдиного підходу до 
визначення кредиту. Так, одні науковці зазначають, що 
кредит є формою руху позикового капіталу або капіталу [207, 
с. 215; 439, с. 283], інші вважають його формою руху «грошового 
капіталу, наданого в позику на умовах забезпеченості, 
повернення, прибутковості, терміновості, сплачуваності та 
цільового характеру використання» [17, с. 679–680]. Окремі 
дослідники при визначенні сутності кредиту акцентують 
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увагу на його суб’єктному складі [1, с. 57; 47, с. 2; 439, 
с. 267], тлумачать кредит з вирізненням його форм [3, с. 72] 
або ототожнюють кредит з його етимологічним значенням 
[389, с. 10]. Проте, як слушно зауважує М.І. Савлук, в 
економічній літературі найпоширеніші такі два підходи до 
визначення сутності кредиту: 

– ототожнення кредиту з цінністю, яку один економічний 
суб’єкт передає іншому в позику. При такому підході увага 
дослідника зміщується власне на позику, її правову форму, 
що зумовлює вихолощення з кредиту його економічного змісту; 

– ототожнення кредиту з певним видом економічних 
відносин, що формуються в суспільстві. Такий підхід дає 
можливість грунтовніше дослідити економічні аспекти кредиту, 
економічні чинники його існування, принципи та законо-
мірності його руху [314, с. 372]. При цьому «категорія 
кредиту так чи інакше розглядається економічною наукою як 
відносини з надання позики однією особою іншій, що 
засновані на довірі та передбачають повернення наданої 
вартості в певний строк зі сплатою ціни за користування» 
[314, с. 578]. Наразі в сучасній літературі такий підхід домінує. 

Важливе значення для функціонування кредитних відносин 
має закріплення сутності кредиту нормативно-правовими 
актами. Нормативно-правове забезпечення визначення кредиту 
наведено в табл. 1.1. 

 

Таблиця 1.1 
 

Дефініції зобов’язання, кредиту, банківського кредиту, 
кредитної операції в нормативно-правових актах 

 
№ 
пор. 

Нормативно-
правовий акт Визначення 

1 Ст. 509, 510  
Цивільного 
кодексу України 
від 16.01.2003  
№ 435-IV 

Зобов’язання – це правовідносини, за яких 
одна сторона (боржник) зобов’язана вчинити 
на користь другої сторони (кредитора) 
певну дію (передати майно, виконати 
роботу, надати послугу, сплатити гроші 
тощо) або утриматися від певної дії, а 
кредитор має право вимагати від боржника 
виконання його обов’язку. Сторонами 
в зобов’язанні є боржник і кредитор 
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Продовження табл. 1.1 
№ 
пор. 

Нормативно-
правовий акт Визначення 

2 § 2 ст. 1054 гл. 71 
Цивільного кодексу 
України 
від 16.01.2003  

За кредитним договором банк або інша 
фінансова установа (кредитодавець) 
зобов’язується надати грошові кошти 
(кредит) позичальнику в розмірі та на 
умовах, встановлених договором, а 
позичальник зобов’язується повернути 
кредит та сплатити за ним проценти 

3 Ст. 1057 
Цивільного 
кодексу України 
від 16.01.2003  

Комерційний кредит. Договором, виконання 
якого пов’язано з переданням у власність 
другій стороні грошових коштів або 
речей, які визначаються родовими ознаками, 
може передбачатися надання кредиту як 
авансу, попередньої оплати, відстрочення 
або розстрочення оплати товарів, робіт 
або послуг (комерційний кредит), якщо 
інше не встановлено законом  

4 Ст. 345 
Господарського 
кодексу України 
вiд 16.01.2003  
№ 436-IV 
 

Кредитні операції банків полягають у 
розміщенні банками від власного імені, 
на власних умовах та на власний ризик 
залучених коштів юридичних осіб (пози-
чальників) та громадян. Кредитними 
визнаються банківські операції, визначені 
як такі Законом України «Про банки і 
банківську діяльність» 

5 Ст. 2 Закону 
України «Про 
банки і банківську 
діяльність» 
від 07.12.2000  
№ 2171-ІІІ  

Банківський кредит – це будь-яке 
зобов’язання банку надати певну суму 
грошей, будь-яка гарантія, будь-яке 
зобов’язання придбати право вимоги боргу, 
будь-яке продовження терміну погашення 
боргу, яке надано в обмін на зобов’язання 
боржника щодо повернення заборгованої 
суми, а також на зобов’язання сплатити 
проценти та інші збори з такої суми 

6 Ст. 47, 49 Закону 
України «Про 
банки та банківську 
діяльність» 
від 07.12.2000  
№ 2171-ІІІ 

До кредитних операцій банків належать 
розміщення залучених у вклади 
(депозити), у тому числі на поточні 
рахунки, коштів та банківських металів 
від власного імені, на власних умовах та 
на власний ризик; здійснення операцій на 
ринку цінних паперів від власного імені;  
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Закінчення табл. 1.1 
№ 
пор. 

Нормативно-
правовий акт Визначення 

  надання гарантій, поручительств та інших 
зобов’язань від третіх осіб, які перед-
бачають їх виконання у грошовій формі; 
придбання права вимоги на виконання 
зобов’язань у грошовій формі за 
поставлені товари чи надані послуги, 
беручи на себе ризик виконання таких 
вимог та приймання платежів (факторинг); 
лізинг 

7 Положення НБУ 
«Про порядок 
формування та 
використання 
можливих втрат за 
кредитними 
операціями» 
від 06.07.2000 
№ 279 

Кредитні операції (кредит) – це вид 
активних операцій, пов’язаних з наданням 
клієнтам коштів у тимчасове користу-
вання або прийняттям зобов’язань про 
надання коштів у тимчасове користу-
вання за певних умов, а також надання 
гарантій, поручительств, авалів, розміщення 
депозитів, виконання факторингових 
операцій, фінансового лізингу, видача 
кредитів у формі врахування векселів, 
операцій репо, будь-яке продовження 
терміну погашення боргу, що надано в 
обмін на зобов’язання боржника щодо 
повернення заборгованої суми, а також 
зобов’язання на сплату процентів та 
інших зборів з такої суми (відстрочення 
платежу) 

 
Визначення кредиту в законодавстві здійснюється через 

поняття «зобов’язання», «правовідносини», «матеріальні 
цінності», іноді ототожнюється з «кредитними операціями».  

Як бачимо з наведених у табл. 1.1 визначень, законо-
давець не сформував єдиного підходу до визначення поняття 
кредиту, незважаючи на те що ця категорія часто наводиться 
в різних чинних вітчизняних нормативно-правових актах.  

Категорія «кредит» має певні ознаки, які, поєднуючись, 
визначають її зміст. Ознаки кредиту були об’єктом інтересів 
видатного представника фінансової науки ХІХ ст. Н.Х. Бунге, 
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який зараховував до них довіру, що має господарську базу; 
майбутню винагороду або інший акт кредитної угоди з 
реалізації кредиту; премію, яку сплачують за страхування 
переданого капіталу; процентів як плати за користування 
переданим капіталом [41, c. 23–26]. Протягом розвитку 
фінансової науки погляди на ознаки кредиту певною мірою 
трансформувались. Так, М.І. Савлук основними ознаками від-
носин, які становлять сутність кредиту, вважає такі [314, с. 372]: 

– учасники кредитних відносин повинні бути економічно 
самостійними: власниками певної маси вартості, якою можуть 
вільно розпоряджатися; функціонувати на принципах само-
достатності та самоокупності; нести економічну відповідаль-
ність за взятими зобов’язаннями. Без цього вони не зможуть 
набути статусу ні кредитора, ні позичальника. Щоб стати 
кредитором, економічний суб’єкт повинен накопичити 
у власності певну суму вільних коштів, якими може вільно 
розпоряджатися. Водночас щоб стати позичальником, суб’єкт 
повинен мати передумови для накопичення в майбутньому у 
своїй власності достатньо вільних коштів для повернення боргу; 

– кредитні відносини є добровільними та рівноправними; 
– кредитні відносини не змінюють власника цінностей, з 

приводу яких вони виникають; 
– кредитні відносини вартісні, оскільки виникають у 

зв’язку з рухом вартості (грошей чи матеріальних цінностей). 
Проте вони не є еквівалентними, тому що кожне переміщення 
вартості не супроводжується зустрічним рухом відповідного 
еквівалента. Однак вартість переміщується на зворотних 
засадах, тобто після певного періоду ці кошти повертаються 
назад у вихідне положення. Можливість їх неповернення 
робить позицію кредитора в цих відносинах доволі вразливою, 
ризикованою. Для захисту своїх позицій кредитори повинні 
мати переважні права при визначенні доцільності кредиту-
вання та розміру плати за кредит. 

Вітчизняні науковці В.П. Ходаківська та О.Д. Данілов до 
цих ознак додають ще нееквівалентність кредитних відносин, 
що значно посилює в механізмі їх реалізації роль чинника 
платності, за яким позичальник повертає власнику більшу 
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масу вартості, ніж одержує від нього [414, с. 372–374]. Цілком 
слушно О.А. Кириченко та В.І. Міщенко виокремлюють 
договірні засади кредитних відносин, наголошуючи на рівно-
правності їх сторін [17, с. 678]. Доцільно також зазначити, що 
суттєва ознака кредиту полягає в тому, що він є різновидом 
позики. Це положення відображено у гл. 71 «Позика. Кредит. 
Банківський вклад» Цивільного кодексу України від 16.01.2003, 
де зазначається, що кредитний договір банку або іншої 
фінансової установи визначається як різновид договору позики. 

Основою надання кредиту є позиковий капітал, який 
формується шляхом акумуляції тимчасово вільних коштів. 
Кредит має здатність забезпечувати зростання вільної вартості, 
тобто її капіталізацію. Він є іманентною формою руху 
позикового капіталу [314]. З аналізу економіко-правової 
літератури та нормативно-правових актів доходимо висновку, 
що стосовно більшості ознак кредиту досягнута певна єдність. 

З ознаками кредиту тісно пов’язані його умови, які ще 
називають принципами кредитування. Так, В.П. Ходаківська 
та В.В. Бєляєв наголошують, що принципи кредитування є 
основними положеннями кредитного механізму, що визначають 
власне процес кредитування [413, с. 272]. До принципів 
кредитування більшість дослідників зараховують терміновість, 
цільовий характер, матеріальну забезпеченість та платність 
[414, с. 272–274; 18, с. 114–115]. Ці принципи кредиту слід 
вважати базовими, оскільки їх недотримання може призвести 
до припинення кредитних відносин. О.А. Кириченко, 
В.І. Міщенко [17, с. 680], М.І. Савлук [314, с. 389], Б.С. Івасів 
[149, с. 241], Л.М. Горбач та О.Б. Каун [103, с. 168] до цих 
принципів додають ще принцип зворотності. Серед науковців 
існує також думка про принцип прибутковості кредиту [17, 
с. 680]. На нашу думку, ці принципи кредиту додаткові. 
Принцип зворотності є наслідком принципу строковості. 
Проте, як відомо, кредит – не завжди прибуткове явище, 
оскільки може мати соціальний ефект. 

Важливим у дослідженні кредитної сфери є вирізнення 
окремих стадій кредиту (дод. А). Це дає можливість визначити 
об’єкт та суб’єкти кредитної сфери (дод. Б). Об’єкт кредитної 
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сфери збігається з об’єктом кредиту. Це вартість, яка 
передається в позику одним суб’єктом іншому [314, с. 376].  

Серед суб’єктів кредитної сфери доцільно вирізняти 
основні та допоміжні. До основних суб’єктів належать 
кредитори та позичальники. Кредитори передають власні 
тимчасово вільні кошти в користування позичальникам. При 
цьому кредиторами можуть бути різні суб’єкти національної 
економіки: юридичні та фізичні особи, держави, міжнародні 
фінансові організації. Особливе місце серед кредиторів посідають 
фінансові установи, до яких належать банки, кредитні спілки, 
факторингові фірми, ломбарди, лізингові компанії, страхові 
компанії. Як правило, вони мобілізують кошти у інших 
суб’єктів з подальшим наданням їх у позичку власним клієнтам. 
Фінансові установи можна вважати колективними кредиторами. 

Позичальники – це суб’єкти кредитних відносин, які 
мають дефіцит власних фінансових ресурсів та потребу в їх 
залученні від кредиторів. Характерною ознакою позичальника 
полягає в тому, що він не стає власником позичених коштів, а 
лише тимчасовим розпорядником, права якого обмежені згідно 
з угодою, укладеною з кредитором [314, с. 378]. Позичальниками 
можуть бути юридичні та фізичні особи, держави. При цьому 
фінансові установи мають подвійну економічну природу: 
вони можуть бути як кредиторами, так і позичальниками. 

До допоміжних суб’єктів кредитної сфери належать 
суб’єкти, які виконують допоміжні функції при кредитуванні: 
бюро кредитних історій, колекторські фірми, торговельні 
організації, туристичні компанії, підприємства зв’язку, агентства 
нерухомості, іпотечні центри, фінансові консультанти, оцінювачі 
майна та ін. 

Будь-який суб’єкт кредитної сфери, намагаючись реалізу-
вати власні потреби та інтереси, змушений створювати умови 
для реалізації інтересів іншого суб’єкта. Ці взаємозв’язки 
складаються в певний тип економічних відносин, що регулю-
ються державою [127]. 

Роль кредиту як економічної категорії характеризують 
конкретні прояви його функцій у певному соціально-еко-
номічному середовищі [149, с. 271]. Функція – це продовження 
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аналізу сутності кредиту. Якщо структура кредиту при цьому 
пов’язана з його внутрішньою побудовою, взаємодією його 
елементів, то функція кредиту – це його взаємодія як цілого із 
зовнішнім середовищем [205]. У процесі розвитку суспільства 
погляди на функції кредиту трансформувались: за їх допомогою, 
як відомо, можна встановити зв’язок категорії кредиту із 
системою економічних відносин. Функції кредиту наведено в 
табл. 1.2. Погляди науковців на функції кредиту можна 
поділити на дві групи. Перша група поглядів (1–6) 
характеризується певною єдністю в переліку та трактуванні 
функцій кредиту. Цей підхід можна назвати традиційним. 
Другий підхід (О.Т. Євтуха) можна вважати нетрадиційним.  

 
Таблиця 1.2 

 
Функції кредиту 

 
№ 
пор. Економісти Функції кредиту 

1 В.Г. Сусіденко 
[374, с. 17] 

Перерозподільча; заміщення грошей в 
обігу; стимулююча; контрольна  

М.І. Савлук 
[314, с. 398–402] 

Перерозподільча; контрольно-стимулююча; 
капіталізації вільних грошових коштів  

2 

Б.С. Івасів  
[149, с. 266] 

Перерозподільча; антиципаційна (емісійна); 
контрольно-стимулююча  

3 М.М. Артус  
[11, с. 126]; 
Д.І. Коваленко 
[169, с. 177];  
В.В. Іващенко, 
І.Ш. Невлюдов,  
С.В. Денисов, 
Г.А. Краснобрижа  
[267, с. 66];  
М.І. Романова, 
Ж.В. Устюгова 
[308, с. 177] 

Грошова (емісійна або антиципаційна); 
контрольна; перерозподільча 
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Закінчення табл. 1.2 
№ 
пор. Економісти Функції кредиту 

4 А.В. Демківський 
[115, с. 294]; 
А.С. Гальчинський, 
П.С. Єщенко  
[94, с. 287] 

Макроекономічна; утворення додаткової 
купівельної спроможності; прискорення 
концентрації та централізації капіталу; 
заміщення реальних грошей кредитними 
ресурсами 

Т.В. Семко, 
М.В. Руденко 
[325, с. 95]  

Cтимулююча; капіталізації вільних 
грошових доходів 

5 

Л.В. Левченко 
[211, с. 103] 

Перерозподільча; пов’язана із забезпеченням 
потреб обороту у платіжних засобах; 
контрольно-стимулююча; капіталізації 
вільних грошових доходів 

6 А.І. Щетинін 
[439, с. 280–283] 

Перерозподільча; поповнення грошового 
обігу коштами; яка може бути зведена до 
зменшення витрат, пов’язаних з обігом 
грошей, і прискорення руху грошових 
потоків; перетворення заощаджень фізичних 
та юридичних осіб у капітал; контрольна 

7 О.Т. Євтух 
[130, с. 17–19] 

Розвитку багатства; інтеграційно-формуюча; 
здатність кредиту створювати ефект синергії; 
взаємодопомоги; духовна  

 
Як випливає з даних табл. 1.2, більшість науковців 

дійшли згоди у визначенні перерозподільчої, контрольної та 
антиципаційної (емісійної) функцій кредиту.  

Усі дослідники виокремлюють перерозподільчу функцію, 
наголошуючи, що за допомогою кредиту відбувається пере-
розподіл грошових капіталів на засадах повернення [149, с. 267]. 
Ця функція полягає в перерозподілі між суб’єктами господарю-
вання матеріальних та грошових ресурсів без зміни їх 
первинного права власності через кредит на основних 
принципах кредитування. Як зазначає А.В. Денисенко, такий 
перерозподіл має велике економічне значення і прискорює 
оборот капіталу, сприяє розширенню виробництва, зростанню 
попиту та отриманню більших прибутків [196, с. 177]. 
А.С. Гальчинський додатково виокремлює функцію капіталізації 
вільних грошових доходів, що полягає у трансформації 
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завдяки кредиту грошових нагромаджень та заощаджень 
юридичних і фізичних осіб у вартість, що дає дохід, тобто в 
позиковий капітал [94, c. 188]. На наш погляд, ця функція є 
різновидом перерозподільчої функції. Серед інших функцій 
кредиту одні дослідники вирізняють емісійну (антиципаційну), 
інші функції утворення в обороті купівельної спроможності; 
заміщення грошей в обігу; поповнення грошового обігу 
коштами. Тлумачення антиципаційної (емісійної) функції 
кредиту сучасними дослідниками доволі різняться. Анти-
ципаційна (емісійна) функція кредиту реалізується шляхом 
заміщення готівкових грошей кредитними. При цьому 
Д.І. Коваленко зазначає, що ця функція властива тільки 
банківському кредиту. Б.С. Івасів розширює її сферу ще й 
комерційним кредитом [149, с. 269]. А.С. Гальчинський визначає 
цю функцію як утворення в обороті додаткової купівельної 
спроможності [94, c. 188]. На думку А.В. Демківського, емісійна 
функція кредиту активно взаємодіє з перерозподільчою 
і частково є відображенням загальної системи функціону-
вання кредиту [115, с. 294]. Ці функції об’єднує те, що кредит 
пов’язаний із забезпеченням потреб обороту платіжними 
засобами. 

Контрольна функція полягає не лише в необхідності 
контролю кредитора за позичальником, а й у контролі 
позичальника за власною діяльністю [211, с. 103]. Доктор 
економічних наук М.І. Савлук запропонував трансформувати 
контрольну функцію в контрольно-стимулюючу. Цю ідею 
підтримує Б.С. Івасів [149, с. 269]. Стимулююча складова 
контрольно-стимулюючої функції реалізується шляхом 
визначення відповідних умов кредитування, що стимулюють 
поведінку не лише позичальників, а й кредиторів.  

Доктор економічних наук О.Т. Євтух пропонує вийти за 
межі традиційного розуміння функцій кредиту. Серед функцій 
кредиту він вирізняє функцію розвитку багатства; інтеграційно-
формуючу; здатність кредиту створювати ефект синергії; 
функції взаємодопомоги та духовну [130, с. 17–19]. Це збагатило 
вітчизняну науку, оскільки дало можливість з’ясувати місце та 
роль кредиту в розвитку суспільства загалом та людини 
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зокрема. О.Т. Євтух зазначає: функція розвитку багатства 
базується на тому, що кредит розвиває здібності і прагнення 
людини ефективно використовувати блага, які є джерелом 
багатства суспільства. Похідними від функції багатства, на 
його думку, є перерозподільча та капіталотвірна функції 
кредиту, що найбільшою мірою відображають природу кредитних 
відносин та їх зв’язок із законом вартості [130, с.18]. Це 
поєднує погляди О.Т. Євтуха з традиційним розумінням 
функцій кредиту. Інтеграційно-формуюча функція передбачає, 
що розвиток кредитних відносин у суспільстві інтегрує 
людей на засадах довірчо-відповідальних зв’язків. Науковець 
стверджує: що «більше розвинене фінансове кредитування, то 
розгалуженіші взаємозв’язки довіри-відповідальності існують 
між членами суспільства і тим більше воно єдине і моно-
літне» [130, с. 18]. Здатність кредиту створювати ефект синергії, 
на думку О.Т. Євтуха, полягає в тому, що в умовах довіри 
людей до організацій, підприємств і суспільства в останніх 
виникає можливість за відносно малих власних коштів 
отримувати відносно великі активи. Він стверджує, що ефект 
синергії тим значніший, що більше членів суспільства 
вступають у довірчо-відповідальні відносини. Найкращий 
результат щодо підвищення вартості утворюється там, де 
вищі кількісні та якісні показники кредиту, похідним якого є 
коефіцієнт синергії. Важливим є акцентування уваги на 
впливі якісних показників кредиту на підвищення вартості, 
оскільки, цілком природно, що проблемні кредити такою 
мірою не впливають. Це положення підтримує і російська 
вчена Н.Є. Бровкіна [39, c. 6]. Функція взаємодопомоги 
полягає в тому, що учасники кредитних відносин допомагають 
один одному в підвищенні вартості, яку вони мають у 
розпорядженні [130, с. 18]. З цим можна частково погодитися, 
враховуючи, що власник заощаджень передає їх суб’єктам, 
які мають потребу в додаткових фінансових ресурсах. Але на 
яких засадах це здійснюється? Які мотиви? На наш погляд, 
взаємодопомога підкріплюється можливістю отримання доходів 
власником заощаджень. Духовна функція кредиту передбачає, 
що за умов фінансової синхронізації довірчо-відповідальних 
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відносин у суспільстві принципи кредитування повинні мати 
пріоритет над його нормативами [130, c. 19]. Цінність положень 
теорії О.Т. Євтуха полягає в пов’язуванні категорії кредиту з 
іншими складовими сучасного суспільства. Аналіз кредиту 
дає змогу виокремити не лише його економіко-матеріальну 
складову, а й суб’єктивні, етичні, поведінкові, психологічні 
та навіть віртуальні [165, c. 8]. 

Щодо розвитку вітчизняної кредитної сфери традиційно 
її основним сегментом залишається банківське кредитування. 
Упродовж 2005–2008 років в Україні спостерігалося розширення 
кредиту, коли банківські кредити збільшувалися (рис. 1.1), 
тобто йдеться про кредитну експансію.  

 

 

Рис. 1.1. Динаміка кредитів, наданих депозитними корпораціями, 
в Україні за 2005–2011 рр. 

 
Кредитна експансія комерційних банків – це один з видів 

економічної експансії, що характеризується розширенням 
кредиту за його початкові межі, згіднл з яким ціни, їх 
співвідношення, заробітна плата і ставки процента приведені 
у відповідність з кількістю грошової маси в обігу, тобто 
процес впливу попереднього розширення вже завершений 
[248, c. 11]. Кредитну експансію банки здійснюють з метою 
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отримання додаткового прибутку й найчастіше це стимулює 
держава з метою підвищення ділової активності в економіці 
за допомогою кредитування. Загальновідомо, що в будь-якій 
економічній системі існують чинники виробництва, які не 
застосовують через нерентабельність. Кредитна експансія дає 
можливість задіяти невикористовувані ресурси. Цілком ймовірно, 
що коли досягається повна зайнятість, вільних чинників 
виробництва вже не існує й економіка не може розвиватись 
такими самими темпами, як за наявності невикористаних 
виробничих ресурсів. Зрозуміло, що розширення однієї галузі 
можливе за рахунок звуження інших. Кредитна експансія в 
разі порушення меж кредиту створює додаткові грошові 
кошти, що не зумовлені фундаментальними потребами 
економіки, і це спричиняє ілюзію доступності кредиту, що 
призводить до спотворення структури виробництва і економічної 
кризи [248, c. 14]. 

При збільшенні обсягів кредитів важливого значення 
набуває вплив на економіку додаткової маси грошей в обігу, 
що утворилася внаслідок кредитної експансії. Цей вплив 
може бути як позитивним, так і негативним. 

Проте вже у 2009 р. в Україні обсяг наданих банківських 
кредитів зменшився порівняно з попереднім роком та становив 
740265 млн грн. Це зумовлювалось насамперед глобальною 
фінансовою кризою, коли банки змушені були вдаватися до 
нормування кредитів. Як зазначив дослідник Ф.С. Мишкін, це 
є одним із засобів подолання проблем несприятливого вибору 
і морального ризику [237, с. 277], під впливом яких фінансові 
ринки втрачають здатність ефективно спрямовувати кошти 
від заощаджувачів до тих, хто має продуктивні інвестиційні 
можливості [237, с. 232]. Крім того, на цю ситуацію вплинули 
такі чинники: збільшення вартості кредитних ресурсів; зниження 
кредитоспроможності позичальників; погіршення фінансового 
стану підприємств; скорочення банківських ресурсів; реалізація 
урядом та НБУ антиінфляційних заходів, що полягали у 
зменшенні грошової маси через підвищення вимог до 
рефінансування банківських установ, підвищення вартості 
кредитних ресурсів, вимог до резервування за споживчими 
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кредитами [255, c. 103]. Більшість зазначених чинників 
зумовлювалась набранням чинності Закону України «Про 
внесення змін до деяких законів України з метою подолання 
негативних наслідків фінансової кризи» від 23.06.2009 
№ 1533-VI. 

Становить інтерес думка, що в разі рецесії в економіці 
України існує ризик погіршення якості кредитних портфелів 
банківського сектора [390]. Як зазначають І.В. Бураковський 
та О.В. Плотніков, причини кредитної кризи 2007–2009 рр. є 
сукупністю історичних, геополітичних, соціальних і культурних 
чинників [42, с. 107]. А. Несветайлова акцентує увагу на тому, 
що «кредитна криза, викликана шокуючим нерозумінням 
фінансових інновацій та масштабною недооцінкою ризиків, 
стала яскравим прикладом грандіозного провалу сучасної 
економічної теорії та політики… Наука, витоки якої йдуть до 
досліджень етичних та моральних проблем, настільки 
замкнулась в собі, що не змогла попередити найбільшу за 
останні 75 років фінансову та економічну кризу» [250, c. 122]. 
Водночас серед причин виникнення фінансової кризи 1998 p., 
що розпочалася в азіатсько-тихоокеанському регіоні, вирізняли 
крім макроекономічної незбалансованості недостатній контроль 
банківської системи; підтримання відносно фіксованих валют-
них курсів, що призвело до значних обсягів запозичень банків 
та корпорацій з міжнародних ринків капіталу; використання 
зовнішніх запозичень для фінансування інвестиційних проектів 
низької якості; недостатнє оцінювання фінансових ризиків та 
незадовільне управління ними; непрозору фінансову звітність 
приватного сектора та невідпрацьованість урядових нормативних 
і законодавчих актів [425]. Як бачимо, за короткий час між 
кризами 1998 та 2008 р. дещо змінились як причини 
виникнення кризи, так і їх розуміння. Соціальна реальність 
сучасного суспільства почала здаватися квазіприродною, 
непідвласною людині, оскільки суспільство складається під 
дією об’єктивних сил і процесів, серед яких перше місце 
посідає глобалізація [35, с. 38]. Вона підміняє універса-
лізацію, знижує здатність індивіда й суспільства загалом 
контролювати ситуацію [28, c. 118]. Т. Парсонс щодо цього 
зауважує, що суспільство долає кризи краще за збереження 
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його ціннісно-нормативної структури. А якщо остання перебуває 
у кризі, підриваються всі системоутворюючі властивості й 
глибина кризи може бути такою, що її неможливо перебороти. 
Н. Луман так само зауважує, що кризовий соціальний процес 
неминуче призводить до відриву індивідів від життєвих світів 
і формування особистого світу [216, с. 4]. 

У 2010 р. банки України дещо відновили кредитування. 
Важливим кроком, що сприяв активізації банками кредиту-
вання, стало прийняття Національним банком України 
Постанов № 47 «Про затвердження Положення про рефінансу-
вання та надання Національним банком України кредитів 
банкам України з метою стимулювання кредитування економіки 
України на період її виходу на докризові параметри» 
від 04.02.2010 та № 327 «Про затвердження Положення про 
надання Національним банком України стабілізаційних кредитів 
банкам України» від 13.07.2010. І хоча обсяги кредитів, наданих 
депозитними корпораціями в Україні, за результатами 2010 р. 
вийшли на докризові параметри, кредитна активність банків 
залишалась доволі низькою. Деякі експерти характеризували 
цей етап подолання наслідків кризи як «відновлення без 
кредитування» [5, c. 15]. На прикладі країн, що постраждали 
в періоди мексиканської, азійської та аргентинської криз, 
доведено, що при передуванні банківської кризи та кредит-
ного буму економічному спаду банківський сектор відновлю-
ватиметься без розширення кредиту. При цьому інвестиції, 
що більшою мірою залежать від кредиту, ніж від споживання, 
роблять значно менший внесок в економічний розвиток у 
період відновлення без кредиту порівняно з іншими складо-
вими відновлення [5, c. 16]. Як наслідок відновлення без 
кредитування може призвести до того, що суб’єкти 
національної економіки відмовляться або зменшать витрати 
чи шукатимуть альтернативні джерела фінансування. Як 
випливає з даних рис. 1.1, вже впродовж 2011 р. заходи 
держави зі стимулювання банківського кредитування далися 
взнаки й обсяги кредитів, наданих депозитними корпораціями, 
вже становили 806732 млн грн, що перевищило аналогічний 
показник 2010 р. на 7,89%. 
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Упродовж 2006–2009 рр. в Україні розвиток кредиту 
супроводжувався значним випередженням темпів збільшення 
банківських кредитів темпів збільшення валового внутрішнього 
продукту (ВВП), обсягів випуску товарів та послуг, капітальних 
інвестицій (табл. 1.3).  

 
Таблиця 1.31 

 
Темпи збільшення ВВП, банківських кредитів, обсягів 
випуску товарів і послуг, інвестицій в основний капітал  

в Україні за 2006–2011 рр. 
 

(% до попереднього року) 
Показник 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.

ВВП 123,26 132,45 131,54 96,34 118,53 121,62 
Обсяг випуску 
товарів і послуг 119,43 131,85 133,01 94,38 121,43 121,77 
Капітальні 
інвестиції  134,00 149,48 122,18 70,89 98,02 137,49 

Кредити, надані 
депозитними 
корпораціями 

170,94 174,36 172,30 99,08 101,01 107,89 

 
Особливо диспропорції виявлялись протягом 2008–2009 рр., 

коли світова фінансова криза значно вплинула на кредитну 
сферу України. У 2009 р. співвідношення темпів збільшення 
ВВП, обсягів випуску товарів та послуг і банківських кредитів 
певною мірою гармонізувалось. Таким чином, до осені 2008 р. 
в Україні спостерігався кредитний бум, що було негативним 
проявом кредитної експансії на економіку країни. Тривалий 
час для науковців становило інтерес питання, якої мірою 
макроекономічна стабільність у державі та економічна динаміка 
залежать від розвитку банківського кредитування та зумовлені 
ним [432, c. 27]. Цілком ймовірно, що негативні процеси, які 
відбулись у фінансовому секторі, призвели до депресивного 
                                                            

1 За офіційними даними Національного банку України. 
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стану світового господарства. У цьому разі слушною є думка, 
що загальноекономічній кризі передує фінансова [387, c. 277–
310]. У свою чергу, нестабільність у фінансовій сфері 
найчастіше починається з дестабілізації кредитної сфери  
[69, с. 28]. При цьому, як зазначив відомий вчений 
І.О. Барановський, різко збільшується частка проблемних банків 
і небанківських фінансових інститутів, боргів, зменшуються 
обсяги кредитування, спостерігаються ланцюгові банкрутства, 
перехід до збиткової моделі банківської та інших сфер 
фінансової діяльності [23, c. 57]. Причина кредитного буму 
полягає в макроекономічних змінах, більшість з яких не 
пов’язані зі змінами банківської індустрії. Існує думка, що 
кредитні буми пов’язані з новими мотиваціями поведінки 
учасників ринку, появою так званих економік споживання, 
які є продуктом ефективних стратегій маркетологів, здатних 
реалізовувати продукти та послуги, що задовольняють 
неіснуючі потреби [48, c. 3]. Разом з тим кредитний бум 
створює інформаційні та мотиваційні проблеми для банків, 
що призводить до погіршення якості банківських портфелів 
та посилення фінансової вразливості. Це пов’язано з тим, що 
за значного розширення банківської діяльності кредитним 
установам важко отримати інформацію про кредитоспроможність 
позичальників. Зрозуміло, що в разі макроекономічного 
зростання позичальники можуть мати високі доходи та 
ліквідність тимчасово. Крім того, для швидкого збільшення 
кредитного портфеля банкіри змушені не лише підвищувати 
ризики щодо існуючих позичальників, а й шукати нових. 
У цьому зв’язку при збільшенні так званої кредитної 
бульбашки посилюватиметься прихована ризиковість кредитного 
портфеля. Як зазначають науковці В. Хлівний та Д. Кузьменко, 
періодичні кризи в банківському секторі є наслідком 
неефективної політики кредитування вітчизняних банків. 
Зокрема, загострення конкурентної боротьби зумовило 
послаблення банківськими установами умов кредитування, а 
отже, погіршення якості кредитного портфеля [412, c. 69–70]. 
До показників оцінювання якості кредитного портфеля 
належать проблемні кредити. Як випливає з даних табл. 1.4, 
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упродовж 2006–2010 рр. абсолютні показники проблемних 
кредитів банків в Україні постійно збільшувались. Так, за 
кредитного буму – 2006–2008 рр. – частка проблемних кредитів 
у кредитному портфелі та активах банків зменшувалась за 
одночасного збільшення частки кредитного портфеля в 
активах банків. Проте протягом 2009–2010 рр. спостерігалось 
зворотне явище. 

 
Таблиця 1.41 

 
Частка проблемних кредитів в активах та кредитному 

портфелі банків в Україні за 2006–2011 рр. 
  

 
Показник 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р.
Активи, 
млн грн 213878 340179 599396 926086 880302 942088 1054280
Кредитний 
портфель, 
млн грн 

156268 26924 485368 792244 747348 755030 825320

Частка 
кредитного 
портфеля в 
активах, % 

73,06 79,16 80,98 85,55 84,90 80,14 78,28 

Проблемні 
кредити, 
млн грн. 

3379 4456 6357 18015 69935 90319 79292 

Частка про-
блемних 
кредитів в 
активах, % 

1,58 1,31 1,06 1,95 7,94 9,59 7,52 

Частка про-
блемних 
кредитів у 
кредитному 
портфелі, 
% 

2,16 1,65 1,31 2,27 9,36 11,96 9,61 

                                                            
1 За офіційними даними Національного банку України. 
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Як зазначають науковці О. Вовчак, М. Могильницька та 
М. Хмелярчук, збільшення частки проблемних кредитів у 
сукупному кредитному портфелі банківської системи України 
призводить до збільшення непрацюючих активів та зниження 
можливості фінансування національної економіки [69, с. 32]. 

Проте у 2011 р. частка проблемних кредитів в Україні 
почала поступово зменшуватись. Так, частка простроченої 
заборгованості за кредитами в Україні в липні 2011 р. 
зменшилась до 10,43% загального обсягу виданих кредитів. 
Обсяг простроченої кредитної заборгованості за липень 
зменшився на 3,28%, тобто до 83,522 млрд грн за одночасного 
збільшення загального обсягу наданих кредитів на 1,08%, тобто 
до 800,588 млрд грн [153]. За підсумками 2011 р. частка про-
блемних кредитів в банках зменшилась до 9,61%. При цьому 
загальний обсяг наданих кредитів за підсумками року збільшився 
на 9,31%, тобто до 825,320 млрд грн, а обсяг проблемних 
кредитів зменшився на 6,55%, тобто до 79,292 млрд грн. До 
чинників зменшення частки проблемних кредитів належать такі: 

– відновлення іпотечного та автокредитування, що є 
можливістю для рефінансування безнадійної заборгованості;  

– обережна кредитно-інвестиційна діяльність банків;  
– формування банками вищих резервів за високоризико-

вими активами та списання безнадійних кредитів, що банки 
почали здійснювати активніше після набуття чинності постанови 
Національного банку України № 424 від 13 вересня 2010 р. 
(наразі порядок списання регламентує постанова Національ-
ного банку України «Про затвердження Порядку відшкодування 
банками України безнадійної заборгованості за рахунок 
резерву» від 1 червня 2011 р. № 172);  

– реалізація банками заставного майна. Так, останніми 
роками в Україні було продано близько 1,5 млн автомобілів, з 
яких приблизно 800 тис. «кредитні». Середня частка проблемних 
автомобілів кредитів становить 20%. Отже, близько 150 тисяч 
заставних автомобілів можуть бути конфісковані банками і 
потрапити на вторинний ринок, що перевищить третину 
обсягу пропозиції автомобілів в Україні [307]; 

– перепродаж проблемних беззаставних кредитів 
факторинговим компаніям. За прогнозами експертів, 30–40% 
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проблемних беззаставних кредитів банки перепродаватимуть 
факторинговим компаніям [290]; 

– застосування банками програм реструктуризації з 
частковим списанням боргу за умови самостійного погашення 
позичальником певної його частки; 

– зміни в законодавчому регулюванні взаємовідносин 
кредиторів та споживачів їх фінансових послуг. Так, Верховна 
Рада України 22 вересня 2011 р. ухвалила проект закону 
№ 7351 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 
України щодо захисту прав кредиторів і споживачів фінансових 
послуг» від 1 лютого 2011 р. з урахуванням пропозицій 
Президента України. Таким чином, 16 жовтня 2011 р. набрав 
чинності Закон України № 3795-VI «Про внесення змін у 
деякі законодавчі акти України щодо врегулювання відносин 
між кредиторами і споживачами фінансових послуг», 
спрямований на вдосконалення законодавчого регулювання 
для підвищення захисту прав кредиторів, вкладників банків 
та споживачів фінансових послуг і зниження рівня ризиків 
фінансової системи та частки проблемних активів у портфелях 
банківських установ за одночасної заборони надання 
споживчих кредитів в іноземній валюті на території України.  

Незважаючи на оптимістичну статистику Національного 
банку України, реальний рівень проблемних кредитів може 
значно перевищувати офіційний. За неофіційними даними 
частка простроченої заборгованості за кредитами становить 
20–40% загального кредитного портфеля банків [212]. За 
оцінками рейтингового агентства «Кредит-Рейтинг» загальна 
сума проблемних кредитів в Україні у 2011 р. зменшилась на 
54 млрд грн, або на 18%, тобто до 243 млрд грн. При цьому 
частка проблемної та потенційно проблемної заборгованості 
за кредитами банків зменшилась з 36 до 30% портфеля 
юридичних осіб та з 50 до 40% фізичних [390].  

За оцінками Міжнародного валютного фонду частка 
проблемних кредитів в Україні наприкінці 2011 р. становила 
40,3%, залишаючись незмінною з кінця 2010 р., водночас 
зменшившись з максимуму 41,6%, зареєстрованому у вересні 
2010 р. [212]. 
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Кредитні буми можуть посилювати фінансову вразливість 
банків, спричиняючи ендогенне зниження якості банківських 
активів, що слабо піддається банківському менеджменту [297, 
c. 8]. Проте, як свідчить досвід зарубіжних країн, не кожна 
кредитна експансія завершується фінансовою чи економічною 
кризою. Так, результати досліджень Г. Камінскі, С. Лісондо 
та С. Рейнхарда засвідчують, що п’ять із семи випадків 
збільшення частки кредиту є детермінантами банківської або 
валютної кризи [454]. Аналогічних висновків доходять й інші 
дослідники. Так, зі 137 кредитних бумів, що спостерігались у 
різних країнах протягом 1980–2004 рр., тільки 23 епізоди 
передували системній банківській кризі, що становить близько 
16% [449]. За іншими даними кредитний бум збігається зі 
споживчим або інвестиційним бумом з ймовірністю 70%, 
проте ймовірність того, що кредитний бум співпаде з 
виробничим становить близько 50% [442]. За даними Міжна-
родного валютного фонду протягом 1970–2002 рр. в економіці 
28 країн, що розвиваються, 75% кредитних бумів супроводжу-
валися банківськими кризами та 85% – валютними [444]. Це 
свідчить про те, що в розвинених країнах поширення 
кредитування зумовлює збільшення глибини фінансового 
сектору (коли темпи зростання кредитів перевищують темпи 
зростання ВВП). Наприклад, як стверджують зарубіжні 
дослідники Дж. Капріо та Д. Клінгебел, коли фінансова 
глибина повільно збільшується паралельно розвитку економіки, 
реальне збільшення кредитування, яке в один-два рази перевищує 
ВВП, можна вважати нормальним [447]. Т. Байорамі та 
О. Мелендер акцентують увагу на тому, що зменшення в 
загальному кредитуванні частки overall кредитування призводить 
до зменшення ВВП приблизно на 1,5% [445]. 

Отже, щоб наслідком кредитного буму не стала 
фінансова чи економічна криза, необхідно сприяти раціо-
нальній та ефективній структурі кредитування. 

Як засвідчує світовий досвід, майже кожній фінансовій 
кризі наприкінці минулого століття передував період швидкого 
збільшення обсягів кредитів, що становили значну частку 
ВВП. Це стосується Аргентини (1981 р.), Чилі (1981–1982 рр.), 
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Норвегії (1987 р.), Фінляндії (1991–1992 рр.), Японії (1992 р.) 
і Швеції (1991 р.). В Україні протягом 2005–2009 рр. у ВВП 
збільшувалась частка кредитів, наданих депозитними 
корпораціями резидентам (рис. 1.2). Так, якщо наприкінці 
2005 р. цей показник становив 32,49%, то вже наприкінці 
2009 р. – 79,19%. При цьому збільшувалась також частка 
кредитів, наданих нефінансовим корпораціям. Частка у ВВП 
кредитів, наданих домашнім господарствам, збільшувалась 
лише до 2008 р. Це частково пояснюється припиненням 
кредитування депозитними корпораціями домашніх господарств. 
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Рис. 1.2. Частка кредитів, наданих депозитними корпораціями 

нефінансовим корпораціям, домашнім господарствам, 
резидентам, у ВВП за 2005–2011 рр.1 

                                                            
1 За офіційними даними Національного банку України. 
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Протягом 2011 р. продовжувалось зменшення частки 
кредитів, наданих депозитними корпораціями резидентам, 
нефінансовим корпораціям та домогосподарствам у ВВП. 

До 2009 р. банківському сектору були притаманні бурхливі 
темпи зростання кредитування як резидентів, так і нерезидентів 
(табл. 1.5). І лише у 2009 р. ці тенденції змінились. Так, темпи 
збільшення обсягів кредитів, наданих резидентам, знизились 
порівняно з попереднім роком за подальшого підвищення 
темпів збільшення обсягів кредитів, наданих нерезидентам. 
Це пояснюється вищою ризикованістю кредитування резидентів 
порівняно з нерезидентами у кризовий період. І лише у 2010 р. 
співвідношення темпів зростання кредитування резидентів та 
нерезидентів змінилося на користь перших. Ця тенденція 
збереглась і у 2011 р. 

 
Таблиця 1.5 

 
Динаміка обсягів кредитів, наданих депозитними 
корпораціями резидентам та нерезидентам в  

Україні за 2005–2011 рр. 
 

  
Показник 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.
Кредити, 
надані 
рези-
дентам,  
млн грн 

143423 245230 426867 734022 723295 732823 801809

Темпи 
зростання1 100 174,98 174,07 171,96 98,54 101,32 109,41

Кредити, 
надані 
нерези-
дентам, 
млн грн 

2053 3450 6740 13085 16970 14942 4923 

Темпи 
зростання 100 168,05 195,36 194,14 129,69 88,05 3295 

                                                            
1 Розраховано ланцюговим методом. 
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І лише у 2010 р. співвідношення темпів зростання 
банківських кредитів та ВВП дещо гармонізувалося, повер-
нувшись до рівня 2007 р. 
 Протягом 2005–2008 рр. частка банківських кредитів 
нефінансовим корпораціям зменшувалась за стрімкого 
збільшення обсягів кредитів, що надавались домогоспо-
дарствам (дод. В). При цьому слід зауважити, що активізація 
споживчого кредитування, з одного боку, забезпечує певні 
можливості для розвитку економіки, а з іншого боку, 
пов’язана з великими ризиками, оскільки безмежне розширення 
кредитної активності створює загрозу порушення макро-
економічної рівноваги та стабільності фінансово-банківського 
сектору [48, c. 3]. Проте впродовж 2009–2010 рр. ситуація 
кардинально змінилась. Так, у 2009 р. частка банківських 
кредитів, що надавались домогосподарствам, зменшилась до 
рівня 2006 р. У цей самий період дещо збільшилась частка 
кредитів, які депозитні корпорації надавали органам державного 
управління. Йдеться про так званий ефект витіснення, коли 
банкам вигідніше вкладати кошти в низькоризикові високо-
дохідні облігації внутрішньої державної позики, ніж ризикувати 
і кредитувати реальну економіку [69, с. 32–33]. У травні 2010 р. 
Міністерство фінансів України для зміни цієї тенденції 
почало знижувати процентні ставки за облігаціями внутрішньої 
державної позики. 

Споживчі кредити, які надавали депозитні корпорації 
в Україні протягом 2012 р., знову почали відвойовувати 
позиції, що спричинило занепокоєння Світового банку рекон-
струкції та розвитку щодо можливості повторення подій 2008 р., 
коли Україна і Росія лідирували щодо зростання споживчого 
кредитування серед країн СНД [153]. Для запобігання цій 
тенденції Планом заходів з подолання негативного сальдо 
в зовнішній торгівлі, затвердженим розпорядженням Кабінету 
Міністрів України від 26 жовтня 2011 р. № 1074-р, перед-
бачалось, що Національний банк України повинен посилити 
вимоги до надання фінансовими установами споживчих 
кредитів з урахуванням платоспроможності позичальника – 
фізичної особи. Крім того, Міністерству фінансів України, 



Розділ 1. Теоретико-методологічні засади страхування ризиків кредитної сфери 

 34

Міністерству економічного розвитку і торгівлі України та 
Національному банку України було доручено до грудня 2011 р. 
спрямувати кредитні кошти зі сфери споживчого кредиту-
вання до сфери виробництва. Спрямування банківських ресурсів 
у реальний сектор повинно було стати стимулом макро-
фінансової стабілізації та економічного зростання країни 
[412, c. 70]. Однією з умов економічного зростання національної 
економіки в довгостроковій перспективі мала стати участь 
банківського сектору в задоволенні інвестиційного попиту 
господарюючих суб’єктів, оскільки реалізація ефективних 
інвестиційних проектів з метою створення нових виробничих 
фондів та модернізація економіки є запорукою подолання 
кризових явищ [208, c. 20]. Упровадженню пріоритетного 
фінансування розвитку українського реального сектору 
економіки повинна сприяти можливість компенсації відсоткових 
ставок за кредитами, спрямованими на розвиток або 
організацію виробництва.  

Згідно з даними дод. Д найбільшу питому вагу 
у структурі кредитів за 2005–2011 рр. мали кредити, надані 
депозитними корпораціями на термін від одного до п’яти років. 
Протягом 2008–2011 рр. збільшилась частка банківських 
кредитів, наданих терміном до одного року, у загальному обсязі 
банківських кредитів. Так, у 2008 р. цей показник становив 
30,25%, 2009 р. – 31,93%, 2010 р. – 33,13%, 2011 р. – 37,54%. 
Довгострокові кредити, надані на термін понад п’ять років, 
банки почали надавати лише у 2007 р. При цьому левову їх 
частку було видано в іноземній валюті, як правило, домо-
господарствам. Упродовж 2005–2008 рр. питома вага кредитів, 
наданих у національній валюті, зменшувалась. У 2005 р. цей 
показник становив 56,67%, 2006 р. – 50,48%, 2007 р. – 50,09%, 
2008 р. – 40,9%. Хоча у 2009 р. частка банківських кредитів 
у національній валюті збільшилась до 49,15%, 2010 р. – до 
53,97%, а вже у 2011 р. – до 59,69%. Це сталося внаслідок 
заборони Національного банку Укрпїни восени 2008 р. 
надавати кредити в іноземній валюті.  

Із даних рис. 1.1 та дод. Е випливає, що в Україні обсяги 
банківського кредитування значно випереджають цей показник 
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в інших сегментах кредитного ринку. Проте звичний 
механізм банківського кредитування став менш доступним 
для значної кількості як підприємств, так і домогосподарств. 
Попри те що банківські установи нині мають достатньо 
грошових ресурсів для відновлення кредитування, вони не 
поспішають здійснювати це в масштабах, які були до початку 
кризи. Насамперед це пов’язано з тим, що зберігається доволі 
високий ступінь кредитного ризику [61, c. 107]. У цих умовах 
збільшуються обсяги кредитів, що надаються небанківськими 
фінансовими установами, які стають конкурентами 
банківському сектору.  

Як випливає з даних дод. Е, обсяги кредитів, які надавали 
кредитні спілки протягом 2005–2008 рр., збільшились, проте в 
подальшому зменшувались. На тлі цього збільшували обсяги 
кредитування ломбарди, незважаючи на те що середня ставка 
за ломбардними кредитами в 10 разів перевищувала цей 
показник щодо кредитних спілок (у 2010 р. вона становила 
250% річних, а у 2011 р. зменшилась до 216% річних) [391]. 
При цьому середній обсяг кредиту в ломбардах становив 600 грн. 
Погашення кредитів за рахунок заставного майна у 2010 р. 
відбувалось рідко – кредити гасились лише на 450 тис. грн 
[391]. Збільшення обсягів кредитування ломбардами поясню-
валось певними перевагами отримання кредитів у них: 
швидкістю надання кредитів; відсутністю контролю за цільовим 
використанням коштів позичальниками та документів, що 
надаються позичальниками  для отримання кредиту. Саме 
потреба населення в доступних кредитах створила бум на 
послуги ломбардів [215]. 

Згідно з даними дод. Е протягом 2006–2011 рр. в Україні 
обсяги укладених фінансовими компаніями договорів факторингу 
збільшувались. Це підтверджують результати досліджень 
науковців, де увага акцентується на тому, що будь-яка 
глобальна або локальна економічна криза уражає всі сфери 
економіки, фінансування та виробництва, соціальні сфери 
життя країни або світу загалом. Проте винятком є саме 
факторинг, який у цей час розвивався [227]. Водночас існують 
проблеми розвитку ринку факторингу в Україні: домінування 
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банків; використання банком при оцінюванні потенційного 
клієнта схеми, ідентичної при кредитуванні; здійснення 
банками факторингу лише фінансування без додаткових послуг, 
що суперечить світовій практиці; якість послуг факторингу 
не контролюється, оскільки у вітчизняному законодавстві не 
міститься вимог до стандартів якості факторингових послуг 
[58]. За умови розв’язання цих проблем ринок факторингових 
послуг матиме значний потенціал для розвитку. 

Упродовж 2007–2009 рр. в Україні знизились темпи 
збільшення обсягів договорів фінансового лізингу, укладених 
фінансовими компаніями, хоча в багатьох країнах лізинг став 
елементом інвестиційної політики. Так, у 2007 р. 50 най-
більшими лізинговими ринками світу було укладено нові 
угоди на суму понад 700 млрд дол. США [93, с. 97]. У загальній 
сумі інвестиційних вкладень у машини та устаткування на 
лізинг в Австрії припадає 33%, США – 25–30%, Англії та 
Франції – 13–17% [29, c. 219]. В Європі лізингом охоплено 
40% підприємств малого та середнього бізнесу. За даними 
Міжнародної фінансової корпорації, з якою співробітничає 
Українське об’єднання лізингодавців, зношеність основних 
фондів в окремих галузях української економіки становить 
70%. Отже, потенціал вітчизняного ринку лізингу становить 
100 млрд дол. США. Водночас за даними Світового банку 
у країнах ЄС через лізинг здійснюється 15–30% інвестицій 
в основні фонди, натомість в Україні – 1,2% [236].  

Бурхливому розвитку лізингу перешкодила світова 
фінансова криза, що виявилась насамперед у кредитному 
звуженні та неплатоспроможності лізингоодержувачів. Перший 
чинник почав діяти ще на початку 2008 р., про що 
зауважувалось на міжнародній конференції з лізингу в Римі 
[93, с. 104]. Восени 2008 р. багато вітчизняних лізингодавців 
призупинило або значно зменшило кількість укладених 
договорів. У 2009 р. загальна вартість укладених нових 
лізингових угод становила 2,47 млрд грн, що на 75% менше 
порівняно з 2008 р. Як бачимо, лізингова галузь раніше від 
інших відчула проблеми системи, що обслуговує її. Це 
спричинювалось неплатежами лізингоотримувачів; зниженням 
ринкової вартості переданого в лізинг майна; зниженням 
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ліквідності наданого в лізинг майна; необхідністю здійснення 
значних затрат для підтримання в робочому стані та 
зберігання наданого в лізинг майна. У багатьох лізингових 
компаніях з’явилися підрозділи з вилучення та реалізації 
майна. Здійснювались витрати з передреалізаційної підготовки, 
технічного обслуговування, реклами та юридичного супроводу. 
Проте протягом 2010–2011 рр. лізинговий ринок України почав 
розвиватись (дод. Е), що підтвердило сподівання фахівців. 

До основних заходів розвитку вітчизняної кредитної 
сфери належать: 

− підвищення вимог до регулювання учасників кредит-
ного ринку; 

− модернізація законодавства, що регулює кредитну сферу; 
− зв’язок розвитку кредитних відносин з програмами 

економічного та соціального розвитку країни;  
− подальша інтеграція українського кредитного ринку в 

міжнародний [39, c. 8]; 
− посилення узгодженості дій з боку державних органів 

влади при визначенні напрямів розвитку та пропорцій 
кредиту при розробленні основних засад грошово-кредитної 
політики держави, де відображено матеріальні та грошові 
потоки і враховано міжгалузеві зв’язки;  

− спрямування кредитних ресурсів на фінансування 
пріоритетних для держави секторів економіки, що перед-
бачають інноваційний розвиток. При цьому повинна забез-
печуватись підтримка підприємств і банків у формі державних 
гарантій, які нададуть змогу товаровиробникам подолати 
взаємну недовіру, активізувати виробництво та обіг, не 
припускаючись штучного стиснення кредитування. Таким 
чином, в Україні необхідна активна державна політика, яка 
повною мірою використовуватиме можливості кредиту для 
забезпечення інноваційного економічного зростання, що перед-
бачатиме контроль за цільовим використанням наданих коштів; 

− для сталого розвитку, зниження впливу кредитування 
на розвиток економіки необхідно застосовувати методи 
регулювання у вигляді вимог до додаткового капіталу банків, 
раннього визнання достатності резервів (контрциклічні буфери). 
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Доцільними методами регулювання можуть стати рухливі 
ліміти кредитування за секторами, регіонами, розмірами 
забезпечення банківських позик [206, с. 40];  

− перетворення кредитних установ на фінансові 
супермаркети. 

Усе зазначене забезпечить якнайглибше відтворення 
ролі кредиту як чинника макроекономічної стабільності. 

Підсумовуючи викладене, доходимо висновку, що 
правильне теоретичне розуміння сутності та призначення 
кредиту в національній економіці повинно стати базою для 
забезпечення реалізації комплексу практичних заходів з 
посилення впливу кредиту на перебіг економічних процесів з 
метою стимулювання інноваційного розвитку, модернізації 
основних фондів, сприяння розвитку малого і середнього 
бізнесу та інвестиційних процесів в окремих регіонах. Слід 
зауважити, що сучасний стан розвитку кредитної сфери 
України доволі складний і потребує багато зусиль для 
збереження позитивних тенденцій, які відбулися в Україні до 
настання світової фінансово-економічної кризи 2008 р., наслідки 
якої виявляються й нині. Недотримання принципів кредиту 
призводить до ризиків для всіх суб’єктів кредитної сфери, що 
негативно впливає на макроекономічну стабільність у країні. 

 
 

1.2. Ризики кредитної сфери 
 

Ризик – об’єктивне явище в різних сферах життє-
діяльності людини. Не є винятком і кредитна сфера, на 
суб’єктів якої так само впливають різні загрози та небезпеки. 
У цих умовах з метою ефективного функціонування кожний 
учасник кредитної сфери змушений враховувати як ризики, 
що притаманні економічній системі держави, так і ризики, 
характерні для кредитних відносин загалом та конкретного 
кредитного продукту зокрема. Таким чином, існує певна 
ієрархія ризиків, які, взаємно переплітаючись та доповнюючи 
один одного, створюють чинник так званого постійного тиску 
на учасника ринку, змушуючи його повсякчас коригувати 
свою тактичну та стратегічну поведінку [221, с. 365]. 

Слід зазначити, що ризик – багатогранне і складне 
явище. У цьому зв’язку в науці не існує єдиного трактування 
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цього визначення. Ризики досліджували багато представників 
світової економічної науки, зокрема Дж. С. Мілль, І.У. Сеніор, 
А. Маршалл, А. Піг, Д. Рікардо, Ф. Найт, І. Тюнен, Р. Кантільон, 
Х. Марковітц, М. Міллер, Ф. Модельяні, М. Скоулз, А. Шарп, 
У. Бек. Окремі аспекти ризиків досліджували також вітчизняні 
та російські науковці, зокрема Р.Х. Аляудінов, І.Т. Балабанов, 
О.І. Барановський, І.О. Бланк, А.В. Буздалін, Г.І. Великоіваненко, 
В.В. Вітлінський, Р.А. Грищенко, С.В. Єрмасов, Н.Б. Єрмасова, 
Л.О. Лігоненко, А.Б. Камінський, М.С. Клапків, А.А. Лобанов, 
О.В. Пернарівський, М.А. Рогов, М.М. Романов, В.Т. Севрюк, 
А.О. Сігайовий, В.А. Сушко, А.С. Шапкін, Н.П. Шульга. 
Фінансові, кредитні та банківські ризики досліджували 
К.С. Базилевич, А.В. Головач, О.Т. Євтух, Л.О. Примостка, 
В.І. Міщенко, А.М. Мороз, М.І. Савлук та ін. Проте лише 
докладніше дослідження специфіки середовища, причин та 
механізмів виникнення та дії ризиків сприятиме побудові 
сучасних кредитних відносин. Як слушно зауважує Дж. Бесіс, 
«визначення ризику є відправною точкою для регулювання 
різноманітних ризиків» [446, с. 11]. 

Для всебічного, цілісного розкриття економічного змісту 
ризику слід збагатити його здобутками інших галузей науки. 
У цьому зв’язку ризик слід розглядати в історичному, 
філософському, економічному, юридичному та психологіч-
ному аспектах. Як зазначає російський учений Є.А. Уткін, 
кожна сфера дослідження ризику базується на предметі 
вивчення науки із застосуванням відповідних підходів та 
методів [395, с. 23]. 

Вчені Н.К. Петрук та А.В. Левченко акцентують увагу 
на тому, що процес суспільного розвитку відтворюють з 
урахуванням історичних обставин, подій, фактів, специфіки 
історичної ситуації, національних особливостей реалізації 
людської активності в історії. Розгляд різних проблем у 
контексті історії становить неодмінну умову соціального 
пізнання [275, с. 13]. Ризик є конкретно-історичною оцінкою 
різних умов діяльності або безпосередньо діяльності суб’єктів. 
Існує кілька етапів розвитку суспільства. Необхідно зазначити 
як різнобічність підходів до трактування етапів розвитку 
суспільства, так і водночас їх недовершеність. Одні дослідники 
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вирізняють три етапи інтелектуальної еволюції суспільства: 
теологічний, метафізичний та позитивний [187, с. 37], інші – 
чотири: традиційний, допромисловий (аграрний) та після-
промисловий (індустріальний) [402, с. 195]. Проте перелічені 
етапи не дають повного уявлення про місце ризику в розвитку 
суспільства. Подальший історичний розвиток суспільства 
виявив, що наведені концепції виправдались неоднозначно. 
І це стосується не лише однобічності поглядів їх розробників. 
Річ у тім, що для визначення етапів розвитку суспільства 
необхідно враховувати зміни, що відбуваються в економіці, 
історії та соціології. Особливо цінними виявились дослідження 
М.С. Клапківа, який наголошував на існуванні шести етапів 
розвитку суспільства (табл. 1.6) та ще у 2002 р. стверджував, 
що сучасне індустріальне суспільство стало суспільством 
ризику [162, с. 10]. Н.М. Внукова, зауважуючи на важливості 
управління ризиком для суспільства, зазначила, що ризик-
менеджмент можна визнати самостійною формою підпри-
ємництва, тобто надати статус окремої галузі національної 
економіки [64, с. 21]. Криза 2007–2008 рр. переконливо 
засвідчила, що суспільство намагається у своєму розвитку 
перейти до шостого етапу. 

 
Таблиця 1.6 

 
Етапи суспільного розвитку 

 
Етап суспільного розвитку Назва  
Перший  Аграрне суспільство 
Другий  Індустріальне суспільство 
Третій  Суспільство послуг 
Четвертий  Інформаційне суспільство 
П’ятий  Суспільство ризику 
Шостий Суспільство управління ризиком 

 
Як зазначив У. Бек, ризики перетворюються на визначальну 

ознаку сучасного суспільства: виробництво благ замінюється 
виробництвом ризиків [26, с. 337]. При цьому ризики дедалі 
більшою мірою набирають соціального характеру. Це свідчить 
про те, що ризики є продуктом історичного розвитку і по-
різному виявляються за різних умов. 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 41

На необхідності поєднання сутності ризику з його 
історичними засадами наголошує дослідник І.Т. Балабанов. 
Зокрема, він зазначає, що як історична категорія ризик виник 
на найнижчому щаблі цивілізації, коли у людини виникло 
почуття страху смерті [15, с. 22]. Етимологічно слово «ризик» 
існує в різних мовах у подібних формах та визначеннях змісту і 
пов’язується з небезпекою [341, с. 27]. Власне слово «ризик» 
походить від латинського resecum, що означає «небезпека, 
скеля» [63, с. 7]. На думку одних дослідників, термін «ризик» 
має португальське походження [144, с. 37], на думку інших – 
давньогрецьке [162, с. 13]. У різних формах слово «resecum» 
поступово поширювалось Європою, а також завдяки взаємодії 
торговців – країнами Близького Сходу і Північної Африки 
[451, с. 10]. 

У філософському аспекті ризик визначає, як суспільство 
забезпечує міру визначеності та невизначеності безпосередньо у 
трансформаційних процесах [35, с. 37]. При цьому дослідники 
наголошують, що ризик не можна визначати як виключно 
негативне чи виключно позитивне явище. Так, І. Валерстайн 
зазначив, що «...невизначеність прекрасна, а визначеність, 
якби вона мала місце насправді, означала б моральну смерть. 
Якби ми напевно знали наше майбутнє, не існувало б мораль-
ного спонукання робити будь-що. У разі, коли остаточно 
нічого не визначено, майбутнє відкрите для творчості – як 
людського, так і всієї природи. Воно відкрите назустріч 
можливостям, а отже, і кращому світу. Але ми зможемо 
увійти до нього, якщо тільки виявимося готові заради його 
досягнення витратити нашу моральну енергію...» [49, с. 9]. 
Вчені В.А. Бачинін, В.С. Журавський та М.І. Панов визначають 
поняття ризику як супутній морально-психологічний і поведін-
ковий атрибут людської діяльності в умовах невизначеності 
прогнозованого результату, відсутності повної гарантії успіху 
і високої ймовірності невдачі. При цьому акцент ставиться на 
тому, що на ризик впливають як зовнішні обставини, так і 
суб’єктивні можливості людини [24, с. 292]. 

Психологічний аспект ризику має суб’єктивний 
характер. Психологічна точка зору на ризик та невизначеність 
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спрямована на з’ясування особливостей поведінки та/або 
вибору особистості [200, с. 101]. Психологія розглядає ризик 
з позицій його сприйняття особистістю та впливу на само-
свідомість і поведінку особистості. Це сприяє отриманню 
комплексної оцінки ситуації з урахуванням суб’єктивних 
цінностей та можливостей аналізу індивіда. При цьому ризик 
досліджують у межах таких психологічних концепцій: факторної, 
структуралістичної та поведінкової. Факторна концепція 
враховує вплив ризику мислення та ризику в дії на ризикову 
поведінку індивіда. Схильність до ризику розглядається як 
індивідуальна властивість поведінки людей в однотипних 
ситуаціях, що визначається типом особистості, специфікою 
поведінки та реакцією на невизначеність і ризик. Водночас 
готовність до ризику – це вміння приймати рішення в умовах 
невизначеності та ризику. Готовність до ризику пов’язують 
з раціональною поведінкою, яка включає можливість ризику, 
що допускається. Факторні концепції кореспондуються 
з позиціями біхевіоризму, що заперечують вплив внутрішніх 
особливостей мислення на поведінку та концентруються на 
відносинах типу «стимул – реакція». Іншими словами, 
формою стимулу є чинники, притаманні певній ситуації. 

На противагу факторним концепціям ризику ідеї структура-
лізму полягають у визнанні впливу внутрішніх структур 
мислення на його результат. Структуралістичні концепції 
ризику враховують компоненти та їх взаємозв’язок (рис. 1.3). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.3. Механізм виникнення ризикової поведінки певного 
суб’єкта [200, c. 115] 
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Поведінкові, або діяльнісні, концепції визначають, що 
основною є активність особистості, її здатність до розуміння 
та уявного перетворення ризику. При цьому прийняття 
ризику є актом самопізнання та творчості особистості. Як 
зауважує дослідник В.А. Петровський, людиною рухають 
протилежні мотивації, що переплітаються у процесі прийняття 
рішень. І саме їх суперечності становлять рушійну силу 
процесу прийняття рішень в умовах невизначеності та ризику. 
Структурні елементи концепції В.А. Петровського показано 
на рис. 1.4. 
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Рис. 1.4. Структурні елементи поведінкової концепції ризику 
В.А. Петровського (А – рівень природжених реакцій; В – рівень 
індивідуальних реакцій; С – рівень ціннісних реакцій)[200, c. 120] 
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Представники суб’єктивної концепції ризику підкреслюють, 
що ризик завжди суб’єктивний. Так, Т.В. Севрук визначає 
ризик як ситуативну характеристику діяльності будь-якої 
юридичної особи, у тому числі суб’єкта фінансового сектору, 
що складається з невизначеності її результатів і можливих 
несприятливих наслідків у разі неуспіху [321, с. 8–9]. Одним з 
найяскравіших представників цієї концепції є В.А. Ойгензіхіт, 
який акцентував увагу на тому, що ризик визначається як 
оцінювання людиною вчинків, дій, як свідомий вибір з ураху-
ванням можливих альтернатив. При цьому ризик пов’язується 
з волею і свідомістю людини, тобто «ризик – це вибір 
варіанта поведінки з урахуванням небезпеки, загрози 
можливих наслідків» [263, с. 205]. 

Юридичний аспект ризику передбачає насамперед 
затвердження цієї дефініції міжнародними або національними 
нормативно-правовими актами. Базельський комітет з банків-
ського нагляду відповідно до Міжнародних стандартів вимірю-
вання капіталу – переглянута схема (Базель II) під ризиком 
розуміє ймовірність отримання збитку в результаті неадекватних 
чи помилкових процесів, дій або зовнішніх подій. 

Згідно зі Стандартами управління ризиками Австралії та 
Нової Зеландії/Міжнародної організації зі стандартизації 
(AS/NZS 4360/1995, AS/NZS 4360/2004, ISO 31000/2009, 
ISO/IEC 51:1999, ISO/IEC 73:2002, ISO/IEC 73:2009) ризик – 
це поєднання можливості виникнення збитків і тяжкості цієї 
шкоди (ISO/IEC 51:1999); поєднання ймовірності події та її 
наслідків (ISO/IEC 73:2002); ймовірність впливу випадкової 
події на цілі (AS/NZS 4360:2004); вплив невизначеності на 
цілі (ISO/IEC 73:2009). 

Згідно із ст. 14 Податкового кодексу України ризик – це 
ймовірність недекларування (неповного декларування) платником 
податків податкових зобов’язань, невиконання платником 
податків інших законодавчих актів, що контролюють органи 
державної податкової служби. Відповідно до Методичних 
рекомендацій щодо організації та функціонування систем 
ризик-менеджменту в банках України, затверджених постановою 
Правління Національного банку України від 02.08.2004 № 361 
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ризик – це ситуація, коли результат здійснення певного процесу 
невідомий, але відомі його можливі альтернативні наслідки і 
достатньо інформації для того, щоб оцінити ймовірність 
настання цих наслідків [278]. Згідно зі ст. 8 Закону України 
«Про страхування» від 7 березня 1996 р. № 85/96-ВР ризик – 
це певна подія, на випадок якої здійснюється страхування і 
яка має ознаки ймовірності та випадковості настання. 

Отже, до особливостей ризику як правової категорії 
належать: 

– відсутність чіткого закріплення визначення ризику в 
одному нормативно-правовому акті; 

– визначення ризику залежно від сфери застосування 
норм права. 

В економічному аспекті ризик має об’єктивний характер. 
На думку відомих вітчизняних дослідників В.В. Вітлинського 
і Г.І. Великоіваненко, ризик – це економічна категорія, яка 
відображає особливості сприйняття зацікавленими суб’єктами 
економічних відносин об’єктивно існуючої невизначеності та 
конфліктності, іманентних процесам цілепокладання, управління, 
прийняття рішень, оцінювання, що обтяжені можливими 
загрозами і невикористаними можливостями [62, с. 5]. Проте 
інші автори не вважають ризик категорією [161; 166]. 

Більшість дослідників розглядають ризик через невизначе-
ність. У 20-х роках минулого століття Ф. Найт першим 
звернув увагу на проблему економічного ризику та висунув 
міркування про постійний зв’язок прибутку з невизначеністю. 
П. Самюельсон стверджував, що невизначеність породжує 
невідповідність між очікуваннями людей та реальністю, а 
кількісним вираженням цієї невідповідності є прибуток чи 
збиток. При розгляді поняття ризику необхідно з’ясувати 
співвідношення ризику та невизначеності, оскільки кредитна 
сфера функціонує в умовах невизначеності. Н.М. Васильєв та 
Г.Б. Клейнер вважають невизначеність складовою ризику. 
Вони зазначають, що у страхуванні та управлінні ризиком 
повинна бути невизначеність страховика щодо остаточної 
суми виплати за претензією або вибору часу здійснення 
виплат за претензією, або обидва ризики одночасно [350, с. 281]. 
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Як вважає А.С. Шапкін, «невизначеність, що пов’язана з 
можливістю виникнення в ході реалізації рішення несприятливих 
ситуацій і наслідків, характеризується поняттям «ризик» [426, 
с. 17]. Сутність невизначеності ґрунтовно розкрив В.А. Чернов, 
який зауважив, що невизначеність – це неповне або неточне 
уявлення про значення різних параметрів у майбутньому, які 
з’являються з різних причин і насамперед через неповну або 
неточну інформацію за умови реалізації рішення, у тому 
числі пов’язаних з цим затрат і результатів [420, с. 24–25]. 
Становить інтерес підхід А.А. Мазаракі, який зазначає, що 
стратегія мінімалізації ризику допускає існування між 
можливістю суспільства вибрати кращий соціальний порядок 
та ризиком його реалізації певної сфери суспільства, де панує 
невизначеність [223, с. 323]. Таким чином, невизначеність є 
ситуативною характеристикою, що має форму ризику. 

Інша група дослідників розглядає ризик через ймовірність. 
Так, І.А. Бланк вважає ризиком ймовірність виникнення 
негативних наслідків у формі втрати доходу чи капіталу за 
невизначеності умов здійснення фінансово-господарської 
діяльності підприємства [33, с. 168]. Інші дослідники вважають 
ризиком ймовірність зазнати втрат очікуваної економічної 
(фінансової) користі або прямих збитків через появу непевної 
(випадкової) події, що стосується майнового інтересу членів 
суспільства [371, с. 63]. На думку А.Б. Камінського, основна 
відмінність ризику від невизначеності полягає в наявності не 
ймовірності, а зацікавленої особи, яка перебуває в ситуації 
неминучого вибору в умовах невизначеності [156, с. 37]. 

Прихильники іншого підходу ототожнюють ризик зі 
збитком чи можливістю отримання прибутку. Хоча ще у 
ХVIII ст. відомий економіст А. Сміт зауважив, що «звичайна 
норма прибутку більше чи менше підвищується разом з 
ризиком, проте вона, ймовірно, не збільшується пропорційно 
йому так, щоб повністю його компенсувати...». На цю 
позицію пристали Б. Мільнер та Ф. Лііс, які так само 
наголошують на несприятливому результаті, тоді як компанія 
очікує позитивного [392, с. 280].  

На думку В.В. Шахова та Ю.Т. Ахвледіані [355, с. 75], 
ризик – це гіпотетична можливість настання збитку. 
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А.М. Годін та С.В. Фруміна уточнююють, що ризик може 
визначатися можливими втратами в матеріально-речовому 
(фізичному) або вартісному вираженні, якщо вид такого 
збитку піддається вимірюванню в такій формі [99, с. 92]. 
М.П. Денисенко пов’язує ризик не лише із загрозою втрати 
частини ресурсів та недоотриманням доходів, а й із 
здійсненням додаткових непередбачуваних витрат у результаті 
виконання певних фінансових операцій [196, с. 254]. 

О.Д. Вовчак зазначає, що ризик є подією з негативними, 
особливо невигідними економічними наслідками, які можуть 
виникнути в будь-який момент у невідомих масштабах [70, 
с. 52]. Дещо звужують поняття ризику А.О. Старостіна та 
В.А. Кравченко, які акцентують увагу на тому, що ризик – це 
комбінація події, яка пов’язана з діяльністю підприємства і 
впливає на цю діяльність, ймовірності цієї події та її 
наслідків, що унеможливлюють досягнення запланованих 
цілей і в кінцевому підсумку впливають на дохід підприємства 
[341, с. 22]. Ширшим є визначення, де наголошується, що 
ризик – це потенційна ймовірність відхилення від спланованого 
економічного (фінансового) результату [35, с. 28]. В.І. 
Грушко та О.І. Пилипченко розглядають можливість 
позитивного відхилення від запланованої величини як шанс 
[112, с. 5]. Дещо заплутує ситуацію Х.-У. Деріг, стверджуючи, 
що ризик – це зміни, а зміни – це ризик [116, с. 327]. 

Намагаючись об’єднати різні погляди на ризик, автори 
монографії «Моделювання оцінки операційного ризику 
комерційного банку» зауважують, що ризик – це об’єктивно-
суб’єктивна категорія в діяльності суб’єктів, пов’язана 
з подоланням невизначеності та конфліктності в ситуації 
неминучого вибору. При цьому ризик можна розглядати 
в таких ключових аспектах, як ймовірність настання певної 
події; ступінь відхилення від бажаного результату; міра 
невдачі [244, с. 9].  

Схильність до ризику можна вважати функцією двох 
параметрів: ймовірності настання негативної події і масштабу 
можливого збитку, тобто чутливості активів до наслідків цієї 
події [244, с. 13]. Як бачимо, ризик – це подія, яка може 
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настати або не настати та в результаті настання якої 
можливий один з трьох економічних результатів: негативний, 
нульовий або позитивний. 

Таким чином, основними структурними елементами 
ризику в економіці є невизначеність, конфліктність та нечіткість; 
несприятлива ситуація та потенційні збитки (або втрата 
цінності); вибір зацікавленої особи в умовах невизначеності; 
ймовірнісна оцінка результатів вибору [156, с. 34–37]. Сутнісні 
характеристики ризику проілюструємо у вигляді рис. 1.5. 

 

 
Рис. 1.5. Сутнісні характеристики ризику1 

                                                            
1 Розроблено автором на основі [162; 200] та власних досліджень. 
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Ризики кредитної сфери мають певні особливості, які 
розглянемо детальніше. Під поняттям «ризики кредитної 
сфери» можна розглядати ймовірність повної або часткової 
втрати суб’єктами ресурсів в умовах невизначеності, що 
спричинить невиконання позичальником узятих боргових 
зобов’язань перед кредитором. При оцінюванні кредитних 
відносин, на нашу думку, найзначнішими є такі види 
невизначеності: 

– невизначеність, пов’язана з нестабільністю економічної 
ситуації; 

– невизначеність, пов’язана з нестабільністю нормативно-
правового регулювання; 

– невизначеність, пов’язана із соціальними змінами 
у країні; 

– невизначеність політичної ситуації; 
– невизначеність, пов’язана із зовнішньоекономічною 

діяльністю сторін кредитних відносин; 
– коливання ринкової кон’юнктури, процентних ставок, 

валютних курсів; 
– невизначеність цілей, інтересів та поведінки учасників 

кредитного ринку; 
– неповнота чи неточність інформації про фінансовий 

стан і ділову репутацію сторін кредитних відносин; 
– невизначеність, пов’язана з функціонуванням техніки 

та технологій, які використовують кредитні установи; 
– невизначеність природно-кліматичних умов, можливість 

стихійних лих, що може вплинути на виконання зобов’язань 
позичальників перед кредиторами. 

Зростання невизначеності у кредитній сфері є загально-
світовою тенденцією, що зумовлено низкою причин: 

– появою нових та розвитком існуючих фінансових послуг; 
– ускладненням технологічних систем, які деделі ширше 

використовують на кредитних ринках;  
– посиленням конкуренції між кредитними установами; 
– глобалізацією фінансових ринків;  
– збільшенням обсягів і доступності інформаційних потоків 

та баз даних;  
– соціальною напруженістю. 
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Зазначені причини з одного боку посилюють невизначеність, 
а з іншого – створюють можливості для управління ризиками 
як формою прояву невизначеності. Високий рівень невизначе-
ності в економіці призводить до двох основних наслідків: 
неадекватної ризиковості та обережності кредитних установ, 
їх партнерів та клієнтів. Рівень ризиків щодалі підвищується, 
посилюються невизначеність та нестабільність, проводяться 
швидкі реформи, відбуваються спонтанні зміни в економіці. 
При цьому слід враховувати, що в умовах економіки, що 
трансформується, рівень невизначеності значно вищий, ніж в 
умовх стабільної економіки. Як засвідчують результати аналізу 
економічної літератури, що вищий рівень невизначеності при 
здійсненні діяльності кредитними установами, то більшою 
мірою виявляються такі чинники: 

– можливість шахрайських дій з боку як основних, так 
і допоміжних суб’єктів кредиту, тобто як клієнтів, так 
і кредитних установ; 

– дефіцит кредитних ресурсів в економіці з одного боку 
та зменшення чисельності першокласних позичальників з 
іншого; 

– вхідний бар’єр на ринках фінансових послуг; 
– дефіцит фахівців, здатних працювати за високого рівня 

невизначеності; 
– відплив ресурсів з кредитних установ. В окремих 

випадках серед банків спостерігається паніка, яка характеризу-
ється масовим вилученням депозитів, що часто призводить не 
лише до банкрутства банківських установ, а й поглиблення 
загальної економічної кризи; 

– збільшення частки короткострокових кредитних та 
депозитних операцій з боку фінансових установ.  

Для збалансування отримання бажаного рівня прибутко-
вості та допустимого рівня ризику при здійсненні кредитної 
діяльності важливе значення має дослідження класифікації 
ризиків у кредитній сфері. Це сприятиме виявленню потенцій-
них джерел ризику та оцінюванню їх впливу на кредиторів. 
При цьому слід зауважити, що через суб’єктивність визначення 
поняття «ризик» створюються проблеми з класифікацією ризиків, 
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а через невизначеність цілей їх розрахунку – проблема із 
застосуванням кількісних методів оцінювання [244, c. 5]. 
Методологічні підходи до класифікації ризиків значною 
мірою впливають на ефективність управління ризиками у 
кредитних відносинах. 

У сучасній науці не розроблено єдиного підходу до 
класифікації ризиків у кредитних відносинах. В економічній 
літературі та нормативно-правових актах, що регулюють 
кредитні відносини, наводяться різні ознаки класифікації 
ризиків, притаманних, як правило, окремим сферам кредитних 
відносин. Це потребує певної систематизації класифікації 
ризиків у кредитній сфері. Наприклад, А.О. Старостіна та 
В.А. Кравченко вирізняють понад 40 критеріїв класифікації 
ризиків і понад 200 їх видів [341, с. 26]. Згідно з класифікацією 
ризиків GARP (Generally Accepted Risk Principled) існують 
сім груп та двадцять три підгрупи ризиків, за міжнародною 
консалтинговою компанією Ernst&Young – десять. Базельський 
комітет з банківського нагляду вирізняє вісім груп ризиків 
[196, с. 260].  

На наш погляд, класифікувати ризики у кредитній сфері 
доцільно за принципами, запропонованими С.В. Єрмасовим 
та Н.Б. Єрмасовою [129, c. 155–156]:  

– класифікація повинна відповідати певним цілям; 
– класифікувати ризики слід з позицій системного 

підходу, під яким розуміється спрямованість методології, що 
базується на дослідженні об’єктів як систем, тобто як 
множини взаємопов’язаних елементів; 

– ситуації ризиків однієї групи повинні мати деталізацію 
одного порядку та відповідати цілям класифікації; 

– одна й та сама ризикова ситуація може містити різні 
ризики, тому слід розрізняти ситуації невизначеності та ризики; 

– доцільно розрізняти джерело ризику; об’єкт, на який 
впливає ризик; суб’єкт, який приймає ризик.  

Більшість досліджень присвячено класифікації ризиків 
банківських установ, що є суттєвим інституційним суб’єктом 
кредиту. Це пояснюється тим, що банки здійснюють оптимізацію 
методів і технологій управління ризиками з метою отримання 
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конкурентних переваг, залучення клієнтів, збільшення 
прибутковості бізнесу. Крім того, банківські установи 
характеризуються тривалою історією функціонування і держав-
ного нагляду та контролю за ними. Результати дослідження 
засвідчують існування різних підходів до класифікації 
банківських ризиків. Так, О.В. Васюренко застосовує такі 
класифікаційні ознаки [50, с. 274]: основні чинники виникнення; 
групи ризиків; розподіл ризику в часі; методи розрахунків; 
рівень (ступінь) зваження; характер обліку; можливість 
управління. Цієї думки дотримуються Є.В. Іода, Л.Л. Мєшкова, 
Є.М. Болотіна, але додають такі класифікаційні ознаки 
банківських ризиків: сфера прояву; специфіка клієнтів банку; 
характеристика об’єкта, О.А. Кириченко та В.І. Міщенко – 
засоби управління ризиками [17, с. 452]. 

Одні дослідники вирізняють три види банківських 
ризиків: кредитні, відсоткові та ліквідності [131, с. 43], інші – 
чотири: ринкові, ділові, операційні, кредитні [341, с. 27], 
фінансові, операційні, ділові та надзвичайні [113, с. 3] або 
сім: андеррайтингу, кредитні, ринкові, депозитні, лізингові, 
процентні та факторингові [231, с. 34]. Ще ширше розглядають 
банківські ризики М.П. Денисенко, В.М. Домрачев, В.Г. Кабанов 
та А.В. Ігнатенко, які вирізняють такі основні види ризиків: 
ліквідності, процентний, валютний, країни, кредитний, 
ринковий, адміністративний та обліковий [196, с. 219–244].  

Класифікація банківських ризиків є предметом уваги не 
лише науковців, а й розробників нормативно-правових актів. 
У межах міжнародного права дослідження банківських 
ризиків здійснює Банк міжнародних розрахунків, поділяючи 
банківські ризики на такі види: кредитний, ринковий та 
ліквідності [43]. У Рекомендаціях Базельського комітету з 
банківського нагляду при Банку міжнародних розрахунків 
розрізняються кредитний, операційний, ринковий та банківський 
ризики. Банківській ризик, у свою чергу, поділяється на 
процентний торговельної книги, пайовий, валютний та 
товарний [272]. Відповідно до вимог Базелю II, прийнятих 
26 квітня 2004 р., встановлено по три варіанти розрахунку 
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кредитного ризику та операційного ризиків. Крім того, Базель 
ІІ диференціював коефіцієнти достатності капіталу за ризиками 
позичальників. При цьому для розрахунку підсумкового 
коефіцієнта достатності капіталу використано кредитні рейтинги 
зовнішніх агентств з метою визначення ступеня ризику. 
Міжнародною консалтинговою компанією Ernst&Young 
вирізнено такі основні економічні ризики: нормативно-
правового регулювання та дотримання нормативних положень, 
світової фінансової кризи, старіння споживачів та робочої 
сили, зростаючі ринки, трансформація галузей, енергетичні 
кризи, укладення стратегічних угод, інфляція, екологічні 
проблеми, зміна споживчого попиту [34, с. 29]. 

В Україні класифікацію банківських ризиків здійснює 
Національний банк України за однією ознакою – можливістю 
кількісного визначення ризику. На цій основі розроблено 
Методичні рекомендації щодо організації та функціонування 
системи ризик-менеджменту в банках України, де банківські 
ризики поділено на фінансові (що піддаються кількісному 
оцінюванню) та функціональні (не піддаються кількісному 
оцінюванню). Відповідно до Методичних вказівок з інспекту-
вання банків «Система оцінки ризиків», затверджених 
постановою Правління Національного банку України від 
15 березня 2004 р. № 104, існує дев’ять категорій ризику: 
кредитний, ліквідності, зміни відсоткової ставки, ринковий, 
валютний, операційно-технологічний, репутації, юридичний 
та стратегічний. 

Отже, розглянуто основні види банківських ризиків. При 
цьому Національний банк України зазначає, що така 
класифікація не вичерпна і кожний банк може доповнити її 
відповідно до власного бачення ризиків. У такому разі банк 
повинен розробити власну нормативну базу управління 
визначеними категоріями ризиків, у тому числі з урахуванням 
кращої світової та вітчизняної практики, зокрема Базельського 
комітету з банківського нагляду, а також Принципів корпоратив-
ного управління. 

Систему ризиків кредитної сфери наведено в табл. 1.7. 
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Таблиця 1.7 
 

Система ризиків кредитної сфери 
 
Нефінансові ризики Фінансові 

 ризики операційні  бізнес-ризики 
персоналу; 

технологічний; 
системний; 
зовнішнього 
середовища 

 

стратегічний;  
дій акціонерів; 
юридичний;  
репутаційний  

Кредитний  
Депозитний  
Валютний  
Процентний  
Ліквідності 
Ринковий  

Альтернативного 
вибору 

Моральний ризик 

 
Основним ризиком у кредитних відносинах є кредитний. 

Існують два підходи до розуміння сутності кредитного ризику: 
традиційний та розширений. Традиційний підхід передбачає 
розгляд кредитного ризику у вузькому значенні, що базується 
на невиконанні позичальником боргових зобов’язань перед 
кредитором. Цей підхід поділяють А.Г. Загородній, Г.Л. Вознюк, 
Г.О. Партин [135, с. 133], І. Іващук та О. Оконська [150, с. 8], 
а також Національний банк України. Положенням про порядок 
формування та використання резерву для відшкодування 
можливих втрат за кредитними операціями визначено, що 
кредитний ризик – це ризик невиконання позичальником 
зобов’язань за кредитними операціями банку, тобто ризик, 
що відсотки та основна сума боргу сплачуватимуться з 
відхиленням від умов кредитної угоди або не виплачувати-
муться взагалі. 

Проте в Методичних вказівках з інспектування банків 
«Система кількісної оцінки ризиків» кредитний ризик 
розглядається дещо ширше: як наявний або потенційний 
ризик для надходжень та капіталу, що виникає через 
неспроможність сторони, яка зобов’язалась виконати умови 
фінансової угоди з банком [332]. О.А. Криклій та Н.Г. Маслак 
розширили поняття кредитного ризику не лише до повної або 
часткової втрати вартості активів банку в результаті нездатності 
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контрагентів (позичальників) виконувати зобов’язання, а й до 
недоотримання доходу на вкладений капітал через вплив 
низки чинників [198, c. 14].  

Деякі дослідники окремо від кредитного ризику вирізняють 
ризик несплати заборгованості [135, с. 134]. Неоднозначне 
трактування кредитного ризику спонукало сучасну економічну 
думку розробити розширений погляд на визначення кредит-
ного ризику. Як слушно зазначає О.П. Ковальов, кредитний 
ризик є «батьком та матір’ю ризиків». Він полягає в 
неможливості адекватно в межах планових чи очікуваних 
сценаріїв повернути кредити або розмістити та використати 
кредитні ресурси [167, c. 19]. Далі в цьому питанні пішли 
О.А. Кириченко, В.І. Міщенко, які кредитний ризик 
розглядають як ймовірність збитків через несвоєчасне 
повернення позичальником основного боргу і процентів за 
ним та акцентують увагу на тому, що кредитний ризик 
об’єднує такі види ризиків: стратегічний, інновацій, операційний, 
технологічний, незбалансованої ліквідності, формування 
ресурсної бази, процентний, валютний та ринковий [17, с. 452]. 
Останнім часом науковці багато уваги приділяють дослідженню 
ризикоутворюючих чинників впливу на конкретні види 
ризиків. Як зазначає А.А. Кудрявцев, чинники ризику – це 
показники та ознаки, які здаються пов’язаними з істинною 
характеристикою ризику та відносно легко виявляються [200, 
c. 434]. При цьому природа чинників ризику визначається 
особливостями об’єктів, на які впливає певний ризик та які 
характеризуються сукупностями чинників ризику. Зокрема, 
розрізняють такі чинники ризику [200, c. 413]:  

– які відображають специфіку об’єкта; 
– що характеризують поведінку працівників; 
– пов’язані з інституційними умовами. 
Не є винятком і кредитний ризик. Слушні міркування 

щодо цього вченого О.І. Барановського, який зауважує, що 
«кредитний ризик у широкому розумінні – це можливість 
того, що боржник чи емітент фінансового інструменту 
виявиться неспроможним сплатити відсотки або виплатити 
основну суму боргу на умовах, зазначених у кредитній угоді. 
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Кредитний ризик пов’язаний з особливостями руху потоків 
грошових коштів, необхідних для виконання зобов’язань за 
укладеними з контрагентом угодах. Це дає можливість 
розглядати кредитний ризик як реалізацію сукупності чинників, 
здатних призвести (або що спричинили) до невиконання 
позичальником умов кредитування» [23, с. 285]. Отже, на 
реалізацію кредитного ризику може впливати сукупність 
інших ризиків. Так, розробники системи управління ризиками 
Mark To Future компанії «Algorithmics» склали таблицю, що 
демонструє співввідношення окремих груп ризиків та 
чинників впливу на них, згідно з якою на кредитні ризики 
впливають 50–200 чинників [99, с. 97]. У процесі кредитування 
ризики тісно взаємодіють. Так, зумовлений несподіваною 
зміною ставок високий процентний ризик спричиняє високий 
кредитний ризик, тобто посилюється ймовірність неповернення 
кредитів, і ризик ліквідності, тобто відсутності в банку 
необхідних коштів для виконання взятих зобов’язань [150, с. 8]. 
У цьому аспекті вартий уваги погляд М.С. Клапківа, який 
пропонує розглядати кредитний ризик у предметному, 
суб’єктному, часовому та причинно-наслідковому аспектах 
[162, с. 98]. Це розширює уявлення про кредитний ризик. Так, 
предметний аспект кредитного ризику передбачає, що кредитні 
відносини як носії ризику можуть виявлятися щонайменше у 
п’яти категоріях: фінансовому (банківському), товарному, 
авансовому, заставному (зобов’язуючому) кредитах та кредиті 
довіри [162, c. 99]. Разом з тим слід зауважити: 

– у такому разі ототожнюються форми та види кредиту; 
– класифікація кредиту виходить за межі перелічених 

категорій; 
– фінансовий кредит є ширшим поняттям щодо банків-

ського кредиту. 
Проте це не знижує цінності зазначених досліджень, що 

сприяли глибшому розумінню кредитного страхування. 
За суб’єктним аспектом кредитного ризику вирізняють 

ризики лише основних суб’єктів кредиту – кредитора та 
позичальника [162, c. 99]. Пропонуємо застосовувати розширене 
тлумачення суб’єктного аспекту, доповнивши його ризиками 
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допоміжних суб’єктів кредиту – оцінювачів, ріелторів, 
нотаріусів та інших, оскільки на сукупний ризик істотно 
впливати можуть індивідуальні ризики всіх допоміжних 
суб’єктів кредиту. Часовий аспект кредитного ризику може 
виявлятись у разі невиконання або запізнілого виконання 
зобов’язань позичальником перед кредитором, а також тяганини 
[162, с. 99]. До такої думки можна пристати з огляду на те, що 
подібна ідея виникала у Дж. Кейнса, який зауважував, що 
ризик кредитора – це ризик неповернення кредиту, що може 
мати вигляд ризику юридичного (відхилення від умов повернення 
кредиту) або кредитного (нестачі забезпечення) [162].  

Вирізняють такі ознаки кредитного ризику [156, с. 52]: 
збитки обмежуються розміром кредиту; ендогенність оцінювання 
співвідношення дохід – ризик (основною причиною є дефолт 
позичальника); дискретний прояв кредитної події; ціна 
кредиту залежить від результатів оцінювання ризиків. Проте 
принагідно зауважимо, що збитки позичальника не обмежу-
ються «тілом» кредиту. Несплачені відсотки за кредитом так 
само певною мірою належать до збитків.  

На думку окремих науковців, кредитний ризик 
найнебезпечніший для банківської системи України, оскільки 
його наслідком є значне погіршення якості портфеля активів 
банківських установ [121, с. 51]. Так, до 80% банківських 
втрат пов’язані з кредитними ризиками, причому лідерами за 
простроченими заборгованостями традиційно є автокредиту-
вання та споживче кредитування, а також поширені сьогодні 
так звані експрес-кредити, які надають без повноцінного 
аналізу платоспроможності та сумлінності позичальника 
[366]. Як зазначалося, на реалізацію кредитного ризику 
впливає реалізація інших ризиків. 

На кредитний ризик значно впливає ризик ліквідності, 
що передбачає два аспекти. З одного боку, кредитним 
відносинам притаманна небезпека втрати через нездатність 
кредитної установи покрити свої зобов’язання за пасивами 
балансу вимогами за активами. З іншого боку, якщо під 
ризиком ліквідності розуміти ліквідність ринку, він може 
виявлятися, наприклад, у неможливості реалізації предмету 
застави. Як зазначають окремі дослідники, ризик ліквідності – 
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це ризик для укладача угоди, який полягає в тому, що 
контрагент не зможе виконати зобов’язань через тимчасову 
відсутність грошових коштів (цінних паперів), незважаючи на 
те що останній (контрагент) має активи; це особливий вид 
ризику, що виникає за низької ліквідності об’єктів інвесту-
вання, тривалого інвестиційного періоду тощо [128]. 

Доцент факультету міжнародної політики Лондонського 
міського університету А. Несветайлова стверджує, що ринкова 
ліквідність складається з просторових, когнітивних та 
соціальних процесів оцінювання ризиків. Стандартизація 
продуктів і фінансових технологій визнається центральною та 
необхідною для підтримання ліквідності ринку. Така 
стандартизація становить колективне когнітивне досягнення: 
покупці, організатори торгівлі та продавці на ринку впевнені, 
що «еквівалентні» товари в системі фінансових інструментів 
справді рівноцінні. Це твердження спрацьовувало за кредитного 
буму, коли компанії розширювали список фінансових продуктів 
та послуг, пропонуючи їх покупцям, на організованих ринках 
або в разі продажу без посередників [249, с. 47]. До кредитної 
кризи 2007 р. діяльність більшості державних органів регулю-
вання базувалася на твердженні, що ринки завжди ліквідні, 
тому на першому місці повинен стояти не ризик ринку, не 
систематична ліквідність, а специфічні ризики індивідів, з 
якими повинні працювати фінансові інститути, об’єднуючи ці 
ризики в систему. В інституційному аспекті глобальна фінансова 
архітектура відображала ідею фінансової інновації, що 
підвищує ліквідність. Це підтримувало ілюзію, що ліквідність 
є синонімом надійності. При цьому вона базувалася на 
кредитних рейтингах [249, с. 58]. Як наслідок реалізації 
ризиків ліквідності у 2007 р. реалізувалися кредитні ризики. 

До ризиків кредитних відносин належить також депозитний 
ризик. Зазвичай його вважають чинником впливу на ризик 
ліквідності. Проте оскільки депозитні операції посідають 
чільне місце в банківській діяльності та діяльності інших 
фінансових установ і мають ознаки кредиту, депозитні 
ризики, на наш погляд, слід зарахувати до ризиків кредитної 
сфери як самостійний вид. Деякі дослідники до депозитних 
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зараховують ризики неповного внесення грошових коштів у 
вклад [167, c. 21]. Проте в цьому разі між кредитною 
установою та клієнтом не буде укладено депозитного 
договору. О.С. Любунь розглядає депозитний ризик як міру 
(ступінь) невизначеності щодо переведення розрахункового 
або поточного рахунка до іншого банку або дострокового 
зняття вкладу [220, c. 199]. Хоча цей підхід ширший 
порівняно з попереднім, проте не повною мірою розкриває 
зміст депозитного ризику. На нашу думку, депозитні ризики 
притаманні як кредитній установі, що залучає кошти, так і 
вкладникам. Під депозитним ризиком кредитної установи 
слід розуміти ймовірність втрат кредитної установи внаслідок: 

– дострокового зняття клієнтом коштів з депозитного 
рахунка; 

– недостатнього залучення необхідних депозитних ресурсів. 
Депозитний ризик вкладника передбачає неможливість 

зняття коштів з рахунків через банкрутство кредитної 
установи або застосування до неї заходів впливу з боку 
Національного банку України. 

Ринковий ризик пов’язаний зі змінами ринкової 
кон’юнктури. Наприклад, можливе зниження ціни на предмет 
застави, що була надана кредитору при отриманні коштів у 
кредит. Ринкові ризики найнепередбачуваніші, а отже, най-
меншою мірою контрольовані: вплив таких ризиків може 
бути доволі масштабним, а наслідки руйнівними [366]. При 
цьому з ринковим ризиком тісно пов’язані процентний та 
валютний ризики, що в сукупності істотно вплинули на 
кредитну сферу України у 2008 р. Цілком слушно зауважує 
О.Т. Євтух, що процентний ризик – це ризик того, що 
вартість коштів, які використовує кредитор, підвищиться 
значніше, ніж передбачено відсотковою ставкою за наданим 
кредитом, що призведе до збитків банку за цією позичкою 
[131, c. 44]. Наприкінці 2008 р. в Україні банки масово почали 
збільшувати відсоткові ставки за укладеними кредитами, що 
спричинило процентні ризики для позичальників.  

Валютним є ризик втрат для суб’єктів кредитних 
відносин у зв’язку зі зміною валютного курсу. Ці ризики 
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притаманні як кредиторам, так і позичальникам. Так, якщо 
кредити надаються в іноземній валюті, девальвація націо-
нальної валюти зумовлює збільшення банківських резервів. 
Разом з тим при цьому знижуються доходи позичальника у 
валютному еквіваленті, що впливає на його плато-
спроможність [452, с. 76; 453, c. 37]. 

Вчений В. Ресін слушно зауважує, що ризик 
альтернативного вибору (попередніх зобов’язань) – це втрати 
при реінвестуванні, зумовлені достроковим погашенням 
кредиту з фіксованою ставкою відсотка (ризик дострокового 
погашення), і втрати при фінансуванні кредитів, пов’язані з 
визначенням ставки відсотка для позичальника перед 
початком фінансування кредиту [421, c. 110–111]. 

Найґрунтовнішим та узагальнюючим різні підходи, що 
спрямовані на сфери виникнення операційних ризиків, є таке 
визначення: операційний ризик – це ризик прямих та 
побічних збитків у результаті неправильної побудови бізнес-
процесів, неефективності процедур внутрішнього контролю, 
технологічних збоїв, несанкціонованих дій персоналу або 
зовнішніх впливів [244, с. 17]. Це визначення перекликається 
з визначенням Базельського комітету, зміст якого полягає в 
тому, що операційний ризик – це ризик виникнення збитків у 
результаті недоліків та помилок при здійсненні внутрішніх 
процесів у банку, допущених працівниками, через інформаційні 
системи, а також зовнішніх подій.  

Причиною підвищеної уваги до операційних ризиків 
стала угода Базельського комітету з банківського нагляду 
«Міжнародна конвергенція зміни капіталу і стандартів 
капіталу: нові підходи» – Базель II. У цій угоді встановлено 
вимоги до мінімального розміру банківського капіталу, на 
основі яких кредитні організації повинні оцінювати 
операційні, ринкові та кредитні ризики, а також резервувати 
капітал на їх покриття. Положення цієї угоди застосовують у 
країнах ЄС, США, Канаді, Японії та Індії. На думку зарубіжних 
експертів, за значущістю для банка операційний ризик посідає 
друге місце після кредитного ризику [304, c. 61]. 

Вітчизняним банкам дещо складно застосовувати різні 
підходи до визначення операційних ризиків, у той час як для 
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суб’єктів банківської справи у США та країнах Західної Європи 
характерне управління операційним ризиком [244, с. 17]. 

До основних причин значних втрат у результаті 
реалізації операційних ризиків у банківській сфері належать, 
зокрема, шахрайство; зловживання службовими обов’язками; 
відмови систем; порушення технологій здійснення банківських 
операцій [244, с. 113]. До операційних належать ризики 
персоналу, технологічний та системний. 

Ризик персоналу – це ризик внаслідок дій конкурентів, 
таємниці, конфіденційності, що можуть породжувати 
невизначеність знання про об’єкт управління (ризик вивчення), 
або помилкової дії менеджера чи оператора (ризик дії), 
конфліктів. З одного боку, це може бути результатом помилок 
персоналу, з іншого – результатом шахрайських дій. Деякі 
дослідники окремо вирізняють ризик дій менеджменту. Хоча, 
на нашу думку, цей ризик є різновидом ризику персоналу. 

Технологічний ризик пов’язаний з використанням у 
діяльності кредитної установи технічних засобів, високотехно-
логічного обладнання та технологій. Цей вид ризику породжу-
ється помилками в застосуванні комп’ютерних програм, 
математичних моделях, формулах і розрахунках. 

Системний ризик пов’язаний зі зміною цін на акції, їх 
прибутковості, поточного та очікуваного відсотків за 
облігаціями, очікуваних розмірів дивідендів і додатковим 
прибутком, зумовленим загальноринковими коливаннями. 

У сучасних умовах господарювання в розвитку страхування 
операційних ризиків зацікавлені як кредитні установи, так 
і суб’єкти підприємницької діяльності та фізичні особи, 
оскільки ці види страхування виконують соціально-суспільну 
функцію, що спрямована на збереження фінансової стійкості 
кредитної установи за будь-яких несприятливих зовнішніх та 
внутрішніх впливів [366]. 

До бізнес-ризиків належать репутаційний, юридичний, 
стратегічний, дій акціонерів, менеджерів. 

Репутаційний ризик передбачає потенційне скорочення 
клієнтської бази через вплив негативного іміджу кредитної 
установи. Цей вид ризику може призвести до зменшення 



Розділ 1. Теоретико-методологічні засади страхування ризиків кредитної сфери 

 62

обсягів кредитних та депозитних операцій кредитної установи 
та проблем у взаємовідносинах з іншими фінансовими 
установами. 

Реалізація кредитного ризику можлива внаслідок 
юридичних ризиків:  

– неврахування змін у нормативно-правових актах, які 
регулюють кредитні відносини, внаслідок чого можуть бути 
застосовані штрафні санкції; 

– неадекватності юридичних висновків; 
– неправильного оформлення документів, що супро-

воджують кредитні відносини. 
Зазначені ризики можуть стосуватися всіх суб’єктів 

кредиту: як основних, так і допоміжних. 
Стратегічний ризик – це ризик розроблення неефективних 

довгострокових планів, основних і глобальних цілей, завдань, 
обсягу, видів, принципів управління, нездатність керівництва 
приймати раціональні рішення. На його реалізацію істотно 
впливає інформаційний ризик, під яким розуміють можливість 
настання випадкової події у вигляді викривлення інформації 
або порушення інформаційного потоку в інформаційній 
системі (просторі) будь-якого суб’єкта кредитної сфери, що 
призводить до порушення її функціонування, зниження якості 
інформації понад допустимі межі, у результаті чого 
створюється збиток [21, c. 19]. 

Ризик дій акціонерів – це можливість прийняття рішень, 
вмотивованих конфліктом інтересів окремих акціонерів. 

Ризики зовнішнього середовища – це ризики, не 
пов’язані безпосередньо з діяльністю кредитної установи чи її 
партнерів, визначаються впливом політичних, економічних, 
демографічних, соціальних, географічних та інших чинників. 

Клієнтські ризики пов’язані зі специфікою клієнта 
кредитної установи. Ці ризики можуть включати ризики 
смерті позичальника (ключової особи позичальника – 
юридичної особи) або втрати ним здоров’я чи працездатності. 

Нині близько 80% втрат банків припадає на кредитні 
ризики, 15% – на ринкові та 5% – на операційні [333, c. 77]. 
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На міжнародне кредитування істотно впливають політичні 
ризики, пов’язані з протиправними діями щодо норм міжна-
родного права, заходами чи акціями урядів зарубіжних 
держав щодо окремої суверенної держави (введення мораторію 
на зовнішні платежі на певний термін через настання 
надзвичайних ситуацій; несприятлива зміна податкового 
законодавства; заборона чи обмеження конвертації національної 
валюти у валюту платежу; неможливість здійснення госпо-
дарської діяльності внаслідок військових дій, революції, 
загострення внутрішньополітичної ситуації у країні, 
націоналізації, конфіскації товарів, введення ембарго тощо) 
[129, c. 160]. Вчений М.Ю. Карякін розширює визначення 
політичного ризику, акцентуючи увагу на тому, що це 
інтегрована взаємодія політичних, економічних, соціальних 
та психологічних чинників, які кардинально змінюють 
економічну ситуацію у країні, призводять до раптових втрат у 
сфері торгівлі, інвестицій, кредитування, валютних розрахунків 
інших операцій, що здійснюють юридичні та фізичні особи 
[157, c. 21]. При цьому він розрізняє внутрішні та зовнішні 
політичні ризики, цілком логічно зауважуючи, що лише 
зовнішні ризики стновлять предмет страхування [157, c. 22–23]. 

На початку 80-х років минулого століття Дж. Стігліц та 
А. Вайс зазначали, що разом з властивими кредитуванню 
ризиками необхідно враховувати також поняття «моральний 
ризик» та «асиметрична інформація» [142, с. 14], що є новим 
видом ризику, що виник у сфері страхування. Сутність 
морального ризику пояснюваласть тим, що природа його 
виникнення залежить від характеру, поведінки, репутації 
людини, яка бажає щось застрахувати. При цьому небезпека 
полягає в тому, що сам факт страхування підвищує 
ймовірність настання страхової події у зв’язку з тим, що у 
застрахованої сторони зменшуються стимули до вжиття 
превентивних заходів. Поява моральних ризиків базується на 
асиметричності інформації. Моральний ризик пов’язаний з 
людським чинником і особливостями поведінки людей. 
Моральний ризик пов’язаний з тим, що наявність контракту 
змінить поведінку однієї або обох сторін, які укладають 
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контракт [401, с. 68–69]. Дедалі частіше поняття морального 
ризику застосовують не лише у страхуванні, а й в інших 
сферах діяльності. Для підприємства моральний ризик – це 
недобросовісність постачальника, пов’язана з відсутністю 
належного контролю, несумлінне ставлення до службових 
обов’язків, ухиляння від сплати податків та інші явища, що 
заподіюють шкоду іміджу ділової людини [36, с. 2]. Як 
визначили С.М. Побережний, О.Л. Пластун та Т.М. Болгар, 
моральний ризик – це дії економічних агентів з максимізації 
власної корисності на шкоду іншим внаслідок асиметрії 
інформації та відмінності інтересів, що виявляється у зміні 
поведінки однієї зі сторін контракту. При цьому «ситуації, в 
яких виникає моральний ризик, характеризуються поєднанням 
таких умов: інтереси виконавця і замовника не збігаються, 
виконавець переслідує власні інтереси на шкоду інтересам 
замовника; виконавці застраховані від негативних наслідків 
своїх дій; замовник не в змозі здійснювати повний контроль і 
примус» [401, с. 69,70]. 

Під моральним ризиком у кредитних відносинах більшість 
науковців розуміють, як правило, лише частину ризиків, що 
пов’язані з порядністю або чесністю майбутнього позичальника. 

Проте причин появи морального ризику набагато більше, 
зокрема: 

– асиметричність інформації; 
– непорядність сторін кредитних відносин. Наслідком 

реалізації цього ризику є здирство з боку сторін кредитних 
відносин [443, с. 12]. При цьому ризик може бути пов’язаний 
із завищенням процентних ставок. Водночас ненадійний 
позичальник за несприятливих для нього подій схильний до 
порушення умов кредитного договору; 

– неповнота контракту, яка призводить до того, що 
зобов’язання сторін описуються формально, частково і створю-
ється простір для опортуністичної взаємної поведінки 
учасників контракту [401, с. 73–74]. 

До наслідків виникнення морального ризику належать такі: 
− зниження обсягів кредитування незважаючи на наявність 

на ринку надійних позичальників [222, с. 9]; 
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− підвищення процентних ставок за кредитами. При 
цьому кращі позичальники платять підвищену премію за 
ризик, а гірші – занижену; 

− зниження ефективності розподілу кредитних ресурсів 
внаслідок того, що ненадійні позичальники більшою мірою 
прагнуть отримати кредит, ніж платоспроможні; 

− здійснення кредитної політики з підвищеним рівнем 
ризику і як наслідок виникнення загрози для фінансової 
безпеки [401, с. 74]. 

З розвитком кредитних ринків ризики стають взаємо-
залежнішими та взаємозумовленішими, значно посилюється 
небезпека того, що один вид ризику провокує виникнення 
інших. Особливо це виявляється в умовах кризи на світових 
фінансових ринках [192, c. 71]. 

З огляду на велику кількість підходів до розгляду 
сутності ризиків у кредитній сфері необхідно здійснити їх 
комплексну класифікацію (табл. 1.8). При цьому слід врахувати 
специфіку та природу чинників впливу на кредитний ризик. 
Кредитні ризики можуть виникнути під впливом як 
внутрішніх, так і зовнішніх щодо кредитора чинників. 
Більшість науковців ризики кредитної сфери поділяють на 
внутрішні та зовнішні [17, c. 453; 62, c. 29; 156, с. 50; 162, 
с. 75; 200, с. 54; 356, с. 136]. Зовнішні ризики пов’язані з 
ймовірністю реалізації кредитного ризику з причини, що не 
залежить від діяльності кредитної установи. При цьому увага 
акцентують на тому, що важливим джерелом ризиків є «зони 
конкуренції», тобто можливі сфери зіткнення власних інтересів 
з інтересами інших контрагентів [220, c. 193]. Чинники 
зовнішнього середовища пов’язані із забезпеченням кредиту, 
діяльністю позичальника, поручителя, гаранта, страховика, 
законотворчою діяльністю держави, економічною ситуацією у 
країні тощо. Внутрішні ризики пов’язані з діяльністю 
кредитної установи. Чинники внутрішнього походження 
пов’язані з помилками персоналу кредитора і стосуються 
оформлення кредитної документації, оцінювання кредито-
спроможності позичальника, порушення посадових інструкцій 
тощо [198, с. 8].  
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Таблиця 1.81 
 

Класифікація ризиків кредитної сфери 
 

Ознака класифікації ризиків Види ризиків 
Зовнішні За сферами виникнення  
Внутрішні 
Індивідуальні ризики За об’єктами  
Ризики кредитного портфеля 
Основних суб’єктів кредиту За суб’єктним складом  
Допоміжних суб’єктів кредиту (гарантів, 
поручителів, оцінювачів, ріелторів, 
нотаріусів) 
Міжбанківських кредитів 
Кредитування корпоративних клієнтів 

За позичальниками 

Кредитування індивідуальних клієнтів
Одиничні  За зв’язком ризику з іншими 

його видами  Системні  
При кредитуванні 
При операціях з векселями 
При лізингових операціях 
При факторингових операціях 
При акредитивах 
Іпотечні ризики 

За видами операцій 
кредитного характеру 

Споживчого кредиту 
Довгострокового кредитування За тривалістю кредитних 

угод Короткострокового кредитування 
Високої ймовірності (понад 50%)  
Однакової ймовірності (50:50) 

За ступенем ймовірності 

Низької ймовірності (менше 50%) 
Поточні  
Минулі  

За місцем ризику в часі  

Майбутні  
Допустимі  
Критичні  

За рівнями фінансових втрат 

Катастрофічні  
Фундаментальні  
Приватні  
Динамічні 

За кількістю суб’єктів, 
охоплених ризиком 

Статистичні 
                                                            

1 За джерелами  [17; 23; 63; 99; 156; 162; 196; 198; 200; 220; 320; 356–359] 
та власними дослідженнями. 
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Закінчення табл. 1.8 
Ознака класифікації ризиків Види ризиків 

Керовані  За можливістю управління  
Некеровані  
Диверсифікований  За можливістю уникнення 

шляхом диверсифікації 
кредитного портфеля 

Недиверсифікований  

Які ліквідує кредитор 
Які ліквідує гарант, поручитель 

За суб’єктами ліквідації 
ризику 

Які ліквідує страхова компанія 
Які підлягають страхуванню За можливістю страхування 
Які не підлягають страхуванню 

 
М.П. Денисенко, В.М. Домрачев, В.Г. Кабанов, 

А.В. Ігнатенко, К.О. Чигирик [196, с. 271], А.Б. Камінський 
[156, с. 60] та багато інших відомих вчених зараховують до 
структури кредитного ризику ризики конкретного позичальника 
та портфеля банку, що уможливлює врахування їх специфіки 
при управлінні. 

З поняттям індивідуального кредитного ризику пов’язаний 
кредитний ризик щодо позичальника та способу забезпечення 
кредиту [198, с. 8]. Портфельний кредитний ризик – це 
середньозважена величина ризиків щодо всіх угод кредит-
ного портфеля. 

Кредитним установам, які здійснюють великий спектр 
операцій, притаманний відносно невисокий рівень ризику, 
оскільки вони завжди можуть покрити збитки від одних 
операцій прибутками від інших. Більшого ризику зазнають 
спеціалізовані кредитні установи, які виконують обмежену 
кількість операцій, наприклад, факторингові чи лізингові 
компанії. Інший чинник підвищеного рівня ризику – обслугову-
вання клієнтів, що належать до ризикових сфер діяльності чи 
ризикових професій.  

Кількісне вираження ризику – втрати кредитної установи, 
розмір яких є показником рівня ризикованості майбутнього 
заходу та якості стратегії у сфері ризику. Кредитні установи 
будують систему yправління ризиком, що уможливлює 
зниження їх впливу на діяльність установи. Для забезпечення 
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належного рівня захисту своєї діяльності кредитні установи 
застосовують різні методи, серед яких страхуванню приділяється 
одна з провідних ролей, і діє воно в такому механізмі 
управління ризиками надзвичайно ефективно. При цьому 
основний принцип такий: страхувати ризики слід тоді, коли 
витрати на заходи зниження ризиків виявляються дорожчими 
від страхування. 

За суб’єктним складом ризики у сфері кредитування 
поділяють на ризики основних суб’єктів кредиту (кредиторів 
і позичальників) та допоміжних (гарантів, поручителів, 
оцінювачів, ріелторів, нотаріусів).  

Особа позичальника так само передбачає специфіку 
ризиків, що можуть реалізуватись при кредитуванні. У цьому 
зв’язку ризики необхідно ідентифікувати також за 
позичальниками. 

Поділ ризиків за зв’язками з іншими ризиками на 
одиничні та системні базується на зв’язку одного виду ризику 
з іншими та здатності переходити з одного об’єкта на інший 
[356, c. 137]. Таким чином, ризик може охоплювати лише 
один об’єкт (кредитора), а також поширюватися на кредитну 
систему однієї країни чи світу загалом. 

Для доповнення ризиків кредитних відносин доцільно 
згадати позицію відомого російського науковця, доктора 
економічних наук Л.А. Орланюк-Малицької, яка застосовують 
класифікацію, що передбачає поділ ризиків за кількістю 
суб’єктів, яких охоплює ризик, на фундаментальні та приватні. 
Ця класифікація охоплює як причини виникнення ризиків, так і 
їх наслідки. Наслідки реалізації фундаментальних ризиків 
впливають як на економіку країни загалом, так і на багато 
окремих осіб. Для них характерна висока тяжкість наслідків 
за низької частоти. Багато фундаментальних ризиків не 
піддаються страхуванню через системність. Приватні ризики 
стосуються одного або кількох об’єктів, і їх розмір не 
перешкоджає здійсненню страхування. Усі традиційні страхові 
ризики належать до приватних. Останні характеризуються 
великою частотою реалізації та відносно невисокою тяжкістю 
наслідків [359, с. 51–53]. 
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За результатами дії ризики поділяють на динамічні та 
статистичні. Під динамічним ризиком розуміють ризик 
непередбачуваних (недетермінованих) змін вартості основного 
капіталу внаслідок прийняття певних управлінських рішень 
чи непередбачуваних обставин. Наслідком цього ризику 
можуть бути як збитки, так і додаткові доходи [62, c. 47]. 
Статистичний ризик – це ризик втрати реальних активів через 
заподіяння збитків власності, а також доходу через 
недієздатність організації. Цей ризик може призвести лише 
до збитків [62, c. 47]. 

За можливістю управління ризики у кредитній сфері 
поділяють на керовані та некеровані. Хоча окремі сучасні 
науковці вважають такий поділ дискусійним, проте він дає 
можливість визначити загрози певної кредитної операції та 
вибрати оптимальний метод управління. Одні дослідники 
[200, c. 156–157] розрізняють такі методи управління ризиками: 
уникнення ризиків; скорочення ризиків; передавання ризиків. 
Інші – об’єднують методи управління ризиками у дві великі 
групи за природою впливу: трансформації та фінансування 
ризиків [359, c. 59]. Обидві класифікації важливі для розуміння 
особливостей методів управління ризиками у кредитній 
сфері, оскільки зазначають джерело фінансування можливих 
збитків при застосуванні певного методу трансформації ризику. 

Можливість уникнення ризику базується на поділі ризиків 
на диверсифіковані (несистематичні) та недиверсифіковані 
(систематичні). Диверсифікований (несистематичний) ризик 
виникає з неконтрольованих або випадкових подій і його 
можна уникнути в результаті диверсифікації [97, c. 235; 168, 
c. 181]. Разом з тим недиверсифікований (систематичний) 
ризик пов’язаний із силами, що впливають на всі інвестиційні 
інструменти і не унікальний для конкретного інструменту, а 
пов’язаний з такими явищами, як війна, інфляція, політичні 
події. Цей ризик неможливо зменшити шляхом зміни структури 
кредитного портфеля [97, c. 235; 168, c. 181]. 

Можливість управління ризиками у кредитних відносинах 
передбачає виокремлення суб’єкта, за рахунок якого буде 
ліквідовано ризик. Це можуть бути основні суб’єкти кредиту, 
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гаранти, поручителі, страхові компанії. Роль страхування в 
управлінні ризиком визначена компенсаційною природою 
страхових відносин та полягає у відшкодуванні збитків від 
несприятливих випадків, що забезпечує страховий захист 
фізичних та юридичних осіб, а також безперервність 
відтворення на мікро- та макрорівнях [359, c. 65]. 

Поділ ризиків за можливістю їх страхування доволі 
умовний, оскільки страхові компанії страхують тільки частину 
можливих ризиків. Як правило, вони беруть на себе тільки ті 
ризики, за якими є достовірний розподіл можливостей настання 
страхових випадків. Крім того, страхування ризиків залежить 
від стану національної економіки і потенціалу страхових 
компаній [419, c. 86–87]. Проте страхування є важливим 
інструментом управління ризиками, що дає змогу ефективно 
нейтралізувати їх негативний вплив на учасників кредитних 
відносин [428, c. 26]. Для прийняття ризику на страхування 
існують певні критерії відбору. Єдиного підходу до них не 
розроблено, як випливає з даних табл. 1.9. 

 
Таблиця 1.9 

 
Критерії страхового ризику 

 
№ 
пор. Економісти Критерії 

1 Т.А. Федорова 
[356, c. 148] 

Випадковий характер збитків; можливість 
оцінювання розподілу збитків; однозначність 
розподілу збитків; незалежність застрахованих
розподілів збитків один від одного; оціню-
вання максимально можливих збитків  

2 Л.О. Орланюк-
Малицька, 
С.Ю. Янова  
[359, c. 53–55] 

Технічні та економічні (об’єктивний та 
випадковий характер настання події та 
можливість оцінювання її настання; можливість
оцінювання збитків; ймовірність настання 
ризику повинно стосуватися множини одно-
рідних об’єктів)  
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Закінчення табл. 1.9 
№ 
пор. 

 
Економісти 

 
Критерії 

3 А.М. Годін, 
С.В. Фруміна  
[99, c. 103] 

Випадковий характер збитків; прояв ризику 
порівнюється з множиною однорідних об’єктів; 
реалізація ризику не повинна бути пов’язана 
з волевиявленням зацікавленої особи; факт 
настання страхового випадку не повинен
бути відомим у просторі та часі; страхова 
подія не повинна мати розмірів катастрофіч-
ного лиха; наслідки реалізації ризику можна 
оцінити у грошових одиницях 

4 С.В. Єрмасов, 
Н.Б. Єрмасова 
[129, c. 166–169] 

Ймовірність та випадковість настання; 
невідомість настання страхового випадку; 
віднесення обставин до майбутнього часу  

5 Н.М. Внукова, 
Л.В. Временко, 
В.І. Успаленко 
[372, с. 32–33] 

Масові явища, що мають тенденцію до 
нескінченного повторення; явища повинні 
мати об’єктивний характер; збиток повинен 
вимірюватися у грошових одиницях 

6 С.С. Осадець  
[371, с. 73] 

Критерії цілковитої випадковості; однозначності; 
оцінюваності у грошових одиницях; незалеж-
ності; розміру 

7 Б.Х. Алієв, 
Ю.М. Махдієва  
[4, с. 42–43] 

Страхові ризики піддаються ризикології –
міждисциплінарній галузі наукового пізнання; 
випадкові події можна спрогнозувати; збитки 
чи доходи піддаються управлінню; ризики 
мають грошово-вартісну оцінку; вартість ризиків
повинна відповідати фінансовим можливостям
страховика; у разі перевищення вартості 
ризиків внутрішніх фінансових можливостей 
страховика вони повинні бути розподілені 
серед кількох страховиків; ризик включається 
в обсяг відповідальності страховика як можлива 
чи випадкова подія; страхування повинно бути
ефективним для обох сторін; наслідки реалі-
зації ризику можуть бути катастрофічними 
для страхувальника, але не для страховика 

  
Як бачимо, на відміну від російських науковців 

українські мало уваги приділяють дослідженню критеріїв, за 
якими ризики приймаються на страхування. Крім того, слід 
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зауважити, що науковці не одностайні щодо переліку 
критеріїв, згідно з якими слід страхувати ризиків. До 
критеріїв оцінювання ризиків у кредитній сфері одні дослідники 
зараховують випадковий характер збитків; можливість 
оцінювання розподілу збитків, однозначність їх розподілу; 
незалежність застрахованих розподілів збитків один від одного; 
оцінювання максимально можливих збитків [356, c. 148]. Інші 
науковці ці критерії поділяють на технічні та економічні. 
Серед технічних можливостей прийняття ризиків на страху-
вання розрізняють об’єктивний та випадковий характер 
настання події і можливість оцінювання її настання; можливість 
оцінювання збитків; ймовірність настання ризику до множини 
однорідних об’єктів. При цьому повинні дотримуватись вимоги 
економічної доцільності страхування ризику, що передбачає 
таке: суспільство чи суб’єкт мають бути зацікавлені в 
компенсації збитків; збитки повинні бути суттєвими для 
страхувальника; параметри ризику мають бути такими, щоб 
розрахований на його основі страховий внесок мав розмір, 
співвідносний з доходами страхувальника [359, c. 53–55].  

Підсумовуючи викладене, зауважимо, що сучасній 
кредитній сфері притаманна висока міра ризиковості. При 
цьому вплив ризиків на кредитні відносини має складний та 
суперечливий характер. Ця обставина зумовила необхідність 
пошуку різних способів протидії як першопричинам ризиків, 
так і їх наслідкам. Саме тому розвиток кредитної сфери 
сприяв формуванню різних методів управління ризиками, 
включаючи страхування. 

 
 
1.3. Економічний зміст кредитного страхування 

 
Як засвідчує світова практика, у сучасних умовах 

кредитне страхування розвивається під впливом диверсифікації 
кредитних продуктів, формування нових сегментів кредитного 
ринку, загострення конкуренції між кредитними установами. 
Деякі дослідники акцентують увагу на тому, що каталізатором 
розвитку кредитного страхування став розвиток споживчого 
кредитування [70, с. 238]. 
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Проблемам кредитного страхування присвячено багато 
досліджень, зокрема Б.Х. Алієва, О.Д. Вовчак, С.В. Єрмасова, 
Н.Б. Єрмасової, М.С. Клапківа, Р.В. Пікус, Ю.М. Махдієвої, 
М.В. Мниха, С.С. Осадця, Л.О. Орланюк-Малицької, В.В. Стелі, 
Т.А. Федорової, Г.В. Чернової, С.Ю. Янової. Проте, як 
зазначалось, існує багато підходів до трактування кредитного 
страхування і водночас їх недовершеність. Результати аналізу 
економічної літератури засвідчили, що в сучасній науці 
існують три підходи до трактування поняття кредитного 
страхування.  

У межах першого підходу Т.А. Федорова [356], 
Л.О. Орланюк-Малицька та С.Ю. Янова [359], В.І. Успаленко 
[372], М.В. Мних [240; 241] за основу приймають поняття 
страхування кредитного ризику. Т.А. Федорова, Л.О. Орланюк-
Малицька та С.Ю. Янова визначення поняття страхування 
кредитних ризиків, на жаль, не наводять. В.І. Успаленко 
зауважує, що «суть страхування кредитних ризиків полягає в 
зменшенні або усуненні кредитного ризику. Страхування 
кредитних ризиків захищає інтереси кредитора на випадок 
неплатоспроможності боржника або несплати боргу з інших 
причин» [372, с. 280]. Хоча в подальшому науковець застосовує 
термін «кредитне страхування» [372, с. 289]. М.В. Мних визначає, 
що об’єктом страхування кредитних ризиків «є ризик неплатежу 
(несвоєчасного платежу) зі сторони покупців продукції при 
наданні ними товарного (комерційного) кредиту або при 
постачанні ними продукції на умовах наступної сплати. Це 
страхування здійснює, як правило, саме підприємство й при 
цьому відносить свої витрати по ньому на дебітора. Кредитний 
ризик підприємства може бути застрахований і самим 
покупцем продукції (у формі його фінансової відповідальності) 
з передачею страхового поліса підприємству-продавцю. Такий 
вид страхування може поширюватись також на фінансові 
ризики за споживчим кредитом при довгострокових його 
формах і високій вартості товару» [240, с. 158]. Проте слід 
зауважити, що страхування кредитних ризиків стосується 
різних форм кредиту – як товарної, так і грошової. Водночас 
страхуються ризики банківських, споживчих, комерційних та 
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інших видів кредитів. В основу цих трактувань покладено 
традиційне розуміння сутності кредитного ризику, що 
передбачає невиконання позичальником боргових зобов’язань 
перед кредитором. Як розглядалось у підрозд. 1.2, кредитний 
ризик можна розглядати як у вузькому, так і широкому 
розумінні. У цьому зв’язку наведені дослідження страхування 
кредитних ризиків мають дискусійний характер і до кінця не 
враховують здобутки науковців щодо сутності кредитних 
ризиків. Разом з тим при подальшому розгляді страхування 
кредитних ризиків науковці використовують поняття як 
«страхування кредитів» так і «кредитне страхування [70, 
с. 237–238; 98, с. 193–195; 241, с. 165–166; 372, с. 280–289]. 
Таким чином, поняття страхування кредитних ризиків потребує 
певного уточнення, що випливає з розширеного трактування 
кредитного ризику. 

Прихильники другого підходу М.С. Клапків [162], 
С.В. Єрмасов та Н.Б. Єрмасова [129], Р.В. Пікус [370], 
Я.І. Чайковський та Р.І. Тиркало [418], О. Трубович [385] як 
основу досліджень беруть поняття страхування кредитів.  

С.В. Єрмасов та Н.Б. Єрмасова ототожнюють страхування 
кредитів з договором страхування, що гарантує повернення 
грошей кредитору в разі некредитоспроможності дебітора. 
При цьому вони зазначають, що «кредитне страхування 
визначається як засіб, спрямований на зменшення або 
усунення кредитного ризику компанії, яка надає кредит. 
Іншими словами, цей вид страхування здатний захистити 
фірму-кредитора від усіх ризиків, пов’язаних із 
неплатоспроможністю її позичальника чи у випадку несплати 
боргу позичальником за будь-якими іншими причинами» 
[129, с. 682]. Проте слід зауважити, що страхування кредитів 
є не договором, а видом страхування. Під страхуванням 
кредиту Я.І. Чайковський та Р.І. Тиркало розуміють один з 
видів забезпечення виконання зобов’язань, згідно з яким у 
разі настання передбачених договором страхування певних 
подій (страхових випадків) страхова компанія зобов’язується 
сплатити обумовлену договором страхування грошову суму в 
рахунок виконання позичальником зобов’язань за кредитним 
договором [418]. Інші науковці акцентують увагу на тому, що 
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страхування кредитів є вже сукупністю видів страхування 
[385], що зумовлює необхідність їх визначення та аналізу. 
Деякі вчені зауважують, що «страхування кредиту означає 
процес, у якому група фізичних і юридичних осіб, які 
підпадають під однотипний кредитний ризик, вкладають 
кошти в компанію, члени якої у разі втрат одержують 
відповідну компенсацію». При цьому страхування кредитів 
базується на визнанні ризику неплатежу чи неплатоспромож-
ності позичальників, що формується у процесі кредитування 
[370, с. 302]. Далі в наукових пошуках пішов М.С. Клапків, 
який пристав до думки німецького вченого Г. Шлесінгера, 
визначивши страхування кредитів як господарський механізм 
з метою покриття випадкових, оцінюваних, майнових потреб, 
що виникають з ризику забезпечення кредиту [162, с. 207]. 
Перевагами цього визначення є врахування теорії потреб, 
поняття страхування та особливостей усіх видів страхування 
кредитів. Як бачимо, погляди представників другого підходу 
концептуально не відрізняються від позицій представників 
першого підходу. При цьому поряд з поняттям «страхування 
кредитів» застосовують поняття «страхування кредитних 
ризиків» та «кредитне страхування».  

Представники третього підходу акцентують увагу на 
застосовуванні поняття «кредитне страхування» [4, с. 319; 
232; 342, с. 10]. Так, Г.В. Чернова [357, с. 230], Б.Х. Алієв та 
Ю.М. Махдієва [4, с. 319] зауважують, що сутність кредит-
ного страхування полягає у скороченні чи усуненні кредитного 
ризику страхувальника. При цьому під кредитним розуміється 
ризик фінансових втрат, зумовлений кредитною діяльності 
страхувальника. Зауважується, що кредитне страхування здатне 
захистити кредитора від ризиків, пов’язаних з неплатоспромож-
ністю його боржника чи несплатою боргу позичальником з 
інших причин. Деякі вчені розглядають кредитне страхування 
як господарський механізм, мета якого – задовольнити 
випадкові оцінювані майнові потреби, які виникають з ризику 
неповернення кредиту, перерозподіливши втрати між суб’єктами 
кредитно-страхових відносин [228]. Як бачимо, третій підхід 
неістотно відрізняється від двох попередніх.  
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Таким чином, багато представників усіх підходів певною 
мірою ототожнюють поняття «страхування кредитних 
ризиків», «страхування кредитів» та «кредитне страхування» 
[70, с. 237–238; 98, с. 193–195; 129, с. 682; 241, с. 165–166; 
356, с. 657; 359, с. 592–593; 372, с. 280–289]. Проте 
подальший аналіз науковців свідчить про потребу об’єднання 
їх пошуків. Цілком слушно, на нашу думку, Т.А. Говорушко 
[98, с. 195], М.С. Клапків [162, с. 209] та Р.В. Пікус [370, 
с. 312] поділяють кредитне страхування на делькредерне, 
гарантійне та страхування кредитів довіри. Інші науковці 
вирізняють два види страхування кредитних ризиків: відпо-
відальності позичальника за непогашення кредиту та ризику 
непогашення кредиту [241, с. 165; 356, с. 657; 359, с. 592–
593]. Т.А. Федорова розширює цей перелік, вводячи, зокрема, 
поняття іпотечного страхування як різновиду кредитного 
страхування, в якому як види є страхування професійної 
відповідальності розробників проектно-кошторисної документації 
при будівництві, відповідальності оцінювачів майна, будівельно-
монтажних робіт, професійної відповідальності ріелторів, 
цивільної відповідальності будівельників, ризиків лізингових 
угод [356, с. 668–672]. Як бачимо, відносна єдність науковців 
щодо розуміння сутності кредитного страхування та їх 
подальший пошук щодо ризиків кредитування зумовлює 
потребу розроблення єдиного підходу до співвідношення 
страхування кредитних ризиків, кредитів та кредитного 
страхування. 

На нашу думку, кредитне страхування слід розглядати у 
широкому та вузькому розумінні. У вузькому розумінні 
кредитне страхування передбачає захист від кредитних ризиків. 
При цьому кредитні ризики мають вузький аспект. Таким 
чином, вузьке трактування кредитного страхування збігається 
із сутністю страхування кредитних ризиків. При цьому може 
бути застрахований ризик лише страхувальника-кредитора і 
лише на його користь, а предметом страхування буде ризик 
непогашення кредиту. Страхування кредитів дещо ширше 
поняття, згідно з яким страхувальниками можуть бути як 
кредитори, так і позичальники. Вигодонабувачами в цьому 
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разі будуть кредитори. Предметом страхування можуть бути 
ризик непогашення кредиту, втрати чи пошкодження заставле-
ного майна, втрати права власності на заставлене майно тощо.  

У широкому розумінні під кредитним страхуванням слід 
розглядати економічні відносини із захисту всіх суб’єктів 
кредитної сфери від ризиків, що в кінцевому підсумку 
безпосередньо чи опосередковано впливають на виконання 
зобов’язань позичальника перед кредитором. Таким чином, 
предметом кредитного страхування можуть бути всі ризики у 
кредитній сфері. У цьому разі суб’єктами кредитного страху-
вання є, з одного боку, страховики, з іншого – суб’єкти сфери 
кредитування, яких, у свою чергу, поділяють на основних 
(кредиторів та позичальників) та допоміжних, що обслуговують 
і сприяють кредитному процесу (нотаріусів, ріелторів, 
забудовників, оцінювачів та ін.).  

Мета кредитного страхування полягає в захисті 
учасників кредитних відносин від ризиків, притаманних цим 
відносинам. Основними завданнями кредитного страхування є 
такі [174, c. 12]: 

– гарантування своєчасного відшкодування збитків, 
пов’язаних з настанням страхових випадків; 

– забезпечення вибору найефективнішого господарського 
рішення з урахуванням складної структури суб’єктів кредитної 
сфери; 

– протидія банкрутству як основних суб’єктів кредиту, 
так і допоміжних, що обслуговують кредитні відносини; 

– забезпечення переходу суспільства до концепції сталого 
розвитку. 

До передумов виникнення та розвитку кредитного 
страхування належать: 

– розвиток кредиту, що передбачає збільшення обсягів 
кредитування, появу нових кредитних продуктів, ускладнення 
фінансових інструментів, загострення конкурентної боротьби 
між кредиторами, формування нових сегментів кредитного ринку; 

– глобалізація економічних відносин, що зумовлює 
збільшення кількості ризиків кредитної сфери та ймовірність їх 
реалізації; 
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– наявність страхового інтересу у суб’єктів кредитної 
сфери щодо захисту від можливих збитків. Як зазначає 
І. Валлерстайн, у макросоціологічному аналізі категорію 
«інтерес» використовують для пояснення сучасного механізму 
підтримки і експлуатації суспільних інститутів згідно з 
існуючими інтересами [49, c. 411]; 

– інтеграція банківського та страхового секторів.  
Кредитне страхування характеризується (дод. Є): 
– виникненням грошових перерозподільчих відносин, 

зумовлених наявністю страхового ризику у кредитних 
відносинах, що й обумовлює потребу у страхуванні; 

– ймовірністю настання страхових випадків, що 
спричинюють заподіяння матеріальних збитків суб’єктам 
кредитної сфери, оскільки при страхуванні неможливо 
наперед визначити ані час настання страхового випадку, ані 
розмір завданих збитків; 

– розподілом заподіяних збитків між страхувальниками 
чи застрахованими особами. Зрозуміло, що при цьому 
формування та розподіл страхового фонду мають замкнений 
характер у межах, як правило, кредитної системи; 

– перерозподілом збитків у просторі та часі; 
– строковим характером відповідальності страховика, 

оскільки кредитному страхуванню притаманні часові обмеження 
подвійної природи: з одного боку, термін взаємовідносин 
кредитора та позичальника обмежується терміном дії кредит-
ного договору, з іншого боку, термін взаємовідносин страху-
вальника та страховика визначається страховим договором; 

– зворотністю мобілізованих у страховий фонд коштів. 
Кредитне страхування має такі характерні ознаки (дод. Є): 
– є похідним явищем від кредиту. Як зазначають 

Я.І. Чайковський та Р.І. Тиркало, страхування як засіб 
забезпечення кредитів безумовно потребує залучення у 
правові відносини, що виникають з кредитної угоди, третьої 
особи [418]; 

– є різновидом страхування фінансових ризиків. На цій 
позиції стоять Л.В. Ничипорук [259, c. 177–178], М.С. Клапків 

[162, с. 218–230], Р.В. Пікус [370, с. 308], М.В. Мних [241, 
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с. 165], Г.В. Чернова [357, с. 230], С.В. Єрмасов та 
Н.Б. Єрмасова [129, с. 681]; 

– виходить за межі страхування кредитних ризиків у 
вузькому розумінні; 

– захищає інтереси як основних, так і допоміжних 
суб’єктів кредитної сфери. 

Відповідно до сучасної енциклопедії функція – це 
зовнішній прояв властивостей будь-якого об’єкта в певній 
системі відносин [336]. Як зазначає А.І. Худяков, функція 
страхування – це основне спрямування його дії, що виражає 
сутність страхування [417, c. 34]. Функції страхування, які 
різняють різні вчені, наведено в табл. 1.10. 

 
Таблиця 1.10 

 
Функції страхування 

 
№ 
пор. Економісти Перелік функцій страхування 

1 В.Д. Базилевич 
[370, с. 32–35] 

Взяття страховиком за певну плату на 
певний термін матеріальної відповідаль-
ності перед страхувальником за наслідки 
реалізації ризику; формування страхового 
фонду (резерву); грошового відшкоду-
вання збитків страхувальників; заощаджу-
вальна; превентивна; репресивна; інвести-
ційна  

2 Л.В. Ничипорук 
[259, c. 62] 

Формування спеціалізованого страхового 
фонду; відшкодування збитків і особис-
того матерального забезпечення громадян; 
попередження страхового випадку і 
зменшення розміру збитків від стихійних 
лих і нещасних випадків; інвестиційна  

3 Н.М. Внукова, 
В.І. Успаленко, 
Л.В. Временко 
[372, c. 10] 

Ризикова; превентивна; заощаджувальна 
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Закінчення табл. 1.10 
№ 
пор. Економісти Перелік функцій страхування 

4 В.Т. Александров, 
О.М. Бандурка, 
О.І. Ворона, 
Л.В. Івін, 
Н.М. Резнік, 
С.М. Рубльова, 
Л.Л. Товажнянський 
[343, с. 18–19] 

Ризикова; створення та використання 
страхових резервів (фондів); заощадження 
коштів; превентивна; інвестиційна  

5 О.Д. Вовчак  
[70, с. 25] 

Ризикова; створення та використання 
страхових резервів (фондів); заощадження 
коштів; превентивна (попереджувальна); 
контрольна; інвестиційна  

6 С.С. Осадець 
[371, с. 26–28]  

Ризикова; утворення та використання 
страхових резервів; заощаджувальна; 
попереджувальна  

7 Я.П. Шумелда 
[436, с. 33] 

Ризикова; фінансова; заощаджувальна; 
попереджувальна  

8 В.Б. Гомелля  
[101, с. 120] 

Ризикова; попереджувальна; ощадно-
нагромаджувальна; контрольна  

9 Т.А. Федорова 
[356, с. 38–41] 
 

Ризикова; полегшення фінансування 
(звільнення держави від додаткових витрат); 
можливість концентрації уваги на 
ризиках, що не підлягають страхуванню; 
попереджувальна  

10 Б.Х. Алієв, 
Ю.М. Махдієва  
[4, с. 22] 

Ризикова; попереджувальна; ощадна; 
контрольна 

11 В.С. Бєлих, 
І.В. Кривошеєв 
[27, с. 14] 

Акумулятивна; компенсаційна (пере-
розподільча); охоронно-попереджувальна 

 

Як бачимо, щодо функцій страхування серед науковців 
виникають певні дискусії. Проте слід акцентувати увагу на 
особливостях функцій кредитного страхування. Виходячи з 
функцій страхування та кредиту, що були проаналізовані в 
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попередньому підрозділі, на нашу думку, функції кредитного 
страхування слід поділити на основні та додаткові. До 
основних функцій необхідно зарахувати ризикову, попереджу-
вальну, фінансову та контрольну, до додаткових – інвести-
ційну, соціальну та демографічну (дод. Ж).  

Природно, що основною функцією кредитного страхування 
є ризикова, яка передбачає, що страхувальник через укладення 
договору страхування перекладає фінансові наслідки ризиків  
кредитної сфери на страхові компанії. Як випливає з даних 
табл. 1.10, одні науковці називають її відновлювальною, інші – 
компенсаційною. Деякі вчені розрізняють функцію взяття 
страховиком за певну плату на певний термін матеріальної 
відповідальності перед страхувальником за наслідки реалізації 
ризику та функцію грошового відшкодування збитків страху-
вальників. Зрозуміло, що особливість цієї функції пов’язана зі 
специфікою ризиків у кредитній сфері. При виконанні 
ризикової функції виокремлюють юридичну, матеріальну та 
психологічну складові [417, с. 35]. Юридична складова 
полягає в наданні страхувальнику юридичного зобов’язання 
здійснити страхові виплати при настанні страхового випадку. 
Матеріальна складова виражається у здійсненні цих виплат. 
Психологічна складова ризикової функції кредитного страху-
вання полягає у відчутті страхувальником захищеності від 
ризиків у кредитних відносинах. 

Попереджувальна функція передбачає великий комплекс 
заходів страховика щодо недопущення настання страхових 
подій у кредитній сфері або зменшення їх негативних наслідків. 
У межах цих заходів слід вирізнити правовий вплив на 
страхувальника через закріплення в договорі страхування 
обов’язків щодо створення умов збереження застрахованого 
майна (наприклад, предмету застави). Одні науковці 
розширюють цю функцію до попередження та мінімізації 
збитків, інші – до охоронно-попереджувальної функції. Проте 
це дещо дублює ризикову функцію. 

Фінансова функція полягає в утворенні та використанні 
страхового фонду, а також управлінні ним та грошовими 
потоками з інших джерел з метою отримання страховиком 
доходів [436, c. 33].  
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Контрольна функція кредитного страхування виявляється 
в тому, що страхові премії акумулюються у страховому 
фонді, використовуються лише в певних випадках та за певних 
обставин на чітко визначені цілі. Хоча деякі дослідники 
акцентують увагу на тому, що контрольна функція страху-
вання виконується за умови, коли страхові фонди є виключно 
державною власністю або в разі державного нагляду за 
страховою діяльністю [417, c. 42–43]. Проте слід зауважити, 
що контроль може бути як зовнішній, так і внутрішній. Існує 
думка, що контрольна функція реалізується через фінансовий 
контроль за законним виконанням страхових операцій [4, c. 23]. 
Отже, контрольна функція кредитного страхування повинна 
передбачати контроль з боку уповноважених державних 
органів за формуванням цін на кредитні страхові продукти, 
страхових резервів тощо з урахуванням взаємозв’язку кредиту 
та макроекономічних показників, що за певних обставин 
може призводити до значних загроз для національної 
економіки держави.  

Інвестиційна функція кредитного страхування має два 
аспекти. З одного боку, вона передбачає розширення інвести-
ційних можливостей страхової компанії, враховуючи довго-
строковий характер багатьох видів кредитного страхування. 
Слід погодитися з В.Д. Базилевичем, який зазначає, що 
«страхова діяльність не зорієнтована за своєю метою на 
отримання великих прибутків, її інвестиційна діяльність 
великою мірою впливає на механізм утримання страховика в 
низькоприбуткових видах страхування…» [370, с. 35]. З 
огляду на соціальний характер певних видів кредиту 
(наприклад, іпотеки) цілком ймовірно припустити, що деякі 
види кредитного страхування певною мірою належать саме 
до низькоприбуткових видів страхування. Разом з тим 
власники нерухомості можуть отримувати кредит під заставу 
нерухомості на власні інвестиційні цілі, а страхування надасть 
вагомі гарантії кредитору. 

Соціальна та демографічна функції кредитного страхування, 
на нашу думку, тісно взаємопов’язані та стосуються лише 
споживчого кредиту. Так, соціальна функція кредитного 
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страхування виявляється при страхуванні ризиків споживчого 
кредиту. Вона виходить із впливу страхування на полегшення 
отримання кредиту на житло, придбання автомобілів, товарів 
довгострокового користування. Демографічна функція пов’язана 
лише з іпотечним страхуванням. Як наслідок розвиток 
іпотечного страхування опосередковано сприятиме поліпшенню 
демографічної ситуації у країні. 

Для розкриття сутності кредитного страхування важливе 
значення має дослідження його принципів, роль яких полягає 
в такому [409, c. 68]: 

– визначенні об’єктивних можливостей об’єкта бути 
застрахованим; 

– встановленні якісних та кількісних меж страхової 
відповідальності. 

Принципи страхування – це основні положення, що 
реалізуються в кожному виді страхування і забезпечують 
його дію як економічного інструменту [436, c. 33].  

Встановлення принципів кредитного страхування базується 
на аналізі принципів страхування, що є одним з найменш 
досліджених та найсуперечливіших аспектів страхування. 
Розподіл різними науковцями принципів страхування 
наведено в табл. 1.11.  

 
Таблиця 1.11 

 
Принципи страхування 

  
№ 
пор. 

 
Економісти Перелік принципів страхування 

1 Н.М. Внукова, 
В.І. Успаленко, 
Л.В. Временко  
[372, c. 10] 

Майновий економічний інтерес; найвищий 
ступінь довіри сторін; причинно-
наслідковий зв’язок подій; виплата 
відшкодування в розмірі реального 
збитку; використана франшиза; суброгація; 
диверсифікація ризиків 
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Продовження табл. 1.11 
№ 
пор. Економісти Перелік принципів страхування 

2 C.C. Осадець [371] Конкретність; страховий ризик; страховий 
інтерес; максимальна сумлінність; від-
шкодування в межах реально завданих 
збитків; франшиза; суброгація; кон-
трибуція; співстрахування і перестраху-
вання; диверсифікація 

3 В.М. Фурман  
[409, c. 71] 

Свобода договору; еквівалентність; 
концентрація коштів у страховому 
фонді; відплатність страхової послуги; 
солідарність; обов’язковість; добро-
совісність; повне відшкодування збитків; 
рівномірний розподіл ризиків 

4 Л.О. Орланюк-
Малицька, 
С.Ю. Янова  
[359, c. 44] 

Вирівнювання збитку; еквівалентність 
зобов’язань страхувальників і страховиків; 
зворотність; взаємодопомога (солідар-
ність); відплатність; достатність страхо-
вого фонду; об’єднання індивідуальних 
та групових інтересів при забезпеченні 
страхового захисту; «інверсія циклу»; 
превенція  

5 Я.П. Шумелда  
[436, c. 34–36] 

Загальні (наявність страхового ризику, 
страхового інтересу, максимальна добро-
совісність, реальність страхового захисту); 
конкретні (цільовий характер страху-
вання, платність, повнота, неперервність, 
поворотність) 

6 Т.А. Ротова  
[309, c. 24] 

Майновий інтерес; найвищий ступінь 
довіри сторін; причинно-наслідковий 
зв’язок; виплата відшкодування в 
розмірі реального збитку; суброгація 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 85

Закінчення табл. 1.11 
№ 
пор. Економісти Перелік принципів страхування 

7 Л.М. Горбач, 
О.Б. Каун  
[102, c. 53] 

Вільний вибір страхувальником 
страховика, страховиком – виду страху-
вання; страховий ризик; страховий інтерес; 
максимальна сумлінність; відшкодування 
в межах завданих збитків; франшиза; 
суброгація; контрибуція; співстрахування 
і перестрахування; диверсифікація 

8 І.В. Фисун, 
Г.М. Ярова  
[404, c. 17] 

Вільний вибір; страховий ризик; страхо-
вий інтерес; максимальна сумлінність; 
відшкодування в реальних межах; 
франшиза; суброгація; контрибуція; 
перестрахування і співстрахування; 
диверсифікація 

9 Г.В. Чернова  
[357, c. 59] 

Передавання ризику настання еко-
номічних втрат; об’єднання економіч-
ного ризику; солідарності (розподіл 
збитків); фінансова еквівалентність 

10 Б.Х. Алієв, 
Ю.М. Махдієва  
[4, c. 23–26] 

Еквівалентність; випадковість; замкнений 
розподіл збитків; перерозподіл чи 
вирівнювання за територією та часом 

11 С.В. Єрмасов,  
Н.Б. Єрмасова  
[129, с. 112–124] 

Економічні функціонування системи 
страхування (наявність страхового 
інтересу, можливість страхування ризику, 
еквівалентність); здійснення страхових 
правовідносин (найвища довіра сторін, 
виплата страхового відшкодування в 
розмірі реального збитку, наявність 
причинно-наслідкового зв’язку збитку 
та події, що спричинила його, 
контрибуція, суброгація) 

12 А.М. Годін,  
С.В. Фруміна  
[99, c. 24–27] 

Наявність страхового інтересу; можливість 
страхування ризику; еквівалентність; 
найвища довіра сторін; виплата страхо-
вого відшкодування в розмірі реального 
збитку; наявність причинно-наслідко-
вого зв’язку збитку та події, що 
спричинила його; контрибуція; суброгація
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Н.П. Сахірова замість принципів страхування вирізняє 
принципи здійснення страхових виплат: відповідності страхо-
вого відшкодування реальним збиткам у межах страхової 
суми, залежності страхової суми від страхової оцінки, 
безпосередньої причини збитків, суброгації, пайової участі у 
відшкодуванні збитків (контрибуції) [320, с. 99–102].  

За свідченням Я.П. Шумелди, результати аналізу 
принципів страхування дають підстави стверджувати, що під 
ними часто розуміють різні категорії або явища в діяльності 
страхових компаній [436, c. 33]. 

Деякі науковці намагаються встановити особливості 
принципів страхування кредитів. Існує думка про існування 
таких принципів страхування кредитів [410]: страхування 
кредиту повинно передувати появі конкретного ризику; не 
може бути застрахований відправлений товар (основним є 
факт укладення контракту, де встановлюються комерційні та 
кредитні умови); страхування кредиту повинно або передувати 
встановленню умов відчуження товару та його фактичного 
відчуження, або супроводжувати його. Як бачимо, у цьому 
разі, з одного боку, ігноруються загальні принципи страхування, 
з іншого боку, вони стосуються тільки товарних кредитів. 

Ці принципи дещо розширює Ю.А. Сплетухов, який 
вважає за необхідне при здійсненні страхування кредитів 
враховувати такі принципові застереження: страхуванню 
підлягають лише кредити, пов’язані з постачанням товарів, 
виконанням лізингових операцій, тобто об’єкти страхування 
не обмежуються виконанням суто фінансово-кредитних 
операцій; договір страхування укладає кредитор; укладенню 
договору страхування повинна передувати поява кредитного 
ризику; страховик може висунути умову про часткову оплату 
товару ще перед укладенням договору страхування; умовою 
страхування може бути охоплення всіх кредитних операцій 
або тільки усіх операцій з одним клієнтом; відповідальність 
страховика обмежується лише визначеними ризиками; на 
відповідальність страховика передаються тільки кредити, 
обсяг яких перевищує встановлену мінімальну страхову суму; 
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застосування безумовної франшизи обсягом 20–30% збитків; 
страховий період починається за умови повного виконання 
поставок товару і виставлення рахунку на оплату; страхове 
відшкодування виплачується лише при втраті кредиту; 
умовою укладення договору може бути обмеження кредитного 
періоду; умовою договору страхування є поточний контроль 
за цільовим використанням кредитів [338]. 

Перший принцип поширює його застосування як на 
фінансові, так і на товарні кредити, що розширює підхід 
Ю.А. Сплетухова. Проте запропоновані принципи мають 
певні недоліки. Деякі наведені далі принципи стосуються 
лише товарних кредитів і не відповідають на питання, як же 
бути з фінансовими кредитами. Не можна погодитись і з 
принципом, що договір страхування може бути укладений 
лише кредитором, оскільки таку можливість має також 
позичальник. Таким чином, при визначенні принципів 
кредитного страхування та розкритті їх змісту слід об’єднати 
принципи страхування та страхування кредитів. 

Отже, до принципів кредитного страхування слід зараху-
вати наявність страхового інтересу; добросовісність; наявність 
причинно-наслідкового зв’язку збитку та події, що спричинила 
його; відшкодування в межах заподіяних збитків; виплата 
відшкодування в розмірі реального збитку; достатність 
страхового фонду; суброгація. 

Принцип наявності страхового інтересу пов’язаний із 
притаманністю кредитній сфері ризикового характеру. 
Виникнення інтересів зумовлено певними потребами. Вони 
визначаються не лише життєдіяльністю людини у фізіологіч-
ному аспекті, а й діяльністю її як члена суспільства. 
Правильне розуміння співвідношення інтересів з потребами 
має важливе значення при з’ясуванні ролі страхування як 
методу управління ризиками кредитної сфери у формуванні 
інтересів. Інтерес – це потреба, яка набрала форми свідомого 
мотиву та виявляється у вигляді бажань, намірів, прагнень і 
можна дійти висновку про суб’єктивно-об’єктивний характер 
будь-якого інтересу [106, c. 236–237]. Цю думку підтверджує 
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В.В. Шахов, який зазначає, що у страховому фонді реалізу-
ються як колективні, так і особисті інтереси членів суспільства, 
визначаються різносторонні економічні та соціальні аспекти 
їх життєдіяльності [427, c. 11].  

В аналізі прояву інтересів при здійсненні кредитного 
страхування необхідно розрізняти «предмет кредитного 
страхування» та «об’єкт кредитного страхування». Майновий 
інтерес є об’єктом кредитного страхування, що зумовлено 
певними потребами. Відмінність потреб соціальних суб’єктів 
визначає відмінність їх інтересів. Інтереси кожного із 
суб’єктів кредитних відносин посідають певне місце в системі 
інтересів; між ними можуть існувати певні відмінності та 
суперечності. За допомогою кредитного страхування можна 
сприяти виникненню та закріпленню таких інтересів, що 
відповідатимуть інтересам усіх суб’єктів кредитних відносин. 
Інтерес при кредитному страхуванні спрямований на забез-
печення погашення зобов’язань боржника перед кредитором. 
Страховий інтерес є усвідомленою потребою в обмеженні 
збитків та можливої шкоди від настання несприятливих подій 
[12, c. 33], які можуть відбуватись у кредитній сфері. 

Принцип добросовісності, або найвищої довіри, зазначають 
більшість дослідників. Цілком природно, що у кредитному 
страхуванні страхувальник та страховик повинні надавати 
один одному достовірну інформацію про об’єкт страхування з 
одного боку та умови страхування – з іншого. 

У кредитному страхуванні важливим є визначення 
причини збитків, оскільки не всі причини призводять до 
виплати страхового відшкодування [372, c. 11]. Як наслідок 
можна виокремити принцип наявності причинно-наслідкового 
зв’язку збитку та події, що спричинила його. Здійснення 
страхового відшкодування можливе лише в разі непогашення 
кредиту. 

Відшкодування в межах заподіяних збитків базується на 
тому, що страхове відшкодування не повинно перевищувати 
розміру прямого збитку. Цього вимагає також ст. 10 Закону 
України «Про страхування». Згідно з цим принципом фінансовий 
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та матеріальний стан страхувальника після відшкодування 
заподіяних збитків має бути таким самим, як до настання 
страхового випадку [102, c. 52]. Таким чином, розмір 
страхових виплат обмежується лише розміром непогашеного 
боргового зобов’язання. При цьому відбувається вирівню-
вання збитків шляхом внутрішнього (між страхувальниками) 
та зовнішнього вирівнювання (між страховиками при 
співстрахуванні та перестрахуванні) [359, c. 44]. 

Принцип реальності страхового захисту дуже важливий 
у кредитному страхуванні з огляду на можливість фінансових 
криз, механізмом запуску яких часто є проблеми у кредитній 
сфері. Він забезпечується достатністю страхового фонду. Це 
передбачає формування фонду, розмір якого дає змогу 
страховику виконувати зобов’язання зі страхового захисту 
[359, c. 46]. У цьому зв’язку особливу увагу слід приділяти 
формуванню страхових резервів. При виконанні цього 
принципу для страхової компанії виникають подвійні ризики. 
З одного боку, це ризики, які прийняв страховик на 
страхування, з іншого боку, це ризики, пов’язані з інвести-
ційною діяльністю страховика. У цій ситуації підвищується 
увага до забезпечення відповідного рівня платоспроможності 
страховика [359, c. 46]. Як бачимо, принцип реальності 
страхового захисту кредитного страхування містить також 
елементи принципу «інверсії циклу», запропонованого росій-
ськими вченими Л.О. Орланюк-Малицькою та С.Ю. Яновою. 
Особливо це актуально при іпотечному страхуванні, що має 
довгостроковий характер. 

Суброгація передбачає передавання страхувальником 
страховику права на стягнення суми страхового відшкоду-
вання з третіх винних осіб у межах здійснення страхових 
виплат [102, с. 54; 129, c. 124; 309, c. 30; 372, c. 14]. Особливо 
часто цей принцип у кредитному страхуванні застосовують 
при страхуванні каско транспортних засобів, придбаних у 
кредит; предметів іпотеки та лізингу; товарів при здійсненні 
факторингових операцій. 

Сутнісні елементи кредитного страхування показано на 
рис. 1.6. 
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Рис. 1.6. Сутнісні елементи кредитного страхування (КС)1 
 
Кредитне страхування має переваги як для основних, так 

і допоміжних суб’єктів кредиту. До переваг кредитного 
страхування для кредиторів належать такі: 

– збільшення рентабельності діяльності установи при 
настанні страхової події. Зміцнення фінансової стійкості 
кредитора відбувається за рахунок зниження втрат від 
ризикової діяльності. Як відомо, показник фінансової стійкості 
впливає не лише на надійність кредитної установи, а й на її 
рейтингові показники. Це створює привабливу репутацію 
кредитної установи, що є вагомою перевагою при спів-
робітництві не лише із зарубіжними, а й вітчизняними 
партнерами; 
                                                            

1 Складено автором. 
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– зниження внутрішніх затрат кредитора та економія 
часу на стягнення зобов’язання з позичальника. Це стосується 
судових позовів та утримання служб безпеки, що працюють з 
боржниками [361, c. 136]; 

– збільшення обороту капіталу та зростання можливостей 
надання довгострокових кредитів. Зрозуміло, страхова премія 
включається у вартість кредиту; 

– підвищення конкурентоспроможності кредитної установи 
на ринку; 

– формування високого рівня страхової культури 
суб’єктів кредитних відносин. 

До переваг кредитного страхування для позичальників 
належать: 

– збільшення можливості отримання довгострокових 
кредитів; 

– перекладання при реалізації певних ризиків пози-
чальником на страховика відповідальності перед кредитором. 

Разом з тим кредитне страхування має певні недоліки:  
– підвищення цін на послуги, які надаються клієнтам, за 

рахунок затрат на страхові премії; 
– поява помилкового відчуття впевненості учасників 

кредитних відносин у захищеності від можливих ризиків. 
Насамкінець зауважимо, що кредитне страхування – 

доволі привабливий інструмент забезпечення погашення 
боргових зобов’язань, що вигідно для всіх суб’єктів кредитної 
сфери. Ініціатором кредитного страхування можуть бути як 
основні, так і допоміжні суб’єкти кредиту. Цілком логічно, 
що кредитор найбільше зацікавлений у поверненні своїх 
коштів. Безсумнівно, він перекладе свої витрати зі страхової 
премії на позичальника, але якщо врахувати, що термін 
кредитування за наявності договору страхування може бути 
значно збільшений, подорожчання кредитного продукту буде 
для позичальника не таким значним. Крім того, розмір 
страхової премії зменшуватиметься за наявності застави, 
поруки чи гарантії. 
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1.4. Методологічні засади класифікації  
кредитного страхування 

 
Важливого значення для здійснення надійного та 

якісного убезпечення кредитних відносин від ризиків, що їм 
загрожують, набуває класифікація кредитного страхування. 

Розвиток системи кредитного страхування неможливий 
без грунтовного аналізу його класифікації. Проблемам різних 
аспектів класифікації страхування присвячено праці 
В.Д. Базилевича, О.Д. Вовчак, Т.А. Говорушко, Л.М. Горбач, 
О.Б. Каун, М.С. Клапківа, Р.В. Пікус, С.С. Осадця, В.І. Успаленко, 
М.В. Мниха, Л.О. Орланюк-Малицької, Т.А. Ротової, 
Т.А. Федорової, В.М. Фурмана, Г.В. Чернової, С.Ю. Янової 
та ін. Проте вони мають фрагментарний характер, оскільки 
більшість дослідників приділяють увагу класифікації страху-
вання загалом і лише іноді згадуються окремі види кредитного 
страхування. Такий підхід може негативно вплинути на 
практику організації кредитного страхування, зокрема, на 
розроблення його нормативно-правового забезпечення. 

Під класифікацією розуміють систему підпорядкованих 
деякій ознаці понять (класів) у певній галузі знань або 
діяльності людини, яку використовують як засіб встановлення 
взаємозв’язку цих понять (класів) [241, с. 40]. Близьким до 
цього є визначення Ю.О. Заїки, який розуміє класифікацію 
страхування як ієрархічно підпорядкованої системи взаємо-
пов’язаних ланок, що дає змогу створити картину єдиного 
цілого з виокремленням його складових [362, c. 27]. 
С.С. Осадець зауважує, що страхування, як і будь-яка інша 
сфера діяльності людини, будь-яка інша система знань, 
потребує внутрішньої структурно-логічної впорядкованості, 
без якої неможливо організувати складну справу, розробити 
методологію наукових досліджень, побудувати навчальний 
процес. І саме класифікація страхування дає можливість 
досягти необхідної впорядкованості [371]. Як зазначає 
Т.А. Ротова, класифікація страхування – це наукова система 
розподілу страхування на різні сфери діяльності, галузі, 
підгалузі, види, підвиди та форми страхування, метою якої є 
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розподіл сукупності страхових відносин на ієрархічно пов’язані 
ланки так, щоб кожна наступна ланка була частиною 
попередньої [309, c. 34]. Існує думка, що класифікація у 
страхуванні становить систему поділу страхових послуг на 
сфери діяльності за певним критерієм [163]. Класифікація 
страхових відносин означає їх наукову систематизацію виходячи 
з різноманітності страхових ризиків, об’єктів, суб’єктів та їх 
інтересів на основі конкретних ознак і критеріїв [320, c. 34]. 
Ці твердження справедливі також для ефективного функціону-
вання кредитного страхування. Класифікація кредитного 
страхування – це єдина взаємопов’язана система, яка сприяє 
[102, c. 55]: 

– збиранню, групуванню, узагальненню інформації про 
об’єкти кредитного страхування; 

– збиранню, групуванню, узагальненню інформації про 
ризики у кредитному страхуванні; 

– упорядкуванню різних економічних відносин у сфері 
кредитного страхування; 

– створенню ефективного механізму взаємовідносин 
сторін страхової угоди. 

Отже, мета класифікації кредитного страхування полягає 
у формуванні ринку кредитного страхування, упорядкуванні 
звітності та державного регулювання страхової діяльності, 
розвитку міжнародної інтеграції [334]. До завдань класифікації 
кредитного страхування належать такі: 

– формування на ринку ефективної системи ліцензування 
страхової діяльності та оцінювання результатів діяльності 
страхових компаній [409, c. 47]; 

– розроблення правил та умов страхування; 
– створення єдиної системи страхових продуктів для 

ефективного їх просування на ринок; 
– визначення об’єктивного рівня цін за окремими 

страховими ризиками та страховими продуктами; 
– встановлення обґрунтованої страхової суми за 

договорами страхування; 
– розрахунок страхових виплат за страховими подіями; 
– розроблення нових страхових продуктів; 
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– раціональна організація обліку, контролю та оцінювання 
страхових операцій [320, c. 34]; 

– формування страхових резервів [359, c. 83]. 
Деякі дослідники зауважують, що страхування можна 

класифікувати за історичними, економічними та юридичними 
ознаками [102, c. 56; 309, c. 34; 362, c. 28; 371]. Класифікація 
за історичними ознаками пов’язана з виникненням та 
становленням кредитного страхування. Як зазначають 
Л.О. Орланюк-Малицька та С.Ю. Янова, це найбільш рання 
з відомих ознак класифікації. При цьому вона не може бути 
завершеною та остаточною, оскільки в результаті розвитку 
суспільства з’являються нові та вдосконалюються існуючі 
види діяльності, змінюються види ризиків [359, c. 85]. 

Економічна класифікація кредитного страхування перед-
бачає вирізнення таких ознак класифікації: за страхувальни-
ками, предметами страхування, формами кредиту, операціями 
кредитних установ, формами організації страхових фондів, 
територією, видами страхових ризиків, учасниками кредитних 
відносин, видами страхової діяльності, формами страхування 
(табл. 1.12).  

 
Таблиця 1.121 

 
Класифікація кредитного страхування 

 
Ознака класифікації Види кредитного страхування 

Делькредерне страхування За страхувальниками Страхування гарантій 
Майнове страхування 
Особове  страхування За предметами страхування 
Страхування відповідальності 
Страхування товарних кредитів За формами кредиту Страхування фінансових кредитів
Державне   За формами організації 

страхових фондів Приватне   
Національне   За територією Міжнародне   

                                                            
1 Складено автором. 
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Закінчення табл. 1.12 
Ознака класифікації Види кредитного страхування 

Чітко орієнтоване За спрямованістю страхування Змішане  
Іпотечне  
Лізингове  
Ризиків факторингу 
Експортних кредитів 
Ризиків ломбардних кредитів 
Ризиків споживчих кредитів 
Ризиків інвестиційних кредитів 
Ризиків сільськогосподарських 
кредитів 
Кредитних карток 

 За видами страхових ризиків  

Депозитів 
Ризиків основних суб’єктів 
кредиту За учасниками кредитного 

процесу Ризиків допоміжних суб’єктів 
кредиту 
Пряме  
Перестрахування 
Афільовані послуги 

За видами страхової діяльності 

Співстрахування 
Обов’язкове   

За формами страхування 
Добровільне  

 
Російський учений, доктор економічних наук Т.А. Федорова 

розрізняє два види страхування кредитних ризиків: відпо-
відальності позичальника за непогашення кредиту та ризику 
непогашення кредиту [356, c. 657]. Водночас українські 
науковці О.Д. Вовчак [70, с. 238], Т.А. Говорушко [98, с. 195], 
М.С. Клапків [162, с. 209] та Р.В. Пікус [370, с. 312] цілком 
слушно, на нашу думку, поділяють кредитне страхування на 
делькредерне, гарантій та кредитів довіри. При цьому 
М.С. Клапків ототожнює страхування гарантій та застав [162, 
с. 209]. Він зазначає, що страхування кредитів довіри є 
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різновидом страхування гарантій. Крім того, до страхування 
гарантій крім страхування застав та кредитів довіри належать 
ще такі види страхування, які не належать ні до перших, ні до 
других (наприклад, страхування життя та працездатності 
позичальника). Ю.Б. Рубін та В.І. Солдаткін зазначають, що 
страхування фінансових гарантій є особливим видом поруки 
за страхуванням ризику, пов’язаного з фінансовими операціями 
[363, c. 219]. Зазначене дає можливість стверджувати, що 
страхування кредитів довіри та застав є елементами 
страхування гарантій.  

При делькредерному страхуванні страхувальником є 
кредитор, при гарантійному – позичальник (рис. 1.7).  

 

Рис. 1.7. Делькредерне страхування 
  
І в делькредерному, і в гарантійному страхуванні 

вигодонабувачем є кредитор. При делькредерному страхуванні 
страхувальник та страховик мають обумовлений перелік прав 
і обов’язків. Страховик здійснює делькредерне страхування 
на основі таких процедур: можливі страхові випадки 
попереджуються за допомогою поточного спостереження; 
при настанні страхового випадку (втратах від неплато-
спроможності позичальника) відшкодовується збиток; розмір 
збитку зменшують за рахунок участі страховика в одержанні 
частини сплаченого боргу в судовому процесі щодо банкрутства 
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позичальника (регресний позов) [70, c. 238; 370, с. 309–310]. 
Обов’язки та права страхувальника характеризуються 
можливістю отримання страхового відшкодування збитків у 
разі невиконання боржником зобов’язань, залишення частини 
ризику на власну відповідальність (близько 20%), надання 
кредитів, які страхуються, під звичайний відсоток, відстеження 
та інформування страховика про можливість зміни ступеня 
ризику за наданим кредитом [370, с. 309–310]. При здійсненні 
заставного страхування обов’язок страхування і витрати на 
його здійснення перекладаються на позичальника, що не 
можна вважати неправильним [436, c. 183] (рис. 1.8). 

 

 
 

Рис. 1.8. Страхування гарантій 
 
Зрозуміло, що делькредерне страхування, страхування 

застав та кредитів довіри становлять конкретні види страху-
вання, зміст яких залежить від умов кредитних відносин. 
Проте незалежно від техніко-організаційного механізму 
здійснення цих страхових операцій їх економічна сутність є 
такою мірою єдиною, якою мірою близька сутність кредитних і 
страхових відносин.  

До важливих ознак класифікації кредитного страхування 
належить його поділ за предметами страхування, що є 
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матеріальними носіями всіх ознак страхування – соціально-
економічних, суспільно-правових, вартісних та ін. [320, c. 42]. 
Водночас у вітчизняному законодавстві містяться колізії. Так, 
ст. 355 Господарського кодексу України вирізняє об’єкти 
страхування, а ст. 980 Цивільного кодексу України та ст. 4 
Закону України «Про страхування» від 7 березня 1996 р. 
№ 85/96-ВР – предмет страхування, що коректніше. Як зазначає 
Г.В. Чернова, доцільність використання у страхуванні цієї 
ознаки обгрунтована тим, що зміст майнового інтересу у 
страхуванні може бути різним [357, c. 62]. Така класифікація 
найпоширеніша у практиці вітчизняних страховиків і її покладено 
в основу розроблення страхових продуктів [404, c. 28]. За 
предметами страхування кредитне страхування представлено 
всіма галузями страхування: 

– майновим страхуванням, предметом якого можуть 
бути майнові інтереси, пов’язані з володінням, користуванням і 
розпорядженням майном – позиченою вартістю та забезпеченням 
її повернення власнику-кредитору. До цих видів страхування 
належать страхування предмету застави, предмету лізингу, 
титульне страхування, страхування неотримання, несвоєчасного 
отримання або отримання не в повній сумі платежів за 
договорами про іпотечні кредити та платежів за іпотечними 
сертифікатами, страхування депозитів, вантажоперевезень і 
товарів на складі при здійсненні операцій факторингу та ін. 
Майнове страхування об’єднує різні види страхування, які 
іноді поділяють на дві підгалузі: страхування майна громадян 
і юридичних осіб. Виокремлення цих двох підгалузей 
пов’язано з істотними розбіжностями у практиці страхування 
майна юридичних і фізичних осіб. Це обґрунтовується різними 
характеристиками ризиків та переліком об’єктів страхування 
майна фізичних та юридичних осіб [371]. В умовах ринкової 
економіки різновиди майна фізичних осіб та його вартість 
значно збільшуються, що зумовлює відчутний розвиток цієї 
групи страхування [436, c. 185]; 

– особовим страхуванням, предметом якого можуть бути 
майнові інтереси, пов’язані з життям та працездатністю 
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застрахованої особи. Його прикладами є страхування життя 
та працездатності позичальника, лізингоодержувача – 
фізичної особи чи ключової посадової особи; 

– страхуванням відповідальності, предметом якого 
можуть бути майнові інтереси, пов’язані з відшкодуванням 
страхувальником заподіяної ним шкоди особі або її майну, а 
також шкоди, заподіяної юридичній особі. Цими особами 
можуть бути як суб’єкти кредитних відносин, так й інші 
особи. Як результат заподіяної шкоди є невиконання 
позичальником договірних зобов’язань перед кредиторами. 
До цієї групи страхування належать страхування професійної 
відповідальності ріелторів, відповідальності оцінювачів при 
оцінюванні предмету застави, відповідальності товаровиробника 
за якість товару при виконанні факторингових операцій, 
фінансової відповідальності за договором лізингу, цивільної 
відповідальності лізингоодержувача перед третіми особами та ін. 

При здійсненні кредитного страхування можуть вирізнятися 
невзаємопов’язані небезпеки, проте такі, що стосуються кон-
кретного об’єкта. У цьому зв’язку постає потреба у зміша-
ному страхуванні, що включає комбіноване та комплексне 
страхування. Комбіноване страхування передбачає страхування 
різних об’єктів страхування від різних небезпек за одним до-
говором; комплексне страхування – це страхування різних 
об’єктів, взаємопов’язаних причинно-наслідковими зв’язками, 
від одних і тих самих страхових ризиків як за одним догово-
ром, так і за окремими договорами (у тому числі з різними 
страховиками) [410, с. 105–106]. Нині популярне комплексне 
страхування, яке, наприклад, застосовують при іпотечному 
кредитуванні, наданні лізингових послуг тощо. При 
комплексному страховому захисті доцільніше дотримуватися 
класифікації не за предметами страхування, а за видами 
небезпеки, коли за одним страховим полісом беруться на 
страхування кілька різних предметів на випадок однакових 
страхових подій [102, c. 58]. Прикладом комплексного страху-
вання є комплексне іпотечне страхування, яке об’єднує стра-
хування предмету застави, життя та/чи працездатності стра-
хувальника та титульне страхування. 
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Поділ кредитного страхування за предметами страхування 
не задовольняє повною мірою страхові інтереси суб’єктів 
кредитних відносин. Це потребує подальшої класифікації 
кредитного страхування за іншими критеріальними ознаками. 
Л.А. Орланюк-Малицька та С.Ю. Янова кредитне страхування 
поділяють на страхування застави, життя та працездатності 
позичальника, кредитів, іпотечне страхування [359, c. 592–593]. 
В.І. Успаленко розрізняє такі об’єкти страхування кредитів: 
комерційні та товарні кредити, довгострокові інвестиції, 
банківські позики постачальнику або покупцю, застава при 
кредитуванні [372, с. 280]. На нашу думку, ці положення 
можна взяти як основу при класифікації кредитного 
страхування за двома ознаками: формами кредиту та видами 
страхових ризиків. 

Окремі вчені виокремлюють такі форми кредиту: 
комерційний, банківський, споживчий, державний та міждержав-
ний (міжнародний) [439, c. 283–290]. Водночас ст. 347 
Господарського кодексу України закріплює такі форми 
кредиту: банківський, комерційний, лізинговий та іпотечний. 
При цьому більшість науковців розрізняють дві форми 
кредиту: товарну та фінансову (грошову) [323, c.158]. Цілком 
логічно так само поділити кредитне страхування на страхування 
товарних та фінансових кредитів. Цю ідею висловив 
М.С. Клапків [162, с. 209].  

За видами страхових ризиків кредитне страхування 
поділяють на іпотечне; ризиків лізингових та факторингових 
операцій; експортних кредитів; ризиків споживчих, інвести-
ційних та сільськогосподарських кредитів; автокредитування; 
кредитних карток та депозитів. У цьому разі становить інтерес 
поділ страхування на чітко орієнтоване та комбіноване [409, 
c. 51], оскільки наведені види кредитного страхування за 
видами страхових ризиків комбіновані. 

При розгляді класифікації кредитного страхування можна 
вирізнити предметний та суб’єктний аспекти. Предметний 
аспект передбачає, що поділ кредитного страхування базується 
на класифікації кредиту та страхування за формами та видами. 
В основу класифікації кредитного страхування за суб’єктним 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 101

складом покладено поділ суб’єктів кредитних відносин на 
основних (позичальники та кредитори) та додаткових 
(забудовники, ріелтори, нотаріуси, оцінювачі та ін.). 

За операціями кредитної установи кредитне страхування 
поділяють на страхування депозитів та кредитів. Зарахування 
страхування депозитів до кредитного страхування пояснюється 
тим, що залучення депозитів має кредитний характер. Цю 
думку поділяють М.І. Савлук, А.М. Мороз, М.Ф. Пуховкіна, 
І.М. Лазепко, І.В. Шамова, І.В. Токмакова [108, c. 364–365], 
М.С. Клапків [162, c. 269] та ін. Стаття 349 Господарського 
кодексу України визначає, що «банки здійснюють кредитні 
операції в межах кредитних ресурсів, які вони… можуть 
позичати один в одного на договірних засадах, залучати та 
розміщувати кошти у формі депозитів, вкладів і здійснювати 
взаємні операції, передбачені їх статутами». Акумуляція 
тимчасово вільної вартості здійснюється на основі строковості, 
зворотності та платності. При цьому суб’єктами цих відносин 
є кредитор (власник заощаджень) та позичальник (кредитна 
установа). Цілком природно, що й депозитні ризики мають 
кредитну природу, що надає можливість зарахувати страху-
вання депозитів до кредитного страхування. Предметом 
страхування депозитів є ризик неповернення депозиту вкладнику 
кредитною установою. У страхуванні кредитів предметом 
страхування може бути як ризик непогашення кредиту, так 
і ризик втрати чи пошкодження заставленого майна. І при 
страхуванні депозитів, і при страхуванні кредитів страху-
вальниками можуть бути як кредитори, так і позичальники. 

За формами організації страхових фондів  виокремлюють 
державне та приватне [104, c. 40] кредитне страхування. 
Серед державного кредитного страхування вирізняють 
централізоване, прикладом якого є Фонд гарантування вкладів 
фізичних осіб, та функціонування страхових компаній, 
створених державою. У приватному кредитному страхуванні 
діяльність страховика є комерційною. При цьому окремі види 
кредитного страхування водночас можуть здійснюватись у 
межах як державного, так і приватного. 
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За видами страхової діяльності вирізняють пряме 
страхування, перестрахування, афільовані послуги, співстраху-
вання. Прямим називають страхування, за якого ризик 
виплати страхового відшкодування за договором залишається 
у первинного страховика [359, c. 34]. Проте необхідність 
забезпечення збалансованого страхового портфеля, фінансової 
стійкості та рентабельності [409, c. 55] здійснення кредитного 
страхування спричинила виникнення перестрахування, коли 
страхова компанія частину своєї відповідальності за договором 
за певну плату передає іншому страховику. Стаття 12 Закону 
України «Про страхування» визначає, що перестрахування – 
це страхування одним страховиком (цедентом, перестраху-
вальником) на визначених договором умовах ризику 
виконання частини своїх обов’язків перед страхувальником у 
іншого страховика (перестраховика) резидента або нерезидента, 
який має статус страховика або перестраховика. Це актуально 
також при здійсненні кредитного страхування. Афільовані 
послуги в межах кредитного страхування можуть надаватися 
банками. У разі високої вартості об’єкта кредитного страхування 
може застосовуватися співстрахування, що є системою 
прийняття та перерозподілу ризику між страховиками, за 
якого один великий ризик одразу поділяється на кілька 
дрібних і на погоджених умовах розміщується між кількома 
страховиками [357, c. 107]. Існує думка, що співстрахування – 
це спільне прийняття кількома страховиками на свою 
відповідальність одного й того самого ризику [4, c. 57]. 
Стаття 11 Закону України «Про страхування» містить схоже 
визначення, відповідно до якого співстрахування передбачає, 
що предмет договору страхування може бути застрахований 
за одним договором страхування та за згодою страхувальника 
кількома страховиками. 

Класифікація кредитного страхування за юридичними 
ознаками передбачає його поділ згідно з вимогами між-
народних угод, потребами національного законодавства та 
формами здійснення [309, c. 41]. Відповідно до директиви 
ЄЕС 73/239/ЄЕС у межах загальних видів страхування вирізняють 
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страхування кредитів та гарантій (порук). Згідно з Ліцензій-
ними умовами провадження страхової діяльності розрізняють 
страхування кредитів, гарантій, порук та фінансових ризиків, 
до якого належить багато видів кредитного страхування.  

Як зазначає О.Д. Вовчак, форми страхування – це 
порядок організації страхування на засадах добровільності 
або обов’язковості [70, c. 40]. Стаття 5 Закону України «Про 
страхування» так само вирізняє дві форми страхування: 
обов’язкову та добровільну. Обов’язкове страхування базується 
на зобов’язанні страхувати конкретний майновий інтерес 
відповідно до норм закону, а добровільне страхування – на 
праві здійснення страхування на добровільних засадах. 
Стаття 352 Господарського кодексу України визначає, що 
страхування може здійснюватися на основі договору між 
страхувальником і страховиком (добровільне страхування) 
або на основі закону (обов’язкове страхування). Проте слід 
зауважити, що при обов’язкових видах кредитного страхування 
страховий договір укладається. 

Як зауважує В.Д. Базилевич, доцільність обов’язкового 
страхування визначається теорією суспільного вибору [370, 
c. 42], тобто спричиняється обставинами, за якими реально 
постає проблема неможливості страхового захисту інтересів 
потерпілим іншими шляхами [12, c. 80]. Перевага обов’язко-
вого страхування полягає в його масовості, що дає змогу зни-
зити страхові тарифи і спростити процедуру його здійснення, 
а недолік – у неможливості врахування специфіки окремих 
кредитних операцій [241, c. 178–179]. Хоча деякі вчені зазна-
чають, що всі види страхування фінансово-кредитних ризиків 
здійснюються тільки в добровільній формі [435, c. 182], 
вітчизняне законодавство це спростовує. Статтею 7 Закону 
України «Про страхування» передбачено лише один вид 
обов’язкового кредитного страхування – страхування предмета 
іпотеки від ризиків випадкового знищення, пошкодження або 
псування. Хоча в попередніх редакціях цього Закону було до-
датково закріплено такі обов’язкові види: страхування 
фінансової відповідальності управителя майном за збитки 
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при управлінні цим майном; страхування від ризиків загибелі 
або пошкодження нерухомості, набутої в результаті 
управління майном; страхування фінансових ризиків неотри-
мання, невчасного отримання та отримання не в повній сумі 
платежів за договорами про іпотечні кредити та іпотечними 
сертифікатами; страхування будівельно-монтажних робіт забу-
довником та відповідальності забудовника перед третіми осо-
бами (відповідно до Закону України «Про фінансово-кредитні 
механізми і управління майном при будівництві житла та 
операціях з нерухомістю»), у чинній редакції цих норм не за-
значено. Вимоги до обов’язковості страхування ломбардом на 
користь поклажодавця за власний рахунок речі, прийняті на 
зберігання, виходячи з повної суми їх оцінки містяться у ст. 
967 Цивільного кодексу України. Проте відповідної норми в 
Законі № 85/96 від 7 березня 1996 р. не міститься. Як бачимо, 
законодавство, яке закріплює поділ видів кредитного страху-
вання на добровільні та обов’язкові, має колізії. Крім того, 
перелік обов’язкових видів кредитного страхування в Україні 
незначний. На нашу думку, це виправдано, оскільки в Україні 
розвиток кредитних відносин та інфраструктури фінансового 
ринку недостатній для впровадження широкомасштабного 
обов’язкового кредитного страхування. Разом з тим існує 
така думка: що розвиненіша національна економіка, то мен-
шою має бути частка обов’язкового страхування [12, c. 81]. На 
нашу думку, обов’язкові види кредитного страхування 
пов’язані насамперед з розвитком інституту іпотеки, що 
особливо потребує страхового захисту. Найближчим часом 
перелік обов’язкових видів кредитного страхування не пови-
нен розширюватись.  

З огляду на викладене зауважимо, що класифікація кре-
дитного страхування має чітку ієрархічну побудову, що 
впливає на розроблення організаційно-фінансового механізму 
кредитного страхування з урахуванням як особливості кредитних 
відносин, так і сутності страхування. 



105 

 
РОЗДІЛ 2 

СТРАХУВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ФОРМ 
КРЕДИТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 
2.1. Страхування ризиків товарних кредитів 

 
До операцій, що мають характерні ознаки товарних 

кредитів, належать комерційний кредит; окремі види споживчого 
кредиту; лізинг; факторинг; експортні кредити. Як зазначає 
М.С. Клапків, страхування товарних кредитів є найпоширенішим 
видом страхування в багатьох країнах [162, c. 245]. Воно 
передбачає відшкодування втрат, які настали внаслідок 
невиконання короткотермінових кредитних вимог з товарного 
постачання та надання послуг, і належить до операцій дель-
кредерного типу. Основною причиною його розвитку стали 
масові випадки неплатоспроможності покупців-позичальників, 
що зумовлюються такими чинниками [371]: 

− невигідною кон’юнктурною ситуацією як в окремих 
галузях, так і в усьому економічному секторі;  

− дефіцитом власних обігових коштів;  
− помилками в управлінні через складність сучасного 

менеджменту;  
− зростаючою внутрішньогалузевою та міжгалузевою 

конкуренцією, стагнацією потреб і споживання.  
До особливостей страхування товарних кредитів 

належать [162, c. 256]: 
− необхідність попереднього вивчення платоспроможності 

покупця продукції; 
− урахування специфіки ринку конкретного товару; 
− визначення страхових тарифів в індивідуальному 

порядку за кожним договором страхування з урахуванням 
впливу багатьох ризиків; 

− передбачення участі страхувальника у збитках. Як 
свідчить досвід Німеччини, страховик бере на себе не більше 
70% завданих страхувальнику збитків. При цьому податкова 
служба повертає сплачений податок на додану вартість 
страхувальнику. 

Страхування ризиків лізингових операцій належить до 
страхування товарних кредитів. У країнах з розвиненою 
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економікою лізингові операції для багатьох суб’єктів господарю-
вання переважали при технічному переозброєнні матеріально-
технічної бази виробництва [29, c. 219]. В Україні, де 
більшість підприємств гостро потребує нових технологій, 
оновлення основних фондів, технічного переозброєння, 
фінансовий лізинг має посісти одне з провідних місць на 
ринку фінансових послуг. У таких умовах підвищуватиметься 
роль заходів з мінімізації ризиків учасників лізингових 
операцій, серед яких одне з вагомих місць посідає страхування. 

Поширення лізингових операцій неможливе без грунтовного 
аналізу його сучасного стану, виявлення відповідних проблем, 
тому що від цього залежить ефективність функціонування 
економіки загалом. Питанням розвитку лізингу приділяють 
багато уваги як зарубіжні, так і вітчизняні науковці і практики, 
зокрема Н.М. Внукова, О.В. Ольховиков, Л.Я. Снігір, С. Кисіль, 
С. Богодухов, Т.Г. Логутова, А.В. Остроушко, В.О. Альошин. 
Окремі аспекти страхування ризиків лізингових операцій 
досліджували М.С. Клапків, О.Н. Попов, Н.Н. Попова, 
А.Л. Походзяєв, Л.Я. Снігір. Проте проблеми страхування ризиків 
лізингових операцій потребують подальшого дослідження. 

Лізинг є багатогранним явищем. Так, В.П. Ходаківська 
та В.В. Беляєв розглядають лізинг як специфічну форму орга-
нізації кредитно-фінансових відносин, що поєднує елементи 
кредитування в натуральній та грошовій формах [413, с. 282]. 
І.А. Аванесова акцентує увагу на тому, що лізинг є фінансовою 
послугою з кредитування основного капіталу підприємства 
[1, с. 59]. О.Н. Попов та Н.Н. Попова вважають, що одним з 
перспективних способів як залучення, так і розміщення інвес-
тицій нині є лізинг [283, с. 214–215]. Т.А. Федорова визначає, 
що лізинг – це вид інвестиційної діяльності з придбання та пере-
давання майна на підставі договору фінансової оренди фізич-
ним або юридичним особам за певну плату на певний термін 
з правом викупу [356, с. 678]. Європейська федерацiя 
нацiональних асоцiацiй з лiзингу устаткування (Leaseurope) 
зазначає, що лiзинг – це договір оренди заводу, промислових 
товарів, устаткування, нерухомості для використаннях у ви-
робничих цiлях орендарем, тоді як товари купує орендодавець, 
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зберігаючи за собою право власності. Відповідно до ст. 144 
Господарського кодексу України лізинг – це спрямована на 
інвестування власних чи залучених фінансових коштів госпо-
дарська діяльність, що полягає в наданні за договором лізи-
нгу однією стороною (лізингодавцем) у виключне право дру-
гій стороні (лізингоодержувачу) на визначений термін майна, 
що належить лізингодавцю або набувається ним у власність 
(господарське відання) за дорученням чи погодженням у відпо-
відного постачальника (продавця) майна, за умови сплати лі-
зингоодержувачем періодичних лізингових платежів. Проте За-
кон України «Про фінансовий лізинг» від 16 лютого 1997 р. 
№ 723/97 акцентує увагу на застосуванні в Україні лише фі-
нансового лізингу, хоча норми Господарського кодексу 
України не такі категоричні. Згідно зі ст. 231 Закону України 
«Про фінансовий лізинг» фінансовий лізинг – це вид циві-
льно-правових відносин, що виникають з договору фінансо-
вого лізингу, за яким лізингодавець зобов’язується набути у 
власність річ у продавця (постачальника) відповідно до вста-
новлених лізингоодержувачем специфікацій та умов і пере-
дати її в користування лізингоодержувачу на термін не менше 
одного року за встановлену плату (лізингові платежі). Водно-
час у ст. 2 Податкового кодексу України лізингові та орендні 
операції ототожнюються. Усі наведені визначення не супере-
чать один одному, а повною мірою характеризують лізинг. 
Слушною є думка Л.Я. Снігір, що поєднання кредитної 
операції, інвестиційної діяльності та оренди створює нову 
організаційно-правову форму бізнесу – лізинг [284, с. 12].  

Лiзинговi механізми широко використовують у таких 
галузях економіки, як промисловість, у тому числі переробна, 
сільське господарство, будівництво, нерухомість. 

При здійсненні лізингових операцій слід пам’ятати, що 
їм притаманні певні (часто специфічні) ризики для всіх їх 
учасників. Серед ризиків лізингу М.С. Клапків вирізняє 
маркетингові, цінові, валютні, ліквідності, несвоєчасної сплати 
лізингових платежів, політичні та правничі [162, с. 261]. 
Проте лізинг є фінансовим інструментом зі складною 
економічною природою і внаслідок цього має набагато 
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складнішу структуру ризиків, які можна поділити за такими 
напрямами: пов’язані з предметом лізингу; втратою лізинго-
одержувачем платоспроможності в період виконання договору 
лізингу; ліквідності; пов’язані з формуванням портфеля 
договорів лізингової компанії; відсотковий; валютний; юридичні; 
міжнародного лізингу. Характеристику ризиків лізингових 
операцій наведено в табл. 2.1. 

 
Таблиця 2.1 

 
Характеристика ризиків лізингових операцій 

 
Вид ризиків Характеристика  

Пов’язані з предметом 
лізингу 

Ризики, пов’язані з вибором предмету 
лізингу і стосуються лізингоодержувача, 
який має економічний інтерес у придбанні 
якісного та високопродуктивного устатку-
вання (виходячи з оптимізації співвідношення 
ціни і якості). 

Ризики, пов’язані з постачанням 
предмету лізингу, стосуються непостачання, 
невчасного постачання устаткування або 
постачання устаткування, що не задовольняє 
умови договору купівлі-продажу. Відповідати 
за них повинен продавець. Прямою гарантією 
для лізингодавця і лізингоодержувача є 
штраф та заміна устаткування. 

Ризики, пов’язані з втратою чи 
пошкодженням предмету лізингу. 

Ризик, пов’язаний з неповерненням 
предмету лізингу 

Відсотковий  Пов’язаний із зміною банком відсотка 
за користування кредитом у випадках, коли 
лізингова угода фінансується за рахунок 
банківських кредитів 

Валютний  Пов’язаний з девальвацією національ-
ної валюти, якщо лізингова угода фінансу-
ється за рахунок банківських кредитів в 
іноземній валюті 
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Закінчення табл. 2.1 
Вид ризиків Характеристика 

Пов’язані з втратою 
лізингоодержувачем 
платоспроможності в 
період виконання 
договору лізингу 

Пов’язані з непогашенням лізинго-
одержувачем лізингових платежів лізинго-
давцю. Поділяються на внутрішні, що 
стосуються безпосередньо поточної діяльності 
лізингоодержувача, та зовнішні, пов’язані зі 
зміною умов діяльності лізингоодержувача 

Ліквідності Виникають, коли банки вимагають 
дострокового погашення кредитів або 
материнська компанія – дострокового 
погашення субординованого боргу. Ці ризики 
можуть спричинятись неліквідністю предмету 
лізингу і предметів забезпечення лізингової 
операції як наслідок розірвання договору. 
Крім того, несвоєчасним або неповним 
погашенням лізингових платежів лізинговим 
компаніям 

Пов’язані з 
формуванням 
портфеля договорів 
лізингової компанії 

Ризики, пов’язані зі спеціалізацією 
лізингової компанії. Ризик універсальної 
компанії за портфелем договорів загалом 
менший, оскільки вона диверсифікує операції 
за галузями. На практиці оптимальним 
вважається вкладення в одну галузь 20–30% 
сукупного портфеля. 

Ризики, пов’язані з монополізацією 
фінансування портфеля договорів лізингової 
компанії. 

Ризики, пов’язані з формуванням 
портфеля договорів, де є підприємства 
одного регіону 

Юридичний  Пов’язані зі зміною нормативно-
правового регулювання лізингових відносин 

Міжнародного лізингу Пов’язані з ризиками лізингових 
операцій, які здійснюють за участю як 
резидентів, так і нерезидентів. Піддаються 
впливу політичних та валютних ризиків 

 
Важливе значення для дослідження ризиків має їх 

розподіл за суб’єктами лізингової угоди (табл. 2.2). 
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Таблиця 2.2 
 

Розподіл ризиків за суб’єктами лізингової угоди 
 

Ризики лізингодавця Ризики 
лізингоодержувача 

Спільні ризики 
лізингодавця 

і лізингоодержувача 
Ризик неотримання 
(недоотримання) 
лізингових платежів 

Ризик невиконання 
умов договору 
постачальником 
устаткування 

Ризик втрати 
завдатку, внесеного 
при замовленні 
унікального 
устаткування 
постачальникові, що 
пов’язаний з 
відмовою потенцій-
ного лізинго-
одержувача від 
укладення договору 

Майнові ризики, 
пов’язані з 
предметом лізингу: 
- техногенні; 
- що виникають 
внаслідок стихійних 
лих та їх наслідків; 

- пов’язані з 
протиправними 
діями третіх осіб 

 

Ризик, спричинений 
транспортуванням 
устаткування до 
місця монтажу або 
встановлення 
 

Відсотковий ризик Ризик неповернення 
майна (стосується 
лише оперативного 
лізингу) 

Ризик помилок, 
допущених при 
монтажі та 
експлуатації 
предмету лізингу 
 

Валютний ризик 

Ризики ліквідності  
Ризики, що пов’язані 
з формуванням 
портфеля договорів 
лізингової компанії 

Підприємницькі 
ризики: 

- прорахунків у 
маркетинговій 
політиці; 

- перерв у підпри-
ємницькій діяльності; 

- непередбачуваних 
витрат; 

- невиконання 
зобов’язань 
контрагентами 

Ризик, пов’язаний з 
тим, що предмет 
лізингу не виправдає 
покладених на нього 
надій при 
використанні 
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Слід зауважити, що в основному лізингодавцю і 
лізінгоодержувачу притаманні різні ризики. Так, перший 
схильніший до фінансових ризиків, другий – до майнових і 
відповідальності. Варто додати, що рівень ризиковості 
лізингової угоди залежить від галузевої належності лізинго-
одержувача. Найризиковіший лізинг сiльськогосподарської 
техніки. До основних чинників ризику належать: 

− тривалий цикл виробництва;  
− вплив на результати дiяльностi природно-кліматич-

ного чинників;  
− наявність проблем у виробництві ланок, що не можуть 

бути профiнансовані за рахунок лiзингу (нaciння, добрива, 
паливо);  

− відсутність у бiльшостi peгioнів країни сервiсних 
центрiв обслуговування техніки;  

− наявнiсть у багатьох підприємств бюджетної 
заборгованості.  

Не таким ризиковим є лізинг обладнання для перероблення 
ciльськогосподарської продукції. У цьому разі ризик зумовлений 
такими основними чинниками: 

− впливом сезонного характеру надходження сировини; 
− великою строкатістю показників якості сировини i 

складнiстю забезпечення контролю за ними;  
− наявнiстю проблем реалiзацiї продукції, зокрема, у 

дрібних виробників, через недостатній розвиток інфра-
структури ринку;  

− необхiднiстю здiйснювати монтаж обладнання. 
Не особливо ризиковим є лiзинг дорожньо-будiвельної, 

будiвельної та iншої технiки, яку використовують у комуналь-
ному господарстві. Проте ймовірний ризик може спричиню-
ватись недостатнiстю бюджетного фiнансування при виконаннi 
робiт на замовлення комунальних служб.  

Доволі надiйним напрямом лізингової дiяльностi, що не 
містить пiдвищених ризикiв, є лiзинг транспортних засобiв 
i насамперед автотранспорту. Слід зауважити, що транспортнi 
засоби як предмет лiзингових операцiй на вітчизняному 
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лiзинговому ринку найпоширенiші. Поширені також об’єкти 
нерухомості, сфери послуг, торгiвлi та обладнання. 

Для мінімізації ризиків при реалізації лізингового 
проекту слід застосовувати страхування; при цьому страху-
вальником повинна бути лізингова компанія. Це сприятиме: 

− підвищенню страхового покриття; 
− упорядкуванню документообігу; 
− гнучкому управлінню вартістю лізингового продукта.  
Крім переваг страхування ризиків лізингових угод має 

певні недоліки:  
− збільшує фінансове навантаження на лізингоодержувача; 
− звужує коло потенційних клієнтів лізингоодержувача; 
− породжує суперечність ризику і прибутковості, виражену 

коефіцієнтом Шарпа. 
Проте не всі ризики реалізації лізингового проекту 

підлягають страхуванню. Види страхування ризиків лізингових 
угод наведено в табл. 2.3. 

 
Таблиця 2.3 

 
Види страхування ризиків лізингових угод 

 
Види ризиків Види страхування 

Ризик втрати (загибелі), нестачі або 
пошкодження лізингового майна 

Страхування предметів 
лізингу 

Технічні ризики, пов’язані з 
експлуатацією обладнання 

Страхування машин від 
поломок 

Ризик відповідальності за заподіяння 
шкоди третім особам при реалізації 
договору лізингу (наприклад, якщо 
предметом лізингу є транспортні 
засоби) 

Страхування цивільної 
відповідальності 
лізингоодержувача 

Ризик збитків, пов’язаних з 
підприємницькою діяльністю 
учасників лізингових угод 
(наприклад, перерва у виробництві) 

Страхування збитків від 
перерви у виробництві 
лізингоодержувача 
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Закінчення табл. 2.3 
Види ризиків Види страхування 

Підприємницький ризик, пов’язаний 
з порушенням зобов’язань 
контрагентами або через зміну умов 
діяльності з незалежних від підприємця 
обставин, у тому числі ризик 
неотримання очікуваного доходу 

Страхування невиконання 
договірних зобов’язань 
 

Ризик смерті або втрати 
працездатності фізичної особи – 
лізингоодержувача або ключової 
посадової особи лізингоодержувача 

Страхування життя або 
втрати працездатності 
фізичної особи – лізинго-
одержувача або ключової 
особи лізингоодержувача – 
юридичної особи 

Ризик непогашения лізингових 
платежів 

Страхування фінансової 
відповідальності лізинго-
одержувача за невиконання 
умов договору лізингу  

 
Звичайною практикою лізингових компаній є перенесення 

більшості ризиків на лізингоодержувача шляхом включення 
їх до складу лізингових платежів у вигляді так званої премії 
за ризик [284, c. 368], хоча перенесення відсоткового ризику 
на лізингоодержувача дає змогу лізинговій компанії уникнути 
його, якщо є підтверджена аналізом фінансово-господарської 
діяльності лізингоодержувача впевненість у тому, що відповідне 
збільшення лізингового платежу несуттєво вплине на його 
платоспроможність [284, c. 369]. Я.П. Шумелда поділяє 
організаційні схеми страхування лізингових платежів на дво-, 
три-, чотири та п’ятиелементні залежно від того, чи залучається 
кредит для купівлі лізингового майна. Якщо предмет лізингу 
був придбаний за рахунок власних коштів, лізингові платежі 
можуть страхуватись за двоелементною схемою делькредер-
ного страхування або триелементною схемою заставного 
страхування. Водночас при використанні кредиту на 
придбання предмету лізингу застосовують чотирьохелементну 
схему делькредерного страхування або п’ятиелементну схему 
заставного страхування [436, c. 184–185].  
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Залежно від етапу реалізації лізингового проекту функції 
страхувальника та вигодонабувача за договором страхування 
можуть належати до різних дійових осіб (табл. 2.4). 

  
Таблиця 2.4 

 
Види страхування ризиків, які використовують на різних 

етапах реалізації проекту фінансового лізингу 
 

Етап реалізації 
лізингового 
проекту 

Види ризиків Види 
страхування

Страху-
вальник 

Вигодо-
набувач

Укладення 
договору 
постачання між 
лізингодавцем 
і продавцем. 
Постачання 
майна 

Втрата (загибель) 
або пошкодження 
вантажу під час 
перевезення та 
тимчасового 
зберігання 

Страху-
вання 
вантажів 

Продавець 
або 
лізинго-
давець 

Лізинго-
давець 

Укладення кре-
дитного договору 
між банком і 
лізингоодержу-
вачем, видача 
банком позики 
для сплати лізин-
гових платежів 

Втрата (загибель) 
або пошкодження 
предмету застави 

Страхування 
предмету 
застави 

Лізинго-
одержувач 

Банк-
кредитор

Втрата (загибель) 
або пошкодження 
майна  

Страхування 
предмету 
лізингу  

Лізинго-
одержувач  
 

Лізинго-
давець 

Укладення 
договору лізингу, 
передавання 
майна в лізинг  
лізингодавцем 
лізингоодержу-
вачу 

Ризики цивільної 
відповідальності 
лізингоодержувача 
перед третіми 
особами, які пов’язані 
з експлуатацією 
небезпечних 
об’єктів 

Страхування 
цивільної 
відповідаль-
ності 
лізинго-
одержувача 
перед 
третіми 
особами 

Лізинго-
одержувач 

Лізинго-
давець 

 
У загальному випадку згідно зі ст. 13 Закону України 

«Про фінансовий лізинг» від 11 грудня 2003 р. № 1381-IV 
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може здійснюватися страхування предмету лізингу та 
пов’язані з виконанням лізингових договорів ризики. При 
цьому визначається, що витрати на страхування за договором 
лізингу несе лізингоотримувач. Цікавий підхід російської 
практики, де законодавство більше деталізувало ризики 
лізингових угод, які підлягають страхуванню. До них належать: 

– ризик втрати (загибелі), недостачі чи пошкодження 
майна; 

– ризик відповідальності за зобов’язаннями, що виникають 
внаслідок спричинення шкоди життю, здоров’ю або майну 
інших осіб; 

– ризик збитків від підприємницької діяльності через 
порушення господарюючими суб’єктами зобов’язань або зміну 
умов діяльності з незалежних від них обставинах, зокрема, 
ризик неотримання очікуваних доходів. Згідно з практикою, 
що склалася, страховик бере на себе ризик у розмірі 70–80% 
лізингових платежів (інші 20–30% ризику повинні нести 
лізингодавець або лізингоодержувач). 

Як бачимо, для страхового ринку види страхування, які 
супроводжують реалізацію лізингових проектів, доволі 
традиційні, але значна вартість майна, що передається в 
лізинг, часто потребує використання механізму перестрахування. 

З огляду на викладене можна здійснювати комплексне 
страхування лізингу із захистом учасників на всіх основних 
етапах виконання договору, що включає майнове, особисте 
страхування та страхування відповідальності. 

Майнове страхування, у свою чергу, включає страхування 
предмету лізингу; обладнання від поломок; постачальника від 
недотримання умов і термінів виконання фінансових 
зобов’язань контрагента за договором постачання; банку, що 
кредитує операцію, від недотримання умов і термінів 
виконання зобов’язань контрагентом за договором; лізингодавця 
від недотримання умов і термінів виконання фінансових 
зобов’язань лізингоодержувачем, а також від його неплато-
спроможності; лізингоодержувача від недотримання умов 
виконання зобов’язань лізингодавцем. 
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Страхують такі договори лізингу, за якими лізинго-
одержувач отримує будь-які елементи основних фондів для 
підприємницької діяльності, крім земельних ділянок та інших 
природних об’єктів, на термін, що приблизно дорівнює терміну 
амортизації цього майна.  

Страховим випадком визнається невиконання (неналежне 
виконання) лізингoодержувачем договірних зобов’язань 
перед страхувальником (лізингодавцем) за договором фінансо-
вого лізингу, тобто несплату лізингових платежів. Страхове 
покриття включає ризики, які можуть спричинити неплато-
спроможність лізингоодержувача. До таких ризиків належать:  

– випадкова загибель або псування переданого в лізинг 
майна;  

– банкрутство лізингоодержувача, який є юридичною 
особою, або смерть лізингоодержувача, що є фізичною особою. 

Страхова сума за договором страхування відповідає сумі 
лізингових платежів за весь період лізингу. Вона включає такі 
елементи:  

– вартість лізингового майна;  
– додаткові витрати:  

• суму, яку виплачує страхувальник за кредитні ресурси, 
використані ним для придбання майна за договором лізингу;  

• суму, виплачену за страхування лізингового майна, 
якщо воно було додатково застраховано страхувальником в 
іншій страховій організації;  

• інші передбачені договором лізингу витрати страху-
вальника (нотаріальне оформлення угоди, плaтa за митне 
оформлення та ін.).  

Страхові внески зі страхування фінансового ризику 
лізингоодержувача-страхувальника не включаються до витрат, 
а повинні виплачуватися з прибутку. Але при цьому можлива 
сплата страхових внесків лізингоодержувачем. Цей вид страху-
вання призначений для того, щоб захистити лізингодавця 
на випадок фінансової неспроможності лізингоодержувача, 
спричиненої раптовим зупиненням виробництва. Страхуваль-
ником за договором є лізингоодержувач, а вигодонабувачем – 
лізингодавець. 
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Договір страхування покриває такі ризики, що можуть 
спричинити зупинення виробництва: пожежа, вибух; внутрішнє 
загоряння електричних установок, приладів, машин, апаратів 
внаслідок дії в них електричного струму; стихійні лиха; вибух 
котлів, паливосховищ та паливопроводів, приладів, машин та 
інших аналогічних пристроїв; падіння літальних апаратів або 
їх уламків та інших предметів. Договір страхування повинен 
забезпечувати захист не лише від втрати доходу чи 
додаткових витрат страхувальника, а й суто майнових ризиків, 
пов’язаних із загибеллю чи пошкодженням виробничих 
фондів. Необхідність такого комплексного підходу визначається 
тим, що зупинення виробництва у лізингоодержувача може 
спричинюватись втратою або ушкодженням будь-яких 
елементів його виробничих фондів і не обов’язково предмету 
лізингу. Тому страхування лише предмету лізингу недостатньо 
для відновлення виробництва. При цьому страхування 
непрямих фінансових збитків від перерви у виробництві 
захищає лізингодавця від фінансових втрат протягом застрахова-
ного періоду перерви, під час якого оборот підприємства і 
його платоспроможність повинні бути відновлені.  

Страхове відшкодування може включати:  
– неодержані доходи від застрахованої господарської 

діяльності в результаті настання перерви у виробництві;  
– поточні витрати для продовження застрахованої госпо-

дарської діяльності в період перерви у виробництві;  
– додаткові витрати для з’ясування обставин, пов’язаних зі 

страховим випадком, або зменшення спричинених ним збитків; 
– пов’язані з відшкодуванням збитків судові витрати 

страхувальника;  
– витрати страхувальника на заміну втрачених або 

ремонт пошкоджених виробничих фондів, а також на відновлення 
виробництва.  

Поточні витрати страхувальника, що покриваються в 
період зупинення виробництва, включають такі позиції: 

– заробітну плату робітників і службовців, які про-
довжують працювати на підприємстві в умовах перерви у 
виробництві;  
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– плату за оренду приміщень, обладнання та іншого майна; 
– внески до фондів соціального страхування персоналу; 
– податки та збори, що підлягають оплаті незалежно від 

обороту та результатів господарської діяльності; 
– відсотки за кредит за чинними кредитними угодами;  
– амортизаційні відрахування на основні фонди страху-

вальника, які залишилися неушкодженими.  
Додаткові витрати страхувальника, що покриваються в 

період перерви у виробництві, такі:  
– пов’язані з переведенням виробництва на місця, не 

охоплені страховим випадком, або з орендою майданчика для 
тимчасового розміщення виробництва;  

– з переведення працівників на нові робочі місця, заробітну 
плату і премії за понаднормову роботу, роботу в нічну зміну, 
вихідні та святкові дні;  

– на транспортування майна, необхідного для початку 
виробничого процесу, набуття або оренду обладнання, закупівлю 
сировини та напівфабрикатів;  

– з передавання частини робіт іншим підприємствам. 
За договором страхування лізингового майна не 

підлягають відшкодуванню штрафи, пені, неустойки, судові 
витрати зі стягнення прострочених сум, втрати через форс-
мажорні обставини та зміни законодавства [339, c. 181]. 

Залежно від складу збитків і витрат, що включаються до 
страхового покриття, індивідуально за кожним договором 
визначають страхову суму. Термін страхування відповідає 
терміну дії кредитного договору.  

Особисте страхування в лізингових проектах здійснюється 
в частині страхування життя або втрати працездатності 
власника, керівника підприємства-лізингоодержувача або 
особи, яка приймає ключові рішення, неспроможність яких 
виконувати покладені на них обов’язки спричиняють ризики 
лізингового проекту. Цей вид страхування лише набирає 
популярності в Україні. Страхове відшкодування за такими 
договорами страхування отримує лізингодавець або банк, 
який фінансує лізинговий проект. Як правило, воно дорівнює 
розміру лізингових платежів.  
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Страхування цивільної відповідальності лізингоодержу-
вача при використанні предмету лізингу є однією з умов його 
стабільної діяльності. Загалом в Україні ця галузь страху-
вання розвинена слабо і представлена в основному 
обов’язковим страхуванням цивільно-правової відповідальності 
власників транспортних засобів. У країнах Заходу страху-
вання лізингу розвивається іншим шляхом: підприємства 
застраховують не тільки всі основні засоби і відповідальність 
з їх використання – при придбанні об’єктів за лізинговою 
угодою страховик автоматично надає клієнту їх страхове 
покриття в межах певної суми. 

Для страхових компаній тісне співробітництво з 
лізинговими компаніями доволі вигідне, оскільки останні 
завжди страхують предмет лізингу впродовж всього терміну 
дії лізингового договору, що є основним чинником нарощення 
портфеля страхових договорів. Як правило, лізингова компанія є 
страхувальником, включаючи страхові платежі до лізингових, 
які отримує від лізингоодержувачів [284, c. 132–133]. 

Для подальшого розширення лізингових операцій в 
Україні потрібно чітко усвідомити, що страхування лізингових 
ризиків є гарантією виконання сторонами взятих зобов’язань. 
Зрозуміло, що збільшення лізингових платежів завдяки 
страхуванню звужує ринок. Проте в будь-якому разі страху-
вання слід розглядати як найефективніший і дешевий 
інструмент ризик-менеджменту. 

Суб’єкти господарської діяльності завжди потребують 
додаткових обігових коштів з метою розвитку власної 
господарської діяльності. Нині суб’єкти господарювання 
можуть залучати додаткові обігові грошові кошти не лише 
через отримання банківських кредитів, а й через послуги 
факторингу, які надають факторингові компанії або банківські 
установи. Факторингове обслуговування найефективніше для 
малих та середніх підприємств, що відчувають фінансові 
труднощі через несвоєчасне погашення боргів дебіторами та 
обмеженість доступних джерел кредитування. З огляду на це 
доходимо висновку, що факторинг максимально ефективний 
для підприємств, що виробляють товари народного споживання 
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та постійно постачають їх торговельним мережам. Хоча у 
країнах Західної Європи нещодавно з’явився гонорарний 
факторинг, коли фактори викуповують у архітекторів, лікарів, 
нотаріусів чи адвокатів право на їх гонорари [162, с. 261].  

Факторинг досліджували вітчизняні вчені С.В. Науменкова, 
С.В. Міщенко [247], А.І. Аванесова [1], О.А. Кириченко та 
В.І. Міщенко [17], А.Г. Загородній, Г.Л. Вознюк та Г.О. Партин 
[135], Р.А. Малимоненко [227], В. Смачило та Є. Дубравська 
[335]. В їх дослідженнях розкрито теоретичні та практичні 
аспекти розвитку факторингу в Україні. Факторингові операції 
можна визначити як застосовуваний у розрахунково-платіжних 
відносинах покупців та постачальників гнучкий інструмент, 
що максимально враховує інтереси сторін і є перспективним 
напрямом розвитку як фінансових компаній, так і їх клієнтів. 
Як зазначає М.С. Клапків, попит на факторингові операції 
з’являється тоді, коли тривалість розрахунків між контрагентами 
перевищує сім днів [162, с. 261]. 

Факторинг досяг максимального розвитку за економічної 
кризи 30-х років минулого століття у США [227]. Хоча за 
іншими свідченнями розвиток факторингових послуг при-
таманний економічним системам на етапі стабільного 
зростання з постійним приростом купівельної спроможності 
населення, збільшенням обсягів виробництва і реалізації 
продукції [398]. У 60-х роках ХХ ст. факторингові операції 
почали поступово витісняти комерційний кредит на основі 
векселів. Особливо швидко факторинг розвивався у 80-х роках, 
коли за 10 років оборот за ним зріс в Італії в 74 рази, Іспанії – 
у 14 разів, Великобританії та Франції – у 7,5 раза [335]. За 
деякими свідченнями ринок факторингових послуг у розвине-
них країнах становить 10% ВВП [397].  

Як бачимо, проблемам факторингу присвячено низку 
наукових праць. Проте страхуванню ризиків, що виникають 
при наданні послуг факторингу, приділено недостатньо уваги. 
Окремі питання страхування ризиків факторингу досліджували 
М.С. Клапків, Н.М. Внукова, Н. Опешко [67]. 

У науковій літературі наводяться різні визначення 
факторингу. Так, І.А. Аванесова розглядає факторинг як 
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комісійно-посередницьку послугу, яку виконавець факторингу 
надає замовнику, при здійсненні замовником розрахунків за 
товари та послуги, із кредитуванням його оборотного капіталу 
[1, c. 64]. А.Г. Загородній, Г.Л. Вознюк та Г.О. Партин під 
факторингом розуміють придбання банком (або фактор-
фірмою) права вимоги щодо оплати фінансових зобов’язань, 
куплених у різних осіб [135, с. 152]. Водночас О.А. Кириченко 
та В.І. Міщенко акцентують увагу на тому, що факторинг 
полягає в наданні експортеру, який продав товар на умовах 
кредиту, різних послуг, у тому числі інкасування дебіторської 
заборгованості [17, с. 690]. Проте суб’єктами факторингу 
можуть бути як нерезидент, так і резиденти. Крім того, у 
цьому визначенні не деталізовано послуги, що входять до 
складу факторингу. Цілком слушно С.В. Науменкова та 
С.В. Міщенко зазначають, що з позицій економіки факторинг 
можна вважати операцією, що має кредитний характер, 
оскільки умова негайної сплати розрахункових документів 
постачальника означає, що фактор кредитує клієнта до 
моменту отримання платежу від боржника [247, с. 134]. 

Нормативно-правові акти так само не мають єдності 
щодо визначення факторингу. Так, відповідно до ст. 1077 
Цивільного кодексу України за договором факторингу 
(фінансування під відступлення права грошової вимоги) одна 
сторона (фактор) передає або зобов’язується передати грошові 
кошти в розпорядження другої сторони (клієнта) за плату, а 
клієнт відступає або зобов’язується відступити факторові 
своє право грошової вимоги до третьої особи (боржника). 
Проте ст. 350 Господарського кодексу України дещо звужує 
коло суб’єктів факторингу, зазначаючи, що це придбання 
лише банком права вимоги у грошовій формі з постачання 
товарів або надання послуг з прийняттям ризику виконання 
такої вимоги та приймання платежів. Крім того, слід зауважити, 
що придбання майнового права (на чому акцентує увагу 
Господарський кодекс України) є предметом договору 
купівлі-продажу і жодною мірою не належить до факторинго-
вих операцій, позаяк право грошової вимоги передається в 
розпорядження фактора за плату і власне фактор отримує 
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плату, зокрема, за прийняття ризику виконання грошової 
вимоги боржником [265]. 

Згідно з Конвенцією УНІДРУА про міжнародний 
факторинг від 28 травня 1988 р. (Україна приєдналась до 
Конвенції 11 січня 2006 р. згідно із Законом України «Про 
приєднання України до Конвенції УНІДРУА про міжнародний 
факторинг») операція визнається факторинговою в тому разі, 
якщо відповідає як мінімум двом з чотирьох ознак, до яких 
належать [186]:  

− наявність кредитування у формі попередньої оплати 
боргових вимог;  

− ведення бухгалтерського обліку постачальника;  
− інкасація його заборгованості; 
− страхування постачальника від кредитного ризику. 
Разом з тим серед дослідників не існує єдиного підходу 

до визначення факторингу, що вносить певну плутанину в 
перелік притаманних йому ризиків. Так, під факторингом 
розуміють процес переуступлення банку або факторинговій 
компанії несплачених боргових зобов’язань, які виникають 
між контрагентами при реалізації товарів і послуг на умовах 
комерційного кредиту в поєднанні з елементами бухгалтер-
ського, інформаційного, збутового, страхового, юридичного 
та іншого обслуговування постачальника [311]. Призначення 
факторингу як фінансового інструменту полягає в такому: 

− фінансуванні поставок товарів (послуг) [247, с. 135]; 
− страхуванні кредитних ризиків [247]; 
− покращенні ліквідності та зниженні ризику при 

організації платежів [399]; 
− кредитуванні оборотного капіталу [315]. 
Отже, факторинг по суті є симбіозом фінансових, 

страхових, інформаційних [59] та кредитних послуг. 
Факторингові операції вигідні для обох сторін. Підпри-

ємствам-виробникам вони дають змогу успішно вирішувати 
проблеми ліквідності, прискорювати оборот, перекладати на 
фактора питання управління дебіторською заборгованістю. 
При цьому фактор розширює власну клієнтську базу та 
отримує комісійну винагороду.  
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Розвиток факторингу стримується ризикованістю цих 
операцій для фактора. Ці ризики притаманні всім суб’єктам 
факторингу: фактору, виробнику (постачальнику) та оптовому 
покупцю (табл. 2.5).  

Таблиця 2.51 
 

Розподіл ризиків при здійсненні факторингових операцій 
  

Вид ризику Вид факторингу 
Особи, 

що приймають 
на себе ризик 

Факторинг з правом 
регресу 

Постачальник Неплатежу дебіторів 

Факторинг без права 
регресу 

Фактор 

Факторинг з правом 
регресу 

Постачальник Неплатоспроможності 
клієнта 

Факторинг без права 
регресу 

Фактор 

Ліквідності Факторинг з правом та 
без права регресу 

Покупець, фактор

Факторинг з регресом Постачальник Повернення товару по-
купцем через 
невиконання 
постачальником умов 
контракту 

Факторинг без права 
регресу 

Фактор 

Втрати вантажу під час 
перевезення 

Факторинг з правом та 
без права регресу 

Постачальник або 
покупець 

Шахрайства Усі види факторингу Фактор, продавець, 
покупець (залежно 
від суб’єкта 
шахрайських дій) 

Політичний  Міжнародний 
факторинг 

Фактор, 
продавець 

Валютний  Міжнародний 
факторинг 

Фактор, 
продавець 

                                                            
1 Складено автором. 



Розділ 2. Страхування організаційних форм кредитної діяльності 

 124

Домінуючим у структурі ризиків факторингу є ризик 
неплатежу дебіторів. Платник може прострочити платіж 
фактору або не заплатити його через шахрайські дії чи втрату 
платоспроможності. Необхідно зауважити, що цей ризик 
покладається на фактора лише в разі укладення договору без 
права регресу; за наявності права регресу ризик покладається 
на постачальника. За нездатності платника погасити взяті 
фінансові зобов’язання в передбачені терміни при використанні 
факторингу з правом регресу ризик покладається на поста-
чальника, а без права регрессу – на фактора. Крім того, у разі 
дефолту покупцю висуває вимоги фактор, що зазвичай 
економічно є сильнішим суб’єктом, ніж постачальник. 
В окремих випадках реалізація цієї ризикової ситуації може 
призводити навіть до банкрутства фірми-покупця, яке ініціює 
фактор. При реалізації цих процедур у судовому порядку 
фактор як платоспроможніша структура (якщо йдеться про 
банк) може мати потужніше юридичне обслуговування. Під 
цим оглядом покупець так само оцінює власні ризики, що 
пов’язані з ймовірністю дефолту з незалежних від дебітора 
зовнішніх причин, та наслідки їх реалізації. Таким чином, при 
застосуванні факторингу ризик штучного дефолту (шахрайства) 
покупця знижується і як результат зменшується кількість 
необґрунтованих неплатежів. 

Ризик ліквідності при здійсненні факторингу притаманний 
як фактору, так і покупцю. Для фактора він виявляється у 
виникненні касових розривів через неплатіж (несвоєчасний 
платіж) покупця. Ризик ліквідності в цьому разі перекладає на 
фактора його клієнт. Ризик ліквідності негативно впливає на 
покупця за неможливості реалізації товару, у результаті чого 
він не в змозі здійснити платіж фактору. При цьому ризик 
ліквідності переважає над кредитним, оскільки в разі 
несплати за чергову партію товару продавець утримається від 
подальшого постачання до отримання повної оплати. У цьому 
зв’язку на перший план виходять проблеми забезпечення 
збереження товарів. 
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При здійсненні факторингу спостерігаються ризики 
товарного кредиту, пов’язані з постачанням товарів у разі 
відстрочення платежу. Товарний кредит завжди покривається 
реальним забезпеченням. Ризик втрати вантажу під час 
перевезення покладається або на постачальника, або на 
покупця залежно від того, за ким закріплено право власності. 
Хоча фактор приймає до фінансування лише акцептовані 
покупцем рахунки-фактури, проте завжди існує ризик 
повернення товару з причин, що обумовлюються контрактом. 
Таким чином, фактор може профінансувати постачання, за 
яким реальний борг покупця менший від суми фінансування, 
сплаченої постачальнику. За таких умов у разі використання 
факторингу з правом регресу цей ризик покладається на 
постачальника, а без права регресу – на фактора. 

Ризики шахрайства при факторингу пов’язані з 
кримінальною діяльністю постачальника, покупця чи їх 
спільною змовою з метою заподіяння шкоди фактору. 
Ймовірність шахрайства посилюється під впливом довірчих 
відносин між фактором та клієнтом, прагнення довгострокового 
співробітництва, взяття фактором певних ризиків усіх 
учасників факторингової угоди. Як засвідчує загальносвітова 
практика, найбільші збитки факторингові компанії зазнають 
саме через шахрайство та недобросовісність клієнтів, а не 
через неплатежі дебіторів [152], причому закритий договір 
факторингу посилює ризик шахрайства з боку клієнта, оскільки 
гроші від покупця надходять фактору через постачальника, 
що не виключає недобросовісності з його боку, а також змови 
з покупцем.  

У міжнародній торгівлі постачальник за допомогою 
факторингу передає валютні ризики фактору, забезпечуючи 
власні додаткові конкурентні переваги на ринку. 

Істотно впливають на міжнародний факторинг політичні 
ризики. 

На відміну від зарубіжної практики в Україні, як правило, 
здійснюють операції факторингу з правом регресу [247, 
с. 135], що, звісно, впливає на структуру ризиків суб’єктів 
факторингу. 
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Зрозуміло, що з метою протидії ризикам факторингу не-
обхідно застосовувати відповідні методи управління ризиками. 
Внутрішніми механізмами нейтралізації ризиків факторингу є 
диверсифікація дебіторів, лімітування концентрації ризиків, 
хеджування, розподіл ризиків, самострахування та ін. [33, 
c. 227–238]. Серед зовнішніх механізмів мінімізації ризиків 
факторингу особливе місце посідає страхування. Як цілком 
слушно зауважує І.О. Бланк, страхування фінансових ризиків 
поділяється на внутрішнє та зовнішнє [33, c. 388]. Проаналізуємо 
зовнішнє страхування, яке здійснюють страхові компанії. 
Потребують страхового захисту всі учасники факторингової 
операції, оскільки зазнають певних ризиків. Специфіка страху-
вання ризиків факторингу полягає в тому, що разом з 
компенсацію прямих збитків кваліфікований страховик зобо-
в’язаний надати фактору послуги кредитного менеджменту [67]. 

Н.М. Внукова та Н. Опешко вирізняють такі переваги 
страхування товарних кредитів фактора [67]:  

− можливість приймати для обслуговування факторингові 
портфелі з ширшим спектром дебіторів;  

− можливість надавати клієнтам факторингові послуги з 
більшим лімітом на одного дебітора;  

− обмеження кредитних ризиків факторингового портфеля; 
− мінімізація витрат з оцінювання та моніторингу 

платоспроможності дебіторів. 
Особливості страхування ризиків факторингу в Україні 

полягають у такому: 
− це комплексний вид страхування, що об’єднує окремі 

види майнового страхування та страхування відповідальності; 
− усі його види добровільні відповідно до Закону України 

«Про страхування»; 
− належить до страхування фінансових ризиків згідно з 

Ліцензійними умовами провадження страхової діяльності. 
Класифікувати види страхування ризиків факторингу 

можна за страхувальниками; предметами страхування; видами 
ризиків та страхових угод, що укладаються (табл. 2.6). 
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Таблиця 2.61 
 

Класифікація страхування ризиків факторингу 
 

Ознака класифікації Види страхування 
Делькредерне страхування За страхувальниками 
Страхування гарантій 
Майнове  За предметами страхування 
Відповідальності 
Страхування товарних ризиків 
Страхування кредитних ризиків 

За видами ризиків 

Страхування політичних ризиків 
З укладенням індивідуальної страхової 
угоди 

За видами страхових угод 

З укладенням генеральної страхової 
угоди 

 
При делькредерному страхуванні страхувальником є 

кредитор, при страхуванні гарантій – позичальник. 
Кредитором є фактор щодо постачальника та постачальник 
щодо покупця. Таким чином, постачальник відіграє роль як 
кредитора у товарному кредиті, так і позичальника у 
фінансовому кредиті.  

Види страхування факторингу належать або до майнового 
страхування (вантажоперевезень, товарів на складі, експортних 
кредитів при міжнародному факторингу), або до страхування 
відповідальності (відповідальності товаровиробника за якість 
товару, невиконання договірних зобов’язань).  

Страхування вантажоперевезень і товарів на складі, як 
правило, є обов’язковою складовою факторингу, особливо в 
разі міжнародного постачання. Страхування вантажоперевезень 
здійснюють за стандартними міжнародними умовами, які 
використовують також вітчизняні страховики. Згідно з ними 
відшкодуванню підлягають збитки, отримані при пошкодженні 
або повній загибелі вантажу чи його частини, що сталися з 
будь-якої причини. Страхувальником є постачальник або 

                                                            
1 Складено автором. 
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одержувач продукції залежно від типу торговельного 
контракту та встановленого в ньому моменту переходу прав 
власності на товар і пов’язаних з ним ризиків від 
постачальника до одержувача. Кращим є варіант укладення 
договору страхування вантажоперевезень постачальником з 
включенням вартості транспортування і страхування в ціну 
торговельного контракту. Вигодонабувачем за договором 
страхування є фактор. Страхову суму визначають такою, що 
дорівнює дійсній вартості товару, яка включає контрактну 
ціну товару, витрати на транспортування та страхування, 
нормативний прибуток. Термін страхування відповідає 
періоду дії договору на постачання товару.  

Застосовують два варіанти страхування товару на 
випадок його пошкодження і(або) втрати: з відповідальністю 
за всі та узгоджені ризики. Умови страхування відповідають 
правилам страхування вантажоперевезень. Базові страхові тарифи 
зі страхування вантажів становлять 0,20–0,45% страхової 
суми за умови страхування з відповідальністю за всі ризики; 
0,15–0,30% – за умови страхування з відповідальністю за 
узгоджені ризики. Страховий внесок може сплачувати як 
продавець, так і покупець залежно від типу контракту. 

Товари на складі страхують на випадок їх знищення або 
пошкодження через пожежу, вибух, стихійне лихо, аварію 
комунікаційних систем і систем пожежогасіння, пограбування, 
протиправних дій третіх осіб та інших небезпек. При цьому 
договір страхування може передбачати плаваючу страхову 
суму або страхову суму, що зменшується зі зміною обсягу 
товарних запасів. Виходячи з цього використовують також 
різний порядок сплати страхових внесків, наприклад, сплату 
початкового депозиту частини страхового внеску і його 
подальшу сплату в міру реалізації товару. 

Страхування захищає майнові інтереси фактора, пов’язані 
із заподіянням йому збитків при здійсненні фінансування під 
відступлення грошової вимоги. Страхують ризик збитків 
фактора, що виникають через невиконання або неналежне 
виконання покупцем зобов’язань з оплати товару, поставленого 
у кредит на умовах розстрочення платежу в терміни, 
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передбачені договором постачання. Цей ризик за природою є 
підприємницьким ризиком фактора. Страховий захист 
забезпечується шляхом укладення договору страхування 
комерційного (товарного) кредиту постачальником продукції 
на користь фактора. Схему страхового захисту такої угоди 
будують виходячи з даних про річний плановий оборот 
постачальника, максимальну частку одного позичальника в 
загальній сумі дебіторської заборгованості, середній термін 
оплати рахунків. На відміну від кредиту, за яким концентрація 
кредитного ризику припадає тільки на одного позичальника, 
при факторингу він диверсифікується за дебіторами клієнта, 
кількість яких може досягати кількох сотень або навіть тисяч 
у великих клієнтів [280, c. 27].  

У договорі страхування встановлюють час очікування 
платежу фактором, тобто період, після якого фіксується 
настання страхового випадку. Зазвичай він становить 70 днів 
від дня, встановленого в договорі постачання для виконання 
зобов’язань щодо оплати товару. Страхову суму встановлюють 
індивідуально для кожного постачальника виходячи з макси-
мальних лімітів фінансування з постачання на адресу всіх 
його покупців. Базові страхові тарифи встановлюють 1,5–2,0% 
страхової суми. Як правило, розмір франшизи становить 10–20% 
і залежить від якості дебіторської заборгованості [280, c. 29]. 
Страхувальником може бути як фактор, так і його клієнт. 
Проте, як зауважує М.С. Клапків, краще, коли страхуваль-
ником є фактор [162, с. 259–260]. 

При здійсненні факторингових операцій можливе укладення 
індивідуальних або генеральних страхових угод. При 
здійсненні окремих факторингових операцій укладають 
індивідуальні страхові угоди, при регулярних відносинах 
можливе укладення генеральної угоди. Проте слід зазначити, 
що при здійсненні страхування кредитних ризиків вартість 
факторингу значно підвищується [274].  

Згідно з ч. 3 ст. 108-1 Цивільного кодексу України клієнт 
не відповідає за невиконання або неналежне виконання 
боржником грошової вимоги, право якої відступається і яка 
пред’явлена до виконання фактором, якщо інше не встановлено 
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договором факторингу. Проте, як правило, договором 
факторингу це встановлюється. Таким чином, зазначена 
законодавча норма фактично зводить нанівець упровадження 
страхування у факторинг, оскільки фактор у будь-якому разі 
поверне власні грошові кошти; при цьому будь-який факт 
невиконання договірних зобов’язань, у тому числі несплата 
боржника або оплата ним з відстроченням, вигідно фактору 
як можливість отримання додаткового доходу [227]. 

До важливих показників професійного рівня страховика 
належать швидкість оцінювання та своєчасність моніторингу 
ризиків фактора, здатність страховика своєчасно реагувати на 
потреби фактора, можливість надання страхового захисту за 
дебіторами, які перебувають у будь-якій частині держави та 
світу. Крім того, страхуючи кредитні ризики, фактору необхідно 
оцінити фінансовий стан та ділову репутацію страхової 
компанії для уникнення проблем з виплатою страхового 
відшкодування. У такому разі при оцінюванні ризиків фактор 
повинен враховувати ризики, пов’язані з діяльністю страхової 
компанії та її платоспроможністю [67]. 

За допомогою страхування можна не лише значно 
знизити ризики, що виникають при факторингу, а й отримати 
кваліфіковану оцінку кредитних ризиків за портфелем дебіторів 
загалом. Отже, страховик крім власне страхового покриття 
надає клієнтам послуги кредитного менеджменту. 

Таким чином, страхування є фінансовим інструментом, 
що сприяє захисту всіх суб’єктів факторингу від можливих 
ризиків, що супроводжують факторингові операції. Зважаючи 
на пришвидшення темпів росту обсягів факторингових 
послуг в Україні й те, що відповідно до міжнародного права 
важливим елементом факторингу є страхування, необхідно 
забезпечити також розвиток відповідного інституту факторингу 
на вітчизняному ринку. Це сприятиме ефективній взаємодії 
суб’єктів факторингових операцій та убезпеченню цього виду 
товарного кредиту в Україні. 

Підприємницька діяльність на зовнішньому ринку неминуче 
пов’язана з ризиками щодо різних майнових інтересів учасників 
зовнішньоекономічної діяльності. Експортери піддаються 
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значно більшій кількості ризиків, ніж продавці на внутріш-
ньому ринку. Ці ризики можуть виникнути внаслідок 
недостатності інформації про економічний чи політичний 
стан у країні-одержувачі або про платоспроможність покупця. 
Наразі у світі близько 80% зовнішньоторговельних постачань 
здійснюють на умовах відстрочення платежу, тобто з 
використанням різних кредитних механізмів [357, с. 466]. 
Структура ризиків при застосуванні експортних кредитів 
доволі розгалужена та налічує сотні різновидів, які можна 
класифікувати за певними ознаками. У цьому зв’язку компанії-
експортери повинні надійно захищати власні грошові кошти 
від можливих втрат шляхом страхування експортних кредитів. 

Страхуванню експортних кредитів присвячено небагато 
праць. Зокрема, його досліджували М.С. Клапків, А.І. Кредісов, 
В.І. Пушкарьов, К.В. Ткаченко, Г.В. Чернова та О.Ф. Філонюк. 
При цьому зауважимо, що страхування експортних кредитів 
перспективне для наукових пошуків. 

Страхування експортних кредитів як самостійний вид 
діяльності спочатку використовували у промислово розвинених 
країнах: Великобританії після першої світової війни, США та 
Швеції – за Великої депресії, у Німеччині, Франції, Японії – 
після Другої світової війни. 

Страхування експортних кредитів успішно реалізують в 
усіх економічно розвинених країнах із середини XX ст. Це 
необхідний фінансовий механізм, що сприяє розвитку націо-
нального експорту і забезпечує захист інтересів вітчизняних 
та зарубіжних учасників зовнішньоекономічних операцій. 

А.І. Кредісов звужує сутність страхування експортного 
кредиту до зниження або усунення кредитного ризику [393, 
с. 398]. Проте крім кредитного ризику експортній операції 
притаманні інші види ризиків. Ширше розглядає страхування 
експортних кредитів В. Пушкарьов, зазначаючи, що це 
страхування від ризику несплати зарубіжними фірмами за 
експортними боргами [302, с. 131]. Цілком слушним є 
визначення страхування експортних кредитів як виду страху-
вання, сутність якого полягає в усуненні або зниженні 
ризиків, пов’язаних з кредитами, що забезпечують експортно-
імпортні операції в міжнародній торгівлі [357, с. 471]. 
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Ризики неплатежу в експортному кредиті пов’язані з 
його сутністю, тобто застосуванням відстрочення платежів 
при вивезенні товарів і послуг за митний кордон. Несплата 
експортного кредиту може статися з багатьох причин. Практика 
експортного кредитування налічує до 50 ризиків, які поєднують 
у дві групи: економічні та політичні [357, с. 468]. Під 
економічними ризиками в експортному кредитуванні розуміють 
широкий спектр ризиків, які з’явилися при виконанні експортно-
імпортних операцій, що призводять до банкрутства імпортера, 
його неплатоспроможності або ухиляння від виконання 
платіжних зобов’язань. Ці ризики виявляються в можливому 
випадковому зменшенні чи втраті доходів, майнових цінностей, 
грошових коштів підприємця, що спростерігається в умовах 
невизначеності, нестачі інформації про стан ринку, неможли-
вості точно передбачити його тенденції. 

До політичних ризиків в експортному кредитуванні 
належать небезпеки, пов’язані зі зміною політики держави, 
військовими діями, націоналізацією, конфіскацією, введенням 
обмежень чи ембарго. Зрозуміло, політичні ризики так само в 
кінцевому підсумку призводять до неплатоспроможності 
імпортера. 

Призначення страхування експортних кредитів полягає 
в такому: 

− усуненні або зниженні ризиків, пов’язаних з виданими 
(отриманими) експортно-імпортними кредитами. Це здійсню-
ється шляхом допомоги спеціалістів з оцінювання надійності 
потенційних партнерів при виході на нові ринки; постійного 
спостереження за фінансовим станом іноземних клієнтів та 
своєчасного інформування про їх фінансовий стан; 

− підтримуванні міжнародної торгівлі. Це виявляється у 
збільшенні чисельності клієнтів; обсягів реалізації; зростанні 
конкурентоспроможності; можливості здійснювати експорт 
безпосередньо кінцевим споживачам, нехтуючи надійними 
посередниками, що в кінцевому рахунку збільшує при-
бутковість операцій [353]; 

− забезпеченні позитивного сальдо платіжного балансу; 
− розвитку сучасних фінансових інструментів у зовнішній 

торгівлі та механізмів державного підтримання експорту. 
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Слід зауважити, що страхування експортних кредитів 
визначено основним інструментом торговельної політики ЄС 
[448, с. 131]. Як зазначає М.С. Клапків, мета страхування 
експортних кредитів полягає у створенні страхового захисту 
експортерів-кредиторів від ризиків неплатоспроможності їх 
зарубіжних дебіторів [162, с. 313].  

До характерних ознак страхування експортних кредитів 
належать такі: 

− це різновид страхування товарних кредитів; 
− покриває збитки, що настали внаслідок реалізації як 

економічних, так і політичних ризиків; 
− має майже повну збитковість діяльності [162, с. 325]; 
− є одним з найбільш монополізованих видів страху-

вання [357, с. 476]; 
− передбачає індивідуальний підхід до кожного конкрет-

ного договору при розрахунку страхової премії і страхової суми; 
− не допускає кумуляції ризиків. 
Страхування експортного кредитування базується на 

дотриманні таких принципів [176; 367; 393, с. 401–406]: 
− страхування кредиту повинно передувати появі 

конкретного ризику; 
− не може бути застрахований відправлений товар 

(основним є факт укладення контракту, де встановлюються 
комерційні та кредитні умови); 

− страхування кредиту повинно або передувати 
встановленню умов відчуження товару і його фактичного 
відчуженню, або супроводжувати його; 

− насамперед необхідно страхувати кредити щодо 
експортної продукції з високим ступенем перероблення та 
готових виробів; 

− страхування повинно відповідати міжнародним 
правилам і нормам. 

Під експортним розуміють кредит, що надається країною-
експортером країні-імпортеру на оплату закупівель. Він може 
мати дві форми [357, с. 466–467]:  

− кредит постачальнику (або комерційний кредит), коли 
кредитором є компанія-експортер, що постачає зарубіжним 
контрагентам товари або послуги з відстроченням платежу; 
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− кредит покупцеві (або фінансовий кредит), коли 
кредитором є банк країни-експортера, а кредит надається для 
купівлі певних товарів експортера. 

Таким чином, можуть бути застраховані комерційні 
кредити, що надаються постачальником-експортером покупцеві-
імпортеру; банківські позики експортеру або імпортеру; 
зобов’язання і поручительства за експортним кредитом; 
довгострокові інвестиції та ін. 

Страхування експортних кредитів поділяють на два 
основних підвиди [357, с. 471]:  

− страхування експортних кредитів постачальника; 
− страхування експортних кредитів покупців. 
Проте К.В. Ткаченко розширює перелік страхових 

продуктів експортних кредитів, зараховуючи до них страхування 
документарних акредитивів; страхування банківських гарантій; 
кредитів, виданих експортеру або імпортеру; страхування 
гарантії повернення авансового платежу; тендерних гарантій; 
передвивантажувальних ризиків; товарних кредитів постачаль-
ника; лізингових та факторингових операцій; інвестиційних 
ризиків [383, c. 51]. 

Об’єктом страхування експортних кредитів постачальника 
є майнові інтереси страхувальника-експортера продукції, що 
надав комерційний кредит покупцю-імпортеру, які пов’язані 
з неповерненням кредиту у визначений договором термін. 
Таким чином, здійснюється страховий захист інтересів продавця-
кредитора на випадок неплатоспроможності покупця-боржника 
або несплати позики з інших причин, передбачених договором 
страхування.  

Страхування експортних кредитів покупця передбачає 
страхування фінансових кредитів, які надає кредитна установа 
(банк імпортера) покупцю-імпортеру для купівлі товарів у 
продавця-експортера. У цьому разі страхувальником є банк, 
який надає кредит покупцю-імпортеру. За договором страху-
вання можуть бути застраховані кредити, видані банком усім 
або окремим позичальникам, окрім кредитів, за якими 
заборгованість прострочена. 
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На розмір страхової премії при страхуванні експортних 
кредитів впливають такі чинники: 

– загальний термін і розмір кредиту; 
– розмір первинного платежу; 
– терміни часткового погашення кредиту на певні дати; 
– об’єкт постачання у кредит або вид послуг, що надаються; 
– країна-імпортер. 
Страхова сума визначається як зазначена в договорі ціна 

продажу товару або послуги. Страхуванню підлягає повна 
сума операції, проте страховик може залишити частину 
ризиків (10–20%) на відповідальності страхувальника. Важливою 
умовою договору страхування експортних кредитів є період 
очікування платежу. Відповідальність страховика не настає 
негайно після завершення обумовленого продавцем і покупцем 
часу, а лише після завершення періоду очікування платежу. 
Як правило, договір страхування передбачає 60–90 днів для 
з’ясування причини неплатежу. 

Протягом часу дії договору страхування про всі випадки 
збільшення ризиків або передавання прав за полісом третім 
особам страхувальник зобов’язаний негайно повідомити 
страховика. Страхувальник зобов’язаний інформувати страховика 
про кожну суму, яка надходить у рахунок платежів за 
контрактом, що покриваються договором страхування. 

При настанні страхового випадку страхувальник повинен 
підтвердити збиток документально та довести, що він зі свого 
боку виконав усі умови постачання товарів або послуг і має 
юридичні підстави вимагати від покупця відповідну частину 
платежу. 

На ринку страхування експортних кредитів економічно 
розвинених країн розрізняють таких основних учасників-
страховиків: 

− державні агентства (компанії з участю держави або 
уповноважені державою, що діють від її імені), які страхують 
експортні кредити і надають гарантії від імені держави; 

− приватні страховики експортних кредитів, які страхують 
і надають гарантії від власного імені (страхові компанії, що 
входять до міжнародних груп страховиків експортних 
кредитів, і дрібні національні страховики); 
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− міжнародні об’єднання (клуби, асоціації) страховиків 
експортних кредитів (основні цілі їх діяльності полягають у 
створенні та використанні узгоджених умов страхування 
експортних кредитів, обміну інформацією, експертними 
знаннями, консультуванні членів об’єднань).  

Державними агентствами є спеціалізовані установи або 
такі, що належать державі, або в яких держава має контроль-
ний пакет акцій, або уповноважені державою. Страхування 
експортного кредитування у країнах – членах ОЕСР у серед-
ньому забезпечує до 3% обсягу щорічного експорту. При 
цьому частка державної підтримки становить близько 30%, 
що дає можливість експортерам виходити на нові ринки [384]. 

Державні агентства, що здійснюють страхування експортних 
кредитів у різних країнах, наведено в табл. 2.7. 

 
Таблиця 2.71 

 
Державні агентства, що здійснюють страхування 

експортних кредитів у різних країнах світу 
 

Країна Рік 
створення Назва страховика 

1917 EH Germany (Euler Hermes 
KREDITVERSICHERUNGS-AG)

1949 
Консорціум, до якого увійшли 
ЕН Germany і PVVC під 
керівництвом менеджменту ЕН 
Germany 

Німеччина 

1959 
Консорціум, до якого увійшли 
ЕН Germany і PVVC під 
керівництвом менеджменту PWC

Канада 
1944 

Корпорація зі страхування
експортних кредитів (Export 
Credit Insurance Corporation) 

Австрія 
1946 

Австрійський контрольбанк –
державна установа з кредиту-
вання та страхування зовнішньої 
торгівлі 

                                                            
1 Складено автором. 
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Закінчення табл. 2.7 
Країна Рік 

створення Назва страховика 
Великобританія 

1919 
Департамент гарантій експорт-
них кредитів шляхом реоргані-
зації офісу зі страхування
військових ризиків  

1927 

Компанія SFAC (Societe Francaisc
d’assurance Credit), що здійснює
страховий захист національних 
експортерів і надає гарантії від 
імені уряду  

Франція 

1946 

Приватна страхова компанія 
Coface. яка від імені держави 
страхує ризики, які не беруть 
під страховий захист незалежні 
приватні страховики 

1950 
Департамент зі страхування
експорту, імпорту та інвестицій
Міністерства зовнішньої торгівлі
і промисловості 

Японія 

2001 

Державне агентство NEXI 
(Nippon Export and investment 
Insurance), на яке покладено
обов’язки зі страхування експорт-
них кредитів та інвестицій 

1934 

Незалежне агентство федераль-
ного уряду US EXIMBANK, 
яке підтримує розвиток
експортної діяльності у країні, 
переважно щодо країн, що 
розвиваються 

1948 OPIC (Overseas Private Investment
Corporation) 

1961 
Замість OPIC створено AID 
(Agency for International 
Development) 

США 

1971 Відновлено діяльність OPIC 
Чехія 

1992 
Корпорація EGAP (Exportni 
Garancni а Pojistovaci Spolccnost,
A.s.) 
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Розвиток приватного страхування експортних кредитів 
отримав поштовх у 50–60-ті роки XX ст., коли в Західній 
Європі політичні ризики поступово втратили значення, а 
більшого значення набули комерційні ризики. Нині Європа є 
центром приватного страхування експортних кредитів. На 
цей регіон за різними підрахунками припадає 80–85% 
страхових премій, які щорічно сплачуються зі страхування 
експортних кредитів. У більшості інших країн приватний 
бізнес зі страхування експортних кредитів розвинений меншою 
мірою або через жорсткий контроль з боку держави, або 
значнішу поширеність інших видів кредитного захисту 
(факторингу та форфейтингу). Проте неухильно збільшуються 
обсяги укладання договорів страхування експортних кредитів, 
що надають експортерам гарантії і в інших регіонах (у США 
і країнах Азії). 

Страхування експортних кредитів приватними страховиками 
з’явилося практично одночасно з державним, проте лише 
великі страховики можуть бути успішними гравцями на 
ринку страхування експортних кредитів. Як засвідчує досвід 
розвинених країн, до державного страхування завжди 
висуваються жорсткіші вимоги порівняно з приватним 
страхуванням. 

Нині провідними страховиками експортних кредитів є 
компанії Великої трійки, до яких належать групи компаній 
Elder Hermes (34,9% світового ринку), Atradius (24,8%) і 
Соfасе (17,9%) [316]. До кожної з груп входить величезна 
кількість страхових компаній в усьому світу, що дає змогу 
називати їх міжнародними страховими групами. Водночас у 
приватному страхуванні експортних кредитів частка дрібних 
національних страховиків незначна.  

Приватні страхові компанії, як правило, не страхують 
політичних ризиків, реалізація яких призводить до неплато-
спроможності значної кількості імпортерів порівняно з 
реалізацією економічних ризиків. Передбачити наслідки 
реалізації політичних ризиків найчастіше неможливо. Таким 
чином, покриття політичних ризиків окремо чи в поєднанні з 
економічними ризиками в більшості країн є прерогативою 
держави [194, с. 306].  
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Міжнародні об’єднання страховиків експортних кредитів 
(клуби і асоціації) почали формуватись у 30-х роках XX ст. 
Вони безпосередньо не виконують операції зі страхування 
експортних кредитів. Основна мета їх діяльності полягає у 
створенні та підтримці сприятливих умов для міжнародного 
страхування експортних кредитів, що здійснюються як на 
державному, так і приватному рівні. До найвпливовіших 
міжнародних об’єднань страховиків експортних кредитів 
належать Бернський союз, Празький клуб та Міжнародна 
асоціація кредитного страхування і надання гарантій. Їх 
загальну характеристику наведено в табл. 2.8.  

 

Таблиця 2.81 
 

Міжнародні об’єднання страховиків експортних кредитів 
 

Назва 
об’єднання 
страховиків 

Рік Мета 
створення Завдання діяльності 

Бернський союз 1934  Професійна 
підтримка 
міжнародної 
торгівлі 

- Розроблення і застосу-
вання узгоджених умов 
кредитування та страху-
вання міжнародної 
торгівлі 

- Міжнародне співро-
бітництво у встанов-
ленні сприятливого 
інвестиційного клімату, 
розвиток і підтримка 
страхування інвестицій 

- Обмін інформацією між 
членами союзу, 
здійснення експертизи і 
консультацій з питань 
страхування комерцій-
них та політичних 
ризиків при експорт-
ному кредитуванні, 
іноземному інвестуванні 

                                                            
1 Складено автором. 



Розділ 2. Страхування організаційних форм кредитної діяльності 

 140

Закінчення табл. 2.8 
Празький клуб 1993  Проведення 

ділових 
зустрічей 
і консультацій 
для нових 
страховиків 
експортних 
кредитів та 
інвестицій  
(як правило, 
для держав-
них агентств) 

- Надання організаційної 
та технічної підтримки 
як членам клубу, так і 
організаціям, що мають 
намір страхувати 
експортні кредити та 
зарубіжні інвестиції. 
Організаційна 
підтримка передбачає 
надання консультацій з 
управління страховою 
компанією, методів 
залучення клієнтів, 
побудови системи 
перестрахування та ін. 
Технічне консульту-
вання передбачає 
допомогу з оцінювання 
ризиків, що прийма-
ються на страхування, 
особливостей страху-
вання малого та серед-
нього бізнесу, інших 
видів співроітництва 
страховиків 

Міжнародна 
асоціація 
кредитного 
страхування і 
надання гарантій 
(перейменована 
з Міжнародної 
асоціації кредит-
ного страху-
вання, створеної 
в 1928 р.) 

1991  Дослідження 
теоретичних і 
практичних 
проблем 
кредитного 
страхування 
та надання 
гарантій 
експортерам 

- Вивчення питань страху-
вання кредитів і 
надання гарантій 

- Забезпечення членів 
інформацією для 
полегшення їх 
теоретичної та 
практичної діяльності 

- Підтримка спів-
робітництва членів 
у міжнародних 
і національних 
інтересах, інтересах 
страхувальників 
і страховиків 
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Бернський союз – неофіційна назва міжнародного 
об’єднання державних і приватних компаній, агентств, 
установ і спілок, експортних кредитів, що здійснюють страху-
вання, і прямих зарубіжних інвестицій. Цей союз був 
створений у 1934 р. у м. Берн (Швейцарія) під назвою 
«Міжнародний союз, що регулює страхування експортних 
кредитів». Спочатку до Бернського союзу входило чотири 
європейські країни-члени: Великобританії, Іспанії, Італії і 
Франції. У 1957 р. його перейменували в Міжнародний союз 
страховиків кредитів, а з початку 80-х років – у Міжнародний 
союз страховиків кредитів і інвестицій. Наразі союз налічує 
54 члени з 44 країн світу. 

Празький клуб, так само як і Бернський союз, є 
міжнародним об’єднанням страховиків експортних кредитів 
та інвестицій. утворений з ініціативи генерального секретаря 
Бернського союзу і Європейського банку реконструкції та 
розвитку. Під час першої зустрічі у Празі, на якій були 
присутні представники п’яти агентств, усі члени підписали 
Декларацію про відповідність своєї діяльності основним 
угодам Бернського союзу. Водночас клуб налічує близько 
30 членів, переважно з Центральної та Східної Європи. 

Першою назвою Міжнародної асоціації кредитного 
страхування і надання гарантій була «Міжнародна асоціація 
страховиків експортних кредитів». Її було утворено в Парижі. 
Назва змінилася з 2001 р. у зв’язку з тим, що понад 50% її 
членів крім класичного кредитного страхування надають 
гарантії. 

Отже, до структури ринку страхування експортних 
кредитів входять три групи страхових організацій: державні 
агентства, страхові компанії і міжнародні страхові асоціації. 
Державні агентства здійснюють в основному страхування від 
політичних і довгострокових комерційних ризиків та сприяють 
фінансовому захисту не лише компаній-експортерів, а й 
економіки країни, що потребує підтримки галузі. Найбільші 
приватні страховики здійснюють страховий захист коротко- 
та середньострокових експортних кредитних операцій. 
Страховики експортних кредитів в основному покривають 
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ризики неплатежу в результаті настання неплатоспромож-
ності імпортера. Діяльність міжнародних асоціацій спрямована 
на створення сприятливого клімату і умов, необхідних для 
подальшого розвитку страхування експортних кредитів та 
подання консультативної допомоги учасникам. Кожна з груп 
має власні цілі й виконує конкретні завдання на світовому 
ринку експортного страхування, а їх спільні зусилля сприяють 
фінансовій підтримці та захисту від ризиків учасників 
зовнішньоекономічної діяльності. 

Розвиток страхування експортних кредитів нині 
здійснюється за такими напрямами [384]: 

− збільшення розміру страхового покриття до 80–90% 
(в окремих випадках до 100%) можливих збитків 
страхувальника; 

− розширення переліку страхових ризиків та впровадження 
нових видів страхування; 

− збільшення частки операцій, які здійснюють з 
підтримкою держави або на основі спільної участі держави та 
приватних страховиків. 

Світова фінансова криза 2008 р. змусила учасників 
міжнародної торгівлі висунути підвищені вимоги у сфері 
управління ризиками, а також просування власних товарів та 
послуг на ринки зарубіжних країн. В умовах нестабільності 
світової економіки та кредитних ризиків, що зростають, при 
виконанні зовнішньоторговельних операцій інструмент 
державного страхування експортних кредитів виходить на 
передній план [313, с. 3]. 

Страхування експортних кредитів – один з найменш 
розвинених видів страхування в Україні. Це частково 
пояснюється тим, що згідно зі Світовою Картою Ризиків 
лідера кредитного страхування – Euler Hermes за другу 
половину 2009 р. Україна потрапила до найнижчої категорії 
та здобула рейтинг D, що характеризується дуже слабким 
бізнес-середовищем, високими політичними ризиками та 
низькою здатністю країни протистояти наслідкам світової 
кризи. Цей рейтинг зберігався у 2010 р. [316] і на початку 
2012 р. Хоча за версією Coface відбулися позитивні зміни 
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щодо рейтингу України, і з початку 2012 р. її рейтинг уже не 
D, як раніше, а D+ [20]. За оцінками експертів у розвинених 
країнах на фінансову підтримку експорту витрачається в 
середньому 0,35% ВВП [276]. Упровадження в Україні 
системи страхування експортних кредитів та інвестицій дасть 
змогу щорічно отримувати страхові платежі в розмірі 3–5% 
обсягу експорту за потенційного страхування експортних 
кредитів обсягом 1–3 млрд грн [384]. З початку 90-х років в 
Україні формується нормативно-правова база, на основі якої 
повинна сформуватися стратегія страхування експортних 
кредитів. Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України 
«Про впровадження механізму страхування експортних та 
кредитних ризиків» від 17 серпня 1998 р. № 1280 потрібно 
створити фонд страхових гарантій «Ексімстрах», що є добро-
вільним об’єднанням страховиків, які здійснюють страхування 
експортних кредитів. Згідно зі ст. 3 зазначеної постанови 
передбачено вступні внески страховиків – членів фонду 
«Ексімстрах» у розмірі, еквівалентному не менше 400000 євро, 
та наявність окремого централізованого гарантійного фонду у 
складі фонду страхових гарантій, джерелами формування 
якого є добровільні відрахування від страхових премій за 
договорами страхування експортних та кредитних ризиків. 
При цьому участь держави обмежується входженням до 
складу наглядової ради Фонду представників Міністерства 
фінансів України, Міністерства економічного розвитку і торгівлі 
України, Національної комісії, що здійснює регулювання у 
сфері ринків фінансових послуг, та Державної митної служби 
України (ДМСУ). Проте наразі державне страхування експортних 
кредитів у чистому вигляді в Україні не здійснюється. З цього 
приводу існує дві думки. З одного боку, підтримується ідея 
створення державної страхової компанії, що здійснюватиме 
страхування експортних кредитів. Перші спроби створити 
державне експортне кредитне агентство робилися в Україні 
ще у 2000 р., про що згадувалось у посланні Президента до 
Верховної Ради «Україна: Кроки в XXI століття. Стратегія 
економічної та соціальної політики на 2000–2004 роки». 
У подальшому було оприлюднено три законопроекти у 2005, 
2008 і 2009 р. з різними назвами, згідно з якими передбачалося 
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створення державної акціонерної компанії «Українська компанія 
страхування експорту», яка б здійснювала кредитування 
експортерів та їх клієнтів, страхування та перестрахування 
експортних кредитів, гарантування тендерних пропозицій 
українських експортерів і часткову компенсацію процентної 
ставки позичальникам. Проте жодний із законопроектів так і 
не був затверджений, оскільки вони не передбачали чітких 
механізмів діяльності Експортного кредитного агентства 
(ЕКА). Наразі визначають доцільність затвердження законо-
проекту від 2010 р. «Про державну фінансову підтримку 
експортної діяльності», згідно з яким має бути створено ЕКА 
та передбачено фінансову підтримку експортерів у розмірі 
650 млн грн. З іншого боку, існує думка про недоцільність 
створення державної агенції. Так, голова ради Ліги страхових 
організацій України О. Філонюк акцентує увагу на тому, що 
замість створення державної агенції доцільно використову-
вати функціонуючу страхову інфраструктуру. Він зауважив, 
що «у більшості країн Європейського Союзу від подібної 
практики відмовилися» [400]. 

Формування та використання ефективних механізмів 
страхування експортних кредитів забезпечуватиме стимулювання 
експорту в Україні, що є важливим для розвитку національної 
економіки. Нині експортери на світовому ринку по суті не 
можуть продавати товарів без відстрочення платежу, що 
потребує існування належного страхового захисту, стабілізації 
політичної ситуації, яка має суттєве значення для відновлення 
обсягів страхування фінансових ризиків при здійсненні 
експортних операцій. Для експортно орієнтованої ринкової 
економіки цей вид страхування вкрай необхідний. 

Аргумент проти створення державної агенції полягає в 
тому, що значна частка експорту з України здійснюється до 
країн з підвищеним рівнем політичного та економічного 
ризику [354]. Зрозуміло, це впливатиме на зростання страхових 
відшкодувань і в кінцевому підсумку на збільшення видатків 
Державного бюджету України. А в умовах перманентного 
дефіциту Державного бюджету України це небажано. Крім 
того, при створенні державної агенції можливе зниження 
конкуренції. Таким чином, варто зупинитися на існуванні 
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приватного страхування експортних кредитів. При цьому має 
бути встановлений жорсткий підхід до ліцензування цього 
виду страхування. 

 
 

2.2. Страхування ризиків фінансових кредитів 
 
Роль страхування фінансових кредитів почала зростати з 

розвитком іпотечного та споживчих кредитів. До страхування 
фінансових кредитів належать операції зі страхування ризиків 
споживчих кредитів та кредитів під інвестиційні потреби, 
видані у грошовій формі. Його види можуть належати як до 
делькредерного страхування, так і до страхування гарантій. 
Страхування фінансових кредитів включає такі основні види: 
страхування ризику непогашення кредиту, відповідальності 
позичальника за непогашення кредиту, предмету застави, 
життя та працездатності позичальника, GAP-страхування.  

Страхування ризику непогашення кредиту є видом 
страхування фінансових ризиків. На початку 90-х років 
минулого століття було поширено страхування непогашення 
кредиту, що при недоліках у законодавстві того часу 
призвело до банкрутства низки страховиків. Ця послуга в тих 
умовах мала значну кримінальну складову і піддавалася 
критиці як з боку влади, так і учасників ринку. Проте наразі з 
розвитком фінансового ринку воно набуло нових ознак і 
застосовується при споживчому кредитуванні, кредитуванні 
малих та середніх підприємств, підприємств реального сектору 
економіки, сільськогосподарських підприємств. Об’єктом 
страхування є майнові інтереси банків при наданні кредитів 
[38]. При цьому слід зауважити, що крім банків надавати 
кредити можуть й інші фінансові установи.  

До переваг страхування ризиків непогашення кредиту 
належать: 

− гарантування кредитору повернення грошових засобів 
за фінансових труднощів у позичальника; 

− надання можливості для позичальника отримати 
кредит без застави та поручителів. Проте часто при цьому 
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необхідно надати певне забезпечення на величину відсотків 
за кредитом [56];  

− відсутність права регресу до винних осіб (що одно-
часно може вважатись недоліком для кредитора) [102, c. 326]. 

Особливістю страхування ризиків непогашення кредитів 
є його висока ризиковість [6]. Застосовувати цей вид страху-
вання слід за неможливості надання позичальником 
забезпечення за кредитом або коли все майно позичальника 
перебуває в заставі, за наявності реальних перспектив щодо 
погашення кредиту. Якщо фінансові умови позичальника у 
процесі кредитування змінюються на гірше, частина кредиту 
може бути виведена з-під страхування. При цьому повернення 
страхової премії може становити 50%.  

Страховим випадком при страхуванні ризиків непогашення 
вважається факт непогашення кредиту в обсягах та терміни, 
зазначені у кредитному договорі. Страхова компанія залишає 
за собою право перевірки відповідності використання кредитних 
засобів цілям кредитування. При з’ясуванні обставин, що 
підтверджують нецільове використання коштів позичальником, 
що не було проконтрольовано банком, страховик може 
позбавити кредитну установу відшкодування.  

Договором страхування може передбачатися будь-яка 
причина неповернення кредиту, а можуть бути враховані 
лише конкретні обставини, наприклад, смерть позичальника, 
втрата ним роботи, присвоєння першої чи другої групи 
інвалідності, нещасний випадок. Для кожного банку може 
бути розроблена індивідуальна програма.  

Страховий тариф може становити 0,5–10% розміру 
кредиту залежно від ризиковості кредитної операції. Вартість 
страхування ризику непогашення кредиту, як правило, для 
фізичних осіб становить 3–6% розміру кредиту, для юридичних 
осіб – 6–7%. Вона може бути й меншою, якщо договором 
страхування передбачено відшкодування при реалізації лише 
певних видів ризиків [6]. Найчастіші причини настання 
страхових випадків – смерть або інвалідність позичальника, 
банкрутство підприємства.  

За фінансової кризи в Україні виплати за страхування ризику 
непогашення кредитів збільшились приблизно на 20–30% [6]. 
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Порівняно зі страхуванням ризику непогашення кредиту 
простіша процедура – страхування відповідальності позичальника 
за непогашення кредиту, оскільки страховий поліс є 
різновидом гарантійного листа з боку страхової компанії 
щодо клієнтів-позичальників [418]. Страхування відповідаль-
ності позичальника за непогашення кредиту – це вид 
специфічного заставного страхування без страхування застав-
ного майна. Історично страхування відповідальності часто 
передувало страхуванню від нещасних випадків і вже згодом 
страхування відповідальності трансформувалось у страху-
вання від нещасних випадків [162, c. 212]. 

Договір страхування відповідальності позичальника 
укладають страхова компанія та страхувальник, яким є 
позичальник чи гарант (поручитель) за кредитним договором. 
У такому разі банк є вигодонабувачем. Об’єкт страхування 
становить відповідальність позичальника перед банком, що 
надав кредит, за своєчасне та повне погашення. 

Страховою сумою за договором може бути або вся сума 
кредиту, або його частина, або частина кредиту разом з 
відсотками. Як правило, страхуванню підлягають 50–90% 
розміру кредиту. Страховим випадком вважається можливість 
неотримання банком кредиту (з відсотками) впродовж 20 днів 
після настання терміну платежу.  

Відповідальність страхової компанії виникає тоді, коли 
страхувальник не повернув банку-кредитору обумовлену 
кредитним договором суму впродовж визначеного часу. 
Страхуванню підлягає не вся відповідальність, а лише її 
частина. Страхову суму встановлюють пропорційно визначеній 
у договорі відсотковій відповідальності страховика виходячи 
з усієї суми заборгованості, яку потрібно повернути. Цей вид 
страхування використовують переважно при споживчому 
кредитуванні фізичних осіб, адже при середньо- та довго-
строковому кредитуванні він суттєво підвищує вартість 
кредитних ресурсів [435].  

Значну частку у страхуванні ризиків фінансових кредитів 
займає страхування ризиків споживчого кредиту. Використання 
споживчого кредиту в реалізації товарів та послуг полягає не 
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лише в задоволенні потреб домогосподарств, а й у створенні 
умов для їх зростання, що в кінцевому підсумку сприяє 
розвитку виробництва [376, с. 226]. 

За деякими даними близько 10% узятих споживчих кредитів 
позичальники не повертають [175]. Частка неплатників за 
споживчими кредитами становить 5–15% [183]. 

У розвинених країнах споживче кредитування надзвичайно 
поширене. Наприклад, у США 90% житла та 98% автомобілів 
купують у кредит. У Німеччині придбання житла у кредит 
формує майже половину ВВП країни [183]. За даними Міжна-
родного валютного фонду середнє співвідношення наданих 
фізичним особам споживчих кредитів становить близько 18% 
ВВП країни. Найбільші обсяги споживчого кредитування 
зафіксовано у країнах Азії, друге місце посідають країни 
Європи, третє – країни Латинської Америки. В Україні цей 
показник не перевищує 2% ВВП [235]. Це зумовлено високим 
попитом з боку домогосподарств на кредити та рівнем 
дохідності цих операцій для кредитних установ. За даними 
Національного банку України в липні 2011 р. банки кредиту-
вали українців переважно на споживчі цілі, у той час як 
обсяги іпотечного кредитування зменшувалися [34]. За деякими 
дослідженнями влітку 2011 р. середньостатистичний українець 
був винен банкам близько 800 євро споживчих кредитів, або 
3,5 середньої заробітної плати у країні. За цим показником 
Україна посіла друге місце в Європі після Греції [34]. 

Відповідно до п. 23 ст. 1 Закону України «Про захист 
прав споживачів» від 12.05.91 № 1023-XII у редакції від 
10.11.2011 споживчий кредит – це кошти, що надаються 
кредитодавцем (банком або іншою фінансовою установою) 
споживачу для придбання продукції. При цьому споживачем 
має бути фізична особа, яка купує, замовляє, використовує 
або має намір придбати чи замовити продукцію для особистих 
потреб, безпосередньо не пов’язаних з підприємницькою 
діяльністю або виконанням обов’язків найманого працівника. 
Під продукцією розуміються будь-які вироби (товари), роботи 
чи послуги, що виготовляються, виконуються чи надаються 
для задоволення суспільних потреб. Позиція щодо цього 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 149

Національного банку України неоднозначна. З одного боку, 
підтримується позиція Закону № 1023-XII, з іншого боку, 
згідно з офіційною статистичною звітністю Національного 
банку України у структурі кредитів, що надаються домо-
господарствам банківськими установами, існують кредити 
споживчі; іпотечні; для придбання, будівництва й реконструкції 
нерухомості та ін. Відповідно до Положенням «Про порядок 
формування та використання резерву для відшкодування 
можливих втрат за кредитними операціями банків» зі змінами, 
внесеними постановою Правління Національного банку 
України від 19.03.2007 № 83, однорідні споживчі кредити – 
це кредити на поточні потреби, надані позичальнику –
фізичній особі, загальна сума яких за одним чи кількома 
кредитними договорами (незалежно від наявності забезпечення) 
не перевищує 20 тис. грн. Як бачимо, офіційні тлумачення 
споживчого кредиту мають певні колізії.  

Науковці так само не одностайністі щодо визначення 
поняття споживчого кредиту. При цьому існує кілька підходів. 
Представники першого підходу споживчий кредит ототожнюють 
з банківськими кредитами домогосподарствам [11, c. 133; 217, 
с. 38; 323]. Дещо розширюють межі цього підходу Г.П. Табачук 
та І.В. Дугіна, які акцентують увагу на тому, що кредиторами 
у споживчому кредиті можуть бути фінансові установи [371, 
с. 224]. Проте О.А. Кириченко та В.І. Міщенко зазначають, 
що споживчий кредит надають не лише фінансові установи, а 
й торговельні компанії [17, c. 685]. Другий підхід передбачає, 
що споживчий кредит надається на придбання споживчих 
товарів тривалого користування та послуг і повертається в 
розстрочку [329, с. 312; 207, с. 79]. Окремі дослідники 
поділяють споживчий кредит на поточні потреби та інвести-
ційні цілі [17, c. 685]. Крім того, вирізняють товарну та 
грошову форми споживчого кредиту [135, c. 71–72]. Третій 
підхід акцентує увагу на тому, що споживчий кредит 
надається як юридичним, так і фізичним особам на споживчі 
потреби [110, с. 368].  

Таким чином, слід зауважити, що споживчий кредит має 
певні характерні ознаки. Споживчі кредити можуть надаватись 
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як у товарній, так і грошовій формі. Кредиторами фізичних 
осіб можуть бути фінансові установи (банки, кредитні спілки, 
ломбарди, лізингові та страхові компанії), торговельні організації, 
роботодавці. При цьому кредитування в торговельних мережах 
здійснюють як банки, так і підконтрольні їм кредитні спілки 
та інші кредитні оператори [160, с. 183]. Наприклад, у Франції 
чверть споживчого кредитування фінансовими установами 
надається банками, а три чверті – спеціалізованими кредит-
ними установами. Проте оскільки останні отримують необхідні 
їм кошти здебільшого за рахунок банківських позик, фактично 
90% загального розміру споживчого кредиту надають банки 
[124, с. 89]. Споживчі кредити можуть надаватися фізичним 
особам на різні потреби і як результат їх поділяють за такими 
основними напрямами: іпотечне кредитування, автокредиту-
вання, кредити на задоволення поточних потреб. Виокремлення 
характерних ознак споживчих кредитів повинно сприяти 
побудові системи страхування їх ризиків. При цьому за деякими 
дослідженнями основними чинники впливу на неповернення 
кредитів при споживчому кредитуванні такі: 30% випадків – 
це шахрайство з кредитними коштами банку; 35% – недо-
сконалий банківський моніторинг простроченої заборгованості; 
25% – незадовільний фінансовий стан позичальника; 7% – 
об’єктивні фактори невиконання боргових зобов’язань (смерть, 
втрата працездатності, хвороба, втрата роботи тощо) [437]. 

При страхуванні ризиків споживчого кредитування 
вирізняють суб’єктний та предметний аспекти. Суб’єктний 
аспект страхування ризиків споживчого кредитування передбачає, 
що страхувальниками можуть бути як кредитори, так 
і позичальники – фізичні особи. Для кредиторів вартість 
страхування непогашення споживчих кредитів становить 3–6% 
їх загальних розмірів, для юридичних осіб – 6–7%. Хоча 
у кризові часи за даними деяких страховиків страховий тариф 
досягав 10–15% [6]. Частіше страхувальниками є власне 
фізичні особи [371]. У цьому разі страховики, як правило, 
надають такі види страхового захисту: страхування життя 
і працездатності позичальника, оскільки основними ризиками 
неплатоспроможності є ризики фізичного, біологічного та 
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соціального функціонування особи; технічно страхування 
споживчих кредитів базується на таких самих засадах, що й 
особисте страхування [371]; страхування предмету застави 
(предмету іпотеки; транспортних засобів; ювелірних виробів 
та коштовного каміння; предметів тривалого використання; 
цінних паперів); страхування предмету лізингу; титульне 
страхування; GAP-страхування. 

Звісно, кредитні відносини фізичних осіб з різними 
кредитними установами (банками, ломбардами, кредитними 
спілками, лізинговими компаніями) мають певну специфіку, 
що відображається на притаманних цим відносинам ризикам і 
як наслідок можуть передбачати застосування різних видів 
страхового захисту. 

Предметний аспект страхування споживчих кредитів 
базується на поділі споживчих кредитів за видами. Як 
наслідок виразняють страхування ризиків при іпотечному 
кредитуванні, автокредитуванні, кредитуванні поточних потреб. 

Як зазначають фахівці, страхування ризиків споживчого 
кредитування – найпроблемніший напрям кредитного страху-
вання, збитковість якого підтверджують страховики [385]. 
Так, у 2008–2009 рр. страховики значно скоротили портфель 
зі страхування кредитів через те, що значну його частку 
становили договори страхування неповернення споживчих 
кредитів [6]. Серед причин такого стану зазначають недоліки 
функціонування скорингових систем; помилки в анде-
райтингу; шахрайство з боку позичальників [385]. Сучасне 
законодавство багатьох європейських країн дає змогу перейти 
від страхування предметів застави до безпосереднього страху-
вання кредитів, виданих під заставу. З цього виду 
страхуванняміст полягає в тому, що угода про страхування 
кредиту набирає характеру страхової гарантії, виданої 
кредитору (застрахованому) страховиком. Відповідно страховим 
випадком визнається неповернення позичальником кредитору 
у встановлені терміни заборгованості. Факт настання 
страхового випадку, який заявляє і підтверджує кредитор, дає 
підставу страховикові здійснити страхове відшкодування в 
обсязі непогашеної частки заборгованості [371]. 
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Вирішення проблеми страхування своїх ризиків при 
нецільовому кредитуванні банки вбачають у страхуванні 
життя і здоров’я позичальника при наданні йому нецільового 
споживчого кредиту [251], оскільки суттєвим ризиком 
неповернення споживчого кредиту є смерть позичальника або 
втрата ним працездатності. Якщо клієнта не змушують 
страхувати цей ризик, це означає, що кредитна установа 
залишає ризик на власному утриманні, що спричиняє певні 
витрати. Проте покривати ці витрати буде позичальник 
шляхом підвищення кредитної ставки, сплати штрафних 
санкцій. У цій ситуації страхування життя та здоров’я 
позичальника матиме певні переваги, оскільки при укладенні 
договору страхування життя або працездатності є прозорою 
плата за страховий захист; посилюється контроль за страховими 
ризиками; кредитній установі надаються додаткові гарантії 
погашення кредиту; можливість повного погашення боргового 
зобов’язання в разі смерті позичальника або втрати ним 
працездатності. Страхування життя може також покривати 
ризик втрати працездатності позичальника (інвалідність 1-ї 
чи 2-ї групи) і тимчасову втрату працездатності страху-
вальника на термін понад 30 днів, що настала внаслідок 
нещасного випадку.  

Розмір страхових тарифів залежить від статі, віку та 
професії позичальника. У середньому тариф зі страхування 
життя позичальника-жінки залежно від віку становить 0,3–
0,9% заборгованості за кредитом, позичальника-чоловіка – 
0,4–1,2 %. Іноді з метою економії позичальники надають 
банкам поліс страхування життя, який їм за соціальним 
пакетом надав працедавець. Проте вони не приймаються 
кредиторами, оскільки страхова сума та умови страхування 
відрізняються від умов споживчого кредиту. Об’єктом 
страхування життя та працездатності є майнові інтереси, 
пов’язані зі зменшенням доходу страхувальника у зв’язку із 
втратою ним працездатності або його смертю, якщо зниження 
доходу призвело до неможливості погасити заборгованість за 
кредитним договором, укладеним між страхувальником та 
вигодонабувачем (банком).  
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При страхуванні життя та працездатності необхідно 
звернути увагу на те, що деякі захворювання не визнаються 
нещасними випадками. Зокрема, до цих захворювань належать 
загострення хронічних хвороб, паразитарні інфекції, онко-
логічні, інфекційні та деякі інші захворювання. Крім того, 
страховик звільняється від виплат, якщо страховой випадок 
настав внаслідок алкогольного сп’яніння чи отруєння страху-
вальника, самовбивства чи спроби самовбивства. Як правило, 
страхова компанія направляє клієнта до акредитованого нею 
медичного закладу. Цікавим є досвід Росії, де страхування 
життя та здоров’я позичальників при споживчому кредиту-
ванні стало основним чинником зростання ринку банківського 
страхування у 2010 р., приріст якого становив близько 80% 
загального приросту [310]. 

Часто при наданні кредиту застосовують заставу як засіб 
забезпечення кредиту. Як зазначають деякі науковці, при 
сучасному розвитку банківського кредитування і підвищенні 
попиту на різні види кредитів підвищується роль застави як 
правового інструменту, що повинен забезпечити своєчасне і 
повне погашення зобов’язання [252]. Відповідно до ст. 10 
Закону України «Про заставу» від 02.10.92 № 2654-XII 
можливе страхування предмету застави. При цьому увага 
акцентується на тому, що коли він не підлягає обов’язковому 
страхуванню, він може бути застрахований за згодою сторін 
на погоджену суму, але не більше його ринкової вартості 
[288]. У заставу може надаватись як нерухоме, так і рухоме 
майно. Так, заставою можуть стати нерухомість, транспортні 
засоби, цінні папери, товаророзпорядчі документи, валютні 
цінності, ювелірні вироби, товари в обороті або переробленні 
тощо. Закони України «Про іпотеку» та «Про страхування» 
передбачають обов’язкове страхування предмету іпотеки. 
Поліс страхування застави гарантує компенсацію збитків, що 
можуть виникнути через пошкодження або знищення майна, 
переданого під заставу, у результаті вогневих ризиків; 
стихійних явищ; дії води; протиправних дій третіх осіб; 
транспортних ризиків; бою скла. Особливість страхування 
застави полягає в тому, що повинна бути забезпечена 
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безперервність страхування застави, оскільки при його 
порушенні кредитор може втратити право на отримання 
страхового відшкодування; може застосовуватися співстраху-
вання при забезпеченні великого кредиту; доцільною є наявність 
перестрахувального захисту у страховика, що здійснює його 
страхування, при страхуванні високовартісній заставі. 

До проблем страхування предметів застави в Україні 
слід зарахувати такі: скорочення ринку страхування застави у 
зв’язку зі скороченням іпотечного кредитування (страхові 
компанії в умовах меншення обсягів кредитування почали 
застосовувати демпінг); наявність колізій у законодавстві 
щодо його обов’язковості. Так, у Законі України «Про страху-
вання» не міститься обов’язків щодо страхування предметів 
застави в ломбардах незважаючи на наявність відповідної 
норми в Цивільному кодексі України та Законі України «Про 
заставу». Згідно із ст. 45 зазначеного Закону передбачено 
зобов’язання закладодержателя страхувати предмет закладу в 
обсязі його вартості за рахунок та в інтересах заставодавця. 
Це кореспондується з вимогами ст. 967 Цивільного кодексу 
України щодо обов’язковості страхування ломбардом на 
користь поклажодавця за власний рахунок речі, прийняті для 
зберігання, виходячи з повної суми їх оцінки. Проте в Законі 
України «Про страхування» від 07.03.96 № 85/96 цей вид 
страхування не визначено як обов’язковий. Як бачимо, 
твердження окремих дослідників, що в Україні страхування 
кредитних банківських ризиків існує виключно завдяки 
системі обов’язкового заставного страхування [366], не має 
законодавчого підтвердження, хоча в більшості випадків 
кредитні установи вимагають від позичальника страхування 
предмету застави. Проте це, як правило, стосується банків. 
Що ж до ломбардів кожна річ, яку ломбард приймає як 
застава, повинна бути застрахована на повну вартість. Це є 
додатковою гарантією збереження предмету застави. Проте 
щоб уникнути відповідальності, більшість ломбардів пропонують 
клієнтам підписати документ про відмову від страхування 
[92]. Якщо ломбард здійснює страхування предмету застави, 
ставка за кредитом може бути збільшена ще на 5% річних. 
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Деякі ломбарди не заперечують, коли їх клієнти звертаються 
за послугами страхових компаній. Часто ломбарди вимагають 
від клієнтів самостійного страхування закладу. В Україні 
відбувається монополізація ринку страхування застави, оскільки 
за згоди Антимонопольного комітету України сформувався 
легальний «картель» у сфері страхування заставного майна, 
до якого входять сім банків: Альфа-Банк, банк «Фінанси 
і Кредит», ПриватБанк, ОТП Банк, Райффайзен Банк Аваль, 
Укрсоцбанк, УкрСіббанк, та сім страхових компаній: Оранта, 
Інгосстрах, Універсальна», АХА Страхування, Дженералі 
Гарант, Українська пожежно-страхова компанія та Уніка, що 
може призвести до монополізації ринку страхування у сфері 
кредитування. 

Одним з напрямів розвитку споживчого кредитування є 
автокредитування. За деякими оцінками в Європі здійснюється 
реалізація у кредит майже 70% автомобілів [16, с. 138]. 
У докризовий період в Україні кількість реалізованих у кредит 
автомобілів за окремими сегментами становила до 80% [226, 
с. 32]. Проте вже у 2010 р. за допомогою кредитних програм 
було реалізовано лише 15–18% автомобілів [302, с. 36]. При 
цьому до 80% автокредитів надавалось за активної участі 
автосалонів [16, с. 34]. Перепоною для розвитку автокредиту-
вання є низька ліквідність заставних автомобілів. Хоча були 
здійснені спроби укладення угоди між Всеукраїнською 
асоціацією автоімпортерів і дилерів та Асоціацією українських 
банків щодо продажу відібраних у неплатників авто через 
дилерські автосалони, їх ціна в середньому на 10% пере-
вищуватиме ціну тих, що реалізуються поза салонами [438].  

У Росії на початку 2012 р. на тисячу жителів припадало 
250 автомобілів; 52% становили автомобілі старше десяти років, 
у той час як в Україні – 62%. За даними AUTO-Consulting у 
Росії частка автомобілів іноземних марок становила 46% 
автопарку, у той час як в Україні – 40%. При цьому Росія 
відповідає рівню європейских країн 30-річної давнини, у той 
час як наразі на тисячу європейців припадає 480 автомобілів, 
а в деяких країнах цей показник досягає 600. Лише кожний 
шостий українець має автомобіль; на нові автомобілі українці 
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витрачають у 13 раз менше, ніж росіяни. Середній вік 
автомобіля в Україні становить 18 років [89]. Це свідчить про 
можливість зростання українського автомобільного ринку. На 
думку фахівців, щорічно автомобільний ринок зростатиме на 
15–20% і досягне обсягів продажу 2008 р. не раніше 2015 р. 
[230, с. 29]. Це зумовить також збільшення обсягів продажу 
полісів каско. Так, якщо в Європі його мають близько 90% 
водіїв, в Україні цей показник у 10 разів менший [433, с. 6]. 
Збільшення обсягів реалізації автомобілів у кредит сприятиме 
просуванню іншого страхового продукту – страхування цивільної 
відповідальності власників автотранспорту. У 2011 р., як правило, 
банки надавали кредит до 50% вартості заставного авто-
мобіля. При цьому вартість страхування становила 0,3–5% 
вартості застави [32]. 

До основних проблем страхування автокредитів 
належать такі: 

− доволі висока ймовірність настання страхових випадків з 
огляду на те, що з 2004 р. по вересень 2008 р. в Україні було 
визнано проблемними 6% автокредитів [438]; 

− значна частка кредитних автомобілів імпортні. Так, за 
даними Всеукраїнської асоціації автоімпортерів і дилерів 
асоціації у 2008 р. імпортних автомобілів було продано на 
136% більше, ніж вітчизняних, у 2009 р. – на 177%, у 2010 р. – 
на 390%, за підсумками I кварталу 2011 р. – на 372% [377]. Як 
наслідок посилюється ймовірність реалізації валютних ризиків; 

− недостатність розміру страхового відшкодування за 
каско для покриття заборгованості позичальника перед банком. 

З огляду на зазначене на страховому ринку виник новий 
продукт, що надає страховий захист від цього ризику. Так, на 
російському ринку існує страховий продукт GAP-insurance, 
або гарантія збереження вартості нерухомості чи автомобіля. 
GAP-страхування покриває різницю між первісною вартістю 
майна та розміром відшкодування в разі його втрати. Особливо 
необхідним воно є при реалізації авто в кредитів, вартість 
якого щороку зменшується у зв’язку зі зносом та зниженням 
ринкової вартості. У результаті при втраті автомобіля його 
власник за договором страхування отримає менше коштів, 
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ніж заплатив за нього, що спричинить неможливість повного 
погашення заборгованості перед банком. Така додаткова 
опція до класичного каско знижує ризики як банку, так і 
позичальника. 

Як зазначає О. Залетов, розвиток автострахування в 
Україні визначатиметься такими факторами: платоспроможністю 
населення і підприємств; кредитною політикою банків; 
аукціонними пропозиціями автодилерів [139, c. 13]. 

При споживчому кредитуванні важливе значення мають 
ризики втрати права власності на нерухоме чи рухоме майно, 
що було придбано фізичною особою на вторинному ринку. 
Для страхового захисту від реалізації цього ризику застосовують 
титульне страхування, основна відмінність якого від інших 
видів майнового страхування полягає в тому, що воно 
захищає власника від подій, що вже трапилися, проте не були 
відомі на момент укладення договору купівлі-продажу майна. 
При цьому наперед передбачити ці обставини або повністю 
дослідити історію об’єкта нерухомого чи рухомого майна 
часто неможливо. За договорами титульного страхування 
можна застрахувати ризик втрати права власності на житло, 
земельні ділянки, автомобілі. Проте в Україні цей вид 
страхування не поширений. Крім того, типовим об’єктом 
страхування є житло. На думку В.М. Фурмана, нерозвиненість 
в Україні титульного страхування зумовлена відсутністю 
системи державної реєстрації права власності на нерухомість, 
а також нерозвиненістю системи професійної відповідальності 
юристів, включаючи страхування відповідальності юристів за 
професійні помилки. Водночас в розвинених країнах титульне 
страхування розвивалось як альтернатива висунення позову 
юристу і/або органу, що реєструє право власності на 
нерухомість [409, c. 223]. 

Таким чином, страхування ризиків, пов’язаних з виконанням 
операцій споживчого кредитування, є одним з дієвих заходів 
уникнення накопичення простроченої заборгованості за 
відсотками та штрафними санкціями, стримування накопичення 
страхових резервів за безнадійними боргами та забезпечення 
підвищення прибутковості споживчих кредитів. 
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2.3. Страхування ризиків кредитів довіри 
 

Найґрунтовніше поняття страхування кредитів довіри 
дослідив М.С. Клапків. Зокрема, він зазначив, що страхування 
кредитів довіри не є типовим страхуванням кредиту, як і 
«кредит довіри» не є кредитом у загальноприйнятому значенні. 
Хоча, безумовно, основним конструктивним елементом кожного 
кредиту є довіра. У загальній групі видів страхування кредитів 
це страхування вже посідає належне, хоча й не провідне місце 
[162, c. 303–304]. Як зазначалось у підрозд. 1.4, існування 
страхування кредитів довіри підтримують також інші науковці. 

Страхування кредитів довіри пропонує підприємцям 
захист від незадовільних фінансових наслідків, збитків, 
завданих власним персоналом, якому з огляду на виконувані 
ним службові обов’язки необхідно довіряти майнові цінності 
[371]. Крім того, до страхування кредитів довіри слід 
зарахувати страхування сплати митних платежів. 

До передумов розвитку страхування кредитів довіри 
належать такі: 

− нелояльність власного персоналу, якому роботодавець 
повинен довірити виконання певних службових обов’язків, 
що може призвести до майнових збитків страхувальника, 
отримання матеріальної вигоди персоналом або третіми 
особами [162, с. 309]; 

− архаїчний метод справляння податків [162, с. 306].  
Серед страхування кредитів довіри слід вирізнити страху-

вання ризиків отримання збитків, пов’язаних з використанням 
втрачених, вкрадених або фальшивих пластикових карток, що 
емітуються банком (Crime cart insurance); страхування ризиків, 
пов’язаних з помилками персоналу банку (Errors and omissions 
insurance); комплексне банківське страхування (Banker’s 
blanket bond); страхування директорів та топ-менеджерів 
кредитних установ (Director’s&officer’s insurance); страхування 
сплати митних платежів до бюджету держави. На думку 
фахівців, страхуванням кредитів довіри може бути охоплений 
також фондовий ринок [416, с. 31–32]. 
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Особливість страхування кредиту довіри полягає в тому, 
що ним, як правило, охоплюються не окремі суб’єкти, а весь 
персонал установи чи всі суб’єкти зовнішньоекономічної 
діяльності. 

В Україні до операцій з використанням банківських 
платіжних карток багато уваги банки почали приділяти після 
завершення стартового періоду розвитку банківських структур. 
Нині програми банків з розвитку карткового бізнесу слід 
розглядати як перспективні та прибуткові незважаючи на 
дороге технічне обслуговування. Проте зі збільшенням обсягів 
емісії платіжних карток підвищується ризик безпеки збереження 
коштів на карткових рахунках. За даними Української між-
банківської асоціації членів платіжних систем «ЕМА» офіційні 
втрати від шахрайських дій з платіжними картками в Україні 
не перевищують 0,06% річного обороту за картками. Це 
відповідає середньоєвропейським показникам. Проте банкіри 
визнають, що реальні втрати досягають 1% загального обсягу 
за операціями за картками. Реально у країнах єврозони на 
частку шахраїв припадає 0,3% операцій з картками, всупереч 
тому, що на вимогу VISA та Europay збитки від карткових 
шахраїв не повинні перевищувати 0,14% обсягу послуг еквай-
рингу. Збитки від дій, коли злочинці видають себе за іншу 
людину в шахрайських цілях, становлять близько 50 млрд дол. 
США; щороку від них страждає близько 12 млн споживачів. 
Клієнти вимагають від банків, щоб вони застосовували 
відповідні заходи захисту, оскільки ці проблеми набирають 
деделі ширшого масштабу. Так, у результаті хакерських атак 
на платіжні системи Heartland System /TJ Maxx шахраї 
отримали несанкціонований доступ до 140 млн карткових 
трансакцій; від таких дій постраждали понад 500 банків та 
велика кількість їх клієнтів [137, с. 72]. 

За деякими оцінками, кожний десятий власник пластикової 
картки стає жертвою помилки або шахрайських дій [54]. 

Належне виявлення ризику – це насамперед визнання та 
розуміння наявних ризиків або ризиків, що можуть виникнути у 
зв’язку з появою нових карткових продуктів. Виявляти ризики 
потрібно постійно на рівні як окремої операції, так і продуктів. 
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При емісії та обслуговуванні платіжних карток роз-
різняють такі ризики [411].  

1. Ризики втрати коштів у результаті шахрайських дій 
поза системою банку:  

− овердрафт за рахунком клієнта, що виник у результаті 
шахрайських дій клієнта при масових операціях у 
торговельній мережі за карткою нижче авторизаційних 
лімітів торговельних точок; 

− списання коштів за рахунком клієнта за підробленими 
картками; 

− списання коштів за рахунком клієнта за втраченими 
картками. 

2. Ризики втрати коштів банків від шахрайських дій у 
системі банку: 

− несанкціонованого встановлення авторизаційного ліміту, 
що дає змогу збільшити доступну суму за картковим 
рахунком; 

− випуску паралельних карток на одного клієнта; 
− несанкціонованого випуску нових карток (наприклад, 
з нульовим балансом). 

3. Ризики отримання збитків банків у результаті техно-
логічних збоїв та помилок, що пов’язані з таким: 

− недотриманням вимог платіжної системи щодо 
оформлення платежів; 

− недотриманням вимог і стандартів платіжної системи 
щодо передавання інформації, зокрема, при використанні 
загальнодоступних каналів і мереж, таких як Інтернет.  

Важливим є завдання оцінювання ризиків втрат банку, 
оскільки від цього залежить визначення оптимальних розмірів 
страхових фондів, застав, гарантій. 

Страхування пластикових карток – це відносини між 
страховиком та страхувальником щодо захисту майнових 
інтересів, пов’язаних з володінням, використанням пластикових 
карток та їх розпорядженням [54]. При цьому особливо 
актуальним стає співробітництво банків та страхових компаній. 
З метою мінімізації збитків від шахрайських дій банки разом 
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зі страховиками розробляють спільні фінансові продукти. 
При цьому страхові компанії є, як правило, дочірніми 
структурами банків або афілійованими з ними установами. 
Проте розміщення таких ризиків у дочірніх чи афілійованих 
страховиків банку невигідно, оскільки при цьому ризики 
акумулюються в одній фінансовій групі [189, с. 34]. 
Страховики пропонують: 

− страхування ризиків банків – емітентів карток з 
покриттям частини їх збитків при незаконному використанні 
карток; 

− страхування ризиків держателів пластикових карток; 
− комплексне банківське страхування держателів пластико-

вих карток, що уможливлює страхування ризиків не лише 
карткового бізнесу.  

Наразі крім популярного вже страхування банківських 
карток подорожуючими за кордон (travel insurance) деякі 
українські компанії застосовують окремі поліси для власників 
кредитних і дебетових карток. Така страховка дасть змогу 
клієнту банку отримати відшкодування збитків, якщо він помітив 
шахрайські операції зі своєю карткою, що були здійсненні 
між її втратою та повідомленням до банку. Страховим 
випадком є не лише незаконне використання грошових 
коштів з вкраденої або загубленої картки, а й ситуація, коли 
клієнта грабують одразу після зняття готівки в банкоматі. 

Вартість такого страхового полісу залежить від кількості 
застрахованих у певному банку та статистики страхових 
випадків (якщо такі були). Середньорічний тариф на таку 
послугу становить 0,5–1% страхової суми, яка, у свою чергу, 
визначається з урахуванням можливих збитків та побажань 
клієнта. Але при цьому встановлюється певний ліміт відшкоду-
вання. У середньому він не перевищує 20–30 тис. грн за 
одним страховим випадком. Таким чином, місячний страховий 
платіж становитиме 8–25 грн. Проте щоб у клієнта не 
виникало бажання спеціально губити картки, страхові компанії 
обмежують кількість страхових випадків, за якими можуть 
здійснюватись виплати. Як наслідок поліси зі страхування 
карткових ризиків страхові компанії пропонують лише 
перевіреним VIP-клієнтам.  
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Незважаючи на необхідність та перспективність такого 
виду страхування, його застосування утруднене [189, с. 34]. 

По-перше, зберігаються законодавчі проблеми: відсутня 
стандартизація процедури страхування на випадок крадіжок 
коштів з карткових рахунків.  

По-друге, в Україні суттєвим залишається сегмент ринку 
карток з магнітною смугою, відповідальність за шахрайство з 
якою несе її емітент. 

По-третє, розмір франшизи доволі великий (за експерт-
ними оцінками, у середньому така франшиза становить 
50 тис. дол. США).  

По-четверте, спостерігаються психологічні рестрикційні 
чинники: хоча банки неохоче афішують такі страхові поліси, 
на ринку переважає страхування з невеликими лімітами 
відповідальності та перестрахуванням у компаніях-нерезидентах. 

По-п’яте, відсутній досвід оцінювання ризиків страхування 
втрат від карткового шахрайства.  

Отже, як засвідчує практика банків, випуск карток 
пов’язаний з високим рівнем ризику збитків банку. Страхування 
від карткового шахрайства для більшості банків залишається 
дуже дорогим і може бути рекламною акцією. Крім того, 
лише обмежена кількість страховиків може запропонувати 
банкам послуги зі страхування ризиків обігу пластикових 
карток [361, c. 143].  

У розвинених країнах одним з найефективніших 
інструментів захисту майна банків є поліс комплексного 
страхування від злочинів «ВВВ». Об’єктом страхування при 
цьому є майновий інтерес банку, пов’язаний з володінням, 
використанням, розпорядженням майна, що йому належить, а 
також з грошовими коштами та іншим майном, наданим 
банку партнерами або клієнтами в межах здійснюваної банком 
діяльності на підставі виданої йому ліцензії [129, c. 687]. 
Вперше таку послугу запровадив у 1887 р. відомий 
Ллойдівський андерайтер К. Хіт, який розробив перший поліс 
страхування банків від пограбування. Подальше ускладнення 
страхового бізнесу, а також розвиток комп’ютерних та 
інформаційних технологій, використання каналів обміну 
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інформацією через інтернет-ресурси зумовили необхідність 
включення до полісу страхування професійної відповідальності 
працівників банків та страхове покриття електронних 
злочинів [119]. 

Стандартні умови страхування, розроблені андерайтерами 
фірми «Ллойдс» («Lloyd’s»), включають для покриття такі 
основні ризики: збитки від нечесних дій працівників банку 
(нелояльність персоналу); втрати майна у приміщеннях 
банку; при перевезенні; від підроблення та внесення змін до 
документів; від операцій з цінними паперами; від прийняття 
фальшивої валюти. На практиці банком може бути придбаний 
поліс з необхідним покриттям, що включає компенсацію 
окремих збитків з наведеного переліку ризиків.  

За наявності у банка полісу комплексного страхування 
майна від злочинів страхуються лише ризики внутрішнього 
шахрайства. При цьому передбачається, що в банку вжито 
всіх необхідних заходів для недопущення шахрайства 
працівниками: ризики мінімальні, оскільки питання корпо-
ративної етики і поведінки, так само як і процедури 
внутрішнього контролю, повинні забезпечувати максималь-
ний захист від внутрішніх загроз. Зовнішні шахрайські дії 
страхуванню не підлягають, оскільки передбачається, що 
внутрішні процеси банку чітко регламентують порядок 
перевірки позичальників: їх фінансового стану, плато- та 
кредитоспроможності; місця роботи, бізнесу тощо [51, c. 67]. 

На думку аналітиків, нині в банківській сфері лідирують 
злочини, які скоюють або безпосередньо працівники банку, 
або за їх участю треті особи. Такі злочини становлять 70–80% 
загальної кількості злочинів у банківській сфері [191]. За 
даними фірми «UniCredit Group» у 40% випадків злочини 
здійснюють пересічні службовці, 30% – керівники, 15% – 
треті особи та колишні працівники. При цьому слід зауважити, 
що пограбування банку в середньому приносить грабіжникам 
1,9 тис. дол. США, а до кримінальної відповідальності їх 
притягають у 82% випадків. Водночас пограбування з 
використанням комп’ютерних технологій може принести 
грабіжникам до 250 тис. дол. США і лише у 2% випадків 
грабіжників притягають до відповідальності [184]. 
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Найновішим варіантом комплексного банківського 
страхування є поліс NMA 2626, який називають Worldwide 
Bankers Polisy (WBP), що забезпечує покриття втрат, які 
можуть виникнути в таких випадках: недобросовісності 
працівників; перевезенні коштів; втраті за місцем зберігання; 
фальшуванні чеків; фальшуванні цінних паперів; фальшуванні 
грошей; втраті обладнання офісів банків [162, c. 309–310]. 

У різних країнах застосовують різні підходи до обов’язко-
вості комплексного банківського страхування. У країнах 
Західної Європи цей вид страхування добровільний. У США 
для банків, що працюють з фізичними особами, поліс ВВВ 
обов’язковий.  

У Росії продукт ВВВ першою запропонувала компанія 
«Інгосстрах» у 1997 р., в Україні – страхова компанія 
«АСКА», яка у 2002 р. застрахувала ризики ПУМБ. Проте 
у вітчизняній банківській системі цей вид страхування ще не 
зажив популярності. Українські банки використовують систему 
внутрішнього страхування від небажаних ризиків за актив-
ними операціями і самостійно відшкодовують збитки як 
результат злочинів та махінацій. При цьому більшість банків 
не бажає відкривати інформацію страховику, що є необхідною 
для визначення ступеня ризику та здійснення актуарних 
розрахунків тарифів страхування, франшизи та лімітів відпо-
відальності, мотивуючи це банківською таємницею або 
конфіденційністю інформації [119]. За оцінками страховиків, 
за програмою BBB застраховано близько десяти вітчизняних 
банків, що є, як правило, дочірніми компаніями західних банків. 
Крім того, ще близько десяти українських банків виявляють 
інтерес до цього продукту [184]. Умовами, що сприятимуть 
розвитку комплексного банківського страхування в Україні, 
повинні стати динамічний розвиток банківського бізнесу та 
підвищення привабливості страхового ринку для зарубіжних 
інвесторів [136, с. 109]. 

Важливого значення у кредитній сфері набуває страховий 
захист відповідальності директорів та топ-менеджерів 
кредитних установ (D&O). Ця послуга вперше з’явилась на 
світовому ринку у 30-ті роки минулого століття в Lloyd’s 
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у Лондоні, проте не розвивалась до середини 60-х років [197]. 
Широкої популярності страхування відповідальності директорів 
зажило лише в 1970 р. Об’єктом страхування є претензії з 
боку третіх осіб та клієнтів щодо виплати їм коштів, які були 
втрачені в результаті дій та рішень директорів і менеджерів. 

У зарубіжних країнах кількість позовів до топ-
менеджерів щороку збільшується в середньому на 20% [40]. 
У Росії протягом 2011 р. сегмент страхування відповідаль-
ності директорів збільшився на 13% [351].  

Страховики засвідчують, що відповідальність директорів 
фінансових інститутів – найризикованіший сегмент страху-
вання D&O. У США відповідно до Federal Deposіt Іnsurance 
Corporatіon Act керівники банків персонально відповідають за 
будь-які збитки. Це призвело до того, що поліс D&O мають 
понад 90% найбільших банків. Банки та інші фінансові організації 
у США становлять третину покупців полісів D&O [40]. 

Проте практика висування персональних претензій до 
директорів в Україні не поширена, тому й попит на поліси 
D&O невеликий. Як правило, страхові поліси D&O купують 
банки з іноземним капіталом [310]. Хоча, на думку 
С.М. Лаптєва та Н.В. Зачосової, страхування відповідальності 
керівництва кредитних установ є перспективним напрямом 
посилення їх економічної безпеки, оскільки дає змогу 
компаніям компенсувати збитки від реалізації нетрадиційних 
видів загроз, які не покриває жодний інший вид страхування 
та надає можливість підвищити рівень майже всіх підсистем 
економічної безпеки [209]. 

Як зазначає М.С. Клапків, особливістю будь-якої гарантії 
полягає в тому, що вона як забезпечує кредитне зобов’язання, 
так і є кредитним зобов’язанням (кредитом довіри) [162, 
c. 436]. Це стосується гарантій сплати митних платежів до 
Державного бюджету України. 

На нашу думку, до передумов виникнення страхування 
сплати митних платежів належать: 

– звільнення від сплати митних платежів товарів, 
оформлених у межах певного митного режиму; 

– розбіжність у часі між ввезенням товару на митну 
територію України та його митним оформленням; 
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– недобросовісність суб’єктів зовнішньоекономічної діяль-
ності, яка виявляється в ухилянні від сплати митних платежів; 

– надання певного кредиту довіри державою суб’єкту 
зовнішньоекономічної діяльності. 

Таким чином, надання кредиту довіри суб’єкту зовнішньо-
економічної діяльності трансформується для держави в податкові 
ризики. В.В. Вітлінський та О.М. Тимченко вирізняють такі 
джерела податкових ризиків: фіскальна психологія платника; 
чинники соціально-економічного характеру; зміни в податковій 
політиці; недоліки планування та прогнозування; чинники 
нормативно-правового та організаційно-правового характеру; 
галузеві особливості та види діяльності [60, c. 134]. На нашу 
думку, на ухиляння від сплати митних платежів найзначніше 
впливає фіскальна психологія платника. У протиборстві корисли-
вого інтересу та громадського обов’язку формується відповідна 
поведінка платника, і від того, який елемент переважає, 
залежить ступінь ризику [60, c. 135]. 

Для мінімізації податкових ризиків держава вимагає від 
суб’єкта зовнішньоекономічної діяльності надання митним 
органам певного забезпечення виконання своїх зобов’язань. 
Згідно з постановою Кабінету Міністрів України «Про 
Положення про надання фінансових гарантій митним органам 
незалежними фінансовими посередниками щодо обов’язкової 
доставки товарів до митниць призначення» від 4 жовтня 1996 р. 
№ 1216 фінансові гарантії надавалися лише при транзиті 
підакцизних товарів через митну територію України. Проте 
постановою Кабінету Міністрів України «Про ввезення на 
митну територію України окремих видів товарів» від 29 березня 
2002 р. № 390 цей перелік було суттєво розширено. Так, 
зазначалось, що в разі ввезення на митну територію України з 
будь-якою метою (крім транзиту через територію України та 
переміщення експрес-перевізниками) окремих видів товарів, 
перелік яких встановлює ДМСУ залежно від виду транспорту, 
який використовують для їх переміщення, умовою пропускання 
через митний кордон України цих товарів є подання суб’єктом 
підприємницької діяльності, на адресу якого ввозяться товари, 
митниці, у зоні якої він перебуває, попередньої вантажної 
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митної декларації та її електронної копії. При цьому митному 
органу має бути надана гарантія. Подібна практика існує й в 
інших країнах, зокрема Польщі. Проте там гарантії при 
транзиті товарів поширюються лише на тютюнові вироби та 
алкогольні напої [162, с. 455], а в Україні перелік підакцизних 
товарів ширший. З огляду на збільшення надходжень митних 
платежів до Державного бюджету України та їх значну частку 
як у ВВП, так і структурі доходів Державного бюджету 
України [45, c. 217–219], важливого значення набувають 
заходи держави, що гарантують виконання суб’єктами зовнішньо-
економічної діяльності зобов’язань перед митними органами. 
Заходи гарантування доставки регламентуються розд. Х Митного 
кодексу України від 13.03.2012 № 4495-VI (у редакції 
від 08.07.2012) і передбачають застосування до товарів, що 
перебувають під митним контролем і переміщуються транзитом, 
застосовування одного з таких заходів гарантування доставки 
цих товарів до митного органу призначення:  

− надання власником товарів (уповноваженою ним 
особою) фінансових гарантій митним органам;  

− перевезення на умовах Митної конвенції про міжна-
родне перевезення вантажів із застосуванням книжки МДП 
1975 р. (Конвенції МДП 1975 р.); 

− перевезення на умовах Конвенції про тимчасове 
ввезення (м. Стамбул, 1990 р.) із застосуванням книжки ATA 
(Carnet ATA). 

Хоча згідно зі ст. 161 Митного кодексу України від 
11.07.2002 № 92-IV додатково до зазначених засобів гаранту-
вання застосовувались охорона і супроводження товарів 
митними органами та перевезення товарів митним перевізником. 

Вид заходу гарантування доставки товарів, що пере-
бувають під митним контролем, до митного органу призначення 
вибирає власник товарів або уповноважена ним особа. 

Відповідно до ст. 307 Митного кодексу України від 
13.03.2012 фінансові гарантії поділяють на два види:  

−  гарантія, що надається у вигляді документа гарантом; 
− грошова застава, що передбачає внесення коштів на 

відповідний рахунок або в касу митного органу. 
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Це відрізняється від норм Положення Кабінету Міністрів 
України «Про надання фінансових гарантій митним органам 
незалежними фінансовими посередниками щодо обов’язкової 
доставки товарів до митниць призначення» від 4 жовтня 1996 р. 
№ 1216, де передбачено застосування:  

− страхування фінансової відповідальності перевізника, 
що здійснюється на підставі страхового поліса української 
страхової компанії; 

− гарантійного листа вітчизняного банку (письмове 
зобов’язання гаранта перед митними органами щодо внесення 
передбачених законодавством обов’язкових платежів у разі 
порушення перевізником зобов’язань, узятих у зв’язку з 
переміщенням товарів транзитом через територію України);  

− грошової застави, яка вноситься на депозитний рахунок 
митниці при ввезенні товарів та повертається перевізнику при 
доставці товарів до митниці призначення.  

Ці види гарантій поділяють на прямі та непрямі (рис. 2.1). 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Рис. 2.1. Види фінансових гарантій, які застосовують при сплаті 
митних платежів в Україні 
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Сума фінансових гарантій повинна відповідати сумі всіх 
обов’язкових платежів, встановлених для оподаткування 
ввезених в Україну товарів з метою вільного використання.  

Згідно із ст. 314 Митного кодексу України гарантом 
може бути: 

− банківська установа, яка надає гарантії безпосередньо 
або може застосовувати їх як фінансове забезпечення гарантій, 
що надаються митним органам незалежними фінансовими 
посередниками; 

− незалежний фінансовий посередник – юридична особа, 
створена у формі повного або командитного товариства. 

Хоча раніше будь-яку фінансову гарантію мали право 
застосовувати власник товарів або уповноважена ним особа 
лише за допомогою незалежного фінансового посередника 
(НФП). При цьому ДМСУ висуває такі вимоги до гаранта: 

− банківські установи повинні мати відповідну ліцензію 
(дозвіл, витяг з реєстру) Національного банку України. Інші 
юридичні особи повинні мати відповідні укладені угоди з 
банками та/або страховими компаніями щодо фінансового 
забезпечення гарантій, які надають ці юридичні особи; 

− мати досвід банківської чи іншої фінансової діяльності 
не менше п’яти років; 

− мати доведену за останні три календарних роки 
платоспроможність шляхом підтвердження виконання встановле-
них нормативів, які забезпечують безумовне виконання 
платіжних зобов’язань перед державним бюджетом; 

− банківські установи протягом останніх трьох календарних 
років не повинні бути об’єктом застосування Національним 
банком України заходів впливу за порушення нормативів 
(критеріїв) у вигляді обмеження, зупинення чи припинення 
здійснення окремих видів діяльності, примусової реорганізації 
установи, призначення тимчасової адміністрації. Інші юридичні 
особи повинні протягом останніх трьох календарних років не 
бути об’єктом застосування спеціальних санкцій, передбачених 
Законом України «Про зовнішньоекономічну діяльність» і не 
мати випадків притягнення їх посадових осіб до адміністративної 
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відповідальності за порушення митних правил за ст. 472, 482–
485 Митного кодексу України; 

− не мати збитковості за останні три календарних роки 
(крім банківських установ); 

− не мати заборгованості зі сплати податків і зборів до 
бюджетів усіх рівнів; 

− мати можливість формувати в повному обсязі грошові 
резерви для відшкодування можливих втрат у розмірі 
визначеної нею самостійно суми всіх одночасно наданих 
митним органам фінансових гарантій; 

− не мати заборгованості перед митними органами за 
попередньо наданими гарантіями; 

− мати електронну систему накопичення і обміну 
інформацією з митними органами, що забезпечує захист цієї 
інформації від несанкціонованого використання, копіювання 
та/або модифікації, зокрема, систему застосування та переда-
вання електронного гарантійного документа незалежного 
фінансового посередника чи листа банку в єдину авто-
матизовану інформаційну систему митних органів України. 

Нині статус НФП у ДМСУ отримали лише повне 
товариство «Велта П.М.С.Г. Гарант-Сервіс» та командитне 
товариство «Донтрансгрант і компанія», які є посередниками 
між власниками (перевізниками) товару та страховиками. 
Крім цих компаній з проханням визнати їх НФП до ДМСУ 
свого часу зверталися підприємство з іноземними інвестиціями 
«Альфа-Еко» (Київ) та державна судноплавна компанія 
«Укрферрі» (Одеса). Проте вони не отримали статусу гаранта, 
оскільки постановою Кабінету Міністрів України від 4 жовтня 
1996 р. № 1216 встановлено, що підприємства з іноземними 
інвестиціями не відповідають вимогам щодо форми реєстрації 
НФП. Фінансові гарантії у формі гарантійного листа банку та 
договору страхування фінансової відповідальності перевізника 
застосовують лише як «фінансове забезпечення гарантій, що 
надаються митним органам незалежними фінансовими 
посередниками». 

При страхуванні фінансової відповідальності перевізника, 
з одного боку, останній отримує дозвіл держави на 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 171

переміщення товарів митною територією України відповідно 
до умов зазначеного митного режиму, а з іншого боку, 
держава в особі митного органу отримує зобов’язання 
страховика щодо відшкодування збитків Державному бюджету 
України при страховому випадку – непостачанні перевізником 
товарів до митниці призначення. Економічним інтересом 
держави при здійсненні страхування фінансової відповідаль-
ності перевізника є захист власних фіскальних інтересів, 
оскільки при непостачанні товарів перевізником до митниці 
призначення Державний бюджет України не отримає певної 
суми митних податків. Економічним інтересом перевізника 
(власника) товару є отримання дозволу митних органів на 
переміщення товарів митною територією України. 

Разом з тим питанням страхування фінансової відповідаль-
ності перевізника щодо постачання товарів до митниці 
призначення як різновиду страхування кредитів довіри 
приділялося недостатньо уваги. Єдиним джерелом, де про це 
згадується, є монографія М.С. Клапківа «Страхування фінансових 
ризиків». Проте спочатку в ній зазначається, що страхування 
сплати податків до бюджету належить до гарантійного страху-
вання [162, с. 209], а потім що це особливий вид страхування 
кредитів довіри [162, с. 307]. На нашу думку, страхування 
фінансової відповідальності перевізника є видом страхування 
кредитів довіри, оскільки держава довіряє перевізнику (власнику 
товару), якщо він дотримується зобов’язань щодо виконання 
умов певного митного режиму. У результаті Державний бюджет 
України не втрачатиме податкових надходжень [71, с. 103]. 

При неотриманні об’єктивних даних про місцезнаходження 
вантажу та за відсутності обставин, що не є гарантійним 
випадком, митний орган надсилає повідомлення до Єдиної 
автоматизованої інформаційної системи (ЄАIС) ДМСУ про 
те, що товар не доставлено. Протягом двох годин це 
повідомлення ЄАIС ДМСУ надсилає до незалежного фінансо-
вого посередника. Після уточнення обставин страхового 
випадку разом з представником НФП протягом двох днів 
митниця відправлення складає Акт про настання гарантійного 
випадку та надсилає його разом з вимогою щодо сплати 
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митного боргу до Державного бюджету України. Не пізніше 
п’ятого банківського дня після дати отримання від митниці 
відправлення оригіналів акту та вимоги НФП перераховує 
суму митного боргу за вказаними у вимозі реквізитами. 
Відповідно до наказу ДМСУ «Про затвердження примірного 
зразку Генеральної Угоди про надання фінансових гарантій 
митним органам щодо обов’язкової доставки товарів в митниці 
призначення» від 24.11.2008 № 1299 у випадку неперераху-
вання суми митного боргу в зазначений термін ДМСУ має 
право перевести цю суму з депозитного рахунка НФП на 
власний депозитний рахунок для подальшого здійснення 
розрахунків з Державним бюджетом України, про що одночасно 
повідомляє НФП. 

До особливостей страхування фінансової відповідаль-
ності перевізника товарів у зовнішньоторговельних операціях 
належать такі: 

− цей вид страхування є проявом та переплетінням 
страхових, кредитних та податково-бюджетних відносин; 

− виникнення грошових перерозподільчих відносин 
зумовлено наявністю страхового ризику, який полягає в 
невиконанні перевізником фінансових зобов’язань перед 
митними органами щодо сплати до Державного бюджету 
України певної суми митних платежів або дотримання умов 
певного митного режиму; 

− страховим випадком є невиконання перевізником 
зобов’язань щодо постачання товарів до митниці призначення, 
внаслідок чого Державний бюджет України втрачає певну 
суму податкових надходжень; 

− відповідальність страховика та НФП має строковий 
характер, оскільки, з одного боку, термін окремих митних 
режимів регламентований, з іншого боку, процедура митного 
оформлення визначена в часі. Цілком справедливо, що й 
термін взаємовідносин страхувальника та страховика 
визначається страховим договором; 

− страховою сумою є розмір імпортних митних платежів, 
що підлягають сплаті Державному бюджету України; 

− це монополізований вид страхування. 
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Переваги страхування фінансової відповідальності пере-
візника порівняно з іншими видами гарантування доставки 
товарів до митниці призначення такі [57]: 

− грошовий депозит на митниці відволікає оборотні 
кошти перевізника; 

− книжка МДП вимагає членства в АСМАП, оплати 
щорічних внесків; 

− митний супровід вантажу дорожчий, у середньому 
понад 1 дол. США за 1 км супроводу.  

Можливості отримання страховою компанією статусу 
незалежного фінансового посередника в Україні стримуються 
тим, що згідно з Роз’ясненням Президії Вищого арбітражного 
суду України від 6 жовтня 1994 р. № 02-5/706 чинне законо-
давство не передбачає солідарної відповідальності боржника і 
гаранта. Отже, ДМСУ має право у претензійно-позовному 
порядку вимагати від банку-гаранта чи страхової компанії 
сплати заборгованості перевізника лише в разі неплато-
спроможності перевізника. Це не забезпечує повною мірою 
досягнення основної мети фінансових гарантій: безумовності 
та своєчасності надходження коштів до Державного бюджету 
України в разі невиконання перевізником-порушником узятих 
зобов’язань щодо транзиту. Згідно з п. 1 ст. 25 Закону 
України «Про страхування» страховик має право відмовити у 
виплаті відшкодування в разі навмисних дій страхувальника, 
спрямованих на настання страхового випадку. Якби недо-
ставлення транзитних підакцизних товарів до митниці 
призначення було навмисним, митники не могли б домогтися 
безумовної сплати страхового відшкодування на користь 
Державного бюджету України.  

З огляду на перспективи тіснішої інтеграції України до 
ЄС можливе витіснення книжки МДП європейським спрощеним 
аналогом – формою Т1 з одночасним розширенням ринку 
вживання фінансових гарантій до рівня книжок МДП. 
Водночас митні платежі залишаються вагомим та стабільним 
джерелом надходжень до Державного бюджету України. 
Таким чином, для страхових компаній надання послуг 
страхування фінансової відповідальності перевізника товарів 
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щодо доставки товарів до митниці призначення – доволі 
перспективний напрям розвитку. Особливо це буде ефектив-
ним після отримання страховиком статусу незалежного 
фінансового посередника. 

 
 

2.4. Сутність та особливості іпотечного страхування 
 

Забезпечення функціонування ринкових відносин в 
Україні покладено на низку інститутів. Вагоме місце серед 
них посідає іпотека, що є суттєвим чинником економічного та 
соціального розвитку суспільства. Іпотечне кредитування – 
невід’ємна складова сучасного суспільства, що виконує 
широкий спектр як економічних, так і соціальних функцій. 
Воно сприяє розвитку будівництва нових об’єктів, формуванню 
ринків нерухомості та цінних паперів. Крім того, володіння 
нерухомістю створює умови для залучення додаткових 
фінансових ресурсів, що можуть спрямовуватися позичальником 
на різні цілі.  

Хоча дослідження сутності іпотеки є предметом пильної 
уваги багатьох науковців, слід погодитися з І.О. Лютим, 
В.І. Савичем та О.М. Калівошко, які розрізняють чотири 
напрями щодо розуміння іпотеки. Представники першого 
напряму вважають, що іпотекою є застава земельних ділянок 
та іншого нерухомого майна з метою отримання іпотечного 
кредиту. У межах другого напряму визначається, що іпотека є 
фінансовим інструментом, який полягає в наданні кредиту 
під заставу нерухомості. У межах третього напряму його 
прихильники зауважують, що іпотека означає використання 
одного з двох методів фінансування нерухомого майна: заставних 
та актів запровадження довіреної власності. Прихильники 
четвертого напряму доводять, що іпотека є заставою основних 
фондів та оборотних засобів, а також інших цінностей під-
приємства чи іншого об’єкта разом з відповідною ділянкою 
чи правом користування нею [221, c. 27–28]. Суперечності 
щодо розуміння сутності іпотеки в Україні закладені дещо 
різними визначеннями дефініції іпотеки нормативно-
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правовими актами. Так, відповідно до ст. 1 Закону України 
«Про іпотеку» від 5 травня 2003 р. № 898-IV іпотека – це вид 
забезпечення виконання зобов’язання нерухомим майном, що 
залишається у володінні та користуванні іпотекодавця, згідно 
з яким іпотекодержатель має право в разі невиконання 
боржником забезпеченого іпотекою зобов’язання задовольнити 
вимоги за рахунок предмета іпотеки переважно перед іншими 
кредиторами цього боржника в порядку, встановленому 
зазначеним Законом. Згідно зі ст. 575 Цивільного кодексу 
України іпотека – це застава нерухомого майна, що залишається 
у володінні заставодавця або третьої особи. Як бачимо, у 
вітчизняному законодавстві існують певні колізії щодо 
визначення іпотеки: в одному випадку власника майна, який 
передає його в рахунок забезпечення виконання зобов’язання, 
називають іпотекодавцем, у другому – заставодавцем; в 
першому випадку предмет іпотеки перебуває у володінні та 
користуванні іпотекодавця, у другому – тільки у володінні; 
термін «іпотека» використовують також як термін «застава». 
Така позиція законодавця щодо термінологічних визначень 
поняття «іпотека» створює на практиці певні проблеми. 
Відповідно до ст. 1 Закону України «Про іпотечне кредиту-
вання, операції з консолідованим іпотечним боргом та іпотечні 
сертифікати» іпотечний кредит – це правовідносини, які 
виникають на підставі договору про іпотечний кредит між 
кредитодавцем і боржником з приводу надання коштів у 
користування зі встановленням іпотеки. Таким чином, 
встановлюється похідний характер іпотечного кредиту від іпотеки. 

Слід зазначити, що іпотека є багатогранною категорією, 
призначення якої полягає в такому: 

− забезпеченні виконання фінансових зобов’язань; 
− забезпеченні доступним житлом населення; 
− вирішенні поточних споживчих потреб населення; 
− створенні можливості доступу до кредитних ресурсів; 
− поєднанні ринків нерухомості, фондового, інвестицій-

ного, кредитного та споживчого. Під цим оглядом може йтися 
про мультиплікаційний ефект іпотеки [221, c. 21]. Попит на 
житло є типовою спадною функцією Dh від ціни (рис. 2.2а). 
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Водночас пропозиція житла є сталою величиною Sh, що 
визначається витратами будівельних організацій, в основу 
яких закладено ціни на будівельні матеріали P. Ціни на житло 
визначають доходи будівельних організацій Ph.  

 
а         б 

 
Рис. 2.2. Інвестиції у житлове будівництво 

 
Отже, рівноважна ціна житла є відносною ціною Ph /P. 

Оскільки пропозиція житла абсолютно нееластична, рівно-
важна ціна житла потрапляє у пряму залежність від попиту на 
нього [107, c. 152]. Внаслідок цього крива інвестицій у 
житлове будівництво Ih на рис. 2.2б свідчить про пряму 
залежність від зміни відносної ціни житла. До чинників 
впливу на попит на житло належать економічний бум, 
збільшення чисельності населення, посилення тенденції до 
урбанізації, зниження процентної ставки на іпотечні кредити, 
розширення іпотечного кредитування, спекулятивні операції, 
податки, субсидії [107, c. 152]. До них слід додати рівень цін 
на нерухомість, рівень доходів домогосподарств та стан 
іпотечного страхування. 
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У розвинених країнах Заходу щодо іпотеки застосовують 
два поняття [210]: 

– іпотека (mortgage), під якою розуміють кредит на 
придбання нерухомості під її заставу; 

– кредит на розвиток бізнесу (equity loan), забезпеченням 
якого є нерухомість компанії. 

В Україні існує дещо інший підхід. Вітчизняна практика 
вирізняє шість іпотечних програм: 

– кредити на купівлю житла;  
– кредити на споживчі цілі;  
– кредити на будівництво житла під заставу незаверше-

ного будівництва;  
– рефінансування; 
– кредити на купівлю земельної ділянки; 
– кредити на комерційні цілі під заставу нерухомості. 
До кредитних установ, що задіяні в іпотечному кредиту-

ванні, належать банки, кредитні спілки та ломбарди. Природно, 
що найбільшу частку на ринку іпотечного кредитування в 
Україні займають банки. Як випливає з даних табл. 2.9, 
протягом 2006–2008 рр. спостерігалась тенденція до збільшення 
обсягів наданих іпотечних кредитів. Так, якщо станом на 
31.12.2006 обсяг іпотечних кредитів, наданих комерційними 
банками України клієнтам, становив 31030 млн грн, на 
31.12.2007 – 122179 млн грн, вже на 31.12.2008 – 222609 млн грн. 
У Росії за цей період відбулося не таке стрімке зростання 
іпотечного кредитування. Проте як в Україні, так і в Росії вже 
на 31.12.2009 у результаті фінансової кризи обсяг іпотечних 
кредитів зменшився. Ця тенденція більшою мірою стосувалася 
Росії, де іпотечне кредитування майже повністю припинилось. 
Проте вже на кінець 2010 р. у Росії спостерігалося збільшення 
темпів збільшення обсягів іпотечного кредитування, у той час 
як в Україні цей показник продовжував зменшуватись. Як 
стверджують В. Хлівний та Д. Кузьменко, у будівельній 
галузі досягнення обсягів іпотечного кредитування докризових 
значень можливе в середньостроковій перспективі [412, c. 69]. 
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Таблиця 2.9 
 

Іпотечні банківські кредити в Україні  
та Росії станом на 31.12 за 2006–2011 рр.  

 
Іпотечні кредити в Україні1 Іпотечні кредити в Росії 

Рік млн грн темпи росту, 
%2 

млрд руб. 
[349, с. 40–41] 

темпи 
росту, 

 %2 
2006 31030 – 263,6 – 
2007 122179 393,74 556,5 211,11 
2008 222609 182,20 655,8 117,84 
2009 208405 93,62 152,5 23,25 
2010 185233 88,88 378,9 248,46 
2011 171583 92,76 693,8 183,11 

 
Переважну більшість клієнтів банків за іпотечними 

кредитами в Україні протягом 2006–2010 рр. становили 
домогосподарства (табл. 2.10).  

 
Таблиця 2.10 

 
Структура іпотечних банківських кредитів 
за позичальниками в Україні станом на 31.12 

 за 2006–2011 рр.3 
 

Кредити, надані 
нефінансовим 
корпораціям 

Кредити, надані 
домогосподарствам Рік 

млн грн % млн грн % 
2006 10507 33,86 20523 66,14 
2007 49095 40,18 73084 59,82 
2008 79193 35,57 143416 64,43 
2009 75648 36,30 132757 63,70 
2010 74508 40,22 110725 59,88 
2011 74390 43,30 97431 56,70 

                                                            
1 Офіційні дані Національного банку України. 
2 Розраховано ланцюговим методом. 
3 Розраховано автором за офіційними даними Національного банку України. 
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Серед небанківських установ на ринку іпотечного кре-
дитування надають послуги ще кредитні спілки та ломбарди. 
Зарубіжна практика так само засвідчує можливість надання 
іпотечних кредитів цими кредитними установами. Так, у США з 
80-х років минулого століття цей вид діяльності мають право 
здійснювати кредитні спілки. Як випливає з даних табл. 2.11, 
в Україні обсяги кредитів, наданих кредитними спілками на 
придбання, будівництво та ремонт житла, до 2008 р. збільшу-
вались і становили 209,1 млн грн станом на 31.12.2006, 
518,1 млн грн – станом на 31.12.2007, 743,6 млн грн – станом 
на 31.12.2008. Проте вже на 31.12.2009 цей показник значно 
зменшився і становив 429,99 млн грн, а на 31.12.2010 – 
345,05 млн грн. Упродовж 2011 р. обсяги іпотечного кредиту-
вання кредитних спілок збільшились порівняно з попереднім 
роком і становили 426,16 млн грн. 

 
Таблиця 2.111 

 
Динаміка іпотечних кредитів, наданих кредитними 

спілками в Україні за 2006–2011 рр. 
 

Рік 
Іпотечні 
кредити,  
млн грн 

Абсолютний 
приріст (+/–), 

млн грн 
Темпи росту, %

2006 209,1 – – 
2007 518,1 +309,0 247,78 
2008 743,6 +224,9 143,52 
2009 430,0 –313,6 57,83 
2010 345,1 –84,9 80,26 
2011 426,2 –81,1 123,50 

  
Ломбарди порівняно з банками та кредитними спілками 

надають невеликі за розмірами іпотечні кредити, головне 
призначення яких полягає в отриманні коштів на поточні 
потреби. Обсяги кредитів, що надавалися ломбардами під 
заставу нерухомості в Україні впродовж 2006–2008 рр., 
                                                            

1 Розраховано автором за офіційними даними Національної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг. 
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збільшились (табл. 2.12). Так, якщо станом на 31.12.2006 цей 
показник становив 8,6 млн грн, то вже на 31.12.2008 – 
14,8 млн грн. Проте вже на 31.12.2009 обсяги кредитів під 
заставу нерухомого майна, які надавали ломбарди, зменшились 
до 8,9 млн грн. Проте на 31.12.2010 цей показник збільшився 
до 9,9 млн грн, хоча частка кредитів під заставу нерухомості 
в загальному обсязі наданих ломбардами кредитів продовжу-
вала зменшуватися і скоротилася до 0,2 з 0,3% у 2009 р. Це 
пояснюється зниженням цін на нерухомість та зменшенням її 
ліквідності. Протягом 2011 р. продовжували зменшуватись як 
обсяги іпотечного кредитування ломбардами (9,6 млн грн), 
так і його частка в загальному обсязі наданих кредитів (0,1%). 

 
Таблиця 2.121 

 
Динаміка іпотечних кредитів, наданих ломбардами 

в Україні за 2006–2011 рр. 
 

Рік 
Іпотечні 
кредити, 
млн грн 

Абсолютний 
приріст (+/–), 

млн грн 
Темпи росту, 

% 
2006 8,6 – – 
2007 9,8 +1,2 113,95 
2008 14,8 +5,0 151,02 
2009 8,9 –5,9 60,14 
2010 9,9 +1,0 111,24 
2011 9,6 –0,3 96,97 

 
Таким чином, для ломбардів і кредитних спілок в 

Україні іпотечне кредитування стане перспективним видом за 
умови стабілізації цін на нерухомість. Становить інтерес 
дослідження І. Ковалишин, яка обґрунтовує такі особливості 
українського іпотечного ринку: значний рівень географічної 
концентрації та валютизації; переорієнтація попиту на іпотечні 
кредити з купівлі житла на фінансування споживчих потреб; 
значний рівень ринкової концентрації [171, c. 63–65].  
                                                            

1 Розраховано автором за офіційними даними Національної комісії, що 
здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг. 
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Для повного розуміння економічної природи іпотечного 
кредитування слід виокремити його особливості, пов’язані зі 
специфікою іпотечних кредитів. Серед особливостей іпотечних 
кредитів, на нашу думку, слід вирізнити такі [76, c. 358]. 

1. Іпотечний кредит є джерелом поповнення інвестицій-
них ресурсів, оскільки найчастіше має довгостроковий характер. 
Це дає можливість стверджувати про взаємозв’язок іпотечного 
кредитування та економічного зростання. Ще Дж. Кейнс 
зазначав, що коли прирощується загальна сума інвестицій, 
дохід збільшується на суму, яка в k разів перевищує приріст 
інвестицій [158, с. 179]. 

2. Мотиви отримання іпотечного кредиту доволі обмежені: 
забезпечення побутового комфорту населення, відтворення 
основних фондів підприємств, отримання доходу від подаль-
шого продажу нерухомості або надання її в оренду, фінансу-
вання поточних потреб позичальників.  

3. Як правило, позичальниками в іпотечному кредитуванні 
є фізичні особи, що прагнуть поліпшення житлових умов. 

4. Встановлення стандартів іпотечного кредитування як 
законодавчо, так і саморегулівними організаціями. До основних 
стандартів іпотечного кредитування належать різні коефіцієнти, 
стандарти емісії іпотечних цінних паперів, страхування 
іпотечної діяльності. Спостережна рада Державної іпотечної 
установи 26 лютого 2009 р. прийняла рішення, відповідно до 
якого максимальне відношення періодичних затрат позичальника 
на обслуговування боргу за іпотечним кредитом до чистого 
сукупного доходу за відповідний період не повинно пере-
вищувати 45%. Раніше цей показник не повинен був 
перевищувати 40% [105]. Співвідношення розміру позики до 
вартості застави (коефіцієнт позики) у Великобританії та 
Норвегії становить 70%, Данії та США – 60–80%, Греції – 
75%, Ірландії – 60–70%, Нідерландах – 72%, Швеції – 80–90% 
[126, с. 54]. 

Світовий та вітчизняний досвід засвідчує, що іпотечне 
кредитування має надзвичайно велике значення для 
позичальників, кредиторів та держави загалом. 
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Іпотечному кредитуванню притаманна система ризиків, 
що ставлять під загрозу функціонування не лише кредитної 
системи, а й світової економіки. Особливо це стосується 
періодів фінансової нестабільності, коли збільшується 
ймовірність настання ризиків, які для іпотечного ринку є 
звичним явищем. Іноді ризики стають такими масштабними 
за впливом, що призводять до іпотечних криз. Іпотечні кризи 
відбувались в Японії, Таїланді, Сінгапурі, США, Індонезії, 
Кореї, Мексиці та багатьох інших країнах. Так, у вересні 1926 р. 
у Флориді внаслідок урагану, який зруйнував 13 тисяч будівель 
і забрав життя 415 осіб, ціни на нерухомість знизились до рівня 
1919 р. Ще потужнішою виявилась іпотечна криза 2008 р., 
наслідки якої у світовій економіці відчуваються й дотепер. 
Так само відома іпотечна криза в Японії кінця 80-х років 
минулого століття, коли внаслідок зниження цін на комерційну 
нерухомість на 60–80% та на житло на 40% стало 
неможливим погашення 40% банківських кредитів. Крім того, 
з’ясувалось, що банки виявились найбільшими власниками 
нерухомості. Для компенсації своїх втрат вони почали масову 
реалізацію нерухомості, що спричинило подальше зниження 
цін, яке продовжувалось 13 років поспіль – аж до 2004 р. Як 
результат цієї кризи японська економіка втратила 5 трлн дол. 
США – дворічний розмір ВВП на той час [90].  

Слід зауважити, що іпотечні кризи згубно впливали не 
лише на фінансовий стан багатьох інвесторів, а й на стан 
економіки країни загалом. За оцінками Міжнародного 
валютного фонду на кінець 2008 р. сукупні втрати світової 
банківської системи від іпотечної кризи перевищили 1 трлн 
дол. США [279]. У цих умовах особливої актуальності набуває 
вивчення методів попередження та мінімізації іпотечних 
ризиків, одним з яких є страхування. Це створюватиме 
додаткові можливості розвитку та підвищення ефективності 
функціонування іпотечної системи загалом. 

Значна частина інвестиційних схем, побудованих в 
умовах зростаючої економіки, перестають працювати під час 
кризи. У цьому зв’язку у світовій практиці ризик-менеджменту 
відбулися певні зміни, які стосувалися також системи 
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іпотечного страхування, яке відіграє значну роль у мінімізації 
збитків при здійсненні іпотечного кредитування.  

Страхування є доволі ефективним інструментом економіч-
ного та соціального захисту іпотеки. Воно дає змогу компенсу-
вати негативні наслідки реалізації іпотечних ризиків. 
Найбільшого розвитку іпотечне страхування набуло у США, 
де розмір страхової суми за застрахованими іпотечними 
кредитами становить 524000 млрд дол. США [221]. Найбільша 
частка застрахованих іпотечних кредитів у загальній кіль-
кості виданих кредитів належить Канаді – 50% (рис. 2.3). В 
Австралії та Новій Зеландії цей показник становить 40%, у 
Литві – 33%, Гонконгу – 15%, Ізраїлі – 11,0%, США – 20,9% 
(з них 7,5% охоплено державним іпотечним страхуванням та 
13,4% – приватним іпотечним страхуванням).  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 2.3. Частка застрахованих іпотечних кредитів  
у загальній кількості кредитів у різних країнах1 

                                                            
1 Побудовано за [225]. 
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На шляху розвитку іпотечного страхування стають різні 
перешкоди, що є предметом пильної уваги зарубіжних та 
вітчизняних науковців. Проблемам різних аспектів страху-
вання іпотеки присвячено праці І.О. Лютого, В.І. Савича, 
О.М. Калівошка, А.І. Тутаєвої, Т.А. Федорової, А.М. Годіна, 
С.В. Фруміної, О.А. Козлової, Р.В. Пікус, Ю.П. Субботович, 
Г.Ю. Марченко та ін. Проте, як правило, їх дослідження 
стосуються механізмів страхування ризиків іпотечної діяльності, 
а проблемам економічної природи іпотечного страхування 
приділяється недостатньо уваги. 

Формування та розвиток системи іпотечного страху-
вання неможливі без грунтовного аналізу сутності, особливостей 
іпотечного страхування та функцій, які воно виконує.  

Слід зауважити, що єдиної думки щодо сутності іпотеч-
ного страхування серед науковців не існує. Так, О.А. Козлова 
звужує поняття іпотечного страхування до видів страхування, 
що забезпечують захист майнових інтересів учасників ринку 
іпотечного житлового кредитування [172, с. 32]. Проте іпотека 
поділяється на житлову, аграрну та промислову [221, с. 37]. 
Дослідники А.Н. Базанов, П.А. Власов та Н.В. Комарова 
зауважують, що іпотечне страхування об’єднує особисте та 
майнове страхування [357, с. 452]. З цим твердженням не 
можна погодитися, оскільки іпотечне страхування включає 
також види страхування відповідальності. Л.А. Орланюк-
Малицька та С.Ю. Янова розглядають іпотечне страхування 
як збереження заставленого майна та зменшення ризику 
неплатоспроможності позичальника [359, с. 594]. 

Більшість дослідників пов’язують іпотечне страхування 
з наявністю певних ризиків. Так, дослідники А.М. Годін та 
С.В. Фруміна акцентують увагу на тому, що іпотечне страху-
вання – це страхування притаманних іпотечній діяльності 
ризиків, що належать до категорії страхових [99, с. 279]. 
Ю.Л. Субботович та Г.Ю. Марченко зауважують, що іпотечне 
страхування є особливим видом кредитного страхування, 
який захищає кредиторів від ризику збитків у зв’язку з дефолтом 
позичальника за кредитом під заставу житла [373, с. 170]. 

А.І. Тутаєва розглядає іпотечне страхування як сукупність 
особливих перерозподільчих відносин між страховиком і 
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страхувальником з метою формування за рахунок грошових 
коштів страхувальників цільового фонду, що призначений 
для відшкодування збитків у випадку реалізації кредитних 
ризиків кредитора за зобов’язаннями, що забезпечені іпотекою, 
у результаті загибелі або пошкодження предмету іпотеки, 
втрати права власності на нього або втрати працездатності 
позичальником [388, с. 61].  

Становить інтерес підхід В.К. Южелевського до розуміння 
іпотечного кредитування, що дає підстави розглянути іпотечне 
страхування значно ширше. Він ставить акцент на тому, що 
іпотечне кредитування слід розглядати в широкому і вузькому 
розумінні. У вузькому розумінні іпотечне кредитування є 
різновидом споживчого кредиту, що надається для конкрет-
ного цільового використання, а саме на будівництво, 
придбання або модернізацію житла, що забезпечені заставою 
нерухомості. У широкому розумінні іпотечне кредитування є 
складною, багатогранною економічною системою, яка включає 
кредиторів, позичальників, інвесторів, ріелторів, забудовників, 
страхові компанії, оцінювачів та державні спеціалізовані 
органи [440, с. 20]. Думку про те, що іпотечне кредитування 
виходить за межі кредитора та позичальника, підтримують 
дослідники І.О. Лютий, В.І. Савич та О.М. Калівошко. Вони 
зазначають, що в іпотечному процесі беруть участь поручителі, 
страхувальники, нотаріуси та інші юридичні й фізичні особи 
[221, с. 386]. Серед російських науковців, що досліджують 
іпотечне страхування, слід виокремити доктора економічних 
наук, професора Т.А. Федорову, яка акцентує увагу на тому, 
що іпотечне страхування стосується не лише ризиків наявної 
нерухомості, а й захищає інтереси учасників будівельного 
процесу з використанням схеми іпотечного кредитування 
[356, с. 667–672]. З огляду на це доходимо висновку, що 
суб’єктів іпотечного кредитування можна поділити на основних 
(кредиторів та позичальників) та додаткових (емітентів іпотеч-
них цінних паперів, забудовників, інвесторів, ріелторів, 
страхові компанії, оцінювачів та архітекторів). 

Слушно також поділяти суб’єктів іпотечного страху-
вання на основних та допоміжних. Відмінність між ними 
полягає лише в тому, що страхові компанії належатимуть до 
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основних суб’єктів іпотечного страхування. Цілком логічно 
розглянути іпотечне страхування в широкому та вузькому 
значеннях. У вузькому розумінні іпотечне страхування 
передбачає, що страхувальником є позичальник, а вигодо-
набувачем – кредитор у частині, що дорівнює заборгованості 
позичальника за кредитним договором.  

У цьому разі oб’єктом страхування є майнoві інтереси, 
пoв’язані з такими ризиками: 

– загибелі (знищення), втрати, пошкодження нерyхо-
мого майна, зазначеного в договорі про іпотеку; 

– настання цивільної відпoвідальності заставoдавця за 
зoбoв’язаннями, щo виникли внаслідoк заподіяння шкоди 
життю, здoрoв’ю чи майну третіх осіб у результаті експлyатації 
нерyхoмoгo майна, щo є предметoм застави; 

– смeрті, втрати працeздатності заставoдавця; 
– втрати об’єктa застaви в рeзyльтaті зупинення на 

нього прaвa влaсності з боку стрaхувaльникa.  
У широкому розумінні іпотечне страхуванням – це  

розуміти страхування всіх ризиків, притаманних кожному 
етапу реалізації будівельного проекту, з використанням 
схеми іпотечного кредитування. До цих етапів належать:  

– підготовка техніко-економічної документації за 
будівельним проектом;  

– передінвестиційне обговорення проекту будівництва 
житла між банком і замовником;  

– укладення кредитного договору та інших супутніх 
документів надання позики замовнику; 

– укладення договору підряду;  
– укладення договору постачання;  
– закупівля матеріалів і обладнання;  
– постачання матеріалів і обладнання для будівельно-

монтажних робіт підрядника;  
– здійснення будівельно-монтажних робіт і здача об’єкта 

замовнику; 
– укладення договору з ріелторами про реалізацію житла; 
– надання банку висновку оцінювача про вартість житла; 
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– укладення кредитного договору (договору іпотеки) і 
надання покупцю іпотечного кредиту; 

– оформлення житла у власність покупцю;  
– розрахунки за кредитом, наданим банком замовнику 

на реалізацію будівельного проекту; 
– розрахунки замовника з ріелтором за продаж житла; 
– розрахунки за іпотечним кредитом, наданим покупцю 

на купівлю квартири. 
Як бачимо, страхові ризики, що притаманні реалізації 

будівельного проекту з використанням схеми іпотечного 
кредитування, стосуються економічних інтересів усіх суб’єктів 
іпотеки. 

У широкому значенні під іпотечним страхуванням слід 
розуміти убезпечення інтересів як кредиторів та позичальників, 
так і допоміжних суб’єктів іпотечного кредитування (крім, 
звісно, власне страхових компаній). Це потребує застосування 
поняття системи іпотечного страхування.  

Для кращого розуміння сутності іпотечного страхування 
слід проаналізувати функції, які воно виконує. Функції 
іпотечного страхування тісно пов’язані з функціями іпотечного 
кредитування та кредитного страхування, які проаналізовано 
в підрозділі 1.3. Функції іпотечного кредитування недостатньо 
висвітлені в науковій літературі. Найповніше, на нашу думку, 
їх розкриває А.Г. Куликов, який зауважує, що іпотечне 
кредитування виконує як економічні, так соціальні функції, 
до яких належать [203, с. 4]: 

– розв’язання суперечностей між високою вартістю 
житла та обмеженістю поточних доходів населення; 

– залучення до господарського обороту нерухомості, 
тимчасово вільних коштів та майбутніх доходів позичальників, 
розширення масштабів функціонуючого капіталу в будівельній 
індустрії; 

– стимулювання попиту не лише в будівництві, а й як 
наслідок на виробництво машин, обладнання, будівельних 
матеріалів, транспортних засобів, побутової техніки, меблів тощо; 

– залучення та захист заощаджень населення; 
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– мінімізація ризиків учасників іпотечного ринку житла 
за рахунок їх рівномірного розподілу між суб’єктами та 
надання державних гарантій; 

– сприяння зростання соціального статусу позичальників, 
підвищення їх мотивації та ефективності праці; 

– зростання зайнятості, зміцнення сім’ї і сприяння 
вирішенню демографічних проблем. 

Проте слід зауважити, що захист заощаджень населення 
через іпотечне кредитування, як довела остання світова 
іпотечна криза, не завжди здійснюється. 

Виконання іпотечним кредитом соціальної функції 
обумовлено прагненням людей допомогати іншим. І, як 
зазначають психологи Ш. Бюлер і В. Франкл, це прагнення 
обумовлене «природною спрямованістю людини на створення 
цінностей» і тому в бажанні людей, які мають блага, давати їх 
тим, хто цього потребує, і полягає соціальна природа кредиту 
[406, с. 243]. 

Доцільно акцентувати увагу на певних особливостях 
функцій іпотечного страхування, оскільки саме вони сприяли 
виокремленню в підрозділі 1.3 таких функцій кредитного 
страхування, як соціальна та демографічна.  

Соціальна та демографічна функції іпотечного страху-
вання, на нашу думку, тісно взаємопов’язані. Так, соціальна 
функція іпотечного страхування виходить із впливу страху-
вання на полегшення отримання іпотечного кредиту на 
житло. Як наслідок це сприятиме поліпшенню демографічної 
ситуації у країні. 

На нашу думку, слід виокремити такі основні особли-
вості іпотечного страхування:  

– іпотечне страхування є похідним явищем від іпотеки. 
Природно, що проблеми іпотечного кредитування істотно 
впливають на розвиток іпотечного страхування;  

– іпотечне страхування має комплексний характер, 
оскільки об’єднує різні види майнового, особистого страху-
вання та страхування відповідальності;  

– як засвідчує досвід розвинених країн, іпотечне 
страхування монотипне, тобто компанії, що здійснюють 
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страхування іпотечних ризиків, не можуть здійснювати інші 
види страхування [99, с. 285]; 

– іпотечне страхування виходить за межі захисту 
інтересів лише кредитора і позичальника; 

– у більшості випадків воно має довгостроковий характер 
відносин між страховиком і страхувальником. Зрозуміло, що 
в іпотечному страхуванні у вузькому розумінні відносини 
між страховиком і страхувальником обмежуються терміном 
дії кредитного договору. При цьому і в іпотеці житла, і в 
аграрній іпотеці, і в комерційній можливі варіанти отримання 
кредиту на короткостроковий період на поточні потреби, не 
пов’язані з інвестиційними цілями; 

– іпотечне страхування має соціальний характер. Це 
стосується лише страхування ризиків житлової іпотеки. 
У цьому зв’язку при розробленні та реалізації іпотечних 
страхових продуктів необхідно виходити з того, як ціна 
продукту впливатиме на доступність житла. Таким чином, 
повинно дотримуватись співвідношення соціальністю бізнесу 
та доходів від нього; 

– при іпотечному страхуванні питання про обсяг 
страхового покриття вирішує кредитор, на відміну від 
страхування нерухомості, коли це здійснюється за власним 
бажанням.  

Іпотечне страхування можна класифікувати за такими 
ознаками: формами організації страхових фондів; суб’єктним 
складом іпотеки; формами страхування; об’єктами страхування; 
предметами іпотеки; кількістю попередніх власників; страхо-
вими ризиками (табл. 2.13). 

Державне іпотечне страхування передбачає створення 
централізованого страхового фонду, приватне передбачає, що 
страхуванням іпотечних ризиків здійснюють страхові компанії. 
Хоча, як правило, існують змішані системи іпотечного 
страхування, що поєднують обидві попередні. 

В основу класифікації іпотечного страхування за суб’єктним 
складом покладено поділ суб’єктів іпотеки на основних 
(позичальники та кредитори) та додаткових (забудовники, 
ріелтори, нотаріуси, оцінювачі та ін.). 
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Таблиця 2.131 
 

Класифікація іпотечного страхування 
 

Ознака класифікації Види іпотечного страхування 

Державне  
Приватне  

За формами організації 
страхових фондів 

Змішане  
Страхування ризиків основних 
суб’єктів іпотеки 

За суб’єктним складом 

Страхування ризиків додаткових 
суб’єктів іпотеки 

Обов’язкове  За формами страхування 

Добровільне  

Майнове страхування 

Особове страхування 

За об’єктами страхування 

Страхування відповідальності 

Страхування ризиків іпотечного 
ринку первинної нерухомості  

За кількістю попередніх 
власників нерухомості 

Страхування ризиків іпотечного 
ринку вторинної нерухомості 

Страхування ризиків іпотеки житла

Страхування ризиків іпотеки землі 

За предметом іпотеки 

Страхування ризиків комерційної 
нерухомості (промислової іпотеки)

Страхування базових ризиків За страховими ризиками 

Страхування додаткових ризиків 
 

                                                            
1 Складено автором. 
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Обов’язкове іпотечне страхування базується на закріпленні 
страхування предмету іпотеки в законах України «Про страху-
вання» та «Про іпотеку» від 05.06.2003 № 898-IV. Як зазначалось 
у підрозділі 1.4, це єдиний обов’язковий вид кредитного 
страхування. Ризики іпотечного кредитування різняться за 
кількістю попередніх власників іпотечного кредитування. 
У результаті можна вирізнити страхування ризиків ринку 
первинної та вторинної нерухомості. Крім того, житлова, 
аграрна та промислова іпотеки мають специфіку ризиків і як 
наслідок іпотечне страхування можна поділити на окремі 
групи: страхування ризиків іпотеки житла, аграрної та 
промислової іпотеки. 

За ризиками, що підлягають іпотечному страхуванню, 
розрізняють страхування базових та додаткових ризиків. 
Страхування базових ризиків передбачає мінімум ризиків з 
високою ймовірністю їх настання або значний розмір можливих 
збитків при кредитуванні. Страхування додаткових ризиків 
розширює можливості захисту з урахуванням широкого спектра 
особливостей іпотечного кредитування. 

В умовах поглиблення інтеграційних та глобалізаційних 
процесів і розбудови іпотечного ринку постає потреба в дієвій 
системі іпотечного страхування в Україні. Формування цієї 
системи потребує визначення мети, завдань, суб’єктів та об’єктів. 

Мета функціонування системи іпотечного страхування 
полягає в захисті основних та допоміжних суб’єктів іпотеки 
від ризиків. Згідно з цією метою завдання системи іпотечного 
страхування полягають у такому:  

– стимулюванні банківського кредитування; 
– стимулюванні як кредиторів, так і позичальників до 

реалізації іпотечної програми без підвищення ступеня ризику 
у фінансовій системі;  

– забезпеченні якнайбільшої кількості населення 
доступним житлом.  

Ці завдання слід деталізувати для кредиторів і 
позичальників як основних суб’єктів іпотеки (табл. 2.14). 
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Таблиця 2.14 1 
 

Завдання іпотечного страхування для кредитора 
та позичальника 

 
Банк Позичальник 

ЗЗ АА
ВВ
ДД
АА
НН
НН
ЯЯ

 

– Гарантування відшкодування 
збитків, пов’язаних з настанням 
страхових випадків; 

– скорочення адміністратив-
них витрат банку на 
попереднє вивчення об’єкта 
нерухомості; 

– підвищення ефективності 
контролю за іпотечними 
ризиками, оскільки їх оцінює 
також страховик; 

– збільшення оборотності 
капіталу банків і можливості 
надання довгострокових 
кредитів;  

– удосконалення механізму 
іпотечного кредитування 

 

– Можливість зменшення 
початкового внеску при 
отриманні іпотечного 
кредиту; 

– забезпечення впевненості 
клієнта в погашенні кредиту; 

– зменшення процентної 
ставки за іпотечним кредитом 
внаслідок зниження 
банківських ризиків;  

– полегшення одержання 
банківського кредиту на 
купівлю нерухомості 

 
Під суб’єктами системи іпотечного страхування слід 

розуміти всіх суб’єктів іпотечного кредитування. До суб’єктів 
іпотечного кредиту можна зарахувати як основних (кредиторів 
та позичальників) та допоміжних (ріелторів, нотаріусів, 
оцінювачів, забудовників та ін.).  

Об’єктами системи іпотечного страхування є сукупність 
ризиків, що загрожують іпотечній діяльності. Проблемі іпотечних 
ризиків у науковій літературі та практиці кредитування 
приділяється достатньо уваги. Дослідник Г.Ф. Шершеневич 
зауважує на існуванні пов’язаних з іпотекою небезпек. Він 
зазначив, що забезпеченням вимог кредитора насамперед 
«є майно боржника, яке існує на момент звернення на нього 
стягнення. Але для кредитора завжди є небезпека, що майно 
                                                            

1Складено автором. 
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боржника буде нижче вартості зобов’язання, що майну буде 
пред’явлено одночасно декілька вимог, що воно не витримає 
всієї сукупності зобов’язань боржника. У зв’язку з такою 
небезпекою, попередити яку кредитор не в змозі, він віддає 
перевагу певній речі, відповідній за цінністю сумі боргу і 
визначає собі право виключного задоволення із вартості 
цього майна» [431, с. 12]. 

Заслуговують на увагу дослідження вітчизняних вчених 
І.О. Лютого, В.І. Савича та О.М. Калівошка, які зауважують, 
що іпотечному ринку притаманна розгалужена асортиментна 
структура ризиків, зумовлена переплетінням інтересів та 
повноважень численних його учасників: позичальників, 
кредиторів, інвесторів, страхувальників у випадку однорівневої 
моделі та позичальників, кредиторів, інвесторів, страхувальників, 
емітентів іпотечних цінних паперів у випадку дворівневої 
іпотечної моделі. До того ж слід враховувати, що тип іпотечної 
моделі перекладає відповідні ризики з одного учасника 
іпотечного ринку на іншого. Крім того, іпотечній системі 
притаманні так звані опосередковані ризики, тобто такі, на які 
може наражатися позичальник при здійсненні господарської 
діяльності [221, с. 365–366]. Ризики, що притаманні різним 
суб’єктам іпотеки, наведено в табл. 2.15. Проте в кінцевому 
підсумку вони, на нашу думку, перекладаються на кредитора, 
позичальника, інвестора та забудовника.  

 
Таблиця 2.151 

 
Ризики окремих суб’єктів іпотеки 

 
Суб’єкт іпотеки 

Вид ризику Кре-
дитор

Пози-
чаль-
ник 

Забу-
дов-
ник 

Інвес-
тор 

1. Ризик професійних помилок, що 
допускаються при розробленні буді-
вельного проекту, який у майбутньому 
може заподіяти шкоди третім особам 

  + + 

                                                            
1 Складено автором. 
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Продовження табл. 2.15 
Суб’єкт іпотеки 

Вид ризику Кре-
дитор

Пози-
чаль-
ник 

Забу-
дов-
ник 

Інвес-
тор 

2. Ризик можливих професійних 
помилок архітекторів, оцінювачів, 
аналітиків та інших розробників 
будівельного проекту 

  + + 

3. Ризик втрати права власності на 
земельну ділянку під будівництво   + + 
4. Ризик професійних помилок 
підрядників, що виконують будівельно-
монтажні роботи 

  + + 

5. Ризик невиконання договірних 
зобов’язань постачальників матеріалів 
для будівельно-монтажних робіт 

  +  

6. Ризик втрати чи пошкодження 
матеріалів або обладнання під час 
перевезення та тимчасового зберігання 

  +  

7. Ризик втрати або пошкодження 
об’єктів будівництва, монтажних 
об’єктів на будівельно-монтажному 
майданчику, будівельних машин і 
механізмів, запасів будівельних 
матеріалів внаслідок техногенних 
аварій та природних явищ 

  +  

8. Ризик заподіяння збитків третім 
особам при виконанні будівельно-
монтажних робіт 

  +  

9. Ризик недостатності залучених коштів 
на спорудження об’єкта будівництва   +  
10. Ризик невчасного введення в 
експлуатацію об’єкта будівництва    + + 
11. Ризик зниження фактичної 
рентабельності інвестиційного 
проекту порівняно з проектною 

  + + 

12. Ризик аварії або поломки у період 
дії після пускових гарантійних 
зобов’язань   + + 
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Закінчення табл. 2.15 
Суб’єкт іпотеки 

Вид ризику Кре-
дитор

Пози-
чаль-
ник 

Забу-
дов-
ник 

Інвес-
тор 

13. Ризик здійснення витрат зі 
розчищення території в результаті 
настання страхового випадку 

  +  

14. Ризик невиконання забудовником 
зобов’язань перед інвестором    + 
15. Адміністративні ризики    + + 
16. Ризик професійних помилок 
ріелторів  +   
17. Ризик професійних помилок 
оцінювачів при оцінюванні вартості 
житла 

+ +   

18. Ризик втрати або пошкодження 
предмету застави + +   
19. Ризик зниження фактичної 
вартості предмету застави + +   
20. Ризик смерті позичальника +    
21. Ризик втрати працездатності та як 
наслідок платоспроможності 
позичальника 

+ +   

22. Ризик втрати права власності на 
предмет застави + +   
23. Ризик невиплати чергових 
платежів за іпотечним кредитом +    

 
Значна частина проблем іпотечного кредитування пов’язана 

з комплексом ризиків, на які наражаються учасники іпотеч-
ного ринку.  

Таким чином, гостра потреба в захисті учасників іпотеч-
ного ринку від ризиків створює необхідність функціонування 
дієвого механізму страхового захисту. 

З цього переліку до ризиків іпотечного кредитування 
у вузькому розумінні належать ризики знищення або 
пошкодження заставленого майна, втрати права власності на 
майно та платоспроможності позичальника або його смерті. 
Проте наразі ринок іпотечного кредитування потребує 
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страхування розширеного переліку ризиків, що стосуються 
суб’єктів іпотечного кредитування в широкому розумінні. 

Характеристику видів страхування ризиків іпотечної 
системи наведено в табл. 2.16. 

 
Таблиця 2.16 

 
Характеристика видів страхування ризиків іпотечної 

системи 
 

Галузь 
страхування Вид страхування Форма страхування 

Страхування професійної 
відповідальності 
розробників проектно-
кошторисної документації 

Добровільне 

Страхування 
відповідальності 
архітекторів, які беруть 
участь у розробленні 
будівельного проекту 

Добровільне 

Страхування 
відповідальності 
забудовника за збитки, 
заподіяні третім особам при 
виконанні будівельно-
монтажних робіт 

Добровільне 

Страхування відповідаль-
ності постачальників 
матеріалів для будівельно-
монтажних робіт 

Добровільне 

Страхування професійної 
відповідальності ріелторів Добровільне 

С
т
ра
ху
ва
нн
я 

ві
дп
ов
ід
ал
ьн
ос
т
і 

Страхування відпо-
відальності оцінювачів при 
оцінюванні вартості житла 

Добровільне 
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Продовження табл. 2.16 
Галузь 

страхування Вид страхування Форма страхування 
Страхування будівельно-
монтажних робіт 
забудовника або його 
підрядника на весь час 
спорудження об’єкта 
будівництва та на 
гарантійний термін 

Добровільне (ст. 9 
Закону України 
«Про фінансово-кредитні
механізми і управління 
майном при будівництві 
житла та операцій 
з нерухомістю») 

Страхування вантажних 
перевезень матеріалів для 
будівельно-монтажних робіт 

Добровільне  

Страхування ризиків 
управителя щодо 
недостатності залучених 
коштів на спорудження 
об’єкта будівництва 

Добровільне (ст. 11 
Закону України 
«Про фінансово-кредитні
механізми і управління 
майном при будівництві 
житла та операцій 
з нерухомістю») 

Страхування предмету 
застави 

Обов’язкове (ст. 8 Закону 
України «Про іпотеку»)

Титульне страхування Добровільне  
Страхування фінансових 
ризиків щодо невиконання 
основного зобов’язання за 
договором про іпотечний 
борг 

Добровільне (ст. 2 Закону
України «Про іпотечне 
кредитування, операції 
з консолідованим 
іпотечним боргом та 
іпотечні сертифікати») 

Страхування неотримання 
платежів за договором про 
іпотечний борг 

Добровільне  
(ст. 2 Закону України 
«Про іпотечне кредиту-
вання, операції з консо-
лідованим іпотечним 
боргом та іпотечні 
сертифікати» 

М
ай
но
ве

 с
т
ра
ху
ва
нн
я 

Страхування ризику 
несвоєчасної реалізації 
предмету іпотеки 

Добровільне (ст. 2 Закону 
України «Про іпотечне 
кредитування, операції 
з консолідованим 
іпотечним боргом та 
іпотечні сертифікати») 
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Закінчення табл. 2.16 
Галузь 

страхування Вид страхування Форма страхування 
Страхування ризику 
несвоєчасного отримання 
суми, вирученої від реалізації 
предмета іпотеки, або 
недостатнього її розміру для 
задоволення вимог кредитора

Добровільне (ст. 2 Закону 
України «Про іпотечне 
кредитування, операції 
з консолідованим 
іпотечним боргом та 
іпотечні сертифікати») 

Страхування неотримання, 
несвоєчасного отримання 
або отримання не в повній 
сумі платежів за договорами 
про іпотечні кредити та 
платежів за іпотечними 
сертифікатами 

Добровільне  

 

Страхування власників 
іпотечних сертифікатів від 
можливих збитків у випадку 
зміни курсу національної 
валюти  

Добровільне (ст. 2 
Закону України «Про 
іпотечне кредитування, 
операції з консолідова-
ним іпотечним боргом 
та іпотечні сертифікати»)

Страхування життя 
позичальника  Добровільне  

О
со
бо
ве

 
ст
ра
ху
ва
нн
я 

Страхування працездатності 
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Страхування – доволі ефективний інструмент економіч-

ного та соціального захисту іпотеки. Забезпечення страховим 
захистом іпотеки в Україні на кінець 2009 р. становило 96% 
[140, с. 6]. У 2009 р. кількість нових договорів, укладених за 
страхуванням іпотечних ризиків, зменшилась на 60% 
порівняно з 2007 та 2008 р., а отримані страховиками страхові 
премії скоротилися в рази [386]. На це вплинуло зменшення 
обсягів іпотечного кредитування.  

Проте це стосується іпотечного страхування у вузькому 
розумінні. Страхування ризиків допоміжних суб’єктів іпотеки 
здійснювалось не так широко.  
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У процесі становлення іпотечне страхування передбачає 
формування трьох моделей: державної, приватної та змішаної. 

У державній моделі страхуванням іпотечних ризиків 
опікується держава, створюючи спеціалізовану компанію. 
Прикладами її функціонування є Гонконг, Литва, Філіппіни, 
Південна Африка [221, c. 415–416]. Становить інтерес досвід 
Литви, де у 2000 р. державою було утворено Компанію 
житлового іпотечного страхування (Busto paskolo Draudimas 
VAB), яка покриває 100% невиплаченої суми за кредитом. 
Після здійснення страхового відшкодування банку всі права 
на заставлену нерухомість переходять Компанії. Якщо 
залишаються кошти від виручки з продажу предмета застави, 
вони перераховуються до банку. Страховий тариф залежить 
від рівня LTV. При LTV 70–95% він становить 2,77–7,8% 
розміру кредиту. Протягом одного року функціонування 
Компанія застрахувала понад 1200 кредитів. Загальний 
страховий портфель становив 84 млн дол. США [221, c. 97]. 

Приватна модель є ринковим варіантом відбору най-
надійніших страховиків. Це передбачає вільний їх вибір 
страхувальниками. До країн, що застосовують цей варіант, 
належать Австралія, Нова Зеландія, Великобританія та Ізраїль. 

Змішана модель передбачає як наявність створеного 
державою страхового фонду, так і паралельне функціону-
вання страхових компаній. Тут доречно згадати Канаду та 
США. У США державне страхування іпотеки виникло в період 
Великої депресії, коли було утворено Федеральні житлові 
агентства (Федеральна житлова адміністрація Federal Housing 
Administrahion). Основним призначенням цієї установи стало 
повернення довіри як кредитних установ, так і позичальників 
до інституту іпотеки. Наразі у США поруч з державним 
іпотечним страхуванням функціонує приватне, що почало 
розвиватися 40 років тому, коли державна система довела 
свою ефективність. При цьому державна страхова система 
покриває 100% невиплаченого кредиту: у цьому разі закладена 
квартира стає власністю позичальника, який її реалізує і в 
такий спосіб компенсує втрати. Приватна страхова система 
покриває лише 25% невиплаченого кредиту, а іншу частину 
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банк покриває за рахунок реалізації застави [373]. Призначенням 
державної страхової системи є захист людей з невеликими 
доходами, а приватної – із середніми. Так, у структурі іпотечних 
кредитів, які страхує Федеральна житлова адміністрація, 65% 
становлять кредити, надані громадянам, які не мають 
можливості отримати звичайний кредит [221, c. 112]. У США 
обсяг страхування державної системи становить 500 млрд дол., 
приватної – 720 млрд дол. [373, c. 170–174]. 

У Канаді провідне місце у сфері іпотечного страхування 
посідає Канадська іпотечно-житлова корпорація. Іпотечне 
страхування в Канаді обов’язкове для кредитів з великим 
(понад 75%) показником співвідношення вартості забезпечення 
та розміру позики. Державне страхування підлягає обов’язко-
вому оформленню, якщо початковий внесок менший від 25% 
вартості придбаної нерухомості. При початковому внеску 5% 
розмір державної страховки дорівнюватиме 3,75% суми, 
взятої в борг. Якщо початковий внесок становить 10% вартості 
нерухомості, розмір державної страховки знизиться до 2,5%. 
При початковому внеску 20% розмір страховки становить 
2%, при 25% – 0,75%, при 35% – 0,5%. До того ж при 
початковому внеску до 35% необхідною умовою одержання 
кредиту є страхування життя позичальника [373]. Досвід Канади 
для України доволі перспективний, оскільки вона подолала 
іпотечну кризу. Стабілізуючими чинниками стали [424, c. 50]: 

– обов’язкове страхування всіх кредитів з LTV від 80%; 
– застосування монотипного страхування; 
– застосування 100%-ї податкової знижки на ризикові 

капіталовкладення кредиторів, що користуються послугами 
державних компаній. 

В Україні функціонує приватна модель іпотечного 
кредитування. При цьому кредитні установи розробляють 
програми іпотечного страхування, визначаючи необхідність у 
страховому захисті конкретних ризиків. Не всі ризики 
потрібно перекладати на страхування. У світовій практиці 
суб’єктивні чинники ніколи не страхують. Наприклад, іноді 
невиконання зобов’язань забудовником чи керуючим перед 
третіми особами може статися через неефективний менеджмент, 
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прорахунки в роботі, низьку кваліфікацію тощо. Таке страху-
вання без чіткого визначення ризиків призводить до 
нескінченних конфліктів між страховиком і страхувальником 
і як наслідок до тривалих судових розглядів. У результаті 
страхувальник або не одержує страхового відшкодування або 
його розмір значно менший від заподіяних збитків. Проте 
необхідно акцентувати увагу на видах страхування, що 
обґрунтовано стають необхідними для потенційного позичальника. 

Як правило, в Україні страхові компанії пропонують 
комплексну програму іпотечного страхування, перелік ризиків в 
якій визначає кредитор. Це зручно як для позичальника, так і 
для банку та істотно здешевлює вартість страхування. 
Основним чинником визначення страхової суми при страху-
ванні іпотечних ризиків є розмір кредиту. За домовленістю з 
кредитною установою страхова сума може бути збільшена на 
розмір процентної ставки за кредитом. Цілком природно, вона 
поступово зменшується відповідно до погашення кредиту. 

Програма комплексного іпотечного страхування передбачає 
страховий захист від основних ризиків при іпотечному 
кредитуванні. Вона включає страхування предмету іпотеки, 
титульне страхування, страхування життя позичальника та/або 
страхування від нещасного випадку. 

Страхування нерухомості (предмету іпотеки) на випадок 
загибелі або пошкодження згідно з постановою Кабінету 
Міністрів України «Про затвердження Порядку і правил 
обов’язкового страхування предмета іпотеки від ризиків 
випадкового знищення, випадкового пошкодження або псування» 
від 06.04.2011 № 358 обов’язкове. При цьому страхова сума за 
договором обов’язкового страхування іпотеки повинна бути не 
менше вартості, зазначеної в іпотечному договорі. Відповідно 
до вказаної постанови обмежується також максимальний 
розмір франшизи – не більше 2% страхової суми.  

Титульне страхування доволі ефективно захищає майнові 
інтереси власника майна, пов’язані з його правом власності, 
об’єктом якого є вади титулів – документально та юридично 
підтверджених підстав для володіння нерухомістю.  

Титульне страхування є закономірним етапом розвитку 
ринку нерухомості. В Україні це відносно новий продукт, 
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який почав розвиватися на страховому ринку завдяки буму 
іпотечного кредитування. Проте у країнах Заходу цей вид 
страхування дуже поширений. Особливо це стосується країн, 
де використовують так звану англо-американську систему 
законодавства [254, с. 178]. Раніше доволі надійною гарантією 
при укладанні угоди з нерухомістю вважалось чесне слово 
продавця такої нерухомості про те, що майно, яке йому 
належить, придбано законно, вільне від боргів та інших 
претензій третіх осіб. Часто таке чесне слово давалося 
продавцем під присягою, що посилювало впевненість 
покупця. У XIX ст., коли почастішали випадки шахрайства, 
нормальною практикою стало дослідження «історії титулу», 
тобто перевірка документів за раніше укладеними з майном 
угодами. Крім чиновників «історію титулу» почали досліджу-
вати архіваріуси, нотаріуси, судді та авторитетні власники 
нерухомості, насамперед землі. На ринку нерухомості 
з’явився попит на інформацію про попередні угоди. Потім 
деякі з цих осіб почали виражати власні міркування про 
«чистоту» титулу попередніх власників нерухомості, а також 
готуватися до укладення угод. З часом дослідженням «історії 
титулу» та супроводженням угод зайнялись професійні 
юристи, що мали власну думку, яка базувалась на тлумаченні 
законів. Перед укладенням угоди юристи почали складати так 
звані реферати титулу, тобто викладати в письмовій формі 
історію об’єкта нерухомості з власними висновками щодо її 
законності. У 20-ті роки XX ст. в усьому світі, особливо 
США, спостерігався бум на ринку нерухомості. Зі збільшенням 
кількості угод збільшувалась кількість помилок та шахрайств 
при складанні рефератів титулу [8]. Практика засвідчила, що 
притягнути до відповідальності людей, причетних до 
шахрайства з нерухомістю, надзвичайно важко. Саме в цей 
період починалося становлення титульного страхування. 
Спочатку страхові компанії здійснювали страхування професійної 
відповідальності тих, хто досліджував титул. Деякі фахівці 
ринку нерухомості почали створювати власні дрібні страхові 
компанії або ставали представництвами великих страховиків. 
При цьому вони продовжували здійснювати страхування не 
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власне «титулу», а відповідальності тих, хто його перевіряє. 
Лише пізніше на ринку з’явилось «титульне страхування», 
тобто страхування ризиків втрати прав власності. Страху-
вання титулу дедалі частіше почали здійснювати великі 
страхові компанії, що покриває можливі ризики втрати права 
власності в результаті помилок при приватизації чи зміні 
права власності на об’єкт нерухомості.  

Титульне страхування (title insurance) – це вид 
страхування, що захищає страхувальника від ризику втрати 
або обмеження права власності. Його можна застосовувати і в 
широкому розумінні, не обмежуючись захистом майнових 
інтересів лише власника нерухомості, оскільки слово «титул» 
перекладається як право, а не право власності, тобто це може 
бути будь-яке право: оренди, застави тощо [352]. Його 
сутність полягає в тому, що страховики компенсують фінансові 
втрати покупця нерухомості, якщо суд визнає операцію 
купівлі-продажу недійсною. За неофіційними даними кількість 
операцій з нерухомістю, які анулюються судом, становить 1% 
загального річного обсягу продажів. За деякими даними під час 
буму іпотечного кредитування значну частку договорів 
титульного страхування (понад 85%) укладали з фізичними 
особами [273]. 

За договором титульного страхування здійснюється 
страхування титулу власника, кредитора та інших зацікавлених 
осіб, що пов’язані з виникненням та переходом прав на 
нерухомість. Це дає змогу захиститися від ризиків, пов’язаних з 
можливою втратою права на придбану нерухомість. 

Отже, призначення титульного страхування полягає в такому: 
– забезпеченні стабілізації ринку нерухомості загалом; 
– доповненні та підтриманні функціонування таких 

інститутів ринку нерухомості, як ріелторcтво, нотаріат, 
державна реєстрація нерухомого майна, адвокатура;  

– захисті угод з нерухомістю та протидії шахрайству; 
– наданні гарантій його власникам майна у вигляді 

відшкодування збитків, завданих власнику майна в разі 
втрати ним права власності. 
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Страхування титулу умовно поділяють на два види:  
– страхування ризиків при укладенні договорів купівлі-

продажу на вторинному ринку нерухомості, де ризик втрати 
права власності особливо актуальний;  

– страхування титулу в межах комплексного іпотечного 
страхування при кредитуванні. Дуже часто наявність титуль-
ного страхування є обов’язковою вимогою банку при видачі 
кредиту для придбання нерухомості. 

Для титульного страхування необхідна правильна 
ідентифікація ризику, пов’язаного з втратою права власності. 
Ризики можуть призвести до зупинення або обмеження права 
власника в результаті виявлення неврахованих власників або 
осіб, які мають згідно із законодавством право на цю 
власність. Титульним страхуванням покриваються такі ризики: 

– допущення помилок при оформленні необхідних для 
угоди документів; 

– шахрайства; 
– порушення прав попередніх власників; 
– недієздатності сторін угоди; 
– неврахування інтересів спадкоємців або неповнолітніх 

осіб; 
– незаконності здійснення приватизації або попередніх 

продажів об’єкта нерухомості; 
– неправомірних рішень суду. 
Крім того, подібні ризики стосуються новобудов, оскільки 

вони можуть бути побудовані на ділянці, яка комусь вже 
належить [190]. 

Зазначені ризики можуть виникнути при угодах купівлі-
продажу нерухомості; відкладеного продажу в межах договору 
застави або оренди з правом викупу або обов’язковим 
викупом; міни об’єктів нерухомості; дарування або безоплат-
ного передавання; спадкування; розподілу сімейного майна 
при розлученні; внесенні майна до статутного капіталу 
юридичної особи та ін. [355]. 

Страховим ризиком є документально підтверджений 
факт понесення страхувальником збитків, пов’язаних із 
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втратою права власності на майно чи його обмеженням у 
будь-якій частині, що виникли за незалежних від нього 
обставин на підставі рішення суду, що набрало законної сили. 
Під рішенням суду розуміється визнання останньої або 
попередньої угоди щодо об’єкта нерухомості недійсною або 
такою, що підлягає розторгненню. 

До страхових випадків, за яких угода може бути визнана 
недійною, належать угоди, що були укладені: 

– громадянином, не здатним розуміти значення власних 
дій або керувати ними в момент укладення угоди; 

– через оману, насилля, погрози, змову представників 
сторін угоди або тяжкі обставини; 

– громадянином, якого визнано недієздатним внаслідок 
психічного розладу; 

– неповнолітнім без згоди органів опіки або зі згоди 
такого органу, проте з суттєвим порушенням прав дитини; 

– громадянином, що обмежений судом у дієздатності 
внаслідок зловживання спиртними напоями чи наркотичними 
засобами. 

Страхові тарифи в титульному страхуванні індивідуальні. 
Обчислюють їх у відсотках страхової суми, що відповідає 
ринковій вартості житла. До чинників впливу на страховий 
тариф належать вид та характеристика майна; кількість 
переходів права власності на майно протягом останніх трьох 
років; спосіб отримання майна у власність (дарування, міна, 
довічне утримання, спадщина тощо); юридична чистота 
документів; період страхування; розмір франшизи; сума угоди; 
спосіб сплати страхових премій (одноразово або у розстрочку); 
кількість власників-контрагентів за угодою; участь в угоді 
іноземних громадян. 

З огляду на великий перелік чинників впливу страхові 
тарифи можуть становити 0,3–5% [273]. У Росії страхові тарифи 
значно нижчі: 0,15–1,0% [378]. 

У договорах титульного страхування можуть зазначатись 
такі винятки: 

– умисні або злочинні дії страхувальника, спрямовані на 
настання страхового випадку, у тому числі отримання 
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страхувальником повного відшкодування збитків від особи, 
винної в їх настанні; 

– укладення страхувальником угоди, про протиправність 
якої страхувальник знав або повинен був знати; 

– добровільна відмова від права власності або добро-
вільне передавання страхувальником права власності третім 
особам; 

– незаконне захоплення майна страхувальника; 
– викуп майна страхувальника (у тому числі земельної 

ділянки) у зв’язку з громадською необхідністю; 
– звернення стягнення на застраховане майно, що є 

предметом застави, у результаті невиконання страхуваль-
ником кредитних зобов’язань; 

– конфіскація застрахованого майна державними органами; 
– несвоєчасне повідомлення страхувальником про настання 

страхового випадку. 
Виплати за договорами титульного страхування страховик 

здійснює у випадку, якщо право власності страхувальника на 
майно оскаржено третьою стороною і є відповідне рішення 
суду. При титульному страхуванні страхову суму встановлюють 
за домовленістю сторін у межах вартості нерухомості, 
відповідно вартості заміщення майна (придбання подібного) 
чи відновлення (побудови, придбання такого самого об’єкта) 
або його вартості за договором, згідно з яким страхувальник 
вступив у право власності. У разі придбання об’єкта нерухо-
мості у кредит страхова сума може бути збільшена на 10% 
[380]. Принагідно зауважимо, що дуже важливо забезпечити 
безперервний страховий захист протягом усього періоду 
кредитування. 

Титульне страхування має такі особливості: 
– здійснює захист не від фізичних ризиків, а юридичних; 
– захищає від проявів подій, які відбулись у минулому, 

що істотно відрізняє титульне страхування від інших видів 
кредитного страхування; 

– захищає до наступного відчуження майна, тобто є 
безстроковим [365]. У той час як в Україні договори титуль-
ного страхування мають строковий характер; 
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– не має фіксованої страхової суми. Вона дорівнює 
поточній страховій вартості нерухомості, яку визначають як 
грошову суму, необхідну для придбання об’єкта нерухомості, 
рівноцінного тому, право власності на який було втрачено [365]; 

– компенсує крім вартості втраченої нерухомості за 
договором страхування титулу судові витрати, витрати на 
оренду аналогічного об’єкта нерухомості або звільнення втраче-
ного приміщення від рухомого майна. 

Титульне страхування має певні переваги, основними з 
яких є такі: 

– укладення договору страхування на етапі підготовки 
договору купівлі-продажу об’єкта нерухомості. Відмова 
страховика прийняти для страхування титульні ризики 
свідчить про високий рівень ризикованості операції з 
нерухомістю; 

– здійснення передстрахової експертизи (вивчення 
юридичної історії об’єкта нерухомості). У зарубіжних країнах 
з цією метою страховики витрачають 60–90% премії, яку 
отримують за договором. Відношення страхових виплат до 
страхових внесків за титульним страхуванням не перевищує 
10%. У Росії в результаті експертизи приблизно в 40% 
випадків виявляються обставини, здатні спричинити настання 
страхового випадку. Приблизно у 5% випадків ймовірність 
реалізації страхового ризику така високою, що страховики 
відмовляються прийняти ризик для страхування [364]; 

– надання мінімального переліку документів; 
– присутність на суді за потреби страховика як третьої 

зацікавленої особи. 
Незважаючи на очевидні переваги, титульне страхування 

в Україні має певні проблеми: 
– це доволі ризикований вид страхування [379], що 

зазвичай пропонується в межах комплексного іпотечного 
страхування. За великих ризиків страховики змушені встановлю-
вати високу вартість страхування, що автоматично зменшує 
попит на нього; 

– юридично та організаційно складніший вид страху-
вання, ніж звичайне майнове страхування, що дає значно 
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більшу «віддачу». Окреме страхування права власності можливе 
лише в поодиноких випадках. Страхові компанії, як правило, 
неохоче здійснюють титульне страхування поза межами 
комплексного іпотечного страхування або рекомендацій банку; 

– цей вид страхування не згадується в Законі України 
«Про страхування» на відміну, наприклад, від Російського 
законодавства, де цей вид страхування визнається ст. 32.9 
Закону РФ «Про страхування» видом майнового страхування. 
Не наводиться це поняття і в Ліцензійних умовах провадження 
страхової діяльності, де його названо «страхування втрати 
майна в результаті втрати права власності»; 

– має високий рівень ризику при відносно низьких 
страхових платежах, оскільки обсяги титульного страхування 
мізерні. За таких умов підвищуються страхові тарифи та 
небажання страхувати право власності власниками нерухомості 
[379]. Зрозуміло, незначна кількість укладених договорів 
титульного страхування зумовлює невеликий обсяг страхових 
виплат; 

– великий ризик шахрайських дій з боку клієнтів, з якими 
страхові компанії зіштовхнулися за кредитної кризи [322]; 

– застосування великої кількості винятків зі страхових 
випадків у договорах титульного страхування [68]; 

– незначний розвиток інформаційної бази державних 
структур та обмежений доступ ріелторів до необхідної 
інформації для перевірки прав на об’єкт нерухомості. Проте 
існує ймовірність, що надання всієї інформації сприятиме 
використанню її кримінальними структурами [254, c. 179]; 

– нерозвинене співробітництво страхових компаній з 
ріелторами та нотаріусами. Лише окремі агентства нерухо-
мості як альтернативу укладають з клієнтами договори 
страхування професійної відповідальності. Як правило, 
небагато покупців цікавиться умовами цих договорів. 
Водночас у Росії функціонують агентства нерухомості, які за 
рахунок своїх комісійних здійснюють страхування та видають 
клієнтам поліси титульного страхування [379]. В Україні 
співробітництво страховиків з ріелторами лише зароджується. 
Так, починаючи з 2010 р. співробітничають «Брокбізнес» та 
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ARPA Real Estate – компанії з іноземними інвестиціями [360]. 
Як засвідчують результати досліджень, 66% ріелторських 
компаній вважають, що співробітництво зі страховиками 
позитивно вплине на їх імідж, оскільки клієнтам зручно 
отримувати повний комплекс послуг, 20% зауважили, що 
система гарантій є позитивним чинником для клієнтів, 85% 
вважають перспективним включення титульного страхування 
в ріелторські послуги [381]. Проте 60% респондентів зазначають, 
що не знають умов конкретних страхових програм. Крім того, 
56% опитаних нотаріусів вважають титульне страхування 
механізмом достатньої гарантії чистоти угоди в частині 
захисту майнових інтересів, оскільки при цьому знижується 
ризик настання наслідків їх помилок при нотаріальному 
засвідченні таких угод [381]; 

– відсутність якісної системи реєстрації прав на 
нерухоме майно та законодавства, що регулює ріелторську 
діяльність; 

– поширюються лише на договори купівлі-продажу, 
хоча у класичному розумінні передбачає ризик втрати права 
власності, що виникає з будь-якої цивільно-правової угоди; 

– у населення не сформувалась страхова культура, як 
наслідок більшість покупців нерухомості не зацікавлена в 
титульному страхуванні. 

До передумов розвитку титульного страхування в 
Україні належать: 

– збільшення кількості угод з нерухомістю; 
– позитивний зарубіжний досвід, оскільки в розвинених 

країнах 95% покупців житла одночасно купують поліси 
титульного страхування. На жаль, у вітчизняній статистиці 
цей показник не наводиться. Водночас його мають не більше 
1% покупців московської нерухомості; прогнозується збільшення 
цього показника в найближчий період у 3–4 рази [382]; 

– зниження якості оформлення угод купівлі-продажу з 
нерухомістю, що насамперед виявляється у відсутності 
спеціальних вимог до осіб, які здійснюють ріелторську 
діяльність. За деякими оцінками значна частка угод (50% та 
більше) укладається без супроводу ріелторських компаній, 
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що мають сертифікацію [394]. Крім того, на тля кризи 
ріелторські компанії часто зменшують витрати за рахунок 
перевірки об’єктів нерухомості, юридичної підтримки; 

– неможливість самостійного здійснення експертизи 
щодо чистоти прав учасників угод з нерухомістю; 

– існування багатьох умов, які можуть призвести до 
втрати права власності на придбане житло, у тому числі судові 
позиви третіх осіб, права яких не були враховано при купівлі-
продажу, технічні та нотаріальні помилки. За деякими оцінками 
близько 3% угод з житловою нерухомістю оскаржується в 
суді та близько 1,5% розривається за рішенням судів [394]. 

У цих умовах необхідність функціонування та розвитку 
титульного страхування в Україні очевидна. 

Якщо здійснювати страхування кожного ризику окремо 
поза межами комплексного іпотечного страхування, вартість 
страхування предмету застави становитиме в середньому 0,2–
0,5% страхової суми, страхування життя та працездатності – 
0,3–1,5%, титульного страхування – 0,2–0,7%. Середньорічні 
сукупні видатки при комплексному іпотечному страхуванні 
становлять 1,3–1,5% залишку за кредитом та з урахуванням 
відсотків [154].  

До переваг комплексного іпотечного страхування належать: 
– можливість здійснення оптимального страхового 

покриття, що передбачає захист від іпотечних ризиків, які 
найчастіше реалізовуються;  

– урахування особливостей іпотечних програм 
кредитних установ; 

– оформлення страхування всіх ризиків програми одним 
договором страхування, що створює певні зручності для 
клієнта; 

– значне здешевлення вартості полісу комплексного 
іпотечного страхування порівняно з отриманням полісів на 
окремі види іпотечних ризиків; 

– можливість страхування внутрішнього оброблення та 
інженерного обладнання житлового приміщення.  

Особливості зазначених видів іпотечного страхування 
полягають у такому. 
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По-перше, якщо позичальників кілька, кредитна установа 
має право вимагати страхування також їх життя та праце-
здатності в разі, коли їх доходи враховувались при наданні 
іпотечного кредиту.  

По-друге, термін страхування за титульним страху-
ванням може становити лише перші три роки (що становить 
термін позовної давності після визнання угоди купівлі-
продажу нерухомості недійсною). 

По-третє, якщо в комплексне іпотечне страхування 
входить страхування життя, позичальник звертається до двох 
страхових компаній, оскільки страхування життя згідно з 
вітчизняним законодавством є монотипним видом страху-
вання. Зрозуміло, у цьому разі виникають певні труднощі для 
позичальника, пов’язані зі збільшенням часу, необхідного для 
оформлення документів, та власне кількістю документів.  

При комплексному іпотечному страхуванні договір 
страхування може бути укладений на один рік з подальшою 
пролонгацією або на весь термін дії кредитного договору. 
Проте, як засвідчує практика, оптимальний другий варіант; 
при цьому з передчасною оплатою страхового платежу за 
черговий рік страхування (що досягається шляхом встановлення 
терміну оплати чергового платежу за кілька днів до 
завершення поточного періоду страхування). 

Принципова відмінність страхування ризиків банківського 
та небанківського іпотечного кредитування полягає в тому, 
що ломбарди та кредитні спілки, як правило, обмежуються 
страхуванням предмету застави. Крім того, ломбарди най-
частіше надають короткострокові кредити. Як наслідок 
іпотечне страхування в цьому разі так само матиме коротко-
строковий характер. 

Слід зауважити, що витрати на страхування для 
придбання житла в новобудові для позичальника будуть нижчі, 
ніж на вторинному ринку житла. Добросовісному покупцю 
нерухомості в сучасних умовах титульне страхування є 
необхідним видом страхування. Для розвитку титульного 
страхування в Україні необхідна стабільність як економіки 
загалом, так і кредитного сектору зокрема. Важливим чинником 
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сприяння розвитку титульного страхування буде правова 
культура суспільства. 

Як бачимо, комплексне іпотечне страхування не покриває 
великого переліку ризиків, що загрожують суб’єктам іпотеки. 
У цьому зв’язку вітчизняному іпотечному ринку необхідне 
також страхування додаткових ризиків, які виходять за межі 
програми комплексного іпотечного страхування.  

Функціонування іпотечного страхування в Україні на 
сучасному етапі розвитку має певні проблеми. На нашу 
думку, враховуючи похідний характер іпотечного страхування 
від іпотеки, слід розглянути проблеми розвитку вітчизняної 
іпотеки та її інфраструктури. Нині іпотечне кредитування 
банками лише починає відроджуватися після початку кризи. 
Це спричинено недостатністю фінансових ресурсів у кредитній 
системі, непогашенням позичальниками раніше отриманих 
кредитів, зниженням життєвого рівня українців, пожорсткішанням 
умов видавання кредитів фінансовими установами. Це 
призвело до значного зменшення кількості фінансових установ, 
що надають іпотечні кредити. Як наслідок 99% загальної 
кількості угод з нерухомістю здійснюється за рахунок 
власних коштів [312]. Прийнята в лютому 2009 р. постанова 
№ 49 Національного банку України рекомендувала комерційним 
банкам реструктуризувати кредити фізичних осіб. Позичаль-
никам, які тимчасово неспроможні були виплачувати борг, 
банки надавали відстрочення платежу чи кредитні канікули. 
Проте за даними Асоціації українських банків на початок 
вересня 2010 р. кількість банків, що надавали іпотечні кредити, 
становила вже 12 [146]. На кінець 2010 р. цей показник 
становив майже 30 [7]. Власні ризики банки мінімізували, 
пропонуючи кредити під заставу альтернативної нерухомості 
на вторинному ринку чи квартир у вибраних банком об’єктах. 
За деякими оцінками ринок нерухомості має запрацювати на 
повну силу лише при зниженні цін у національній валюті до 
рівня 2005 р. [96]. 

Зниження цін на нерухомість у майбутньому може 
ускладнювати її реалізацію як предмету застави за іпотечним 
кредитом. За оцінками SV Development протягом 2008 р. на 
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первинному ринку ціни продажу квартир у Києві знизились 
майже вдвічі [238]. Ця тенденція тривала й у 2010 р. Так, 
протягом липня 2010 р. середня ціна продажу одно-три-
кімнатних квартир на вторинному ринку в Києві знизилась на 
1,26% [312]. Україна на кінець 2010 р. перебувала в першій 
трійці країн-лідерів з нерухомістю, що найшвидше здешевлю-
валась в Європі [312]. Наразі кредитні установи за новими 
іпотечними договорами, як правило, занижують ціну нерухо-
мості на 10–15%, знижуючи свої ризики за нестабільності цін 
на нерухомість [317]. Оцінює майно оцінювач, акредитований 
кредитною установою. З метою мінімізації ризиків кредитні 
установи вимагають, щоб у договорі купівлі-продажу та 
іпотечному договорі зазначалась ціна, яку визначив оцінювач. 

Крім того, значної уваги потребують ризики, пов’язані з 
правовими та судовими ускладненнями при відчуженні житла – 
предмету застави, виселенням боржника та реалізацією на 
торгах предмету застави.  

Вагомим чинником впливу на стан іпотечного страху-
вання є проблеми будівельної галузі. За оцінками фахівців у 
2010 р. споживчий попит на житлову нерухомість скоротився 
у 2,5 раза, а пропозиція знизилась ще значніше. При цьому 
4 млн м2, введених в експлуатацію в сегменті висотного 
житлового будівництва, виявилась найнижчою точкою за весь 
час існування незалежної України [340]. Ризики затримання або 
припинення будівництва дані доволі часто зустрічаються на 
вітчизняному ринку. 

Загальні тенденції зниження цін на житло, збільшення 
витрат на будівництво унеможливлюють досягнення забудов-
никами високого рівня рентабельності до кризового періоду. 
За таких обставин будівельники отримуватимуть прибуток, 
що становитиме 5%, а з огляду на процентні ставки за 
банківським кредитом це стає нерентабельним [148]. 

Криза призвела до скорочення термінів іпотечного кредиту-
вання з 25–30 до 1–20 років. При цьому значно збільшився 
розмір первинного внеску: з 10–15 до 30–50% вартості 
нерухомості [312]. Залишалася доволі великою плата за 
іпотечний кредит, хоча банки зменшили процентні ставки. 
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Так, якщо на початку 2010 р. розмір кредитних ставок 
дорівнював 40%, влітку цього самого року він становив у 
середньому 26%, а за кредитами на житло, будівництво якого 
інвестують банки, – 10%. У таких умовах ризикують звертатись 
за кредитом позичальники, яким не вистачає для інвестування 
10–20% вартості житла [317]. За оцінками окремих фахівців, 
ринок іпотеки пожвавішає при зниженні кредитних ставок до 
15% [312]. При цьому слід зауважити, що в Німеччині на 
початок 2011 р. середні ставки за іпотечними кредитами 
становили 3,71% для іпотечних кредитів терміном десять 
років [53].  

Наразі основними споживачами іпотечного кредиту в 
Україні є заможні клієнти, які бажають покращити житлові 
умови та придбати додаткову нерухомість для членів родини. 
Ця категорія позичальників має можливість внести 40–50% 
вартості нерухомості [317]. За окремими прогнозами, лише у 
2012 р. обсяг іпотечного ринку повинен був збільшитись на 20% 
порівняно з 2010 р., а ставки знизитись до докризового рівня. 
Проте навіть у 2008 р., коли ставки становили 12–14%, іпотеч-
ним кредитом скористалося лише близько 8% українців [317].  

У вітчизняній практиці іпотечного кредитування існують 
ускладнення з оцінюванням платоспроможності позичальника, 
адже значну частку доходів населення становлять неофіційні 
доходи, які банк повинен враховувати при прийнятті рішення 
про видання кредиту. Крім того, клієнти можуть надавати 
банкам з метою отримання кредитів неправдиву інформацію 
про свої доходи. За різними даними половина довідок про 
доходи, які надавали фізичні особи для одержання кредитів у 
період кредитного буму, не відповідали реальності [434]. 
Оцінювання фактичної платоспроможності позичальника 
залишається невирішеною проблемою, яка значно обмежує 
можливість розвитку іпотечно-житлового кредитування. При 
середньомісячних доходах сім’ї менше 1000 дол. США 
обслуговування іпотечного кредиту неможливе, тому й 
доступність його в Україні не перевищує 5%. 

В Україні недостатньо використовують аграрну іпотеку і 
як наслідок недостатньо розвивається страхування її ризиків. 
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На підсумковій річній прес-конференції «Національні 
пріоритети» 27 грудня 2007 р. зазначалось, що дві третини 
всесвітніх фінансових ресурсів, які надходять до аграрної 
сфери, побудовано на іпотеці [269]. Відомо, що у світовій 
практиці кредити під заставу землі становлять 95% інвести-
ційного ресурсу фермерів [188]. В Україні цільове призначення 
землі може істотно вплинути на можливість її використання 
як для застави, так і реалізації заставленої земельної ділянки 
для забезпечення вимог кредитора. Так, якщо заставлена 
земельна ділянка належить до земель сільськогосподарського 
призначення, згідно зі ст. 133 Земельного кодексу України її 
заставодержателем може бути лише банк. Таким чином, 
аграрна іпотека може бути застосована тільки у сфері 
банківського кредитування. При зверненні стягнення на 
земельну ділянку сільськогосподарського призначення банк 
як іпотекодержатель не зможе отримати її у власність з 
метою використання іпотекодавцем боргового зобов’язання, 
оскільки відповідно до ст. 130 Земельного кодексу України 
покупцями (набувачами) земельних ділянок сільськогосподар-
ського призначення можуть бути лише громадяни України із 
сільськогосподарською освітою або які мають досвід роботи 
в сільському господарстві чи здійснюють товарне сільсько-
господарське виробництво та юридичні особи України, 
установчими документами яких передбачено здійснення 
сільськогосподарського виробництва. Крім того, якщо цільовим 
призначенням передана в заставу земельна ділянка, що 
належить до таких, які можуть перебувати лише у власності 
громадян, у разі звернення на таку ділянку як предмет 
іпотеки така ділянка може бути відчужена лише громадянину, 
а не юридичній особі [204].  

Негативною стороною вітчизняного іпотечного кредиту-
вання є його валютизація. Основні причини валютизації 
іпотеки – це значний розрив між процентними ставками за 
кредитами в національній та іноземній валюті, що склались у 
докризовий період; низький рівень довіри населення до 
національної валюти і звичка обчислювати доходи та витрати 
в доларах; висока вартість залучених банками гривневих 
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ресурсів, основним джерелом яких є депозити населення. Як 
випливає з даних табл. 2.17, значна частка іпотечних кредитів 
в Україні надана в іноземній валюті.  

 
Таблиця 2.171 

 
Структура іпотечних кредитів, наданих банками 

України, залежно від валюти станом  
на 31.12 за 2006–2011 рр.  

 

Разом 
Кредити, надані 
в національній 

валюті 
Кредити, надані 
в іноземній валютіРік 

млн грн % млн грн % млн грн % 
2006 31030 100 6560 21,14 24470 78,86 
2007 122179 100 40379 33,05 81800 66,95 
2008 222609 100 57518 23,84 165091 77,16 
2009 208405 100 61887 29,70 146518 70,30 
2010 185233 100 59295 32,01 125938 67,99 
2011 171821 100 67137 39,07 104684 60,93 

 
Хоча внаслідок заборони у 2008 р. Національним банком 

України банкам надавати кредити в іноземній валюті, їх 
частка поступово зменшується. Так, якщо на кінець 2008 р. 
частка наданих в іноземній валюті іпотечних кредитів 
становила 77,16% загального розміру іпотечних кредитів, на 
кінець 2009 р. – 70,3%. Протягом 2010–2011 рр. так само 
спостерігалась тенденція до зменшення частки іпотечних 
кредитів в іноземній валюті. Упродовж досліджуваного 
періоду валютний характер був притаманніший іпотечним 
кредитам, наданим банками домогосподарствам. Водночас 
навіть якщо кредити надаються в національній валюті, існує 
певне валютне хеджування, пов’язане до котирувань, що по 
суті робить ці кредити так само валютними. 

                                                            
1 Розраховано автором за офіційними даними Національного банку 

України. 
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В Україні ринок іпотечних цінних паперів не розвинений, 
хоча він є, з одного боку, найважливішим інструментом 
рефінансування іпотечних житлових кредитів, з іншого – 
стабілізатором фондового ринку. Дефіцит на ринку фондових 
інструментів не дає змоги банкам залучати кошти пенсійних 
фондів і страхових компаній. Проте саме вони є у світі 
основними «вкладниками» у довгострокову іпотеку. Іпотечні 
цінні папери можуть стати надійним інструментом значного 
збільшення легальних заощаджень населення. 

Спостерігається недостатній розвиток інфраструктури 
іпотечного ринку. Це стосується бюро кредитних історій та 
колекторських фірм. Нині в Україні на ліквідність та 
реалізаційну ціну предмету іпотеки істотно впливає відсутність 
єдиної централізованої системи реєстрації прав власності та 
обтяжень на нерухоме майно, яка була б доступна 
громадськості. Близько 30% арештів на житло накладаються 
через суперечки щодо прав на нерухомість та 25% – через 
позови щодо розподілу часток власності [30]. Це призводить 
до того, що фактично кредитор не може виявити всі існуючі 
обтяження прав позичальника на нерухоме майно. Зрозуміло, 
що в умовах фінансової кризи подібна ситуація значно 
впливає на ліквідність та реалізаційну ціну предмету іпотеки. 
Створення такої системи є принципово важливим завданням 
у сфері правового регулювання іпотеки, оскільки вона 
сприятиме додатковій безпеці кредитів та розвитку інвести-
ційної діяльності, підтримці гарантій прав на нерухоме майно 
та встановлення щодо них обтяжень. 

На жаль, у статистичній звітності, яка подається страхо-
вими компаніями до Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг, не 
передбачено вирізнення іпотечного страхування як окремого 
виду. Це унеможливлює оцінювання іпотечного страхування 
на національному страховому ринку. 

Безпосередньою проблемою іпотечного страхування в 
Україні є підвищення рівня страхових виплат за іпотечним 
страхуванням, що спричинено зростанням проблемних іпотечних 
кредитів у структурі кредитних портфелів комерційних 
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банків в умовах фінансової кризи. Зрозуміло, що тут Україна 
повторює загальносвітові тенденції. Так, за даними Асоціації 
іпотечних банків США частка кредитів, платежі за якими 
було прострочено хоча б один раз, у 2009 р. досягла 9,12% 
загальної кількості іпотечних кредитів – максимального 
показника з моменту введення відповідних запитів, у 1972 р. 
частка кредитів, за якими було почато процес позбавлення 
прав власності, досягла 1,37%, що так само є рекордом [7]. 

Цілком природно, що послуги з іпотечного страхування 
в Україні надаються територіально нерівномірно, оскільки 
будівництво, як правило, концентрується в Києві та інших 
великих містах. Так, у рейтингу міст за обсягами наданих 
іпотечних кредитів лідирують Київ та область – 28,2%, Одеса – 
12,6%, Дніпропетровськ – 9,2%, Донецьк – 6,1% та Харків – 
5,2%. Загалом на ці 5 регіонів припадало 61,3% обсягів 
іпотечних кредитів, а в 10 областях сконцентровано 77% 
загального іпотечного портфеля вітчизняних банків. Іншими 
словами, спостерігається значна концентрація іпотечного 
капіталу в регіонах з високим рівнем ділової активності та 
промислового потенціалу [171].  

Вітчизняна практика засвідчує, що страховим захистом 
покриваються ризики, як правило, лише кредиторів. Водночас 
страхування інших ризиків, притаманних будівельному 
процесу із застосуванням іпотечного кредитування, розвинені 
недостатньо. Крім того, нині страховому ринку України 
притаманний низький рівень стандартизації іпотечних 
страхових продуктів. 

Страхування іпотечних ризиків призводить до здорожчання 
кредиту, оскільки при цьому зменшується розмір початкового 
внеску або навіть скасовується. У результаті збільшується 
страхова сума і як наслідок страхові платежі. Зрозуміло, що 
коли у потенційного позичальника не вистачає доходу для 
отримання стандартного іпотечного кредиту, цього доходу 
буде недостатньо також для отримання кредиту із заниженим 
початковим внеском та страховими платежами. Проте 
незважаючи на це в умовах фінансової кризи зростав попит 
на іпотечне страхування з боку кредитних установ. Так, за 
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перший квартал 2009 р. премії зі страхування відповідаль-
ності за непогашення кредитів підвищились на 217,9% [262].  

Певні проблеми виникають і у сфері особистого страху-
вання при іпотечному кредитуванні. Це стосується вибору 
між страхуванням життя та працездатності позичальника. 
Придбання полісу зі страхування життя та/або працездатності 
відповідно до українського законодавства не обов’язкове, 
проте це є умовою банку при виданні іпотечного кредиту. 
Спрогнозувати, що станеться з позичальником за період, на 
який надається іпотечний кредит, доволі проблематично. 
Тому в разі смерті позичальника, втрати ним працездатності 
банк змушений буде виселити мешканців з квартири та 
здійснити її реалізацію. Це доволі тривалий процес. Страху-
вання життя і працездатності позичальника надає банку-
кредитору додаткові гарантії повернення коштів, а членам 
сім’ї позичальника можливість повного погашення зобов’язань 
за кредитним договором у разі настання смерті позичальника 
або втрати ним працездатності. Якщо одержувач іпотечного 
кредиту не може його повернути внаслідок смерті, втрати 
заробітку через інвалідність або тимчасове зниження доходу 
при тривалій хворобі, заборгованість за іпотечним кредитом 
перед банком сплачує страхова компанія.  

Результати досліджень, здійснених страховою компанією 
Cardif BNP Paribas, засвідчують, що позичальники при втраті 
доходу, як правило, не можуть після завершення шести місяців 
сплачувати кредит за рахунок заощаджень [348]. Підхід до 
вирішення цієї проблеми у банків різний. Деякі з них вимагають, 
щоб позичальник застрахував своє життя, що має довго-
строковий характер і враховує великий перелік ризиків. При 
цьому договір страхування передбачає здійснення виплат 
банку внаслідок смерті клієнта з будь-якої причини (у тому 
числі від нещасного випадку і захворювань та настання 
стійкої непрацездатності в результаті інвалідності). І навіть у 
скандинавських країнах, де існують високі соціальні гарантії, 
позичальники вважають за необхідне страхувати життя. 
Проте в Україні надається перевага страхуванню від нещасного 
випадку. Страховик зобов’язується здійснити виплату, якщо в 
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результаті нещасного випадку позичальник загине або стане 
інвалідом. Недолік такого страхування полягає в тому, що 
позичальник, як правило, не підлягає страхуванню від 
наслідків різних захворювань. Якщо такий ризик включається 
до договору страхування, його вартість може збільшитись як 
мінімум на 25%. Перевагами полісу страхування від 
нещасного випадку є простота його оформлення (клієнт не 
повинен проходити медогляд) і невисока ціна порівняно зі 
страхуванням життя.  

Проте, як свідчать дані страхових компаній, страхові 
випадки, що пов’язані з втратою життя позичальника, як 
правило, настають від хвороб, і лише 15% – від нещасних 
випадків [348]. В обох випадках, як правило, страхова сума 
еквівалентна заборгованості позичальника перед банком. 
Крім умов та обсягу страхового покриття у страхуванні життя 
страховий тариф залежить насамперед від віку і становить 
0,18–4%, статі застрахованої особи та стану здоров’я 
позичальника. Кожна страхова компанія самостійно приймає 
рішення про необхідність надання довідок про стан здоров’я 
залежно від розміру страхової суми, передбаченої договором 
страхування. При оформленні полісу страхування від 
нещасного випадку на тариф може впливати також рівень 
ризиковості професії та вподобань позичальника (наприклад, 
зайняття екстремальними видами спорту). Реальна статистика 
засвідчує, що реалізація страхових ризиків з особистого 
страхування за більшою частиною позичальників незначна 
[133]. Таким чином, страхування життя має стати невід’ємною 
складовою іпотечного кредитування, що дає змогу забезпечити 
захист кредитних установ від ширшого переліку ризиків. 
Наразі, на нашу думку, споживачі на українському ринку 
стикаються з проблемами доступності та ціни цього 
страхового продукту.  

Світова фінансово-економічна криза негативно впливає 
на обсяги і темпи зростання іпотечного страхування. Як 
свідчить практика, у період кризи збільшується ризик 
страхового шахрайства [224, с. 116], що пов’язано, з одного 
боку, зі зниженням реальних доходів населення, з іншого – 
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нелояльністю окремих працівників страхових компаній. Під 
час кризи актуальним стає питання демпінгу серед страховиків, 
які намагаються зберегти свої надходження за рахунок 
збільшення обсягів страхових премій. Крім того, спостеріга-
ється зниження зацікавленості домогосподарствами іпотекою 
та іпотечним страхуванням через скорочення їх доходів. 

Проте незважаючи на існуючі проблеми функціонування 
іпотеки в Україні, третина українців, як свідчать результати 
досліджень, здійснених компанією «Перша рейтингова 
система», вважають купівлю житла привабливою формою 
вкладення заощаджень, що убезпечують їх від кризи [91]. 
Таким чином, іпотечне страхування залишається сегментом 
ринку, що динамічно розвивається. Особливо це стосується 
іпотечного страхування при кредитуванні домогосподарств. 

У розвитку іпотечного страхування в Україні важливо 
дослідити зарубіжний досвід. На відміну від України в 
розвинених країнах іпотечне страхування, як правило, моно-
типне, тобто страховик має право страхувати лише іпотечні 
ризики. Для іпотечного страхового фонду незалежно від того, 
хто його фінансує, держава чи приватний капітал, вкрай 
бажано обмежити діяльність тільки одним видом страху-
вання. По суті ризик, який страхується, можна вважати 
захистом від наслідків економічної кризи. Наявність окремого 
резервного фонду іпотечного страхування дає змогу 
регулюючим органам та рейтинговим агентствам належним 
способом оцінювати і за потреби моделювати в довго-
строковій перспективі адекватність капітальних резервів на 
випадок виникнення глобальної економічної кризи.  

Регулювання ризикового капіталу в розвинених країнах 
спрямовано на те, щоб загальна сума неоплаченниx cтpaxoвиx 
ризиків не перевищувала певного коефіцієнта. Ця вимога до 
мінімального капіталу помітно відрізняється від вимог, що 
висуваються в інших програмах страхування майна, життя 
або страхування від нещасних випадків. Крім того, необхідно 
мати набагато більший капітал порівняно із сумами, 
прийнятими на страхування, ніж це зазвичай передбачається 
законами країни про загальне страхування.  
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Більшість страхових компаній зобов’язана мати резерви 
на покриття звичайних збитків, які виникають протягом дії 
договору страхування. Наприклад, може бути передбачено 
покриття збитків, що виникають у результаті втрати роботи, 
розлучення або інших негативних подій у житті сім’ї-
позичальника. Кошти резервного фонду на випадок неперед-
бачених витрат використовують для виплати страхових 
відшкодувань тільки при настанні економічної кризи або 
депресії. Платежі з цього фонду можуть здійснюватися лише 
тоді, коли сума виплачених звичайних страхових відшкодувань 
перевищить суму отриманих страхових премій, обумовлених 
наперед встановленим відсотком. Кошти резервного фонду на 
випадок непередбачених витрат формуються за рахунок 
відрахувань іпотечної страхової компанії певного відсотку від 
усіх страхових внесків, що надходять на спеціально відкритий 
окремий резервний рахунок, де вони зберігаються багато років. 

У деяких країнах існують спеціальні закони, що перед-
бачають заборони для страхового бізнесу на виплату 
комісійних за розміщення кредитів страхувальником або її 
агентом у тій чи іншій страховій компанії. Заборони стосуються 
виплати будь-яких фінансових заохочень, оскільки це 
тлумачиться як здійснення заходів, що суперечать інтересам 
позичальника – покупця житла, який, не належачи до 
вигодонабувачів за страховим полісом, несе витрати з оплати 
іпотечного страхування. Крім того, забороняється, насамперед 
у США, передавати приватні іпотечні страхові компанії 
у власність або під контроль кредиторів, які користуються їх 
послугами. Нормативно-правове регулювання ризикових 
капіталовкладень страховиків має застосовуватись і в Україні, 
оскільки держава прагне:  

– не допустити перекладання кредиторами несприятли-
вого ризику на страховиків;  

– уникати ситуації, коли кількість виданих високо-
ризикових іпотечних кредитів збільшується до рівня, здатного 
порушити платоспроможність банків у період погіршення;  

– використовувати незалежне джерело капіталовкладень 
у проведення андерайтингу при управлінні ризиками 
страхових компаній.  
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Результати аналізу досвіду розвитку іпотечного страху-
вання у країнах з розвиненою ринковою економікою 
підтверджує, що однією з правових схем страхування 
іпотечних ризиків є страхування підприємницького ризику 
банку, який надав іпотечний кредит. Банк має право 
самостійно і без узгодження з позичальником укласти договір 
страхування підприємницького ризику зі страховою компанією. 
Відповідно до цього договору банк страхує ризик виникнення 
фінансової шкоди внаслідок невиконання позичальником 
узятих зобов’язань за кредитним договором і неможливості 
отримати повну компенсацію втрат у результаті реалізації 
предмету застави. Цей вид іпотечного страхування потребує 
розвитку в Україні. 

При страхуванні кредитних ризиків банку при іпотечному 
житловому кредитуванні розмір страхового відшкодування 
має бути пов’язаний з LTV (відношення суми кредиту до 
ринкової вартості предмету). Це передбачає страхування не 
на всю суму кредиту, а на таку, що перевищує рівень LTV. 
У Росії іпотечне страхування, як правило, здійснюється при 
рівні LTV понад 80% [145, с. 67]. Іншими словами, розмір 
відповідальності страховика не може перевищувати 20% 
розміру кредиту, коли позичальник отримує кредит на 100% 
вартості об’єкта нерухомості. У міру виплати кредиту 
зменшується й відповідальність страхової компанії. Коли 
борг позичальника перед банком знижується до 80% вартості 
об’єкта нерухомості, договір страхування припиняє діяти. 
Якщо дефолт позичальника настає раніше цього моменту, 
банк для отримання страхового відшкодування повинен 
реалізувати майно, яке перебуває в заставі, з публічних 
торгів. В умовах економічного зростання коштів, отриманих 
від реалізації нерухомості, достатньо для покриття збитків 
банку, проте в умовах економічного спаду страхування 
ризику дефолту позичальника стає особливо актуальним. 
Крім того, у світовій практиці цей страховий продукт 
доречний у випадку, коли банк надає іпотечні кредити з 
мінімальним або нульовим початковим внеском. 
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Реалізації іпотечних страхових продуктів в Україні 
сприятиме розвиток іпотечних центрів, які створюють, як 
правило, банки – лідери ринку іпотечного кредитування. 
Основна мета діяльності іпотечних центрів полягає в 
комплексному обслуговуванні клієнта, який бажає отримати 
позику на придбання нерухомості або здійснює інші операції 
з нерухомістю. Клієнт може отримати консультації та 
допомогу спеціалістів з надання кредитів, нотаріального 
оформленню, пошуку та підбору нерухомості, оцінюванню 
нерухомості, страхуванню іпотечних ризиків. При цьому 
кожна програма кредитування будується виходячи з особливостей 
позичальника, що дає змогу отримати страховий захист 
різних іпотечних ризиків, ніж при зверненні до банку. 
Зазначені переваги впливають на те, що іпотечні центри 
сприяють значному приросту іпотечних портфелів банків. 
Так, іпотечні продукти, які реалізуються через Київський 
Іпотечний центр, становлять близько 25% іпотечного портфеля 
УкрСіббанку, що підтверджує правильність вибраної форми 
комунікації з клієнтами [147]. 

Альтернативою іпотечним центрам певного банку можуть 
стати фінансові консультанти, які в межах одного офісу 
пропонують клієнту великий перелік іпотечних програм 
різних банків та іпотечних страхових продуктів. Так, фінансо-
вий консультант «Фаворит» співробітничає з 12 провідними 
банками, що працюють у сфері іпотечних програм. Механізм 
обслуговування фінансовими консультантами передбачає 
заповнення оn-line замовлення на необхідний вид кредиту на 
Інтернет-сайті або можна зателефонувати в офіс компанії –
фінансового консультанта. Після надходження замовлення і 
попередньої розмови з клієнтом спеціаліст компанії виконує 
комплекс робіт з пошуку кращої кредитної пропозиції банку. 
Фінансові консультанти ведуть також переговори з банком, 
допомагають зібрати необхідні документи, слідкують за 
законністю кредитної угоди, прискорюють процедуру прийняття 
кредитного рішення, а також сприяють прийняттю позитив-
ного рішення кредитної комісії. Перевагою центрів іпотечного 
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кредитування є спеціалізація виключно на наданні кредитів, 
наявності у відділенні представників агентства нерухомості, 
страхової компанії та приватного нотаріуса. Центр іпотечного 
кредитування протягом тижня може надавати повний комплекс 
послуг з кредитування в середньому для 20–25 осіб.  

Враховуючи значну частку іпотечних кредитів, виданих 
в іноземній валюті, посилюється необхідність у страхуванні 
валютних ризиків на іпотечному ринку. Чинником значного 
ризику на іпотечному ринку є вагома частка кредитів, наданих 
домогосподарствам в іноземній валюті. Так, на кінець 2009 р. 
цей показник у структурі іпотечних кредитів населення 
становив 84,53%1.  

Подальшого розвитку в Україні повинно набути страху-
вання життя позичальника при іпотечному кредитуванні та 
титульне страхування.  

В умовах фінансової кризи в Україні почав застосову-
ватись альтернативний інструмент отримання житла – лізинг, 
за якого власником до моменту повного погашення 
заборгованості лізингоотримувача перед банком нерухомість 
залишається у власності лізингодавця. При цьому іпотечне 
страхування трансформується у страхування ризиків лізингових 
операцій. 

Нині в Україні існує також попит на страхування 
об’єктів незавершеного будівництва, які мають певну вартість, 
як і інша нерухомість, проте у зв’язку з відсутністю в цій 
сфері належного нормативно-правового регулювання такі 
об’єкти на страхування приймаються вкрай неохоче. Зрозуміло, 
страхуванню об’єктів незавершеного будівництва притаманний 
підвищений рівень ризику. І якщо вітчизняні страхові 
компанії здійснюють страхування будівельно-монтажних робіт, 
як правило, від пожежі, стихійних лих та протиправних дій 
третіх осіб, світова практика будівельних ризиків передбачає 
страхове покриття від системи ризиків, що можуть трапитись 
на будівельному майданчику. Цілком ймовірно, що й в 
                                                            

1 Розраховано автором за офіційними даними Національного банку України. 
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Україні заживе популярності страховий поліс CAR (Сontractor 
All Risks), який забезпечує ефективний комплексний захист 
об’єкта будівництва від усіх будівельних ризиків, у тому 
числі від ризиків заподіяння збитків третім особам під час 
будівництва. У багатьох страхових компаніях розроблена 
типова форма договору комбінованого страхування БМР, за 
основу якої, як правило, прийнято форми полісів «САR» 
і «ЕАR» Мюнхенського перестрахувального товариства і «ЕРI» 
Швейцарського перестрахувального товариства. Договір 
прийнято поділяти на такі частини: 

– загальну, що включає загальні умови за договором 
і загальні винятки; 

– секцію 1 – страхування ризиків збитку майна, у тому числі: 
• страхування об’єкта будівництва (обов’язковий 
розділ); 

• страхування обладнання будівельного майданчика 
та будівельних машин (факультатив); 

– секцію 2 – страхування ризиків цивільної відпо-
відальності (факультатив); 

– секцію 3 – страхування ризиків фінансових збитків 
замовника в результаті припинення та/або затримання 
будівництва (факультатив).  

Узагальнюючи результати дослідження, зауважимо, що 
найближчим часом проблеми іпотечного страхування 
залишаться актуальними на довгострокову перспективу для 
України, тому й тенденції розвитку іпотечного страхування 
в Україні збережуть динаміку.  
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РОЗДІЛ 3 

СТРАХУВАННЯ ДЕПОЗИТІВ  
 

3.1. Економічна природа страхування депозитів як  
різновиду страхування ризиків кредитної сфери 

 
Депозити завжди були вагомим джерелом формування 

банківських ресурсів, а в умовах кризи недепозитні джерела 
ще більшою мірою відходять на другий план [55, c. 94]. 
У цьому зв’язку ключовим завданням держави має стати 
забезпечення його стабільності. Хоча банкрутства кредитних 
установ, як засвідчує практика, відбуваються не частіше, ніж 
банкрутства підприємств, проте вони можуть спровокувати 
кризові явища в національній економіці, оскільки є небезпека 
запуску в дію ефекту доміно. З огляду на те що в основу 
банківських ресурсів покладено залучені кошти, навіть чутки 
про неплатоспроможність банку можуть призвести до панічної 
втечі клієнтів. А, як відомо, банківська паніка є одним з 
чинників, які спричиняють фінансові кризи [237, c. 232]. 
Банкрутства в банківській сфері небезпечні як для націо-
нальної економіки через порушення стану платіжної системи 
країни, так і для соціальної сфери, оскільки вкладники не 
завжди мають достатньо гарантій захисту своїх заощаджень. 
Разом з тим прийняття рішень щодо своєї власності (коштів 
на рахунках кредитних установ) є приватною справою їх 
власника-вкладника. За цих обставин особливого значення 
набуває принцип недоторканості приватної власності, її 
правового та морального захисту [223, c. 408]. Це й стало 
однією з основних причин створення системи страхування 
вкладів, що є вагомою складовою кредитного страхування.  

Страхування депозитів в Україні лише формується, 
проте є предметом пильної уваги з боку науковців. Різним 
питанням страхування депозитів присвячено дослідження як 
зарубіжних, так і вітчизняних науковців. Проблеми страху-
вання банківських депозитів аналізували Д. Сінкі, Г.Р. Глен, 
В.І. Огієнко, Т.О. Раєвська, Т.П. Лінник, І.В. Серветник, 
В.В. Рисін, Ю.М. Уманців та ін. Окремі проблеми страху-
вання депозитів кредитних спілок досліджували А.Я. Оленчик, 
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О.В. Башкатов, М.П. Галонська, Г.Г. Шатирко. Віддаючи шану 
існуючим науковим дослідженням щодо страхування депозитів, 
слід зауважити, що вони розглядають страхування депозитів 
банків та кредитних спілок, не зводячи їх в єдину систему.  

В умовах загострення кризових явищ у світі значно 
посилилась зацікавленість системами страхування депозитів, 
роль яких підвищується як одного з важливих сучасних 
механізмів підтримання стабільності національних фінансових 
систем та зміцнення довіри до банків. 

До чинників впливу на впровадження системи страху-
вання банківських депозитів, належать [70, c. 241]: 

– загальне зниження рівня довіри до банків; 
– потреба подання допомоги банкам, які потрапили у 

скрутну фінансову ситуацію; 
– потреба стабілізації фінансових ресурсів банків – 

усунення причин передчасної ліквідації депозитів вкладниками, 
занепокоєними станом їх надійності; 

– обов’язок захисту споживача-клієнта, який не завжди 
має достатньо інформацієї про фінансовий стан банку. 

Наразі одночасно застосовують поняття страхування 
депозитів, гарантування депозитів та захист депозитів. 
С.В. Єрмасов та Н.Б. Єрмасова зазначають, що система 
гарантій за депозитами включає опосередкований захист 
вкладів шляхом прийняття комплексу заходів, спрямованих 
на недопущення банкрутства банків [129, c. 690]. Як бачимо, 
поняття гарантування депозитів та захисту депозитів дещо 
ототожнюються. Інші автори ототожнюють страхування та 
захист депозитів [344]. Проте цілком слушно В.І. Огієнко та 
Н.О. Кожель зауважують, що захист депозитів включає 
страхування та гарантування депозитів [262, c. 19]. При 
цьому науковці вважають, що система захисту крім страху-
вання включає таке: 

– банкрутство проблемного банку з наступною виплатою 
вкладів їх власникам;  

– злиття або приєднання проблемного банку до більшого 
та фінансово стійкого банку;  

– санацію проблемного банку шляхом надання 
стабілізаційних кредитів і/або поручительств за нього; 
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– переведення державою у проблемні банки рахунків 
державних підприємств або підприємств галузей економіки, 
які суворо регулює держава [262, c. 19].  

Гарантія передбачає повну сплату третьою особою 
певної суми кредитору. Так, відповідно до ст. 560 Цивільного 
кодексу України гарантія передбачає, що банк, інша 
фінансова установа, страхова організація (гарант) гарантують 
кредитору (бенефіціару) виконання боржником (принципалом) 
узятого обов’язку [423]. Обов’язок кредитної установи перед 
вкладником полягає у поверненні суми вкладу та відсотків за 
ним у повному обсязі.  

Проте країни, які використовують у назві систем 
страхування це поняття, часто встановлюють верхню межу 
розміру депозитів, що підлягає відшкодуванню. Таким чином, 
розмір можливих виплат обмежений. Деякі країни встановлюють 
франшизу при страхуванні депозитів незалежно від розміру 
депозиту, що підлягає відшкодуванню. Виплати здійснюють 
при настанні страхового випадку – банкрутстві кредитної 
установи (банку), що є ознакою страхових відносин.  

Плутанину в економічну сутність страхування депозитів 
вносить й те, що страхові платежі, які в Україні називали 
зборами, деякий час зараховували до загальнодержавних 
податків згідно із ст. 14 Закону України «Про систему 
оподаткування» від 25.06.1991 № 1251-XII, хоча Податковий 
кодекс України такої норми вже не містить. Проте слід 
зауважити, що в Україні існують державні цільові фонди 
(наприклад, Пенсійний фонд), які мають страхову природу, 
що є загальновизнаним фактом.  

Деякі дослідники зазначають, що у страхуванні є дві 
сторони: страхувальник і страховик, а в гарантуванні 
депозитів – три: банк; власник депозиту; установа, що 
виконує функції гарантування депозитів [331, c. 13]. Проте 
слід зауважити, що страхування депозитів, як і кредитне 
страхування загалом, може здійснюватися у вигляді делькредер-
ного страхування та страхування гарантій. При делькредер-
ному страхуванні страхувальником є вкладник, який є 
кредитором щодо кредитної установи. При страхуванні 
депозитів у межах страхування гарантій страхувальником є 
кредитна установа, яка щодо вкладника є позичальником. 
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Як вважають окремі вчені, операції зі страхування 
банківських депозитів стандартизуються на підставі випро-
буваних у страхових компаніях методик, до яких належать, 
зокрема, методи гарантування, контролю, розподілу ризиків, 
встановлення страхових премій з урахуванням специфіки 
страхування банківських депозитів [161, c. 127]. Продовжує 
цю думку В.А. Виноградов, зауважуючи, що системи страху-
вання вкладів спочатку створювалися на принципі дотримання 
норм страхової діяльності, а в подальшому змінились у бік 
застосування принципу гарантування внаслідок того, що 
мають тенденцію до зменшення кількості страхових випадків 
[58, c. 65–66].  

Наявність підходу, який передбачає застосування понять 
страхування та гарантування депозитів, пояснюється тим, що 
більшість держав мають обов’язкову систему страхування 
депозитів, яка перебуває в державній власності. Отже, 
гарантування депозитів має особливості, притаманні централі-
зованим страховим фондам. Таким чином, можна стверджувати, 
що фонди гарантування депозитів мають страхову природу. 
Цієї позиції дотримуються також В.І. Огієнко та Н.О. Кожель 
[262, c. 19]. 

Відомий учений Н. Шелудько зазначає, що система 
страхування депозитів є однією з форм регулювання держа-
вою ризиків у банківській діяльності з метою мінімізації 
втрат внаслідок неплатоспроможності банків, недопущення не-
гативного впливу на стан грошового обігу у країні та підтри-
мання ринкової дисципліни [430, c. 20]. Проте слід заува-
жити, що страхування вважається методом, а не формою 
управління ризиками. Одні науковці вважають, що страхува-
льниками можуть бути лише банки і повернення депозитів 
вкладникам здійснюється при банкрутстві банків у період 
кризи чи депресії [422], хоча вкладники так само можуть бути 
ініціаторами страхування депозитів. Крім того, об’єктом 
страхування можуть бути як банківські депозити, так і депо-
зити, залучені кредитними спілками чи ощадно-позичковими 
асоціаціями. При цьому слід зауважити, що страхування 
депозитів ефективне в разі одиничних банкрутств кредитних 
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установ і призначене насамперед для підтримки довіри 
суспільства до установ, що залучають депозити. Інші 
дослідники акцентують увагу на тому, що страховий фонд, з 
якого здійснюється компенсація вкладникам суми депозитів у 
разі банкрутства і ліквідації банку, формують як страхові 
компанії, так і держава за рахунок бюджетних коштів [345]. 
У цьому разі слід було б застосовувати поняття «страховики» 
замість «страхові компанії», оскільки страхування депозитів 
може здійснюватись як централізовано, так і децентралізовано. 
Р. Макдональд стверджує, що страхування депозитів є 
додатковим заходом захисту вкладників до інших заходів 
підтримки банків, який здійснюють центральні банки (ліцензу-
вання, нагляд та контроль за банківською діяльністю, 
виконання функцій «кредитора останньої інстанції» тощо) 
[225]. Цю думку дещо деталізують Ю.Б. Рубін та В.І. Солдаткін, 
акцентуючи увагу на тому, що система депозитного страху-
вання є комплексом заходів із забезпечення захисту вкладів 
від їх втрати власником у разі банкрутства комерційного 
банку [363, с. 265]. Таким чином, можна стверджувати, що 
страхування депозитів (deposit insurance) – це система 
економічних відносин, що передбачає відшкодування вкладникам 
депозитів та відсотків за ними в повному або частковому 
обсязі відповідно до договору страхування чи чинного 
законодавства в разі банкрутства кредитної установи. 

До характерних ознак страхування належать такі: 
– це вид страхування фінансових ризиків; 
– відшкодуванню підлягають або всі депозити, або їх 

певні види; 
– може здійснюватися повне чи часткове відшкодування 

депозиту та відсотків за ним; 
– процедура відшкодування здійснюється відповідно до 

умов договору страхування або чинного законодавства 
(залежно від виду страховика). 

Перший принцип Основоположних принципів для 
ефективних систем страхування депозитів, затверджених у 
червні 2009 р. Базельским комітетом з банківського нагляду 
та Міжнародною асоціацією страховиків депозитів [268], 
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основними цілями створення та функціонування систем 
страхування депозитів визначає сприяння підтриманню стабіль-
ності фінансової системи та захист найменш фінансово 
недосвідчених вкладників.  

Згідно із зазначеними цілями страхування депозитів 
повинно виконувати такі завдання:  

– захищати інтереси недосвідчених дрібних вкладників 
кредитних установ за рахунок встановлення максимального 
розміру депозиту, що підлягає страхуванню. Визначення 
пріоритету захисту дрібних вкладників пояснюється тим, що 
вони мають найбільшу частку вкладів і за рахунок страху-
вання депозитів буде підтримано соціальну стабільність 
у суспільстві. Крім того, саме на дрібних вкладників 
найзначніше впливає асиметричність інформації. Як наслідок 
відбуватиметься стимулювання залучення заощаджень до 
активного господарського обороту держави. Підґрунтям для 
цього повинно стати зміцнення довіри до кредитного сектору, 
елементом якої є страхування депозитів;  

– здійснювати відшкодування депозитів вкладникам при 
реалізації депозитних ризиків за умови банкрутства 
кредитних установ; 

– уникнути банківської кризи або ослабити її негативний 
вплив. Невідповідність виникає через те, що під час 
системної кризи вкрай потрібні повні гарантії, що суперечить 
стимулам, необхідним для підтримки здорової банківської 
системи в довгостроковому періоді; 

– знизити рівень ризику соціальної реакції, що провокує 
ефект доміно, внаслідок якого, паніка вкладників може 
перекинутися на інших клієнтів і спричинити системну кризу. 
Це завдання дещо перекликається з попереднім. Таким 
чином, страхування депозитів сприятиме мінімізації впливу 
негативних наслідків системних фінансових криз на кредитні 
установи; 

– зменшити ризик банкрутства життєздатних кредитних 
установ, що залучають депозити, через необґрунтовані чутки. 
Це здійснюватиметься шляхом забезпечення фінансової 
стабільності кредитних установ. Аналогічний погляд мають 
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дослідники Д. Даймонд та Ф. Дібвіг [450, c. 401–419]. Для 
цього слід запровадити ефективні механізми підвищення 
рівня ліквідності кредитних установ і внутрішній моніторинг 
фінансового стану та системи управління учасників системи 
страхування; 

– забезпечити ефективну процедуру виведення неплато-
спроможних банків з ринку та ліквідації банків. 

Таким чином, функціонування страхування депозитів 
сприяє створенню цілісної системи правового регулювання 
кредитних установ. 

Страхування депозитів виконує такі функції: 
– ризикову, що полягає у відшкодуванні депозитів; 
– попереджувальну, що передбачає попередження 

банкрутства кредитних установ; 
– інвестиційну, сутність якої полягає в розміщенні 

фінансових ресурсів страховика в активи з низьким ризиком. 
В Україні Фонд гарантування вкладів фізичних осіб здійснює 
інвестування коштів у державні цінні папери та вклади, 
розміщені на рахунках в Національному банку України;  

– контрольну, що передбачає встановлення певних 
контрольних повноважень страховика щодо діяльності 
кредитних установ, які залучають депозити.  

Система страхування характеризується як перевагами, 
так і недоліками її функціонування. До переваг функціону-
вання системи страхування депозитів належать такі:  

– запобігання паніки серед вкладників, що знижує ризик 
банкрутства життєздатних банків через необґрунтовані 
звинувачення; 

– захист «неінформованих вкладників»; 
– утримання фондів страхування дешевше порівняно з 

витратами на ліквідацію наслідків системної кризи; 
– зміцнення довіри до кредитних установ; 
– гарантування високого рівня ділової репутації та 

авторитету кредитних установ; 
– сприяння функціонуванню норм і стандартів пруденцій-

ного нагляду для кредитних установ. 
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Серед недоліків створення механізму соціально-економіч-
ного захисту вкладників шляхом запровадження системи 
страхування депозитів основними є такі:  

– нівелювання бажання топ-менеджменту банків активно 
управляти ризиками, що безпосередньо спричиняє підвищення 
ризику банкрутства; 

– зниження зацікавленості вкладників у здійсненні 
якісного моніторингу фінансового стану банківських установ, 
а відтак їх орієнтація лише на розмір заявлених банками 
депозитних ставок. Це призводить до збільшення обсягів 
залучення коштів населення серед банків, що перебувають у 
важкому фінансовому становищі. Водночас установи, які 
дотримуються консервативної політики, можуть виявитись 
неспроможними до залучення значного обсягу ресурсів 
внаслідок процентної конкуренції з боку інших кредитних 
установ, які залучають депозити, або спонукає їх до участі у 
«процентних війнах»; 

– суперечності інтересів платників податків та державних 
чиновників [237, с. 325]. Перші прагнуть мінімізувати 
витрати на страхування депозитів, другі – захистити свою 
кар’єру, погоджуючись з діями людей, що можуть вплинути 
на неї [237, c. 325–328]; 

– перекладання фінансових ризиків кредитними установами, 
які проводять високоризикову діяльність, на інших суб’єктів 
кредитної системи; 

– нездатність фондів гарантування вкладів виконати 
зобов’язання в разі масових банкрутств кредитних установ. 
Міжнародний досвід страхування банківських депозитів 
засвідчує, що всі рекомендації мають сенс тільки щодо 
окремих проблемних банків при стабільному та ефективному 
функціонуванні кредитної системи загалом. У разі системної 
банківської кризи необхідно виводити з неї всю банківську 
систему, після чого в міру стабілізації поступово вводити 
систему знову.  

Як зазначає Д. Сінкі, відповідальні за втрати у сфері 
страхування кілька груп осіб [328, c. 880]: 

– виборці, які не змогли вибрати відповідальних 
державних чиновників; 
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– уряд, який не здійснив ґрунтовного моніторингу 
системи страхування депозитів і не здійснив змін у 
законодавстві, що могло б скоригувати ситуацію; 

– страховикіи депозитів, які недостатньо ефективно 
здійснювали моніторинг застрахованих депозитних корпорацій; 

– менеджери застрахованих депозитних організацій, які 
недостатньо контролювали службовців (серед яких виявились 
шахраї та непрофесіонали) та позичальників (серед яких 
виявились особи з низькою платоспроможністю або шахраї); 

– вкладники застрахованих депозитних корпорацій, які 
не контролювали менеджерів.  

Злагодженість та стабільність механізму системи страху-
вання депозитів позитивно вплине на розвиток вітчизняної 
банківської сфери. Безперечно, з цих позицій зарубіжний 
досвід упровадження його елементів може стати у пригоді 
при розбудові національної системи страхування банківських 
депозитів. 

У низці досліджень визначається коло проблем, властивих 
будь-якому механізму страхування депозитів. Основними з 
них є такі: 

– якість розроблення та подальшого управління системою 
страхування депозитів; 

– наявність морального ризику, який виникає тоді, коли 
особа, маючи інформацію, навмисно скоює ризиковані вчинки, 
які зрештою спричиняють несприятливі події. Вкладник стає 
менш обачним (адже гроші застраховані) при виборі банку, 
якому довірить гроші, орієнтуючись переважно на при-
вабливість відсотків за депозитами. Отже, послаблюється 
мотивація клієнтів при виборі надійного банку. Подальший 
розвиток подій в окремо взятій банківській системі можна 
передбачити такий. Політика управління активами банку 
починає орієнтуватися на великий ризик, а отже, велику 
прибутковість операцій. Упродовж 1980–1997 рр. у 61 країні 
відбулося 40 системних банківських криз і «моральний 
ризик» називали однією з їх причин;  

– неможливість застосування окремих норм законо-
давства при настанні кризових явищ. Багато експертів 
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вважають, що страхування депозитів виправдано лише в 
умовах економічної стабільності, коли банки банкрутують 
рідко. А за економічної кризи, коли банкрутства кредитних 
установ набирають масового характеру, повернення депозитів 
як страховикам, так і державі загалом стає складним 
завданням [345]; 

– несприятливий відбір, властивий системам страхування 
добровільного характеру, коли «сильні» банки відмовляються 
від участі у схемі, тим самим примушуючи звертатися до неї 
лише «слабких» банків, що спричиняє підвищення страхових 
премій і відповідно погіршення конкурентної позиції 
«слабких» банків; 

– збільшуються витрати банків, які вони закладатимуть 
у ціну своїх послуг.  

Як засвідчує практика, система страхування банківських 
депозитів ефективно працює за таких чинників: 

– чіткого викладу основних положень системи страху-
вання депозитів та їх відтворення в законодавчих актах; 

– зацікавленості всіх суб’єктів національної економіки в 
підтриманні здорової фінансової системи; 

– швидкого припинення діяльності установ, що 
збанкрутіли; 

– забезпечення низького страхового покриття; 
– забезпечення швидкої виплати депозитів вкладникам; 
– обов’язковості для всіх учасників; 
– забезпечення достатності джерел страхового покриття; 
– недопущення кредитних установ до управління 

страховиком; 
– існування ефективної системи звітності;  
– оцінювання ризиків діяльності установ, що залучають 

депозити;  
– функціонування систем нагляду і банківського 

контролю. 
Отже, в умовах невизначеності страхування депозитів 

повинно забезпечити достатній рівень довіри до кредитних 
установ і як наслідок відповідний обсяг залучення заощаджень 
до активного господарського обороту держави. 
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3.2. Моделі страхування депозитів 
 
Під впливом глобалізаційних процесів, розвитку 

національних економік та банківських систем спостерігається 
трансформація систем страхування депозитів. Розширюються 
об’єкти страхування та коло його суб’єктів, компетенції 
страховиків. У цих умовах особливо важливо виявити 
особливості окремих етапів їх розвитку, з’ясування необхідність 
і причини виникнення певних видів страхування депозитів 
і змін параметрів систем страхування депозитів. 

Окремі питання розвитку систем страхування депозитів 
досліджували В.Д. Базилевич, К.С. Базилевич, Н.Н. Євстратієнко, 
Н.Н. Мельников, І.В. Серветник, Ю.Б. Рубін, В.І. Солдаткін, 
Г.Е. Ходанчик. Проте не досліджено етапи розвитку систем 
страхування депозитів та не проаналізовано окремі їх види, 
які трансформувалися під впливом світової фінансової кризи. 

У своєму розвитку системи страхування депозитів 
пройшли кілька етапів (табл. 3.1). 

 
Таблиця 3.11 

 
Етапи розвитку систем страхування депозитів 

 
Етап Назва Період Характеристика 

Перший Зародження 1829–1934 рр. Здійснювалися спроби 
введення в дію страху-
вання депозитів в 
окремих штатах 
США. Створення 

обов’язкової держав-
ної системи страху-
вання депозитів 

Другий Поширення 1935 р. до кінця 
70-х років 
ХХ ст. 

Виникнення 
обов’язкових та 

добровільних систем 
страхування депозитів 
в окремих країнах 

 

                                                           
1 Складено автором. 

____________________________ 
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Закінчення табл. 3.1 
Етап Назва Період Характеристика 
Третій Масове 

запровадження
З 80-х років 
ХХ ст. до 

2008 р. 

Виникнення систем 
страхування 

депозитів у багатьох 
країнах як наслідок 
почастішання банків-
ських криз та розпаду 
країн соціалістичного 

табору  
Четвертий Реформування З кінця  

2008 р. по 
теперішній час 

Реформування діючих 
систем страхування 
депозитів як урядами 
окремих держав, так і 

світовим спів-
товариством з метою 
протидії світовій 
фінансовій кризі 

 
Загалом системи депозитного страхування зводяться до 

двох типів: американського та німецького. 
Вперше страхування депозитів виникло у США в Нью-

Йорку в 1829 р. у вигляді державного страхування, що 
здійснювалось у межах штату. Протягом 1800–1933 рр. у 
США відбулося 14 масових банкрутств банків, причому в 11 з 
них припинялось повернення депозитів. Найбільші кризи 
охоплювали банківську систему США в 1819, 1837, 1857, 
1873, 1884, 1893, 1907, 1929–1933 рр. Отже, введення держав-
ного, у межах одного штату, страхування депозитів в 1829 р. 
не дало змоги ефективно протистояти потрясінням у фінансовій 
сфері економіки США. До 1917 р. експерименти щодо 
створення державної системи страхування здійснили 14 штатів, 
але з різних причин вони не були ефективними. І лише 
16 березня 1933 р. після кризи початку 30-х років Президент 
Франклін Д. Рузвельт підписав Банківський Акт про 
національну систему страхування депозитів. 

Велика депресія 1929–1933 pр. призвела до фінансового 
хаосу у США. Понад 9000 банків припинили діяльність лише 
за період з жовтня 1929 р. до березня 1932 р. Під час Великої 
депресії з 1930 по 1933 р. щорічна кількість банкрутств 
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банків перевищила 2000. За ці чотири роки збанкрутувало 
понад третину банків. Збитки вкладників з 1929 р. до прийняття 
Закону про банківську діяльність у 1933 р. становили 
приблизно 1,3 млрд дол. США [19, с. 56]. Згідно із законом 
Гласа–Стігала функція страхування депозитів у комерційних 
банках була закріплена за Федеральною корпорацією зі 
страхування депозитів (ФКСД), а страхування рахунків в 
ощадбанках – за Федеральною корпорацією зі страхування 
рахунків позичково-ощадних асоціацій. Федеральна корпорація 
зі страхування депозитів страхує всі внески в банку – 
фізичних та юридичних осіб, державних та недержавних 
організацій, включаючи гарантійні зобов’язання перед клієнтом. 
Поруч з федеральною системою страхування депозитів у 
США існують відповідні корпорації страхування вкладів 
клієнтів банків на рівні штатів. Ці корпорації, що фінансу-
ються урядами штатів, страхують банки, що підпорядкову-
ються відповідним органам управління штатів. Ця система 
страхування депозитів стала прообразом аналогічних систем 
в інших країнах. Створення ФКСД, що почала страхувати 
вклади до 2500 дол. США, сприяло різкому зменшенню 
кількості банкрутств банків.  

З моменту створення ФКСД до 1980 р. щорічно банкруту-
вало всередньому 15 комерційних банків і близько 5 ощадних 
і позичкових асоціацій. Після 1981 р. кількість банкрутств 
збільшилась понад 10 разів [237, с. 317]. До чинників впливу 
на ці процеси належать зміни законодавства, внаслідок яких у 
діяльності комерційних банків та позичково-ощадних асоціацій 
збільшилась частка ризикових операцій. У 1950 р. суму 
страхування депозитів було збільшено з 40000 до 100000 дол. 
США. Крім того, було скасовано регулювання максимальної 
ставки за депозитами. Як наслідок банки та позичково-ощадні 
асоціації, що прагнули швидко розвинутись, почали залучати 
кошти за вищими процентними ставками, ніж конкуренти, та 
здійснювати ризикові операції.  

Під час банківської кризи 1980–1992 рр. у США 
збанкрутіли 1617 комерційних банків [237, c. 317]. Більшість 
їх вкладників одержали компенсацію ФКСД, у результаті 
чого до 1991 р. у неї закінчилися кошти. У 1991 р. Конгрес 
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США ухвалив рішення про рекапіталізацію ФКСД, у межах 
якої вона одержала 70 млрд дол. бюджетних коштів [237, с. 323]. 

За аналогічний період припинили функціонування 1300 
ощадно-позичкових асоціацій. Їх втрати в багато разів пере-
вищили кошти, що мав галузевий фонд гарантування депозитів 
Федеральної корпорації страхування депозитів ощадно-
позичкових асоціацій (FSLIC). Для компенсації вкладникам їх 
внесків було використано 125 млрд дол. бюджетних коштів. 
Крім федеральних фондів страхування депозитів у США на 
початок 1982 р. діяли 32 штатних і приватних фонди. Тільки 
8 з них пережили кризу. Наприкінці минулого століття у 
країні було зареєстровано шість таких організацій, з яких 
практично працювали три фонди страхування депозитів 
кредитних спілок [237, с. 323]. Створення ФКСД було одним 
з чинників, що сприяв зміні ситуації зі спалахами масового 
вилучення внесків у банківській системі США.  

До 1989 р. у США поряд з ФКСД функціонували 
Федеральна корпорація страхування ощадно-позичкових 
асоціацій та Національний фонд страхування кредитних спілок. 
У 1989 р. після прийняття Конгресом США Закону про 
реформування фінансових інститутів систему федерального 
страхування депозитів було реорганізовано. Замість неї під 
егідою ФКСД було утворено спеціалізовані страхові фонди 
для обслуговування банків та ощадно-позичкових асоціацій. 
При цьому Фонд страхування Асоціації ощадних інститутів, 
що діє як підрозділ ФКСД, надає послуги зі страхування 
депозитів вкладникам ощадно-позичкових асоціацій. Згідно із 
законодавством США до 1992 р. депозити кредитних спілок, 
що мали федеральну ліцензію, страхував Національний фонд 
дольового страхування кредитних спілок (National Credit 
Union Share Insurance Fund), що є підрозділом Національної 
асоціації кредитних спілок (NCUA). Водночас депозити 
кредитних спілок штатів мали право на приватне страху-
вання. Менш жорстка модель страхування вкладів кредитних 
спілок у США порівняно з банківськими депозитами 
пояснювалась тим, що кредитні спілки: 

– є некомерційними організаціями, які не створені для 
отримання прибутку; 
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– надають кредити та інші фінансові послуги членам, які 
отримують членство, як правило, за місцем роботи. Вони не 
мають права обслуговувати корпоративних чи інституційних 
позичальників; 

– спеціалізувались, як правило, на наданні низько-
ризикових споживчих кредитів. 

Як наслідок кредитні спілки США при здійсненні діяль-
ності не перевищували допустимого рівня кредитного ризику. 

Приватні страховики депозитів кредитних спілок зазначали, 
що безпека їх коштів пояснюється високою якістю контролю. 
Асоціації великих приватних страховиків National Deposit 
Insurance Corporation, яка страхувала депозити 460 кредитних 
спілок у 22 штатах, та Rhode Island Share and Deposit 
Indemnity Corporation, яка страхувала депозити 46 кредитних 
спілок, здійснювали в них щомісячний аудит. Проте внаслідок 
кризи 80-х років минулого століття приватне страхування 
депозитів кредитних спілок було скасовано. Після цього 
кредитні спілки здійснюють страхування на федеральному 
рівні через Національну асоціацію кредитних спілок. При 
цьому Національна асоціація кредитних спілок висуває такі 
вимоги до кредитних спілок: 

– кредитна спілка повинна якомога раніше ідентифіку-
вати та визнати посталі перед нею проблеми; 

– проблемна кредитна спілка повинна визначити свої 
ускладнення в письмовій формі на надати план їх усунення; 

– кредитна спілка повинна розв’язати посталі проблеми 
за один-два роки. Якщо протягом цього періоду фінансовий 
стан кредитної спілки не покращиться, NCUA прийме 
рішення про закриття установи. 

Страхування депозитів кредитних спілок порівняно з 
банками та ощадно-позичковими асоціаціями у США передбачає 
вище покриття для вкладників. Це пов’язано з таким [328, 
c. 916]: 

– кредитні спілки мають кращу якість активів; 
– страхові договори, які укладають кредитні спілки, 

мають вищу мотивацію; 
– здійснюється жорсткіший нагляд за проблемними 

організаціями.  
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Страхування депозитів кредитних спілок у США 
базується на розподілі збитків між страховиком та страху-
вальником і специфічному ціноутворенні. Розмір страхових 
премій, який сплачують кредитні спілки, становить 1% 
залучених депозитів. При цьому вони мають право враховувати 
страхові премії в балансі як капітал. У разі банкрутства 
страховика кредитна спілка поділяє з ним збитки. Таким 
чином, модель страхування депозитів кредитних спілок 
створює двосторонні відносини принципал – агент. Страховик 
здійснює моніторинг застрахованої кредитної спілки з метою 
захисту страхового фонду, а застрахована компанія контролює 
страховика, здійснюючи захист своїх вкладень у фонд 
страхування. Ціноутворення та система розподілу збитків, що 
характерні для федерального страхування кредитних спілок, 
вперше з’явились у приватному страхуванні. Це «дає простір 
інноваціям та створює консенсус, відсутність якого інколи 
гальмує національну систему нагляду» [328, c. 916].  

Федеральна корпорація зі страхування депозитів не лише 
страхує депозити, а й регулює діяльність банків, які не 
входять до ФРС США. Банки – не члени ФРС із вкладами, 
застрахованими у ФКСД, повинні виконувати закони штатів, 
а також правила та інструкції ФКСД. Закон США про 
банківські злиття, який було затверджено в 1960 р., передбачає, 
що питання створення нового банку шляхом злиття 
вирішується за участю ФКСД.  

Серед інших пріоритетних напрямів, що становлять 
основу діяльності ФКСД, вирізняються такі: 

– профілактика банкрутств за рахунок фінансової підтримки 
нестійких кредитно-фінансових структур за допомогою 
придбання частки або всього акціонерного капіталу банку 
(повне придбання обмежено терміном 5 років), надання цільових 
кредитів, взяття банків у своє управління (на обмежений термін); 

– реструктуризація дебіторської та кредиторської 
заборгованості шляхом повного або часткового їх переказу в 
інші банки, застраховані у ФКСД; 

– ліквідація банків з відшкодуванням за внесками 
зазвичай у тижневий термін з передаванням усіх позовних 



Страхування ризиків кредитної сфери 

 243

прав вкладників ФКСД, яка представляє інтереси в судових 
інстанціях у справах про банкрутство; 

– перевірка банків-нерезидентів ФКСД (це право пере-
дбачено законодавством); 

– участь у контролі та управлінні загальною ситуацією у 
сфері грошово-кредитного обігу; 

– самостійне вирішення питань встановлення індивіду-
альних ставок страхування для конкретних банків з 0,23% 
суми розміщених вкладів до 0,01% для проблемних банків і 
до 0,35% для «передбанкрутів», 0,5% для банків структурно 
підвищеного ризику; 

– встановлення відносин з членами ощадно-позикових 
асоціацій.  

Нині ФКСД є незалежним федеральним агентством, 
підзвітним Конгресу і очолюваним урядовцям (банки та інші 
кредитні організації не мають права брати участь в управлінні 
системою).  

Для вирішення ситуацій з проблемними банками ФКСД 
застосовувала і застосовує три основних методи: 

– санацію проблемних банків, коли банк зберігається як 
фірма та юридична особа (ФКСД сприяє ліквідації 
«безперспективних» активів, надає кредит, купує акції банку 
тощо). При цьому ФКСД має право за рахунок власних 
коштів купувати частку в капіталі банку (або весь капітал на 
термін до 5 років) або надавати йому позику, а також на 
певний час змінювати керівництво банку; переводити дебіторську 
та кредиторську заборгованість банку, що збанкрутів, до 
іншого банку, застрахованого ФКСД; 

– ліквідацію проблемних банків шляхом придбання їх 
активів іншими банками з прийняттям зобов’язань за 
депозитами; 

– виплату страхового відшкодування вкладникам зі 
страхового резерву (фонду) до встановленої законом межі 
суми внеску (з 2008 р. – 250 тис. дол. США на одного 
вкладника в одному банку) з ліквідацією банку. 

Виводять неплатоспроможний банк з ринку методом, що 
передбачає мінімальні витрати ФКСД з можливістю подання 
фінансової допомоги приймаючому банку. 
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Окрім безпосереднього захисту банківських внесків 
ФКСД уповноважена здійснювати регулярні ревізії банків, 
що не є членами ФРС. Для виконання цих завдань ФКСД має 
в розпорядженні великий штат кваліфікованих працівників, її 
директорам забезпечений доступ до конфіденційної аудитор-
ської звітності про діяльність національних банків, яка 
зберігається у Контролера грошового обігу, і банків штатів, 
відомості про які є в інших адміністративних органів ФРС. 

Таким чином, до основних ознак американської системи 
страхування депозитів належать: 

– страховий принцип захисту вкладників (принцип 
утворення страхового фонду); 

– державна форма власності та управління страховим 
фондом; 

– гнучкість та різноманітність способів розв’язання 
проблемних ситуацій; 

– значна фінансова підтримка держави; 
– повне охоплення страховим захистом банківських 

установ країни; 
– тісна взаємодія ФКСД з державними органами 

банківського нагляду. 
Проблема забезпечення стабільності банківської системи 

хвилює не лише американців. За межами США програми 
страхування депозитів почали поширюватись майже за 
тридцять років після створення ФКСД: у 1961 р. відповідні 
програми прийняли Індія та Норвегія.  

У Бельгії система захисту вкладів почала функціонувати 
з 1935 р., коли було засновано Інститут переобліку та 
гарантій. Усім функціонуючим на той час банкам було 
запропоновано стати його акціонерами та взяти участь у 
формуванні його фондів. У країнах, що розвиваються, 
«обмежені і скромні» за масштабами системи страхування 
депозитів почали функціонувати з 50-60-х років минулого 
століття (Індія, Філіппіни, Аргентина). Ощадні системи країн, 
що розвиваються, відрізняються нестійкістю та підвищеними 
ризиками для вкладників. Це, з одного боку, робить гаранту-
вання депозитів особливо необхідним, з іншого боку, створює 
особливі ускладнення для його утворення і функціонування. 
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У 1961 р. програму зі страхування депозитів прийняла 
Норвегія. Наприкінці 70-х років ХХ ст. страхування депозитів 
з’явилось у Німеччині, у 1977 р. – в Іспанії. Проте особливої 
популярності депозитне страхування зажило у 80-ті роки 
минулого століття, коли доволі часто виникали системні 
банківські кризи не лише у США та крахнах Європи, а й у 
державах Азії та Африки.  

У Франції страхування банківських вкладів з’явилось 
у 1980 р., у 1981 р. – у Люксембурзі, у Великобританії – під 
час банківської кризи в 1982 р., в Італії – у зв’язку з крахом 
у 1987 р. Banko Ambrosiano. У 90-х роках минулого століття 
фонди страхування банківських вкладів почали активно 
створюватись у колишніх соціалістичних країнах. До 1999 р. 
суб’єкти страхової діяльності були запроваджені в понад 
70 країнах – членах Міжнародного валютного фонду. 

Наразі системи страхування депозитів створено у 
103 країнах [199, c. 11]. При цьому поява нових систем страху-
вання депозитів чітко корелювалась з фінансовими кризами 
чи їх загрозою. Створювані й діючі системи характеризуються 
різноманітністю форм та основних параметрів. Це зумовлено 
тим, що кожна держава при створенні системи страхування 
депозитів по-різному визначає їх пріоритетні цілі; виходить з 
різного розуміння ролі та місця цих систем у підтриманні 
стабільності банківського сектору, попередженні та врегулю-
ванні неплатоспроможності банків, виконанні соціальної 
функції щодо захисту окремих категорій клієнтів банку. 

Порівняно з американською моделлю страхування 
депозитів німецька модель передбачає існування подвійної 
системи страхування депозитів – обов’язкової та добровільної. 
У Німеччині внаслідок високої концентрації банківської 
діяльності система страхування депозитів має клубний 
характер, де доволі надійні банки можуть здійснювати взаємний 
моніторинг діяльності [415, с. 64]. Після затвердження Радою 
Європи 30 травня 1994 р. обов’язкового принципу участі 
кредитно-фінансових інститутів у системах гарантування 
банківських вкладів Німеччина, Франція та Італія спільно 
ввели обов’язкову систему страхування. Проте приватна 
система продовжує існувати. 



Розділ 3. Страхування депозитів 

 246

До мережі страхування банківських вкладів у Німеччині 
входять Фонд страхування депозитів комерційних банків; 
Фонд страхування депозитів ощадних кас і Страховий фонд 
кооперативних банків. Згідно із Законом про захист вкладів 
та відшкодування збитків інвесторам, затвердженим у 1998 р., 
усі німецькі приватні банки, а також філії іноземних банків 
зобов’язані сплачувати членські внески до Фонду обов’язко-
вого захисту вкладів (Gesetzliche Einlagensicherung), який 
захищає лише заощадження в євро та іншій валюті країн – 
членів ЄС вкладникам – фізичним особам та малим підпри-
ємствам. Компенсації підлягають заощадження на поточних, 
строкових та безстрокових вкладах, депозитних сертифікатах, 
а також вимоги клієнтів за цінними паперами. Водночас 
Фонд добровільного захисту клієнтів приватних банків авто-
матично страхує депозити всіх клієнтів. При цьому розмір 
страховки на одного клієнта може досягати 30% капіталу 
банку [347]. За свідченнями Федеральної асоціації німецьких 
банків в умовах жорсткої конкуренції добровільне страху-
вання депозитів клієнтів здійснюють майже всі приватні 
банки [347].  

Страхування депозитів, залучених суспільно-правовими 
(ощадними касами) та кооперативними банками, не 
регулюється Законом про захист вкладів та відшкодування 
збитків інвесторам. Вони мають власну внутрішню систему 
страхування депозитів, що функціонує за принципом добро-
вільного фонду приватних банків, гарантуючи повну 
компенсацію депозитів. Як розрахункову базу страхових 
внесків до Фонду страхування депозитів ощадних кас беруть 
активи ощадних кас. Загальний обсяг регіональних фондів 
становить 3% сумарних клієнтських вимог ощадних кас. На 
відміну від приватних банків вони мають кілька страхових 
фондів, оскільки в їх діяльності важливе значення має прин-
цип регіональності. 

Інший елемент системи захисту ощадних кас – страхові 
резерви ландесбанків, що становлять 1% загального обсягу 
небанківських депозитів. Для їх формування ландесбанки 
щорічно вносять 1% сумарних клієнтських внесків до досягнення 
резервами 50% загального обсягу депозитів. 
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Страховий фонд кооперативних банків діє через Союз 
кооперативних банків. На його спеціальному рахунку 
зберігаються 10% усіх вкладів, 90% – на рахунках регіональ-
них аудиторських об’єднань, що управляють цими коштами 
за дорученням Союзу. Банку, що опинився у скрутному 
фінансовому стані, з гарантійного фонду можуть бути надані 
дотації, процентні або безпроцентні позики, гарантії. Необхідні 
гарантії утворюються завдяки тому, що кооперативні банки 
беруть гарантійні зобов’язання в обсязі 60% сум, що утворю-
ються після коригування статей банківського балансу [338]. 

Кошти на попередження банкрутства окремого банку 
можуть надавати тиакож сторонні фонди та фінансові організації. 
Це підтверджує ситуація з банком IKB Industriebank AG, коли 
внаслідок іпотечної кризи на його фінансову підтримку 
кошти крім KfW (його мажоритарного акціонера) надали три 
банківські асоціації: Федеральна асоціація німецьких банків 
(BDB), Асоціація німецьких ощадбанків (DSGV) та Федеральна 
асоціація кооперативних банків (BVR). Це зумовлювалось 
тим, що банкрутство IKB Industriebank AG могло підірвати 
довіру до банківської системи загалом. 

Управляє системою страхування депозитів комісія, 
підзвітна Асоціації німецьких банків. Міжбанківський 
моніторинг створює додаткову стійкість системи. Банк може 
залишити систему страхування, але це негативно позначиться 
на його репутації, оскільки він одночасно має вийти з 
Асоціації аудиту німецьких банків. За результатами щорічних 
перевірок Асоціація аудиторів має такі права [415, с. 64]: 

– зобов’язати оздоровити банк при порушенні законо-
давства або виконанні високоризикових операцій; 

– виключити банк із системи страхування депозитів у 
разі надання неправдивої інформації або отримання банком 
протягом двох років низької класифікації.  

Результати аудиторських перевірок Асоціація подає до 
Федерального відомства з нагляду за банками та Бундесбанку. 

В Україні застосування досвіду Німеччини неперспективне 
через неможливість здійснення кредитними установами взаєм-
ного моніторингу. Це може призвести до участі в системі 
ненадійних банків та кредитних спілок, які намагатимуться 
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перекладати свої ризики на інших, або до зменшення 
кількості учасників системи, що збільшить видатки на її 
функціонування. 

У результаті проходження етапів розвитку системи стра-
хування депозитів змінювались і модернізувались. При цьому 
важливого значення для функціонування ефективної системи 
страхування депозитів набуває класифікація цього виду стра-
хування, наведена в табл. 3.2. 

 
Таблиця 3.2 

 
Класифікація систем страхування депозитів 

 

Ознака 
класифікації 

Вид системи 
страхування 
депозитів 

Характеристика  

Обов’язкова  Всі банки (інші кредитні 
установи, що залучають депозити) 
є її участниками 

Добровільна Банки (інші кредитні установи,
що залучають депозити) стають
її участниками за власним 
бажанням 

За формами 
участі 

Змішана Визначається коло обов’язкових
і добровільних участників 

Державна Засновниками є органи держав-
ного управління і регулювання 

Приватна Засновниками є приватні 
структури 

За формами 
власності 

 

Змішана Засновниками є держава і 
приватні структури 

Здійснює страхування банківських депозитів 
Здійснює страхування депозитів, залучених 
небанківськими установами  

За об’єктами 
захисту 

Єдина система, що здійснює страхування 
депозитів, залучених як банками, так і небанків-
ськими фінансовими установами 
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Продовження табл. 3.2 
Ознака 

класифікації 
Вид системи 
страхування 
депозитів 

Характеристика  

Імперативна  Правила та процедуру створення
визначає спеціальний норма-
тивно-правовий акт  

За характером 
правового 

регулювання 
Диспозитивна  Порядок страхування базується 

у кожному випадку на 
договірних засадах 

Фіксована  При фіксованому принципі 
визначення платежів банки 
здійснюють платежі за шкалою, 
пов’язаною, як правило, зі
застрахованою базою 

За принципами 
визначення 
ставки 

страхового 
платежу  

Диференційована Ставки платежів змінюються 
залежно від поточної достат-
ності фонду або встановлю-
ється шкала платежів, розмір
яких визначається для кожного 
банку індивідуально залежно 
від ризиковості діяльності 

Із створенням 
додаткових 
державних 
гарантій 

Центральний банк відкриває на 
користь системи страхування 
депозитів кредитну лінію, якою 
вона може скористатися при 
недостатності поточних коштів 
фонду для здійснення основної 
діяльності  

За ступенем 
державної участі 
у фінансовому 
забезпеченні 
страхових 
виплат 

Без створення 
додаткових 
державних 
гарантій 

Фінансові ресурси фонду 
страхування депозитів обмежені
надходженнями від власної 
діяльності 

Повна Здійснює страховий захист всіх 
депозитів банку 

Обмежена Здійснює страховий захист 
депозитів дрібних вкладників 
(домогосподарств) 

За широтою 
охоплення 

об’єкта захисту 

Дискреційна У звичайні періоди діє як 
обмежена, у період кризи об’єкта
страхування розширюється 
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Закінчення табл. 3.2 
Ознака 

класифікації 
Вид системи 
страхування 
депозитів 

Характеристика  

Встановлюється 
максимальна сума 
депозиту, що 
підлягає 

відшкодуванню 

Визначається фіксована сума 

до суми депозиту  

За способами 
визначення 
розміру 

страхового 
відшкодування 

Встановлюється у 
процентному 
відношенні до власного капіталу 

Виплатна каса 
(PAY BOX)  

 

Функції страховика: відшкоду-
вання депозитів, отримання зборів 
та інформації від учасників 

Виплатна каса з 
розширеними 

повноваженнями 
 

Функції страховика включають
функції виплатної каси + управ-
ління проблемними банками/
виведення з ринку; оцінювання
ризиків 

За 
компетенціями 
страховика 

Фонд мінімізації 
ризиків  

 

Функції страховика включають
функції виплатної каси з роз-
ширеними повноваженнями +
нагляд за діяльністю учасників 
та її регулювання 

 
За формами участі у страхуванні депозитів розрізняють 

обов’язкові, добровільні та змішані системи. У більшості 
країн страхування депозитів є обов’язковою нормою. 
Обов’язкова система на кінець ХХ стю покривала близько 
25% всіх депозитів у комерційних банках [415, с. 64]. У 1999 р. 
із 72 країн, які застосовували страхування банківських 
вкладів, 14 практикували добровільні схеми. До них входили 
європейські країни (Швейцарія і Македонія), американська 
(Домініканська Республіка) африканські (Камерун, Чад, 
Конго, Габон та ін.) та азійські (Індонезія, Шрі-Ланка, 
Маршальські острови) [58, с. 65]. Повнота охоплення забезпечує 
рівні гарантії клієнтам усіх банків, що створює однакові 
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стартові можливості в міжбанківській конкуренції. Недоліками 
обов’язкової системи страхування депозитів є послаблення 
мотивації клієнтів у виборі надійних банків, збільшення 
витрат банків, підвищення цін на їх послуги. Як правило, 
страхування банківських вкладів здійснюють спеціально 
створені для цього некомерційні страхові компанії або 
організації. Це можуть бути професійні об’єднання банків, 
організації, створені державними органами, або державні 
страхові організації [320, c. 294]. 

Альтернативою обов’язковій системі страхування депозитів 
є добровільна система, що має договірний характер. Це дає 
можливість уникати суперечок між кредитними установами 
та державою. Крім того, кредитні установи контролюють 
діяльність один одного, виключаючи з системи ненадійні 
установи. Проте добровільна система страхування депозитів 
позбавляє частину вкладників можливості отримати страховий 
захист своїх депозитів. Виразним прикладом її виникнення, 
функціонування та найбільшого розвитку є Німеччина.   

Цілком слушно дослідники В.Д. Базилевич та 
К.С. Базилевич вирізняють крім обов’язкової та добровільної 
змішану систему страхування депозитів [13, c. 194], яка 
поєднує ознаки двох попередніх. Існує думка, що необхідно 
відходити від автоматичного включення всіх кредитних 
установ до обов’язкової системи страхування депозитів, 
встановлюючи правила допуску до неї на основі виконання 
установами встановлених критеріїв членства [125, c. 48]. 

Системи депозитного страхування можуть функціону-
вати на базі державної, приватної та змішаної форм власності 
[70, c. 241]. У світовій практиці склалося шість основних 
варіантів участі держави в системі страхування депозитів 
[415, c. 62]: 

– відмова держави від страхування та захисту депозитів; 
– законодавча участь держави, що передбачає переваги 

вкладників перед іншими вимогами при ліквідації банку; 
– невизначеність держави щодо покриття вимог вкладників; 
– неявна гарантія держави, що передбачає відсутність 

спеціальних законів чи фондів, проте є попередній позитивний 
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досвід або заяви відповідальних осіб щодо можливих 
компенсацій. При цьому розмір відшкодувань встановлюється 
на розсуд компетентних органів влади; 

– обмежені гарантії держави, що поширюються на 
окремі вклади, на частину вкладу. При цьому існує державний, 
приватний або змішаний фонд страхування депозитів; 

– повні гарантії держави, що застосовуються в умовах 
кредитної кризи. Цю систему після нормалізації економічної 
ситуації може бути заміно системою з обмеженими гарантіями. 

Крім того, держава може брати участь у формуванні та 
створенні стабілізаційного фонду кредитних спілок. Так було, 
наприклад, в Угорщині. У Німеччині в 30-х роках минулого 
століття стабілізаційний фонд кооперативних банків виник 
добровільно без участі держави.  

До особливостей страхування депозитів страховими 
компаніями належать: 

– страхуванню підлягають як вже розміщені депозити, 
так і нововідкриті; 

– перелік страхових ризиків визначається договором 
страхування; 

– можливість встановлення страховиками переліку 
банків, депозити яких приймаються на страхування; 

– виплаті підлягає лише сума депозиту, а не відсотки за ним; 
– обмеження страхової суми страховиком. Франшиза, як 

правило, не встановлюється; 
– можливість застосувати право регресу до Фонду 

гарантування вкладів фізичних осіб [233, c. 54]; 
– відносно короткий термін відшкодування. Протягом 

двох тижнів після подання всіх необхідних документів клієнтом 
страховик ухвалює рішення та протягом двох тижнів здійснює 
відшкодування; 

– можливість прийняття на страхування депозитних 
ризиків страховиком, афільованим з банком. Як результат при 
банкрутстві банку страхова компанія так само матиме 
фінансові проблеми. 

До чинників впливу на розмір страхового тарифу 
належать надійність банку; термін розміщення депозиту; 
розмір депозиту.  
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В Україні фінансові можливості страхових компаній 
щодо страхування депозитів обмежені. З одного боку, це 
зумовлено недостатнім рівнем розвитку національного страхо-
вого ринка, з іншого – негативним впливом на фінансовий 
ринок України світової економічної кризи. Наслідком цих 
процесів є недостатність коштів у страховиків для здійснення 
страхових виплат. Отже, при банкрутстві банків, що залучили 
значні обсяги депозитів, страховики не матимуть можливості 
виконати зобов’язання перед страхувальниками. Це може 
спричинити погіршення стану страхового ринку України [123]. 

Об’єктами захисту систем страхування депозитів можуть 
бути як банківські депозити, так і депозити небанківських 
установ. Проте можуть існувати єдині системи страхування 
депозитів з окремими підрозділами, які забезпечують страху-
вання депозитів різних фінансових установ. Крім того, 
функціонують страхові фонди, що здійснюють відшкоду-
вання за вкладами або вкладами та кредитами. Законодавство 
більшості країн, що мають системи страхування депозитів, 
передбачають страхування лише депозитів (США, Німеччина). 
Прикладом другої моделі страхування є Польща, де здійсню-
ється захист як кредитів, так і депозитів кредитних спілок. 
В Україні ФГВФО здійснює страховий захист лише банків-
ських депозитів. Депозити членів кредитних спілок страхуються 
на добровільних засадах у межах Програми стабілізації та 
гарантування Національної асоціації кредитних спілок України 
та Програми захисту вкладів, що є добровільним само-
регулівним об’єднанням кредитних спілок. Це виправдано з 
огляду на рекомендації міжнародних фінансових організацій, 
що передбачають допуск до обов’язкової системи лише тих 
установ, щодо яких існує ефективний нагляд. 

В імперативній системі страхування депозитів усі її 
параметри визначаються нормативно-правовим актом, у той 
час як у диспозитивній системі вони визначаються в кожному 
випадку окремо та фіксуються в договорі страхування.  

На відміну від обмеженої системи страхування вкладів, 
що унеможливлює вирішення всіх проблем убезпечення 
депозитів, повна система попереджує вилучення великих за 
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обсягом вкладів, проте може стимулювати зростання ризикової 
діяльності кредитної установи [363, c. 268]. Хоча практика 
виключення з об’єктів страхування депозитів юридичних осіб 
не поширена у світі, проте сприяє тому, що юридичні особи 
здійснюють моніторинг фінансового стану банків, сприяючи 
здійсненню ними менш ризикової політики [125, c. 49]. 
Розв’язувати суперечності допомагає дискреційна система, 
яка гнучко змінюється і поєднує ознаки повної та дискре-
ційної систем у кризовий період.  

Підходи до використання фіксованих чи диференційованих 
страхових ставок та способів визначення розміру страхового 
відшкодування розглянемо в підрозд. 3.3.  

За компетенціями Фонду вирізняють три моделі, де 
кожна наступна виконує функції, що є додатковими до 
функцій попередньої моделі.  

Виплатна каса, виплатна каса з розширеними повно-
важеннями та фонд мінімізації ризиків різняться за наданими 
їм повноваженнями. Виплатна каса має такі повноваження:  

– відшкодування коштів застрахованим вкладникам;  
– розрахування і збирання платежів та інших засобів 

фінансування; 
– встановлення фіксованих ставок платежів;  
– встановлення диференційованих (скоригованих на ризик) 

платежів;  
– отримання інформації від банків. 
Додатково до зазначених повноважень виплатна каса з 

розширеними повноваженнями має такі повноваження: 
– оцінювання ризиків банківської системи та суб’єктів 

страхової діяльності;  
– оцінювання та управління ризиком фінансової спромож-

ності суб’єктів страхової діяльності;  
– моніторинг ризику окремих установ;  
– участь у процедурі банкрутства/ліквідації;  
– повноваження здійснювати ліквідацію, тимчасове 

адміністрування, виводити з ринку неплатоспроможні банки 
через механізм придбання та прийняття або інші форми 
вирішення проблем неплатоспроможності.  
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Таку модель застосовують у Болгарії, Хорватії, Сербії, 
Росії, Туреччині, Португалії, Мексиці та Ямайці. 

Фонд мінімізації ризиків є наступною формою розвитку 
системи страхування депозитів за виплатною касою з розшире-
ними повноваженнями і має такі додаткові повноваження:  

– рішення щодо механізмів підтримки ліквідності 
(інтервенції)/рекапіталізації банків; 

– надання і позбавлення банківських ліцензій;  
– здійснення контролю за ліцензуванням;  
– здійснення повноцінної виїзної перевірки та подавання 

фінансової допомоги, у тому числі відкритої допомоги банку;  
– застосування заходів впливу щодо банків-учасників.  
До країн, що мають страхові фонди, які виконують 

функції мінімізатора ризиків, належать США, Канада, Японія, 
Корея, Тайвань та Філіппіни. 

Як бачимо, Фонд мінімізації ризиків поєднує функції 
відшкодування вкладів та попередження проблем шляхом 
здійснення аналізу та аудиту. Це дає змогу виявити проблеми 
діяльності банку на ранніх етапах та попередити кризу.  

Після прийняття Закону України «Про систему гаранту-
вання вкладів фізичних осіб» 23 лютого 2012 р. вітчизняна 
система страхування депозитів здійснила перехід від виплатної 
каси до виплатної каси з розширеними повноваженнями. 
Надання Фонду гарантування вкладів фізичних осіб 
додаткових функцій має на меті вдосконалення роботи з 
проблемними банками в Україні шляхом [327, с. 230–231]: 

– підвищення операційної та економічної ефективності 
такої роботи;  

– прискорення процесу прийняття рішень про виведення 
з ринку банків, що як наслідок сприятиме підвищенню 
загального рівня довіри населення до банківської системи 
України;  

– оптимізації витрат Фонду, пов’язаних з виплатами 
вкладникам – фізичним особам; підвищення захисту прав 
інших кредиторів банків. 

Передбачається, що виплатна каса з розширеними повно-
важеннями сприятиме зменшенню витрат на виведення банків 
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з ринку, збитків Фонду, які виникають під час виконання 
функції виплати вкладів, подоланню наслідків фінансової 
кризи, зміцненню безпеки фінансового сектору держави. 

Таким чином, види страхування депозитів при 
проходженні етапів розвитку трансформуються відповідно до 
потреб суспільства. З одного боку, з’являються нові моделі 
страхування, з іншого – вдосконалюються існуючі. Еволюція 
системи страхування депозитів в Україні характеризується 
виникненням добровільного страхування депозитів кредитних 
спілок та розширенням повноважень Фонду гарантування 
вкладів фізичних осіб. 

 
 

3.3. Розвиток системи страхування депозитів в Україні 
 
Різноманітні проблеми, що виникли внаслідок світової 

фінансової кризи, змушують уряди країн та міжнародне спів-
товариство загалом шукати ефективні шляхи подолання нега-
тивних тенденцій. Не оминули проблеми й вітчизняну сис-
тему страхування депозитів. Кризові явища, притаманні кре-
дитним установам, які залучають депозити в Україні, потре-
бують посилення довіри суспільства до них, що можливо при 
трансформації заходів регулювання та нагляду за їх діяльні-
стю, а також підвищення ефективності функціонування систем 
страхування депозитів. Складовими системи страхування 
депозитів є страхування банківських депозитів та страхування 
депозитів, залучених небанківськими установами – ощадно-
позичковими установами та кредитними спілками. В Україні 
функціонують окремо фонди страхування банківських депозитів 
та страхування депозитів кредитних спілок. Саме формування 
та розвиток діючої системи страхування депозитів в Україні є 
важливим завданням для запобігання та послаблення впливів 
фінансової кризи.  

Раціональна та ефективна система страхування депозитів 
залежить від стану банківського сектору, сектору кредитної 
кооперації та чіткої правової системи. Ці умови, як відомо, 
ще не повністю виконано в Україні. Так, банківська система в 
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Україні відносно стабільна, проте не слід виключати можли-
вості повторення кризових явищ, недосконалим залишається 
правове середовище. 

Як випливає з даних рис. 3.1, кількість зареєстрованих 
банків в Україні протягом 2006–2011 рр. була відносно 
стабільною. Станом на 31.12.2011 в Україні було зареєстро-
вано 198 банків. Визначальною умовою, що впливає на 
обсяги залучення коштів, є надійність як банківської системи 
загалом, так і конкретних банків зокрема. При цьому слід 
зауважити, що банки є єдиними фінансовими установами, 
діяльність яких з боку держави контролюється постійно.  

 

20 19 19 13 13 18 21

186 193 198 198 197 194 198

1 6 1 7 6 6 0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Рік
  – кількість зареєстрованих банків
  – вилучено з державного реєстру банків
  – кількість банків, що перебувають на стадії ліквідації

 
Рис. 3.1. Кількість банків, що були зареєстровані, діяли, вилучені 
з Державного реєстру банків та перебували на стадії ліквідації 

в Україні за 2005–2011 рр. 
 

Банки, які мають великі проблеми, вилучаються з Держав-
ного реєстру. Так, у 2005 та 2007 р. з Державного реєстру 
було вилучено по одному банку, у 2006, 2009 та 2010 р. – по 
шість, у 2008 р. – сім, у 2011 р. – жодного. Проте кількість 
банків, що перебували у стані ліквідації, в Україні залиша-
ється доволі великою. Так, станом на 31.12.2005 таких банків 
налічувалось 20, на 31.12.2006 та у 2007 р. – по 19, на 31.12.2008 
та у 2009 р. – по 13, на 31.12.2010 – 18, на 31.12.2011 – 21. 
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В Україні страхування депозитів було започатковано 
Указом Президента України «Про заходи щодо захисту прав 
фізичних осіб – вкладників комерційних банків України» від 
10 вересня 1998 р. № 996/98, відповідно до якого створено 
Фонд гарантування вкладів фізичних осіб. Наступним кроком 
було прийняття Закону України «Про Фонд гарантування 
вкладів фізичних осіб» від 20.09.2001 № 2740-III.  

В Україні, як і ще у 13 країнах (Бангладеш, Болгарія, 
Хорватія, Латвія, Македонія, Голландія, Румунія, Словаччина, 
Швейцарія, Туреччина, Чилі, Домініканська Республіка та Перу), 
система страхування депозитів функціонує виключно з метою 
гарантування вкладів громадян. В інших країнах гарантування 
внесків поширюється також на депозити юридичних осіб. 

Необхідність існування та розвитку страхування депозитів 
зумовлюється значенням залучення депозитів до активного 
господарського обороту держави загалом та для діяльності 
фінансових посередників зокрема. Проаналізуємо депозити, 
залучені вітчизняними банками та кредитними спілками. 

Як випливає з даних табл. 3.3, упродовж 2005–2008 рр. 
в Україні постійно збільшувалась кількість депозитів, залучених 
депозитними корпораціями. Так, станом на 31.12.2005 
банківські депозити становили 141103 млн грн, на 31.12.2006 – 
194267 млн грн, на 31.12.2007– 300222 млн грн, на 31.12.2008 – 
404863 млн грн. У 2009 р. вони зменшились до 374110 млн 
грн. Проте вже у 2010 р. тенденцію до збільшення кількості 
депозитів, залучених депозитними корпораціями в Україні, 
було відновлено. 

  
Таблиця 3.31  

 
Структура депозитів, залучених депозитними 

корпораціями в Україні, станом на 31.12 за 2005–2011 рр. 
 

Депозити 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.
Нерези-
дентів        

млн грн 6349 8350 16347 45123 40614 25928 33218 
% 4,50 4,30 5,44 11,15 10,81 5,86 6,33 

                                                           
1 Побудовано автором за офіційними даними Національного банку України. 

_______________________________________
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Закінчення табл. 3.3 
Депозити 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.
Рези-
дентів        

млн грн 134754 185917 283875 359740 334953 416650 491756

% 95,50 95,70 94,56 88,85 89,19 94,14 93,67 
Нефінан
сових 
корпо-
рацій 

       

млн грн 50976 65614 95583 118188 94796 116105 153120

% 36,12 33,78 31,83 29,19 25,24 26,23 29,17 
Домо-
госпо-
дарств 

       

млн грн 74778 108860 167239 217860 214098 275093 310390

% 53,00 56,04 55,71 53,81 57,01 62,16 59,12 

Разом        

млн грн 141103 194267 300222 404863 375567 442578 524974
% 100 100 100 100 100 100 100 

 
Протягом 2005–2007 рр. спостерігалася тенденція до 

збільшення частки депозитів нерезидентів у структурі 
депозитів, залучених депозитними корпораціями в Україні. У 
подальшому в умовах світової фінансової кризи цей показник 
значно зменшився.  

Частка депозитів суб’єктів господарювання та фізичних 
осіб, залучених банками в Україні, у їх пасивах велика 
(рис. 3.2). У 2005–2009 рр. частка депозитів суб’єктів господа-
рювання у пасивах банків значно зменшилась. У 2005–2006 рр. 
це відбувалося на тлі збільшення аналогічного показника за 
вкладниками – фізичними особами. Проте вже у 2010 р. 
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частка депозитів суб’єктів господарювання в пасивах банків 
почала збільшуватись. Водночас частка депозитів фізичних 
осіб у структурі пасивів вітчизняних банків значно перевищує 
частку депозитів суб’єктів господарювання. Крім того, до 
2006 р. цей показник збільшився до 33,92%. Проте в подаль-
шому зменшився. Так, у 2007 р. частка депозитів домо-
господарств у пасивах банків становила 31,18%, у 2008 р. – 
27,27%, у 2009 р. – 23,02%. Упродовж 2010–2011 рр. частка 
депозитів фізичних осіб знову збільшилась і на початку 2011 р. 
становила вже 28,73%, що навіть дещо перевищило докризові 
показники. Ця ситуація підтверджує загальне правило, що в 
моменти нестабільної політичної або економічної ситуації 
фізичні особи вилучають кошти з банківської системи.  
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Рис. 3.2. Частка депозитів господарюючих суб’єктів 
та депозитів домогосподарств, залучених депозитними 

корпораціями в Україні, за 2005–2011 рр.1 
 

                                                           
1 Побудовано автором за офіційними даними Національного банку України. 

____________________________________
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З огляду на вразливість та ризикованість банківських 
операцій потрібна дієва система страхування депозитів, 
спроможна захистити не лише окремий банк, а й банківську 
систему загалом. Існують різні шляхи розв’язання цієї проблеми. 
Наприклад, російський уряд запровадив для банків 
рекомендаційну норму, щоб у структурі їх пасивів обсяг 
депозитів не перевищував 25% (винятком є лише Сбербанк 
Росії) [259]. Проте йдеться про потребу суб’єктів страхової 
діяльності в оцінюванні її якості. Науковці вже зауважували 
на необхідності оцінювання функціонування системи страху-
вання депозитів. Різним аспектам оцінювання суб’єктів страхової 
діяльності присвячено дослідження С.М. Аржевітіна, В.І. Огієнка, 
І.В. Серветник, М.В. Семенової, А. Пригожиної, Р. Набока, 
К. Черкашиної. Проте комплексних досліджень оцінювання 
суб’єктів страхової діяльності не існує. С. Аржевітін зауважував 
на необхідності реформування системи гарантування вкладів, 
що передбачає обгрунтоване оцінвання її ризиків та основних 
параметрів [10]. В.І. Огієнко та І.В. Серветник акцентували 
увагу на забезпеченні фінансової стійкості системи страхування 
депозитів, яку визначають як стабільність її функціонування, 
що базується на фінансовій достатності коштів суб’єктів 
страхової діяльності у сукупності з наявністю законодавчо 
закріпленого механізму оперативного покриття дефіциту 
коштів, як прогнозованого, так і такого, що виникає після 
настання страхового випадку [261]. Вони ширше розглядають 
фінансову стійкість суб’єктів страхової діяльності, ніж 
офіційне трактування Фонду гарантування вкладів фізичних 
осіб, яке визначає її як оптимальний розмір накопичених 
Фондом фінансових ресурсів [141]. Проте дослідники не 
визначають показників оцінювання фінансової стійкості, а 
аналізують методи фінансової стійкості, які поділяють на 
фінансові та нефінансові. Р. Набок та К. Черкашина досліджували 
лише проблеми визначення страхового внеску для банків – 
учасників Фонду [246]. На нашу думку, оцінювати страхування 
депозитів домогосподарств Фондом слід за допомогою 
показників, наведених у табл. 3.4.  
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Таблиця 3.41 
 

Показники оцінювання страхування депозитів 
домогосподарств, залучених депозитними корпораціями 

 
Показник Алгоритм розрахунку Економічний зміст 

1. Максимальний 
розмір депозиту, 

що підлягає страху-
ванню (МРДС) 

Встановлюються 
у грошовому розмірі 
або відсотках розміру 

депозиту 

Здійснює захист 
дрібних вкладників 

2. Співвідношення 
МРДС та ВВП 

на душу населення 

МРДС: 
ВВП на душу 
населення 

Встановлює відпо-
відність страхування 
депозитів загальному 
економічному стану 

держави 
3. Обсяг страхового 

фонду 
Загальний обсяг 
коштів Фонду 

Відображає обсяг 
фінансових ресурсів 

Фонду  
4. Розмір страхових 

внесків 
Фіксований або 

диференційований 
Пов’язує страхові 

внески: 
– з потребами Фонду 
в надходженнях; 

– з ризиковістю діяль-
ності банків  

5. Частка страхової 
відповідальності 

Фонду 

Розмір застрахованих 
депозитів : Загальний 

обсяг залучених 
депозитів 

Визначає питому вагу 
депозитів домогос-

подарств, що підлягають 
страхуванню Фондом 

6. Концентрація 
депозитів домо-
господарств серед 
банків – учасників 

(тимчасових 
учасників) Фонду  

Обсяг депозитів 
домогосподарств, 
залучених банком : 
Загальний обсяг 

депозитів 
домогосподарств 

Визначає потенційний 
ризик для Фонду при 
неплатоспроможності 

банку 

7. Рівень капіталізації Сума коштів Фонду: 
Розмір застрахованих 

депозитів 

Визначає достатність 
фінансових ресурсів 

для покриття 
можливих ризиків 

                                                           
1 Складено автором. 

___________________________________
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Закінчення табл. 3.4 
Показник Алгоритм розрахунку Економічний зміст 

8. Термін здійснення 
страхового 

відшкодування 

Мінімальний термін 
з дати недоступності 
вкладів, протягом 
якого здійснюється 
їх відшкодування  

Забезпечує: 
– безперервність 
доступу вкладників 
до власних депозитів;

– збереження вартості 
заощаджень; 

– підтримку платіжної 
системи держави 

9. Співідношення 
чисельності 
застрахованих 
вкладників 
і загальної 
чисельності 
вкладників 

Чисельність 
застрахованих 

вкладників : Загальна 
чисельність 

вкладників – фізичних 
осіб 

Визначає частку 
застрахованих вклад-
ників у загальній чисель-
ності вкладників – 
фізичних осіб 

10. Рівень 
відшкодування 
витрат Фонду 
на виплати 
вкладникам 
гарантованих 
депозитів при 
ліквідації банку 

 

Витрати Фонду 
на виплати 
вкладникам 
гарантованих 
депозитів при 

ліквідації банку : 
Доходи від продажу 
активів та майна 

неплатоспроможного 
банку 

Визначає частку 
доходів від реалізації 
активів та майна 

неплатоспроможного 
банку в обсязі 
страхового 

відшкодування його 
депозитів, що 

здійснюється Фондом 

 

Як бачимо, для оцінювання суб’єктів страхової діяльності 
використовують як абсолютні, так і відносні показники, які 
доповнюють один одного. За їх допомогою можна з’ясувати 
як кількісні, так і якісні параметри суб’єктів страхової 
діяльності. 

Максимальний розмір депозиту, що підлягає відшкоду-
ванню, має потужний психологічний вплив на вкладників, 
підтримуючи певний рівень їх довіри до банківського сектору. 
В Україні за час існування системи гарантування банківських 
вкладів розміри відшкодувань значно збільшились: з 500 до 
200000 грн (табл. 3.5). 
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Таблиця 3.5 
 

Етапи збільшення розміру відшкодувань банківських 
вкладів в Україні 

 

Етап Підстава для збільшення розміру 
відшкодування 

Розмір 
відшкоду-
вання, грн

Перший Указ Президента України «Про заходи щодо 
захисту прав фізичних осіб – вкладників 
комерційних банків України» від 10.09.98 

№ 996/98 

500 

Другий Закон України «Про Фонд гарантування 
вкладів фізичних осіб» від 20.09.2001 

№ 2740-III 

1200 

Третій Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 14.11.2002 № 15 

1500 

Четвертий Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 17.09.2003 № 24 

2000 

П’ятий 
 

Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 22.04.2004 № 30 

3000 

Шостий 
 

Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 21.04.2005 № 38 

5000 

Сьомий 
 

Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 31.01.2006 № 43 

8000 

Восьмий 
 

Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 24.05.2006 № 46 

15000 

Дев’ятий  Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 14.08.2007 № 4 

50000 
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Закінчення табл. 3.5 

Етап Підстава для збільшення розміру 
відшкодування 

Розмір 
відшкоду-
вання, грн

Десятий Закон України «Про першочергові заходи 
запобігання наслідкам фінансової кризи та 
про внесення змін до деяких законодавчих 

актів України» від 31.10.2008  
№ 639-VI(639-17). 

Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 17.11.2010 № 2 

150000 

Одинадцятий Рішення адміністративної ради Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб «Про 
збільшення розміру відшкодування коштів 

за вкладами» від 21.08.2012 № 27 

200000 

 

Після кризи 2007–2009 рр. системи страхування депозитів 
багатьох країн посилили захист вкладників шляхом збільшення 
суми покриття або скасування франшизи. Так, 19 країн 
запровадили 100%-ву гарантію вкладів на період кризи; 
22 країни збільшили суму покриття вкладів; 7 країн запро-
вадили тимчасові заходи збільшення суми покриття [286]. 
Європейське співтовариство збільшило суму покриття з 20000 
до 50000 євро на початку кризи, а відповідно до Директиви 
ЄС 2009/14/EC цей показник було збільшено до 100000 євро. 
Це, можливо, свідчить про неадекватність попередніх розмірів 
лімітів щодо їх достатності для підтримання фінансової 
стабільності. Одні країни збільшили розмір відшкодувань у 
2,5 раза (Австрія, Німеччина, Болгарія, Латвія, США), інші – 
у 5 разів (Бельгія, Греція, Ірландія, Іспанія, Нідерланди). 
Незначне збільшення відбулось у Великобританії (1,4 раза), 
Росії (1,8 раза) та Польщі (2,2 раза). Казахстан та Індонезія 
здійснили безпрецедентне збільшення – відповідно в 7,1 та 
20 разів. Як бачимо, спостерігаються значні відмінності між 
країнами щодо зміни максимального розміру відшкодування 
після глобальної кризи. Це зумовлено відмінностями: 

− попередніх розмірів страхового відшкодування; 
− структури депозитів за розмірами; 
− рівня занепокоєння вкладників. 
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В Україні відповідно до Закону України «Про першо-
чергові заходи запобігання наслідкам фінансової кризи та про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України» 
від 31.10.2008 № 639-VI(639-17) максимальний розмір відшкоду-
вання було збільшено втричі – до 150000 грн. Ця норма мала 
тимчасовий характер (до початку 2011 р.). Згідно зі ст. 26 
Закону України «Про систему гарантування вкладів фізичних 
осіб» від 23.02.2012 № 4452-VI максимальний розмір 
відшкодувань встановлює адміністративна рада Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб. Відповідно до цього її 
рішенням від 17.11.2010 № 2 максимальний розмір відшкоду-
вання було знову затверджено 150000 грн. А вже 21 серпня 
2012 р. цей показник було збільшено до 200000 грн. Проте, як 
цілком слушно зауважила представник Світового банку 
реконструкції та розвитку в Україні, Білорусі та Молдові 
А. Пригожина, навіть значне підвищення гарантії за депозитами 
(вдвічі більше ВВП на душу населення) не є панацеєю для 
відновлення довіри вкладників та припинення паніки [286]. 

Максимальний розмір депозиту, що підлягає страхуванню, 
не дає можливості адекватно оцінити систему страхування 
депозитів. Точніше стан суб’єктів страхової діяльності дає 
можна схарактеризувати за співвідношенням максимального 
розміру депозитів, що підлягають страхуванню, та ВВП на 
душу населення. У рекомендаціях Міжнародного валютного 
фонду пропонується встановлювати розмір покриття на рівні 
одно- або двократного розміру ВВП на душу населення. 
Проте на практиці рівень покриття в різних країнах різний. 
Особливо вплинула на його значення криза 2007–2009 рр. 
Рекомендації Міжнародного валютного фонду виконують 
лише такі країни: Австрія (1,5), Німеччина (1,7), Швейцарія 
(1,4) та Швеція (1,6). Інші країни рекомендований рівень 
дещо перевищують: Великобританія (2,2), Ірландія (2,7), 
Нідерланди (2,9), Росія (2,5), Бельгія (3,2), Чехія (3,8) та 
Іспанія (4,4). Окремі країни мають повну невідповідність 
рекомендаціям Міжнародного валютного фонду: Болгарія (11,4), 
Литва (12,5) та Індонезія (82,5). Як бачимо, у розвинених 
країнах рівень гарантованого відшкодування значно нижчий, 
ніж у тих, що розвиваються.  
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В Україні співвідношення розміру відшкодування депо-
зитів та ВВП на душу населення в 1999 р. становило 0,25, 
у 2000 р. – 0,19, у 2001 р. – 0,15, у 2002 р. – 0,29, у 2003 р. – 
0,32, у 2004 р. – 0,36, у 2005 р. – 0,41, у 2006 р. – 0,55, у 
2007 р. – 0,97 (до 14 липня) та 3,24 (після 14 липня), у 2008 р. – 
2,45 (до 31 жовтня) та 7,34 (після 31 жовтня), у 2009 р. – 7,58, 
у 2010 р. – 6,30, у 2011 р. – 5,23 (рис. 3.3). Це відповідає 
показникам Угорщини та Хорватії (5,3). Отже, вітчизняна 
система страхування депозитів розвивається згідно зі світовими 
тенденціями. 
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Рис. 3.3. Співвідношення максимального розміру відшкодування 

та ВВП на душу населення в Україні за 1999–2011 рр. 
 
Обсяг страхового фонду дає можливість оцінити потенціал 

при настанні страхових випадків. Зрозуміло, для повної 
картини стану Фонду необхідно аналізувати й інші показники, 
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проте загальний обсяг наявних фінансових ресурсів Фонду 
сприяє формуванню певного рівня довіри суспільства до 
системи страхування депозитів. В Україні впродовж 2005–
2010 рр. цей показник мав тенденцію до зростання (рис. 3.4). 
Так, станом на 01.01.2005 він становив 407,0 млн грн, на 
01.01.2006 – 629,7 млн грн, на 01.01.2007 – 867,0 млн грн, на 
01.01.2008 – 1335,5 млн грн, на 01.01.2009 – 2987,3 млн грн, 
на 01.01.2010 – 4302,7 млн грн. Проте на 01.01.2011 фінансові 
ресурси Фонду зменшились на 21,21% порівняно з попереднім 
роком і становили 3390,3 млн грн, що пояснюється значним 
розміром відшкодувань, що були здійснені в попередньому 
році. Упродовж 2011 р. ФГВФО вдалося збільшити обсяг 
фінансових ресурсів і на 01.01.2012 цей показник становив 
4827,3 млн грн. Значно впливають на формування фінансових 
ресурсів Фонду регулярні внески учасників (тимчасових 
учасників), які займають найбільшу питому вагу у структурі 
надходжень Фонду – 71,84% [141].  
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Рис. 3.4. Фінансові ресурси ФГВФО в Україні станом  
на 01.01 за 2005–2012 рр.  
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Перед страховиком депозитів постає вибір: застосову-
вати однакову ставку страхових внесків для всіх учасників чи 
диференційовані внески, які враховують рівень ризиковості 
діяльності кожного банку, що визначається при моніторингу 
фінансового стану банку. Вперше систему диференційованих 
страхових внесків було запроваджено Федеральною корпорацією 
страхування депозитів (FDIC) у 1993 р. Після затвердження в 
червні 2009 р. Базельским комітетом з банківского нагляду та 
Міжнародною асоціацією страховиків депозитів Осново-
положних принципів для ефективних систем страхування 
депозитів (принцип 12) [268] перелік країн, які застосовують 
диференційовані внески, значно розширився. Наразі у світі їх 
близько 30, що переіищує 30% [232]. Систему диференційо-
ваних внесків застосовують у США, Канаді, Франції, Італії, 
Португалії, Норвегії, Фінляндії, Угорщині, Румунії, Туреччині, 
Аргентині, Перу, Сальвадорі, Філіппінах та Казахстані. На етапі 
її впровадження нині перебувають Болгарія, Малайзія та Росія. 

При диференціації страхових внесків застосовують підходи, 
що передбачають використання кількісних та якісних показників 
або їх певне поєднання (табл. 3.6). У підходах, в яких за 
основу покладено кількісні критерії, зважають на таке:  

− дотримання банком вимог до капіталу;  
− якість та диверсифікованість портфеля активів банку;  
− достатність, волатильність та якість доходів банку; 
− грошові потоки банку та здатність залучати достатній 

обсяг коштів своєчасно та за прийнятною ціною;  
− стабільність та диверсифікованість джерел фінансування; 
− високу ймовірність ризику зміни процентної ставки, 

курсового та валютного ризику. 
Результати вивчення зарубіжного досвіду функціону-

вання фондів страхування депозитів свідчать, що значну увагу 
фонди приділяють моніторингу фінансового стану учасників 
як передумови попередження банкрутств фондів. При цьому 
на окрему увагу заслуговує досвід США, де ще у 80-ті роки 
ХХ ст. було розроблено модель GMS (Growth-Monitoring 
System), яку наразі використовує ФКСД з метою розпізна-
вання початкової стадії процесів, що переростають у 
неплатоспроможність банків.  
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Таблиця 3.6 
 

Підходи до диференціації ризиків банків 
 

Підходи Підхід/Країна застосування Переваги Недоліки 
Оцінювання прогнозних 
втрат. Прогнозні втрати 
конкретного банку 

залежать від ймовірності 
його дефолту, відповідаль-
ності страховика депозитів 
щодо цього банку і розміру 
збитків, яких може зазнати 
страховик депозитів у разі 
банкрутства банку (Перу) 

 
 

Базуються 
на кіль-
кісних 

критеріях 

Єдина ставка відрахувань 
стягується з усіх банків – 
участників і до неї додається 
«надбавка», що залежить 
від значення показників до-
статності капіталу, FOREX 
позиції, якості активів та 
резервування (Туреччина) 
 
 

Відносна 
об’єктивність 
їх факторів 
і даних, 

прозорість, 
менший 

ризик опро-
тестування 

Ефективність 
залежить від 
своєчасної, 
якісної 

інформації, 
яку важко 
отримати. 
Більшість 
кількісних 
методів 

надають ін-
формацію 

про фінансо-
вий стан 

банку в ми-
нулому пе-
ріоді без 

прогнозів на 
майбутнє 

Базуються 
на якісних 
критеріях 

Поєднання рейтингових 
оцінювань та висновків 

органів нагляду (Колумбія, 
Гонконг)  

Можуть 
надавати 

інформацію 
про поточ-
ний та 

майбутній 
профіль 
ризиків 
банків 

Недостатня 
прозорість. 
Високий 

ризик апеляцій
щодо наданих
рейтингів. 
Незначне 
врахування 
важливих 
кількісних 
чинників 
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Закінчення табл. 3.6 
Підходи Підхід/Країна застосування Переваги Недоліки 

Комбінація коефіцієнтів 
пруденціального та фінансо-
вого аналізів ризиків, які 
застосовуютьщодо розміру 
депозитів конкретного 
банку. Додатково 

використовують показник 
«синтетичного ризику», що 
базується на таких критеріях: 

платоспроможності, 
рентабельності, диверсифі-
кованості ризиків і транс-
формації термінів до 
погашения (Франція) 

Застосування 14 окремих 
якісних та кількісних пара-

метрів оцінювання. 
Співвідношення кількісних 

та якісних показників 
становить 60:40 сумарних 
можливих балів (Канада) 
Встановлюються базові та 
додаткові внески. Базові 
внески однакові для всіх 
учасників, а додаткові 

диференційовані за наданим 
наглядовим органом 
рейтингом CAMEL і 
надлишковістю чи 

недостатністю капіталу 
порівняно зі встановленими 

вимогами до його 
мінімального рівня, а також 
якості кредитного портфеля 

(Аргентина)  

Базуються 
на поєд-
нанні 
кіль-

кісних та 
якісних 
критеріїв 

Рейтинги визначаються на 
основі достатності капіталу 
та рейтингу наглядового 
органу (США, Тайвань) 

Враховує 
широкий 
діапазон 
інформації  

Висуває 
високі вимоги 
до інфор-
мації. 
Часто 

оскаржується
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Введенню системи передувало дослідження ФКСД. 
Початкові дані аналізу включали 1193 випадки ліквідації чи 
реорганізації банків. Досліджуваний період становив 13 років – 
з 1980 по 1993 р. і розподілявся на п’ять частин. Модель GMS 
заснована на постулаті, що швидке збільшення банківських 
активів може призвести до підвищення концентрації вкладень 
з підвищеним ступенем ризику і зниження якості управління 
банком. Банки, які вирізняються з-поміж інших як такі, що 
«швидко зростають», є об’єктом додаткової уваги з боку 
ФКСД. Модель використовує такі показників: приріст активів; 
приріст кредитного портфеля; частку кредитних вкладень і 
вкладень у цінні папери з терміном понад 5 років у складі 
активів; частку нестійких зобов’язань у пасиві; капіталізацію 
балансу. Спочатку розраховують темпи приросту останніх 
трьох показників, а потім процентні співвідношення порівню-
ються з відповідними середніми показниками аналогічної 
групи банків. Залежно від балансу, місця розташування та 
кількості відділень банку розрізняють 25 таких груп. Ці 
співвідношення оцінюють у розрізі відповідних критеріїв, що 
й утворює загальну оцінку GMS. Прогнозні властивості 
моделі дають змогу вирізнити банки, що характеризуються 
підвищеним ризиком неплатоспроможності в майбутньому. 
Цей прогноз поширюється на 4 роки.  

Результати аналізу виявили високу значущість і стійкість 
показника частки кредитів у сумарних активах при прогнозу-
ванні негараздів у банківській сфері. Починаючи з 1980 р. 
понад половина всіх випадків неплатоспроможності припадала 
на банки, що були спочатку включені у вищу групу ризику за 
цим показником. З використанням регресійного аналізу були 
проранжовані індикатори за критерієм статистичної 
значущості та оцінені регресійні рівняння за групами ризику з 
метою вибору прогнозних властивостей індикаторів. Роль 
решти показників змінювалась залежно від досліджуваного і 
свідчила про нестабільність залежностей. Включення банків 
до групи зниженого ризику за критерієм частки кредитів в 
активах не означало збереження ними стійкості. Інші показники 
ризику загалом доволі точно свідчили про вірогідність криз.  
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У 1993 р. модель GMS було вдосконалено (див. табл. 3.5). 
Це сприяло обмеженню рівня ризику, прийнятого кредитними 
установами, і підвищенню рівня надійності вкладів. 

Російський науковець М.В. Семенова запропонувала для 
оцінювання ризиковості діяльності банків використовувати 
стандартні показники моделі CAMELS, які охоплюють діяль-
ність банку за всіма напрямами (достатність капіталу, якість 
активів, менеджмент, надходження, ліквідність і чутливість 
до ринкового ризику), а також показники розміру банку, що 
включають активи банку, співвідношення капіталу та активів, 
споживчих кредитів та активів, простроченої заборгованості 
та активів, прибутку та активів, витрат на оплату праці та 
активів, робочих та загальних активів [324]. В Україні 
порядок комплексного рейтингового оцінювання за рейтинговою 
системою CAMELS визначають для кожного банку відповідно 
до рейтингових оцінок за кожним із компонентів згідно з 
Положенням про порядок визначення рейтингових цінок за 
рейтинговою системою CAMELS [282]. Українські науковці 
Р. Набок та К. Черкашина для оцінювання ризиковості 
діяльності банків пропонують застосовувати показники, які 
дещо повторюють показники, запропоновані ФКСД, проте 
мають певні відмінності (табл. 3.7).  

 
Таблиця 3.71  

 
Показники ризику, розроблені ФКСД та в Україні  

 

Показники 
ризику, 

розроблені 
ФКСД [114] 

Економічний зміст

Показники 
ризику, 

розроблені 
в Україні  

[246, с. 38] 

Економічний 
зміст 

1. Співвідно-
шення 
кредитів та 
активів 

Показник кредит-
ного ризику: що 

більше це співвідно-
шення, то значніша 
ймовірність ризику 

неплато-
спроможності 
позичальників  

1. Адекватність 
регулятивного 
капіталу 

Визначає 
необхідний 

розмір капіталу 
для покриття 
кредитного, 

операційного та 
ринкового 
ризиків 

                                                           
1 Складено автором. 

__________________________________ 
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Продовження табл. 3.7 
Показники 
ризику, 

розроблені 
ФКСД [114] 

Економічний зміст

Показники 
ризику, 

розроблені 
в Україні  

[246, с. 38] 

Економічний 
зміст 

2. Частка 
депозитів, 
що пере-
вищують 
ліміт 
відшкоду-
вання 

Показник нестабіль-
ності ресурсної бази 
банку: що більша 
сума великих 
депозитів 

(незастрахованих 
ФКСД), то менш 
стійкий банк  

2. Коефіцієнт 
залежності 

Визначає рівень 
залежності банку 
від зовнішніх 

джерел фінансу-
вання 

3. Співвідно-
шення при-
бутку та 
активів банку 

Низький рівень 
прибутковості 
може сприяти 

виконанню банком 
операцій з 
підвищеним 

ступенем ризику 
і прибутковості; 
високий може 
свідчити про 

раніше зроблені 
вкладення з 
підвищеним 

ступенем ризику  

3. Рентабель-
ність активів 

Визначає 
співвідношення 
прибутку та 
активів банку 

4. Приріст 
активів по-
точного року 
до поперед-
нього  

Цей показник може 
свідчити про 
надмірну 
експансію  

4. Співвідно-
шення при-
ростів чистого 
прибутку та 
активів 

Відображає 
співвідношення 
приростів чис-
того прибутку та 

активів 

5. Частка 
операційних 
витрат у сумі 
витрат 

Показник відо-
бражає ступінь 
контролю керів-

ництва над 
витратами банку  

5. Рентабель-
ність капіталу 

Відображає 
співвідношення 
чистого прибутку 

та капіталу 
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Закінчення табл. 3.7 
Показники 
ризику, 

розроблені 
ФКСД [114] 

Економічний зміст

Показники 
ризику, 

розроблені 
в Україні  

[246, с. 38] 

Економічний 
зміст 

6. Середня 
заробітна 
плата 

Показник ступеня 
контролю 

керівництва над 
витратами  

6. Коефіцієнт 
забезпеченості 
депозитів 
капіталом 

Відображає 
співвідношення 
депозитів та 

капіталу, тобто 
визначає, яка 

частина 
депозитів 
забезпечена 

капіталом банку
7. Співвід-
ношення 
суми одержа-
них відсотків 
і лізингових 
платежів до 
суми наданих 
кредитів 

Середня при-
бутковість лізинго-
вих операцій банку: 
велике значення 
може свідчити про 

підвищений 
кредитний ризик  

7. Коефіцієнт 
участі депо-
зитних джерел 
в активних 
операціях 
банку 

Виявляє, наскільки
активні операції 
забезпечені 
депозитними 
ресурсами 

8. Співвідно-
шення суми 
повернених 
кредитів 
і відсотка 
до загальної 
суми нада-
них кредитів 

Показник 
поверненості 
кредитів банку: 
високе значення 
цього показника 
свідчить про 

зважену кредитну 
політику. Разом 

з тим висока частка 
одержаних 

відсотків може 
виявити операції 
з підвищеним 

ризиком 

8. Якість 
кредитів 

Визначає частку 
проблемних 
кредитів у 

загальному їх 
обсязі, велике 
значення 
показника 
свідчить про 
проблеми 

 
Цілком природно, що при оцінюванні системи страху-

вання депозитів застосовують підхід до оцінювання якості 
активів депозитної корпорації, оскільки це значною мірою 
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визначає її фінансову стійкість. Як випливає з даних табл. 3.5, 
при побудові показника 1 вітчизняні розробники взяли за 
основу співвідношення кредитів і активів. Показник 8 (якість 
активів) подібний до показника 8 оцінювання ризику за 
системою ФКСД. Показник 3 (співвідношення прибутку і 
активів) ідентичний показнику 3 (рентабельність активів) та 
додатково доповнюється показником 5 (рентабельність капіталу). 
У вітчизняній моделі не містяться такі показники: 

− частка депозитів, що перевищують ліміт відшкодування; 
− частка операційних витрат у сумарних витратах;  
− середня заробітна плата керівних працівників банку.  
Проте в ній наявні інші показники, які допомагають 

оцінити рівень ризиковості діяльності банку (коефіцієнт 
залежності; коефіцієнт забезпеченості депозитів капіталом; 
коефіцієнт участі депозитних джерел в активних операціях 
банку). Як засвідчують результати аналізу діяльності банків у 
Росії в період перед банкрутством, найчастіше (понад 60%) 
причинами банкрутства є кримінальні чинники, зокрема, 
виведення активів та штучне формування зобов’язань. У Росії 
стандартно використовують схеми формування активів, за 
якими неможливо стягнути заборгованість. Крім того, трапля-
ються так звані проектні банкрутства, що становлять близько 
10% загальної кількості банкрутств. Їх причиною є кредитне 
фінансування проектів власників та керівників банку [256].  

В Україні використання диференційованих ставок 
страхових внесків банків доцільно, як і вимагає Директива 
ЄС 2009/14/ЕС, рекомендуючи встановлювати їх згідно з 
рівнем ризиків банків-учасників. Наразі в Україні відповідно 
до ст. 22 Закону України «Про систему гарантування вкладів 
фізичних осіб» від 23.02.2012 № 4452-VI передбачено диференці-
йовані ставки страхових внесків, які банки сплачують 
щокварталу. Базова річна ставка збору становить 0,5% бази 
нарахування в національній валюті та 0,8% – в іноземній 
валюті. Базою нарахування є середньозважена за розрахунко-
вий період сума щоденних балансових залишків на рахунках 
з обліку вкладів та відсотків за ними. Розмір диференційова-
ного збору розраховують шляхом зважування базової річної 
ставки збору за ступенем ризику. Розмір диференційованого 
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збору не повинен бути менше базової річної ставки. До 
введення диференційованих ставок прогнози достатності 
Фонду та розміру страхових внесків були збалансованими. 
Під цим оглядом при введенні диференційованих страхових 
внесків необхідно забезпечити надходження до Фонду 
платежів на достатньому рівні. У разі зарахування до 
категорії банків з найвищим рівнем надійності значної 
кількості установ мінімальна ставка страхового внеску має 
бути дещо нижчою порівняно з існуючою.  

Показник концентрації депозитів домогосподарств серед 
банків – учасників (тимчасових учасників) Фонду характеризує 
потенційний ризик для Фонду при неплатоспроможності 
банку, якому належить значна частка депозитів домого-
сподарств, залучених банківською системою загалом.  

Частка страхової відповідальності Фонду характеризує 
відповідність цілей та масштабів страхування депозитів через 
оцінювання розміру страхової відповідальності суб’єктів 
страхової діяльності щодо загальної суми вкладів. У країнах 
ЄС розмір страхової відповідальності в середньому становить 
52% суми всіх банківських вкладів. Оптимальний розмір 
цього показника повинен становити 40–60% суми депозитів, 
залучених банківською системою загалом [232].  

У деяких країнах для оцінювання системи страхування 
депозитів використовують коефіцієнт резервування, що характе-
ризує рівень забезпеченості системи резервами. У середньому 
у світі цей показник становить 1,44 [232]. Проте більшість 
країн використовує рівень капіталізації, який засвідчує 
достатність фінансових ресурсів Фонду для покриття можливих 
ризиків. Іноді його називають мінімальним розміром фонду. 
Мінімальний розмір такого фонду згідно з вимогами 
Директиви ЄС 2009/14/EC не повинен становити менше 1,5% 
суми депозитів. За оцінками російських фахівців його розмір 
не повинен бути менше 5% [232]. Прикладом відповідності 
цьому критерію є Болгарія [10, с. 6–7]. В Україні використовують 
паралельно дві назви: мінімальний обсяг коштів [299] та 
рівень капіталізації [141]. Згідно зі ст. 19 Закону України 
«Про систему гарантування вкладів фізичних осіб» від 
23.02.2012 № 4452-VI мінімальний обсяг коштів Фонду не 
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може бути нижчим від 2,5% суми гарантованих Фондом 
коштів вкладників у межах суми відшкодування з ураху-
ванням суми зборів з учасників Фонду, які мають надійти 
впродовж наступного кварталу.  

Як випливає з даних рис. 3.5, рівень капіталізації Фонду 
в Україні станом на 01.01.2005 становив 5,9%, на 01.01.2006 – 
4,0%, на 01.01.2007 – 2,3%, на 01.01.2008 – 1,6%, на 
01.01.2009 – 2,4%, на 01.01.2010 – 3,7%, на 01.01.2011 – 2,3%. 
На кінець 2011 р. він становив 2,9% застрахованих депозитів і 
1,6% загальної кількості депозитів [286]. Як бачимо, упродовж 
2007–2009 рр. цей показник значно зменшився, проте вже 
протягом наступного періоду почав збільшуватись. Очевидно, 
що рівень капіталізації є суттєвим доповненням до максималь-
ного розміру відшкодування у процесі оцінювання якості 
системи страхування. При зміні максимального розміру 
відшкодування необхідно контролювати відповідність рівня 
капіталізації рекомендованому критерію.  
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Рис. 3.5. Рівень капіталізації Фонду в Україні станом  
на 01.01 за 2005–2011 рр. 

 
У більшості країн ліміт страхового відшкодування 

побудований так, щоб максимально застрахувати близько 
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90% депозитів за кількістю рахунків [232]. Співвідношення 
чисельності застрахованих вкладників і загальної чисельності 
вкладників в Україні протягом 2011 р. не змінювалось. Так, 
якщо станом на 01.01.2011 цей показник становив 99,3%, то 
на 01.01.2012 – 99,2% [271].  

Якість системи страхування депозитів оцінюється 
швидкістю страхового відшкодування, що повинно здійсню-
ватись у максимально короткі терміни. Відповідно до 
Директиви ЄС 2009/14/EC виплати Фондом повинні здійсню-
ватись починаючи не пізніше як на п’ятий день з моменту 
визнання недоступності вкладів протягом 4–6 тижнів 
(у майбутньому максимально 7 днів). Цей показник значно 
зменшився порівняно з терміном, встановленим Директивою 
ЄС 2004/19/ЄС, що передбачав виплату не пізніше як на 21-й 
день з моменту визнання недоступності вкладів та не більше 
трьох місяців на завершення відшкодування.  

Як свідчить міжнародний досвід, терміни виплати 
страхового відшкодування вкладникам можуть бути меншими, 
якщо страховик депозитів завчасно визначає ймовірність 
настання страхового випадку. Принцип 17 Основоположних 
принципів для ефективних систем страхування депозитів, 
затверджених у червні 2009 р. Базельским комітетом з 
банківскому нагляду та Міжнародною асоціацією страховиків 
депозитів [268], встановлює, що «страховик депозитів 
повинен за достатньо короткий строк бути поінформованим 
про ситуацію, коли необхідно буде організувати сплату 
відшкодування, й отримати доступ до інформаційної бази 
вкладників». Таким чином, якомога раніше доцільно забезпе-
чити залучення Фонду до роботи з проблемними банками 
з метою поліпшення підготовки до здійснення страхового 
відшкодування (санації або ліквідації банків).  

Рівень відшкодування витрат Фонду на виплати вкладникам 
гарантованих депозитів при ліквідації банку відображає 
дотримання принципу 20 Основоположних принципів для 
ефективних систем страхування депозитів [268]. Вимоги та 
компенсація витрат страховика повинні базуватися на 
економічних вигодах. Наприклад, у США доходи від реалізації 
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активів та майна банку, що ліквідується, покриває 85% витрат 
Фонду на відшкодування депозитів його вкладникам; у 
Болгарії витрати такого фонду покриваються на 50–60%, у 
Румунії – до 30%. В Україні за період 1998–2008 рр. цей 
показник становив 4,5%, а за 1998–2011 рр. – 3,6% [286]. 
Доведення відповідності рівня відшкодування витрат Фонду в 
Україні до вимог світової практики дасть змогу оптимізувати 
витрати як власне Фонду, так і державного бюджету. Крім 
того, це сприятиме забезпеченню доступності депозитів для 
вкладників та скороченню термінів страхових виплат, які 
здійснює Фонд. 

Прийняття Закону України «Про систему гарантування 
вкладів фізичних осіб» № 4452-VI дало змогу реформувати 
діяльність Фонду гарантування вкладів фізичних осіб. Основні 
новації зазначеного Закону порівняно із Законом № 2740-III 
наведено в табл. 3.8. 

 

Таблиця 3.8 
 

Порівняльна характеристика законів України № 2740-III 
та № 4452-VI 

 
Критеріальна 

ознака 
Закон № 2740-III 
від 20.09.2001  

Закон № 4452-VI 
від 23.02.2012  

1. Регуляторні 
функції ФГВФО 

Відсутні Введення тимчасової 
адміністрації та виведення 
неплатоспроможних 

банків з ринку 
2. Термін 

відшкодування 
2 місяці 7 днів 

3. Термін дії 
тимчасової 
адміністрації  

Один рік (для системо-
утворюючих банків – 

18 місяців) 

3 місяці (для системо-
утворюючих банків – 

6 місяців) 
4. Ставка страхо-

вих внесків 
Фіксована Диференційована залежно 

від ступеня ризику банку 
та валюти депозиту 

5. Кредитування 
ФГВФО 

Первинне та вторинне 
кредитування не 
розмежовуються 

Первинне кредитування 
здійснює Національний 
банк України, вторинне – 

уряд 
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Закінчення табл. 3.8 
Критеріальна 

ознака 
Закон № 2740-III 
від 20.09.2001 

Закон № 4452-VI 
від 23.02.2012 

6. Відповідаль-
ність власників 

банку 

Відсутня Субсидіарна 
відповідальність  

7. Орган встанов-
лення максималь-
ного розміру 
відшкодування 

Верховна Рада України Адміністративна рада 
Фонду 

 

Як випливає з даних табл. 3.8, система страхування 
депозитів України значно змінюється, що є однією з умов 
надання Світовим банком Україні другого траншу кредиту 
(350 млн дол. США) у межах програми реабілітації фінансо-
вого сектору. 

Однією з ключових новацій є передання Національним 
банком України Фонду права вводити в банки тимчасову 
адміністрацію та виводити з ринку неплатоспроможні банки. 
Це дасть змогу Національному банку України сконцентру-
ватись на підтриманні стабільності національної валюти, що є 
його основною функцією. Проте взаємодія Національного 
банку України та Фонду підтримуватиметься шляхом делегу-
вання Національним банком України своїх представників до 
адміністративної ради ФГВФО. 

Термін здійснення відшкодування скоротиться з 2 місяців 
до 7 днів з дня прийняття рішення про відкликання банківської 
ліцензії та ліквідації банку. При цьому скоротиться термін дії 
тимчасової адміністрації з одного року до 3 місяців, а для 
системоутворюючих банків – з 18 до 6 місяців. 

Становить інтерес новація щодо скасування мораторію 
на повернення вкладів фізичним особам у межах гарантованої 
суми під час дії тимчасової адміністрації за депозитними 
договорами, термін дії яких завершився. 

Відповідно до Закону України № 4452-VI повноваження 
кредиторів системи страхування депозитів розмежовуються. 
Національний банк України здійснюватиме первинне кредиту-
вання ФГВФО для підтримання поточної ліквідності проблем-
них банків. При цьому уряд здійснюватиме вторинне 
кредитування, покривачи розриви у фінансуванні.  
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Застосування диференційованих страхових ставок має 
два аспекти. З одного боку, розмір ставки залежатиме від рівня 
ризиковості діяльності банку. З іншого боку, на розмір 
регулярного збору впливатиме валюта депозиту, що стимулю-
ватиме уповільнення процесів доларизації економіки України.  

Згідно із Законом України № 4452-VI встановлюється 
субсидіарна відповідальність держави та власників банків, 
яку останні повинні нести в разі, коли їх дії чи бездіяльність 
призвели до збитків і/чи зашкодили інтересам вкладників. Як 
цілком слушно зауважує А. Пригожина, ця норма не діятиме 
без підвищення якості судової системи та посилення регулю-
вання банківського сектору щодо розкриття інформації про 
реальних власників, нагляду за інсайдерським кредитуванням 
тощо [330]. 

На відміну від страхування банківських депозитів страху-
вання депозитів кредитних спілок в Україні лише починає 
формуватися. В Україні вже було зроблено кілька спроб 
запровадити систему захисту вкладів кредитних спілок. Так, 
7 жовтня 2008 р. на розгляд Верховної Ради України в черговий 
раз було подано проект Закону України «Про Фонд гаранту-
вання вкладів членів кредитних спілок», проте наразі він не 
набрав чинності.  

До початку кризи 2008 р. в Україні спостерігався 
бурхливий розвиток кредитних спілок. Так, станом на 31.12.2005 
їх кількість становила 723, на 31.12.2006 – 764, на 31.12.2007 – 
800, на 31.12.2008 – 829 (рис. 3.6). Проте вже станом на 
31.12.2009 їх кількість стрімко зменшилась на 74 установи 
порівняно з 2008 р. Ця тенденція спостерігалась і у 2010 р. 
Вже у 2011 р. кількість зареєстрованих кредитних спілок 
в Україні становила 613. Найбільше установ було виключено 
протягом 2010 р. – 114. За досліджуваний період найменше 
кредитних спілок було включено до Державного реєстру 
у 2009 р. – лише 15. 

Така ситуація спричинювалась тим, що кредитні спілки, 
з одного боку, надто захопилися високоризиковими операціями, 
що, як правило, стосувались іпотечного кредитування, здійсню-
вали діяльність, що не завжди відповідала принципам кооперації. 
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З іншого боку, діяльність кредитних спілок зазнала негативного 
впливу світової кредитної кризи. У результаті перед кредит-
ними спілками постали проблеми, самостійне вирішення яких 
надто дороге або неможливе. 

723
764

800
829

755

659

12 8 28 13

89 114113
49 64 42 15 21

2005 2006 2007 2008 2009 2010 Рік
 – кількість зареєстрованих кредитних спілок у Державному реєстрі
 – кількість кредитних спілок, виключених протягом року з Державного реєстру
 – кількість кредитних спілок, включених протягом року до Державного реєстру

 
 

Рис. 3.6. Кількість кредитних спілок, що були зареєстровані 
в Державному реєстрі, виключені з нього та включені до нього 

за 2005–2010 рр.1 
 

Одним з основних чинників впливу на банкрутство 
кредитних спілок стала недостатність ресурсної бази, що не 
дало можливості здійснювати кредитування. З огляду на це 
одним з найважливіших завдань кредитної спілки, особливо в 
умовах виходу економіки країни з кризи, повинно стати 
стабільне і невпинне поповнення ресурсів. Як випливає 
з даних рис. 3.7, протягом 2005–2008 рр. збільшувалась 
кількість членів кредитних спілок та до 2007 р. – кількість 

                                                           
1 За 2011 р. Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

ринків фінансових послуг, оприлюднила лише кількість зареєстрованих 
кредитних спілок. 

______________________________ 
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членів, що мали депозитні рахунки. Проте в подальшому 
спостерігалась тенденція до зменшення їх кількості, що 
свідчить про втрату довіри суспільства до інституту 
кредитних спілок.  
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Рис. 3.7. Кількість членів кредитних спілок та членів, що мали 
депозитні рахунки, за 2005–2011 рр. 

  
В Україні кредитні спілки можуть залучати вклади 

членів на депозитні рахунки в розмірі до 10% загальних 
зобов’язань кредитної спілки. Попит на цю послугу невпинно 
зростав протягом 2005–2008 рр. Так, якщо на кінець 2005 р. 
обсяг депозитів членів кредитних спілок становив 1145,9 млн 
грн, то вже на кінець 2008 р. – 3951,1 млн грн (рис. 3.8). 
Проте вже на кінець 2009 р. обсяг вкладів членів кредитних 
спілок, залучених на депозитні рахунки, зменшився. Ця 
тенденція зберігалась і у 2010–2011 рр., що свідчить про 
загострення проблем на цьому сегменті кредитного ринку. 
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Рис. 3.8. Депозити членів кредитних спілок в Україні 

станом на 31.12 за 2005–2011 рр. 
 
Водночас середній розмір вкладу, що припадає на 

одного члена кредитної спілки, у 2008 р. збільшився порівняно з 
2005–2007 рр. та протягом 2009–2011 рр. був відносно 
стабільним (рис. 3.9). 

Як бачимо, середній розмір депозиту члена кредитної 
спілки доволі значний і потребує певних гарантій у разі 
настання неплатоспроможності фінансової установи. 
Забезпечення конкурентоспроможності фінансових послуг, 
що пропонуються кредитними спілками, можливе за однієї 
обставини: надійності та стійкості фінансового посередника 
[218]. Цьому істотно сприятиме страхування депозитів, що 
посилить важливість антикризових заходів.  
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Рис. 3.9. Середній розмір вкладу члена кредитної спілки станом 
на 31.12 за 2005–2011 рр. 

 
Аналізуючи чинники впливу на підвищення довіри до 

банків, зауважимо, що до них належать позитивна історія 
банку, членство у Фонді гарантування вкладів, система 
щоденного звітування перед Національним банком України 
та контроль з боку Національного банку України за діяльністю 
банків, прозорість та відкритість установ [25]. Наявність 
Фонду гарантування вкладів у банківській системі нині дає 
вагому конкурентну перевагу привабливості банків порівняно 
з кредитними спілками. З огляду на викладене можна 
стверджувати, що кредитні спілки України потребують 
дієвого механізму страхування депозитів своїх членів. 

Наявність страхового захисту депозитів належить до 
основних складових, що формують довіру суспільства до 
інституту кредитних спілок. Концепцією розвитку кредитної 
кооперації в Україні від 07.06.2006 № 321-р передбачено, що 
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з метою захисту кредитних спілок від ризиків недостатньої 
ліквідності, низької платоспроможності або неналежного 
фінансового стану слід створити єдину загальнонаціональну 
систему стабілізації і фінансового оздоровлення кредитних 
спілок, а також систему гарантування вкладів членів 
кредитних спілок. 

В Україні функціонують дві установи, що здійснюють 
страхування депозитів членів кредитних спілок: Програма 
стабілізації та гарантування НАКСУ та Програма захисту 
вкладів. Поза межами Всеукраїнської асоціації кредитних 
спілок (ВАКС) та Національної асоціації кредитних спілок 
України (НАКСУ) 12 червня 2007 р. було створено Програму 
захисту вкладів, що є добровільним саморегулівним об’єднанням 
кредитних спілок, відкритим для всіх кредитних спілок. 
Програма захисту вкладів передбачає побудову трирівневої 
комплексної системи захисту депозитів. 

1. Базовий (основний) рівень кредитної спілки, що 
передбачає: 

− здійснення ефективної політики з метою мінімізації 
ризиків та максимальної капіталізації; 

− забезпечення діяльності органів управління та найма-
ного персоналу згідно із законодавством України та 
кооперативними принципами; 

− орієнтація кредитних спілок на стабільний розвиток; 
− упровадження кращої практики у сфері внутрішнього 
контролю та розкриття інформації, у тому числі про 
права членів кредитних спілок при отриманні 
фінансових послуг. 

2. Рівень забезпечення фінансової стабільності, що перед-
бачає моніторинг кредитних спілок з метою забезпечення їх 
фінансової стабільності. 

3. Рівень гарантій, що передбачає гарантування депозитів 
членів кредитної спілки шляхом їх страхування. 

Структура будь-якої системи захисту вкладів передбачає 
наявність таких складових: гарантованої суми відшкодування; 
джерела наповнення фонду, кошти якого використовуватимуться 
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для захисту вкладів; види вкладів, що підпадають під 
відшкодування; термін проведення виплат гарантованих вкладів. 
У межах Програми захисту вкладів страхування депозитів 
кредитних спілок здійснює Українська страхова компанія 
кредитних спілок. До створення цієї спілки жодна зі страхо-
вих компаній в Україні не здійснювала страхування вкладів 
членів кредитних спілок. Вітчизняні кредитні спілки, вико-
ристовуючи досвід польських кредитних спілок, створили 
першу спеціалізовану страхову компанію, що страхує ризики 
кредитних спілок – учасників Програми захисту вкладів. Цю 
спілку було зареєстровано зі статутним капіталом 1,09 млн 
євро. Кредитні спілки вносять кошти в розмірі 0,6% суми 
кожного депозитного внеску за рахунок доходів від операційної 
діяльності. Максимальна сума страхового покриття становить 
50 тис. грн за основною сумою та відсотками незалежно від 
кількості вкладів у кредитній спілці. 

Українською страховою компанією кредитних спілок на 
25% володіє об’єднання кредитних спілок Програма захисту 
вкладів. Співвласниками є польська страхова компанія кредитних 
спілок TUW SKOK (74,998%), страхова компанія TU Zycie 
S.A. (0,001%) із сукупними активами 80 млн дол. США, а 
також польський страховий брокер Asekuracja (0,001%). Ці 
компанії належать до кредитної кооперативної системи 
Польщі. Компанія TUW SKOK вже вісім років здійснює 
страхування депозитів кредитних спілок Польщі.  

Участь асоціації в капіталі страхувальника доцільна, 
оскільки дає змогу системі кредитної кооперації контролю-
вати всі параметри договорів страхування, управляти розміщенням 
страхових резервів, а страховій компанії – підвищити власну 
капіталізацію та завоювати новий сегмент ринку.  

Національна асоціація кредитних спілок України (НАКСУ) 
є ініціатором створення саморегулівної Програми стабілізації 
та гарантування НАКСУ на основі затверджених Резолюцією 
XIV позачергової конференції НАКСУ «Основні засади розвитку 
та функціонування Програми стабілізації та гарантування 
НАКСУ. До складових останньої належать стабілізаційний та 
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компенсаційний компоненти. Стабілізаційний компонент 
функціонує відповідно до Положення про стабілізаційний фонд 
НАКСУ і застосовується за умови співробітництва НАКСУ з 
усіма діючими органами управління кредитної спілки – 
членами Стабілізаційного фонду НАКСУ. 

Функції захисту депозитів членів кредитних спілок 
НАКСУ здійснюються в межах компенсаційного компоненту 
програми. Цей компонент застосовують тільки за умови 
введення у кредитну спілку Антикризового адміністратора 
Програми компенсації. Максимальний розмір депозиту, що 
підлягає страхуванню, становить 25000 грн. Страхове відшкоду-
вання здійснюється за рахунок коштів фінансового фонду 
Програми компенсації та коштів частини Стабілізаційного 
фонду НАКСУ, сформованої учасниками Програми компенсації. 

До джерел доходів компенсаційного фонду належать: 
− вступний внесок, тобто одноразовий внесок кредитної 

спілки – учасника Стабілізаційного фонду НАКСУ, який не 
повертається при виході з Програми компенсації. Він сплачу-
ється в розмірі 2,5 грн на кожного вкладника кредитної спілки; 

− поворотний квартальний внесок, який вноситься 
протягом 15 днів другого місяця поточного кварталу (для ІІ – 
IV кварталів) за результатами звітних даних кредитної спілки 
та до 10 березня поточного року за попередній рік у розмірі 
0,01% суми внесків (вкладів) членів на депозитні рахунки 
станом на останню звітну дату для кредитних спілок, 
портфелі вкладів яких менші або дорівнюють десятикратному 
середньому розміру портфеля вкладів кредитної спілки – 
члена НАКСУ; 0,01% десятикратного середнього розміру 
портфеля вкладів кредитної спілки, портфелі вкладів яких 
більше як у десять разів перевищують середній розмір 
портфеля вкладів кредитної спілки – члена НАКСУ; 

− додатковий незворотний внесок на покриття збитків 
фінансового фонду Програми компенсації втрат вкладників 
та коштів з частини Стабілізаційного фонду НАКСУ, яка 
сформована учасниками Програми компенсації. Він сплачу-
ється з метою покриття збитків фінансового фонду Програми 
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компенсації та Стабілізаційного фонду НАКСУ, які стали 
наслідком неспроможності повернення окремою кредитною 
спілкою коштів, отриманих нею в межах компенсаційного 
компоненту; 

− частина резервного капіталу НАКСУ в розмірі 
200 тис. грн; 

− дохід, отриманий від розміщення коштів фінансового 
фонду Програми на депозитному рахунку в банку; 

− благодійна допомога фізичних та юридичних осіб. 
Для розв’язання проблем страхування депозитів кредитних 

спілок в Україні, на нашу думку, необхідно: 
− створити єдину асоціацію кредитних спілок шляхом 

об’єднання двох конкуруючих саморегулівних кредитних 
асоціацій в Україні – ВАКС та НАКСУ – на принципах прийняття 
доцільного досвіду розвитку кредитних спілок у США; 

− вирішення питання щодо організаційно-правової форми 
Фонду страхування. На початковому етапі розвитку пошире-
нішим варіантом залучення страхових послуг є співробітництво 
кредитної кооперативної системи з комерційними страху-
вальниками, які мають досвід роботи з кооперативними 
організаціями, готові враховувати специфіку страхування 
кредитних кооперативів, а також оплачувати послуги асоціації 
кредитних спілок як страхового агента. Деякі науковці та 
практики підтримують ідею про створення Державної страхової 
компанії, що страхуватиме депозити вкладників як банків, так 
і кредитних спілок. При цьому страхуванню підлягатимуть 
лише депозити, сума яких перевищує гарантовані Фондом 
гарантування вкладів фізичних осіб – 150 тис. грн. Депозит 
вкладів кредитних спілок страхуватиметься весь, адже жодних 
державних гарантій за такими внесками не передбачено. 
Існує думка, що для вирішення проблеми страхування 
депозитів кредитних спілок необхідно здійснювати його не за 
рахунок платників податків, а за допомогою приватного 
страхування [328, c. 916]; 

− розширення функцій Фонду страхування депозитів 
кредитних спілок, оскільки «створення системи гарантування 
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вкладів має супроводжуватися ще двома необхідними 
реформами. Перша – впровадження механізмів підтримки 
ліквідності шляхом надання цільового рефінансування. Ідеться 
про невеликі, короткострокові кредити, які повинні допомагати 
кредитним спілкам «гасити» розриви в ліквідності. Друга – 
створення інструментів фінансового оздоровлення. Тут ключова 
роль за регулятором і саморегулюючими організаціями 
ринку» [264];  

− вирішення питання участі держави у Фонді страху-
вання. Для здійснення страхування депозитів членів кредитних 
спілок, безумовно, необхідні спеціальні знання та досвід або 
значна підтримка держави. З огляду на зарубіжний досвід 
розвиток національного руху кредитних спілок зазвичай 
характеризується централізованою організацією страхування 
на загальнодержавному рівні. Проте для цього кредитні 
спілки повинні дотримуватись певних нормативів діяльності, 
що забезпечить їх надійність. При цьому доцільно доповнити 
Закон України «Про кредитні спілки» статтею «Фонд страху-
вання депозитів членів кредитних спілок».  

На нашу думку, основна мета існування системи 
гарантування вкладів в Україні повинна полягати не так у 
захисті інтересів вкладників, як запобіганні банкрутству. 
І, отже, система захисту депозитів повинна поєднувати власне 
механізм страхування депозитів з ефективним банківським 
наглядом, прозорою системою звітності та налагодженою 
законодавчою базою. Як доводить світова практика, своєчасно 
розпочата санація банку за участю капіталу Фонду може 
стати дешевшою, ніж виплата гарантованих депозитів у разі 
банкрутства банку. 

Таким чином, мета державної політики при залученні 
заощаджень населення полягає в такому: 

− створенні відповідної законодавчої бази для підвищення 
інвестиційної клімату і захисту коштів; 

− зменшенні інвестиційних ризиків і прискоренні транс-
формації заощаджень в інвестиції; 

− сприянні мобілізації коштів дрібних вкладників 
надійними банками. 
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Таким чином, вітчизняна практика оцінювання системи 
страхування депозитів більшою мірою відповідає зарубіжному 
досвіду. Вважаємо за доцільне уніфікувати назви показників 
оцінювання, оскільки вони різняться як у різних країнах, так і 
в різних вітчизняних нормативно-правових актах та звітності. 
Застосування комплексного оцінювання системи страхування 
депозитів забезпечить її фінансову стійкість, зменшення витрат, 
доступність депозитів для вкладників, скорочення термінів 
страхових виплат, що в кінцевому підсумку позитивно вплине 
на функціонування як національної економіки загалом, так і 
банківського сектору зокрема. 

В Україні, на нашу думку, страхування депозитів має всі 
перспективи для подальшого розвитку. Зважаючи на це 
необхідно: 

− створити умови для повноцінного введення в дію 
норм Закону України № 4452-VI; 

− створити ефективний механізм відшкодування депозитів 
членів кредитних спілок; 

− щоб система гарантування захищала інтереси як 
фізичних, так і юридичних осіб; 

− узгоджувати розмір відшкодування банківських вкладів 
з ВВП на душу населення. 
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РОЗДІЛ 4 

РОЗВИТОК РИНКУ КРЕДИТНОГО СТРАХУВАННЯ 
І МАКРОЕКОНОМІЧНА СТАБІЛЬНІСТЬ 

 
 

4.1. Чинники розвитку ринку кредитного страхування 
 

Успішний розвиток кредитної сфери пов’язаний з високим 
ступенем захисту від притаманних їй ризиків. Ринок кредит-
ного страхування в Україні належить до секторів страхового 
ринку, що динамічно розвиваються та покликані сприяти 
створенню надійного захисту суб’єктів кредитних відносин від 
ризиків. На нашу думку, під ринком кредитного страхування 
слід розуміти сукупність економічних відносин, що виникають 
при страхуванні ризиків кредитної сфери. При цьому основна 
мета його функціонування – захищати ризики кредиторів, 
забезпечуючи їм гарантію повернення кредитів в обумовлені 
терміни в разі неплатоспроможності позичальника або несплати 
боргу з інших причин [357, с. 230]. 

Розвинена та платоспроможна система страхування 
ризиків кредитної сфери, що здатна компенсувати збитки від 
непередбачуваних подій, і посилення довіри до вітчизняного 
страхового ринку можливі за умови виявлення чинників, що 
сприятимуть розвитку ринку кредитного страхування. 

Важливим чинником впливу на ринок кредитного страху-
вання є розвиток кредитної сфери. Об’єктивний характер руху 
кредиту як економічної категорії, наявність його самостійної 
внутрішньої сутності визначають певні закономірності його 
руху [211, с. 104]. Закономірності розвитку кредиту передбачають 
прояв закономірностей суспільного розвитку, що є об’єктивно 
існуючим, суттєвим зв’язком суспільного життя чи етапів 
історичного процесу, який повторюється, та характеризує 
поступальний розвиток історії [37, c. 307]. Закономірності 
кредиту виявляються на мікроекономічному та макроекономіч-
ному рівнях (дод. З). До закономірностей мікроекономічного 
рівня належать зворотність руху позиченої вартості; тимчасовість 
перебування позиченої вартості в обороті позичальника, що 
визначається тривалістю кругообігу його капіталу; збереження 
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позиченої вартості при використанні; забезпечення безперерв-
ності кругообігу коштів. 

Закономірності макроекономічного рівня кредиту такі: 
− поступальний пропорційний розвиток кредиту, що 

стимулює внутрішнє споживання, валове нагромадження, 
збільшення обсягів експорту [39, c. 4], а отже, зростання ВВП. 
Це спостерігається як результат взаємодії економічних законів 
(відповідності виробничих відносин характеру та рівню 
розвитку виробничих сил, економії часу, вартості, попиту та 
пропозиції). Відповідно складаються певні пропорції кредит-
ного ринку: між пропозиціями банківських продуктів та 
платоспроможним попитом позичальників; між сегментами 
кредитного ринку, що обслуговують домогосподарства, 
нефінансовими корпораціями, фінансовими корпораціями та 
іншими учасниками; між коротко- та довгостроковими 
кредитами; між банківським та реальним секторами економіки; 
регіональні пропорції ринку [39, c. 5]. Кредит є най-
адекватнішим ринковим умовам інструментом фінансування 
зростання капіталу в реальному секторі економіки, що 
базується на зворотності та платності кредиту [211, c. 104]; 

− відповідність динаміки темпів росту кредиту динаміці 
темпів росту ВВП [47, c. 6], тобто темпи росту обсягів кредиту 
повинні бути обмеженими. Ця закономірність походить від 
попередньої; 

− збалансованість загальних обсягів кредитних вкладень 
і позичених ресурсів у державі; 

− відповідність міжгалузевого та міжтериторіального 
перерозподілу позичкового капіталу відповідно до ринкових 
стимулів, що передбачає рух кредиту з низькорентабельних 
галузей і секторів економіки до високорентабельних. При 
цьому спостерігається концентрація кредиту, передумовами 
якого є закони підвищення продуктивності праці, розподілу 
праці, економії часу, концентрації та централізації капіталу 
[46, c. 67–68]; 

− пришвидшення темпів росту позичкового фонду 
порівняно з темпами росту ВВП. 
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Серед чинників стримування розвитку кредитування 
фахівці зазначають відсутність єдності дій органів державної 
влади, підприємств та кредитних інститутів; недостатню 
ресурсну базу кредитних установ; недостатній рівень 
корпоративної культури управління; низький рівень культури 
поведінки інвесторів [202, c. 20].  

Значною мірою розвиток ринку кредитного страхування 
визначається підвищенням суспільного добробуту, що полягає в 
позитивному фізичному, соціальному та ментальному станах, 
що є результатом діяльності індивіда та доступності суспільних 
благ і відносин з іншими людьми, що можливо при доброму 
здоров’ї, фінансовій забезпеченості, наявності оплачуваної 
роботи, суспільній взаємодопомозі, можливості стати членом 
суспільної групи, можливості вираження своїх інтересів, 
здорового та приємного середовища існування [456]. Розрізняють 
економічну та неекономічну складові суспільного добробуту. 
Економічний добробут характеризується рівнем доходів, їх 
розподілом, мірою задоволення потреб, повнотою задоволення 
потреб [151, c. 22]. Як бачимо, в основу економічного добробуту 
покладено рівень доходів домогосподарств. Вітчизняні вчені 
О.О. Гаманкова [104, c. 227–244] та В.М. Фурман [409, c. 215] 
зауважують на впливі доходів населення на розвиток страхо-
вого ринку. Розвинув дослідження Я.П. Шумелда, зазначивши, 
що на розвиток страхового ринку впливає рівень матеріаль-
ного добробуту населення [436, c. 67]. Проте в подальшому, 
на жаль, відсутні тлумачення цього положення. Як засвідчив 
зарубіжний вчений С. Кузнець, перехід від примітивної 
повільно зростаючої до високорозвиненої та швидко зростаючої 
економіки супроводжується проходженням суспільством 
певного етапу, під час якого покращується доступ людей до 
високотехнологічного сектору завдяки вільному доступу до 
фінансових ресурсів [455, c. 9–12]. Страхування покликано 
полегшити доступ до кредитних ресурсів. Проте суспільний 
добробут формує крім рівня доходів домогосподарств такий 
чинник, як культура кредитування та страхування. Як зазначають 
І.К. Ключніков та О.А. Молчанова, кредит проникає в 
культурно-господарське життя суспільства та багато в чому 
визначає поведінку та масову свідомість [165, c. 8]. Кредитна 
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культура – це органічна єдність економіки, побуту і 
свідомості, що поєднує такі парні категорії, як об’єктивні та 
суб’єктивні, речові та духовні, матеріальні та віртуальні, 
економічні та поведінкові [165, c. 16]. Одні дослідники 
акцентують увагу на тому, що страхова культура – це 
поширеність у суспільстві знань і навичок, необхідних для 
користування страховими послугами [436, c. 95]. Інші 
дослідники розширюють розуміння страхової культури, 
зауважуючи, що це певна форма психологічного сприйняття 
інституту страхування населенням, під якою розуміється 
рівень усвідомлення необхідності страхування як способу 
забезпечення гарантії відшкодування збитків при настанні 
страхових випадків, сутності функціонування страхових 
інститутів, готовності населення придбати необхідні страхові 
продукти [368]. Природно, що при низькому рівні страхової 
культури існує низький рівень потреб у страховому захисті 
від можливих ризиків. При цьому низький рівень страхової 
культури притаманний усім учасникам страхування [291]: 

• страхувальникам:  
− низький добровільний попит на продукти роздрібного 

страхування; 
− низький рівень страхової грамотності;  
− страхове шахрайство; 
• страховикам та їх власникам:  
− вибір цільовим орієнтиром ринкової частки темпів 

збільшення внесків замість рентабельності та збитковості; 
− демпінг та завищення розміру комісії страховим 

посередникам; 
− низька надійність страхових компаній, необґрунтовані 

затримування страхових виплат, почастішання випадків невиплат 
за зобов’язаннями компаній, що розорилися, що впливає на 
зниження довіри до страхування у страхувальників; 

• страховим посередникам:  
− безвідповідальність страхових посередників; 
− виконання ними функцій не продавця-консультанта, а 

продавця, що так само знижує довіру страхувальників до 
страховиків. 
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Крім того, М.В. Мних акцентує увагу на низькому рівні 
страхової культури державної влади, про що свідчить 
відсутність чіткої, стабільної, прозорої та соціально орієнтованої 
державної політики щодо страхового ринку, а це призводить 
до спотворення конкурентних засад його діяльності, усуває 
стимули та мотиви ефективної діяльності його суб’єктів 
[240, c. 264]. Таким чином, як цілком слушно зауважує 
Л.В. Ничипорук, страхова культура є не двигуном розвитку 
ринку, а його наслідком [254, c. 210]. 

При низькому рівні кредитної культури посилюється 
ймовірність реалізації ризиків у кредитній сфері, що становитиме 
певні загрози як для функціонування ринку кредитного 
страхування, так і для національної економіки загалом. Наразі 
існує думка про кризу кредитної культури [166]. 

Важливим чинником розвитку ринку кредитного страху-
вання є дотримання відповідного рівня фінансової безпеки 
діяльності з одного боку фінансових установ (кредитних 
установ, фінансових компаній, страхових організацій), з 
іншого – нефінансового сектору національної економіки: 
кредиторів та позичальників. Забезпечення фінансової безпеки 
кредитних установ і загалом економічний розвиток є позитивним 
показником добробуту населення.  

Фінансова безпека кредитної сфери передбачає її 
стійкість та стабільність, а також здатність до розвитку та 
прогресу. У системі фінансової безпеки кредитної сфери 
визначальну роль відіграють національні економічні інтереси, 
їх пріоритети. Для визначення національних економічних 
інтересів необхідно проаналізувати поточний стан кредит-
ного ринку та ринку кредитного страхування і виявлення 
тенденцій його розвитку; змоделювати та спрогнозувати 
соціально-економічний розвиток; скорегувати заходи держав-
ного регулювання з метою досягнення бажаних цілей. 
У зазначених діях особливо важливе розроблення системи 
показників оцінювання ринку кредитного страхування, які 
обов’язково потрібно відображати у статистиці. Фінансову 
безпеку банківської системи вчений О.І. Барановський 
розглядає з позицій фінансових наслідків її діяльності та 
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недопущення і відвернення явних та потенційних загроз 
[22, c. 437]. Таку систему можна застосувати також до 
фінансової безпеки кредитної сфери. Так, щодо фінансових 
наслідків діяльності кредитної сфери для страхового ринку, 
зрозуміло, що збільшення обсягів фінансових та товарних 
кредитів сприятиме зростанню ринку кредитного страхування. 
Проте ризиковий характер кредитних операцій негативно 
впливатиме на нього.  

Що ж до недопущення та відвернення явних і 
потенційних загроз фінансовому стану страховиків у межах 
кредитної сфери необхідно:  

− кредиторам ретельніше оцінювати платоспроможність 
потенційних позичальників; 

− банкам дотримуватись економічних нормативів діяль-
ності [22, c. 440–457]; 

− суб’єктам, що обслуговують кредитування (нотаріусам, 
оцінювачам, ріелторам, бюро кредитних історій), не 
припускатися помилок у діяльності. 

Недотримання зазначених умов може становити загрозу 
не лише для ринку кредитного страхування, а й національної 
економіки країни.  

Подальший розвиток у світі інтеграційних процесів 
зумовлює зближення фінансової безпеки національного страхо-
вого сектору та національної кредитної сфери з фінансовою 
безпекою міжнародних аналогів [234]. 

Кредитне страхування повинно базуватися на задоволенні 
потреб суспільства у страховому захисті у кредитній сфері. 
Для досягнення цього за допомогою кредитного страхування 
повинен бути забезпечений захист майнових інтересів 
таких осіб: 

− власників депозитів; 
− позичальників;  
− кредиторів; 
− які обслуговують кредитний процес. 
Для вирішення цього питання важливо застосувати клас-

терну теорію, за допомогою якої можна усунути недоліки 
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фрагментарного розвитку ринку кредитного страхування, 
об’єднуючи його окремі сегменти на основі врахування пос-
лідовності створення кредитних та страхових продуктів. Та-
кий підхід дає змогу використовувати синергізм від 
об’єднання учасників ринку кредитного страхування у кластер, 
що стає конкурентною перевагою. При побудові кластера ри-
нку кредитного страхування його ключовою ланкою (ядром) 
стають страховики, які об’єднують навколо інститути, що різ-
ною мірою задіяні у кредитному процесі. На початковому 
етапі його створення відбувається взаємодія страхового сек-
тору з кредитною сферою.  

Вагомим чинником розвитку ринку кредитного страху-
вання є його перехід від екстенсивної моделі розвитку до 
інтенсивної. Інтенсивній моделі розвитку кредитного страху-
вання характерні такі ознаки: 

− високий рівень конкуренції як на кредитному ринку, 
так і на ринку кредитного страхування; 

− висока міра транспарентності та ринкової дисципліни 
учасників кредитної сфери; 

− наявність розгалуженої інфраструктури, що забезпечує 
своєчасне та якісне надання кредитних страхових послуг; 

− високий рівень капіталізації кредитних установ та 
страхових організацій; 

− розвинені системи корпоративного управління та 
управління ризиками, що сприяють зваженості управлінських 
рішень, своєчасна ідентифікація ризиків, а також консервативне 
оцінювання можливих наслідків їх реалізації;  

− відповідальність учасників кредитної сфери і страховиків 
за якість стратегічних та операційних рішень, збалансованість 
та стійкість бізнесу, достовірність інформації, що публіку-
ється чи надається органам контролю та нагляду. 

Завдання переходу від екстенсивної моделі розвитку 
ринку кредитного страхування до інтенсивної повинно стати 
пріоритетним як для держави, так і кредитних установ та 
страхових організацій, для яких необхідно значно розширити 
інвестиції в сучасні кредитні та страхові продукти. 
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Зміна моделей розвитку ринку кредитного страхування 
потребуватиме від держави реалізації комплексу заходів, 
спрямованих: 

− на створення умов, що забезпечують розвиток конкуренції 
в усіх сегментах ринку кредитного страхування; 

− на створення його відповідної інфраструктури; 
− на якісну зміну підходів до нагляду та регулювання. 
Отже, кредитне страхування є життєво необхідною для 

економічного добробуту ланкою, що потребує державного 
регулювання.  

Необхідність державного регулювання страхового ринку 
зумовлена певними чинниками, основними з яких є такі 
[134, c. 11]:  

− неприйняття для страхування ризиків, захист яких 
суспільно необхідний, проте комерційно невигідний;  

− пріоритет інтересів страховика, а не страхувальника; 
− недостатній розвиток інфраструктури, важливої для 

страхового ринку; 
− некерована тарифна політика страхових компаній; 
− монополізм, що досягає більших масштабів, ніж на 

товарних ринках; 
− рух інвестиційних потоків страховика часто здійснюється 

на його користь, а не на користь страхувальника чи держави. 
Характер кредитного страхування та його роль у 

забезпеченні добробуту суспільства потребують жорсткішого 
державного регулювання, ніж інші види страхування. Хоча 
існують думки про необхідність дерегуляції страхового ринку, 
проте, як зазначає С.М. Лобозинська, «ринкові відносини як 
самодостатні, автоматично діючі, саморегульовані механізми 
притаманні раннім ступеням розвитку товарного виробництва, 
коли держава лише створює умови для функціонування 
капіталу. Принцип «невтручання» призводить у кінцевому 
підсумку до періодичних економічних циклів та витіснення 
монополією саморегульованої конкуренції. У цьому зв’язку 
постала об’єктивна необхідність у модифікації механізму 
саморегулювання економіки шляхом застосування державного 
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регулювання, що відповідно веде до формування належного 
інституційного середовища розвитку» [213, c. 8] ринку 
кредитного страхування. 

Постійне втручання держави у сферу кредитного 
страхування зумовлює підвищення його ролі в національній 
економіці. Стратегія контролюючих органів повинна спрямову-
ватись на підтримку монополістичної конкуренції та обмеження 
монополізму у сфері кредитних відносин [39]. 

Держава повинна створювати умови для зміни ролі та місця 
ринку кредитного страхування як важливого сегменту фінансо-
вого ринку з метою як найґрунтовнішого дослідження його 
найважливішої функції – мобілізації та інвестування фінансових 
ресурсів і стимулювання економічного зростання [202]. 

Нові завдання щодо переходу до інтенсивної моделі 
розвитку ринку кредитного страхування крім змін функціону-
вання зовнішнього середовища потребуватимуть відповідних 
змін внутрішнього середовища. Насамперед це стосується 
підвищення якості та розширення переліку кредитних і 
страхових послуг. 

Кредитна сфера незалежно від суспільно-економічної 
формації завжди має ризиковий характер. Зрозуміло, ймовірність 
реалізації ризиків кредитування визначається такими 
чинниками [292, c. 83]: 

− рівнем розвитку кредитного та страхового ринків; 
− рівнем розвитку кредитної та страхової культури; 
− використанням комп’ютерних технологій у кредитній 

сфері; 
− способом поєднання та розвитком чинників кредитної 

діяльності (людського, технічного, організаційного, інформа-
ційного); 

− суспільним розподілом праці, посиленням тенденцій 
глобалізації та нерівномірності розвитку кредитних установ і 
страхових організацій, в основі якої лежать відмінності не 
лише процедур здійснення операцій, а й питань спеціалізації. 

Інституційні умови на певному етапі виходу з кризи 
сприяють упровадженню інновацій, окремі з яких не були 
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реалізовані в умовах зниження ділової активності та які 
зумовлюють нові ідеї, що виникають до і в період депресії 
[375, c. 202]. Так, у передкризовий період в Україні набрали 
розвитку певні види кредиту, що мають попит і нині. Проте 
криза виявила проблеми та ризики в механізмах кредиту-
вання і страхування ризиків у кредитній сфері. Розвиток 
кредитного страхування сприятиме подвійному контролю за 
ризиками у кредитній сфері. Криза сприяла підвищенню 
якості інститутів кредитного страхування.  

Інституційні чинники розвитку кредитного страхування 
не можуть розвиватись поза державною політикою [375, c. 202]. 

Ринок кредитного страхування відіграє виняткову роль у 
забезпеченні макроекономічної стабільності національної еко-
номіки, оскільки його розвиток пов’язаний з багатьма процесами 
та явищами, що відбуваються при її функціонуванні. 
 

 
4.2. Інституційне забезпечення ринку кредитного 

страхування 
 

Визначальну роль в ефективному функціонуванні та 
розвитку ринку кредитного страхування відіграє його 
інституційне забезпечення.  

Проблеми окремих аспектів інституційного забезпечення 
кредитного страхування досліджували Ю.Т. Ахвледіані, 
З.С. Варналій, А.М. Годін, О.М. Калівошко, М.С. Клапків, 
Г.Ю. Марченко, Ю.Л. Субботович, Т.А. Федорова, С.В. Фруміна. 
Проте, як правило, їх дослідження стосуються лише діяльності 
окремих інститутів кредитного страхування, а формуванню та 
розвитку інституційного забезпечення кредитного страхування 
загалом приділяють недостатньо уваги. 

Розвиток кредитного страхування супроводжується 
формуванням системи інститутів, яким притаманні складні 
взаємовідносини.  

Сутність понять «інститут», «інституції», «інституційне 
забезпечення» розкривають представники економічної школи, 
яку називають інституціоналізмом. Основоположником нового 
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інституціоналізму є американський учений, лауреат Нобелівської 
премії (1993 р.) Д. Норт. Представники нового інституціо-
налізму розрізняють поняття «інститути» та «інституції». 
Згідно з підходом Д. Норта поняття «інституція» охоплює 
будь-які види обмежень, створені для спрямування людської 
взаємодії в певному напрямі. Призначення інституцій 
у суспільстві полягає у зниженні невизначеності шляхом 
встановлення постійної структури людської взаємодії [52].  

Формою прояву інституцій є інститути (інший переклад – 
організації) – суб’єкт інституційного механізму [52].  

Використання інституційних механізмів дозволяє встано-
вити правила гри, і використання організації, щоб забезпечити 
дотримання цих правил. Слід погодитись з А.Р. Нуртдіновим 
щодо того, що інститути утворюють складну, суперечливу 
систему відносин, елементи та ланки якої постійно взаємо-
діють: доповнюють один одного, обмежують, впливають 
один на одного. При цьому вони можуть бути лише 
інтегральними чинниками економічного розвитку в межах 
цілісної системи [260]. 

Інституційне забезпечення – це утворення нових або 
реорганізація (удосконалення) існуючих інституцій (структур), а 
також кадрове забезпечення з метою організаційного 
забезпечення діяльності цих інституцій. Таким чином, 
інституційне забезпечення кредитного страхування можна 
визначити як утворення нових або вдосконалення діючих 
організацій, нормативно-правове регулювання їх діяльності 
та дії щодо їх кадрового забезпечення з метою сприяння 
ефективного функціонування кредитного страхування. 

На нашу думку, основні завдання інституційного 
забезпечення кредитного страхування полягають у сприянні 
реалізації кредитних та страхових продуктів; забезпеченні 
оцінювання та мінімізації страхових ризиків, реалізація яких 
впливає на захист інтересів суб’єктів кредиту. 

С.А. Самоволєва розрізняє п’ять принципів інституцій-
ного забезпечення інноваційної діяльності підприємств, пок-
ладених в основу принципів інституційного забезпечення 
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кредитного страхування [318, с. 20–21]: системність підходу 
до розроблення норм та правил, що враховують потреби кре-
дитного страхування; взаємопов’язаність інститутів; узгодженість 
норм та правил всередині інститутів; адекватність норм та 
правил поточним потребам суб’єктів ринку кредитного 
страхування; селективність при підтримуванні окремих суб’єктів 
кредитних відносин (наприклад, експортерів, певних категорій 
позичальників в окремих видах іпотеки, вкладників).  

У структурі інституційного забезпечення З.С. Варналій 
вирізняє інституційно-правове, інституційно-організаційне та 
інституційно-кадрове забезпечення [52]. Це дає можливість 
структурувати також інституційне забезпечення кредитного 
страхування (табл. 4.1). 

 
Таблиця 4.11 

 
Структура інституційного забезпечення кредитного 

страхування 
 

Елемент 
інституційного 
забезпечення 

Економічний зміст Вид інституційного 
забезпечення 

Міжнародні норма-
тивно-правові акти  

1. Інституційно-
правове 
забезпечення 

Система нормативно-пра-
вових актів, що регулюють 
взаємовідносини суб’єктів 
кредитного страхування 

Національні норма-
тивно-правові акти 
Базові інститути 
Інститути 
інфраструктури 

2. Інституційно-
організаційне 
забезпечення 

Система інститутів (органі-
зацій), які здійснюють 
інституційно-організаційне 
забезпечення кредитного 
страхування 

Інститути 
регулювання  
Спеціалізовані 
навчальні заклади 
Інститути підвищення
кваліфікації 

3. Інституційно-
кадрове 
забезпечення 

Специфічна, повторювана 
діяльність, яку здійснюють 
при підготовці кадрів для 
функціонування 
кредитного страхування Конференції, круглі 

столи, семінари 

                                                            
1 Складено автором на основі [53; 319; 335] та власних досліджень. 

______________________________ 
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Під інституційно-правовим забезпеченням кредитного 
страхування потрібно розуміти систему нормативно-правових 
актів, які регулюють правовідносини між суб’єктами ринку 
кредитного страхування. Інституційно-правове забезпечення 
поділяється на міжнародні та національні нормативно-
правові акти. Нормативно-правове забезпечення страхування 
ризиків у кредитній сфері в умовах інтеграції у світовий 
економічний простір Україні слід формувати з урахуванням 
норм міжнародного права. До міжнародних нормативно-
правових актів, що регулюють кредитне страхування, належать 
нормативно-правові акти загального характеру та спеціальні 
нормативно-правові акти, що регулюють лише кредитне 
страхування. Міжнародними нормативно-правовими актами у 
сфері страхування є директиви ЄС. 

Директиви ЄС 73/239/ЕЄС (Solvency I) та 79/267/ЕЄС 
передбачають правила, рекомендовані для всіх країн – членів 
ЄС щодо платоспроможності та гарантійного фонду страховика; 
групування класів страхування; ліцензування страхової 
діяльності; відповідальності національних органів нагляду за 
страховою діяльністю. Модель Solvency I враховує лише 
страховий ризик при визначенні вимог до капіталу страховика. 
При цьому ринковий та кредитні ризики не враховані. Крім 
того, режим Solvency I передбачає певні обмеження щодо 
обліку перестрахування для зниження вимог до капіталу. 
Директиви ЄС 88/357/ЕЄС, 90/619/ЕЄС передбачають надання 
свободи просування страховим послугам на території країн – 
членів ЄС. Директиви зі страхування 92/49/ЕЄС та 92/96/ЕЄС 
встановлюють правила надання єдиної ліцензії для країн-
членів; передавання та поширення страхового портфеля і 
окремих страхових ризиків, що передбачають розподіл та 
перетинання обов’язків органів нагляду країн, що просувають 
страховий продукт; скасування необхідності узгодження 
умов страхування, тарифів та математичної бази з органом 
нагляду; дотримання принципу належної якості страхових 
послуг; координації технічних резервів; надання страху-
вальнику інформації відповідної якості та змісту, що є 
зрозумілим та порівнянним для країн – членів ЄС. 
Директивою Solvency II створено сучасну, чутливу до ризиків 
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основу регулювання страхування. Нова структура підтримана 
Європейським комітетом страховиків (СЕА) та Форумом 
виконавчих ризик-менеджерів (CRO). Як передбачається, 
вона впливатиме на умови страхування в Європі.  

Спеціальна директива зі страхування кредитів та 
страхування відповідальності позичальника за непогашення 
кредитів передбачає введення додаткових фінансових гарантій 
для здійснення кредитного страхування: збільшення розміру 
гарантійного фонду для цього виду страхування та форму-
вання додаткового резерву – коливань збитковості для цього 
виду страхування з метою забезпечення вирівнювання 
збитковості за роками фінансового циклу. 

Серед національного нормативно-правового забезпечення 
слід вирізняти нормативно-правові акти загального характеру 
(Цивільний та Господарський кодекси України); нормативно-
правові акти, що регулюють діяльність страховиків, банків, 
небанківських фінансових установ, що надають послуги 
кредитного характеру, та суб’єктів інфраструктури кредитного 
страхування. Інтеграція страхового ринку України до міжна-
родного ринку фінансових послуг передбачає забезпечення 
подальшої адаптації законодавства України у сфері страху-
вання до законодавства ЄС. 

Російський вчений О.С. Сухарєв визначає такі основні 
параметри інститутів: мета існування (призначення правил); 
сфера докладання зусиль (поле діяльності чи потреби, що 
реалізуються у функціональному наборі системи); функціо-
нальне наповнення; період до змін; витрати функціонування; 
міра відторгнення чи прийняття норми, що вводиться; 
стійкість до мутації (міра стійкості системи/інституту до 
її/його перетворення на іншу форму) [375, c. 278]. 

На нашу думку, для дослідження впливу інституцій на 
розвиток кредитного страхування доцільно поділити їх на такі: 

− базові інститути, до яких належать фінансові установи, 
що надають послуги кредитного характеру, страхові компанії, 
що здійснюють страховий захист суб’єктів кредиту; 

− інститути інфраструктури кредитного страхування, до 
яких належать бюро кредитних історій, оцінювачі, нотаріуси, 
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ріелторські компанії, іпотечні центри, фінансові консультанти, 
колекторські компанії; 

− інститути регулювання. 
До фінансових установ, що надають фінансові послуги 

кредитного характеру, належать банки, кредитні спілки, 
ломбарди, факторингові та лізингові компанії. Зрозуміло, 
найбільшу частку на кредитному ринку України мають банки. 
Відповідно до ст. 2 Закону України «Про банки і банківську 
діяльність» від 07.12.2000 № 2121-III банк – це юридична 
особа, яка має виключне право на підставі ліцензії Націо-
нального банку України здійснювати в сукупності такі 
операції: залучення у вклади грошових коштів фізичних і 
юридичних осіб та розміщення зазначених коштів від власного 
імені, на власних умовах та на власний ризик, відкриття та 
ведення банківських рахунків фізичних і юридичних осіб. 
В Україні кількість зареєстрованих банків за 2005–2010 рр. 
була відносно стабільною: на кінець 2005 р. їх кількість 
становила 186, 2006 р. – 193, 2007 р. – 198, 2008 р. – 198, 
2009 р. – 197, 2010 р. – 194, 2011 р. – 192.  

Серед небанківських установ на кредитному ринку 
України значну роль відіграють кредитні спілки. Згідно зі ст. 1 
Закону України «Про кредитні спілки» від 20.12.2001 
№ 2908-III кредитна спілка – це неприбуткова організація, 
заснована фізичними особами, професійними спілками, їх 
об’єднаннями на кооперативних засадах з метою задоволення 
потреб її членів у взаємному кредитуванні та наданні 
фінансових послуг за рахунок об’єднаних грошових внесків 
членів кредитної спілки. До початку кризи 2008 р. в Україні 
кредитні спілки бурхливо розвивались. Так, на 31.12.2005 їх 
кількість становила 723, на 31.12.2006 – 764, на 31.12.2007 – 
800, на 31.12.2008 – 829. Проте вже станом на 31.12.2009 їх 
кількість стрімко зменшилась – на 74 установи порівняно 
з 2008 р. У 2010 р. їх кількість ще зменшилась та становила 
659, а на кінець 2011 р. – 613 [270]. 

Ломбарди порівняно з банками та кредитними спілками 
надають невеликі за розмірами кредити, основне призначення 
яких полягає в отриманні коштів на поточні потреби. Згідно з 
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Положенням «Про надання фінансових послуг ломбардами», 
затвердженим розпорядженням Державної комісії з регулю-
вання фінансових послуг від 26.04.2005 № 3981 ломбард – це 
фінансова установа, виключним видом діяльності якої є 
надання на власний ризик фінансових кредитів фізичним 
особам за рахунок власних або залучених коштів під заставу 
майна на певний термін і під відсотки та надання супутніх 
послуг. Станом на 31.12.2005 в Україні було зареєстровано 
322 ломбарди, на 31.12.2006 – 315, на 31.12.2007 – 309, на 
31.12.2008– 314, на 31.12.2009 – 373, на 31.12.2010 – 426, на 
31.12.2011 – 456 [270]. Отже, у кризовий та післякризовий 
періоди, коли кредитна сфера характеризується зниженням 
рівня розвитку ринку роздрібного кредитування, зростає роль 
ломбардів як кредиторів населення, що підтримують та 
підвищують його платоспроможність, сприяють активізації 
сукупного попиту в економіці та є додатковим імпульсом 
економічного зростання [122, с. 436].  

Згідно із ст. 1079 Цивільного кодексу України фактором 
(факторинговою компанією) може бути банк або інша фінансова 
установа, яка відповідно до закону має право здійснювати 
факторингові операції. В Україні збільшується кількість 
фінансових установ, які мають право надавати послуги 
факторингу. Так, станом на 31.12.2008 було зареєстровано 
47 фінансових компаній, які мають право надавати послуги 
факторингу, на 31.12.2010 – 78, на 31.12.2011 – 110. 

Українське законодавство не дає точного визначення 
поняття «лізингова компанія». Проте відповідно до ст. 4 
Закону України «Про фінансовий лізинг» від 16.12.97 
№ 723/97-ВР лізингодавець – це юридична особа, яка передає 
право володіння та користування предметом лізингу лізинго-
одержувачу. Протягом 2010–2011 рр. спостерігається кількість 
лізингодавців в Україні збільшилась. Станом на 31.12.2010 до 
Переліку юридичних осіб, які мають право надавати 
фінансові послуги, внесено інформацію про 199 юридичних 
осіб – лізингодавців, на 31.12.2011 – 217 юридичних осіб – 
лізингодавців. 
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Фінансові установи, що надають кредити, можуть бути 
страхувальниками або вигодонабувачами у кредитному 
страхуванні. 

Згідно зі ст. 2 Закону України «Про страхування» 
страховиками є фінансові установи, створені у формі 
акціонерних, повних, командитних товариств або товариств з 
додатковою відповідальністю згідно із Законом України «Про 
господарські товариства» з урахуванням особливостей, пере-
дбачених цим Законом, а також одержали у встановленому 
порядку ліцензію на здійснення страхової діяльності. Це 
визначення стосується лише цивільно-правових відносин. 
Проте страховиком у сфері кредитного страхування є також 
Фонд гарантування вкладів фізичних осіб. Проте його 
функції виходять за межі страхування, у зв’язку з чим Фонд 
гарантування вкладів фізичних осіб належить до інститутів 
регулювання.  

Вітчизняні вчені А.П. Голіков, Я.Б. Олійник та 
А.В. Степаненко під інфраструктурою розуміють сукупність 
галузей господарства, що обслуговують виробництво і 
населення [100, с. 205]. В.П. Ходаківська та В.В. Бєляєв 
визначають, що інститути інфраструктури фінансового ринку 
мають обслуговуючий характер щодо фінансового ринку і 
забезпечують його нормальне функціонування як на мікро-, 
так і на макроструктурних економічних рівнях, відображають 
внутрішній і зовнішній попит та пропозицію фінансових 
активів у межах централізованої саморегулівної системи 
глобальних та локальних фінансових ринків [413, с. 45]. На 
нашу думку, інфраструктура кредитного страхування – це 
сукупність допоміжних інститутів, що забезпечують ефективне 
функціонування кредитного ринку та ринку кредитного 
страхування.  

Формуванню належної інфраструктури кредитного 
страхування в Україні сприяють суттєві інституційні зміни. 
Суб’єктами інфраструктури кредитного страхування є бюро 
кредитних історій, колекторські фірми, іпотечні центри, 
фінансові консультанти, оцінювачі майна, нотаріуси, агентства 
нерухомості (ріелтори), автосалони, торговельні організації. 
Помилки чи збої у роботі інфраструктури можуть суттєво 
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вплинути на інтереси основних суб’єктів кредиту та заподіяти 
їм збитків. Таким чином, як базові інститути, так і інститути 
інфраструктури кредитного страхування перебувають у взаємодії 
та взаємозв’язку. Розглянемо призначення інфраструктури 
кредитного страхування. 

Реалізації кредитних страхових продуктів в Україні 
сприятиме розвиток іпотечних центрів, основною метою яких 
є комплексне обслуговування клієнта, який бажає отримати 
позику для придбання нерухомості або здійснює інші 
операції з нерухомістю. Клієнт може отримати консультації 
та допомогу всіх необхідних спеціалістів з надання кредитів, 
нотаріального оформлення, пошуку та підбору нерухомості, 
оцінювання нерухомості, страхування іпотечних ризиків. 
Особливість іпотечних центрів полягає в тому, що кожна 
програма кредитування будується виходячи з особливостей 
позичальника. Підтвердження переваг іпотечних центрів у 
тому, що вони сприяють значному приросту іпотечних портфелів 
банків. Проте функціонування іпотечних центрів має певні 
недоліки. Серед них можна виокремити спеціалізацію центрів 
на просуванні лише іпотечних продуктів, що не дає можливості 
отримання клієнтом інформації про інші банківські продукти; 
тривалість процесу оформлення кредиту. 

Альтернативою іпотечним центрам можуть стати фінансові 
консультанти, які в межах одного офісу пропонують клієнту 
перелік іпотечних програм різних банків та іпотечних страхових 
продуктів. Крім того, фінансові консультанти здійснюють 
переговори з банком, допомагають зібрати необхідні документи, 
стежать за законністю кредитної угоди, прискорюють процедуру 
прийняття кредитного рішення, а також сприяють прийняттю 
позитивного рішення кредитної комісії.  

З огляду на високі ціни на нерухомість актуальними для 
вітчизняного ринку кредитного страхування залишаються 
проблеми житлового іпотечного кредитування. Це значною 
мірою визначає важливість діяльності ріелторів як суб’єкта 
інфраструктури ринку кредитного страхування. Негативно 
впливає на ринок нерухомості, а відтак на кредитне страху-
вання в Україні відсутність закону про ріелторську діяльність, 
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хоча функціонують Асоціація спеціалістів з питань нерухомості 
та Ріелторська палата України. Достатньо пригадати, що 
остання світова економічна криза розпочалася на ринку 
нерухомості. У розвинених країнах багато уваги приділяється 
регулюванню цього сегменту інфраструктури ринку кредит-
ного страхування. Так, у США, де нерухомість становить 
50% національного багатства країни, про значення ріелторів 
наголошується на обов’язкових зустрічах президента країни 
та президента Національної асоціації ріелторів двічі на рік 
[285]. Таким чином, призначення створення та затвердження 
закону, що регулює діяльність ріелторів в Україні, полягатиме у 
зведенні до мінімуму випадків шахрайства на ринку нерухомості. 
Упорядкування нормативно-правової бази регулювання 
ріелторської діяльності сприятиме зниженню іпотечних 
ризиків і як наслідок зменшенню страхових виплат. 

Ще одним інститутом кредитного страхування є бюро 
кредитних історій, що містить інформацію про виконання 
фізичною особою зобов’язань за кредитними договорами. 
Прообразом кредитного бюро стало створення у 30-х роках 
ХІХ ст. бази даних Льюїсом Теппеном з Манхеттену. Агентство 
Теппена згодом дістало назву R.G/Dun&Co (з 1933 р. – 
Dun&Bradstreet). Згідно із Законом України «Про організацію 
формування та обігу кредитних історій» від 23.06.2005 № 2704 
бюро кредитних історій є юридичною особою, виключною 
діяльністю якої є збирання, зберігання та використання 
інформації, що становить кредитну історію. В Україні створено 
понад 10 млн кредитних історій [117]. У західних країнах у 
бюро кредитних історій міститься інформація про 90% громадян 
країни [117].  

Функціонування бюро кредитних історій вигідне як для 
кредитних установ, оскільки допомагає мінімізувати ризики, 
так і для позичальників, оскільки дає швидко і на вигідніших 
умовах отримати кредит, адже відсоткова ставка за кредитом 
враховує також витрати за ризик та отримання і перевірку 
інформації, необхідної для надання кредиту. Зрозуміло, що 
послугами бюро кредитних історій користуються також 
страхові компанії з огляду на перспективність розвитку 
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іпотечного ринку. Це надає додаткові можливості виявлення 
шахраїв та мінімізує кредитні ризики, оскільки власні бази 
інформації страхових компаній обмеженіші порівняно з бюро 
кредитних історій. Хоча існують думки серед фахівців щодо 
створення аналогічних бюро серед страховиків [136, с. 388], 
на нашу думку, це недоречно у зв’язку з тим, що подібний 
інститут вже функціонує на фінансовому ринку України. 

Кредитний бум та подальша криза спричинили збільшення 
проблемних кредитів, що активізувало появу та розвиток 
колекторських компаній. Це є традиційним етапом після 
активного розвитку банківського кредитування. Основне завдання 
колекторських компаній – професійне стягнення проблемних 
заборгованостей.  

До переваг колекторської діяльності належать: 
− наявність відпрацьованих технологій, які дають змогу 

за короткий період охопити велику кількість боржників; 
− наявність значної кількості працівників, що спеціалізу-

ються на обслуговуванні боргів;  
− мінімізація витрат, оскільки утримування власних 

служб стягнення потребує великих витрат, що відбиватиметься 
на підвищенні тарифів та цін для добросовісних платників; 

− можливість повернення певної частини заборгованості. 
Завдяки колекторським агентствам банки і страхові компанії 
повертають 10–75% сумнівних до повернення боргів [178]. 

Колекторський бізнес розвивається доволі бурхливо. Він 
зародився в 60-х роках минулого століття у США, а вже на 
початку 80-х років поширився Європою. Як правило, фінансові 
установи не стягують борги – вже на 90-й день неплатежу 
проблемну заборгованість передають колекторському агентству, 
яке або допомагає банку повернути борг за комісійну 
винагороду, або купує борг з дисконтом [181]. 

У США існує понад 8 тисяч колекторських компаній, 
країнах ЄС – понад 10 тисяч (зокрема, у Польщі – понад 700), 
Росії – 250 [9]. Спочатку колекторські агентства банки 
створювали як дочірні установи з обслуговування виключно 
їх боргів. У Росії колекторські агентства почали з’являтись у 
2004 р. Перше колекторське агентство в Росії – ЗАО «ФАСП» – 
було зареєстровано 9 серпня 2004 р. [179].  
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В Україні перша колекторська компанія «Credit Collection 
Group» виникла восени 2006 р., а вже на початку 2008 р. їх 
кількість становила 15 [88], нині – 50 [281]. За прогнозами 
фахівців в Україні кількість колекторських компаній у 
перспективі повинна збільшитись до тисячі [89]. В Україні з 
колекторськими компаніями співробітничають 60–70 банків. 
На початку кризи портфелі банківських кредитів фізичних 
осіб становили 80%, страхових компаній – 6%, телекомуніка-
ційних компаній – 1% загального портфеля українських 
колекторів [88]. Проте вже у 2009 р. портфель страхових 
компаній за різними оцінками становив 20–40% [180]. 
Бажання страховиків покрити отримані за час кризи збитки 
спонукало їх активніше звертатися по допомогу до колекторів. 
У розвинених країнах колекторські компанії 70% послуг 
надають фінансовим установам, 10% – телекомам, 10% – 
комунальним службам, 10% – іншим суб’єктам [281]. За 
прогнозами колекторської компанії «Європейське агентство з 
повернення боргів» в Україні у 2012 р. портфелі банків повинні 
були становити 68%, страхових компаній – 13% [405].  

За даними колекторів перше місце в рейтингу ризиковості 
посідають споживчі кредити, друге – автомобільні та іпотечні 
кредити [180]. У кредитному страхуванні страхові компанії 
найчастіше звертаються до послуг колекторських компаній за 
допомогою регресних вимог за відшкодуваннями, що були 
сплачені за договорами КАСКО та договорами страхування 
кредитів від ризиків непогашення.  

Колекторські послуги привабливі насамперед для 
страхових компаній, які здійснюють страхування автомобілів 
за програмами КАСКО [180]. З кожним роком кількість 
застрахованих автомобілів збільшується і, зрозуміло, збільшу-
ється кількість страхових випадків. Як зазначалося, за 
деякими оцінками в Європі у кредит реалізується близько 
70% автомобілів [16, с. 138]. У докризовий період в Україні 
кількість реалізованих у кредит автомобілів за окремими 
сегментами досягала 80% [226, с. 32]. Проте вже у 2010 р. за 
різними оцінками за допомогою кредитних програм було 
реалізовано лише 15–18% автомобілів [303, с. 36].  
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При цьому за даними банків у 2010 р. до 80% авто-
кредитів надавалось за активної участі автосалонів [226, с. 34]. 
На думку фахівців, щорічно автомобільний ринок зростатиме 
на 15–20%, проте досягне обсягів продажів 2008 р. не раніше 
як у 2015 р. [230, с. 29]. Це сприятиме збільшенню обсягів 
продажу полісів КАСКО. Так, якщо в Європі його мають 
близько 90% водіїв, в Україні цей показник у 10 разів менший 
[433, с. 6]. Страховики мають право виставляти регресні 
вимоги до осіб, винних в настанні страхового випадку та 
заподіянні збитків їх клієнтам. Після оплати ремонту 
автомобіля за полісом КАСКО страховою компанією вона 
може вимагати компенсації витрат у винуватця ДТП. Іноді 
страхові компанії можуть пред’являти регресні вимоги до 
власних клієнтів, які придбали у них поліс страхування 
цивільної відповідальності власників автотранспорту. За 
оцінками страховиків загальна сума регресних вимог до 
водіїв, які вони готові передати колекторам, становить 300–
500 млн грн, за оцінками колекторів – близько 1 млрд грн. 
При цьому в роботі у них перебуває 5–7% цієї суми [182]. 

Ефективність роботи з регресами варіюється в межах 
10–40%. Колектори обіцяють підвищити ефективність роботи 
з портфелями регресів, що передаються їм на обслугову-
вання, до 60–70% [118].  

За оцінками страхових компаній загальна сума регресних 
вимог до водіїв, які страховики бажають передати колекторам, 
становить 300–500 млн грн. Проте колектори оцінюють її в 
межах 1 млрд грн. При цьому в роботі у них перебуває 5–7% 
цієї суми [182]. Успішність тандему страховиків та колекторів 
багато в чому залежить від розміру дисконту з портфеля 
боргів, який більшість страхових компаній вважає завищеним. 
Страхові компанії готові до співробітництва з колекторами за 
умови отримання 30–50% боргу [182], що не задовольняє 
колекторів, які пояснюють своє небажання ускладненнями 
співробітництва зі страховиками. Для банків умови спів-
робітництва з колекторськими агентствами сприятливіші, 
оскільки сума винагороди становить 10–50%, хоча стандартна 
сума 15–35% [179]. 
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Відмінності роботи колекторів з боржниками страховиків 
та банків полягають у такому: 

− при обслуговуванні банку для колектора головне – 
знайти боржника, при роботі зі страховиками – довести вину 
боржника. Як правило, винуватці аварій навіть не здогаду-
ються про борги страховим компаніям. Крім того, при заповненні 
актів працівниками Державної автомобільної інспекції існує 
ризик надання неправдивих відомостей. При цьому наявні 
психологічні аспекти в роботі з боржниками, які не розуміють, 
чому вони повинні платити; 

− довготривалості процедури стягнення боргів через 
необхідність здійснення певних юридичних процедур. 
Документальне закріплення правовідносин банку з боржниками 
перебуває на високому рівні. Лише близько 5% боржників 
банків категорично відмовляються від своїх боргів. У той час 
як 80% проблемних боргів страхових компаній повертаються 
за рішенням судів, а банки – лише 10%; 

− більшість страховиків не мають якісних баз даних про 
боржників. Оскільки страхові компанії не мають електронного 
реєстру боржників, вони не можуть надати колекторам 
достовірну інформацію про боржників;  

− у більшості страхових компаній не структуризовано 
процес співробітництва з колекторами та боржниками загалом. 

До особливостей функціонування колекторів в умовах 
кризи, на нашу думку, належать: 

− збільшення їх кількості; 
− зниження результативності їх діяльності. Якщо в 

докризовий період колекторам вдавалося стягувати в 
середньому 50–70% боргів, які їм передавали, то під час 
кризи – 10–25% [155], оскільки платоспроможність населення 
значно знижується;  

− збільшення кількості клієнтів колекторських компаній. 
До кризи з колекторськими агентствами співробітничало 
близько 25 банків, у кризовий період – понад 40 [155]; 

− тінізація колекторської діяльності, що за оцінками 
Асоціації колекторського бізнесу України займає до 50% 
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ринку. Крім того, спостерігається значна концентрація ринку. 
Так, 80–90% офіційного ринку колекторських послуг 
контролюють великі компанії (CCG, Служба виконання 
зобов’язань, Європейське агентство з повернення боргів, 
Verdict, «Укрборг», Українська колекторська група). Більшість 
клієнтів надають перевагу при зверненні саме їм, оскільки 
вони мають достатньо ресурсів, щоб діяти в межах етики та 
закону на відміну від дрібних колекторських агентств [403]. 

Розвиток колекторських компаній в Україні стримує 
відсутність:  

− спільної діяльності колекторів щодо розвитку технологій 
та стандартів якості; 

− кодексу етики колекторів. Це полягає у використанні 
психологічних засобів впливу на боржника, що порушує 
Кримінальний кодекс України; 

− взаємодії з державними органами; 
− єдиного закону, який би регулював діяльність 

колекторських компаній. 
До перспектив розвитку колекторської діяльності належать: 
− активізація роботи з боргами за кредитними картками 

і позиками в сегменті малого та середнього бізнесу [155];  
− зменшення обсягів діяльності українських колекторів 

через значне скорочення споживчого кредитування протягом 
тривалого періоду та нових простроченних кредитів. Існує 
думка, що колекторські компанії або перестануть функціонувати, 
або перепрофілюються у фінансові компанії чи юридичні 
фірми [177]; 

− жорсткішання правових умов функціонування 
колекторів, оскільки з 1 січня 2012 р. набрав чинності Закон 
України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 
України відносно посилення відповідальності за порушення 
законодавства про захист персональних даних». Цей документ 
передбачає кримінальну відповідальність за порушення в 
галузі захисту персональної інформації, якщо це призводить 
до поширення та викривлення цієї інформації і завдає особі 
шкоду; за надання несанкціонованого доступу до персональної 
інформації та передавання її третім особам. За ці порушення 
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передбачається до п’яти років позбавлення волі. Така 
ситуація виникла внаслідок прийняття Закону України «Про 
захист персональних даних». 

Нині основна проблема колекторських компаній в 
Україні полягає у відсутності законодавства, яке б чітко 
регулювало їх діяльність. Це спричинило виникнення так 
званих антиколекторів. Наприклад, у США у 1978 р. було 
прийнято Закон про добросовісну практику вилучення 
заборгованостей, де зазначається, що застосування погроз до 
майна фізичної особи – боржника, його близьких, репутації, 
вживання образливих та непристойних висловів у розмовах є 
неправомірними діями, за які передбачена відповідальність 
колекторських компаній. Для зайняття колекторським бізнесом 
у країнах ЄС потребується спеціальний дозвіл або сертифікат. 
У деяких державах навіть передбачено спеціальні екзамени 
для колекторів: вони повинні добре знати законодавство та 
довести, що не мають стосунку до шахрайства [155]. Як 
свідчить європейська практика, становленню та розвитку 
цивілізованого ринку колекторських послуг сприяє тісна 
взаємодія всіх учасників фінансового сектору: банків, 
міністерств, бюро кредитних історій, а також профільних 
асоціацій з колекторними компаніями. Слід також ліцензувати 
колекторську діяльність та сертифікувати діяльність працівників 
колекторських компаній. 

Велике значення серед видів кредитного страхування 
має страхування предмету застави, що спричинює необхідність 
контролю і нагляду за правильним оцінюванням вартості 
заставленого майна. Заниження або завищення дійсної вартості 
об’єкта, що оцінюється, може завдати збитки третім особам. 
Таким чином, підвищується увага до інституту оцінювання 
майна. Діяльність оцінювачів істотно впливає на розмір 
страхових відшкодувань, які здійснюють страхові компанії 
кредитним установам. Претензії до оцінювачів можуть бути 
здійснені як клієнтами, які вступали з ними в договірні 
відносини, так і особами, які не мали договорів з оцінювачем, 
але мають право висувати претензії у зв’язку із завданими 
збитками. В Україні діяльність оцінювачів регулює Закон 
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України «Про оцінку майнових прав та професійно-оціночну 
діяльність в Україні» від 8 вересня 2001 р. Проте проблемою 
залишається неоднозначність нагляду та контролю за оцінною 
діяльністю.  

У межах інститутів регулювання ринку кредитного 
страхування слід вирізняти іпотечні агентства; державні фонди 
страхування (гарантування) депозитів; центральні банки; 
міністерства (комісії), що здійснюють нагляд та регулювання 
страхового ринку. 

Важливе місце серед організацій кредитного страхування 
посідають іпотечні агентства (установи), які мають статус 
інститутів, що забезпечені державною підтримкою і діють на 
вторинному ринку іпотечних кредитів, підвищуючи ліквідність 
банків, що надають довгострокові іпотечні кредити. При 
цьому трансформуються персоніфіковані права за кредитними 
зобов’язаннями у знеособлений портфель іпотечних кредитів 
банків. Роль іпотечних агентств як інституту іпотечного 
страхування зводиться до встановлення процедури стандарти-
зації і страхування іпотечних кредитів, що сприяє зниженню 
ризиків учасників ринку. Перевага полягає в тому, що ця 
діяльність підтримується державою. Вперше іпотечне агентство 
виникло у США в 1938 р. як Федеральна іпотечна асоціація 
«Фанні Мей». З 1968 р. вона стала приватною (акціонерною) 
компанією, акції якої продаються на Нью-йоркській фондовій 
біржі. Нині це одна з найбільших фінансових корпорацій не 
лише у США, а й в усьому світі. У 1968 р. у результаті 
реорганізації з «Фанні Мей» виокремилась Державна націо-
нальна іпотечна асоціація «Джінні Мей», що спеціалізується 
на наданні державних гарантій за цінними паперами, які 
забезпечені пулом застав. Крім того, «Джінні Мей» працює за 
спеціальними житловими програмами в межах державної 
підтримки верств населення, яким недоступні звичайні 
іпотечні кредити. У 1970 р. було утворено ще одну напів-
урядову організацію – Федеральну корпорацію іпотечного 
кредитування «Фреді Мак», яка обслуговує вторинний ринок 
стандартних позик, не забезпечених гарантіями. Корпорація 
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купує стандартні застави у кредитора, створює пули і продає 
частки в цих пулах (власні цінні папери).  

В Україні функціонує Державна іпотечна установа 
(ДІУ), що була створена відповідно до постанови Кабінету 
Міністрів України від 08.10.2004. Її засновником є держава в 
особі Кабінету Міністрів України. Мета діяльності ДІУ –
сприяти подальшому розвитку ринку іпотечного кредиту-
вання в Україні, зокрема, шляхом рефінансування іпотечних 
кредиторів (банків і небанківських фінансових установ, які 
здійснюють діяльність з надання забезпечених іпотекою 
кредитів) за рахунок коштів, отриманих від розміщення 
цінних паперів, та запровадження ефективних механізмів 
підвищення рівня їх ліквідності. Таким чином, іпотечні 
агентства сприяють мінімізації іпотечних ризиків, здійснюють 
їх страхування на державному рівні, підтримуючи довіру до 
інституту іпотеки. 

Як зазначалось, до складу інститутів регулювання належить 
Фонд гарантування вкладів фізичних осіб. Відповідно до ст. 3 
«Про систему гарантування вкладів фізичних осіб» від 
23.02.2012 № 4452-VI він є установою, що виконує спеціальні 
функції у сфері гарантування вкладів фізичних осіб та 
виведення неплатоспроможних банків з ринку, не маючи на 
меті отримання прибутку. Фонд гарантування вкладів фізичних 
осіб – це юридична особа публічного права, що має 
відокремлене майно, яке є об’єктом права державної власності 
та перебуває в його господарському віданні. Фонд не має на 
меті отримання прибутку. 

Новими інститутами в межах реформ фінансового 
сектору є наднаціональні фінансові регулятори. 

В ЄС в умовах тісного взаємозв’язку економік євро-
пейських держав було прийнято рішення про створення 
системи наднаціонального регулювання фінансового ринка. 
Реформа передбачає створення Європейської ради з системних 
ризиків та Європейської системи фінансових спостерігачів 
(European System of Financial Supervisors, ESFS). Європейську 
раду із системних ризиків має бути сформовано з центральних 
банків та регуляторів фінансових ринків країн – членів ЄС. 
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Вона здійснюватиме загальне спостереження за станом 
фінансової системи ЄС та попереджувати Європейську 
комісію про можливості настання кризи.  

Європейська система фінансових спостерігачів складати-
меться з представників національних європейських фінансових 
регуляторів країн – членів ЄС та трьох нових європейських 
наглядових агентств, відповідальних за здійснення нагляду за 
діяльністю банків, страхових компаній, фінансових компаній 
та пенсійних фондів. Система ESFS повинна контролювати 
дотримання загальноєвропейських банківських правил, а також 
слідкувати за прийняттям термінових антикризових заходів. 

Нові наглядові органи мають право здійснювати власні 
розслідування, робити запити у європейських компаній і бути 
арбітром у спорах між національними регуляторами, надавати 
приписи національним наглядовим органам, які повинні бути 
виконані протягом десяти днів. У разі невиконання приписів 
Європейська комісія вживатиме відповідних заходів.  

О.Д. Дигіліна вирізняє такі визначальні чинники впливу 
на формування нових властивостей інститутів регулювання в 
сучасних умовах [120, c. 12]:  

– глобалізація фінансових ринків і мобільність фінансо-
вого капіталу;  

– посилення регулювальної та наглядової функцій 
держави в умовах зростання невизначеності та складності 
фінансових продуктів, що посилюють асиметрію інформації 
на фінансових ринках; 

– залежність від попередньої траєкторії розвитку 
кредитних та страхових відносин, що зумовило інерційність 
інституційних процесів;  

– розвиток наднаціональних інститутів регулювання ринку 
кредитного страхування, відхід від правил яких призводить 
до втрати конкурентоспроможності національного страхового 
сектору та кредитної сфери. Крім того, при меншій жорсткості 
національних норм і правил регулювання ринку кредитного 
страхування між міжнародних правил підвищуються ризики 
вітчизняної кредитної сфери. 
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Наразі поряд з проблемами інституційно-правового та 
організаційного характеру існують кадрові перешкоди на 
шляху розвитку кредитного страхування. Інституційно-кадрове 
забезпечення – це специфічна, повторювана діяльність, яку 
здійснюють при підготовці кадрів для функціонування [52] 

ринку кредитного страхування. Розвиток страхування ризиків 
кредитної сфери потребуватиме великої кількості відповідних 
фахівців. Водночас існує проблема неадекватності системи 
фахової підготовки спеціалістів цього напряму та не розроблено 
системи підвищення кваліфікації таких спеціалістів. Прикладом 
цілеспрямованої кадрової політики, що покликана розвивати 
та вдосконалювати певні сегменти фінансового ринку, є 
розпорядження Кабінету Міністрів України «Про схвалення 
Концепції розвитку страхового ринку України до 2010 року» 
від 23 серпня 2005 р. № 369-р [300]. У цьому нормативно-
правовому акті визнається недостатній рівень кадрового та 
наукового забезпечення страхового ринку. Крім того, для 
формування адекватної системи фахової підготовки та 
сертифікації фахівців зі страхування і забезпечення державної 
підтримки виконання науково-дослідних робіт у цій сфері 
пропонується розробити і адаптувати програми з підготовки 
фахівців зі страхування у вищих навчальних закладах III і 
IV рівнів акредитації до потреб страхового ринку; удосконалити 
систему фахової підготовки у сфері страхування навчальними 
закладами III і IV рівнів акредитації; прийняти відповідні 
програми та стандарти навчання, а також розширити перелік 
спеціалізацій у цій сфері; забезпечити навчання та сертифікацію 
викладачів у сфері страхування; встановити кваліфікаційні 
вимоги до керівників і працівників страховиків та страхових 
посередників; розробити державну програму виконання 
науково-дослідних робіт у сфері страхування та підготовки 
фахівців для страхового ринку; утворити центр розвитку 
страхування, який здійснюватиме наукові дослідження у 
сфері страхування та сприятиме подальшому розвитку системи 
навчання, кадрового та наукового забезпечення страхового 
ринку, а також запровадженню системи моніторингу та 
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оцінювання страхових ризиків. Водночас мало хто з учасників 
страхового ринку системно здійснює підготовку та пере-
підготовку кадрів, що зумовлено фінансовими проблемами 
малопотужних страховиків, відсутністю у них інтересу до 
підвищення кваліфікації власних кадрів; небажання випускників 
вітчизняних вищих навчальних закладів пов’язувати професійне 
життя зі страховою галуззю [138, с. 71–72]. Крім того, при 
підготовці спеціалістів навчальні заклади вищої освіти багато 
уваги приділяють викладанню теорії страхування та низки 
спеціальних дисциплін, а досвіду щодо продажу страхових 
продуктів, прогнозування розвитку залежно від зміни 
поведінки та потреб страхувальників на етапі презентації чи 
реалізації страхових продуктів недостатньо [319, c. 526]. Для 
подолання цих проблем необхідно створити систему фахової 
підготовки і сертифікації фахівців зі страхування та системи 
підвищення їх кваліфікації, а також забезпечити державну 
підтримку науково-дослідних робіт у сфері страхування та 
при підготовці фахівців для страхового ринку [277, с. 12]. 
Аналогічні з наведеними заходами поліпшення кадрового 
забезпечення необхідні для ринку кредитного страхування в 
контексті стратегії його подальшого розвитку. При цьому 
перспективи розвитку ринку кредитного страхування 
зумовлюють необхідність висококваліфікованих фахівців на 
стадіях видавання та оформлення кредитів; оцінювання 
предмету застави, лізингу; андерайтингової діяльності; у 
сфері нагляду за ринком. 

Таким чином, наразі значну роль для забезпечення 
трансформаційних перетворень ринку кредитного страхування 
відіграє його інституційне забезпечення, що сприяє реалізації 
кредитних продуктів, які мають потребу у страховому захисті 
від ризиків і як результат розвитку кредитного страхування; 
мінімізує ризики суб’єктів кредитної сфери; сприяє погашенню 
проблемних кредитів кредитних установ та регресних вимог 
страхових компаній. Загалом інституційне забезпечення 
кредитного страхування позитивно впливає на функціону-
вання як кредитного, так і страхового ринків.  
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4.3. Взаємодія страхового сектору  
з кредитною сферою  

 
Глобалізація світової економіки і лібералізація державної 

та міжнародної політики значно вплинули на розвиток нових 
форм фінансової інтеграції. Цей процес торкнувся також 
страхового ринку, що зумовило появу на ньому якісно нових 
учасників. Концентрація капіталу завжди мала перманентний 
характер і виявлялась як наслідок дії відповідного загального 
економічного закону. Реакцією на посилення антитрестового 
регулювання стала зміна організаційно-правової структури 
монополій: на основі чи замість трестів почали утворюватись 
інтегровані формування, а саме концерни холдингового типу 
[193, с. 49]. На страхові ринки нині виходять як компанії, що 
діють у суміжних сферах фінансового сектору (банки, інвести-
ційні та пенсійні фонди), так і компанії, що діють в інших 
секторах економіки. У такій ситуації страхові компанії змушені 
шукати можливості для гармонізації відносин з ними та 
розробляти нові страхові продукти. При цьому підвищується 
роль на фінансовому ринку глобальних інституційних інвесторів, 
що набирають форму фінансових конгломератів, які об’єднують 
банки, страхові компанії, пенсійні та інвестиційні фонди, інші 
компанії фінансової сфери – інститути, що перерозподіляють 
міжнародні фінансові ресурси.  

Проблемам взаємодії банків та страхових компаній 
присвячено праці таких науковців, як К.В. Багмет, 
А.М. Єрмошенко, М.М. Клапків, Ю.М. Клапків, І.М. Кожевнікова, 
С.М. Козьменко, Л.В. Кузнєцова, В.В Кучеренко, Н.І. Морозко, 
В.В. Тринчук, В.М. Фурман. Проте взаємодії страхового 
сектору із іншими суб’єктами кредитної сфери приділяється 
недостатньо уваги. 

Дослідження проблем співробітництва страхових компаній 
та банків у країнах Західної Європи почалися тоді, коли 
винахідник кредитних спілок Ф.В. Райффайзен довів переваги 
поєднання страхової та кредитної діяльності в одній 
спеціалізованій установі. З того часу минуло майже 140 років 
[162, с. 367]. Проте причина поєднання страхового сектору та 
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кредитної сфери залишається незмінною: подібний характер 
пропонованих фінансових послуг і вимог ринку, на якому 
діють їх суб’єкти. У цьому зв’язку зазначені установи в 
багатьох сферах налагоджують співробітництво, що базується 
на взаємодоповненні послуг, пов’язаних з предметом їх 
діяльності та є результатом утворення нових ділових відносин, 
спрямованих на ширший доступ до клієнтів і отримання 
додаткових фінансових надходжень [301, c. 175]. Хоча раніше 
була поширена думка, що взаємодія банків та страхових 
компаній має негативні наслідки, оскільки загострюється 
проблема реального оцінювання стану страхової діяльності, 
виникають ускладнення з визначенням додаткового доходу, 
отриманого від спільної діяльності [441, c. 166]. 

Взаємодія страхового сектору та кредитної сфери 
стимулюється такими чинниками:  

– інтеграційними процесами, внаслідок яких з’являються 
фінансові конгломерати, що охоплюють усі види фінансових 
послуг [202, с. 24]; 

– поглибленням глобалізації економіки, взаємопроник-
нення, що унеможливлює реалізацію банківських кредитних 
продуктів традиційно; 

– трансформацією традиційної посередницької функції 
комерційних банків;  

– нарощуванням обсягів кредитування за кредитного буму; 
– комплементарним, тобто взаємодоповнюючим, харак-

тером банківських кредитних послуг і страхових продуктів; 
– демографічними змінами, які стосуються старіння 

населення, що сприяє посиленню ролі пенсійних систем та 
довгострокових інвестицій. Ця ситуація відкриває перед 
банками широкі можливості для задоволення потреб клієнтів 
та подальшого отримання додаткових доходів;  

– зрушеннями у споживчому попиті;  
– реструктуризацією заощаджень.  
Взаємодію страхового сектору та кредитної сфери науковці 

досліджували в контексті взаємодії страховиків та банків. Як 
наголошує Н.І. Морозко, форми взаємодії страховиків і 
банків виявляються через інвестиційний механізм страхової 
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організації, страхування банківських ризиків, програму спільного 
маркетингу, що передбачає об’єднання каналів збуту страхових 
та банківських продуктів [245, c. 451–453]. А.М. Єрмошенко 
зазначає, що взаємодія банківських установ і страхових 
компаній може приймати різні форми, серед яких комплексне 
страхування банківських ризиків, розміщення коштів страхових 
резервів на банківських депозитах, банківське страхування, 
утворення страховика спільними зусиллями страхової компанії і 
банку, операції зі злиття/поглинання [132, c. 9]. Водночас на 
відміну від інших дослідників доцільно класифікувати типи 
взаємодії страховиків і банків за статусами установ, що 
входять до складу фінансового конгломерату; структурою 
управління; способу виходу на ринок; ступенем інтеграції 
фінансових послуг; стадіями взаємодії фінансових установ; 
інтеграцією дистрибуції фінансових послуг страховика і 
банку; структурними моделями фінансового альянсу [132, 
c. 234–249]. Це сприяло розв’язанню проблем щодо плутанини 
форм зазначеної взаємодії. 

На нашу думку, взаємодію страхового сектору та кредитної 
сфери доцільно розглядати у трьох аспектах (рис. 4.1):  

– з фінансовим сектором економіки – банками та іншими 
фінансовими установами, що надають кредитні послуги; 

– з нефінансовим сектором економіки, що сприяє 
реалізації товарів та послуг у кредит. До суб’єктів цього сектору 
належать торговельні організації, автосалони, забудовники; 

– з інфраструктурою фінансового сектору – ріелторами, 
оцінювачами, нотаріусами, тобто суб’єктами, що обслуговують 
кредитування. 

Ядром взаємодії кредитної сфери та страхового сектору 
є банки. Роль банків та страхових компаній в економічному 
розвитку полягає в забезпеченні ефективного розміщення 
наявного капіталу шляхом акумуляції та розміщення фінансових 
ресурсів індивідуальних інвесторів. Ця роль реалізується 
через виконання ними певних функцій, що становить 
економічну базу їх взаємодії. Наявність функцій банків та 
страхових компаній є не лише базою їх спільної діяльності, а 
й конкуренції між ними [202, с. 27]. З метою вдосконалення 
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інтеграційних механізмів необхідні теоретичні та методологічні 
розробки, що комплексно розкривають причини фінансової 
привабливості інтеграції для банків та страхових компаній, їх 
фінансові можливості та взаємозв’язки [202, с. 28].  

 

 
 

Рис. 4.1. Взаємодія страхового сектору із суб’єктами 
кредитної сфери1 

 
Переваги взаємодії для її суб’єктів – банків, страхових 

компаній та клієнтів кредитних установ – наведено в табл. 4.2.  
                                                            

1 Розроблено автором на основі [173] та власних досліджень.  
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Разом з тим взаємодія у сфері кредитного страхування 
для банків має певні недоліки [16, с. 33]: зниження довіри 
споживачів внаслідок звертання до них з непотрібними, на їх 
думку, послугами; передавання бази даних конкурентам; 
розголошення конфіденційної інформації. 

 
Таблиця 4.21 

 
Переваги взаємодії страхових компаній та банків 

 
Переваги взаємодії 

для банків для страхових 
компаній для клієнтів 

− Забезпечення страхо-
вого захисту від ризиків, 
що виникають при 
кредитуванні; 
− зміцнення існуючих 
взаємовідносин банку 
та клієнта і залучення 
додаткових 
позичальників; 
− збільшення доходів 
за надання 
додаткових послуг; 
− «зміцнення» влас-
ного бренду та забез-
печення додаткових 
конкурентних переваг 
для просування 
власних проектів; 
− можливість повідо-
мити необхідну інфор-
мацію за рахунок 
страхової компанії; 
− мінімізація витрат 
шляхом створення 
власної страхової 
компанії 

− Підвищення ефектив-
ності управління 
фінансовими активами;
− формування нових 
можливостей збуту і 
каналів поширення 
продуктів;  
− розвиток нетради-
ційного (нестрахового) 
бізнесу;  
− зменшення адміні-
стративних витрат 
з просування страхо-
вого продукту; 
− використання іміджу 
та репутації банку; 
− можливість роз-
ширення клієнтської 
бази 
 

− Можливість отри-
мати гарантований 
і повний комплекс 
високоякісних кре-
дитних та страхових 
послуг однією 
установою; 
− підвищення безпеки 
господарських 
операцій; 
− мінімізація витрат; 
− можливість отри-
мати всю необхідну 
інформацію про 
рівень і якість угоди, 
що укладається  
 

                                                            
1 Складено автором за [143, с. 33; 306, с. 247; 407, с. 141; 408, с. 22]. 
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Для подолання цих недоліків та мінімізації ризиків, 
пов’язаних з розголошенням або передаванням конфіден-
ційної інформації, доцільно застосовувати зарубіжний досвід, 
що базується на застосуванні послуг консалтингового агентства, 
яке професійно здійснює директ-маркетинг страхових послуг. 
Перевагою цього підходу є не лише гарантія непоширення 
конфіденційних відомостей, оскільки компанія з розсилання 
листів може бути організована так, що кінцевий етап 
персоніфікації звернень здійснюватиметься безпосередньо в 
банку, а й те, що у процесі реалізації проекту передається 
унікальний досвід з розроблення страхових продуктів, їх 
дизайну, адміністрування компанії тощо. Такі консалтингові 
агентства створено в Європі, США, Канаді, Австралії, Ізраїлі 
та більшості країн південно-східної Азії [16, с. 33]. Деякі 
вчені розрізняють такі принципи взаємодії банків та 
страхових компаній: провідні банки та страхові компанії по-
винні відігравати роль ініціаторів; активна лібералізація зако-
нодавчих норм та регулювання їх з боку держави [202, с. 27]. 

А.М. Єрмошенко у взаємодії страховиків і банків цілком 
слушно вирізняє такі підходи [132, c. 11–12]: 

− організаційний, що охоплює різні способи взаємодії 
залежно від ступеня інтеграції бізнесу (співпраця на основі 
угоди, створення спільного підприємства, повна інтеграція за 
рахунок злиття/поглинання); 

− продуктовий, який передбачає, що результатом взаємодії 
є кінцевий спільний продукт. 

При цьому інтеграція як найпоширеніша форма взаємодії 
страховиків і банків може бути реалізована за рахунок 
операцій злиття/поглинання організацій шляхом розширення 
діяльності однієї компанії або групи компаній, інтеграції 
виробничих процесів або процесів дистрибуції [132, c. 13].  

Економічна інтеграція виявляється як у розширенні та 
поглинанні виробничо-технічних зв’язків, суспільному 
використанні ресурсів, об’єднанні капіталів, так і створенні 
одним підприємством для іншого сприятливих умов щодо 
здійснення економічної діяльності, зняття взаємних бар’єрів 
[202, с. 24]. Термін «інтеграція фінансових послуг» має такою 
мірою багаторівневий, багатоплановий та багатозначний 
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характер, що слід визначити зміст явища світового господарства. 
Найпоширеніше визначення інтегрованих фінансових послуг 
стосується сфери фінансового обслуговування, традиційно 
пов’язаної з одним із трьох основних (банківський, страховий, 
інвестиційний) фінансових секторів, який одночасно є 
оператором в іншому секторі.  

Науковці С.М. Козьменко та К.В. Багмет на основі 
виділення організаційного, ресурсного, функціонального та 
результатного підходів цілком слушно зауважують, що 
банківсько-страхова інтеграція – це динамічний процес частко-
вого чи повного об’єднання капіталів банків та страхових 
компаній, а також інформаційних, технологічних, кадрових, 
управлінських та інших ресурсів на основі їм спільних 
функцій, результатом чого є синергетичний ефект на мікрорівні 
та вплив на формування циклічних коливань у розвитку 
фінансового сектору економіки на макрорівні [173, с. 23]. 
Розширює це визначення А.М. Єрмошенко, наголошуючи, що 
під інтеграцією страхових організацій з банківськими 
установами слід розуміти їх взаємодію, результатом якої є 
досягнення єдності та цілісності бізнес-процесів, пов’язаних 
із задоволенням інтересів власників, держави та споживачів 
[132, с. 17]. 

К.В. Багмет розрізняє загальні та специфічні ознаки бан-
ківсько-страхової інтеграції. При цьому до загальних ознак 
належать дуалістичність її природи; динамічність розвитку; 
взаємодія, взаємопроникнення, узгодженість, взаємовплив, вза-
ємозалежність її складових; добровільність та цілепокла-
дання, а до специфічних – отримання синергетичного ефекту 
завдяки повному завантаженню банківських каналів збуту; 
зміна світової бізнес-архітектури; переміщення світових фінан-
сових центрів; геоекономічна зумовленість розвитку цього 
процесу; міжнародний, транснаціональний характер [173, с. 26]. 

Розвиток банківсько-страхової інтеграції почався тоді, 
коли банки почали утворювати дочірні установи для надання 
різних фінансових послуг, таких як лізинг, споживчий кредит, 
фінансовий інжиніринг, страхові брокерські та консульта-
ційні послуги. Розвиток кредиту мав безпосередній вплив на 
посилення інтеграційних процесів між банківським та 
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страховим бізнесом. У кінці 20-го століття все більшого 
значення почало набувати іпотечне та споживче кредиту-
вання. При цьому конкурувати з банкам почали як фінансові 
небанківські установи, так і забудовники, автосалони, 
торговельні організації. Крім того, відбулася зміна характеру 
фінансово-економічних відносин між банківським та 
промисловим секторами у зв’язку з виникненням альтерна-
тивних послуг комерційному кредитуванню в ряді країн 
(фінансування за допомогою інструментів фондового ринку 
та ринку боргових зобов’язань) [173, с. 23].  

Основний поштовх взаємопроникнення банківського та 
страхового бізнесу відбувся наприкінці 80-х років минулого 
століття, коли британський «Lloyd’s Bank» оголосив розвиток 
bancassurance інноваційною політикою. Наразі понад 80% єв-
ропейських банків використовують банківське страхування і 
понад 40% страховиків пропонують клієнтам альтернативні 
фінансові послуги [305, с. 15]. В Іспанії частка страхових 
платежів через bancassurance становить 74%, у Франції – 61% 
[369, с. 43]. 

У співробітництві найбільшою мірою зацікавлені страхові 
компанії, що намагаються розширити клієнтську базу. У Росії 
за результатами опитування 51% страховиків вважають взаємо-
відносини банків та страхових компаній перспективним 
напрямом розвитку [16, с. 33]. Для банку важливу роль в 
утриманні клієнтів відіграє асортимент пропонованих їм 
послуг. Так, ймовірність утримання клієнта   при відкритті 
поточному рахунку становить 50%; розміщенні грошей на 
депозитному рахунку  – 66%; відкритті поточного рахунку та 
розміщенні грошей у депозит – 90%; відкритті поточному 
рахунку, розміщенні грошей у депозит та наданні кредиту – 
94%; наданні страхових послуг – 99% [263]. 

Вчений В.М. Фурман вирізняє такі проблеми спів-
робітництва банків та страхових компаній в Україні банки 
фактично визначають умови реалізації страхових послуг; 
недовіра страхових компаній та банків один до одного, а також 
їх стратегічна неготовність до співробітництва; відмінність 
стратегій банків та страховиків щодо залучення нових 
клієнтів [306, с. 247]. І.Р. Мищишин до перелічених проблем 
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додає зменшення кількості страхових компаній, що спів-
робітничають з банками; низький рівень зацікавленості банків 
у рівноправному партнерстві зі страховиками; зменшення 
ринку заставного страхування [239, с. 194–195]. 

Ці проблеми особливо загострились у період кредитної 
кризи, коли банки встановлювали для страхових компаній ве-
ликий розмір депозиту, необхідного для співробітництва. Цей 
показник коливався від 200 тис. грн у невеликих банках до 
30 млн грн у великих. При цьому висувалися вимоги до 
обов’язкового поповнення депозитів на 30–50% та розмі-
щення коштів на поточному рахунку. Як результат перелік 
акредитованих у банках страхових компаній скоротився з 
кількох десятків до 1–15 страховиків [257]. Проте невеликий 
перелік акредитованих страхових компаній штучно звужується 
за рахунок внесення страховиком у договір страхування 
некоректних пунктів щодо франшизи, неповного переліку 
страхових ризиків, нечіткої процедури врегулювання, великого 
терміну здійснення відшкодування тощо [229, c. 18–19]. При 
закритті рахунків страховиком банк перестає визнавати дійсними 
його страхові поліси і позичальник змушений звертатися до 
іншого страховика до завершення терміну дії попереднього 
договору страхування. При цьому перелік страховик компаній, 
акредитованих банком, змінний. Інша проблема взаємовідносин 
банків та страхових компаній полягає в тому, що в результаті 
взаємодії окремі страхові компанії стають монополістами. Як 
наслідок страховики можуть встановлювати для позичальників 
доволі високі тарифи, що негативно позначається на їх 
платоспроможності. Часто мінімально можливі тарифи для 
страховиків встановлює безпосередньо банк. Це більшою 
мірою стосується страхувальників – фізичних осіб [229, c. 19]. 

На функціонування кредитної сфери значно впливають 
суб’єкти інфраструктури фінансового сектору – ріелтори, 
оцінювачі та нотаріуси, діяльність яких може сприяти 
реалізації кредитних ризиків. У цьому зв’язку законодавство 
багатьох країн передбачає обов’язковість страхування їх 
професійної відповідальності.  

Страхування професійної відповідальності нотаріусів 
обов’язкове згідно зі ст. 28 Закону України «Про нотаріат», 
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введеного Постановою Верховної Ради № 3426-XII (3426-12) 
від 2 вересня 1993 р. Цією статтею передбачено, що для 
забезпечення відшкодування заподіяної внаслідок вчиненої 
нотаріальної дії шкоди приватний нотаріус зобов’язаний до 
початку здійснення приватної нотаріальної діяльності укласти 
договір страхування цивільно-правової відповідальності. При 
цьому мінімальний страховий розмір становить сто п’ятдесят 
мінімальних розмірів заробітної плати. Подібна норма міститься 
і в російському законодавстві, проте мінімальний розмір 
страхової суми – сто мінімальних розмірів оплати праці. На 
відміну від України в Росії відповідно до Федерального 
закону «Про оціночну діяльність в Російській Федерації» від 
29.07.98 № 135-ФЗ страхування цивільної відповідальності 
оцінювачів є обов’язковою умовою їх допуску до діяльності. 

До ризиків ріелторської діяльності, що підлягають страху-
вання, належать професійна помилка чи шкода, заподіяна 
майновим інтересам третіх осіб ріелтором при виконанні 
професійних обов’язків. Законопроектом про особливості 
впровадження ріелторської діяльності в Україні передбачено 
введення обов’язкового страхування ріелторської діяльності. 
У Росії існує аналогічний законопроект, де також передбачено 
обов’язкове страхування професійної відповідальності ріелторів. 

Доцільно розрізняти такі напрями розвитку взаємодії 
страхового сектору та кредитної сфери: 

– продовження поєднання зусиль трьох сторін, напри-
клад, автосалонів, банків та страхових компаній. Можливим 
напрямом ефективного співробітництва може бути створення 
колективних баз даних, зокрема бюро кредитних історій, що 
сприятиме виявленню недобросовісних клієнтів. Разом з тим 
клієнт з бездоганною історією матиме можливість отримати 
знижку. Крім того автосалони будуть продовжувати створю-
вати брокерські організації.  У межах страхування ризиків 
кредитної сфери сформувався ще один «трикутник»: ріелтор – 
банк – страховик. При реалізації нерухомості ріелтор може 
здійснювати організацію титульного страхування. Водночас, 
коли у клієнта не вистачає коштів для придбання нерухомо-
сті, він може звернутися до ріелтора, що взаємодіє з кількома 
банками; 
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– подальший розвиток фінансових супермаркетів (ФС), 
що виникли в 20-х роках минулого століття у США. Проте їх 
діяльність призупинилася внаслідок набуття чинності законом 
Гласса–Стігалла в 1933  р., згідно з яким кредитні організації 
не мали права поєднувати функції комерційного та інвестицій-
ного банків. В Європі, де законодавство не обмежувало 
поєднання цих функцій, ФС зажили популярності у 80-х роках 
XX ст. У США в 1999 р. було знято обмеження з діяльності 
банків законом Гремма– Ліча–Блайлі, що стало поштовхом 
для об’єднання різних видів фінансового бізнесу для синергетич-
ного ефекту. ФC надають широкий спектр послуг: банківських, 
страхових, ріелторських, нотаріальних, оцінювальних, аудитор-
ських, консалтингових та ін. Останнім часом вважають, що 
ФС є носіями системних ризиків [242]. Проте незважаючи на 
цей макроекономічний чинник, існування ФС залишається 
зручним та дешевим видом комплексних фінансових послуг 
для клієнтів. Так, в Європі послуги, отримані за посередництвом 
ФС, дешевші для клієнтів до 30% [242]. Крім того, ФС надає 
можливість зменшити витрати на утримання додаткових 
офісів та вузькоспеціалізованих консультантів. Разом з тим в 
Україні існують перешкоди на шляху розвитку ФС, пов’язані 
з низьким рівнем фінансової культури населення, його 
низькими доходами; відсутністю висококваліфікованих кадрів. 

Таким чином, одним з новітніх явищ світової і 
регіональної економіки, що виникли під впливом глобалізації 
і лібералізації державної та наддержавної політики, став 
розвиток взаємодії кредитної сфери та страхового сектору, 
що уможливлює максимальний захист майнових інтересів 
суб’єктів кредитної сфери, задоволення їх потреб у фінансових 
послугах та отримання додаткового доходу фінансовими 
установами. 
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ВИСНОВКИ  

 
Динамічний розвиток кредитної сфери є важливим 

каталізатором якісних перетворень у вітчизняній економіці. 
Результати виконаного дослідження засвідчують, що різно-
манітність підходів до вивчення кредитних відносин підтверджу-
ється багатоманітністю визначень категорії «кредит». Кредит 
залишається вагомим чинником впливу на соціально-економічний 
розвиток країни. Часто цей вплив опосередковується крізь призму 
притаманного кредитним відносинам високого ступеня ризику. 

У результаті дослідження з’ясовано певні особливості 
ризиків у кредитній сфері: 

– ризики стосуються широкого кола суб’єктів, а не лише 
кредиторів та позичальників. Розрізняють ризики, що стосуються 
безпосередньо основних суб’єктів кредитних відносин, та 
ризики, що стосуються суб’єктів, які обслуговують кредитні 
відносини (оцінювачів, ріелторів та ін.) та діяльність яких 
відбивається на перших зазначених суб’єктах;  

– трансформуються відповідно до розвитку як суспільства 
загалом, так і кредитних відносин зокрема внаслідок стрімкого 
збільшення кредитних операцій, модернізації інформаційних 
технологій і систем, появи інноваційних кредитних продуктів; 

– посилюється вплив інформаційних та моральних ризиків; 
– внаслідок глобалізаційних процесів у кредитній сфері 

дедалі частіше спостерігаються кризи, що мають міжна-
родний характер; 

– дещо різняться ризики позичальників-фізичних та 
юридичних осіб. 

До основних напрямів розвитку кредитної сфери України, 
що сприятимуть усуненню притаманних їй ризиків, належать: 

– посилення кредитування нефінансових корпорацій; 
– посилення конкуренції, з одного боку, між депозит-

ними корпораціями та небанківськими фінансовими установами, 
з іншого – всередині небанківських фінансових установ; 

– підвищення ролі кредитів у національній валюті України; 
– підвищення ролі довгострокових кредитів інвестицій-

ного характеру. 
Органічною складовою стратегії підвищення ролі кредиту 

повинно стати вдосконалення системи попередження та 
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мінімізації ризиків у кредитній сфері на різних стадіях 
кредитування. До методів мінімізації ризиків кредитування 
належить страхування, що є специфічною формою захисту 
інтересів суб’єктів кредитної сфери.  

У результаті дослідження було з’ясовано, що кредитне 
страхування слід розглядати у вузькому та широкому 
розумінні. У першому випадку кредитне страхування передбачає 
захист лише від кредитних ризиків у вузькому аспекті.  

У широкому розумінні кредитне страхування – це 
економічні відносини із захисту всіх суб’єктів, які беруть 
участь у процесі кредитування, від ризиків, що в кінцевому 
підсумку безпосередньо чи опосередковано впливають на 
виконання позичальником зобов’язань перед кредитором. 
При цьому предметом кредитного страхування можуть 
бути ризики у сфері кредитування загалом, суб’єктами – 
з одного боку страховики, з іншого – основні (кредитори 
та позичальники) та допоміжні, що обслуговують кредитний 
процес та сприяють йому (нотаріуси, ріелтори, забудовники, 
оцінювачі та ін.).  

Таким чином, методологічною базою розмежування 
понять страхування кредитних ризиків, страхування кредитів 
та кредитного страхування є відмінність суб’єктів та 
предметів страхування, теоретичною – широке та вузьке 
розуміння кредитного ризику. 

Результатом дослідження є запропонована класифікація 
кредитного страхування, що має як теоретичне, так і практичне 
значення. Теоретичне значення кредитного страхування полягає 
у виявленні суб’єктів, предметів страхування та страхових 
ризиків у кредитній сфері. Практичне значення класифікації 
кредитного страхування передбачає сприяння розробленню 
умов ліцензування страхової діяльності, правил та умов 
страхування, системи страхових продуктів. У кінцевому 
підсумку створюються умови, з одного боку, для надійного 
страхового захисту суб’єктів кредитних відносин, з іншого – 
для здійснення страховими компаніями ефективної маркетингової 
політики. 
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З аналізу основних організаційних форм страхування 
кредитної діяльності дійшли висновку, що страхування 
кредитів розвиватиметься шляхом удосконалення діючих 
умов страхування застави; його поступового перетворення на 
страхування кредитних ризиків, коли страхувальником є 
кредитор; запровадження страхування ризиків допоміжних 
суб’єктів кредитної сфери. Такий страховий захист вирізняти-
меться більшою стабільністю та захищеністю інтересів 
кредиторів.  

Водночас підвищується роль у складі страхування 
ризиків кредитної сфери окремих видів страхування кредитів 
довіри, що засвідчує тісний взаємозв'язок відносин економічних 
(кредитних, бюджетно-податкових, страхових) та неекономічних 
(морально-етичних, психологічних та ін.). 

Слід зауважити, що сучасний стан організаційних форм 
кредитного страхування в Україні характеризується розвитком 
існуючих видів кредитного страхування та поступовим 
упровадженням нових, що сприятиме розвитку кредитних 
відносин. 

Важливою складовою страхування ризиків у кредитній 
сфері є іпотечне страхування, зумовлене розвитком іпотеки. 
Призначення іпотечного страхування полягає в забезпеченні 
захисту інтересів суб’єктів іпотеки. З огляду на те що на 
виникнення іпотечного страхування істотно впливає іпотечне 
кредитування, потребується системний підхід до особливостей 
функціонування та розвитку іпотечного страхування, що 
передбачає поєднання специфіки двох категорій: іпотеки та 
страхування. Оскільки найчастіше іпотечне страхування має 
соціальний характер, необхідно дотримуватись співвідношення 
соціальності бізнесу та доходів від нього. 

Перекладання ризиків на інших учасників іпотечного 
ринку мінімізує можливі втрати кредитора, проте водночас 
зменшує очікуваний прибуток.  

Отже, для іпотечного кредитування характерний широкий 
спектр ризиків та проблем, що зумовлює формування системи 
іпотечного страхування. При цьому доцільно враховувати 
досвід зарубіжних країн як за настання економічних криз, так 
й іпотечних ризиків.  
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Загалом вітчизняна практика іпотечного страхування 
повинна враховувати, що проблеми розвитку іпотечного 
страхування в Україні зумовлюються різними чинниками 
економічної, правової, соціальної та демографічної природи. 
З метою розв’язання зазначених проблем необхідно насамперед 
стабілізувати національну економіку, внаслідок чого збільшаться 
доходи домогосподарств, зміцниться ресурсна база кредитних 
установ, зросте довіра до кредитних установ. У свою чергу, 
це спричинить зростання потреби у страхових іпотечних 
продуктах.  

Результати аналізу депозитного страхування засвідчують 
його значний вплив на кредитну сферу та необхідність 
реформування відповідно до міжнародних вимог. 

В Україні ринок кредитного страхування розвивається 
інтенсивно. У результаті дослідження доведено, що ефектив-
ному функціонуванню розвиненої та платоспроможної системи 
страхування ризиків кредитної сфери, здатної компенсувати 
збитки від непередбачуваних подій, повинні сприяти певні 
чинники, основними з яких є розвиток кредитної сфери, 
формування певного рівня суспільного добробуту, функціону-
вання правової, організаційної та кадрової складових 
інституційного забезпечення ринку кредитного страхування. 
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Додаток А 
 

Стадії кредиту 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Стадія 1 

Стадія 2 

Стадія 3 

Стадія 5 

Стадія 4 

Формування заощаджень як 
джерела надання позичок 

Повернення позиченої вартості 
та сплата процентів 

 

Вивільнення використаних пози-
чальником коштів з обороту або 

формування доходів, достатніх для 
повернення 

Використання позичальником 
коштів, одержаних у тимчасове 

користування 

Розміщення заощаджень як 
джерела надання позичок 
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Додаток Б 
 

Структура кредитної сфери 
 

 

Основні суб’єкти кредитної сфери 

КРЕДИТОРИ ПОЗИЧАЛЬНИКИ 

Юридичні особи 

Фінансові установи 

Фізичні особи 

Держави 

Міжнародні 
фінансові інститути 

Юридичні особи 

Фінансові установи 

Фізичні особи 

Держави 

Допоміжні суб’єкти кредиту 

Суб’єкти, що спри-
яють дотриманню 
принципів кредиту: 

Державні органи 
контролю і нагляду: 

Суб’єкти, що спри-
яють виникненню 
кредитних відносин: 

- фінансові 
консультанти; 

- іпотечні центри; 
- торговельні 
організації; 

- автосалони; 
- туристичні 
компанії 

- бюро кредитних 
історій; 

- оцінювачі; 
- колекторські 
компанії; 

- страхові компанії 

- НБУ; 
- Нацфінпослуг; 
- Державна комісія 
з цінних паперів 
та фондового 
ринку 

Позичена 
вартість

Позичена 
вартість + плата 
за користування 
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Додаток В 
 

Структура кредитів, наданих депозитними корпораціями 
резидентам, у розрізі секторів економіки  

в Україні за 2005–2011 рр.1 
 

Кредити 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.
Іншим 
фінансовим 
корпораціям 
млн грн 1663 2689 5932 9789 14014 13430 16441
% 1,16 1,10 1,39 1,33 1,94 1,83 2,05 
Сектору 
загального 
державного 
управління 
млн грн 5 4 4 12 5755 8817 8532 
% ∗2 ∗ ∗ ∗ 0,80 1,20 1,06 
Нефінансовим
корпораціям 
млн грн 106078 160503 260476 443665 462215 500961 8532 
% 73,96 65,45 61,02 60,44 63,90 68,36 71,78 
Іншим 
секторам 
економіки 
млн грн 35677 82034 160455 280556 241311 209615 

 
 
 

201291
% 24,88 33,45 37,59 38,22 33,36 28,61 25,11 
У тому числі 
домашнім 
госпо-
дарствам 
млн грн 35659 82010 160386 280490 241249 209538 

 
 
 
 

201224
% 24,86 33,44 37,57 38,21 33,35 28,59 25,10 
Разом 
млн грн 143423 245230 426867 734022 723295 732823 801809
% 100 100 100 100 100 100 100 

                                                            
1 За офіційними даними Національного банку України. 
2 Значення показника менше 0,01%. 
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Додаток Є 
 

Характерні ознаки кредитного страхування 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
           
           
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
Похідне 
явище від 
кредиту 

Різновид 
страхування 
фінансових 
ризиків 

Виходить за 
межі 

страхування 
кредитних 
ризиків 

Захищає ін-
тереси як 
основних 

суб’єктів, так 
і допоміжних 

кредиту 

Строковий 
характер 

відповідальності 
страховика 

Ймовірність 
настання 
страхових 
випадків 

Наявність 
страхового 
ризику 

Розподіл збитків 
між 

страхувальни-
ками 

Зворотність 
мобілізованих у 
страховий фонд 

коштів 

 
Перерозподіл 

збитків у просторі 
та часі 

 
 
 

КРЕДИТНОГО СТРАХУВАННЯ 

Характерні  

ознаки 
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Додаток Ж 
 

Функції кредитного страхування 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Функції кредитного 
страхування 

 
основні 

 

визикова 

 

попереджувальна 

 

фінансова 

 

контрольна 

 
додаткові 

 

інвестиційна 

 

соціальна 

 

демографічна 
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Додаток З    
 

Закономірності руху кредиту 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Зворотність 
руху позиченої 

вартості 

Забезпечення 
безперервності 
кругообігу 
коштів 

на мікроекономічному рівні 

на макроекономічному рівні 

Відповідність 
динаміки 

темпів росту 
кредиту 

динаміці темпів 
росту ВВП 

 

Відповідність 
міжгалузевого і 
міжтериторіаль-
ного капіталу 
перерозподілу 
позичкового ка-
піталу ринко-
вим стимулам 

Закономірності руху кредиту 

Тимчасовість 
перебування 
позиченої 
вартості в 

обороті пози-
чальника, що 
визначається 
тривалістю 

кругообігу його 
капіталу 

Збереження 
позиченої 
вартості при 
використанні 

Збалансованість 
загальних 
обсягів 

кредитних 
вкладень 

і позичених 
ресурсів 
у державі 

Поступальний 
пропорційний 
розвиток 
кредиту 
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