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У мо но гра фії роз гля да ють ся со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції, їх зміст, осо б-
ли во с ті роз ви т ку в про це сі ево лю ції су с пі ль с т ва. До слі джу єть ся дже ре ль на ба за їх 
фу н к ці о ну ван ня, як си с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій них баз та ін фо т во р чих стру к-
тур українського су с пі ль с т ва. Роз гля да ють ся пе р с пе к ти ви роз ви т ку да ної со ці а ль-
ної ін фо р ма цій ної си с те ми.

Орі є н то ва на на на у ко вців, прак ти ків у сфе рі ін фо р ма ти за ції, ши ро кий за га л чи-
та чів, що ці ка в лять ся да ною про бле мо ю.

В мо но гра фии ра с с ма т ри ва ю т ся со ци а ль ные ин фо р ма ци он ные ко м му никации, 
их со де ржа ние, осо бен но с ти ра з ви тия в про цес се эво лю ции об ще с т ва. Исс ле ду е т ся 
ба за ис то ч ни ков их фу н к ци о ни ро ва ния, как си с те ма со ци а ль ных ин фо р ма ци он ных 
баз и ин фо со з да ю щих стру к тур украинского об ще с т ва. Ра с с ма т ри ва ю т ся пе р с пек-
ти вы ра з ви тия дан ной со ци а ль ной ин фо р ма ци он ной си с те мы.

Ори е н ти ро ва на на на у ч ных ра бо т ни ков, прак ти ков в сфе ре ин фо р ма ти за ции, 
ши ро кий круг чи та те лей, ин те ре су ю щи х ся дан ной про бле мой.
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ПЕРЕДМ О В А
 
 

Пр обл еми роз ви тк у  со ц іа ль ни х інф ор мацій ни х кому н і-
к ац ій, під ви щення  еф ективност і їх ф ун кц іонування в  з а га льн о-
суспі л ьн о му  вимірі  н абули  о со бл ив ог о  зн аче ння пр о тя г ом останні х 
 десяти рі ч .  Це обум о вл юєт ься зр ос та юч им и  вп ли вам и зага ль но-
 ц ивіліз ац ійн их тен де нц ій до с вітової інт егр ації,  формува н н ям за-
га льн о цивілізац ійни х механізмі в  ви рішенн я  г ло бальних  п ро блем, 
що  п о с тають пе ре д люд ством,  п о-перше. І ,  п о-друге, –  у склад-
ненням со ц іа льної  с т ру ктури  су сп іл ьства в  п роц есі його ев олю-
ц ії , що зумовл ює як  р оз ви т ок  с амої с тр уктури со ціаль н их кому-
нік ац ій, необ хі д ни х д ля обов’язкових п р и  цьому  в ну тр ісу спільни х  
обмінів,   у тому чи сл і   і насампере д  –   інформ аційних , так і  їх  
 як існ ого вд ос коналення.  Швидкість,  т очність, ви ч ер пність    в 
 ін ф о рмаційни х о бм інах і якісні параметри цих обмінів ст ають  
 дедалі біл ьш в ажливи ми п оказн ик ами  жит тєздатн ості с ус п ільст в а 
 на   с учасн ом у  е тапі  йо г о  роз витку .  

У  к онтексті  р озг ляду ін фо р маційн ої  с ф ери  суспі л ь ст в а  соц іальні 
інфор ма ційні  ко м ун іка ці ї є не об хідним  е лем ен том механ ізм у 
 забезп еч е ння ф ун к ці ону ва ння у сі х  с к л адових  ін фор мацій но го 
про це су, не об х ід ного д ля  с уч ас н ог о  ін формацій но г о  виробн иц т ва , 
з багачення базових  м асивів  і н фо рмації з а га льнос у сп іл ь ного 
з начення  та  с оціаль ни х  інф ормац ій н их  ба з усіх  с кладови х 
соціал ьної  його ст р ук ту ри  новим и  р ес урс ам и. Ці комунікації є 
інструментом за дов ол ення інф орм ац ійних  за пи тів у сі є ї  сис теми 
кор и ст увачів  на ці она льними  інформацій ними ресурс ам и та 
ресурс ам и  гл обаль но  ін формацій ного прост ор у, заб ез пе ч ення які-
сн ого  досту пу  д о  інф ормації  в сім  ка тегорія м нас е ле нн я, а т а ко ж 
–  сприяння м ож ли вості інф от воренн я,   сам овира же н ня  в  ін форма-
ц ій ні й   сфері діял ьн о с ті всім  гром адя н ам  в про цесі ста но вл ен ня 
 демократ ич ного с усп ільства . 

Д ан а о бс тавина  з агострює  ува гу до слідник ів  с ам е на к омуніка-
ці йн ій  с кла довій суч асного ін ф ор м аційн ого п р оц есу, в уявленні 
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 д ея ки х   дослідн иків вона наві ть аб солют из ує ть ся з о гля ду  на 
з ростаючу його ва жл и ві сть  у жит ті сус пільс т ва .  У в ага до цього 
ви ду  к ому нікац ій пов’ яз ана також з  ти м , що інф ормацій на  сф ер а  
життя с ус пі льств а  в о станні   д ес ятирічч я  з аз нає  дедалі  відчутніших 
в пливів  ко мп ’ ют еризац ії,    по шир ен ня ел е кт ро н н их інфор маційних  
т ехноло г ій ,  що наб ува ют ь першор яд н ог о  зн ач ення в і нф орма-
ційному суспільстві. 

Прояв глобальної тенденції, пов’язаної з інформатизацією, упро-
вадженням електрон них ін фо р ма цій них тех но ло гій в укра ї н сь-
ко му су с пі ль с т ві збі г ся з пе рі одом ко рін ної вну т рі су с пі ль ної ре ко-
н с т ру к ції, пе ре бу до вою су с пі ль них від но син на ри н ко вих за са дах, 
роз бу до вою но вої укра ї н сь кої дер жа ви, із про це сом, що су про во-
джу ва в ся еко но мі ч ною кри зою, ма со вим зу бо жін ням, сла б кою су с-
пі ль ною за тре бу ва ні с тю най більш під го то в ле ної в осві т ньо му пла-
ні до осво єн ня но вих тех но ло гій ча с ти ною на се лен ня Укра ї ни. Це 
обу мо ви ло по ві ль ні те м пи ком п’ю те ри за ції у 90-ті ро ки ми ну ло го 
сто літ тя. І про цес ак ти в но го осво єн ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них 
тех но ло гій у на шій кра ї ні, упро ва джен ня їх у прак ти ку су с пі ль но го 
жит тя фа к ти ч но на бу ває сво го роз ви т ку ли ше з пе в ною еко но мі ч-
ною ста бі лі за ці єю на ме жі ти ся чо літь. 

Но ві ін фо р ма цій ні тех но ло гії зу мо ви ли не об хід ність розгля-
ду пи тань про зміст, при зна чен ня, осо б ли во с ті фу н к ці о ну ван ня 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у су час них умо вах не ли-
ше у зв’я з ку з їх тех но ло гі ч ною від мін ні с тю від уже іс ну ю чих і 
об’ єк ти в ною по тре бою га р мо ні за ції си н те зу їх в єди ну си с те му. Су-
час на тех ні ко- те х но ло гі ч на ос но ва ін фо р ма ти за ції зу мо в лює не об-
хід ність ви ро б лен ня но вих під хо дів до осми с лен ня мо ж ли во с тей 
ви ро б ни ц т ва но вої, ви ко ри с тан ня на яв ної су с пі ль нозна чу щої ін фо-
р ма ції на які с но но во му рі в ні ефе к ти в но с ті. На рі в ні, що не де кла-
ра ти в но, а на прак ти ці за без пе чить ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре сур сів як ви зна ча ль но го фа к то ра роз ви т ку, оно в лен ня про ду к ти в-
них сил су час но го су с пі ль с т ва на ни ні ш ньо му ета пі йо го роз ви т ку.
Ду же ва ж ли вим у про це сі цьо го осми с лен ня є роз ви ток уяв лень про 
си с те му су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, її зро с та ю чі мо ж ли-
во с ті в су с пі ль ній кон со лі да ції, ефе к ти в но му по ді лі пра ці, син  те зі 
тво р чо го по те н ці а лу, спря му ван ні йо го на ре а лі за цію ак ту а ль них 
за вдань су с пі ль но го роз ви т ку. 
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У про по но ва ній мо но гра фії йдеть ся та кож і про зро с та ю че зна-
чен ня ін фо р ма цій них центрів збе ре жен ня на пра цьо ва ної ми ну ли ми 
по ко лін ня ми ін фо р ма ції, знан ня, що ви три ма ло пе ре ві р ку прак ти-
кою і є ос но в ним на ці о на ль ним ска р бом на шо го на ро ду, центрів, що 
аку му лю ють сьо го дні не об хід ну су с пі ль с т ву для йо го роз ви т ку ін-
фо р ма цію, яка про ду ку єть ся в Укра ї ні і за ко р до ном. Та кі центри в 
про це сі ін фо р ма ти за ції де да лі бі ль шою мі рою ві ді гра ють роль своє-
рі д них ба н ків сь ких установ си с те ми су с пі ль но го ін фо р ма цій но го 
обі гу. В Укра ї н сь кій дер жа ві та ку роль, по ряд із си с те мою га лу зе вих 
та ін ших спе ці а ль них ін фо р ма цій них баз, де да лі впе в не ні ше ві ді-
гра ють біб ліо те ч ні уста но ви. Їх по мі т не від ста ван ня від те м пів су-
час ної ін фо р ма ти за ції бу ло зу мо в ле не на сам пе ред осла б лен ням со-
ці а ль но го по пи ту на біб ліо те ч не об слу го ву ван ня в ду же скла д ний 
пе рі од еко но мі ч них і по лі тич них не га ра з дів, від по ві д но, ду же ни-
зь ко го рі в ня фі нан су ван ня, що три ва лий час не да ва ло мо ж ли во с ті 
для ефе к ти в ної ком п’ю те ри за ції, упро ва джен ня но вих ін фо р ма цій-
них тех но ло гій. І ли ше пе в не по ліп шен ня си ту а ції з фі нан су ван ням 
в остан ні ро ки дає мо ж ли вість біб ліо те ч ним уста но вам від но в лю-
ва ти свою роль в якості не об хід них су с пі ль с т ву ін фо р ма цій них 
центрів, вхо ди ти в си с те му су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій 
зі сво їм ре сур сом, зі сво ї ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ни ми про ду к та-
ми, при зна че ни ми для ди с та н т но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів. 
Роз по ча тий у ба га тьох біб ліо те ч них уста но вах про цес оци ф ру ван ня 
фо н дів на тра ди цій них но сі ях дає їм мо ж ли вість для вве ден ня в су-
с пі ль ний обіг зна ч них об ся гів ра ні ше ма ло ви ко ри с то ву ва них, хоча 
й потрібних ре сур сів. 

По пу ля ри за ція фо н дів бі б лі о тек на су час но му тех но ло гі ч но му 
рі в ні стає мо ж ли вим фа к то ром орі є н та ції для на ці о на ль но го ін-
фор ма цій но го ви ро б ни ц т ва, у під три м ці тра ди цій ві т чи з ня ної на у-
ки, куль ту ри, має мо ж ли вість ві ді гра ва ти не об хід ну ста бі лі за цій ну 
роль у си с те мі со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, про це сі на-
си чен ня їх но вою ін фо р ма ці єю, про це сі вхо джен ня че рез си с те му 
цих ін фо р ма цій них ка на лів ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру. 

Та ким чи ном, роз гляд про блем, по в’я за них з осо б ли во с тя ми, 
змі с том, те н де н ці я ми роз ви т ку со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні-
ка цій су час но с ті, ув’я зу єть ся фа к ти ч но з про бле мою роз гля ду всі єї 



ін фо р ма цій ної си с те ми су час но го су с пі ль с т ва і є ба зо вою ос но-
вою для з’я су ван ня її су час но го змі с ту і, що най ва ж ли ві ше в наш 
ди на мі ч ний час, уяв лень про осо б ли во с ті і тенденції її роз ви т ку. 



7

ГЛАВА 1

СО ЦІ А ЛЬ НІ СТРУ К ТУ РИ 
І СО ЦІ А ЛЬ НІ КО МУ НІ КА ЦІЇ

1.1. Со ці а ль ні ко му ні ка ції 
як за сіб со ці а ль но го ін фо р му ван ня

Щода лі у сво їй іс то рії люд с т во від хо дить від умов, які бу-
ли ха ра к те р ни ми для йо го фо р му ван ня, то більш зна чу щі ви кли ки 
пе ред ним по ста ють. Спо ча т ку дже ре лом цих ви кли ків для про то-
лю ди ни, на са мо му по ча т ку її іс то рії, бу ли ли ше змі ни в навко ли ш-
ньо му се ре до ви щі. І ли ше пі з ні ше, у про це сі її со ці а лі за ції, роз ви т-
ку зді б но с тей і осо б ли во с тей по ча ли роз ви ва ти ся, на бу ва ти де да лі 
бі ль шо го зна чен ня та кож і ви кли ки со ці а ль ні.

Лю ди на, як со ці а ль но- бі о ло гі ч на іс то та, по стій но вдо с ко на лю-
єть ся в рі з них на пря мах, ре а гу ю чи на ці ви кли ки. Як пред ста в ник 
пе в но го біо ло гі ч но го ви ду, во на має ха ра к те р ні мо ж ли во с ті для 
при сто су ван ня вла с но го ор га ні з му до умов на вко ли ш нього світу, 
що з ті єю чи ін шою шви д кі с тю змі ню є ть ся. Ви ко ри с то ву ю чи свої 
фі зи ч ні й ро зу мо ві мо ж ли во с ті, во на та кож на ма га єть ся при сто-
су ва ти на вко ли ш нє се ре до ви ще до сво їх по треб. У ре а ль ній прак-
ти ці, ті єю чи ін шою мі рою, оби д ва шля хи під ви щен ня жит тє зда-
т но с ті лю ди ни по єд ну ю ть ся. Лю ди на та кож на ма га лася уни ка ти 
не пе ре бо р них за гроз для сво го жит тя змі ною те ри то рії іс ну ван ня. 
В іс то рії ві до мі пе рі оди мі г ра ції на ро дів під впли вом клі ма ти ч-
них та ін ших ка та к лі з мів. І це ще од на мо ж ли вість для збе ре жен ня 
люд сь кої жит тє зда т но с ті.

Пе ред лю ди ною, як со ці а ль ною іс то тою, у про це сі її роз ви т ку 
ви ни ка ють і на бу ва ють де да лі бі ль шо го зна чен ня пе в ні про бле ми, 
обу мо в ле ні і її со ці а лі за ці є ю. Обо в’я з ки пе ред спі ль но тою, до якої 
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во на на ле жить, не зав жди мо жуть від по ві да ти вла с ним ін те ре сам 
кон к ре т ної осо би. Во ни по в’я за ні з ви ко нан ням пе в них ви мог, пе в-
ної ро лі, що має спри я ти ус пі ш но му фу н к ці о ну ван ню кон к ре т но го 
люд сь ко го об’ єд нан ня. І в ши р шо му ви мі рі – ма ють бу ти спря мо-
ва ні на збе ре жен ня да но го ви ду як та ко го.

Біо ло гі ч не при сто су ван ня лю ди ни до на вко ли ш ньо го се ре до-
ви ща ре г ла ме н ту єть ся на яв ни ми біо ло гі ч ни ми мо ж ли во с тя ми. 
Три ва лий час в іс то рії про то лю дей йо го ре а лі за ція від бу ва ла ся 
на рі в ні вве ден ня в дію ген но го ме ха ні з му, спа д ко во го вдо с ко-
на лен ня не об хід них яко с тей від по ко лін ня до по ко лін ня, роз ви т -
ку ін сти н к тів. Ця фо р ма ево лю ції лю ди ни за без пе чу єть ся при-
веденням у дію скла д них біо ене р ге ти ч них, біо хі мі ч них про це сів 
з ви ко ри с тан ням від по ві д них ко му ні ка цій, біо ло гі ч них ка на лів 
здій с нен ня об мін них про це сів. В ор га ні з мі про то лю ди ни та-
кі про це си від бу ва ли ся при пре ва лю ван ні біо ло гі ч но го на ча ла, 
удо ско на лен ня від бу ва ло ся ли ше шля хом при ро д но го від бо ру. І 
ли ше з роз ви т ком со ці а лі за ції за по ро гом тва рин но го ста ну від-
бу ва єть ся по сту по ве і де да лі більш смі ли ве, сві до ме втру чан ня 
лю ди ни у свою ево лю цію, фо р му ван ня сво єї вла с ної си с те ми 
са мо вдо с ко на лен ня.

Етап біо ло гі ч но го при сто су ван ня лю ди ни до на вко ли ш ньої дій-
с но с ті, оче ви д но, три ва лий час був до сить ефе к ти в ним і ос но в ним 
у за без пе чен ні її жит тє зда т но с ті. Про це, зо к ре ма, сві д чать да ні іс-
то ри ч них на ук, здо бу ті про тя гом остан ніх де ся ти річ. Во ни від те р-
мі но ву ють час по яви про то лю дей до хро но ло гі ч ної від ста ні в кі ль-
ка мі ль йо нів ро ків. Оскі ль ки ар хе о ло гі ч ні зна хі д ки зна рядь пра ці 
та ін ших ви го то в ле них на ши ми ду же да ле ки ми пра щу ра ми пред-
ме тів да ту ють ся зна ч но бли ж чим ча со вим пе рі одом до су час но с ті, 
із цьо го мо ж на зро би ти ви сно в ки про три ва лий час бла го тво р но-
го, до сить спри я т ли во го клі ма ту для іс ну ван ня про то лю ди ни, що 
не по тре бу вав фі зи ч них над зу силь, ма те рі а лі зо ва них у зна ря д дях 
пра ці. І вод но час та ко го, що спри яв ус пі ш но му біо ло гі ч но му роз-
ви т ку, зі змі на ми, за яки ми всти гав роз ви ток люд сь ко го ор га ні з му.

По бі ч ним під тве р джен ням ска за но го ви ще є та кож ду же ва ж ли-
вий для ро зу мін ня те н де н цій по да ль шо го роз ви т ку ви сно вок. Він по-
ля гає в то му, що в цей спри я т ли вий пе рі од для роз ви т ку клі ма ти ч ні 
змі ни оче ви д но бу ли ду же спри я т ли во урі з но ма ні т не ні. І в про це сі 
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ада п та ції до них про то лю ди ні вда ло ся, змі ню ю чись, скон це н т ру ва-
ти в со бі біо ене р ге ти ч ні ре сур си для здій с нен ня ви хо ду на які с но 
ви щий по рі в ня но з тва рин ним світом рі вень – рі вень пер ві с ної лю-
ди ни в су час но му її ро зу мін ні. Цей які с ний стри бок був більш ефе к-
ти в ною ре а к ці єю на по си лен ня не га ти в них ви кли ків на вко ли ш ньо-
го се ре до ви ща, ніж у ба га тьох тва рин, що жи ли по ряд з лю ди но ю. 
Біо ло гі ч но ор га нізм про то лю ди ни ви яви в ся більш під го то в ле ним 
до за сво єн ня не об хід них умов іс ну ван ня в умо вах се ре до ви ща з де-
да лі більш швид ко плин ни ми змі на ми, ніж чи с лен ні ви ди тва рин но-
го сві ту, що зму ше ні бу ли зни к ну ти на за в ж ди. Цей ор га нізм мав і 
має до цьо го ча су ре сурс для роз ви т ку в но вих умо вах, спи ра ю чись 
при цьо му де да лі бі ль шою мі рою на мо ж ли во с ті, по в’я за ні з при сто-
су ван ням на вко ли ш ньо го се ре до ви ща до сво їх по треб. На йши р ші 
за чи ни ефе к ти в но го впли ву на на вко ли ш ній світ пе р ві с на лю ди на 
та кож здій с ню ва ла з вдо с ко на лен ням до сві ду со ці а лі за ції, ха ра к те-
р но му для про то лю дей і тва рин но го сві ту. Для ви со ко ро з ви ну тих 
пред ста в ни ків тва рин но го сві ту спо сіб спі ль но го про ти сто ян ня зо в-
ні ш нім за гро зам є ха ра к те р ним і до сить ефе к ти в ним. Спі ль не про-
ти сто ян ня є ді є вим на віть у разі простого об’ єд нан ня зу силь жи вих 
іс тот не ви со ко го рі в ня ор га ні за ції під час на бли жен ня во ро га (та ка 
по ве ді н ка є ха ра к те р ною для ба га тьох ви дів пта хів чи ко мах при 
спро бах вто р г нен ня в мі с ця їх ньо го про жи ван ня). Со ці а лі за ція се-
ред сса в ців, до яких на ле жить і лю ди на, за да ни ми до слі джень, є 
більш скла д ною, із ви зна чен ням і за крі п лен ням пе в них фу н к цій у 
гру пі тва рин у про це сі спів жит тя й бо ро ть бі з во ро га ми. 

Уже на ран ніх ета пах сво го іс ну ван ня лю ди на ус па д ку ва ла пе-
ре ва ги ста д но го спо со бу жит тя: ко ле к ти в не до бу ван ня їжі, спі ль-
ну бо ро ть бу з не без пе ка ми й вну т рі ви до ву си с те му пе ре да ван ня 
ін фо р ма ції, пе р ві с ні фо р ми на вчан ня то що.

Три ва лий час про то лю ди у сво їй по ве ді н ці ма ло від рі з ня ли ся від 
ін ших біо ло гі ч них ви дів, що ви ни ка ли, пе в ний час бу ли ус пі ш ни-
ми й мо г ли до мі ну ва ти у тва рин но му сві ті, а пі з ні ше, під впли вом 
де да лі більш не спри я т ли во го се ре до ви ща про жи ван ня все ж зни ка-
ли, по сту па ю чись в оно в ле ній еко си с те мі но вим ви дам. Та ка до ля, 
оче ви д но, мо г ла че ка ти б і на про то лю ди ну, ко ли б во на не ви ко-
ри с та ла на гро ма дже ний до свід ада п та ції до змін на вко ли ш ньо го 
се ре до ви ща, по ве ді н ки в пе рі од цих змін, при сто су ван ня но во го у 
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сво їх про явах се ре до ви ща до сво їх по треб. Та ким чи ном, при сто-
су ван ня се ре до ви ща до сво їх по треб і ви ді ли ло лю ди ну в її со ці а-
лі за ції з тва рин но го сві ту.

Че рез зба га чен ня си с те ми умо в них ре ф ле к сів про то лю ди де да-
лі ча с ті ше, а по тім і по стій но ста ли в по всяк ден но му жит ті ви ко-
ри с то ву ва ти рі з ні під ру ч ні ма те рі а ли. По сту по во в їх сві до мо с ті 
ста ло за крі п лю ва тись, що удар ка ме нем є си ль ні шим, ніж про с то 
удар пе ред ньою кі н ці в кою, що ру ка з па ли цею зна ч но до в ша, ніж 
без неї, що ула мок роз тро ще ної кі с т ки мо же бу ти го с т рі шим від 
вла с них кі г тів. Не бу ду чи ні їжею, ні во ро гом, ко ри с ні пред ме ти 
по ча ли при ве р та ти до се бе ува гу, пе в ним чи ном по рі в ню ва лись і 
оці ню ва лись. Як го во рив ве ли кий ки тай сь кий ми с ли тель Ян Чжу 
ще в пе рі од між 440–360 рр. до н. е., «лю ди на – най ро зу м ні ша із 
всіх жи вих іс тот. Але в лю ди ни ні г ті й зу би не  до сить (мі ц ні) для 
са мо за хи с ту, шкі ра не  до сить (тов с та) для обо ро ни, ру ха єть ся во на 
не  до сить (шви д ко), щоб уни к ну ти не без пе ки. Не має ні ше р с ті, ні 
пі р’я, щоб за хи с ти тись від хо ло ду й спеки. (Їй) до во дить ся ко ри с-
ту ва тись (ін ко ли) ре ча ми. За сво єю при ро дою по кла да єть ся на ро-
зум, а не спо ді ва єть ся на си лу. То му ці ну ють ро зум – те, що збе рі-
гає (лю ди ну)» 1. З ча сом, ко ли пе р ві с ні лю ди ста ли до кла да ти си лу 
і кмі т ли вість для вдо с ко на лен ня ко ри с них пред ме тів від по ві д но до 
сво їх по треб, ці пред ме ти ста ли де да лі ча с ті ше ви ко ну ва ти ра ні ше 
не ві до му в жит ті лю дей роль зна рядь.

За всім ві до мим ви сло в лю ван ням Ф. Ен ге ль са, як раз із ви го то-
в лен ня зна рядь пра ці і роз по чи на ла ся пра ця, і во на ство ри ла лю-
ди ну. Пра ця ста ла пер шою ос но в ною умо вою жит тя лю ди ни, ті єю 
ос но в ною озна кою, що ви ді ли ла пе р ві с ну лю ди ну з чи с ла про то-
лю дей, від ді ли ла від тва рин но го сві ту, на да ла по рі в ня но з ним мо-
гу т но с ті, що при бли ж чо му спо гля дан ні обе р та єть ся но ви ми ви-
кли ка ми й від по ві да ль ні с тю.

При цьо му ду же ва ж ли вим бу ло та кож те, що «… роз ви ток пра ці 
у разі потреби спри яв більш ті с но му згу р ту ван ню чле нів су с пі ль-
с т ва, оскі ль ки, дя ку ю чи йо му, ста ли ча с ті ши ми ви па д ки вза є м ної 
під три м ки, спі ль ної ді я ль но с ті, і ста ло зро зу мі лі шим ус ві до м лен-
ня ко ри с но с ті ці єї спі ль ної ді я ль но с ті для ко ж но го окре мо го чле-
на. Ко ро т ше ка жу чи, у про це сі сво го фо р му ван ня лю ди при йш ли 
до то го, що в них з’яв и ла ся по тре ба щось ска за ти один од но му» 2.
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Та ким чи ном, мо ж на го во ри ти про те, що про цес біо ло гі ч ної со-
ці а лі за ції, ха ра к те р ний для тва рин но го сві ту, у ре зуль та ті цьо го 
які с но го стри б ка в роз ви т ку про то лю ди ни пе ре тво ри в ся в про цес 
со ці а ль но- бі о ло гі ч ний на які с но но во му рі в ні сво го ви ра жен ня. 
Но вий рі вень зра з ків по ве ді н ки, на вчан ня й тру до вої ді я ль но с ті, 
за сво єн ня ко ж ним чле ном люд сь кої спі ль но сті при таманних їй 
уста но вок, цін ні с них орі є н ти рів, що в су ку п но с ті за без пе чує ста-
но в лен ня по в но цін но го її чле на, ба зу єть ся на три ва ло му до сві ді 
тва рин ної со ці а лі за ці ї. Од нак, ра зом з тим цей рі вень рі з ко від мін-
ний від остан ньої за сво єю ефе к ти в ні с тю пе ре тво рю вальної ді я-
ль но с ті, по стій ним ускла д нен ням си с те ми вну т рі ш ньо су с пі ль них 
зв’я з ків, роз ви т ком зді б но с тей чле нів су с пі ль с т ва, по в’я за них з 
осво єн ням на вко ли ш ньої дій с но с ті, зда т но с ті пе ред ба ча ти її змі-
ни. Це, у свою чер гу, ста ло ва ж ли вим сти му лом роз ви т ку, з ін шо го 
бо ку під три му ва но го та кож ви до вим ін сти н к том са мо збе ре жен ня 
на рі в ні фо р му ван ня й роз ви т ку со ці а ль ної спі ль но сті лю дей.

Вивчаючи змі с т явищ пе рвісного пе рі оду в жит ті су с пі ль с т ва, 
абстрагуючись від біо ло гі ч них фа к то рів впли ву, К. Маркс роз гля-
дав сут ність лю ди ни як «су ку п ність усіх су с пі ль них від но син» 3. У 
со ці а лі за ції лю ди ни ця су ку п ність ви яв ля єть ся че рез рі з но ма ні т ні 
ви ди со ці а ль ної ді я ль но с ті в еко но мі ч ній, по лі тич ній, куль ту р ній 
та ін ших сфе рах. Во ни, ці ви ди ді я ль но с ті, є ме ха ні з мом вклю чен-
ня лю ди ни в си с те му су с пі ль них від но син і за сво єн ня, даль шо го 
роз ви т ку со ці а ль но- ку ль ту р но го до сві ду. За со ба ми пе ре да чі цьо-
го до сві ду вва жа єть ся мо ва та опре д ме чені ре зуль та ти люд сь кої 
ді я ль но с ті. Да не тве р джен ня в прин ци пі є ві р ним. І в межах до-
слі джен ня остан ніх де ся ти річ по тре бує ли ше уто ч нен ня. Для пе-
рі оду роз ви т ку тва рин ної со ці а лі за ції та кож ха ра к те р ні пе в ні за-
со би пе ре да ван ня до сві ду, біо ло гі ч них і пси хо ло гі ч них яко с тей, 
ви ро б лен ня пе в них форм ко ор ди на ції зу силь при до бу ван ні їжі, 
за хи с ті від не без пе ки, про до в жен ні ро ду. Хо ча для су час них на у-
ко вих до слі джень ха ра к те р ний над мі р ний пра г ма тизм (що обі цяє 
зна ч ні про бле ми в пі зна ва ль ній ді я ль но с ті люд с т ва в май бу т ньо-
му), все ж про тя гом остан ніх де ся ти річ ро бо та де яких уче них- ен-
тузі а с тів дає уяв лен ня про до сить скла д ну со ці а ль ну іє ра р хію в 
се ре до ви щі рі з них ви дів тва рин: скла д ну си с те му спі л ку ван ня й 
орі є н та ції, ко ле к ти в них дій се ред ко мах, на при клад му рах, ду же 
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скла д ну і ще ма ло ви вче ну си с те му по ве ді н ки й спі л ку ван ня на 
вер х ніх схо ди н ках іє ра р хії роз ви т ку у тва рин но му сві ті, на при-
клад, се ред дель фі нів і ки то по ді б них, гі єн, сло нів і т. ін. Це спі л ку-
ван ня здій с ню єть ся з до по мо гою зву ко вих си г на лів, ін ко ли ду же 
скла д них за сво єю ор га ні за ці єю, крім до сту п но го лю ди ні зву ко во-
го, та кож в ін ф ра- і уль т ра зву ко во му ді а па зо ні. У ньо му ви ко ри с-
то ву ють ся за па хи, пе в ні по зи, імі та ції пе в них дій.

У се ре до ви щі тва рин, що нас ото чу ють, ми спо сте рі га є мо на-
вчан ня зві рят з до по мо гою ру хо на с лі ду ван ня, ігор, в яких на бу ва-
ють ся на ви ки, що не об хід ні для ви жи ван ня до ро с лим тва ри нам, 
від кри ва ють ся біо ло гі ч но за кла де ні ін сти н к ти. У тва рин ній іє ра р хії 
мо ло д няк на бу ває до сві ду ра ці о на ль них дій, що бу дуть не об хід ни-
ми у від по ві да ль ні для ста да чи за гро зі жит тя пе рі оди (на при клад, 
за га нян ня здо би чі най си ль ні ши ми во в ка ми на зграю, що та їть ся в 
за сі д ці, за хист са мок із при пло дом до ро с ли ми буй во ла ми і т. ін.).

Лю ди на пра цю ю ча зна ч но роз ви ну ла ці мо ж ли во с ті. Під 
впли вом тру до вої ді я ль но с ті роз ви ну лась її ру ка, і ста ла зна ч но 
ба га т шою же с ти ку ля ція – ва ж ли вий за сіб ко му ні ка ці ї. Змі ню ю-
чи на вко ли ш ню дій с ність з до по мо гою зна рядь, у пред ме тах, що 
її оточують, во на від кри ва ла де да лі но віші, ра ні ше не зна ні вла-
с ти во с ті. При цьо му лю ди вна слі док рі з них фі зи ч них осо б ли во-
с тей, у рі з них си ту а ці ях ро би ли нові від крит тя. І за ці ка в ле ні в 
по кра щен ні ре зуль та тів спі ль ної пра ці, на ма га ли ся по стій но по-
від ом ля ти про ці свої від крит тя ін шим чле нам об щи ни, по стій но 
уз го джу ва ти свою ді я ль ність з ін ши ми. Як за ува жує Ф. Ен гельс, 
«лю ди дій ш ли до то го, що у них з’яв и ла ся по тре ба щось ска за ти 
од не од но му. По тре ба ство ри ла со бі свій ор ган: не роз ви ну та го-
р тань ма в пи по ві ль но, але не ухи ль но пе ре тво рю ва лася шля хом 
мо ду ля ції для де да лі більш роз ви ну тої мо ду ля ції, а ор га ни ро-
та по сту по во на вчи ли ся ви мо в ля ти один чле но роз ді ль ний звук 
за ін шим» 4. Го во ря чи да лі та кож про те, що пра ця, а ра зом з 
нею і мо ва бу ли ос но в ни ми сти му ла ми, під впли вом яких мо зок 
пе р ві с ної лю ди ни по сту по во пе ре тво рю ва в ся у вла с не люд сь кий 
мо зок, Ф. Ен гельс, та ким чи ном, вла с не, об ри со вує про цес удо-
ско на лен ня біо ло гі ч них ме ха ні з мів ко му ні ка ції со ці а лі зо ва них 
тва рин, ско н це н т ро ва них у про то лю ди ни в пе р вин ні ме ха ні з ми 
со ці а ль ної ко му ні ка ції лю дей.
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Біо ло гі ч ні ме ха ні з ми со ці а ль ної ко му ні ка ції лю дей, зо в ні ма ю-
чи не ве ли кі від мін но с ті від тва рин них, у той же час вже на са мо-
му по ча т ку люд сь кої іс то рії на бу ли ці ло го ря ду сут тє вих змін, що 
ста ли ва ж ли вим фа к то ром про це су, який за без пе чив у кі н це во му 
під су м ку іс то т ну пе ре ва гу лю ди ни над тва рин ним сві том.

По -пе р ше, мо зок лю ди ни, роз кри ва ю чи свої ре сур си у де да лі 
більш скла д ній тру до вій ді я ль но с ті, кра ще від тва рин но го фі к су-
вав не об хід ну ре а к цію ор га ні з му на швид ко плин ні змі ни в по всяк-
ден но му жит ті, у навколишньому се ре до ви щі. Ко ле к ти в на па м’ять 
лю дей бу ла ефе к ти в нішою, ніж суто тва рин на інстинктивна, за без-
пе чу ю чи бі ль шу ви до ву жит тє зда т ність. Вод но час від по ві д ні біо ло-
гі ч ні ме ха ні з ми у тва рин удо ско на лю ють ся під впли вом роз ви т ку 
на сам пе ред си с те ми ре ф ле к сів. Їх за крі п лен ня в по ве ді н ці тва рин 
по тре бує зна ч но бі ль шо го ча су і не мо же ві до бра жа ти з по трі б ною 
то ч ні с тю ускла д нені уяв лен ня про пред ме ти й про це си на вко ли ш-
ньо го сві ту. Тва рин не спі л ку ван ня з до по мо гою зву ко вих си г на лів, 
змін у по ве ді н ці і т. ін. та кож не дає та кої мо ж ли во с ті.

По -дру ге, мо зок лю ди ни в про це сі сво го вдо с ко на лен ня роз ви-
нув мо ж ли вість три ва ло го за па м’я то ву ван ня де да лі бі ль шо го об-
ся гу то го, що обу мо в ле не по тре бою «щось ска за ти» ін шим лю дям. 
Ця вла с ти вість має ве ли ке зна чен ня під час на вчан ня но вих по ко-
лінь лю дей, яким до во ди лось, для то го, щоб від по ві да ти но вим, 
де да лі скла д нішим умо вам жит тя, опа но ву ва ти до свід по пе ре дніх 
по ко лінь, до свід, який уже немо ж ли во бу ло за фі к су ва ти че рез ви-
ко ри с тан ня біо ло гі ч них ме ха ні з мів спа д ко во с ті. Змі ц нен ня па м’я-
ті, по тре ба в пе ре да ван ні всьо го ві до мо го лю ди ні сво їм на ща д кам 
спри я ло та кож, до ре чі, про до в жен ню ві ку су с пі ль но ко ри с но го 
жит тя лю дей на віть пі с ля то го, як во ни втра ча ли оп ти ма ль ні ві ко ві 
фі зи ч ні кон ди ці ї. Та кі лю ди мо г ли за ли ша ти ся ко ри с ни ми люд сь-
кій спі ль но сті як хра ни те лі па м’я ті, учи те лі, і ця со ці а ль на за тре-
бу ва ність про до в жу ва ла суспільно значущий вік лю ди ни.

По -тре тє, роз ви ну тий мо зок лю ди ни спри яє її са мо вдо с ко на-
лен ню. Во на по чи нає осми с ле но вдо с ко на лю ва тись у ко ле к ти в них 
ді ях, ха ра к те р них для жит тє во ва ж ли вих си ту а цій (по лю ван ня 
на велику здо бич, за хист від во ро гів), по за та ки ми си ту а ці я ми, у 
ві ль ний час, уяв ля ю чи їх та імі ту ю чи від по ві д ні ді ї. Та кі по вто-
рю ва ні ко ле к ти в ні дії ста ють на бу т ком до сві ду і пе ре да ють ся в 
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по ко лін ня, по сту по во на бу ва ю чи си м во лі з му, пе ре тво рю ють ся у 
свя т ко во- об ря до ві дій с т ва, за ча т ки рі з них ми с тецтв, що збу джу-
ють і вдо с ко на лю ють емо цій ну сфе ру, ви кли ка ють ко ле к ти в ні 
емо ції і ста ють пе в ною шко лою со ці а ль но го емо цій но го са мо ви-
хо ван ня, у той час як від што в ху ю чись від на яв но го до сві ду, лю ди 
про до в жу ють удо с ко на лю ва тись у рі з них ви дах ді я ль но с ті.

Роз гля да ю чи зву ко ву скла до ву су час ної си с те ми со ці а ль них ко-
му ні ка цій, ва р то за зна чи ти, що лю ди на й по ни ні сві до мо вдо с ко-
на лює в цьо му на пря мі свої біо ло гі ч ні вла с ти во с ті. У ре зуль та ті 
ус ві до м ле них тре ну вань во на роз ши рює спектр сво їх го ло со вих 
мо ж ли во с тей. Удо ско на лю єть ся та кож і ко ре к ція ті ла, м’я зо вої си-
с те ми (зга дай мо при цьо му здо бу т ки, на при клад, спорт сме нів, ар-
ти с тів, за га ль но ви зна ну хо ча б те о ре ти ч но орі є н та цію на здо ро вий 
спо сіб жит тя і т. ін.). 

Вод но час тва ри ни не мо жуть сут тє во вдо с ко на лю ва ти се бе сві-
до мо, по кра щу ю чи свої фі зи ч ні да ні про тя гом сво го жит тя. Не 
мо же до по мо г ти в цьо му та бун чи згра я. Тва ри на мо же вдо с ко на-
лю ва ти свою по ве ді н ку ли ше на рі в ні ре а лі за ції бе з у мо в них і за-
сво єн ня умо в них ре ф ле к сів, ді ю чи що ра зу від по ві д но до кон к ре т-
ної си ту а ції, що по вто рю є ть ся.

По -че т ве р те, у своє му са мо вдо с ко на лен ні, у на вчан ні лю ди на 
ус пі ш но аб с т ра гу єть ся від кон к ре т ної дій с но с ті, по ри на ю чи в по-
трі б ну для по кра щен ня сво їх на ви чок си ту а цію з до по мо гою на оч-
но с ті. Спо ча т ку для лю ди ни це бу ли зра з ки зна рядь пра ці, че ре пи 
та шку ри тва рин, пі з ні ше – їх си м во лі ч ні зо бра жен ня з ка ме ню чи 
на ма льо ва ні на сті нах пе чер. Та кі си м во ли під што в ху ва ли уяву, 
ви хо ву ва ли пси хі ч ну го то в ність до спра в ж ньої ді я ль но с ті. Пі з ні-
ше на їх ос но ві ви ни кає пись мо.

Тва ри на не мо же ко ри с ту ва тись аб с т ра го ва ною на оч ні с тю, 
пред ме та ми, що умо в но ма ють озна ча ти щось більш зна чу ще, ніж 
їх пря ме при зна чен ня. Най ви щий рі вень на оч но с ті мо же за без пе-
чи ти хі ба що кі ш ка, при но ся чи ко ше ня там для на бут тя ни ми ми с-
лив сь ких на ви чок на пів при ду ше ну ми шу чи пта ше ня.

У той же час на оч ність на ви со ко му рі в ні аб с т ра гу ван ня від 
пря мо го при зна чен ня пред ме тів ши ро ко ви ко ри с то ву єть ся лю ди-
ною для са мо вдо с ко на лен ня. При під го то в ці спе ці а лі с тів з рі з них, 
осо б ли во най більш від по ві да ль них, не без пе ч них про фе сій сьо го-
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дні ви ко ри с то ву ють ся скла д ні, ба га то фу н к ці о на ль ні тре на же ри, у 
яких мо де лю ють ся си ту а ції, ма к си ма ль но на бли же ні до дій с но с ті.

Ще один на прям роз ви т ку на оч но с ті роз ви ва єть ся у сфе рі роз-
ро б ки рі з них ви дів си м во лі ки: пред ме тів, зо бра жень, зву ко вих 
форм, ко льо ро вих рі шень та ін., що озна ча ють зна чу щі для лю дей 
по нят тя, ма ють ви кли ка ти пе в ний емо цій ний на стрій, спо ну ка ти 
до пе в них дій.

При пе ре хо ді від тва рин но го сві ту до рі в ня Homo sapiens мо ж-
на го во ри ти про ефе к ти в не фу н к ці о ну ван ня двох ос но в них ко му-
ні ка цій них си с тем, що за без пе чу ють жит тя й роз ви ток лю ди ни: 
біо ло гі ч ну і со ці а ль но- бі о ло гі ч ну. З роз ви т ком люд сь ко го су с пі ль-
с т ва на бу ває де да лі бі ль шо го зна чен ня для ньо го, як для пе в ним 
чи ном орі є н то ва ної су ку п но с ті лю дей і для ко ж но го з лю дей, що 
йо го скла да ють, си с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій –
ство рен ня від по ві д них мо ж ли во с тей для вдо с ко на лен ня об мі ну в 
цій су ку п но с ті пе в ною ін фо р ма ці єю з до по мо гою же с тів, го ло су, 
пись ма тощо. За фі к со ва на на пись мі ін фо р ма ція на бу ла мо ж ли во с-
ті пе ре да ва тися між по ко лін ня ми в ча сі і про с то рі.

Удо ско на лен ня зна рядь пра ці та оп ти мі за ції її ор га ні за ції, у по-
рі в ня но ко ро т кі те р мі ни, зва жа ю чи на по пе ре дній пе рі од роз ви т ку 
лю ди ни, як біо ло гі ч ної іс то ти, од нак, мало і має та кож і пе в ні не га-
ти в ні впли ви на її ево лю ці ю. Не га ти в ни ми ці впли ви мо ж на на зва-
ти у зв’я з ку з тим, що їх дія на пе в но му про мі ж ку люд сь кої іс то рії 
по сла б лює або ж і по вні с тю від ні має ко ри с ні вла с ти во с ті лю ди ни 
біо ло гі ч ної, що в про це сі роз ви т ку мо жуть зно ву ста ти по трі б ни ми 
в пе р с пе к ти ві. 

Цей про цес обу мо в ле ний ті єю об ста ви ною, що на у ко во- те х ні ч-
ний про грес за без пе чує мо ж ли вість роз ши ре но го оде р жан ня жит-
тє во ва ж ли вої, які с ної ін фо р ма ції для су час ної лю ди ни, з якою 
де да лі ме н шою мі рою мо же кон ку ру ва ти ін фо р ма ція, оде р жа на 
без по се ре д ньо за до по мо гою зо ру, пря мо го між осо би с ті с но го го-
ло со во го спі л ку ван ня, ру хо на с лі ду ван ня та ін. Про гра ю чи більш 
ефе к ти в ним на сьо го дні дже ре лам ін фо р му ван ня, пе в ні ор га ни лю-
ди ни з по сту по вою втра тою сво го зна чен ня від по ві д но до за ко нів 
при ро д ної до ці ль но с ті по чи на ють за зна ва ти пе в но го ат ро фу ван ня. 
Під впли вом цьо го про це су в ря ді по ко лінь від по ві д ні змі ни че рез 
си с те му ду же скла д них біо ло гі ч них ме ха ні з мів вно сять від по ві д ні 
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змі ни в ген ну си с те му лю ди ни, за крі п лю ю чи на бут тя (чи в да но му 
ви па д ку – втра ту) пе в ної вла с ти во с ті уже як за ко но мі р ність.

Та ким чи ном від бу ва єть ся по сту по ва втра та пе в них біо ло гі ч них 
осо б ли во с тей лю ди ни, на да них їй при ро до ю. Цей про цес на не ве-
ли ко му про мі ж ку ча су в ево лю ції люд с т ва не має яко гось осо б ли-
во по мі т но го не га ти в но го зна чен ня і на віть спри яє пе в ній еко но мії 
біо ене р ге ти ч них ре сур сів кон к ре т ної лю ди ни. Од нак, зважаючи на 
три ва лий пе рі од люд сь ко го роз ви т ку, мо ж на го ворити про посту-
по ву втра ту лю ди ною як біо ло гі ч ною іс то тою ва ж ли вих біо ло гі ч-
них фу н к цій, що мо жуть ста ти ду же не об хід ни ми на но вих ета пах 
утве р джен ня лю ди ни в про ти сто ян ні з плин ни ми змі на ми на вко-
ли ш ньо го се ре до ви ща.

Під ви щу ю чи ефе к ти в ність пра ці, пе ре тво рю ю чи на вко ли ш ній 
світ і ство рю ю чи де да лі більш ко м фо р т ні умо ви для сво го іс ну ван ня, 
лю ди на що раз бі ль ше від да ля лась і від да ля єть ся від при ро ди як рі з-
но сто рон ньо го біо ко м п ле к су, при ро д но го аре а лу сво го іс ну ван ня. У 
зв’я з ку з цим, її ор га нізм ре а гує на змі ни по сла б лен ням пе в них фун к-
цій і по си лен ням де яких ін ших

Лю ди на від по ві д но до по тре би про до в жує роз ви ва ти не об хід-
ні фу н к ції пі зна ва ль ної ді я ль но с ті, удо ско на лює си с те му ру хо вих 
вправ, стій кість не р во вої си с те ми до пе в них груп по дра з ни ків, на-
вча ю чись, пра цю ю чи, ви ко ну ю чи пе в ні со ці а ль ні обо в’я з ки. Вод но-
час во на по сту по во втра чає іму ні тет, що ра ні ше на дій но за хи щав її 
від чи ма ло ї кількості хво роб, у неї зни жу єть ся го с т ро та зо ру, то н-
кість слу ху й за па ху то що. До лю ди ни по ки  що ду же по ві ль но при-
хо дить ус ві до м лен ня то го, що на яв ний жит тє вий ко м форт лю ди ні, 
на сам пе ред як біо ло гі ч ній іс то ті, ду же шкі д ли во ви ко ри с то ву ва ти 
для пе ре на си чен ня, за до во лен ня тва рин них ін сти н к тів, тва рин ної 
за па с ли во с ті. У ре зуль та ті, ви ро б ля ю чи до ста т ню кі ль кість про-
ду к тів ха р чу ван ня, лю ди до ни ні бо рють ся без осо б ли во го ус пі ху 
з про бле мою пе ре їдан ня. Лю ди на шко дить со бі (ал ко голь, тю тюн 
та ін.) ви ро б ни ц т вом і вжи ван ням на р ко ти ч них ре чо вин, що в при-
ро ді у не шкі д ли вих до зах є за спо кій ли вими чи під ба дьорливи ми 
за со ба ми. За до во ль ня ю чись ко м фо р т ни ми умо ва ми жит тя, лю ди-
на де да лі більш стра ж дає від гі по то нії, втра чає го с т ро ту слу ху й 
за па ху. Водночас но ві ви кли ки, що по ста ють пе ред люд сь ким су-
с пі ль с т вом, ви ма га ють ін те н си фі ка ції йо го ді я ль но с ті. Оче ви д но, 
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що од ним з ва ж ли вих ре зе р вів за без пе чен ня ефе к ти в но с ті люд с т ва 
в май бу т ньо му має ста ти і мо бі лі за ція біо ло гі ч но го ре сур су лю-
ди ни, роз ви ток на яв них і від крит тя по ки що не ві до мих, або ж ма-
ло ві до мих вла с ти во с тей, що ба зу ють ся на біо ло гі ч ній ос но ві, на 
мо ж ли во с тях люд сь ко го ор га ні з му, ус ві до м ле не від но в лен ня всіх 
тих з них, ко ри с них, що сьо го дні втра ча ю ть ся.

Со ці а ль но- бі о ло гі ч на си с те ма ко му ні ка цій за без пе чує ін фо р-
ма цій ні об мі ни лю ди ни, по в’я за ні з за без пе чен ням її ефе к ти в но го 
біо ло гі ч но го фу н к ці о ну ван ня, ви хо дя чи з осо би с ті с них і су с пі ль-
них ін те ре сів. Мо ва та ким чи ном іде про ко му ні ка ції, що за без пе-
чу ють вла с ний роз ви ток лю ди ни, вла с не вдо с ко на лен ня з огля ду 
на по тре би вла с ної со ці а лі за ці ї.

Лю ди на, оде р жу ю чи не об хід ну ін фо р ма цію від су с пі ль с т ва, ви-
ко нує у свою чер гу свої обо в’я з ки пе ред ним у рі з них сфе рах йо го 
життє ді я ль но с ті.

Так, су с пі ль с т во за ці ка в ле не у своє му від тво рен ні в но вих по-
ко лін нях. Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю при цьо му при най менших 
спри я т ли вих мо ж ли во с тях про тя гом сто літь бу ло роз ши ре не від-
тво рен ня. Во но під три му єть ся рі з ни ми за со ба ми пе ре ва ж ною 
біль ші с тю дер жа в. У ген ній па м’я ті лю дей ли ша ють ся ба га то ві ко-
вий до свід пе ре ваг чи се ль ної бі ль шо с ті як за по ру ки си ли й ус пі ху. 
Від по ві д на мо ти ва ція по ча ла зни жу ва тись у ря ді роз ви ну тих кра-
їн, ви ті с ня ю чись ін ши ми, більш пе ре ко н ли ви ми в ни ні ш ніх умо-
вах мо ти ва ці я ми, про що бу де да лі.

Люд сь ке су с пі ль с т во зав жди бу ло за ці ка в ле не в про до в жен ні й 
роз ви т ку ква лі фі ко ва ної пра ці. І та ким чи ном, пе ред ба ть ка ми, а 
пі з ні ше, з роз ви т ком со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, та кож і пе-
ред пе в ни ми со ці а ль ни ми ін сти ту та ми, на сам пе ред шко лою, бу ло 
за крі п ле но фу н к цію на вчан ня під ро с та ю чо го по ко лін ня. Ра зом з 
обо в’я з ко вим мі ні му мом за га ль но ос ві т ніх знань, про фе сій ною під-
го то в кою че рез від по ві д ні ко му ні ка ти в ні ка на ли пред ста в ни ки но-
вих по ко лінь ті єю чи ін шою мі рою оде р жу ва ли за га ль но ку ль ту р ні 
уяв лен ня, ін фо р ма цію, що спри я ла на ці о на ль ній са мо іде н ти фі ка ці ї.

Че рез си с те му со ці а ль но- бі о ло гі ч них ко му ні ка цій лю ди на оде р-
жує пе в ні уяв лен ня про са ні та рію та гі гі є ну, при йн я т ну в люд сь ко му 
су с пі ль с т ві, що є ва ж ли вим для три ва ло го й ефе к ти в но го фу н к ці-
о ну ван ня її в су с пі ль с т ві.
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Уре ш ті, го ту ю чи се бе до то го чи ін шо го ви ду ді я ль но с ті, лю ди-
на сві до мо до би ва єть ся пе в них біо ло гі ч них і фі зі о ло гі ч них змін у 
своє му ор га ні з мі: тре нує му с ку ль ну си с те му для спо р ту, ро зу мо ву 
ді я ль ність для за нят тя на у кою, си с те му ре ф ле к сів для ке ру ван ня 
транс по р том то що.

До того ж слід за зна чи ти, що, по чи на ю чи з ми ну ло го сто літ тя, 
че рез не до сить ве ли ку скла д ність, не об хід ні знан ня й на ви ки, по-
трі б ні для ді я ль но с ті в бі ль шо с ті про фе сій, уна с лі док де мо к ра ти-
за ції в су с пі ль но му жит ті бі ль шість лю дей ма ла мо ж ли вість ві ль но 
ви би ра ти для се бе за нят тя, без чі т ко го уяв лен ня про свої зді б но с ті 
й мо ж ли во с ті. Од нак, з ускла д нен ням ви ро б ни чої та ін шої ді я ль-
но с ті, зі зро с тан ням ва р то с ті й збі ль шен ням ча су для про фе сій ної 
під го то в ки, із зро с тан ням зна чен ня ді я ль но с ті лю ди ни в ін те ре сах 
су с пі ль с т ва (сьо го дні це, ска жі мо, опе ра то ри яде р них ре а к то рів, 
авіа ди с пе т че ри, пред ста в ни ки ря ду вій сь ко вих про фе сій та ін.), 
про фе сій на орі є н та ція пред ста в ни ків но вих по ко лінь ста не ду же 
від по ві да ль ною су с пі ль ною спра вою, ду же від по ві да ль ним ви бо-
ром для ко ж ної лю ди ни.

Со ці а ль ні ко му ні ка ції за без пе чу ють фу н к ці о ну ван ня лю ди-
ни як скла до вої су с пі ль но го ор га ні з му. Во ни за без пе чу ють фу нк-
ці о ну ван ня її тру до вої, гро мад сь кої та куль ту р ної ді я ль но с ті. У 
центрі ува ги при цьо му – ін те ре си су с пі ль с т ва, що мо жуть і не зав-
жди від по ві да ти ін те ре сам кон к ре т ної лю ди ни і під по ряд ко ву ють 
їх со бі. Си с те ма со ці а ль них ко му ні ка цій роз ши рю єть ся, ускла д-
ню єть ся з від по ві д ним удо ско на лен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва. На 
ви щих ета пах сво го роз ви т ку во на за знає де да лі бі ль шо го сві до мо-
го впли ву чле нів су с пі ль с т ва, за сно ва но го на роз ви т ку на у ко вих 
уяв лень про су с пі ль ний роз ви ток.

От же, лю ди на, як біо ло гі ч на іс то та, по слу го ву єть ся біо ло гі ч-
ни ми ко му ні ка ці я ми, що вдо с ко на лю ють ся з її при ро д них мо ж-
ли во с тей, як со ці а ль но- бі о ло гі ч на – во на ви ко ри с то вує біо ло гі ч ні 
си с те ми ко му ні ка цій, а та кож шту ч ні, ма те рі а ль ною ос но вою яких 
є мо ва, на дан ня си м во лі ч но го зна чен ня пред ме там і пе в ним ді ям, 
ма лю ван ня, пись мо ва фі к са ція ін фо р ма ці ї. І, на ре ш ті, ма те рі а ль-
ною ос но вою со ці а ль них ко му ні ка цій є ви го то в ле ні лю ди ною ма-
те рі а ль ні но сії ін фо р ма ції та за со би ке ру ван ня на яв ни ми ін фо р ма-
цій ни ми ре сур са ми.
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Три ва лий час не об хід ність збе ре жен ня на бу тих знань між по-
ко лін ня ми здій с ню ва лася че рез осво єн ня тра ди цій, свя т ко во- об ря-
до вої сфе ри жит тя су с пі ль с т ва, че рез на род ну тво р чість: би ли ни, 
іс то ри ч ні пі с ні тощо, що пе ре да ють ся з по ко лін ня в по ко лін ня. З 
роз ви т ком тех но ло гій фі к са ції ін фо р ма ції (пись ма, дру ку та ін.) роз-
ви ва лись та оно в лю ва лись і си с те ми ін фо р ма цій них ко му ні ка цій.

Слід за зна чи ти, що уяв лен ня про со ці а ль ні ко му ні ка ції до по ста-
но в ки да ної про бле ми як та кої пе в ни ми фра г ме н та ми вхо ди ли до 
скла ду ін ших, су мі ж них на у ко вих роз ві док, що роз гля да ли ся до слі д-
ни ка ми на рі з них ета пах на у ко во го осми с лен ня со ці а ль них про блем.

Ва р то та кож на го ло си ти на то му, що ча с ти ною ав то рів бу ло 
за плу та но уяв лен ня про со ці а ль ні ко му ні ка ції у зв’я з ку зі змі шу-
ван ням уяв лень про фу н к ці о на ль не зна чен ня цих ка на лів вну т рі-
ш ньо су с пі ль но го спі л ку ван ня зі змі с том ін фо р ма ції, що роз по всю-
джу єть ся з їх до по мо го ю. Ха ра к те р ним при кла дом та ко го під хо ду 
до про бле ми є по зи ція А. В. Со ко ло ва, який, здій с ню ю чи іс то ри ч-
ний екс курс у ми ну ле, до хо дить ви сно в ку про «о бо ж ню ван ня сло-
ва» і на ба зі цьо го ви сно в ку стве р джує, що «о бо ж ню ван ня сло ва 
озна ча ло обо ж ню ван ня ко му ні ка ці ї» 5.

Од нак пе р ше тве р джен ня не є під ста вою для дру го го, хо ча до-
слі д ник для на дан ня ва го мо с ті своє му ви сно в ку по си ла єть ся на 
вірш М. С. Гу мі льо ва «Сло во»:

«В иной миг, ко г да над ми ром но вым
Бог скло нял ли цо свое, то г да
Со л н це ос та на в ли ва ли сло вом,
Сло вом ра з ру ша ли го ро да…» 6.
У да но му ви па д ку, про те, під сло вом ро зу мі єть ся не зву ко ве 

офо р м лен ня знан ня, здо бу то го на ба зі прак ти ч но го люд сь ко го до-
сві ду. У цьо му ви па д ку, оче ви д но, ідеть ся про са к ра ль не зна чен ня 
да но го по нят тя на рі в ні бі б лей сь ко го «и бо три сви де те ль с т ву ют 
на не бе: Отец, Сло во и Свя той Дух и ему три суть еди но» (1.И о ан 
С. 5–7). Вла с не, ця ду м ка під тве р джу єть ся да лі в про до в жен ні вір-
ша. Сло во ви сту пає там са ме в ро зу мін ні най ви що го ре лі гій но го 
си м во ла дій с но с ті, що прак ти ч но не спів від но сить ся з по нят тя ми, 
по в’я за ни ми з ві до бра жен ням йо го в со ці а ль них ко му ні ка ці ях.

Оче ви д но, більш вда лі при кла ди уяв лень про зна чен ня со ці а ль-
них ко му ні ка цій так зва но го до фі ло соф сь ко го пе рі оду мо жуть да ти 
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да в ньо ки тай сь кі па м’я т ки на род ної пі сен ної тво р чо с ті «Ші цзин» 
(«Кни га пі сень»):

«До б ле с тью ду ха был наш Чжун Ша нь- фу ода рен,
Мя гок, пре кра сен, все гда по чи тан он за кон,
Ви дом до стой ный и всем вы ра же нь ем ли ца,
Был осто ро жен, вни ма те лен был до кон ца.
Дре в них ре че нья, как пра ви ла жи з ни лю бил» 7.
Та ким чи ном, від пра цьо ва на у ві ках тра ди ція ви ко ри с тан ня 

на род ної пі сен ної тво р чо с ті як со ці а ль ної ко му ні ка ції між по ко-
лін ня ми, до не сен ня її до сві до мо с ті яко мо га бі ль шої кі ль ко с ті 
пред ста в ни ків но вих по ко лінь, зна чен ня для ус пі ш но го фу н к ці-
о ну ван ня су с пі ль с т ва ус ві до м лю ва ло ся йо го лі де ра ми (в да но му 
ви па д ку – цар сь ким на ста в ни ком) вже в пе рі од від XI до VII ст. до 
н. е. І це зро зу мі ло, адже згі д но з тра ди цію да в ньої на род ної пі с-
ні пе ре да ва лись від пра цьо ва ні у ві ках уяв лен ня про пе в ні но р ми 
по ве ді н ки, своє рі д ний за кон, що спри яв со ці а ль ній згу р то ва но с ті 
й ке ро ва но с ті вну т рі ш ньо су с пі ль ни ми про це са ми, що й обу мо в-
лю ва ло цін ність да но го ви ду со ці а ль них ко му ні ка цій. Про це ж, 
зо к ре ма, ідеть ся і в бе сі ді з Кон фу ці єм (VI–V ст. до н. е.) од но го з 
йо го най бли ж чих уч нів Ю Жо (Ю- цзи):

«Ю- цзы ска зал: “И с по ль зо ва ние ри ту а ла цен но по то му, что оно 
при во дит лю дей к со г ла си ю. Путь дре в них пра ви те лей был пре-
кра сен. Свои бо ль шие и ма лые де ла они со ве р ша ли с ри ту а лом. 
Со ве р шать то, что нель зя де лать, и при этом в ин те ре сах со г ла сия 
стре мить ся к не му, не при бе гая к ри ту а лу для огра ни че ния это го 
по сту п ка – так по сту пать нель зя”» 8.

Та ким чи ном, про тя гом три ва ло го пе рі оду до пи се м ної іс то рії 
люд с т ва на яв ність і роз ви ток си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій 
сприй ма лись як не від ді ль на скла до ва від по ві д ної тра ди ції, по в’я-
за ної з пе ре да ван ням ду хо в них цін но с тей на сам пе ред між но сі я ми 
за ко ну спів жит тя лю дей, ви зна ни ми ни ми й під го то в ле ни ми для 
та кої мі сії лю дь ми. У про це сі чи се ль но го збі ль шен ня люд сь ких 
спів то ва риств і зро с тан ня у зв’я з ку з цим по тре би в ефе к ти в ній со-
ці а ль ній ско о р ди но ван о с ті, пе ре да ча си с те ми ду хо в них цін но с тей, 
а та кож най більш за га ль ної ін фо р ма ції, по в’я за ної з тру до вою ді я-
ль ні с тю, бо ро ть бою з не без пе ка ми зо в ні ш ньо го сві ту, ста ла по ши-
рю ва тись по лі нії го ри зо н та ль них між осо би с ті с них зв’я з ків, та кож 
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освя че них тра ди ці єю, до сві дом по пе ре дніх по ко лінь. У цей са мий 
час до свід у сфе рі пра ці, тру до ві на ви ки пе ре да ва ли ся між лю дь-
ми на рі в ні вдо с ко на лен ня то ч но с ті ру хо на с лі ду ван ня. Од нак при 
цьо му з ускла д нен ням тру до вих про це сів да ний спо сіб спі л ку ван-
ня сти ка в ся з де да лі бі ль ши ми про бле ма ми.

По сту по во змі ни в на вко ли ш ньо му се ре до ви щі, від по ві д ні 
ускла д нен ня су с пі ль но го жит тя зу мо ви ли не об хід ність опе ру-
ван ня та ки ми об ся га ми су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції, які ста-
ва ло де да лі ва ж че, а по тім і не мо ж ли во утри му ва ти в па м’я ті 
окре мих лю дей. Це зу мо ви ло роз ви ток пи се м ної тра ди ції фі к-
са ції ін фо р ма ції, пі з ні ше – у си с те ма ти за ції най до с то ві р ні ших, 
не об хід них знань, зо се ре джен ня їх (на віть за ли ша ю чи по за ме-
жа ми пред ме ту роз гля ду те ри то рі а ль ні, пле мін но ро до ві та інші 
від мін но с ті) на вко ло пе в них на пря мів ви ко ри с тан ня в тру до вій 
і пі зна ва ль ній ді я ль но с ті, в ін те ре сах пе в них на ук, пе в них со-
ці а ль них груп, у стру к ту рі су с пі ль с т ва. У ко ж ній з них роз ро б -
ля ла ся своя ко му ні ка цій на спе ци фі ка, об ра з но ка жу чи – мо ва, як 
за сіб до не сен ня ін фо р ма ції ад ре са ту. У лі те ра ту рі – це мо ва ху-
до ж ньо го сло ва, у ма те ма ти ці – мо ва цифр, у хі мії – мо ва фо р-
мул, у ба ле ті – мо ва тан цю то що. Крім мо ви рі з но ма ні т них на ук, 
мо ви ми с те ц т ва ми сьо го дні спо сте рі га є мо осо б ли во с ті спі л ку-
ван ня, по в’я за ні з ви ко ри с тан ням про фе сій ної те р мі но ло гії, умо-
в них ско ро чень, пе ре осми с лен ня зна чен ня но вих слів, ви ра зів у 
про фе сій но му се ре до ви щі, не зав жди зро зу мі лих не по свя че но-
му. Зга дай мо з най но ві шо го в цьо му пла ні жа р гон ком п’ю те р-
ни ків, су час них по лі тте х но ло гів чи на віть уча с ни ків про фе сій-
них рей дер сь ких за хо п лень в еко но мі ці. Сло в ник остан ніх теж 
дру ку єть ся в пе рі оди ці.

Роз ви ток цьо го про це су на сам пе ред ви ко нує фу н к цію, по в’я за-
ну з удо ско на лен ням ко му ні ка цій них мо ж ли во с тей усе ре ди ні пе-
в них со ці а ль них груп, і вод но час спри яє за без пе чен ню вдо с ко на-
лен ня си с те ми об мі нів ін фо р ма ці єю в за га ль но су с пі ль но му ви мі рі.

Що ж сто су єть ся те о ре ти ч ної роз ро б ки пи тань, по в’я за них з 
осми с лен ням яви ща со ці а ль ної ко му ні ка ції, то про тя гом три ва-
ло го ча су в іс то рії люд с т ва во ни не на бу ва ли са мо стій но го зна-
чен ня. Мо ж на по го ди ти ся з ти ми ав то ра ми, які стве р джу ють, 
що ча с т ко во цьо го пи тан ня то р ка ли ся ми с ли те лі ан ти чно с ті, 
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зве р та ю чи ува гу на мо ву – ло го с. Пі з ні ше ко му ні ка цій ні мо ж ли во-
с ті ув’я зува ли ся з здо бу т ка ми ло гі ки, лі н г ві с ти ки, мо во знав с т ва, 
со ці о ло гії, со ці а ль ної пси хо ло гії XX ст., до ку ме н та лі с ти ки, іс то-
ри ч них на ук та ми с те ц т во знав с т ва. 

І хо ча здо бу т ки всіх цих на ук і зба га чу ва ли уяв лен ня про со ці-
а ль ні ко му ні ка ції, во ни бу ли під по ряд ко ва ні за вдан ням вла с них 
галузевих до слі джень. Крім то го, фа к ти ч но до се ре ди ни XX ст. не 
сфо р му ва в ся від по ві д ний су с пі ль ний за пит, що міг би під што в х ну-
ти до слі д ни ць ку ро бо ту в да но му на пря мі. Це обу мо в ле но тим фа-
к том, що до цьо го ру бе жу в су с пі ль но му обі гу не існувало та ких 
об ся гів ін фо р ма ції, які бу ли по трі б ні для ус ві до м лен ня, як ду же ва-
ж ли вих, про блем, по в’я за них са ме з тех но ло гі я ми су с пі ль но го ін-
фор ма цій но го обі гу.

В уяв лен нях на під хо ді до ста р ту но во го ін фо р ма цій но го ета-
пу роз ви т ку су с пі ль с т ва ко му ні ка ція – це мо ж ли вість зв’я з ку, об-
мі нів, не від’ єм на скла до ва осво єн ня на вко ли ш ньо го се ре до ви ща 
біо ло гі ч ни ми об’ єк та ми. Як про дукт утво рен ня скла дних си с тем, 
бу ду чи при зна че ни ми для об слу го ву ван ня окре мих, і в той же 
час із пе в ни ми спі ль ни ми озна ка ми, еле ме н тів ці ло го, ко му ні ка-
ції, згі д но зі скла д ні с тю ці ло го, фу н к ці о ну ють у мно жи ні й ста-
но в лять пе в ну ме ре жу.

Ос но в ною ха ра к те р ною ри сою ко му ні ка цій є за без пе чен ня зда-
т но с ті пе ре да чі в її стру к ту рі ре сур су, не об хід но го для іс ну ван ня 
си с те ми та її роз ви т ку.

Ва ж ли вою осо б ли ві с тю ко му ні ка ції є ста бі ль ність, до ста т ня 
для фу н к ці о ну ван ня на дій ність, мо ж ли вість удо ско на лен ня й роз-
ви т ку. І на впа ки – збій у ро бо ті ко му ні ка цій, зни жен ня їх на дій но-
с ті, зго р тан ня си с те ми в про це сі со ці а ль ної ево лю ції – все це стає 
при чи ною і сві д чен ням при пи нен ня роз ви т ку, занепа д у си с те ми, 
яку во ни об слу го ву ють.

Та ким чи ном, ко му ні ка ція (від лат. communication – по-
відом лен ня, пе ре да ча) у най більш за га ль но му ви гля ді є про це-
сом уста ле них об мі нів у скла д них си с те мах і між од но ти п ни ми 
си с те ма ми, що за без пе чує іс ну ван ня й роз ви ток да них си с тем.

Ска за не ви ще по вні с тю уз го джу єть ся з уяв лен ням про су час ні 
со ці а ль ні ко му ні ка ції О. Хо ло да, який спра ве д ли во за ува жує, що 
«ко му ні ка ція – це про цес» 9. 
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Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю ко му ні ка цій у скла д них си с те мах 
є та кож те, що во ни орі є н то ва ні на пе ре да ван ня кон к ре т но го ви-
ду ма те рі а ль но го ре сур су все ре ди ні да ної си с те ми, не об хід но го 
для неї в її фу н к ці о ну ван ні, і не мо жуть ви ко ри с то ву ва тись за 
ме жа ми сво го при зна чен ня. При за сто су ван ні по нят тя «і н фо р-
ма цій ні ко му ні ка ці ї» до лю ди ни, як со ці а ль но- бі о ло гі ч ної, а в 
про це сі су с пі ль но го роз ви т ку – со ці а ль ної іс то ти, під об’ єк том 
пе ре да чі в да них ме ха ні з мах ви сту пає ін фо р ма ці я. По сту по во, 
про тя гом сто літь во на стає де да лі ва ж ли вішим фа к то ром су с-
пі ль но го жит тя і в си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій на бу ває са-
мо стій но с ті, осо б ли вої зна чу що с ті як ко му ні ка цій со ці а ль но- 
ін фо р ма цій них.

Ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції за спо собом сво єї ре а лі за ції мо-
ж на по ді ли ти на си м во лі ч ні (в усіх фо р мах ви ра жен ня си м-
во лі ки), зву ко ві, ру ко пи с ні (на всіх ви дах но сі їв), ви ра же ні в 
дру ко ва ній фо р мі на па пе ро вих но сі ях, у кі но - фо тодо ку ме н-
тах, у ма г ні то за пи сі, а та кож ко му ні ка ції, по в’я за ні з ви ко ри с-
тан ням еле к т ро нних ін фор ма цій них тех но ло гій. Ефе к ти в ність 
ре а лі за ції ко му ні ка ти в них про це сів зна ч ною мі рою за ле жить 
та кож від яко с ті офо р м лен ня ін фо р ма ції, що пе ре да єть ся, 
яко с ті, що має за без пе чу ва ти ефе к ти в не сприй нят тя по від ом -
ле но го адре са том.

З роз ви т ком лю ди ни як со ці а ль ної іс то ти і су с пі ль с т ва як со ці-
а ль ної си с те ми стру к ту ра со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій 
удо ско на лю єть ся, стає де да лі ефе к ти в нішо ю. У ча сі й про с то рі по-
рі в ня ль ні ха ра к те ри с ти ки ці єї ефе к ти в но с ті по стій но змі ню ють ся 
від по ча т ку люд сь кої іс то рі ї.

У зв’я з ку з цим із без за пе ре ч ною об’ єк ти в ні с тю про це су со-
ці а лі за ції лю ди ни, са мо ус ві до м лен ням її як со ці а ль ної іс то ти, 
що під тве р джу єть ся всі єю іс то рі єю роз ви т ку люд сь ко го су с пі ль-
с т ва, ви да єть ся де що ди в ним тве р джен ня В. А. Іль га на є вої про 
те, що фо р му ван ня си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій «при па-
дає на дру гу по ло ви ну ХХ ст. і обу мо в ле не ма с ш та б ною ін фо р-
 ма ти за ці єю су с пі ль с т ва» 10, а та кож про те, що на віть у су час -
них умо вах «при між ди с ци п лі на р них до слі джен нях на під си с-
 те м но му рі в ні СК пі знан ня (аг ре га цій но го за ха ра к те ром) уні-
вер са ль на суть ко му ні ка цій не ося га є ть ся…» 11. Не зва жа ю чи 
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на пом’якшену далі ка те го ри ч ність да но го тве р джен ня зроб-
ле ни ми за сте ре жен ня ми про те, що в про це сі осми с лен ня оде-
р жу єть ся «ключ до ін те г ра ції но во го знан ня», в ін тер пре-
та ції В. А. Іль га на є вої зне ві ра в пі зна ва ль них мо ж ли во с тях 
до слі д ни ків су час но с ті все ж ви да єть ся не ви пра в да но ю. Во на 
вхо дить у су пе ре ч ність із іс то ри ч ною прак ти кою роз ви т ку са мо-
сві до мо с ті лю ди ни со ці а ль ної, що в про це сі сво го роз ви т ку де да-
лі бі ль шою мі рою ста вить ся до зо в ні ш ньо го сві ту й су с пі ль с т ва 
як ус ві до м лю ю ча се бе осо ба, від по ві да ль на за со ці а ль ні від но си-
ни 12. Ці від но си ни, як і не роз ри в но по в’я за ні з ни ми ко му ні ка ції, 
бу ли пред ме том осми с лен ня на всіх ета пах су с пі ль но го роз ви т ку.

Про по но ва не роз рі з нен ня си с тем ко му ні ка цій, че рез які здій с-
ню єть ся ін фо р ма цій не за без пе чен ня іс ну ван ня й роз ви т ку су с пі-
ль ної лю ди ни, є до сить умо в ним і здій с ню єть ся для за без пе чен ня 
більш чі т ко го уяв лен ня про ме ха ні з ми впли ву зо в ні ш ньо го сві ту 
на її ор га нізм і вну т рі шній світ. У цьо му про це сі ме ха ні з ми вза є-
мо дії, вза є мо про ни к нен ня по стій но ускла д ню ють ся і ко ри гу ють ся 
дій с ні с тю.

Для гли бо ко го ви вчен ня цих впли вів на лю ди ну як со ці а ль но- 
бі о ло гі ч ну іс то ту, впли вів, що обу мо в лю ють ся зо в ні ш нім для неї 
сві том, да ні ко му ні ка цій ні си с те ми мо жуть ди фе ре н ці ю ва ти ся на 
скла до ві.

Мо ж на та кож про гно зу ва ти, що пред ме том се р йо з но го ви вчен-
ня в не да ле ко му май бу т ньо му крім ни ні іс ну ю чих ста не ще од на 
ко му ні ка цій на си с те ма, що об слу го ву ва ти ме всю мно жи ну гло ба-
ль них со ці а ль но- ін фо р ма цій них впли вів на лю ди ну як еле мент за-
га ль но ци ві лі за цій ної спі ль но сті.

До слі джен ня впли ву си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій як про-
ві д них у за без пе чен ні со ці а ль но го про гре су люд с т ва спри я ти ме 
ство рен ню умов для бі ль шої ефе к ти в но с ті лю ди ни в бо ро ть бі за 
цей про грес, у про ти сто ян ні ви кли кам су час но с ті.
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1.2. Роз ви ток со ці а ль ної стру к ту ри 
су с пі ль с т ва як умо ва його про гре су
Із роз ви т ком пра це зда т но с ті лю ди ни про цес її со ці а лі за-

ції по стій но вдо с ко на лю є ть ся. Він ба зу єть ся на фа к то рі зро с тан-
ня ефе к ти в но с ті спі ль них дій, що на від мі ну від спі ль них зу силь 
пред ста в ни ків ін ших ві до мих су час ній на у ці ви дів біо ло гі ч них 
іс тот, пе ре тво ри ли ся в ус ві до м ле ну пра цю. Ця пра ця ефе к ти в ні с-
тю сво го впли ву на на вко ли ш ню дій с ність де да лі бі ль ше об га няє 
впли ви, по в’я за ні з ре а к ці єю біо ло гі ч ної ево лю ції лю ди ни на на в-
ко ли ш нє се ре до ви ще. 

У сво їх впли вах на на вко ли ш ній світ, та ким чи ном, лю ди на 
пра цю ю ча не ли ше шви д ко по до ла ла біо ло гі ч не від ста ван ня сво єї 
ево лю ції від змін на вко ли ш ньо го се ре до ви ща, що  до цьо го бу ли 
ви зна ча ль ни ми в ево лю цій них про це сах усьо го жи во го. Роз ви ва-
ю чись у пра ці, лю ди на випереджає змі ни в се ре до ви щі іс ну ван ня, 
ус пі ш но при сто со ву ю чи де да лі бі ль шою мі рою до вла с них по треб 
ті змі ни, що ра ні ше мо г ли за гро жу ва ти іс ну ван ню біо ло гі ч но го ви-
ду Homo. Про що й сві д чить стрі м ке, чи се ль не зро с тан ня да но го 
біо ло гі ч но го ви ду, що до ся гає ни ні май же 7 млрд осіб. 

Пра ця, та ким чи ном, як це й де мон струє кри ла тий ви слів 
Ф. Ен ге ль са, ста ла за по ру кою роз ви т ку ус пі ш но го і, на жаль, до-
сить аг ре си в но го утве р джен ня люд с т ва в се ре до ви щі іс ну ван ня 
з усі ма йо го змі на ми, що по сту по во ста ва ли іс то т ною при чи ною 
зни к нен ня з по ве р х ні Зе м лі ба га тьох ін ших ви дів біо ло гі ч них іс-
тот. Удо ско на лю ю чись, як у за со бах пі знан ня й пе ре отво рен ня дій-
с но с ті, так і в роз ви т ку вну т рі шньої си с те ми со ці а ль них ко му ні-
ка цій, ста ю чи де да лі більш про ду к ти в ною, люд сь ка ді я ль ність в 
ускла д не них фо р мах сво єї кон к ре т ної ре а лі за ції, у сфе рах сво го 
су с пі ль но го роз по ді лу ви ра жає зро с та ю чий со ці а ль ний по те н ці ал 
люд сь ко го су с пі ль с т ва і є ос но вою пода ль шо го роз ви т ку со ці а ль-
них від но син.

Як що спро бу ва ти про ана лі зу ва ти про цес со ці а лі за ції лю ди ни з 
по зи ції її са мо ус ві до м лен ня, вла с но го сприй нят тя, ада п та ції і за-
сво єн ня су с пі ль ної ін фо р ма ції, ві ді бра ної з на яв них ко му ні ка цій, 
то мо ж на стве р джу ва ти, що про тя гом усьо го пе рі оду її роз ви т ку 
як со ці а ль ної іс то ти да ний про цес роз ви ва в ся в на пря мі змі ц нен-
ня двох про ти ле ж них, ді а ле к ти ч но по в’я за них те н де н цій. З од но го 
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бо ку, цей про цес ске ро ва ний на об’ єд нан ня лю дей для вдо с ко на-
лен ня ді є во го впли ву на на вко ли ш ній світ, на за без пе чен ня аде-
к ва т ної від по ві ді ви кли кам на вко ли ш ньо го се ре до ви ща шля хом 
під ви щен ня ефе к ти в но с ті су с пі ль но зна чу щої пра ці, що ба зу єть ся 
на пе в ній ін фо р ма цій ній ос но ві. Ця ос но ва фо р му єть ся на ба зі ре-
зуль та тів пі зна ва ль ної ді я ль но с ті та роз ви т ку си с те ми со ці а ль них 
ко му ні ка цій для її ви ко ри с тан ня. Уже на са мо му по ча т ку люд сь-
кої іс то рії, на ета пі ви ко ри с тан ня ли ше мо в но го спі л ку ван ня в іде-
а лі та ка си с те ма ма ла зна ч ні по те н цій ні мо ж ли во с ті. Як за ува жує 
Б. Ф. По рш нєв, «ро бо та мо з ку має бу ти при ве де на до ве ли че з но го 
сту пе ня, по мно же на на ро бо ту по пе ре дніх і тих, що ото чу ють лю-
ди ну мо з ків» 13. І хо ча на прак ти ці та кий по те н ці ал ні ко ли не ре а-
лі зо ву ва в ся по вні с тю, із роз ви т ком си с те ми со ці а ль них ко му ні ка-
цій, ін фра стру к ту ри для збе ре жен ня й ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
ін фо р ма цій них ре сур сів і те о ре ти ч на, і прак ти ч ні мо ж ли во с ті для 
про ду к ти в ної ді я ль но с ті лю ди ни збі ль шу ю ть ся.

З ін шо го бо ку, із роз ви т ком со ці а ль ний ор га нізм, як ор га ні зо ва-
на пе в ним чи ном су ку п ність со ці а ль них іс тот, тя жіє до по си лен-
ня ко н т ро лю над сво ї ми со ці а ль ни ми скла до ви ми, до би ва ю чись 
за до по мо гою на яв ної си с те ми ко му ні ка цій пе в ної ко ор ди на ції дій 
за га ль но со ці а ль но го зна чен ня, цим са мим, пе в ною мі рою, об ме-
жу ю чи сво бо ду чле нів су с пі ль с т ва.

Оскі ль ки лю ди на як со ці а ль на іс то та по в’я за на си с те мою со ці-
а ль них ко му ні ка цій зі спі ль ні с тю, до якої во на на ле жить, ці ко-
му ні ка ції ви ко ри с то ву ють ся як ва ж ли вий ін стру мент со ці а ль но го 
ко н т ро лю на всіх ета пах роз ви т ку лю ди ни. Че рез них ін фо р ма ція 
про на с лід ки тру до вої ді я ль но с ті осо би, про вза є мо від но си ни з ін-
ши ми лю дь ми спі вс та в ля єть ся з від по ві д ни ми ма си ва ми в ін фо р-
ма цій ній ос но ві, що за без пе чує ви зна чен ня су с пі ль ної зна чу що с ті 
да ної ді я ль но с ті, яко с ті її і пе р с пе к ти в но с ті. Та ким чи ном пе в на 
со ці а ль на спі ль ність у стру к ту рі будь-яко ї скла до вої су с пі ль с т ва 
чи су с пі ль с т во в ці ло му че рез свої ін сти ту ти, че рез гро мад сь ку 
ду м ку (або ж ши р ше – че рез гро мад сь ке ус ві до м лен ня, що та кож 
фо р му єть ся за до по мо гою ви ко ри с тан ня со ці а ль них ко му ні ка цій) 
або ж схва лює по ве ді н ку й тру до ву ді я ль ність лю ди ни, сти му лює 
її, спри яє вдо с ко на лен ню в ра зі, ко ли це ко ри с но спі ль но сті, або 
ж про с то не за ва жає в ра зі не ве ли кої за ін те ре со ва но с ті в да них 
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ді ях. У про ти ле ж ній си ту а ції спі ль ність на ма га єть ся по ін фо р му-
ва ти сво го чле на про не до ці ль ність, шкі д ли вість йо го дій для су с-
пі ль с т ва, вжи ва ю чи рі з ні фо р ми пе ре ко нан ня, ви хо ван ня, у пе р шу 
чер гу зно ву ж та ки за до по мо гою си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій. 
У ви па д ку, ко ли ці дії ста но в лять за гро зу роз ви т ку чи мо ж ли во с ті 
іс ну ван ня да ної люд сь кої спі ль но сті, во на, ви ко ри с то ву ю чи на яв ні 
мо ж ли во с ті са мо за хи с ту, на ма га єть ся при пи ни ти та ку ді я ль ність.

Змі ни в на вко ли ш ній дій с но с ті, змі ни у сві то сприй ман ні лю ди-
ни, що по стій но роз ви ва єть ся, удо ско на лен ня си с те ми ін фо р ма цій-
них ко му ні ка цій та да ні, що вхо дять до ін фо р ма цій ної ба зи да ної 
спі ль но сті як озна ки не по в ні с тю ус ві до м ле них явищ, сти му лю ють 
роз ви ток пі зна ва ль ної ді я ль но с ті лю ди ни, си с те ми со ці а ль них стру-
к тур, у які об’ єд ну ють ся лю ди за на пря ма ми сво го са мо ви яв лен ня 
в со ці а ль но му се ре до ви щі. Це забезпечує по сту по ве вдо с ко на лен ня 
су с пі ль с т ва в ці ло му. Ді я ль ність су с пі ль с т ва, та ким чи ном, ре г ла-
ме н ту єть ся по стій но зба га чу ва ною ін фо р ма цій ною ос но вою да ної 
со ці а ль ної спі ль но сті, об’ єд на ної в єди не ці ле на яв ною си с те мою 
со ці а ль них ко му ні ка цій. В іс то ри ч ній прак ти ці да на си с те ма за без-
пе чує роз ши рен ня мо ж ли во с тей до сту пу до су с пі ль но зна чу щих 
ін фо р ма цій них ре сур сів де да лі бі ль шої кі ль ко с ті лю дей, що об’ єд-
ну ють ся згі д но зі сво ї ми ін те ре са ми в різноманітні со ці а ль ні спі ль-
но сті, до со ці а ль но го вза є мо вп ли ву з рі з ни ми об’ єд нан ня ми ін ших 
лю дей. У су час но му сві ті та кі ко н та к ти на бу ва ють де да лі бі ль шо го 
по ши рен ня не за ле ж но від ре лі гій них, кла со вих, ка с то вих, май но-
вих та ін ших об ме жень, ха ра к те р них для всіх ми ну лих су с пі ль но- 
еко но мі ч них фо р ма цій. При цьо му які с ні змі ни, що від бу ва ють ся в 
про це сі роз ви т ку чле нів будь-якої люд сь кої спі ль но сті, впли ва ють 
на роз ви ток її ін фо р ма цій ної ос но ви, на змі ни в са мо іде н ти фі ка ції 
та іде н ти фі ка ції в се ре до ви щі, що її ото чує, а от же – і на си с те му 
со ці а ль них, і на сам пе ред ін фо р ма цій них зв’я з ків. Спі ль ність сприй-
має се ре до ви ще сво го іс ну ван ня від по ві д но до сво го які с но го скла-
ду, оці нює йо го і ста вить пе ред со бою від по ві д ні ці лі згі д но з рі в нем 
сво го роз ви т ку. І це є умо вою со ці а ль но го про гре су. 

З ін шо го бо ку, у будь-якої лю ди ни на ко ж но му ета пі її роз ви-
т ку іс нує по тяг до яко мо га більш ус пі ш но го за до во лен ня вла с-
них по треб і як со ці а ль но- бі о ло гі ч ної, і як со ці а ль ної іс то ти. Це 
ви яв ля єть ся в мо ж ли во с ті у межах на яв ної си с те ми со ці а ль них 
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зв’я з ків за до во ль ни ти по тре би в під три м ці на на ле ж но му рі в ні вла-
с ної жит тє ді я ль но с ті, від тво рен ня се бе в но вих по ко лін нях, у фо р-
му ван ні й під три м ці си с те ми вза є мо від но син (із бли зь ки ми лю дь-
ми, дру зя ми, пар т не ра ми по ко ле к ти в них за хо п лен нях ми с те ц т вом, 
спо р том та ін.), по ефе к ти в но му від по чи н ку й емо цій ній ста бі лі за-
ці ї. У лю ди ни де да лі бі ль шою мі рою ви яв ля єть ся ба жан ня до са-
мо ви ра жен ня, ре а лі за ції вла с них зді б но с тей до ма к си ма ль но мо ж-
ли во го ві ль но го ви бо ру про фе сії, сфе ри ді я ль но с ті. Для лю ди ни як 
со ці а ль но- бі о ло гі ч ної і со ці а ль ної іс то ти ва ж ли вою є орі є н та ція на 
пе в ні ко н т ро ль ні фу н к ції, по в’я за ні з хо дом ре а лі за ції її пра г нень: 
рі вень са мо по чут тя, факт ви знан ня ус пі ху в се ре до ви щі бли зь ких 
лю дей, до по мо ги ко лег по ро бо ті, офі цій не ви знан ня за слуг дер жа-
в ни ми чи га лу зе ви ми на го ро да ми, зван ня ми і т. ін. Ре а лі за ція всіх 
цих пра г нень ко ж но го з пред ста в ни ків су с пі ль с т ва спри яє про це су 
по гли б лен ня йо го стру к ту ри за ці ї.

І на впа ки, як що на мі ри й кон к ре т ні дії осо би су пе ре чать ін те-
ре сам су с пі ль но го роз ви т ку, є ан ти со ці а ль ни ми, су с пі ль с т во ре а-
гує на них че рез си с те му со ці а ль них ко му ні ка цій, че рез ство рен ня 
за до по мо гою да ної си с те ми від по ві д ної гро мад сь кої ду м ки, гро-
мад сь ко го осу ду, що, як пра ви ло, пе ре дує кро кам, спря мо ва ним на 
при пи нен ня ан ти со ці а ль них дій. Та ким чи ном лю ди на як со ці а ль-
на іс то та оде р жує мо ж ли вість ви бо ру сво єї по да ль шої по ве ді н ки. 
Вод но час про цес стру к ту ри за ції су с пі ль с т ва ре г ла ме н ту єть ся пе в-
ною мі рою ме ха ні з ма ми йо го вну т рі ш ньо го са мо ко н т ро лю.

Ва р то та кож за ува жи ти, що, тя жі ю чи до ма к си ма ль но мо ж ли-
во го ві ль но го са мо ви ра жен ня в умо вах со ці а ль ної спі ль но сті, лю-
ди на зав жди у своє му роз ви т ку за ле ж на від ін фо р ма цій ної ос но ви 
ці єї спі ль но сті, від на яв ної си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій, яки-
ми во на по слу го ву є ть ся. Удо ско на лю ю чи се бе на ви б ра них на пря-
мах ді я ль но с ті, спе ці а лі зу ю чись, по гли б лю ю чи знан ня, ефе к ти-
в ність пі зна ва ль но го про це су, по від ом ля ю чи про на с лід ки своєї 
ді я ль но с ті, від по ві д ні со ці а ль ні стру к ту ри, лю ди на об’ єк ти в но 
спри яє роз ви т ку со ці а ль ної спі ль но сті, до якої во на на ле жить, роз-
ви т ку су с пі ль с т ва в ці ло му. До ся га ю чи пе в но го рі в ня сво го роз-
ви т ку, лю ди на по чи нає ося га ти свою со ці а ль ну суть, на ма га єть ся 
сві до мо впли ва ти на ті чи ін ші ас пе к ти су с пі ль но го роз ви т ку, пра-
цю ва ти на спі ль не бла го, вно си ти пе в ний вне сок у роз бу до ву со ці-
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а ль но го ор га ні з му. При цьо му чим бі ль ша кі ль кість чле нів су с пі-
ль с т ва ак ти ві зує свою сві до му участь у су с пі ль но ко ри с ній пра ці, 
пі зна ва ль них, тво р чих про це сах, у со ці а ль но му са мо ус ві до м лен ні 
й вдо с ко на лен ні су с пі ль ної стру к ту ри, тим більш жит тє зда т ною є 
да на люд сь ка спі ль ність.

Як уже йшло ся ви ще, лю ди на, пра цю ю чи, со ці а ль но про яв-
ля ю чись, має мо ж ли вість не ли ше ней т ра лі зу ва ти не га ти в ні для 
се бе змі ни в на вко ли ш ньо му се ре до ви щі, а й ви пе ре джа ти плин-
ні за гео ло гі ч ни ми, клі ма ти ч ни ми та ін ши ми ви мі ра ми про це-
си змін, по ліп шу ю чи умо ви сво го іс ну ван ня. Це, у свою чер гу, 
ство рює умо ви для ре а лі за ції по те н цій них мо ж ли во с тей пода ль-
шо го роз ви т ку лю ди ни й люд сь ко го су с пі ль с т ва. На яв ні на сьо-
го дні фа к ти стра ж дань ці лих на ро дів від клі ма ти ч них змін (по-
су хи, еро зії ґру н тів, зме н шен ня площ лі сів, не ста чи пи т ної во ди і 
т. ін.), го ло ду ван ня й на віть го ло дної сме р ті зна ч ної кі ль ко с ті лю-
дей є не фа к та ми, що сві д чать про про ти ле ж не, а пря мим на с лід-
ком не рі в но мі р но с ті су с пі ль но го роз ви т ку в рі з них ре гі о нах пла не-
ти, не ра ці о на ль но го ви ко ри с тан ня при ро д них ре сур сів, без да р ної 
су с пі ль ної ор га ні за ції, ни зь ко го рі в ня куль ту ри, не уц т ва й про во-
ко ва но го ним не кон т ро льо ва но го про яву аг ре си в них ін сти н к тів, 
що обе р та єть ся вій на ми, еко ло гі ч ни ми, еко но мі ч ни ми зло чи на ми 
про ти лю дя но с ті й люд с т ва.

На всіх ета пах сво єї іс то рії люд сь ке су с пі ль с т во роз ви ва лось, 
зро с та ю чи чи се ль но. Для лю ди ни як со ці а ль но- бі о ло гі ч ної і со-
ці а ль ної іс то ти мо ти ва ці єю для цьо го є ці лий ряд при чин. Се ред 
них і на яв ні біо ло гі ч ні ін сти н к ти, по в’я за ні з від тво рен ням у но-
вих по ко лін нях, і со ці а ль но- бі о ло гі ч ні, со ці а ль ні, по в’я за ні з при-
ро д ни ми по тре ба ми й мо ж ли во с тя ми ор га ні за ції сво єї без пе ки, 
до б ро бу ту й при йн я т ної ста ро сті в умо вах ве ли кої па т рі а р ха ль ної 
сі м’ї, кон со лі до ва но го, чи сленного, а от же – і си ль но го ро ду. Се-
ред них – за без пе чен ня жит тє зда т но с ті всіх ін ших скла до вих со-
ці а ль них си с тем до на ції і дер жа ви вклю ч но. Спо ча т ку – це ви яв-
ля єть ся че рез збі ль шен ня кі ль ко с ті чле нів со ці а ль них об’ єд нань і 
не ви со кий рі вень стру к ту р ної ор га ні за ції су с пі ль с т ва. Мо гу т ність 
пра ви те лів при цьо му за без пе чу ва на на сам пе ред чи се ль ні с тю під-
да них. Із під ви щен ням ефе к ти в но с ті су с пі ль ної пра ці, під ви щен-
ням за га ль но го рі в ня роз ви т ку су с пі ль с т ва кі ль кі с ні по ка з ни ки 
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жит тє зда т но с ті со ці а ль них стру к тур, чи се ль ність лю дей ста ють 
ва ж ли вою умо вою які с но го роз ви т ку стру к ту ри су с пі ль с т ва, зро с-
тан ня на цій ос но ві йо го тво р чо го по те н ці а лу. 

Сьо го дні, оче ви д но, мо ж на стве р джу ва ти, що, ста в ши най чи-
слен ні шим се ред біо ло гі ч них ви дів, лю ди на до би ла ся сут тє вих 
ре зуль та тів у сфе рі екс те н си в но го роз ви т ку, в ос но в но му, лі к ві ду-
ва ла (за ви ня т ком хі ба що мі к ро бі о ло гі ч них) по те н цій ні за гро зи 
своє му іс ну ван ню в іс то ри ч ній пе р с пе к ти ві від тва рин но го сві ту.

По ряд із цим мо ж на при пу с ти ти, що й на да лі про цес пі знан-
ня на вко ли ш ньо го сві ту, зро с та ю ча й де да лі гли б ше ус ві до м ле на 
кі ль кість і скла д ність за вдань, що по ста ють пе ред люд с т вом і по-
ста ва тимуть у май бу т ньо му, про до в жу ва ти ме бу ти фа к то ром зро-
с тан ня чи се ль но с ті люд с т ва по ряд із зро с тан ням су с пі ль них ви мог 
до вдо с ко на лен ня ко ж ної лю ди ни, а та кож – до ви бу до ву ван ня оп-
ти ма ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва.

Ін те н си в ний роз ви ток по в’я за ний, по -пе р ше, із об’ єд нан ням на-
яв но го, на сам пе ред ро зу мо во го, а та кож і будь-якого ін шого по те н-
ці а лу лю дей у си с те мі ефе к ти в них со ці а ль них стру к тур, що ма ють 
ус пі ш но про ти сто я ти ви кли кам су час ної дій с но с ті й га р мо ній но 
по єд ну ва тись у су с пі ль с т ві як єди но му ці ло му. І, по-дру ге, із удо-
ско на лен ням по те н ці а лу ко ж ної лю ди ни як скла до вої стру к ту ри 
і єди но го ці ло го. І в пер шо му, і в дру го му ви па д ках ефе к ти в ність 
про це су по в’я за на з не об хід ним, по стій ним удо ско на лен ням си с-
те ми со ці а ль них ко му ні ка цій, у стру к ту рі яких зро с та ю чо го зна-
чен ня на бу ва ють ко му ні ка ції ін фо р ма цій ні. 

Су с пі ль но  ко ри с на пра ця, ство рю ю чи спри я т ли ві умо ви для іс-
ну ван ня лю ди ни, зу мо в лює в про це сі сво го вдо с ко на лен ня постій-
не ускла д нен ня стру к ту ри су с пі ль с т ва. До того ж зро с та ю ча 
кі ль кість лю дей зі зро с та ю чим рі в нем роз ви т ку є ли ше од ним з фа-
к то рів у да но му про це сі. Ускла д нен ня со ці а ль них зв’я з ків, пов’я-
за них з які с ни ми змі на ми у сфе рі пра ці, спри чи няє ускла д нен ня 
со ці а ль них від но син в усіх ін ших сфе рах со ці а ль но го жит тя. Сам 
цей про цес стає де да лі більш ва ж ли вим пред ме том ви вчен ня й 
осми с лен ня в су с пі ль с т ві. 

Ускла д нен ня стру к ту ри су с пі ль с т ва обу мо в лю єть ся при де да-
лі бі ль шій від да ле ності від пе рі оду йо го ви ни к нен ня, бі ль ши ми 
змі на ми в на вко ли ш ньо му се ре до ви щі, що ви яв ля ють ся у що раз 
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скла д ніших ви кли ках для люд с т ва й по тре бі аде к ва т но го ре а гу-
ван ня на них. Удо ско на лен ня са мої лю ди ни при цьо му є фа к ти ч но 
вдо с ко на лен ням по те н цій них мо ж ли во с тей со ці а ль но го ор га ні з му 
аде к ва т но сприй ма ти змі ни в на вко ли ш ньо му се ре до ви щі.

Та ким чи ном, у со ці а ль но му роз ви т ку су час но го су с пі ль с т ва 
мо ж на ви зна чи ти три ос но в ні на пря ми: 

– стру к ту р не вдо с ко на лен ня, по в’я за не з не об хід ні с тю аде к ва т-
но го ре а гу ван ня на змі ни в зо в ні ш ньо му сві ті;

– по в’я за не з по тре бою від по ві д ної вну т рі шньої ор га ні за ції со-
ці а ль ної си с те ми для ви рі шен ня цих за вдань;

– обу мо в ле не ево лю ці єю лю ди ни як со ці а ль ної іс то ти. 
Скла д ність ви зна чен ня стру к ту ри су час но го су с пі ль с т ва по в’я-

за на не ли ше з не об хід ні с тю аде к ва т но го ре а гу ван ня су с пі ль с т ва 
на ви кли ки, що по ста ють пе ред ним у наш час. Во на по в’я за на та-
кож з на яв ні с тю в йо го ор га ні за ції стру к ту р них утво рень, по в’я за-
них з ми ну лим фу н к ці о ну ван ням, а та кож з еле ме н та ми май бу т-
ньої ре с т ру к ту ри за ції, оно в лен ням су с пі ль с т ва.

У ни ні ш ньо му су с пі ль с т ві роз ви ва ють ся, при ско рюють ся про-
це си ви ро б ни ц т ва ма те рі а ль них і  д ух о вних благ, ві дб ув аєт ься 
евол юція с амої л юд ини, ро звиток її   м ожли  в остей і з д іб н остей, 
що є п ри чиною т вор ення  нових  со ц іаль них с пі ль ностей… Ці п ро-
цеси р оз ви ваю ться  також і в  по за ви р об ничій с фері, у г ром ад ській 
 д ія ль н ості,  сім ейн о-ш л юбних с то с унках,  навч анні,  ор га ні зації 
 дозв ілля та ін.  Одним с ловом, ж иття  к ожної  лю дини вп ле тене в 
г усту  ме режу н ай р із но ма н іт ніших  со ц іа льних зв ’ язків і дій.  Кожен 
с ус пі льний  ін дивід стає і у ч ас ником і  од но ч асно їх т в орцем. І в цій 
 пост ійно уск л ад ню ваній  с ус пі льній  ор га ні зації, що р оз ви ває ться 
на  пост ійно з ба га чу ваній  ін ф ор мац ійній  ос нові,  кожен д ієз д атний 
її член  бере участь у  на п овн енні  такої  кі ль к ості  ін ф ор мац ійних баз, 
як  ос нови в сякої  д ія ль н ості, що в ід по відає  кі ль к ості  ви ко ну ваних 
ним  со ц іа льних  ф у нкцій.

О с об ли в ості  со ц іа льних ут ворень у п ро цесі їх тра нс ф ор мації 
 мають в л ас тивість  ді ли тися на с пе ц іа лі зо вані е ле м енти, що на-
бу вають я к остей  са мост ійних  со ц іа льних ст р уктур, або ж р озми-
ватись, вт ра чати  ч іткість і з ни кати за в ід с ут н істю  пот реби. На 
ха р актер  ф ор мув ання  суч асної  со ц іа льної ст р ук тури  с ус пі л ь ства 
вп ливає  також  рівень р оз в итку т ех н іч ного  заб ез печ ення  за собів 
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 со ц іа льної  ко му ні кації, що  ви ко р ис то вую ться для в з ає модії цих 
ст р уктур. Я к існим с трибком у р оз в итку цих  за собів с тала к ом-
п ’ю те ри зація  ос н овних  видів  д ія ль н ості  суч ас ного  с ус пі л ь ства, 
р озвиток е л е кт ронних  ін ф ор мац ійних т ех но логій. Цим  самим в ін-
ф ор мац ійній с фері  було пр ак т ично з нято:

–  ф актор в ідс таней, вплив  к ор донів, г еог ра ф іч ного  м іс це-
з на ходж ення;

– у дос ко на лено о пе ра т ивне  ке рув ання  ін ф ор мац ій ними  ре-
с ур сами: к омп л ек тув ання, стр ук ту ри зації,  ор га ні зації обс лу го ву-
в ання  ко р ис тувачів, ст во рено  до д ат кові  м ож ли в ості для  к оо пе рації 
 ін ф ор мац ійних  рес урсів по  го ри з он талі аж до  ф ор мув ання є диної 
 за га ль но на ц іо на льної  бази  ін ф ор мації;

–  ор га ні зо вано е ф ек т ивне  ін ф ор мув ання про  на явні  ін ф ор ма-
ц ійні  рес урси;

–  заб ез пе чено е ф ек т ивний  доступ до  суч асної  ін ф ор мації пр ак-
т ично всім  ка те го ріям ч ленів  с ус пі л ь ства;

– на  базі р оз в итку  с ус пі льних  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій р оз -
ши рено  доступ, у зв ’ язку з цим, до всіх  видів  но сіїв, ст во рено у мови  
для п ро ду кув ання  нової  ін ф ор мації пр едс т ав никам усіх  со ц і-
а льних ст ру ктур  с ус пі л ь ства, що сп рияє р оз в итку цих ст р уктур;

– р оз р об лено  ме то дики р оз в итку  с ис теми  со ц іа льних  ін ф ор-
 мац ійних  ко му ні кацій і  ме то дики е ф ек т ив ного  зас то сув ання на-
явних  ін ф ор мац ійних  рес урсів в  ін те ресах  с ус пі ль ного р оз в итку 
аж до їх т в ор чого  ви ко р ист ання для п ідт р имки й р оз в итку т в ор чого 
 по т ен ц іалу  суч асної  лю дини.

На е тапі з р ос т аю чого  са мо ус ві д омл ення  со ц іа льних ст р уктур 
ці  за соби  також с тають пр ед метом г л иб шого  вивч ення й у дос ко-
нал ення в  с ус пі л ь стві. 

Ос кі льки  со ц іа льні  ін ф ор мац ійні  ко му ні кації є  ка на лами  ви ко -
р ист ання  с ус пі льно з на чущої  ін ф ор мації, як  ос нови  ор га ні зації будь-
якої  д ія ль н ості в  с ус пі л ь стві,  вони  заб ез пе чують  ц ир ку ляцію, в ідпо-
відні  обм інні п ро цеси в  його  со ц іа льній с фері.  Ви дова  р із но ма н ітність 
і якість цих  ко му ні кацій,  ха р ак те р ис тика  ме режі і є  одним з н ай в аж-
ли віших  по к аз ників  р івня р оз в итку  с ус пі л ь ства та ди на мі ки йо го роз-
ви т ку в спі вс та в лен ні з про це са ми змін на вко ли ш ньої дій с но с ті.

Як що роз гля да ти на яв ну ни ні со ці а ль ну стру к ту ру су с пі ль с т ва з 
по зи ції су час ної со ці а ль ної лю ди ни, то за си с те му ко ор ди нат, оче ви-
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д но, до ці ль но бра ти на сам пе ред її со ці а ль но- бі о ло гі ч ні та со ці а ль-
ні за пи ти й ви мі ри. Од нак стрі м кий роз ви ток гло ба ль них про це сів, 
по си лен ня ти с ку гло ба ль них фа к то рів на жит тя лю дей дає під ста ву 
для ви сно в ків про по сту по ве на бут тя лю ди ною ще од ні єї яко с ті, по-
в’я за ної зі зро с та ю чим зна чен ням член с т ва в гло ба ль но му (пла не-
та р но му) спів то ва ри с т ві. Оскі ль ки про яв да ної те н де н ції по ки що 
ли ше пе в ною мі рою то р ка єть ся жит тя хо ча й зна ч ної ча с ти ни, але не 
всіх лю дей, бу де пе ре бі ль шен ням сьо го дні лю ди ну со ці а ль ну на зи-
ва ти лю ди ною гло ба ль но ю. Од нак вплив да ної те н де н ції на люд сь-
кий роз ви ток хо ча й не є ви зна ча ль ним, але стрі м ко на бу ває від чу т-
но го зна чен ня. На сам пе ред у сфе рі ін фо р ма цій ній, а та кож у сфе рах 
еко но мі ч ній, куль ту р ній та ін. І цьо го не мо ж на вже не вра хо ву ва ти.

Да на те н де н ція ви яв ля єть ся в на яв ній си с те мі су час них над дер-
жа в них (гло ба ль них) ор га ні за цій, що ви ни к ли на ба зі об’ єк ти в но 
зро с та ю чої по тре би ко ор ди на ції су с пі ль них зу силь на про ти ва гу 
не про ду к ти в но му локальному ви ко ри с тан ню со ці а ль ної ене р гії, ре-
сур сів, не об хід них для ефе к ти в но го ре а гу ван ня на про бле ми, що 
по ста ють пе ред люд с т вом. Мо ва йде про про бле ми, що не мо жуть 
бу ти ви рі ше ні зу сил ля ми окре мих, на віть най по ту ж ні ших дер жав, 
по тре бу ють між на ро д но го об’ єд нан ня зу силь і спів пра ці.

Огля да ю чи да ний про цес із по ча т ку ми ну ло го сто літ тя, не важ-
ко ви яви ти те н де н цію до по гли б лен ня об’ єд ну ю чо го на ча ла, ін-
те г ра ти в ної скла до вої, що при во дить до зро с тан ня ефе к тив но с ті 
об’ єд на ної пра ці. На с лід ки та ко го об’ єд нан ня, од нак, на сьо го дні 
ви яв ля ють ся по -рі з но му. Здо бу т ки, отри ма ні під керівни ц т вом 
між на ро д них ор га ні за цій, більш ефе к ти в но, ад ре с но ви ко ри с то ву-
ють ся на ро да ми сві ту і між на ро д ною спі ль но тою в ці ло му. Од нак 
ця ка те го рія про е к тів на сьо го дні має на сам пе ред гу ма ні та р ний 
ха ра к тер і не за ну ре на гли бо ко в еко но мі ку, у сфе ру здо бут тя еко-
но мі ч них ре зуль та тів. Най більш від чу т ні еко но мі ч ні ре зуль та ти 
гло ба ль ної спів пра ці в роз ви т ку ма с шта б но го між на ро д но го еко-
но мі ч но го спів ро бі т ни ц т ва ма ють на сьо го дні транс на ці о на ль ні 
ком па нії (ТНК) – гло ба ль но об’ єдную чі еко но мі ч ні стру к ту ри. 
Про те во ни ко н т ро лю ють ся й роз поді ля ють ся вла с ни ка ми цих 
еко но мі ч них стру к тур. І то му про по зи ти в ні на с лід ки їх ді я ль но-
с ті, про на с лід ки для со ці а ль но го роз ви т ку на ро дів сві ту мо ж на 
го во ри ти ли ше з пе в ним за сте ре жен ням. 
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В остан ні де ся ти річ чя на бу ва ють ефе к ти в но с ті рі з ні фо р ми ре-
гі о на ль ної стру к ту ри за ції на ба зі ре а лі за ції між де р жа в них еко но-
мі ч них, по літи чних та ін ших про е к тів. Оде р жа ні ре зуль та ти при 
цьо му ви ко ри с то ву ють ся дер жа ва ми в ін те ре сах су с пі ль с т ва більш 
ефе к ти в но. Зро с та ю ча ефе к ти в ність по рі в ня но з прак ти кою ство-
рен ня між де р жа в них со ю зів у ми ну лій іс то рії та ких між на ро д них 
об’ єд нань дер жав ни ні за сно ва на на ус ві до м лен ні пе в них гло ба ль-
них за гроз і, від по ві д но, об’ єд нан ня зу силь для їх ней т ралі за ці ї.

Оче ви д но, у гло ба лі зо ва но му сві ті бу дуть знай де ні й ін ші 
ефе к ти в ні фо р ми між на ро д ної спів пра ці, що будуть забезпечені 
необхідною системою інформаційних комунікацій. Ефе к ти в ної 
з то ч ки зо ру ко ж но го чле на су с пі ль с т ва зо к ре ма і су с пі ль с т ва в 
ціло му. При цьо му, од нак, на віть для май бу т ньо го гло ба лі зо ва-
но го су с пі ль с т ва без ко р до нів, зни к нен ня дер жа ви є пе р с пе к ти-
вою зо всім не вмо ти во ва но ю. У зв’я з ку з цим мо ж на по го ди тись із 
Дж. Со ро сом 14, який під кре с лю вав, що дер жа в ні ме ха ні з ми в пе в-
них фо р мах сво го роз ви т ку бу дуть і в май бу т ньо му не об хід ни ми 
для упо ря д ку ван ня фі нан со вої та ін шої ді я ль но с ті, для ві до бра-
жен ня ре гі о на ль них ін те ре сів у су с пі ль но му ви ро б ни ц т ві. 

У ці ло му ж, сьо го дні мо ж на го во ри ти про те, що об’ єд нувальні 
про це си під впли вом гло ба лі за ції від по ві д но до до ся г ну то го рі в-
ня су с пі ль но го роз ви т ку ста ли най більш ре ль є ф но про яв ля ти ся у 
XX ст., ко ли роз по ча ло ся ін те н си в не фо р му ван ня гло ба ль них стру-
к тур на шої ци ві лі за ції, ко ли на бу ла су час но го роз ви т ку си с те ма 
со ці а ль них, у т. ч. ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, на бу ло до ста т ньої 
ви ра з но с ті ста но в лен ня гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, 
що сти му лює роз ви ток со ці а ль ної стру к ту ри за ції на всю гли би-
ну су с пі ль с т ва. Утім, осо б ли во на оч но ці про це си роз ви ва ють ся 
на ма к ро рі в ні. Їх при ско ри ли спу с то ш ли ві вій ни, що ви сна жу ва ли 
на ці о на ль ні ре сур си ба га тьох кра їн, при не с ли смерть, зне до лен ня, 
не по пра ви мі втра ти мі ль йо нам лю дей. 

То му на ла го джен ня ци ві лі зо ва них, ми р них від но син між дер-
жа ва ми на ба зі пе ре го во р но го про це су змі ц нен ня між на ро д них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій ста ло ос но в ним пред ме том но р ма-
ль но го жит тє за бе з пе чен ня че рез ство рен ня спе ці а ль ної, по стій-
но ді ю чої між на ро д ної ор га ні за ції пі с ля Пер шої сві то вої вій ни. У 
1919 р. бу ла ство ре на Лі га На цій. Її ста ту том бу ло пе ред ба че но 
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спри ян ня роз ви т ку спів ро бі т ни ц т ва між на ро да ми, за без пе чен ня 
га ра н тій ми ру й між на ро д ної без пе ки. На жаль, на прак ти ці да на 
ор га ні за ція ви яви ла ся ма ло ефе к ти в но ю. Під при крит тям про го-
ло ше них га сел фа к ти ч но утве р джу ва ла ся по лі ти ка дер жа в- пе ре-
мо ж ців у вій ні, що не вла ш то ву ва ло пе ре мо же них. Лі га На цій не 
змо г ла впли ну ти на роз ви ток на стро їв ре ва н шу в Ев ро пі, не змо г ла 
про ти сто я ти під го то в ці до но вої сві то вої вій ни, не мо г ла впли ну-
ти на її хід і бу ла роз пу ще на в 1946 р. Це – з од но го бо ку. З ін шо го 
– до ся г нен ню вза є мо ро зу мін ня, по ва ги до при йн я тих рі шень, ко-
н т ро лю за їх ви ко нан ням і за без пе чен ня їх ви ко нан ня бу ло ма ло-
ефе к ти в ним у зв’я з ку зі сла б ким роз ви т ком си с те ми ко му ні ка цій, 
що за без пе чу ва ли ви ко нан ня між на ро д них до мо в ле но с тей, до ступ 
до неї со ці а ль но ак ти в ної ча с ти ни на се лен ня, що за без пе чу ва ли 
фо р му ван ня гро мад сь кої ду м ки. Су пу т ня си с те ма со ці а ль них зв’я-
з ків при цьо му, у т. ч. ін фо р ма цій них, є ва ж ли вою умо вою за без-
пе чен ня ді є во с ті між на ро д них, як і будь-яких ін ших со ці а ль них 
стру к тур.

Пі с ля Дру гої сві то вої вій ни су с пі ль с т во об’ єк ти в но ви з рі ло до 
рі в ня більш ефе к ти в но го вну т рі ци ві лі за цій но го ре гу лю ван ня й са-
мо вдо с ко на лен ня, у то му чи с лі й на тех ні ч но му рі в ні. 

У 1945 р. роз по ча ла свою офі цій ну ді я ль ність Ор га ні за ція Об’ єд-
на них На цій (ООН). Ця ор га ні за ція до сьо го дні є су с пі ль ною стру к-
ту рою пла не та р но го ма с ш та бу, до якої вхо дять прак ти ч но всі кра ї-
ни сві ту. Сфе ра ми по стій но го впли ву ООН є під три м ка й змі ц нен ня 
ми ру, без пе ки, роз ви т ку спів ро бі т ни ц т ва між дер жа ва ми та за хи с ту 
прав лю ди ни. Для швид ко го ре а гу ван ня на по дії у сві ті ор га ні за ція 
має Ра ду Без пе ки, Еко но мі ч ну і Со ці а ль ні ра ду, Ра ду з пи тань опі ки, 
Між на ро д ний суд і Се к ре та рі ат. Ін стру ме н том опе ра ти в но го впли-
ву на скла д но ви рі шу ва ні кон ф лі к т ні си ту а ції між дер жа ва ми, так і 
все ре ди ні дер жав, що втра ча ють ко н т роль над по ді я ми в рі з них ре-
гі о нах сві ту, що обе р та ють ся се р йо з ни ми же р т ва ми, гу ма ні та р ни ми 
про бле м ни ми, ста ли ви ко ри с тан ня ор га ні за ці єю вла с них ба га то на-
ці о на ль них зброй них сил, впли ви че рез си с те му по рі в ня но більш 
роз ви ну тих, ефе к ти в них ко му ні ка цій, у си с те мі яких де да лі бі ль шу 
роль ста ли ві ді гра ва ти ко му ні ка ції ін фо р ма цій ні.

Крім ос но в них ор га нів ООН до її скла ду вхо дять чи с лен-
ні агент с т ва і спе ці а лі зо ва ні уста но ви: ЮНЕСКО – Ор га ні за ція 
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Об’ єд на них На цій з пи тань осві ти, на у ки і куль ту ри, Все сві т ня ор-
га ні за ція охо ро ни здо ро в’я, Між на ро д на ор га ні за ція (бю ро) пра ці, 
Ор га ні за ція з про до во ль с т ва та сіль сь ко го го с по дар с т ва, Ор га ні-
за ція з пи тань осві ти, на у ки та куль ту ри, Між на ро д на ор га ні за ція 
ци ві ль ної авіа ції, Між на ро д ний ва лю т ний фонд, Між на ро д ний 
банк від ро джен ня і роз ви т ку та ін.

Ви ко ри с то ву ю чи умо ви для пе ре го во р но го про це су, ство ре ні 
ООН, під її егі дою роз ви ва єть ся ряд між уря до вих про е к тів, не обо-
в’я з ко вих для всіх чле нів ор га ні за ції: Між на ро д не аге нт с т во з атом-
ної ене р гії, Ге не ра ль на уго да про та ри фи та то р гі в лю (ГАТТ) та ін.

Та ким чи ном ООН ро бить спро бу на ла го джен ня спів ро бі т ни цт-
ва дер жав у рі з них сфе рах су с пі ль но го жит тя на рі в ні ре а гу ван ня 
на ви кли ки за га ль но ци ві лі за цій но го ма с ш та бу, по слу го ву ю чись 
де да лі більш роз ви ну тою си с те мою ко му ні ка цій гло ба ль но го зна-
чен ня. Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю да ної ор га ні за ції є не ли ше ви-
ро б лен ня й на дан ня ре ко ме н да цій них по слуг, а й ви ро б лен ня та 
за сто су ван ня кон к ре т них ме ха ні з мів впли ву на кри зо ві си ту а ції: 
ін сти тут офі цій них спосте рі га чів, еко но мі ч ні са н к ції до дер жа в- 
по ру ш ни ків між на ро д них до мо в ле но с тей, вве ден ня в мі с ця ви ни-
к нен ня се р йо з них кон ф лі к тів, гу ма ні та р них ка та с т роф для за без-
пе чен ня по ряд ку й до три ман ня до мо в ле но с тей між во ро гу ю чи ми 
сто ро на ми зброй них під роз ді лів – «го лу бих ка сок» ОО Н. Та ка ді-
я ль ність по тре бу ва ла ста лих ін фо р ма цій них зв’я з ків, зво ро т ної ін-
фо р ма ції, роз ви т ку ме ха ні з мів її ана лі зу й ре а гу ван ня.

У пе рі од пі с ля Дру гої сві то вої вій ни від по ві д но до зро с та ю чих 
по треб спів ро бі т ни ц т ва на гло ба ль но му й ре гі о на ль но му рі в нях 
шви д ко ство рю єть ся зна ч на кі ль кість рі з но ма ні т них між на ро д них 
ор га ні за цій, що, вла с не, є від по ві д ною ре а к ці єю на роз ви ток гло ба-
ль них про це сів із спро ба ми упе ре джу ва ти не га ти в ні про це си, узя ти 
їх під пе в ний ко н т роль на над на ці о на ль но му рі в ні. Оскі ль ки, пе р ша 
по ло ви на XX ст. на між на ро д но му рі в ні ха ра к те ри зу ва ла ся на сам-
пе ред між де р жа в ни ми від но си на ми, бі ль ша ча с ти на ство рю ва них 
ор га ні за цій бу ла між уря до во ю. Се ред них – Рух не при єд нан ня, Ор-
га ні за ція з без пе ки і спів ро бі т ни ц т ва в Єв ро пі, Ор га ні за ція країн- 
ек с по р те рів на ф ти (ОПЕК), Ра да Єв ро пи та Єв ро пей сь кий Со юз, 
НА ТО, Лі га араб сь ких дер жав, Ор га ні за ція аф ри кан сь кої єд но с ті, 
Ва р шав сь кий до го вір, пі з ні ше – СНД, Єв рА зес та ін.
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По ряд із цим, зі зро с тан ням су с пі ль но го зна чен ня на гло ба ль-
но му рі в ні впли ву со ці а ль них стру к тур над де р жа в но го рі в ня ор-
га ні за ції де да лі більш ак ти в но ви ни ка ють не уря до ві між на ро д ні 
ор га ні за ці ї. До ці єї гру пи на ле жать Все сві т ня Ра да Ми ру, Все сві-
т ня фе де ра ція де мо к ра ти ч ної мо ло ді, Грі н піс, Між на ро д на ам ні с-
тія (Amnesty international), між на ро д ні га лу зе ві, зо к ре ма спор ти в ні 
ор га ні за ції та ін. Рі шен ня цих ор га ні за цій на ма ють обо в’я з ко во го 
зна чен ня для ви ко нан ня дер жа в ни ми стру к ту ра ми, але їх не ви ко-
нан ня не рі д ко обу мо в лює для ке рі в ни ц т ва дер жав са н к ції мо ра-
льно- по лі ти ч но го та фі нан со во- еко но мі ч но го ха ра к те ру.

З роз ви т ком еко но мі ч ної ді я ль но с ті змі ц ню ють ся, роз ви ва-
ють ся від по ві д ні між на ро д ні зв’я з ки на не уря до во му рі в ні або 
ж за спри ян ня тих чи ін ших уря дів. Пі с ля Дру гої сві то вої вій ни 
одер жа ли да ль ше по ши рен ня транс на ці о на ль ні ко р по ра ції (ТНК), 
між на ро д ні мо но по лії, тре с ти і кон це р ни з ак ти ва ми в рі з них кін-
цях зе м ної ку лі. Транс на ці о на лі за ція еко но мік на сьо го дні ста ла 
од ні єю з ос но в них скла до вих сві то во го про це су гло ба лі за ції і да-
ла ак ти в ний по штовх роз ви т ку всі єї си с те ми со ці а ль них ко му ні-
ка цій, чі т ко сфо р му льо ва ний за пит на їх по стій не вдо с ко на лен ня 
та за без пе чи ла від по ві д ні ре сур си для роз ви т ку тех ні ч но го, тех но-
ло гі ч но го про гре су в цьо му на пря мі. Оскі ль ки да ний про цес роз-
по ча в ся з від по ві д ної транс фо р ма ції еко но мік най більш роз ви ну тих 
кра їн, три ва лий час у дру гій по ло ви ні XX ст. най по пу ля р ні шою те о-
рі єю, спря мо ва ною на йо го осми с лен ня, бу ла те о рія сві то вої си с те ми 
з еко но мі ч ним го с по дар с т вом із трьох ча с тин: яд ра, на пів пе ри фе рії 
та пе ри фе рії 15. Та ка ор га ні за ція ду же на га дує те о ре ти ч ні роз ро б-
ки, за сно ва ні на ба зі ві до мо го по сту ла ту «як зве р ху, так і зни зу», 
що ви кли кає пе в ні ана ло гії з те о рі єю клі тин ної бу до ви біо ло гі ч них 
об’єк тів. Ця те о рія зна хо ди ла своє під тве р джен ня в еко но мі ч ній іс-
то рії кі ль кох по пе ре дніх сто літь, од нак, до кі н ця XX ст. уже по тре-
бу ва ла пе в них уто ч нень у зв’я з ку з роз ви т ком су с пі ль них про це сів 
та по гли б лен ня їх ро зу мін ня в со ці а ль ній сві до мо с ті. Ра зом з роз-
ви т ком еко но мі ч них про це сів гло ба ль но го ма с ш та бу, гло ба ль ною 
стру к ту ри за ці єю су с пі ль с т ва ство рю ва ли ся й но ві те о рії для по яс-
нен ня пе ре бі гу еко но мі ч них, по лі тич них, со ці а ль них пе ре тво рень. 
Те о рія «зо ло то го мі ль я р да» змі ню ва ла ся те о рі я ми ба га то по лю с-
но го сві ту то що. По сту по во зна хо дить те о ре ти ч не об ґру н ту ван ня 
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про цес фо р му ван ня гло ба ль них, над де р жа в них стру к тур у су с пі-
ль с т ві, що ак ти ві зу ють по да ль ший роз ви ток гло ба ль них про це сів. 
В. Ф. Ану рін пра во мі р но у зв’я з ку з цим за ува жує, що «су ча с ні між-
на ро д ні спів то ва ри с т ва і над на ці о на ль ні об’ єд нан ня, на від мі ну від 
кон фе де ра цій, не про с то бе руть на се бе ча с ти ну управ лін сь ких фун-
к цій дер жав, що до них вхо дять. Во ни ви сту па ють як пред ста в ни ки 
не окре мих дер жав, що де ле гу ють їм свої фу н к ції, а як пред ста в-
ни ки ці лі с но го спів то ва ри с т ва, ці лі с ної су пе р си с те ми і ви ра жа ють, 
перш за все, ін те ре си ці єї цілісності» 16. З даною думкою мо ж на по-
го ди тись, оскі ль ки да лі ав тор го во рить про «ко н ве р ге н цію – про цес, 
що в пе рі од ін фо р ма цій ної ре во лю ції мо же не про с то по си лю ва ти ся, 
а й в чо мусь на бу ва ти які с но но вих об ри сів» 17.

Що ж сто су єть ся кон к ре т ної лю ди ни, на шо го су час ни ка, то во на є 
центром впли ву всі єї си с те ми со ці а ль них зв’я з ків, на всіх рі в нях, аж 
до гло ба ль но го вклю ч но, що про яв ля єть ся че рез весь ком плекс со ці а-
ль них ко му ні ка цій, в який во на ті єю чи ін шою мі рою вклю че на. 

Як що, ска жі мо, го во ри ти про ре а ль ний вплив на кон к ре т ну 
лю ди ну з бо ку над де р жа в них су с пі ль них стру к тур, то він здій с-
нюється перш за все на ба зі від по ві д но го уто ч нен ня но р ма ти в них 
ак тів кон к ре т них кра їн, а та кож ви дан ня й роз по всю джен ня до ку-
ме н тів між на ро д них ор га ні за цій у кон к ре т них кра ї нах і спів ро біт-
ни ц т во з впли во ви ми ЗМІ. Взя ти участь у їх ро бо ті ма ють змо гу 
ли ше від по ві д ні уря до ві пра ців ни ки від іме ні сво їх дер жа в. Що ж 
сто су єть ся не уря до вих між на ро д них ор га ні за цій, то во ни ши ро-
ко ви ко ри с то ву ють у сво їй ро бо ті всі до сту п ні мо ж ли во с ті впли ву 
на гро мад сь ку ду м ку, осо б ли во – ЗМІ. В їх ро бо ті, у від по ві д ній 
про па га н ди ст сь кій ка м па нії при ба жан ні в тій чи ін шій фо р мі мо-
же взя ти участь гро ма дя нин ко ж ної із кра їн. Та кі ор га ні за ції є по-
ча т ко вою фо р мою в про це сі роз ви т ку гро мад сь ко го ко н т ро лю й 
управ лін ня на рі в ні гло ба ль них со ці а ль них стру к тур. Про ду ко ва-
на люд с т вом си с те ма со ці а ль них ко му ні ка цій, що де да лі бі ль ше зо-
се ре джу єть ся на ін ди ві ді, кон к ре т ній осо бі, має та кож й ін ше ду же 
ва ж ли ве зна чен ня. Во но по в’я за не з при ско ре ни ми те м па ми від по-
ві д но до зро с та ю чої ефе к ти в но с ті пра ці, а як що по гля ну ти гли б ше 
– від по ві д но до ви кли ків се ре до ви ща іс ну ван ня су час ної лю ди ни 
– від бу ва ють ся змі ни і в тра ди цій но зви ч них сфе рах ор га ні за ції 
люд сь ко го су с пі ль с т ва на всіх на пря мах люд сь кої ді я ль но с ті. П. Со-
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ро кін умо в но зво див їх до еко но мі ч ної, по лі тич ної та про фе сій ної 
ди фе ре н ці а ції 18. Він вво дить по нят тя со ці а ль ної стра ти фі ка ції як 
ди фе ре н ці а ції «пе в ної да ної су ку п но с ті лю дей (на се лен ня) на кла си 
в іє ра р хі ч но му ра н зі» і стве р джує, «я к що еко но мі ч ний ста тус чле-
нів будь-якого су с пі ль с т ва не од на ко вий, як що се ред них є як іму щі 
так і неіму щі, то та ке су с пі ль с т во ха ра к те ри зу єть ся на яв ні с тю еко-
но мі ч но го роз ша ру ван ня не за ле ж но від то го, чи ор га ні зо ва не во но 
на ко му ні с ти ч них, чи ка пі та лі с ти ч них прин ци пах, чи ви зна че но во-
но кон сти ту цій но як су с пі ль с т во рі в них, чи ні» 19.

Те о рія кон ве р ге н ції бу ла сут тє вим кро ком упе ред у са мо ус ві до-
м лен ні су с пі ль с т вом про це сів со ці а ль ної ево лю ці ї у XX ст. З ура-
ху ван ням про яву більш урі з но ма ні т не но по рі в ня но з кла со вою со-
ці а ль ної ди фе ре н ці а ції су с пі ль с т ва, во на на но во му ета пі роз ви т ку 
гну ч кі ше ві до бра жа ла мо ж ли во с ті ре а гу ван ня су с пі ль с т ва на ак-
ту а ль ні ви кли ки, по в’я за ні з йо го ево лю ці є ю. Прак ти ч не зна чен ня 
да ної те о рії по рі в ня но з кла со вою мо г ло б бу ти більш від чу т ним, 
ко ли б на ета пі її вхо джен ня в колективну сві до мість во на мо г ла 
спи ра ти ся на ефе к ти в ну си с те му со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му-
ні ка цій, у прак ти ч но му своє му ві до бра жен ні знай шла ро зу мін ня в 
су с пі ль но ак ти в ній ча с ти ні на се лен ня. Мо ж на стве р джу ва ти, що 
пе в ною мі рою во на ви пе ре джа ла на га ль ні су с пі ль ні мо ж ли во с ті.

Слід за зна чи ти, що роз ви ток со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні-
ка цій спри яє не ли ше оно в лен ню су с пі ль с т ва, за сво єн ня ним, еле ме н-
та ми йо го стру к ту ри пе ре до вих ідей, пе ре до вої ор га ні за ції су с пі ль ної 
ді я ль но с ті. Він за без пе чує та кож і вдо с ко на лен ня вну т рі ш ньо го са-
мо ко н т ро лю, вну т рі шньої без пе ки на гу ма ні та р них за са дах. Це осо б-
ли во ва ж ли во з по гля ду на зро с та ю чу ефе к ти в ність су с пі ль ної пра ці, 
мо ж ли во с тей впли ву окре мої лю ди ни на на вко ли ш нє се ре до ви ще і 
навіть на цивілізацію в цілому. Так, на при клад, ко ман дир атом но го 
під во д но го чо в на з яде р ни ми боє го ло в ка ми за пе в них умо в уже сьо-
го дні мо же вла с ним рі шен ням здій с ни ти бо йо ві стрі ль би і роз в’я за ти 
глобальну тер мо яде р ну вій ну. По ді б не мо ж на ска за ти і про мі к ро бі о-
ло гів, і про хі мі ків, і пред ста в ни ків ін ших про фе сій на від по ві да ль них 
ді ля н ках фу н к ці о ну ван ня за га ль но су с пі ль но го ме ха ні з му. На по ряд ку 
ден но му зро с тає зна чен ня пи тан ня про рі вень за га ль но ку ль ту р но го, 
мо ра ль но го роз ви т ку чле нів су с пі ль с т ва, як ос но в ної умо ви іс ну ван-
ня та роз ви т ку ци ві лі за ції. 
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Ви ни к нен ня у XX ст. двох ан та го ні с ти ч них су с пі ль но- економіч-
них си с тем – со ці а лі з му і ка пі та лі з му – і на сту п не їх більш як 70-річ-
не спі ві с ну ван ня ста ло ба зою для ство рен ня ці ло го ря ду но вих тео-
рій су с пі ль но го роз ви т ку. Ті єю чи ін шою мі рою во ни ві до бра жа ли 
осо б ли во с ті роз ви т ку со ці а ль них про це сів, удо ско на лен ня со ці а ль-
ної стру к ту ри су с пі ль с т ва. 

Зро с та ю ча кі ль кість со ці а ль них те о рій про тя гом сто літ тя вже 
са ма по со бі бу ла сві д чен ням зро с та ю чо го тво р чо го по те н ці а лу су-
с пі ль с т ва, спря мо ва но го на свою вну т рі шню ор га ні за цію, на са мо-
вдо с ко на лен ня. Да ний про цес є по хі д ним від зро с та ю чої скла д но с ті 
зо в ні ш ніх за вдань, що по ста ва ли і по ста ють пе ред люд с т вом. У да-
но му ви па д ку діє прин цип: «ли ше скла д не мо же аде к ва т но ре а гу-
ва ти на скла д не». Ли ше скла д на со ці а ль на ор га ні за ція су с пі ль с т ва 
мо же ус пі ш но до ла ти про бле ми зро с та ю чої скла д но с ті, що ста вить 
пе ред люд с т вом на вко ли ш ній світ.

Зро с та ю ча стру к ту р на скла д ність су с пі ль с т ва зу мо в лює не об-
хід ність від по ві д ної ор га ні за ції са ме управ лін ня со ці а ль но го ор га-
ні з му як єди но го ці ло го та управ лін ня йо го скла до ви ми від по ві д но 
до сфе ри їх фу н к ці о ну ван ня. Ре а лі за ція управ лін сь ких фу н к цій на 
всіх рі в нях ді я ль но с ті зу мо в лює по стій не вдо с ко на лен ня, ускла д-
 нен ня си с те ми со ці а ль них зв’я з ків. За до во лен ня від по ві д ної со ці а-
ль ної по тре би здій с ню єть ся люд с т вом шля хом впро ва джен ня здо-
бу т ків на у ко во-те х ні ч но го про гре су. При цьо му зро с тан ня ефе к-
ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ко му ні ка цій за ле жить як від 
удо ско на лен ня яко с ті ро бо ти від по ві д них ін фо р ма цій них ка на лів, 
так і від яко с ті ви ро б ни ц т ва й ви ко ри с тан ня на яв них ін фо р ма цій-
них ре сур сів.

Та ким чи ном, со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції є од ні єю з най-
ва ж ли ві ших ознак со ці а ль но с ті. Їх роз га лу же ність є ос но в ним по ка-
з ни ком рі в ня со ці а лі за ції су с пі ль с т ва, а рі з но ма ні т ність демонструє 
су с пі ль ну за тре бу ва ність рі з них форм ін фо р ма ції в про це сі вну т рі-
су с пі ль них ін фо р ма цій них об мі нів, що, у свою чер гу, ха ра к те ри зує 
рі вень йо го роз ви т ку, вклю че но с ті в про це си сві то вої ево лю ці ї.

Роз га лу же ність си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка-
цій об’ єк ти в но ві до бра жає по тре би су с пі ль с т ва в за до во лен ні не-
об хід но го до сту пу до ін фо р ма цій них ре сур сів усіх йо го чле нів для 
під три м ки фу н к ці о ну ван ня іс ну ю чих со ці а ль них стру к тур і най-
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більш со ці а ль но ак ти в ної ча с ти ни на се лен ня, яка має здій с ню ва ти 
ви ро б ни ц т во но вих і ефе к ти в не ви ко ри с тан ня на яв них ін фо р ма-
цій них ре сур сів, чим обу мо в лю єть ся, зна ч ною мі рою, за без пе чен-
ня не об хід но го су с пі ль но го роз ви т ку.

1.3. Су час ні со ці а ль ні ін фо р ма цій ні 
ко му ні ка ції

Ни ні ш ня ци ві лі за ція, прой шо в ши пе в ний шлях у своєму 
істо ри ч но му роз ви т ку, яв ляє со бою скла д ну си с те му люд сь ких 
спів то ва риств, що в про це сі сво єї ево лю ції на бу ває де да лі бі ль-
ше ха ра к те р них рис ці лі с но го со ці а ль но го ор га ні з му. Вну т рі шня 
єд ність цьо го ор га ні з му за без пе чу єть ся роз ви т ком си с те ми від-
по ві д них со ці а ль них ко му ні ка цій, що по стій но вдо с ко на лю ють ся 
згі д но зі зро с та ю чи ми со ці а ль ни ми по тре ба ми на ба зі роз ви т ку 
на у ко во- те х ні ч но го про це су, сти му льо ва но го, у свою чер гу, су с-
піль но ко ри с ною пра це ю. 

Ін фо р ма цій ний етап роз ви т ку ци ві лі за ції – які с но но вий етап 
її ста но в лен ня, по в’я за ний, про що вже йшлося ви ще, із роз ви т ком 
еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій, ство рен ням мо ж ли во с тей 
для чле нів су с пі ль с т ва до ши ро ко го до сту пу, ви ко ри с тан ня на яв-
них ін фо р ма цій них ре сур сів, про ду ку ван ня но вої су с пі ль но зна-
чу щої ін фо р ма ції, но во го знан ня. Зро с тан ня які с но го рі в ня роз ви-
т ку су с пі ль с т ва при цьо му обу мо в лю єть ся сут тє вим під ви щен ням 
йо го тво р чо го по те н ці а лу. Да на си ту а ція зу мо в лює не об хід ність 
по да ль шо го осми с лен ня ко му ні ка ти в них про це сів у су с пі ль с т ві, 
уто ч нен ня уяв лень про зміст со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка-
цій. Сьо го дні про цес їх роз ви т ку від бу ва єть ся з ви рі шен ням двох 
ос но в них за вдань: під ви щен ня яко с ті й ін те н си в но с ті ци р ку ля ції 
ін фо р ма ції у вже ді ю чих ка на лах, а та кож, у зв’я з ку з по стій ним 
ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва, мно жен ням на яв них ка на-
лів при під ве ден ні їх до ко ри с ту ва чів для об слу го ву ван ня но вих 
ство рю ва них со ці а ль них стру к тур.

Осми с лен ня про це су роз ви т ку со ці а ль них ко му ні ка цій, їх 
ро лі й зна чен ня в роз ви т ку су час но го су с пі ль с т ва (як те ма для 
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са мо стій но го на у ко во го по шу ку) на бу ло ак ту а ль но с ті ли ше то ді, 
ко ли в су с пі ль с т ві ви ни к ла не об хід ність:

– зро с та ю чої потреби в про ду ку ван ні но вої ін фо р ма ції, що ві-
до бра жає но ві ре а лії на вко ли ш ньо го сві ту і вну т рі су с пі ль них змін 
для ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в про це сі ре а гу ван ня на ці змі ни;

– ін фо р ма цій но го вза є мо об мі ну між со ці а ль ни ми стру к ту ра ми 
на зна ч них від ста нях, а пі з ні ше – і в за га ль но ци ві лі за цій но му ма с-
ш та бі, що, вла с не, і ста ло ос но вою фо р му ван ня гло ба ль но го ін фо р-
ма цій но го про с то ру;

– ва ж ли во с ті до сто ві р но го пе ре да ван ня ін фо р ма ції без сут тє-
вих втрат, на яв но с ті рі в ня тех но ло гі ч них шу мів, що спо тво рю ють 
ін фо р ма цію;

– за до во лен ня су с пі ль них по треб у по стій но му роз ши рен ні до-
сту пу до су с пі ль но зна чу щих об ся гів на яв ної ін фо р ма ції, по в’я за-
но му з ускла д нен ням со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва.

При ско ре не й де да лі менш ко н т ро льо ва не су с пі ль ни ми ін сти-
ту та ми ви ро б ни ц т во ін фо р ма ції, на ро с тан ня кри зи ке ру ван ня ін-
фо р ма цій ни ми ре сур са ми і її пе в не роз в’я зан ня на шля хах ком-
п’ю те ри за ції ін фо р ма цій них про це сів при ве р ну ло осо б ли ву ува гу 
са ме до про бле ми ор га ні за ції ефе к ти в ної ци р ку ля ції ін фо р ма ції, 
роз ви т ку ко му ні ка ти в ної сфе ри жит тя су с пі ль с т ва. 

Дру гим ва ж ли вим фа к то ром зро с тан ня зна чен ня со ці а ль них ко-
му ні ка цій у су с пі ль ній сві до мо с ті ста ла зро с та ю ча од но ти п ність, 
а да лі й спі ль ність за вдань, що по ста ва ли пе ред лю дь ми, ча с то на 
зна ч них від ста нях між ни ми. Це об ґру н ту ва ло ра ці о на ль ність і де-
да лі ча с ті ше – до ці ль ність ін фо р ма цій них об мі нів для ви рі шен ня 
про блем. Об мі нів на три ва лих від ста нях або в ма с ш та бі ци ві лі за ції 
(яс к ра ви ми при кла да ми цьо му слу жить до свід бо ро ть би з ін фе к цій-
ни ми хво ро ба ми су час но с ті, за су ха ми, пе в ни ми аномаліями ка та с т-
ро фі ч но го ма с ш та бу, на які зму ше не ре а гу ва ти люд с т во).

На ба зі до сві ду ко ле к ти в ної лі к ві да ції про блем, що по ста ють 
пе ред між на ро д ним спів то ва ри с т вом, роз ви ва ють ся за га ль но ци ві-
лі за цій ні ін фо р ма цій ні ме ре жі, си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій, з 
до по мо гою яких від по ві д ні над на ці о на ль ні ін сти ту ти на ма га ють-
ся ре а гу ва ти на су с пі ль но зна чу щі по дії, по чи на ю чи від по го д них 
ка та к лі з мів до пи тань ко ле к ти в ної без пе ки, гло ба ль них ас пе к тів 
еко но мі ч но го й со ці а ль но го роз ви т ку. Роз ви ток си с те ми за га ль но-
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ци ві лі за цій них со ці а ль них ко му ні ка цій при цьо му на бу ває зро с та-
ю чо го зна чен ня.

Зро с та ю че зна чен ня для су с пі ль с т ва ма ють со ці а ль ні ко му ні ка-
ції, ус ві до м лен ня їх змі с ту, ха ра к те ри с тик і по те н цій них мо ж ли-
во с тей у зв’я з ку зі стрі м ким ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва 
і по в’я за ною з цим про це сом зро с та ю чою спе ці а лі за ці єю ін фо р ма-
цій них за пи тів. Для їх за до во лен ня по стій но роз ви ва єть ся й ускла-
д ню єть ся си с те ма со ці а ль них ко му ні ка цій.

Ускла д нен ня стру к ту ри су с пі ль с т ва обу мо в лює стрі м кий роз-
ви ток рі з но ма ні т них за ма те рі а ль ним ви ра жен ням та змі с то в-
ним на по в нен ням со ці а ль них ко му ні ка цій, що у сво їй су ку п но с ті 
становлять де да лі більш скла д ну, ба га то рі в не ву си с те му. Ця си с-
те ма за без пе чує со ці а ль ну єд ність су с пі ль с т ва і мо ж ли во с ті йо го 
пода ль шо го роз ви т ку. Осо б ли во на оч но цей про цес спо сте рі га єть-
ся про тя гом кі ль кох остан ніх де ся ти річ. У цей час осо б ли во ди на-
мі ч но роз ви ва ють ся де мо к ра ти ч ні про це си, ак ти в но роз ви ва ють ся 
по лі тич ні стру к ту ри бі ль шо с ті кра їн сві ту, в умо вах ево лю ції, під 
впли вом на у ко во- те х ні ч но го про гре су, ри н ко вої еко но мі ки від бу-
ва єть ся вдо с ко на лен ня стру к ту ри за ції у сфе рі тру до вої ді я ль но с ті, 
на у ки, куль ту ри, до звіл ля та ін.

Ха ра к те р не для на шо го ча су тех но ло гі ч не ускла д нен ня всіх 
ас пек тів люд сь кої ді я ль но с ті зу мо в лює не об хід ність по стій но го 
удо с ко на лен ня ква лі фі ка ції де да лі більш зна ч ної ча с ти ни пра це-
зда т но го на се лен ня, удо с ко на лен ня си с те ми на вчан ня й про фе-
сій ної пе ре під го то в ки. У зв’я з ку з цим у стру к ту рі со ці а ль них 
ко му ні ка цій від бу ва єть ся вдо ско на лен ня ті єї їх ча с ти ни, що за-
без пе чу є на вча ль ний про цес, до ступ до знань для де да лі бі ль шої 
кі ль ко с ті ко ри с ту ва чів. Зро с та ю че зна чення со ці а ль них ко му ні-
ка цій у жит ті су час но го су с пі ль с т ва на бу ло вже то го рі в ня, ко-
ли по да ль ша ево лю ція та ко го ін стру ме н ту со ці а ль ної ор га ні за ції 
бі ль ше не мо же від бу ва ти ся сти хій но, по тре бує се р йо з ної су с пі-
ль ної ува ги, на у ко вих під хо дів до ви вчен ня змі с ту да но го яви-
ща, йо го осо б ли во с тей, ана лі зу на яв но го до сві ду й ви ро б лен ня 
не об хід них про гно з них орі є н ти рів. При ро д но, що з ак ту а лі за ці-
єю да ної су с пі ль ної про бле ми, до слі д ни ки остан нім ча сом де да лі 
біль ше ува ги при ді ля ють ви вчен ню рі з них її ас пе к тів як са мо-
стій но го пред ме ту ви вчен ня.
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Хо ча вва жа єть ся, що ви вчен ня ко му ні ка ти в них про це сів у су с-
пі ль с т ві роз по ча лося ще за ча сів Пла то на, од нак від по ві д ні до слі-
джен ня, що ста ли ба зою для су час но го на у ко во го осми с лен ня, фа к-
ти ч но бу ли роз по ча ті під впли вом су с пі ль них за пи тів пе рі оду пі с ля 
Пер шої сві то вої вій ни. Фу н да ме н та ль ні ро бо ти в цьо му на пря мі 
на у ко вих до слі джень з’яв ля ють ся в се ре ди ні ХХ ст. Під впли вом 
зро с та ю чих су с пі ль них по треб, обу мо в ле них стру к ту р ним удо ско-
на лен ням, де мо к ра ти за ці єю сві то вої спі ль но ти, у цей час за го с т-
рю ва ла ся по тре ба в ін те н си фі ка ції ін фо р ма цій них об мі нів. Та кий 
су с пі ль ний за пит обу мо вив від по ві д ний роз ви ток но вих ко му ні ка-
цій них си с тем і тех но ло гій на ба зі роз ви т ку кі бе р не ти ч ної те о рі ї.

Ко му ні ка ти в на дія, як рі з но вид со ці а ль ної дії, кон це п ту а ль-
но вво дить ся Ю. Хабермасом і ба зу єть ся на роз рі з нен ні осо б ли-
вих ти пів ра ці о на ль но с ті, що при та ман ні ці ле ра ці о на ль ній дії 
(М. Вебер), но р ма ти в но ре гу льо ва ній дії (Т. Парсонс) та «дра-
ма ту р гі ч ній» ін тер ак ції (Е. Гоффман). Ця дія ре а лі зу єть ся ви-
клю ч но че рез «і н те р су б’є к ти в ну вза є мо дію шля хом ра ці о на ль но 
опо се ре д ко ва но го спі л ку ван ня, спря мо ва но го на вза є мо ро зу мін-
ня ін ди ві дів та уз го дже не ви зна чен ня си ту а ції, що ко ор ди нує їх 
насту п ні ак ти».

Та ким чи ном, те о ре ти ч ні ви кла д ки бу ли пря мо орі є н то ва ні на ре-
а лі за цію прак ти ч них за вдань, по в’я за них з ін те н си фі ка ці єю ін фо р ма-
цій них об мін них про це сів у су с пі ль но му жит ті. Кон це п ція ко му ні-
ка ти в ної дії ста ла ос но вою для роз ви т ку со ці а ль них те о рій у рі з них 
на пря мах люд сь кої ді я ль но с ті. За сно в ни ка ми за га ль ної те о рії по лі-
тич ної ко му ні ка ції бу ли пред ста в ни ки двох аме ри кан сь ких на у ко вих 
шкіл – при хи ль ни ки кі бе р не ти ч но го на пря му в ана лі зі со ці а ль них 
си с тем (К. Дейч) і пред ста в ни ки стру к ту р но- фу н к ці о на ль но го під хо-
ду до ви вчен ня по лі ти ки (Г. Алмонд, Дж. Коу л мен).

У ві т чи з ня ній на у ці уяв лен ня про со ці а ль ні ко му ні ка ції по ча ли 
осо б ли во ак ти в но роз ви ва ти ся в дру гій по ло ви ні ХХ ст. із роз ви-
т ком по треб в ін фо р ма цій них об мі нах в усіх сфе рах су с пі ль но го 
жит тя на ба зі ак ти в но го впро ва джен ня здо бу т ків на у ко во- те х ні ч-
но го про гре су. У цей час ак ти в но від бу ва єть ся роз рі з нен ня по нять, 
по в’я за них зі змі с том то го, що пе ре да єть ся в да но му про це сі, і уяв-
лен ня ми про ор га ні за цію фу н к ці о ну ван ня пе ре да ва ль но го ме ха-
ні з му як та ко го.
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«Э н ци к ло пе ди че с кий сло варь» (1954 р. ви дан ня) тлу ма чить по-
нят тя ко му ні ка ції у двох ви мі рах: «як шля хи спо лу чен ня, за со би 
зв’я з ку» та як мо во зна в чо го те р мі ну «як по від ом лен ня, сло ве с на 
пе ре да ча ду мок» 20. Ав то ри сло в ни ка ще не вво дять в обіг по нят тя 
со ці а ль них ко му ні ка цій. Од нак, ха ра к те ри зу ю чи мор сь кі й да ль ні 
ко му ні ка ції, ви ді ля ють їх ха ра к те р ні озна ки. Так, згі д но зі сло в ни-
ком, вій сь ко ві ко му ні ка ції – це шля хи спо лу чен ня (за лі з ни ч ні, шо-
сей ні, грун то ві, по ві т ря ні), що зв’я зу ють ді ю чі вій сь ка з їх ба за ми, 
тоб то за без пе чу ють жит тє зда т ність військ, жит тє во ва ж ли ві для 
них. Го во ря чи про мор сь кі ко му ні ка ції, ав то ри вка зу ють на те, що 
во ни є «лі ні я ми (на пря ма ми) уста ле но го су д но плав с т ва, об ме же-
но го пун к та ми від пра в лен ня й при бут тя су ден» 21.

Та ким чи ном, на да но му ета пі уяв лен ня про ко му ні ка ції бу ли 
по в’я за ні з від по ві д ною су с пі ль ною по тре бою, дво ма або ж бі ль ше 
уча с ни ка ми, уста ле ни ми на пря ма ми, із пе в ним ма те рі а ль но- те х ні ч-
ним за без пе чен ням. Про бле ми ін фо р ма цій ні об мі ни бу ли ви ді ле ні в 
спе ці а ль ний се г мент ко му ні ка цій, від не се ний до мо во знав с т ва.

У про це сі при ско рен ня су с пі ль но го роз ви т ку дру гої по ло ви ни 
ХХ ст. зро с тає ін фо р ма цій не на си чен ня, ін фо р ма цій ний су про від 
здій с ню ва них пе ре тво рень, що пі з ні ше оде р жав на зву ін фо р ма ти-
за ції су с пі ль с т ва. У зв’я з ку з цим ва ж ли вість ін фо р ма цій них ко-
му ні ка цій у си с те мі ме ха ні з мів су с пі ль них об мі нів зро с тає, і їм 
при ді ля єть ся де да лі бі ль ша ува га до слі д ни ків. По сту по во фо р му-
єть ся то ч ка зо ру про та кі ко му ні ка ції як ме ха нізм спі л ку ван ня, 
«пе ре да ча ін фо р ма ції від лю ди ни до лю ди ни – спе ци фі ч на фо р ма 
вза є мо дії лю дей у про це сі їх пі зна ва ль но- тру до вої ді я ль но с ті, що 
здій с ню єть ся го ло вним чи ном з до по мо гою мо ви» 22. При цьо му 
зро с тає ро зу мін ня зна чен ня «і н ших зна ко вих си с тем» у стру к ту рі 
ко му ні ка цій.

У стру к ту рі по нят тя ко му ні ка ції роз ме жо ву ють ся скла до ві, по-
в’я за ні з ві до бра жен ням «форм зв’я з ку (на при клад, те ле граф, ра-
діо, те ле фон)», са мо го «а к ту спі л ку ван ня як зв’я з ку між дво ма чи 
бі ль ше ін ди ві да ми, за сно ва но му на вза є мо ро зу мін ні» 23. Вве ден ня 
да ної те зи го во рить про зро с та ю чу ва ж ли вість які с них па ра ме т рів 
ко му ні ка цій них про це сів для їх до слі д ни ків. Са мо стій но го зна-
чен ня на бу ває по нят тя ма со вої ко му ні ка ції як про це су по від ом-
лен ня ін фо р ма ції з до по мо гою тех ні ч них за со бів – за со бів ма со вої 
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ко му ні ка ції (з ви ко ри с тан ням дру ку, ра діо, кі но, те ле ба чен ня) чи-
се ль но зна ч ним, роз зо се ре дже ним ау ди то рі ям 24.

Роз ви ток тех ні ч но го про гре су при зво дить на віть до над мі р ної 
йо го іде а лі за ції в по ня тій но му апа ра ті. І то му в обіг вво диться 
дум ка про ко му ні ка цію (ма со ву) як про цес ви клю ч но го «по ши-
рен ня ін фо р ма ції за до по мо гою тех ні ч них за со бів» 25.

Со ці о ло гі ч ні уяв лен ня про ко му ні ка ти в ні дії зба га чу ють ся ро-
зу мін ням то го, що во ни уз го джу ють «жит тє вий світ» лю ди ни, 
ство рю ють умо ви для на дан ня йо му люд сь ко го се н су, слу гу ють 
ін стру ме н том йо го не де фо р мо ва но го збе ре жен ня й оно в лен ня, че-
рез осми с лен ня жит тє вих си ту а цій по но в лю ють за пас со ці о ку ль-
ту р них зра з ків, що спри я ють удо ско на лен ню люд сь ких ко н та к тів і 
зда т ні фо р му ва ти фу н да мент для ра ці о на ль ної со ці а ль ної ін те г ра-
ції 26. Дру га по ло ви на 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя ста ла пе рі одом 
удо ско на лен ня ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри но вої укра ї н сь кої 
дер жа ви, і то му від по ві д но до зро с та ю чих су с пі ль них за пи тів у 
те о ре ти ч но му пла ні по гли б лю ють ся уяв лен ня про ді ло ві ко му ні-
ка ці ї. При цьо му де да лі бі ль шою мі рою від бу ва єть ся ус ві до м лен-
ня то го, що від ефе к ти в но с ті від по ві д них со ці а ль них ко му ні ка цій 
«мо ж ли вість ре а лі за ції ці лей вза є мо дії зро с тає, як що пра ви ль но 
ор га ні зу ва ти її про ве ден ня і до ся г ти при цьо му ат мо с фе ри вза є-
мо ро зу мін ня, до ві ри та спів ро бі т ни ц т ва» 27. У про це сі де мо к ра ти-
за ції су с пі ль но го жит тя, роз ви т ку тех ні ч ної ба зи за со бів ма со вої 
ін фо р ма ції зро с тає їх зна чен ня в су с пі ль с т ві і, від по ві д но, по гли-
б лю єть ся осми с лен ня ма со вих ко му ні ка цій як ін стру ме н ту со ці о-
ку ль ту р ної вза є мо дії в ма с ш та бах су с пі ль с т ва, од но го з фу н да ме-
н та ль них чин ни ків йо го роз ви т ку. «Че рез ци р ку ля цію в со ці у мі 
знань, цін но с тей, норм, со ці а ль них се н сів, ви рі ше них у зна ко вій 
фо р мі... ни ми си м во лі ч но охо п лю єть ся скла д на стру к ту ра со ці а-
ль но го про с то ру, до сту п но го для сприй ман ня ма со вою, но р ма ти в-
ною, ін ди ві ду а ль ною сві до мі с тю» 28.

Роз ви ток со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у дру гій по-
ло ви ні ХХ ст. у рі з них сфе рах ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті зу мо в лює 
фо р му ван ня спе ци фі ч них осо б ли во с тей їх фу н к ці о ну ван ня. Ці 
осо б ли во с ті ви яв ля ють ся в спе ци фі ці під го то в ки від по ві д них ін-
фо р ма цій них ре сур сів (на при клад, спе ці а ль ні і для ши ро ко го ви-
ко ри с тан ня), в ор га ні за ції від по ві д но до по ста в ле ної ме ти ка на лів 
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пе ре да ван ня ін фо р ма ції (на при клад, дру ко ва ні ви дан ня кни ж ко во- 
жу р на ль ної фо р ми, по ши рен ня ін фо р ма ції з до по мо гою тех ні ч них 
мо ж ли во с тей ЗМІ то що), ор га ні за ції ме ха ні з мів зво ро т но го зв’я з ку 
оці н ки ефе к ти в но с ті со ці а ль них ко му ні ка цій (на при клад, пря мі ко-
н та к ти з за мо в ни ком, ма те рі а ли со ці о ло гі ч них до слі джень, ана ліз 
по ве ді н ки, ді я ль но с ті ко ри с ту ва чів у сфе рі, що сто су єть ся від по ві д-
но го ін фо р ма цій но го за без пе чен ня та ін.). Та ка спе ці а лі за ція на бу ває 
де да лі більш ста ло го ха ра к те ру, ди фе ре н ці ю ю чись, у свою чер гу, на 
ба зі ос но в них із чи с ла тих, що вже на бу ли пе в них спе ци фі ч них са-
мо стій них рис, на пря мах. На сьо го дні на бу ли від но с ної са мо стій но-
с ті со ці а ль ні ко му ні ка ції управ лін сь кої сфе ри, на у ко ві ко му ні ка ції, 
по лі тич ні, що пе в ною мірою, але не по вні с тю на кла да ють ся на си с-
те му за со бів ма со вої ко му ні ка ції, а та кож спе ци фі ч ні ко му ні ка ції в 
бі з нес- се ре до ви щі та ін.

Спе ци фі ка по лі тич ної ко му ні ка ції згі д но з ни ні ш ні ми уяв лен-
ня ми ви яв ля єть ся як «про цес пе ре да чі по лі тич ної ін фо р ма ції, за 
по се ре д ни ц т вом яко го ін фо р ма ція ци р ку лює між рі з ни ми еле ме-
н та ми по лі тич ної си с те ми, а та кож між по лі тич ною і со ці а ль ною 
си с те мо ю» (Р.-Т. Шва р це н берг). Таким чином, це – пе ре да ча змі с ту, 
зна чу що го для фу н к ці о ну ван ня по лі тич ної си с те ми. По лі тич на ко-
му ні ка ція ре а лі зу єть ся че рез за со би ма со вої ін фо р ма ції, ді я ль ність 
су с пі ль но- по лі ти ч них ор га ні за цій, пря мі по лі тич ні ко н та к ти, осо-
б ли ві ко му ні ка ти в ні си ту а ції або дії (ма со ві по лі тич ні ак ції: мі ти-
н ги, де мон стра ції, ре фе ре н ду ми, ви бо р чі ка м па нії та ін.) 29, а та кож 
ана ліз ефе к ти в но с ті фу н к ці о ну ван ня да них по лі тич них ко му ні-
ка цій че рез рі з ні фо р ми ви вчен ня ре а гу ван ня на ко му ні ка ти в ний 
про цес об’ єк та йо го впли ву, ви вчен ня еле к то ра ль них сим па тій.

У дру гій по ло ви ні 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя, ко ли в Укра ї-
ні роз по ча в ся пе рі од пе в но го еко но мі ч но го по жва в лен ня, що да ло 
по штовх ак ти ві за ції всіх на пря мів су с пі ль но го роз ви т ку, від бу ло ся 
зна ч не по ши рен ня су с пі ль них за пи тів на не об хід ні для цьо го ін-
 фор ма цій ні ре сур си. Осо б ли во це ста ло ха ра к те р ним для управ лін-
сь ких, а та кож еко но мі ч них, ві т чи з ня них і за ру бі ж них стру к тур. У 
зв’я з ку з цим ін фо р ма цій на сфе ра оде р жа ла пе в не фі нан су ван ня, 
що ста ло ма те рі а ль ною ба зою для її оно в лен ня, для впро ва джен-
ня су час них еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій, що зна ч но 
впли ну ли на роз ви ток си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій.
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Як спра ве д ли во за ува жи ли у свій час ле нін град сь кі до слі д ни ки 
Н. і Е. Мариничеви, «пре д ме том спе ці а ль но го вивчен ня яви ще ко-
му ні ка цій стає ли ше в су час ну епоху, очеви д но, ли ше із 60-х ро ків 
на шо го (ми ну ло го. – В. Г.) сто літ тя. Ро зу мі єть ся, що ця об ста ви на 
обу мо в ле на від по ві д ни ми пе ре д у мо ва ми. Роз ви ток ви ро б ни ц т ва, 
що су про во джу ва в ся роз по ді лом пра ці, роз ви ток за со бів транс-
по р ту й зв’я з ку, рі з но ма ні т них тех ні ч них за со бів для пе ре да ван ня 
ін фо р ма ції ста ло ма те рі а ль но- ви ро б ни чи ми й тех ні ч ни ми пе ре д у-
мо ва ми для ви ді лен ня ко му ні ка цій у спе ці а ль ний вид ді я ль но с ті 
і її спе ці а ль но го ви вчен ня. Ди фе ре н ці а ція і де да лі зро с та ю ча рі з-
но ма ні т ність ма те рі а ль них та іде о ло гі ч них су с пі ль них від но син, 
що зу мо ви ли ко ло са ль не зро с тан ня ко н та к тів і ви дів спі л ку ван ня, 
по слу жи ли со ці а ль ною пе ре д у мо вою для зве р тан ня до ко му ні ка-
ції як спе ці а ль но го ви ду ді я ль но с ті. Зре ш тою, роз ви ток на у ки й 
на у ко во го знан ня, що по ро див так зва ний “і н фо р ма цій ний ви бух”, 
обу мо вив на у ко ву по ста но в ку про бле ми ко му ні ка ці ї» 30.

З ди с та н ції сьо го ден ня на ве де не тве р джен ня по тре бує ли ше пе-
в них уто ч нень. Крім вка за них ви ще при чин, ка р ди на ль на пе ре бу-
до ва су с пі ль с т ва на те ри то рії ни ні ш ньо го СНД у межах ре а лі за ції 
про е к тів де мо к ра ти за ції за хід но го ти пу, пе ре бу до ва еко но мі ч ної 
ді я ль но с ті з орі є н та ці єю на ри н ко ві за со би, від су т ність по мі т но го 
впли ву до мі ну ю чої ра ні ше іде о ло гії – все це зу мо ви ло при ско рен-
ня про це сів гли бо ко го стру к ту ру ван ня су с пі ль с т ва. Во но від бу ва-
єть ся зна ч но шви д ше від по ві д них уста ле них змін у стру к ту рі су-
с пі ль с т ва кра їн За хо ду та обу мо в лює бі ль шу го с т ро ту су с пі ль них 
за пи тів у сфе рі ко му ні ка цій ної ді я ль но с ті.

До того ж ра зом з роз ви т ком на у ки й на у ко во го знан ня, що, як 
спра ве д ли во за зна ча ють до слі д ни ки, по ро ди ло «і н фо р ма цій ний ви-
бух», йо го при чи ною став тех ні ч ний про грес, осо б ли во з роз ви т ком 
еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій, під впли вом чо го по стій но 
роз ши рю єть ся не ли ше до ступ до на яв них ін фо р ма цій них ре сур сів 
для де да лі бі ль шої кі ль ко с ті чле нів су с пі ль с т ва, а й ство рю ють ся 
умо ви для про ду ку ван ня ни ми но вої ін фо р ма ції і вве ден ня її в сис-
те му со ці а ль них ко му ні ка цій. На сьо го дні са ме не ква лі фі ко ва на 
ча с ти на ви ро б ни ків ін фо р ма ції, за по в ню ю чи си с те му со ці а ль них 
ко му ні ка цій ни зь ко які с ною ін фо р ма ці єю, ство рює про бле му ін фор-
ма цій них шу мів, при яких ускла д ню єть ся по шук по трі б них да них.
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У су ку п но с ті сво їй на пра цю ван ня су час них до слі д ни ків сьо го-
дні вже да ють мо ж ли вість окре с ли ти ха ра к те р ні осо б ли во с ті со-
ці а ль них ко му ні ка цій, що да ють змо гу від ме жу ва ти їх від ін ших 
про це сів вза є мо дії між су б’єк та ми, «о по се ре д ко ва ни ми пе в ним 
об’ єк том» 31. Для уяв лен ня про со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції 
са ме зміст да но го об’ єк та має прин ци по ве зна чен ня. А. В. Соколов, 
спра ве д ли во за го с т рю ю чи ува гу на об’ єк ті, що пе ре да єть ся в ре-
зуль та ті ко му ні ка ти в них дій, од нак, про до в жує свою ду м ку, да лі 
впа да ю чи в не об ґру н то ва ний іде а лізм. Зо к ре ма, він го во рить про 
те, що да ний об’ єкт «мо же ма ти ма те рі а ль ну фо р му (кни га, мо ва, 
лист, ми ло сти ня, по да ру нок і т. ін.) або ж не ма ти її. На при клад, 
ко му ні кант мо же не усві до м ле но впли ва ти на ре ци пі є н та, ви кли ка-
ю чи в ньо го до ві ру, сим па тію, ан ти па тію, лю бов. Ви ра же на фо р ма 
ко му ні ка ції – спі л ку ван ня лю ди ни са мою із со бою (вну т рі шня мо-
ва, роз ду ми, спо га ди то що)» 32.

Із тве р джен ня А. В. Со ко ло ва мо ж на зро би ти ви сно вок про мо-
ж ли вість по ши рен ня яко гось аб с т ра к т но го «до ві р’я, сим па тії, ан-
ти па тії, лю бо ві» як фа к то ра уні вер са ль но го впли ву на всіх уча с-
ни ків спі л ку ван ня, то ді як на спра в ді та кі по чут тя ви ни ка ють на 
ба зі оці н ки змі с ту оде р жа ної ре ци пі є н том ін фо р ма ції, і ця оці н ка 
зав жди ін ди ві ду а ль на. Во на мо же по вні с тю або ж ча с т ко во збі га-
ти ся з оці н ка ми ін ших лю дей, або ж і зо всім від рі з ня тися від них.

Сто со в но ж спі л ку ван ня лю ди ни «са мої із со бо ю», то, вра хо-
ву ю чи тве р джен ня ав то ра про те, що «у ча с ни ка ми ко му ні ка ції 
ви сту па ють два су б’єк ти» (під кре с ле но А. В. Со ко ло вим) 33, не об-
хід не для цьо го роз дво єн ня осо би мо же бу ти пред ме том ви вчен ня 
в пси хі а т рії і не мо же спри я ти з’я су ван ню осо б ли во с тей ко му ні-
ка ці ї. Прин ци по во ва ж ли ве пи тан ня про ма те рі а ль ність об’ єк та 
ко му ні ка цій зна ч ною мі рою з’ясовує Г. М. Шве цо ва- Во д ка, за ува-
жу ю чи, що го ло вни ми еле ме н та ми ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій ної 
си с те ми є «дже ре ло ін фо р ма ції, яке ви ро б ляє “си ру” ін фо р ма цію, 
або по від ом лен ня, що має бу ти пе ре да ним», «пе ре да вач, який ко-
дує чи мо ду лює цю ін фо р ма ці ю», «ка нал, по яко му за ко до ва на 
ін фор ма ція або “си г нал” пе ре да єть ся в пункт оде р жан ня ін фо р-
ма ці ї» та «оде р жу вач, який де ко дує або пе ре мо ду лює оде р жу ва-
ний си г нал» 34. До го ло вних еле ме н тів си с те ми до слі д ник вво дить 
і «при з на чен ня, або кі н це ву ме ту ін фо р ма ці ї» 35, що сто су єть ся 
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на спра в ді не стру к ту р них па ра ме т рів си с те ми, а змі с то в но го, ці ле-
ви з на ча ль но го ви мі ру да но го про це су.

Од нак у да но му ви па д ку ва ж ли вим є те, що Г. М. Шве цо ва- 
Во д ка в уяв лен нях про ка нал со лі да р на з по гля да ми до слі д ни ків, які 
ро зу мі ють під ка на ла ми в си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій «будь- 
який при стрій для пе ре да чі ін фо р ма ції; су ку п ність при стро їв, 
об’ єд на них лі ні єю зв’я з ку (про ві д ною ра діо, ра діо ре лей ною та ін.) 
для пе ре да чі ін фо р ма ці ї» 36..

Свої ар гу ме н ти на пред мет «ма те рі а лі за ці ї» пред ме тів, що не-
суть ін фо р ма цію, на во дять до слі д ни ки Ма ри ни че ви: «На най про-
с ті ших рі в нях люд сь кої ді я ль но с ті, – пи шуть во ни, – ко му ні ка ти в-
ним пред ме том, тоб то пред ме том, що не се ін фо р ма цію, мо же бу ти 
як са ма пред ме т но- зна ря д дє ва ді я ль ність, так і її про дукт. Роз ви-
ток фо р ми ко му ні ка ції здій с ню єть ся з до по мо гою ці лої си с те ми 
ко му ні ка ти в них пред ме тів, ви ро б лю ва них су с пі ль с т во м. Од нак 
мо в не спі л ку ван ня і від по ві д но при ро д на мо ва є ос но в ною фо р-
мою ді я ль но с ті в про це сі ко му ні ка ці ї» 37.

Про ма те рі а ль ність ін фо р ма цій них об мі нів у про це сі со ці а ль-
них ко му ні ка цій го во рять ра дян сь кі до слі д ни ки В. Г. Афа на сь єв 
та А. Д. Ур сул, під кре с лю ю чи, що «о б’є к том со ці а ль но- ін фо р ма-
цій них про це сів є будь- який фра г мент дій с но с ті, що пе ре бу ває у 
вза є мо дії із су б’єк том і є для ньо го дже ре лом ін фо р ма ці ї. У цьо му 
пла ні як об’ єк ти ін фо р ма ції ви сту па ють пред ме ти і яви ща, від но-
си ни і про це си, вла с ти ві со ці а ль ній фо р мі ру ху ма те рії, а та кож 
ін шим фо р мам, оскі ль ки во ни втя г ну ті в ор бі ту со ці а ль но го жит-
тя, пі зна ють ся, пе ре тво рю ють ся і ви ко ри с то ву ють ся лю ди ною, 
су с пі ль с т во м» 38. І да лі: «Зви чай но роз рі з ня ють п’ять груп тех-
ні ч них за со бів: за со би для оде р жан ня і від тво рен ня ін фо р ма ції; 
за со би фі к са ції ін фо р ма ції; за со би ду б лю ван ня ін фо р ма ції; за со би 
пе ре да чі ін фо р ма ції; за со би пе ре ро б ки ін фо р ма ці ї» 39.

Те о ре ти ч не ви знан ня об’ єк та ко му ні ка цій як ма те рі а ль но го пред-
ме та до слі джень, за со бу зв’я з ку будь- яких об’ єк тів ма те рі а ль но го сві-
ту, про цесу спря мо ва но го зв’я з ку між лю дь ми, в ос но ві яко го ле жать 
ви ро б ни чі від но си ни, 40 має сут тє ве на у ко во- пра к ти ч не зна чен ня. 
Оскі ль ки є чі т ко окре с ле ною ос но вою для су час них на у ко во- ме то ди-
ч них роз ро бок у сфе рі вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій них об мі нів у су с пі-
ль с т ві, ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня на яв них ін фо р ма цій них ре сур сів.
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Ва рі ант іде а ль но го об’ єк та ко му ні ка цій, окре с ле ний з по зи цій 
су б’єк ти в но го іде а лі з му, де іде а ль не ото то ж ню єть ся з ко лом пе-
ре жи вань окре мої лю ди ни, не зна хо дить на сьо го дні ме ха ні з мів 
стій кої, по вто рю ва ної ре а лі за ції в со ці а ль ній прак ти ці. І при цьо-
му «вся ка ко му ні ка ція – спі л ку ван ня, але не будь- яке спі л ку ван-
ня – ко му ні ка ція, тоб то мо ж ли ве іс ну ван ня ря ду си ту а цій, ко ли 
спі л ку ван ня ін ди ві дів про ті кає без ко му ні ка ти в них зв’я з ків. То ді 
про цес яв ляє со бою про с то пси хі ч ну ді я ль ність, спря мо ва ну на 
саму се бе» 41.

У ці ло му ж, уза галь ню ю чи су час ні уяв лен ня про ін фо р ма цій ні 
ко му ні ка ції, мо ж на кон с та ту ва ти, що:

– во ни пе р вин ною сво єю ос но вою ма ють ін фо р ма цій ний ре-
сурс, що за без пе чує фу н к ці о ну ван ня ви ро б ни чих від но син, і за ле-
жать як від їх ньо го рі в ня роз ви т ку, так і від роз ви т ку від по ві д них 
про ду к ти в них сил;

– ме тою їх фу н к ці о ну ван ня є об’ єд нан ня не об хід них для іс ну-
ван ня су с пі ль с т ва ви дів ді я ль но с ті, ко ор ди на ція в йо го ін те ре сах 
ці ле с п ря мо ва ної ді я ль но с ті на яв них со ці а ль них ін сти ту тів, окре-
мих чле нів су с пі ль с т ва, за без пе чен ня не об хід но го вну т рі су с пі ль но-
го об мі ну ре зуль та та ми ма те рі а ль но го та ду хо в но го ви ро б ни ц т ва;

– спри я ють фо р му ван ню ін фо р ма цій ної ба зи – як ос но ви всіх 
ви дів су с пі ль ної ді я ль но с ті;

– схе ма фу н к ці о ну ван ня со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні-
ка цій вклю чає в се бе двох або ж будь- яку за ці ка в ле ну мно жи ну 
суб’єк тів, ко жен з яких мо же, у свою чер гу, містити у собі окре му 
лю ди ну, гру пу лю дей, а та кож ін фо р ма цію у ви гля ді об’ єк та, що 
пе ре да єть ся й при йма єть ся під час спі л ку ван ня. У со ці а ль них ін-
фо р ма цій них ко му ні ка ці ях об’ єк том є со ці а ль на ін фо р ма ція – та 
ін фо р ма ція, що фу н к ці о нує в су с пі ль с т ві;

– за со ба ми передавання со ці а ль ної ін фо р ма ції в ко му ні ка ці ях 
мо жуть бу ти будь- які з ві до мих на сьо го дні ма те рі а ль них но сі їв 
ін фо р ма ції до но сі їв еле к т ро нної ін фо р ма ції вклю ч но, а та кож тех-
ні ч ні та ін ші при строї, що за без пе чу ють до ста в ку ін фо р ма ції на 
тих чи ін ших но сі ях;

– фо р ма ми пе ре да вання ін фо р ма ції є всі ви ро б ле ні прак ти кою 
со ці а ль но го ін фо р му ван ня жа н ри еле к т ро нної ін фо р ма ції, дру ко-
ва но го сло ва, мо ви, на у ки, всіх ви дів ми с тецтв і т. ін.



Під со ці а ль ни ми ін фо р ма цій ни ми ко му ні ка ці я ми та ким 
чи ном ро зу мі ють ся ко му ні ка ції, при зна че ні для за без пе чен-
ня су с пі ль но зна чу щою ін фо р ма ці єю всіх еле ме н тів со ці а ль-
ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, на ла го джен ня за га ль но су с пі ль-
них ін фо р ма цій них об мі нів в ін те ре сах іс ну ван ня й роз ви т ку 
суспіль с т ва.

Ва р то за ува жи ти та кож, що про тя гом остан ніх двох -трьох де-
ся ти річ у на шо му су с пі ль с т ві рі з ко зро с та ють об ся ги на яв них ін-
форм ре су р сів. Як пра ви ло, во ни стру к ту ри зу ють ся в те ма ти ч ні 
ба зи, що по в’я за ні із со ці а ль ни ми ін фо р ма цій ни ми ко му ні ка ці я ми, 
хо ча й не вхо дять до їх скла ду. Роз ви ва ю чи ак ти в ні фо р ми об слу-
го ву ван ня ко ри с ту ва чів, у т. ч. ди с та н т ні, у си с те му су час них со ці-
а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій де да лі бі ль шою мі рою вхо дять 
біб ліо те ч ні, ар хі в ні уста но ви, рі з ні за при зна чен ням ін фо р ма цій-
но- ана лі ти ч ні центри. За до по мо гою Ін тер не ту на со ці а ль ні ін фо р-
ма цій ні ко му ні ка ції в су с пі ль с т ві де да лі бі ль шою мі рою здій с нює 
вплив гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір. У зв’я з ку з цим мо ж на 
про гно зу ва ти, що в най бли ж чі ро ки ві т чи з ня на стру к ту ра со ці а-
ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій від по ві д но до гло ба ль них за-
ко но мі р но с тей за знає се р йо з них впли вів і згі д но зі стру к ту р ною 
пе ре бу до вою су с пі ль с т ва – зна ч них змін. 
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ГЛАВА 2

ІН ФО Р МА ЦІЯ В СУ ЧАС НИХ КО МУ НІ КА ЦІ ЯХ

2.1. Со ці а ль на ін фо р ма ція в су час но му ви мі рі

Уяв лен ня про ін фо р ма цію на рі з них ета пах пі знан ня уто ч-
 ню ва лось, зба га чу ва лось і на віть пе в ною мі рою ви до змі ню ва лось. 
Пе в ний екс курс у роз гляд да но го пи тан ня уяв ля єть ся ко ри с ним, 
оскі ль ки дає мо ж ли вість по зна йо ми тись із від по ві д ною те н де н-
 цією змін, що, у свою чер гу, да ють уяв лен ня про ло гі ку по да ль шо-
го роз ви т ку за ко но мі р но с тей да но го пред ме та до слі джен ня.

Як ві до мо, сло во «і н фо р ма ці я» по хо дить від ла тин сь ко го in-
formatio, що озна ча ло у свій час роз’ яс нен ня, ви клад і сто су ва-
лось опи су яко їсь по дії, що має зна чен ня для лю дей, об’ єд на них 
спі ль ни ми ін те ре са ми пе рі оду Се ре д ньо віччя. З по ча т ком ак-
ти ві за ції на у ко во- те х ні ч но го про гре су в XVI–XVIII ст., що зу-
мо вив роз ви ток про гре су со ці а ль но го, ін те н си фі ка ці єю спі л ку-
ван ня, спі л ку ван ня на де да лі більш ви со ко му рі в ні вна слі док 
зро с тан ня за га ль но ку ль ту р но го рі в ня лю дей (що зу мо ви ло та кож 
і роз ви ток від по ві д ної си с те ми ко му ні ка цій), під ін фо р ма ці єю 
де да лі ча с ті ше ро зу мі ли об мін ві до мо с тя ми, більш ла ко ні ч ни-
ми, рі з но пла но ви ми, що сто су ва ли ся рі з них сторін су с пі ль но го 
жит тя. По ява ком п’ю те р ної тех ні ки у XX ст. при ве ла до роз ви-
т ку но во го спо со бу фі к са ції явищ на вко ли ш ньо го сві ту, усьо го, 
що ра ні ше фі к су ва ло ся насамперед на пись мі у ви гля ді еле к т-
ри ч них си г на лів. З роз ви т ком ком п’ю те ри за ції під об мі ном ін -
фо р ма ці єю де да лі ча с ті ше ста ли ма ти на ува зі об мін та ки ми си-
г на ла ми між ма ши ною і лю ди но ю. У ву зь ко про фе сій них ко лах 
ком п’ю те р них про гра му ва ль ни ків, те о ре ти ків роз ви т ку ком п’ю-
те ри за ції цей об мін, а та кож об мін си г на ла ми між ком п’ю те ра ми 
вже без уча с ті лю ди ни до слі джу ва в ся про тя гом зна ч но го ча су як 
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су пу т на про бле ма в оп ти мі за ції но вих тех ні ч них рі шень, да на про-
бле ма ув’я зу ва ла ся на сам пе ред із про бле ма ми вдо с ко на лен ня те о-
рії зв’я з ку і ви рі шу ва лась із по зи цій ста ти с ти ч но го, се ма н ти ч но го 
та ін шо го ана лі зу. Вод но час роз ви ток біо ло гі ч них на ук зу мо вив за-
сто су ван ня те р мі ну «і н фо р ма ці я» при фі к са ції об мі ну си г на ла ми 
у тва рин но му, ро с лин но му сві ті, при пе ре да ван ні пе в них ознак від 
клі ти ни до клі ти ни, від ор га ні з мів до ор га ні з мів

В уяв лен нях су час ної на у ки зро с та ю че зна чен ня для ево лю ції 
лю ди ни як біо ло гі ч ної іс то ти про до в жує ма ти біо ене р ге ти ч на та 
біо хі мі ч на ін фо р ма ція, об мін якою здій с ню єть ся в си с те мі від по-
ві д них ко му ні ка цій. Змі ни, що від бу ли ся в цій ін фо р ма ції на ета-
пі пе ре хо ду до лю ди ни пра цю ю чої, бу ли по в’я за ні з під ви щен ням 
ене р го за без пе чен ня люд сь ко го ор га ні з му внаслідок роз ши рен ня, 
урі з но ма ні т нен ня ра ці о ну ха р чу ван ня, до яко го щораз більше вхо-
ди ло м’я со, ри ба, рі з но ма ні т ніші ро с лин ні про ду к ти. Це не ли ше 
змі ц ню ва ло му с ку ль ну си с те му лю ди ни в по ча т ко вий пе рі од її 
тру до вої ді я ль но с ті, а й спри я ло зна ч но му збі ль шен ню, припливу 
ре чо вин, не об хід них для роз ви т ку мо з ку. Це, у свою чер гу, спри-
я ло як фі зи ч но му, так і ро зу мо во му вдо с ко на лен ню, зу мо в лю ва ло 
роз ви ток по да ль шої со ці а лі за ці ї.

Які с ні ха ра к те ри с ти ки на яв ної си с те ми со ці а ль них ін фо р ма-
цій них ко му ні ка цій за їх при зна чен ням, крім ви мі ру, що ві до бра-
жає рі вень їх роз га лу же но с ті, за ле жать та кож від рі з но ма ні т но с ті 
ви ко ри с то ву ва них форм ко му ні ка ти в них зв’я з ків, як- то: го ло со ві, 
пись мо, си с те ма си м во лі ки, ви ди ми с тецтв, фі к са ція ін фо р ма ції в 
дру ко ва них ви дан нях, у кі но- і фо тодо ку ме н тах, ма г ні то за пи сі і в 
остан нє де ся ти річ чя – із до по мо гою еле к т ро нних ін фо р ма цій них 
тех но ло гій. При цьо му ма є мо на ува зі, що в со ці а ль них ін фо р ма-
цій них ко му ні ка ці ях ци р ку лю ва ти мо же ли ше со ці а ль на ін фо р ма-
ція, що ви ко ри с то ву єть ся в управ лін ні й роз ви т ку 1.

Мо ж на про гно зу ва ти, що в май бу т ньо му кі ль кість та ких форм 
бу де збі ль шу ва тись у зв’я з ку з фо р му ван ням но вих за пи тів су с-
пі ль с т ва. Як за ува жу вав А. Д. Ур сул, «ви хо дя чи з прин ци пу не-
ви че р п но с ті ма те рії, мо ж на за зда ле гідь пе ред ба чи ти, що ви дів ін-
фо р ма ції має бу ти нес кі нче нна мно жи на, хо ча на ко ж но мі ета пі 
пі знан ня ін фо р ма ції бу де ви яв ля ти ся ли ше об ме же на, але що ра зу 
де да лі бі ль ша кі ль кість цих ви дів» 2. 
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Рі з но ма ні т ні фо р ми ві до бра жен ня на вко ли ш ньої дій с но с ті і їх 
транс фо р ма ція в ін фо р ма цію, роз ви ток від по ві д них со ці а ль них ін-
фо р ма цій них ко му ні ка цій спри яє де да лі по в нішому ус ві до м лен ню 
про це сів, що від бу ва ють ся в на вко ли ш ньо му се ре до ви щі і вхо дять 
у сфе ру ін те ре сів чле нів су с пі ль с т ва, со ці а ль них стру к тур, тоб то – 
під ви щу ють якість їх ін фо р му ван ня.

З ін шо го бо ку, зро с тає та кож ува га до са мо го про це су ін фо р ма-
цій ної ді я ль но с ті в со ці а ль но му се ре до ви щі, до ус ві до м лен ня йо го 
змі с ту і на цій ос но ві вдо с ко на лен ня ді я ль но с ті що до за до во лен ня 
зро с та ю чих ін фо р ма цій них за пи тів су с пі ль с т ва. Це пи тан ня на бу-
ває осо б ли вої ак ту а ль но с ті у XX ст., у пе рі од ін те н си фі ка ції ін фо р-
ма цій них об мі нів, у пе рі од бу р х ли во го роз ви т ку ви ро б ни ц т ва но вої 
ін фо р ма ції, що на пе в ний час, до впро ва джен ня еле к т ро нних ін фо р-
ма цій них тех но ло гій, ви кли ка ло пе в ну роз гу б ле ність як у ко ри с ту-
ва чів, так і в се ре до ви щі до слі д ни ків. Та ким чи ном, ак ту а лі зу ва ла-
ся про бле ма те о ре ти ч но го осми с лен ня ди на мі ч них ін фо р ма цій них 
про це сів, що зу мо ви ло по яву ці ло го ря ду від по ві д них те о ре ти ч них 
роз ро бок.

З огля ду на роз ви ток ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва в наш час, най-
бі ль ше на у ко ве зна чен ня се ред них ма ють ті, що за сно ва ні на до-
слі джен нях ха ра к те ри с тик ін фо р ма цій них про це сів в умо вах по-
ча т ко во го ета пу, роз ви т ку еле к т ро нних тех но ло гій (ЕОМ пе р ших 
по ко лінь), що за яви ли про се бе ва го ми ми ре зуль та та ми з дру гої 
по ло ви ни 50-х ро ків ми ну ло го сто літ тя, із ча су де да лі по мі т ні шо-
го ти с ку на су с пі ль ну сві до мість зро с та ю чих шви д ки ми те м па ми 
об ся гів ін фо р ма ці ї. Об’ єк ти в на по тре ба зу мо ви ла роз ви ток від по-
ві д но го те о ре ти ч но го осми с лен ня 3.

До цьо го, на ета пі від чу т но ви ра же ної при кла д ної  н ео бхі дн о сті 
ро зв иток т е орії і нф о рм ації з акл ад а вся пр ац ями  К. Шен нона 4 та 
й ого п осл ід о вн иків. Цей н апрям д осл іджень у з аг ал ьній м ат ем ат и-
чній т е орії і нф о рм ації в ід омий н ині як ст ат и ст и чний.

Д ана т е орія д оп ом о гла вст ан ов ити о сн о вні при нц ипи м ате-
матичн ого в им іру к іл ьк о сті і нф о рм ації, в изн аче ння спі вві д-
н ошень між її о бс яг ами при з аст ос ува нні на йбільш з аг ал ьної двої-
чної с и ст еми в им ір юва ння. На пра кт иці це спр и яло у сп і шному 
ро зв’ яза нню о сн о вних пр облем п ер іоду 50–60-х р оків, із г о с-
трою н ео бхі дн і стю в ир іше ння те хн і чних пр облем, п ов’ яз аних із 
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н еобхі дн і стю зб іл ьше ння пр оп у с кної м о жл ив о сті к ан алів зв’ я зку. 
Ця т е орія у св оїх пра кт и чних ві дтв оре ннях спр и яла т акож пр о-
д у кт и вн ому в ик ор и ста нню в еликих м асивів о дн от и пної і нф о рм ації, 
оп ер уван ню ц ією і нф о рм ац і єю.

Н ові т е ор ет и чні пі дх оди д авали м ожл ивість в ир о блення м е-
тодик к ер ува ння м ас ив ами і нф о рмації, як н овими, так і, що д уже 
в аж л иво, вже н апр аць ов ан ими п опередн іми п околі нн ями. В они 
б аз ув ал ися на в ик ор и ста нні с игн алу – ел ем е нт а рн ого н осія і нфор-
м ац ії. Те хн і чна д у мка спр ям ов ув ал ася на з абе зп ече ння н аді й-
н о сті й ого ф і кс ації, д отр има ння ч а ст о тних п ок а зн иків і т о чн о сті 
пр оц есу оп ер ува ння.

О днак д аний н апрям д осл іджень з ад ов ол ьняв л ише п е вну ч ас-
т ину з ап итів с у сп іл ь с тва, що ст ос ув ал ися пр облем к ер ува ння 
зр о ст а юч ими п от ок ами і нф о рм ац ії. Один з в ід омих д осл і дн иків 
у сф ері і нф о рм ації  К. Черрі ще в 1972 р. зв е ртав ув агу на н ееф е-
кт и вність в ик ор и ста ння ст ат и ст и чної т е орії під час д осл ідже ння 
с оц і ал ьної і нф ор м ації, п ов’ яз аної із пс их ол ог і чн ими ф а кт ор ами, 
що не пі дд ав ал ися   у св оїх пр оявах на той час уже тр ад иці йним 
пр ий омам ф о рм ал із ації і   кіль    кі сному  в иміру 5.  Перед  до с лі д-
н иками ін   фо р м аційних  т ех нологі й п остал а необ  хід ніст ь р озгля-
д у  з м істовних ,  ц іннісн их   ха ра к теристик . У до сконалення ци х 
 те хнологі й  протягом  останніх   д е сятирі ч сприяє  пом ’якшен-
ню проб л ем  дієв ог о к еруван н я швид к о з ростаюч им и  обсяг ам и  
і нформаці ї  і  зад оволе нн ю  і нформацій ни х запит ів,  п ов’язаних  із  
процес ом  р озшире но ї  с оціально ї  с тр ук туризації  за  е к он омічни-
ми , п ол ітичними ,  о світніми  т а іншим и  ознака ми, но вий поштовх 
я кій д али  сучас ні  проце си  г ло ба лізаці ї. 

Узага лі ,  нинішн ій  розви т ок тео рі ї  і нформац ії,  з ат ребува н ий  
с у с пільст вом саме   я к реакція  н а які сно н ов у  ситуаці ю – по яву  
 н ес умі рн о більших, ніж за  вс ю  попере дн ю істор і ю  людст ва , обся гі в 
ін фор маці ї,  житт є во  важливих  дл я  по дальшо го   розви т ку  с у с піль-
ств а .  Е лектро нн і  і нфо рмацій ні  т ехнолог ії ста ли  відгуком на  
ц ю  с итуацію . З ча су, к о ли  с у с пільс тв о поч ал о  к ор ис туват ис я  і н-
ф ормацією   в  е лек тронн ому  вигля ді, к ол и  вини кл а н еобхідність  
 у  вд оск онален ні  в і дп овідн ого  ін с тр ументар ію , метод и к,  с успіль-
ний запит  н а  загал ь ну тео рі ю  і нформа ції наб ув  п е ршо ч ергово-
го  значен ня , набу ла   розви тку  н асампе ре д  ма т емати ч на теорі я, 
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 н айближча д о  п рактичн их пробл ем  оп еруван ня  ко м п’ ютерни ми 
 т ехн ологіями 6.

 На ета пі   розвит ку  ро зшире н ня  сист ем и  с оціаль ни х  і нфо-
рмаційних  ба з   передусім  і  є н еобхід н им  науков е  ос мисле нн я  основ-
ни х  х ар а ктерис ти к засо бі в к ерува нн я  і нф о рмацією. Адже «як би  н е 
 на зивала ся  п рийде шн я  с оці аль но -е к ономі ч на  формація ,  п рактично 
 всі   до слідни ки с ходятьс я  в одном у:   провідну роль у  ні й в ід іг рава-
тим е  і нформація – і  я к базо в ий факт ор   пр о дуктивних сил, і як клю-
чо ва ком по не н та про це сів, що від бу ва ють ся в су с пі ль с т ві» 7.

Ви йшо в ши на но вий, які с но ви щий рі вень осво єн ня ін фо р ма ції 
в її еле к т ро нно му ви гля ді, су с пі ль с т во, удо ско на лю ю чи стру к ту-
ру ван ня ін фо р ма ції, тех ні ч ні мо ж ли во с ті для при ско рен ня її ци р-
ку ля ції, кі ль кі с но го ана лі зу, по сту по во під хо дить до ви ро б лен ня 
від по ві д них тех но ло гій її змі с то в но го ана лі зу й під ви щен ня ефе к-
ти в но с ті ви ко ри с тан ня в ін те ре сах со ці у му.

У наш час кі ль кі с ний ас пект ін фо р ма ції ви сту пає як най про с-
ті ший рі вень на у ко во го знан ня про ін фо р ма ці ю. «Люд сь ка ду м ка 
на ма га єть ся під ня ти ся на на сту п ний рі вень і ві до бра зи ти які с ний 
бік ін фо р ма ці ї... Хо ча кон це п ція яко с ті ін фо р ма ції і роз ви ва єть ся 
по ві ль ні ше ма те ма ти ч них кон це п цій, усе ж від хід від кі ль кі с но го 
тра к ту ван ня ін фо р ма ції озна чає ви яв лен ня більш гли бо кої її сут-
но с ті. Впро ва джен ня те о рії ін фо р ма ції в ту чи ін шу на у ку дає мо-
ж ли вість до слі джу ва ти спе ци фі ку рі з них ін фо р ма цій них про це сів. 
У свою чер гу це спри яє роз ви т ку те о рії ін фо р ма ції, що ро бить мо-
ж ли вим роз ши рен ня сфе ри їх за сто су ван ня і т. ін.» 8. 

Су час ний рі вень роз ви т ку ін фо р ма цій них про це сів не роз ри в но 
по в’я за ний з де да лі від чу т ні ши ми впли ва ми гло ба ль них фа к то рів, 
і все це ра зом спри яє вдо с ко на лен ню стру к ту ри су с пі ль с т ва як у 
ве р ти ка ль но му (по лі нії су с пі ль с т во – на ція – по лі тич на пар тія і 
т. ін.) ви мі рі, так і в го ри зо н та ль но му (на при клад, зро с та ю ча кі ль-
кість по лі тич них пар тій, су б’єк тів еко но мі ч ної ді я ль но с ті то що). 
Осо б ли во це по мі т но на при кла ді пе ре тво рень у стру к ту рі су с пі-
ль с т ва в Укра ї ні та ін ших дер жа вах, що прой ш ли пост со ці а лі с ти-
ч ний пе рі од роз ви т ку.

Сьо го дні мо ж на з пе в ні с тю стве р джу ва ти, що для ін фо р ма цій-
но го об мі ну в со ці а ль ній сфе рі в роз по ря джен ні су с пі ль с т ва вже є 
до сить про ду к ти в ні ме то ди кі ль кі с но го ви мі ру й оці н ки ін фо р ма ці ї. 
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Що ж сто су єть ся які с но го ви мі ру (а са ме він є ви зна ча ль ним у іде н-
ти фі ка ції будь-якої люд сь кої спі ль но сті, є за со бом ви мі ру тво р чо го 
вне с ку в су с пі ль ний роз ви ток), то в йо го здій с нен ні су час ні тех но-
ло гії ни ні ще не до ста т ньо ефе к ти в ні. Че рез це зна ч ною мі рою зни-
жу єть ся про ду к ти в ність ви ко ри с тан ня ге не ро ва них су с пі ль с т вом з 
до по мо гою но вих тех ні ч них за со бів зро с та ю чих ма си вів ін фо р ма ці ї. 
Кі ль кі с ні па ра ме т ри, та ким чи ном, не сти ку ють ся зі змі с то в ни ми в 
за га ль но му про це сі ке ру ван ня ін фо р ма ці є ю.

Ни ні ця про бле ма ак ту а лі зу єть ся у сфе рі управ лін ня со ці а ль-
ною ін фо р ма ці є ю. Її зна чен ня зро с тає з при ско рен ням те м пів су-
с пі ль но го жит тя, ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва, зро с та-
ю чою со ці а ль ною ак ти ві за ці єю ши ро ких верств на се лен ня, що 
ви яв ля єть ся че рез ді я ль ність де да лі бі ль шої кі ль ко с ті со ці а ль них 
стру к тур, і ві до бра жає най рі з но ма ні т ні ші ін те ре си. Со ці а ль на ін-
фо р ма ція ци р ку лює у ве ли че з них роз мі рах, про ни зує на ше жит тя, 
пра цю, по бут, до звіл ля, впли ває на них, до по ма га ю чи ра ці о на ль но 
ор га ні зу ва ти су с пі ль ні про це си, ке ру ва ти ни ми. Як раз са ме ця ін-
фо р ма ція за сво єю при ро дою най меншою мі рою до сту п на ма те ма-
ти ч ним ме то дам об ро б ки й управ лін ня. Ви вчен ня ха ра к те ри с тик 
ці єї ін фо р ма ції спри яє про су ван ню до осво єн ня які с них ме то дів 
ке ру ван ня всі єю ін фо р ма ці єю, у кі н це во му під су м ку, гли бо ко го 
са мо ус ві до м лен ня всьо го со ці а ль но го ор га ні з му 9, са мо ус ві до м-
лен ня, що за ле жить як від си с те ми роз ви т ку від по ві д них со ці а ль-
них ко му ні ка цій, так і від їх змі с то в но го на по в нен ня.

Пе в не під тве р джен ня ска за но му ви ще мо ж на знай ти, аналізуючи 
про це си вза є мо дії жи вої і не жи вої при ро ди. Такий ана ліз дає 
змо гу до слі д ни кам зро би ти ви сно в ки про те, що да ний про цес 
 х ар а кт ер из уєт ься п ер ех одом від с уто ф ізи чної пр ичи нн о сті до 
  с иг на льної ( ін ф ор мац ійної), що, з вич айно, не в ід міняє  фі з ичну при-
чин ність, а вк лючає її в  себе й н ад бу дову над нею, що  ін ф ор мація – є 
не річ, а  ро зу мова  ка те горія, що  вона є  резу ль татом  ві доб раж ення, 
« п оз нач ення з м істу, о д ер жа ного з  з ов н ішн ього с віту в п ро цесі на-
шого п рис то сув ання до н ього й п рис то сув ання до н ього  наших 
в ідч уттів» 10,  ві доб раж ення не в ся кого, а « ви ра женої в  пов ід омл енні 
о біз на н ості про щось, про пр едмет о біз на н ості,  но в изну» 11. Го-
ворячи про т вор ення й в ідбір  ін ф ор мації для  на п овн ення  со ц іа льних 
 ін ф ор мац ійних баз,  в арто з га дати ще  одну  д умку  дос л ідни ків 
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80-х  років про те, що « хоча два  по токи  ін ф ор мації –  ге не т ичної і 
 со ц іа льної – і п ро ті кають в  іс торії л ю д ства  не за л ежно один від одно-
го, але  вони с ти каю ться,  пе ре ти наю ться і в з ає мо діють у п роцесі 
ж иття й р оз в итку  ін ди віда» 12. 

Ця  теза  вик ликає д во їсте в раж ення. З  од ного  боку,  м ожна 
 го во рити про  не ч іткість  ф ор му люв ання про « не за л ежність двох 
 по токів  ін ф ор ма ції, що  ін коли ( коли  саме? – В. Г.)  пе ре ти наю ться 
і в з ає мо діють (як  саме?)». З  ін шого –  дана  теза  може  бути 
поштовхом до р озг ляду ще  од ного  в аж ли вого  пит ання, що с то сує-
ться  ф ор мув ання  ме то дики в ід бору  ін ф ор мації в  со ц іа льну  базу 
к о нк р етної л юд ської с пі ль ності. 

Р озг ля д аючи  пит ання про « ге не т ичний  потік  ін ф ор ма ції» і  його 
вплив на  потік  ін ф ор мації,  ви р об лений  даною   лю дською  сп іл ь ністю,  
до с лідник  вважає цей вплив  н е си ст ем а тичним,    випад ко вим. З а його 
 логікою на  с ьогодні   швидкіст ь  ге н ет ичного по то ку    і нф ормаці ї 
п ов’язана з  б іо х ім ічними,   ен ер г ет ичними т а  іншим и  пер етв ор ен-
нями, що, у свою  чергу,  сп ри чиняють  зміни в  генній  стру к тур і 
 ін дивіда, у  п сихіці  й д иктують  зміни  в  с оц іальних   о рі єнтирах . Однак 
ці  зміни  п роходят ь навіть не в  с т олітні, а  в  ба га то ти ся ч олітні  в ідріз-
к и часу.  Ос кільки це н е  с умірно з  т ри в аліст ю  існ ування б удь-яко ї 
 с оц іальної  с пі льності, то  р озвито к  ге н етично ї  і нф ормації  пр а ктично  
майже не  впливає на  р озвито к  і нф ормаці ї  с оц іа льної . Авто р дано ї  
точк и зору   В. З. Коган,  проте ,  підозрює, що   обидв а  поток и  інфор ма ції  
все ж   вз ає модіють,  і йог о  підо зрінн я  можн а в изнати  сп р ав ед ливими.   
Однак  сп р ав ед ливими ї х  можн а в изнат и лише за  умов и ви знання 
 вплив у  ге н ет ичног о  поток у  і нф ормації н а  с оц іальний як  процес не  
е пі з одичний,  а по стійний. 

Дл я  роз уміння  с у тност і  с оц іально ї  і нф ормаці ї  в ажливим  є також  
розгляд  спі вв ідн ошенн я понять « знання  –  і нф ор мація». Про це  в 
 лі те ратур і то читься  д искусія вже  п ротяго м  кілько х  де сятиріч . Якщо 
 ж  го ворити про  с ьог одення, то, н а  думку  В. М. Гейця,  « “т ео р етичн е  
ми слення” ,  “ідеї” – це не те, що є  н а йв аж ливішим  у  с ус п і льстві . 
Хоча  кожн е  с ус п і льство має  в собі ц і  фе номени , вони  – лиш е  ч астина 
всьог о того, що  в важ ається “ знанням”.    Швидш е по вся кденне-
знання, а н е  “ідея”, ма є  пе ре бувати у ф о кус і  с оц іо л ог ічного  знання.  
Якраз ц і  і нф орм аційн і  активи є   “ф абрикою знань”. Без них н е може 
 іс нуват и  жодн е  с ус п і льство» 13 , таки м чином ,  а кцентує  увагу н а  
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в аж л ивост і  оп ти ма льного  спі вв ідн ошення мі ж  р ізним и  р івнями-
уза гал ьнення, щ о дуж е  в ажливо для  пр актик и  ви к ори стання  
п роду ковани х  с ус п і льство м  і нф орм аційни х р есурсів. З точ    ки  з о ру  
ефе ктив но го   вик ористання  ци х ресур сі в  п р одукти вн ою  видає ться 
т а кож думка про те, що  «ін   фо р   мацію   становить т а частина  з на ння , 
 що  використовується для орієнт у  в ання,  д ля  а к тивної діяльн ост і, 
для  управлі ння, то бт о з  метою   збереже нн я  якісної  сп ец ифі ки, удос-
ко н аленн я  й  розвитку  системи »  1 4.

Од на к сто сов но  даног о  визн аче нн я мож на заув ажи ти   таке:   ро зг л я- 
даючи суспі льство  чи бу дь -яку і нш у людську   спільніс т ь дійсно як  
с ист е му ,  що  са мовдоск он ал юєт ься, ро зв ив а єть ся звикорис та н ня м 
с воєї і нформацій н ої ба зи ,  не можна п о годитись із умко ю  п ро  т е, що  
інфо рмаці єю мож е  бу т и лиш е  оп е ра ти вн о вик ористовува на части на  
знанн я.  О с кільки опе ра ти вн ість є  к а тегорією від но сною і ,  з а великим 
ра ху нком,  весь наявний обс яг  з н ань і ст во рю вав ся й збері г ає тьс я для 
 « дотрима нн я якісної  сп ец ифі ки, удос ко н алення  й  розвитк у  си с теми».  
П рав омірни м  в идається ві днест и всі з нання дан ої  л юдської с пі л ьності 
до інф ор м ац ії  в її  с о ці аль но му інф орм аційному  ре су рс і . 

Під  о пе р ати вним в икористанням розуміються обм ежені  ч а со в і 
меж і  к ор исності  ін ф ормац ії ,  відносн о  невели кий пр оміжо к  ч ас у, 
кол и і нф ормація  л иш а єт ьс я й  використ ов у єть ся для  д ос я гнення  
операти вн их ціл ей.   Водно час по трібно та кож мати  на   ув азі, що ін-
фор мація, я ка  в и бу ла з  оп ер а тив ного викори стання,  не вт ра ч ає св оєї  
 цінност і пов ні ст ю  і  м ож е викор истовув ат и сь че рез пром іжки час у 
 бу д ь-якої  тривалості, ко ли її  зміс т  знову  м о же  н а бути ак туально сті. 
Таки й п ідхід до  уя в ле ння про  і нформац ію   зн аходить до датков е під-
тве р джен ня в остан нє де ся ти річ чя з ак ти ві за ці єю впли ву гло ба ль-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру, на сам пе ред че рез еле к т ро н ні ЗМІ, 
І нте рнет, пра кт и чно на всю стр у кт уру с оц і ал ьних і нф о рма  цій-
них  рес урсів. Цей вплив  зу м овлює з р ос т аючу у вагу до п роб леми 
 са моі  ден  т иф ікації та  і де нт иф ікації  лю дських  сп іл ьностей в  умовах 
 при ско рення   темпів   су сп іл ьного  життя, що  по требує, у свою  чергу,  
а кт ив ізації в сього чи  з начної   ча стини з у сього  н ая вного в їх ро з-
п оряд женні з нання. 

 Зв а жаючи на  і н те нс иф ікацію  і н фо рма ційних  о бмінів у со         ціаль  -
ні й стру к  тур і сього де нн я, пропозиція  В. Г. Афан а сьєва  ввести  пор яд 
з п онят тям  «і н   фор  м ація»   близьк е йом у  п о ня ття  «інф ормаційні 
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д ані», що «м ож уть збе     рі г атись, пер ер об ля тись, переда ва т ис ь, ал е 
 х ар актеру  інфо рм ац ії вон и наб увають  лише  т од і, коли одержу-
ють зміс т  і  форму, прид атн у для уп ра вл і нн я,  і  використов уют ься в 
у пр авлін ні. Причому мова йд е я к про  у правл іння людини собо ю, 
 так і  уп рав лін ня  т ехніко- лю д сь ки ми і  с оц іа льним и  систе м ами 
різних рі внів»,  1 5  – така  пр оп озиція об ’є кт ив но сп ря мов а на  на неви-
п рав дане у скл аднення уявленн я  п ро  зміс т о сновног о  п он ятт я в 
інф ормац і йн ій  с фері с успіль но го  життя. 

 Виход ячи з точки зору  В. Г. Афа н асьєва,  ми має мо   сп ра ву з 
інфор м ацією д вох сорті в:  т і єю ,  що  використов уєт ься в уп рав л ін ні 
(у  най  ширш ом у знач енні дан ого слова ),  і  т і є ю, на виро б ни цтво   якої 
 сус пі ль  ство   затрач у вало певну  ен е ргію,  не  уяв ляючи при значення, 
 що  може «з бе  р і га тись, пер ер об ля тись і передават ись»,  а ле   не  м ож е 
використо ву в ат ис ь без  до датков о го нада н ня зміс ту й  форми. Тобто 
м о ва йде  про   якісн у  й  н еякісну і нформа ці ю ,  а також  ін формацію, 
потреба  в я кі й ще не визначен а,   аб о ж про і н формац ію  на різних  
но сіях, що ,  н ап р иклад, ха ра к терно д ля  ни н ішніх  біб ліотечних 
 закладів.  Ост аннє  да є  п ідстави п ер е ве сти  всі  інф ормац ійн і ресу р си  
 сучасних  бі бл іотек  на  паперо ви х носія х  з  позиції   о пе раторів  е л ек-
тронної і нформа ції в розряд  д аних,  що  не м ож н а  вважати к ор ектним. 

У цілому можна, очевидно, розглядати «інформаційні дані» як 
відображені певним чином, зафіксовані певні окремі особливості 
процесів, подій і явищ навколишнього світу, що відбивають 
процес його пізнання, але не мають самостійногозначення. Вони 
набувають якості інформації лише в процесі цілеспрямованої   
систематизації, поєднання, що розвиває уявлення про світ і спону-
кає до діяльності.

З  п ри во ду ж ви сл овлюван их   сумні вів стосо в но то го ,  чи   мо жн а 
 невикори ст овуван і на  да ном у етапі  існу ван ня  знання  в и кл ючити з ін-
фо рм ації,  то  пр актик а с ьогодення демонс тр ує, щ о ці  су мні ви бу-
л и поро дж е ні  певною ситу аці є ю  і  не є в иправ да ним и.  Вона від об-
ражала т ой пе р іо д  у   житті  суспільст ва, к оли  вж е  були н а праць ов-
ані з на ч ні  обсяги інформ ації і в т ой   са мий час і нформ аці я  не була  
 до ст ат ньо ст ру к ту ров ана,  ін ф ор мацій ні со ціальн і  бази  мали роз-
м иті м ежі, н е  були н апр а цьова ні е фе к тивні  і нст рументи  ке р ув анн я 
їх і нфо рма ційним  наповн енням.  Т ак им   ч ином,  с у сп іл ьс тво корис-
тувалося найбли жчи м  у часі,  доступним  з нанням, щ о дале ко не  з ав-
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жд и було опти ма ль ним. З а  аналог і єю сьо г од ні  м ожна  ко н статува ти 
подібн ий  п ід хід у  пр их и льн иків в ико ри с тання  ко м п’ юте рних ін-
фо рм аційних те хнологі й , що до си ть част о  в  р об оті з  і н фо рма цією 
 користуют ь с я  лиш е її  ел ек тронним и  о б сягами.

 Еф ек т ивн ість  ви к ор ист ання і нф ор ма ційних  к омунік ацій з на-
чною мірою  з ал еж ит ь від  ди кт овано го   по требами  с оціаль н их 
структу р  рі вня ї х  н ап ов н ення і нф ор мацією . Дже ре л ами  цього 
 на повне н ня  є  наявн і  суспі ль н о  зна чущі  інф ормаці йн і  рес урси, з о-
се редже н і  в  систем і  с ус піл ьних інформа цій ни х  баз (бібліотечни х 
та ін .) , а т ако ж  про цеси і н фо тв оренн я,  с ус пільна  о р га н і зація  в иро-
бництв а  н ео бх ідної інфо рмаці ї.  В  ос таннє  де сятиріч чя  суттє вим  
дж ерело м  н ап овн ення і нф ор ма ційних кому нікацій  с та в тако ж 
 г ло бал ьний ін ф ормаційн ий  п ро ст ір  –  з ага льноци ві л із аці йний і н-
формаційни й  ре с ур с,  що  використ ов ується  на  с ьогодні н а с ам перед 
в   електронній фо р мі .

Ще о ди н  важлив и й  п ок а зник  еф е кт ивност і  с оц іал ьних і нф ор-
ма ційних  ко му нікацій п о в’яза ни й  з  я кі ст ю викори с то вуван ої   в 
 системі інф ор м ації, що   об ум о в лює в суспі ль ст ві,  яке р озви ваєтьс я , 
п остій не зростанн я  в им о г  і до  вироб ни ц тв а нової інфо рм ац ії , і до  
о рг а ніз ації  ви корист ан н я  ная вних і нфо рмаційних  р есурсів .

О ск ільки   в  су ч а сному сус пільс тві на  ета пі його  в х од жен ня в і н-
ф ормаці йн и й пер іо д  р оз вит ку ак туа лізуєт ьс я  питання  сві домого  
 керування  еф ек т ивн істю  ви к ор ист ання і нфо рмаційних ре сурсів ,  
при ць ому  зрос т ає  з н ачення  те о ретичної р озр об ки всіх пов’яз аних 
із  ци м  проце с ом  а с пектів  ді яльн ості,  дос ліджен н я зна чення з м іс-
т у  по нять «і нф о рм ація» ,  « со ці альна інф орм аці я». Ї х  ви значен н я 
 до пом агає  фор мулюва нню сучас н их  в и мог до  ді я ль нос ті в ін-
формаційні й  сфері.

 На сьог одн і, о днак,  д ослідженн я зміст у ц и х  пон ять наш-
товхується  на  серйозні  п роблем и,  оскіл ьк и  р озв иток ін фо рмацій-
них  тех но логій   у  су ч а сному суспільс тві  вж е став н евід’ємно ю 
складо вою к о жної галузі наук и ,  ус і х сфе р д ія льнос т і  су ч а сного 
суспільства. У ко жні й  зі  сфер  за с то сув ання ін фо рм аційни х техно-
логій  в и яв л яються   ха ра к терні о со бл и вості,  специф ічн і ознаки,  
п о в’ яза ні  з інф ор ма ційними  п роцесами. Множина ц их озна к, що 
 пос т ає  п еред д о слідн иками з м іс т у  по нять «і нф о рм ація» , « со ці альна  
ін формація»,  ви кликає   на сьо го д ні  певну розг ублені с ть ,  створює 
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 серйозні пр облеми   пр и  спр обах  фо рм ул юванн я з ага льного 
визна чен ня. 

Так,  н ап ри кл а д, «По лі т ол ог іч н ий енци к лопедични й  словник» 
с тве р дж ує, що «інформація (від лат. in fo rma tio  –   роз’ясненн я, виклад) 
–  од н а з трь ох основ ни х  (поряд з  м ат ерією т а е н ергією) субс та нцій, 
щ о  у творюють природ ний с віт,  у  якому живе лю д ина» 16. На  ду мк у  
С. Я. Я нко вського ,  « будь-яка вз ає мо дія між о б’ єктами, у процес і  
якої  о дин од ерж у є певну с убстанцію, а і нший ї ї  не  вт рачає,  н а зи-
ває ться інф ор ма ц ійною взає модією » 17. 

Та ким чи ном , у  даних ви значеннях  і д ет ься про інформацію я к 
 п ро  « нев и значену су бстанцію, що бер е у часть  в утворенні  с в іт у »,  
про «субстанц ію »,  що не втр ач ає тьс я при переда ванні .  Ц і та  ін ші 
подібні натяки н а «що сь»,  що   мо же  бути  інформаціє ю,  зо вс ім 
не з аб езп ечують  просуван ня  вперед в уяв леннях  пр о пр едмет 
 до сл ід ження,  затум аню ю ть  й ого р оз пл ивчатими   на тяками  на 
 мі с тику, над при родне,  у  відкриті й під оз рі до ч ого а вто рам важк о 
зізнати сь. 

Деякі  із   су часних  дослідни к ів  навіть ств ер д жу ють про н ем ож-
ливіст ь  реалі заці ї даного завдання . Т а к,  О. В .  По двінцева наголошує 
 на  тому,   що   «п он яття “і нф ормація”   є баз ов и м  у курсі  інформатик и , 
 однак , не  можли во  дат и йог о визн ачення через і н ші, біл ьш  “прості”, 
пон ят т я» 18.  Н а  подібн их позиц іях ст оять  і д е як і інші до слідники: 
«У  даний ч ас  не і сну є є диног о  в изнач е нн я  т ер міну “ін формац ія”. 
 З  точки  з ору різних га лузей  зн ань, д ан е п оняття  опису єт ьс я  своїм  
с пецифічним на бор ом ознак .  Н а пр ик лад,  “інфор м ац ія ”  може трак-
ту в атися, я к сукуп ні с ть  д аних, заф ік со в ан их  на м атеріал ьному носії , 
 та ких , що зб ер іга ють ся,  розпов сюджують с я  в часі і пр осторі»  19.  
Так у спр об у,  супроти  попер ед ньої заяви а втора ,  вс е ж д ати  за гальн і 
 в из начення  інф ор м ації, прив’яз ую чи с ь  до  її м атеріального носія,  
 на жа ль,  не м ож н а визнати  у спішною, оскі ль ки  в ній  втрачаєть-
с я  цілий  р я д важл ив и х  функцій   ін формац ії,  з окрема, по в ’я за ни х із 
в заєм овпливом  с уб’єк та   й  об’ єкта інфо рм ува нн я , із необ хі д ні с тю 
їх п ри сутнос ті  в дан ом у  п р оцесі.

 Хар актерн и м  п р ик ла до м фун кці она льного  визнач е ння в м ежах 
 п ев но ї  сфер и діял ьност і люд ей мож е  б у ти  таке: « Ін фо р мація – ві до-
мості пр о об’ єкт и  і  яв ища на в ко лишнього  пр ос т ору, їх   па ра м етри, 
властивості і  с тан , що  сп р ий маю ть ся ін ф ор ма ційним и  систе ма ми  
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 (ж ивими  ор г ан ізмам и,  к еруючими машинам и  та ін. )  в  п ро це с і 
життєд іяльності  і  пр аці» 2 0.  Недо лік ом  даного в изначен ня   є 
 роз гляд ін фо рмаційни х процесів  о кр ем о від  сп онукаль ни х  м от ив і в 
життєд іяльності  і праці,  що   також є пр обл ем ним  при заст ос у ванні 
 до «керу ю чих м аши н» .

Варто зазна чити, щ о  зважаючи на досит ь успі ш ні  спр оби 
 ф о рм у лю ва ння фу нкц іональн их  визна ч ен ь  п он яття «інфо рма-
ція» , щ о присл уговую ться в м еж ах то го чи   ін шо г о виду  д іяльно с ті  
прот ягом пе вно го ча су,  п роблема на працю ва нь  у  сфері  заг а ль н ог о, 
вс еох оплюю чо го  понят тя вида єт ься  д осить   не обхід ною . На-
укові д ос лідже ння  в да ному н ап рям і  мають відіг ра ва т и  роль 
о б’єднуючог о чин ник а у  сфері  д о сл ідж ення ін формаційних  пр об-
ле м,  що застерігатимуть   від втра т  зв’яз ку  в множ ині   на пр ямів д о-
сл ід н ицької д і ял ьності,  с при ятимут ь  з м іцненню  платф о р ми вс ьог о 
спектра д ослідж ен ь  у сф ер і  р озв итку ін фо рм аційних   технол огі й. 

М ожна прог ноз уват и, що до слідж енн я у  сфер і  ви зн аченн я 
з агаль н ог о  п он яття «ін формація» не дадуть ні в на ш  ч ас,  ні в 
 ма йбутн ьому  є диного рез ультату.  А ле  в они в  оч і кув аному май-
бутн ьому змож уть  дати ряд визн ачень ,  щ о  у  своїй  сукупно сті змо-
жуть ві до бра зи ти най більш за га ль ні ха ра к те р ні осо б ли во с ті по-
нят тя «і н фо р ма ці я». 

Слід за зна чи ти, що по при ске п сис зна ч ної ча с ти ни до слі д ни ків 
спро ба фо р му лю ван ня за га ль но го по нят тя «і н фо р ма ці я» і йо го об-
ґру н ту ван ня вже на сьо го дні да ють пе в ний ре зуль тат. Од на з най-
більш відомих се ред них на ле жить Н. Ві не ру. У Між на ро д ній ре єст-
ра цій ній па ла ті ін фо р ма цій но- ін те ле к ту а ль ної но ви з ни за фі к со ва не 
за про по но ва не ним як від крит тя та ке фо р му лю ван ня ін фо р ма ції: 
«І н фо р ма ція – за га ль на вла с ти вість вза є мо дії ма те рі а ль но го сві ту, 
що ви зна чає на прям ру ху ене р гії та ре чо ви ни. Ця за га ль на не ма те рі-
а ль на вла с ти вість вза є мо дії ма те рі а ль но го сві ту мі с тить у со бі пе р-
вин ну й вто рин ну ін фо р ма цію, при цьо му під пе р вин ною ін фо р ма-
ці єю йдеться про спря мо ва ність ру ху ре чо ви ни, при якій ви ни кає не 
ли ше спря мо ва ність її ру ху в про с то рі, а й фо р ма (стру к ту ра, мор-
фо ло гія) як ре зуль тат спря мо ва но с ті ру ху еле ме н тів, що скла да ють 
ре чо ви ну, а вто рин на ін фо р ма ція є ві до бра жен ням пе р вин ної ін фор-
ма ції в по лі у ви гля ді фо р ми (стру к ту ри, мо ду ля ції) про с то ро вих 
сил, що су про во джу ють будь-який рух ре чо ви ни» 21. 
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За ли ша ю чи по за роз гля дом пе в ну не чі т кість да но го за па те н-
то ва но го ви зна чен ня, оскі ль ки ре чо ви на, як ві до мо, – це кон це н-
т ро ва на ене р гія, йо го мо ж на вва жа ти най більш за га ль ним у ві до-
бра жен ні про це сів, що ді с та ли на зву ін фо р ма цій них. Од нак са ме 
цей рі вень уза галь нен ня є як ос но в ним до сто їн с т вом да но го ви-
зна чен ня, оскі ль ки най по в ні ше окре с лює до слі джу ва ний про цес, 
так і ос но в ним не до лі ком. Цей не до лік по ля гає в то му, що при йня-
тий рі вень уза галь нен ня в да но му ви зна чен ні стве р джує фа к ти ч-
но не мо ж ли вість пі знан ня пред ме та до слі джен ня, оскі ль ки не дає 
мо ж ли во с ті ав то ру за фі к су ва ти зво ро т ний зв’я зок «е ле ме н тів, що 
скла да ють ре чо ви ну», «по ля у ви гля ді про с то ро вих сил, що су-
про во джу ють будь-який рух ре чо ви ни» з пе р вин ною ін фо р ма ці є ю. 
Та ким чи ном, у ви зна чен ні пе ред ба ча єть ся од но сто рон ній вплив 
ці єї ін фо р ма ції на по ле й ре чо ви ну, тоб то, на ма те рі а ль ний світ. 
Оскі ль ки зво ро т но го зв’я з ку не пе ред ба ча єть ся, пе р вин на, згі д но з 
фо р му лю ван ням Н. Вінера, ін фо р ма ція є та кою, що не під да єть ся 
пі знан ню лю ди ни як скла до вої ма те рі а ль но го сві ту і мо же ма ти 
зна чен ня для неї суто гі по те ти ч не, як, ска жі мо, «те м на ене р гі я», 
іс ну ван ня якої за по бі ч ни ми озна ка ми при пу с ка єть ся, але ні чим 
кон к ре т ним на сьогодні не під тве р дже не.

Гі по те ти ч не уяв лен ня про пе р вин ну ін фо р ма цію ви во дить та-
кож на рі вень гі по те зи все ви зна чен ня до слі д ни ка, ро бить йо го 
«грою ро зу му» в ко ор ди на тах ма те рі а ль но го сві ту.

У про це сі пода ль шо го роз ви т ку те ми, не ви хо дя чи за ме жі до-
слі джен ня, ви да єть ся за до ці ль не під час роз гля ду по нят тя «і н фор-
ма ці я» об ме жи тись ті єю її ча с ти ною, що про ду ку єть ся лю ди ною 
як со ці а ль ною іс то то ю. У зв’я з ку з цим до ці ль но зве р ну ти ся до 
А. Д. Угри но ви ча, дуже пе ре ко н ли во го до слі д ни ка змі с ту ін фо р-
ма цій них про це сів, який за ува жує: «Ви з на ча ю чи по нят тя ін фо р-
ма ції як ві до бра же ної рі з но ма ні т но с ті, як сут тє во го зв’я з ку ві до-
бра жен ня й від мін но с ті, ми, та ким чи ном, вва жа є мо, що по ді б на, 
кон к ре т но то то ж на рі з но ма ні т ність вла с ти ва як ві до бра жу ва но му, 
так і то му, хто ві до бра жа є». І да лі: «У про це сі ві до бра жен ня пе ре-
да ча ін фо р ма ції від ві до бра жу ва но го до то го, хто ві до бра жає, від-
бу ва єть ся у фо р мі си г на лу. Це зна чить, що про цес ві до бра жен ня 
в най більш за га ль но му ви па д ку, крім ві до бра жу ва но го і то го, хто 
ві до бра жає, здій с ню єть ся ли ше за на яв но с ті тре тьо го ком по не н-
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та – се ре до ви ща, че рез яке пе ре да єть ся ін фо р ма ція, за ко до ва на у 
фо р му си г на лу» 22. 

Го во ря чи про «ко н к ре т но то то ж ну рі з но ма ні т ність» у про це-
сі ві до бра жен ня, А. Д. Угри но вич дає зро зу мі ти про не об хід ність 
од но ти п но с ті ві до бра жу ва но го і то го, хто ві до бра жа є. І це ві р но, 
адже спі вс та в лен ня мо ж ли ве ли ше за умо ви та кої од но ти п но с ті. 
Да лі ав тор, як і ба га то ін ших до слі д ни ків, го во рить про си г нал 
(фо р му си г на лу), ха ра к те р ний для ві до бра жен ня, і не об хід ність 
се ре до ви ща для пе ре да ван ня ін фо р ма ці ї. Як що як то го, хто ві до-
бра жує, ми ма є мо на ува зі лю ди ну, кон к ре т ні ше – її мо зок, то, на 
пе р ший по гляд, як кон к ре т но то то ж ною рі з но ма ні т ні с тю для неї 
мо же бу ти од но ти п ною ли ше ін ша лю ди на, її мо зок. До того ж не-
об хід но ще об ґру н ту ва ти тех но ло гію фо р му ван ня від по ві д но го 
ко н та к т но го си г на лу, йо го фо р ми, що у ви гля ді ре чо ви ни ви да єть-
ся не пе ре ко н ли вим. Не по яс ню ва ни ми при цьо му є та кож мо ж ли-
во с ті лю ди ни ві до бра жа ти ін ші об’ єк ти жи вої і не жи вої при ро ди, 
як не спів від но с ні з ре чо ви ною мо з ку.

По за вся ким сум ні вом, А. Д. Угри но вич не мав на ува зі ре зуль-
тат ві до бра жен ня в го ло ві лю ди ни як яко їсь ча с то ч ки ре чо ви ни, 
що з’яв ля єть ся в мо з ку іншої. Це вже да в но під тве р джу єть ся не-
вда ли ми спро ба ми предста в ни ків ву ль га р но го ма те рі а лі з му від-
шу ка ти рух шма то ч ків ре чо ви ни в го ло ві лю ди ни під час ви вчен ня 
про це су фо р му ван ня її ду м ки. 

Оче ви д но, об’ єд ну ю че об’ єкт і су б’єкт ві до бра жен ня, як по ча т ко-
ва ста дія тво рен ня ін фо р ма ції, пе ре бу ває на ви щих рі в нях ви мі рів, 
ніж до сту п ні су час но с ті ви мі ри при опе ру ван ні ре чо ви ною на рі в-
ні до слі джен ня іде а ль но го. При цьо му під іде а ль ним мо ва йде «не 
про що ін ше як ма те рі а ль не, пе ре са дже не в люд сь ку го ло ву й пе ре-
тво ре не в ній» (К. Маркс). Ство рю ва не ви щою не р во вою си с те мою 
лю ди ни іде а ль не, що є нічим ін шим як ін фо р ма ці єю, по в’я за ною з 
ці ле по к ла дан ням осо би, ре а лі за ці єю ме ти. 

Іс ну ван ня й роз ви ток су час ної лю ди ни по в’я за ні з про ду ку ван-
ням іде а ль но го в її сві до мо с ті, що стає ма т ри цею мо де лю ван ня її 
по ве ді н ки в ма те рі а ль но му сві ті. Це іде а ль не ство рю єть ся на ос-
но ві за сво єн ня су ку п но с ті ознак пред ме тів та явищ ма те рі а ль но го 
сві ту, що спра в ляє свій вплив на лю ди ну, уяв лень лю ди ни про са-
му се бе у сві ті в про це сі роз ви т ку, пе ре ро б ле них у мо з ку лю ди ни 
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уза галь не них уяв лень про ма те рі а ль ний світ, під тве р дже них су с-
пі ль ною прак ти кою, усьо го на пра цьо ва но го іде а ль но го в ба га тьох 
по ко лін нях, вклю ча ю чи ево лю цію ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів, 
усьо го збе ре же но го не ли ше в люд сь кій па м’я ті, а й за фі к со ва но-
го за до по мо гою пись ма, дру ку, зо бра жен ня, еле к т ро нних тех но-
ло гій, усіх ін ших форм ви ра жен ня іде а ль ної ді я ль но с ті лю ди ни в 
умо вах ма те рі а ль но го сві ту.

Звід си ви пли ває уза галь не не ви зна чен ня ін фо р ма ції як іде а ль-
но го ві до бра жен ня у сві до мо с ті лю ди ни ва ж ли вих для неї ознак 
ма те рі а ль них пред ме тів і явищ, ство рен ня на їх ос но ві іде а ль-
них об ра зів, що ста ють орі є н ти ра ми для мо ти ва ції її іс ну ван ня 
й роз ви т ку.

У су с пі ль ній прак ти ці в про це сі зро с тан ня скла д но с ті ви кли ків, 
що по ста ють пе ред люд с т вом, ство ре ні в люд сь кій сві до мо с ті но-
ві іде а ль ні об ра зи (но ва ін фо р ма ція) спі вс та в ля ють ся з від по ві д ни-
ми ін ши ми іде а ль ни ми об ра за ми, на пра цьо ва ни ми в ко ле к ти в ній 
люд сь кій сві до мо с ті ми ну ли ми по ко лін ня ми, збе ре же ни ми в су с-
піль ній па м’я ті, за фі к со ва ни ми в зна ко вій фо р мі й не об хід ни ми для 
ви рі шен ня ак ту а ль них про блем су час но с ті (напрацьована раніше 
інформація).

Як що ж го во ри ти про май бу т нє, то мо ж на при пу с ти ти, що ко ли 
на у ці, на ре ш ті, уда сть ся ство ри ти єди ну те о рію по ля і це до по мо-
же люд с т ву бу ти більш ефе к ти в ним в ре а лі ях ма те рі а ль но го сві ту, 
то ді те о рія транс фо р ма цій них про це сів на польо во му рі в ні ста не 
ма гі с т ра ль ним на пря мом тво р чо го до слі джен ня си с те ми тон ко ма-
те рі а ль них впли вів, у сут но с ті яких і пе ре бу ває ін фо р ма цій на вза-
є мо ді я. При цьо му ста не мо ж ли вим до слі джен ня тон ко по льо вих 
осо б ли во с тей ма те рі а ль но го сві ту, їх вза є мо дії з польо вою ді я ль-
ні с тю мо з ку лю ди ни (вже до слі джу ва ною). Це, оче ви д но, спри я ти-
ме уто ч нен ню ін фо р ма цій но го про це су на рі в ні польо вих впли вів, 
впли ву об ра но го лю ди ною об’ єк та на її польо ву стру к ту ру на рі-
в ні то то ж них, польо вих ха ра к те ри с тик. До зо ва ні мо з ко ві ре зуль-
та ти та ко го впли ву ви яв ля ти муть ся в польо вих ха ра к те ри с ти ках 
лю ди ни. Мо ж на при пу с ти ти, що ці ха ра к те ри с ти ки як фі к са ція 
ре зуль та ту про це су, оче ви д но, ма ють вплив на ме ха нізм люд сь кої 
па м’я ті, ма те рі а лі зу ють ся нею в пред ме т ній сфе рі (пись мо, друк, 
си м во лі ка і т. ін.). Ма те рі а лі зо ва на ін фо р ма ція мо же від тво рю ва-
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тись у сві до мо с ті лю ди ни (на польо во му рі в ні) за до по мо гою мо з-
ко вої ді я ль но с ті, що впли ває на пе ре біг польо вих про це сів.

По ді б ні про це си за ле ж но від скла д но с ті стру к тур, ха ра к те р ні, оче-
ви д но, і для ін фо р ма цій них об мі нів між ін ши ми об’ єк та ми ма те рі а-
ль но го сві ту.

Ви ко ну ю чи ті чи ін ші фу н к ції в стру к ту рі со ці а ль ної спі ль но-
сті, ко жен з її чле нів ро бить свій вне сок у на по в нен ня со ці а ль них 
ін фо р мацій них ко му ні ка цій, в їх фу н к ці о ну ван ня, а та кож у зба-
га чен ня су с пі ль но зна чу щих ін фо р ма цій них ре сур сів, за фі к со ва-
них ма те рі а ль но, що збе рі га ють ся в гро мад сь ких ін фо р ма цій них 
центрах (бі б лі о те ках, ар хі вах та ін.). Те о ре ти ч но мо ж на при йн я ти, 
що цей вне сок мо же бу ти здій с не ний на рі в ні до сві д но му, на у ко-
во му, ху до ж ньо- ес те ти ч но му чи свя т ко во- об ря до во му. На прак ти-
ці ж цей про цес від бу ва єть ся на бі ль шо с ті рі в нів од но ча с но. Це 
зу мо в лю єть ся скла д ні с тю со ці а ль ної стру к ту ри су час но го су с пі-
ль с т ва й си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій. У су с пі ль с т ві йде без-
пе ре р в ний про цес ви ро б ни ц т ва ма те рі а ль них і  д ух о вних благ, 
ві дб ув ається ев ол юція с амої л юд ини, ро зв иток її   м ожли  в остей 
і з д іб н остей, зд і йс нює ться т вор ення  нових і  нових  со ц іаль них 
с піль ностей… Ці п ро цеси  по ши рюю ться в  по за ви р об ничій с фері, 
у г ром ад ській  д ія ль н ості,  сім ейн о-ш л юбних с то с унках,  навч анні, 
 ор га ні зації  дозв ілля та ін.  Одним с ловом, ж иття  к ожної  лю дини 
вп ле тене в  г усту  ме режу н ай р із но ма н іт ніших  со ц іа льних зв ’ язків 
і дій.  Кожен  с ус пі льний  ін дивід стає і у ч ас ником, і  од но ч асно їх 
т в орцем. І в цій ск л адній  с ус пі льній  ор га ні зації з в ід по в ідною 
 с ис темою  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій і баз  кожен д ієз д атний 
її член  бере участь у  на п овн енні  такої  кі ль к ості, яка в ід по відає 
 кі ль к ості  ви ко ну ваних ним  со ц іа льних  ф у нкцій.

 М аючи на у вазі  саме цю  си т уацію,  А. Д.  Урсул  зау важує, що «в 
р оз в итку  с ус пі л ь ства  я ск раво п рос те жує ться  т ен д енція  на ко пич ення 
 ін ф ор мації, п ри чому це  на ко пич ення в ід бу ває ться не ті льки і,  го ловне, 
не в се ре дині б іо ло г іч ного  ор га н ізму  лю дини, а  поза ним – у п ро дуктах 
 його  с ус пі льної  д ія ль н ості, у в з ає минах  людей.  Наг ро мадж ення 
 ін ф ор мації  поза  ор га н ізмом  лю дини  на було  таких  т емпів і  м а сш табів, 
що с утність  с ус пі льної  лю дини вже не  м ожна  вия вити, не р озг ля-
даючи це  з ов н ішнє с то с овно  ін ди віда, але в н ут рішнє, с ут н існе для 
всього  с ус пі л ь ства  наг ро мадж ення  ін ф ор ма ції» 23.
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 Дану  д умку  м ожна п роі л ю ст ру вати на п рик ладі  ти по вого 
українця, г ро ма дя нина Ук р аїни, ч лена п артії, с ка жімо, « зе лених», 
 н ау ко вого п рац ів ника, ч лена к лубу  фі ла те л істів,  ба тька двох 
 дітей,  воді я- лю би теля. Цей член  сус  піль   ства в  дос т упних  йому 
 ф ормах (у  п евних ку ль ту ро ло г ічних  ак ціях, на  по бу то вому  р івні, 
у в ідз нач енні у ро чис тих  подій,  ви хов анні  дітей)  може п ідт ри му-
вати  са мо б утній р оз виток ук р а їн сь кого  на роду. Він сп рияє п ро-
цесу  заб ез печ ення  нас т уп н ості  по колінь; крім  того,  бере участь 
у  ке рув анні д ер жавою ( хоча б як  ви борець); в ідс тоює  п евну 
 по літ ичну п рог раму, п рацює в  н ау ков о- д ос л ід ному  інс ти туті,  його 
 за х опл енням з  дит и н ства є  ко л ек ціо  нув ання  пош тових  марок (і у 
зв ’ язку з цим він є  пост ійним ч леном к лубу  фі ла те л істів);  ви ховує 
 діте й-ш ко лярів і є ч леном  ба тьк ів сь кого  ко мі тету ш коли;  м аючи 
 ав то мобіль, в ходить до  ор га ні зації  ав то лю би телів і є  пост ійним 
у ч ас ником  до р ожн ього  руху.

 Вис ту п аючи як член  к ожної з  наз ваних с пі ль ностей, вк лю-
чаючись у ск л адну  с ис тему  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій та баз, що 
 можуть  ч а ст ково  нак ла да тися  одна на  одну, в хо дити як  ч а ст кові в 
більш  за га льні,  даний член  с ус пі л ь ства сп рияє  ін ф ор мац ій ному з ба-
гач енню  к ожної з баз і в од ночас має  м ож ливість  ко р ис ту ватись їх 
в м істом у с воїй пр ак т ичній  д ія ль н ості. 

 Даний п роцес  пе ре ри ває ться  лише з  ви ходом  лю дини зі ск ладу 
 тієї чи  іншої с пі ль ності.  Ко р ис т уючись  на ве деним  вище п рик ладом, 
 м ожна п ри п ус тити  вихід  ін ди віда з п артії з я кихось п ричин,  хоча, 
с ка жімо, він при ц ьому і п ро д ов жу ва тиме о бу рю ватись з рос т аючим 
 об сягом  ви кидів  ін д у ст р іа льних центрів в  ат м ос феру, це не дасть 
 йому з моги на  с ус пі льно з на чу щому  р івні  са мост ійно п ро ти дія ти 
ц ьому п ро цесу в  такій  мірі, як за п ідт р имки п арт ійної ст рук тури. 
Як  зау ва жував  П. Сорокін, «що б не  робив  ін дивід,  ніяка з  його 
дій не є ні  со ц іа льним я вищем, ні  його н айп р ос тішим ут вор енням. 
Роль  може с тати  со ц іа льною  лише за  на яв н ості  со ц іа льної  м ат риці. 
Тільки за  таких умов роль  може с тати е ле м ентом  со ц іа ль ного я вища, 
так  само як х ро мо сома є ск ла довою  ч ас тиною к лі тини або е л е кт ро-
ск ла довою  ч ас тиною а тома…» 24.

 Пон яття  со ц іа льної  м ат риці  дуже  об р азне і  до по магає  ч іт кіше 
уя вити роль її  ос н овної ск ла дової,  ін ф ор мац ійної  м ат риці (з у сією 
 с ис темою  ін ф ор мац ійних центрів і  ко му ні кацій з г ідно із  с ис темою 
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 со ц іа льних  інс ти тутів,  ка налів зв ’ язку, центрів  на ко пич ення й 
 пе ре р обки  ін ф ор мації і т. ін.) у ж итті  суч асної  лю дини. З  од ного 
 боку,  вона є у мовою  іс нув ання  лю дини, з  ін шого – її  іс нув ання о бу-
м ов лює ться  іс нув анням  лю дини як  со ц іа льної  іс тоти. 

Я к існою в ідм ін н істю у  ви р об н и цтві між  ін д у ст р іа льним і 
 ін ф ор мац ійним е тапом р оз в итку су с  пі льс  тва при ц ьому є те, 
що в ост анн ьому д же рело п ро д ук тив  н ості  по лягає в т ех но логії 
 ге не рув ання знань,  об р обки  ін ф ор мації і р оз в итку  ко му ні кацій, 
 по р ів няно з  по пе реднім, де д же рело про  дук  т ив н ості   п ол ягало у 
 вве денні  нових  е не рг е тичних  джерел і в   мо жл ивос ті  д е цент  р ал і-
з ов аного  в ик о рис тання  е нергії в  пр оцесах  в ироб     ництва і  р оз поділу.  
С уттєво ю  х ар а ктерно ю рисою при  цьому  в  новом у  с ус п і льстві 
 є таки й рівень   вн утрішньої  с кл а дност і су с  пі льног о  ор г анізму 
 і такий  т е хнічни й рівень, при  яком у його  стру к тур ні  ск ладові 
н е лиш е  о бр обляют ь  ди н амічно   зр о стаюч і  потоки і н  ф ормації, а 
 й  ге неруют ь нові  знання н а баз і  і сн уючого до  н айвищи х  рівні в  
 аб ст раг ування т а  ви к ор ис товують   од ержан е нове  знання дл я  р еа-
г ування н а в иклики   ді й сності, для  п р они кнення  в неї. 

« Д есятки ,  сотні ,  тисяч і  тонки х ниток  в ідносин  ск лад аються 
 в  і нф орм аційні  п роцеси,  у  і нф орм аційн і  потоки ,  і нф орм аційн і 
р есурси і  т ех нології,  –  х ар ак теризує цей  процес І. Й. Юзвішін, 
– що, у свою  чергу , в из начают ь со ці  альні  т ех нології ,  с ус піл ьно -
е ко н омічний устрій  і його  с пособ и  в ир о б ництв а  ма т ер іальних  ц і-
нностей» 25.  

С казан е вище  с тос ується   якісної  ві дм і нності  п роцес у  н апо в-
ненн я с учасни х  і нф орм аційни х  ко му нікацій і баз, що  е волю-
ціонують  у н апрямі до  р о звитку  с тр у ктурних  е л ементі в  і н-
ф орм аційно ї  м атриц і  новог о  с ус п і льства і, щ о  в ажливо,  с прияють  
е волюції  у  роботі їх   вн утрішні х  ме х анізмів . Однак це не  значить, що  
в ідбуваєтьс я п о сла блення  уваги до  в ідбору й  п ро дук уванн я ново ї 
 і нф ор мації . Н авпаки , нова  амери  к анськ а  фі лософія у пра вління  
 ґр унт ується на  ро згляд і  ділово ї  ор га нізації як   « ві дк ритої »  с истеми , 
 о сновн і  п е ре думов и  успіхів яко ї п ов ’яз уються з тим,   «н ас кільки  
вдал о  форма  пр ис то сов ується до  свог о  з о вні шнього  от очення – 
е ко н ом ічного ,  н аук ов о -т е хн ічного ,  с оц іал ьн о- по л іт ичного. Уся  
 вн утрішня  с тр уктура у пра вління  є ніщ о інше, як  в ідповід ь  
форми (ї ї  і нф орм аційни х  ко му нікацій  і  ма т ер іально   о фо рмлени х 
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 і нф орм аційни х р есурсів. – В. Г.) н а  різні  за  своєю  п риродою 
 впливи  з бок у  з о вні шньог о  се ре довища,  вк л ючаючи     т ехноло гі ю  
в и р обництва та якіс ть  людсь ких  ресурсі в». Поряд із цим п і д  кре-
слюється,  щ о «форма, з   уск ладненням ум ов  к о нкуренції, зму  ше-
на перш за   вс е  ту рбуватися  п ро гнучкіст ь і  ад ап товані сть св оїх 
 внут ріш  н іх структур»  26 .

У цілом у, будь -я ка  ж иттєз да т на  соціал ь на  структура є тако ю, 
щ о пост ій но  ро звиваєть ся , оск і ль к и зовн ішн є відносн о  не ї  се-
ред ов ищ е перебу ває  в  пості йному  русі.  Воно пості йн о взаємо діє з 
ц і єю  структур о ю, здійснює, я к у же  зазначалося  вище , пост ій н ий  
ін формаційний тиск н а неї  ч ер ез си ст ем у  комунікацій.  При  ц ьо му 
зовн іш   ня  інформ ац ія  ас имілює ть ся,  п ере творюєть с я  у внутрішню, 
у р езуль  таті  чо го  ро зширює т ьс я внут р іш ня  р ізноманітн іс ть 
системи, що, у  свою ч ергу, робить її б іл ьш  ж иттєзда тн о ю сто сов но  
 навколишнь ої   дій сност і  .  

 На йважли ві ш ою  х а ра ктерис ти к ою  ін формаці йн их процесів  є  їх  
глоба ль н ий харак те р.  Т е хнолог ічні  змі ни  су про воджуют ьс я  й  с о-
ці ок ульту рн ими  пе ре творен ня ми ,  ра дикальни ми   тр ан с форма-
ціям и  як   міжнар о дн ої системи  та к  і  соціаль н ої  стру к тури кож ної 
окр е мої країни   27 .  

Тенд енці я  постійно г о у склад не н ня  соціаль н ої  стру к ту ри  
 с успільс тва оз нача є постій н е у склад н ен ня си ст е ми  ін формац ій-
ни х  комунікацій і цен тр ів  зберігання інформації, що, у  свою ч ер-
г у, зум овлю є пост ій ну евол юцію (мова йде  про ж и ттє зда т ні  струк-
тури )  інфо  твор  ч ог о  середовища.  Е та п перехо ду  до  інф ор  маці й но го  
 с успільства вн іс  до да но го процесу  с в ої  характе р  н і  о собливості. 
Н а н их на кл а ли  додатк ов у  своєрідн іс ть процес и  роз буд о в и 
 україн сь кої  сувере нн ої держ ав и  й перехо д у  до ринково ї  еко номіки.   

У зв’язку з ц им , з о дного  бок у,  зазн ав али  докор ін но ї  перебудови  
всі еле ме н ти ін фо р ма цій ної ма т ри ці, си с те ма на яв ної ін фо р ма цій-
ної ін фра стру к ту ри, від бу ва лась ада п та ція до но вих ви мог усьо го 
на яв но го ін фо р ма цій но го ма те рі а лу, по в’я за но го із си с те мою дер-
жа в них стру к тур, з ін шо го – в еко но мі ці, по лі тич ній та ін ших сфе-
рах су с пі ль но го жит тя но вий су с пі ль ний устрій від де да лі бі ль шої 
кі ль ко с ті лю дей по тре бу вав при йн ят тя ва ж ли вих са мо стій них рі-
шень, що пря мо впли ва ли на жит тя лю дей, а зна чить – об’ єк ти в ної, 
то ч ної ін фо р ма ці ї. Вра хо ву ю чи ни ні ш ній за га ль но те х но ло гі ч ний 
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рі вень роз ви т ку су с пі ль с т ва, при йн я т ною для ньо го, зна чу щою 
мо же бу ти ли ше ін фо р ма ція від по ві д но го рі в ня, та ко го, на яко му 
во на мо же спри я ти йо го роз ви т ку.

Та ким чи ном, ку хо ва р ка, у не да в ньо му ми ну ло му – за га ль но-
ві до мий при клад, – із сво їм ін фо р ма цій ним по те н ці а лом сьо го дні 
не змо же ус пі ш но ке ру ва ти дер жа во ю. За га ль но су с пі ль не ін фо т-
во р че се ре до ви ще й на яв на за га ль но су с пі ль на ін фо р ма цій на ба за 
мо жуть бу ти ефе к ти в ни ми ли ше для тих ко ри с ту ва чів, що ма ють 
від по ві д ний про фе сій ний і куль ту р ний рі вень.

Ура хо ву ю чи рі вень за га ль но су с пі ль них по треб, чле ни су с пі ль-
с т ва, будь-якої окре мої со ці а ль ної спі ль но сті в ос но в ній сво їй ма сі 
ни ні на від мі ну від не да ле ко го ще ми ну ло го, зму ше ні, щоб не бу ти 
ди ле та н та ми, зву жу ва ти сфе ру сво єї ін фо т во р чо с ті до сфе ри ос-
но в них на пря мів про фе сій ної чи гро мад сь кої ді я ль но с ті, до рі в ня 
на бу тої ква лі фі ка ці ї. Рі вень со ці а ль ної ак ти в но с ті де да лі ча с ті ше 
по в’я зу єть ся з обо в’я з ко вою ком п’ю те р ною гра мо т ні с тю. Для де да-
лі бі ль шої кі ль ко с ті лю дей ва ж ли вим стає бу ти обі зна ним і від би-
ра ти, від шу ко ву ва ти не об хід не в зро с та ю чих по то ках ін фо р ма ції, 
у пе р шу чер гу еле к т ро нно ї.

На ба зі ана лі зу ком п’ю те р ної ін фо р ма ції ви ник но вий вид жур-
на лі с ти ки в пе рі оди ч них ін тер нет- ви дан нях.

Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю ни ні ш ньо го ін фо т во р чо го се-
ре до ви ща в йо го люд сь ко му ви мі рі є рі з ке збі ль шен ня кі ль-
ко с ті спе ці а лі с тів для ро бо ти з ін фо р ма цій ни ми ре сур са ми. 
Се ред них де да лі бі ль ше пра ців ни ків, що спе ці а ль но за йма-
ють ся об ро б кою ін фор ма цій них по то ків, збе ре жен ням ін фор-
ма ції в оп ти ма ль ній для швид ко го ви ко ри с тан ня фо р мі, ви-
ко нав ців те ма ти ч них, спе ці а ль них за мо в лень на ін фо р ма цію, 
під го то в ку ін фо р ма ції до ви ко ри с тан ня за мо в ни ком у най з ру-
ч ні шій для ньо го фо р мі і т. ін., а та кож спе ці а лі с ти- ана лі ти ки, 
які за йма ють ся тво рен ням ін фо р ма ції ви що го сту пе ня ана лі  тич -
н о сті на б азі н ая вних і нф о рм аці йних з ап асів. Оста ннє я краз 
і є х ар ак т е рною озн акою н абл иже ння н ов ого, і нформ аці й-
ного ет апу ро зв и тку с у сп іл ь с тва. У ц іл ому ж, я кщо вр ах у-
вати стр і мке зб іл ьше ння к іл ьк о сті і нф о рм аці йних пр аців н иків -
пр оф ес і он алів і зр о ст а юче с у сп іл ьне зн аче ння ї хньої д і ял ьн о-
сті, м о жна пр огн оз ув ати вже в не д уже д ал ек ому ма йб у тнь ому в 
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с у сп іл ьн ому п од ілі пр аці з ак он ом і рну п ояву ч і тко в изн ач ен ого 
м і сця с аме для ц ієї к ат ег орії пр аці вн иків.

Д осить шв и дке зр о ста ння к іл ьк о сті пр аці вн иків і нф о рм аці йної 
сф ери з ум о вл ено дв ома пр ич ин ами. 

П е рша з них п ов’ яз ана з п е вною н еві дп ов і дн і стю н ая вних у с у-
сп іл ь с тві сп ос обів зб ер еже ння і нф о рм ації з з ап ит ами сьогоде н-
ня. Справа в т ому, що х оча ми й п ост ул ю ємо т езу про с и ст ему 
і нф ор маці йної і нфр астр у кт ури, ві дп ов і дну стр ук т урі с у сп іл ь-
с тва на всіх ет апах й ого ро зв и тку, д он ед а вна ці уя вле ння тран-
сф о рм ув ал ися в пра кт ику д ещо ум о вно. Це б уло з ум о влено 
в ік ов ими тр ад иц і ями спільн ого зб ер іга ння й в ик ор и ста ння 
п отр і бної і нф о рм ації не за вжди ч і тко ро зд іл ен ими, в их од ячи з 
н апр ямів ф у н кц і он ува ння, с оціальни-ми стр у кт ура ми. І спо-
ч а тку – у к ол е кт и вній п ам’ яті. У більш п ізній п ер іод, із в ини-
кне нням п ис е мн о сті, і д он ед а вна т ак ими с у сп іл ьн ими сх ови-
щ ами пис ьм ової і нф о рм ації б ули б і бл і от еки, а рх іви, м узе йні 
з акл ади, н а ук ові, р ел ігі йні центри. Во дн очас н аро дна п ам’ять 
тр им ала в со  бі,  пе ре да вала в с падок  новим  по кол інням к ращі 
з р азки  усної  ін ф ор мації,  нар одної т в ор ч ості, т ра диції,  по рядок 
п ро вед ення свят і об  рядів.  П із ніше, із р оз в итком  кіно, з ву ко за-
пису,  фо тог рафій,  те леба ч ення р оз ви ну лася  с ис тема  кіно-  фото- і 
 фо нотек,  ар хівів ін  фор  мації на  нових  но сіях і в ід по в ідних  с истем 
 со ц іа льних  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій. З  іс то р ичної  т очки  зору 
е во люція  ви ко р ист ання  цієї  ін ф ор мації  мала  кі лька е тапів. З р оз-
в итком в ід по в ідних центрів з бе ріг ання  ін ф ор мації,  вони т ри валий 
час, за  ви н ятком с пе ц іа льної ( нап риклад, о бор онної)  ін ф ор мації, 
 були в  с ус пі ль ному  ко р ис тув анні. Т обто на пр ак тиці будь-яка л юд-
ська с пі льність  мала у явл ення про  м ісце з бе ріг ання  пот р ібної їй 
 ін ф ор мації,  ви ко р ис то ву вала цю  ін ф ор мацію за  пот ребою, сп р ияла 
 по н овл енню її,  не р ідко о по се р ед ко вано  через в ід по в ідні  с ус пі льні 
 ме ха н ізми ( нап риклад,  через  ви д ав н и цтва, ш ляхом п ід го т овки д ру-
ко ваної п ро д укції,  р ізних  до ку м ентів у г ром ад ських  ор га ні за ціях і 
їх о п уб лі кув ання  тощо). І це був  п ерший етап.

З  часом, із з р ост анням  ма сивів с пе ц іа льної  ін ф ор мації, що  була 
пр ед метом  ін те ресу  лише  п евної  ч ас тини  людей,  ви н икли с пе ціа-
льні с хо вища  ін ф ор ма ції.  Вони в ід по ві дали  в уж чому  д іа па зону 
л юд ських  ін те ресів: о бо рони, р оз в ідки,  н ауки і т. ін.,  ви ріш енню 
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 ву зьких т ех н ічних п роблем чи п роблем упр авл іння ( та кими 
є,  нап риклад, с пе ц іа лі зо вані  н ау кові  б іб л іо теки,  бази  даних 
 ко л ишн ього Де ржп лану Ук р а їн ської РСР та ін.)

Т ретій етап  да ного п ро цесу в  нашій к р аїні р оз по ч ався п ро тягом 
ост анніх 10–20  років,  коли  д ія льність  де далі  бі льшої  кі ль к ості 
 с ус пі льних  інс ти тутів с тала  пот ре бу вати  пост ійної о пори на с пе-
ц іа льну для  да ного  виду  д ія ль н ості  ін ф ормацію,  коли ви н икла 
 пот реба в  пост ій ному її о н овл енні,  зіс т авл енні з  іншою, в а на-
лізі  за ко но м ір н остей і не обх ід н ості  ви ко р ист ання  для р оз в итку 
 со ц іа льних ст р уктур у  ни н ішн ьому, п рис ко ре ному  т емпі.

Цей етап р оз по ч ався ут вор енням с по ч атку  га лу зевих та  інших 
п р осто с пе ц іа льних  б іб л іотек, о р і єн то ваних на п роб ле ма тику 
 д ія ль н ості  тієї чи  іншої  со ц іа льної ст р ук тури, і  де далі  бі льше 
 пов ’я зу в ався з  р еа лі за цією е н ерг ійних  за ходів зі ст вор ення е ф ек-
т ивних у пр ак т ичній  д ія ль н ості  ін ф ор мац ійних, ін  фор  мац ійн о-
а на лі т ичних п ідр оз ділів, о р і єн то ваних на  за до вол ення в ід по в ідних 
 за питів с воїх  ор га ні зацій з  ви ко р ист анням ус ього  дос т уп ного 
а реалу д жерел  ін ф ор мації (с пе ц іа льна  лі те ра тура,  пе ріо д ична 
п реса, е л е кт ронні  по токи  ін ф ор мації,  нас ам перед  Інт ернет  тощо).

 Па ра ле льно, в ід по в ідно до  велінь  часу  ін ф ор мац ійн о-а на лі тич ні 
ст рук тури  ви н икли у  ве ликих б ібл іо т ечних,  ар х івних,  муз ейних 
 зак ладах. Ці ст рук  тури с тали не  лише  на да вати  до по могу в л адним 
ст р ук турам,  зак ладам  н ауки, ку ль тури, е ко но м ічним ст р ук турам 
у п ід борі й а д ап тації для н айбільш п ро д ук т ив ного  ви ко р ист ання 
 на явної  ін ф ор мації, а й р оз по чали  також  ро боти зі ст вор ення 
 ін ф ор мації на  базі  ін ф ор ма ції.

У їх  д ія ль н ості  ви мал ьо вує ться ще  одна  с ус пі льно  в аж лива 
ф у нк ція. І на ній  до ці льно  зу пи ни тися ок ремо. Ос кі льки на да-
ному е тапі р оз в итку ук р а їн сь кого  с ус пі л ь ства  воно  може  собі 
 доз во лити  по м ітний рух у перед  лише на  п евних, н ай ч ас тіше на-
очно,  пе ре к он ливо  п е рс п ек т ивних  нап рямах, на цих  нап рямах здій-
с нюю ться й  п евні  ін ф ор мац ійні  нап ра цюв ання. Від них в ідстає 
 рівень  за га льно  на ціо  на льної,  за га ль но д ер ж авної  бази в  ці лому. І 
п ід т ягн ення  ін ф ор мац ійних баз, що відстають, на  новий,  суч асний 
 рівень і стає  в аж ливим  с ус пі льно з на чущим  завд анням  саме п раців-
ників  ін ф ор мац ійн о-а на лі тич них п ідр оз ділів  за га ль но с ус пі льних 
 ін ф ор мац ійних центрів,  таких як, с ка жімо, н ай бі льші  б іб л іо теки.
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 Ак т уа лі зація п ро цесів у дос ко нал ення  ін ф ор мац ійної с фери 
ж иття  с ус пі л ь ства і  зу мо вила  пот ребу в  ін ф ор мац ійних п рац ів никах, 
у їх п ід го т овці,  виз нач енні  оп ти ма льних форм  їхньої  д ія ль н ості для 
 ус п іш ного  ви ріш ення  нових  с ер й озних п роблем на е тапі  пе ре ходу 
до  ін ф ор мац ій ного  сус  пі л ь ства. 

 Ви со ко т ех но ло г ічна п ри рода  ін ф ор мац ій ного  с ус пі л ь ства 
 виз начає  не обх ідність р оз в итку  н ауки як н ай в аж ли ві шого д же рела 
 ви р об н и цтва  ін ф ор ма ції. « Су ч асний етап р оз в итку  с ус пі л ь ства ха -
рак  те ри зує ться  ве ликою  р оллю  ін ф ор мац ійних п ро цесів, у яких 
 то в арним  п ро д уктом є не  ма те р іа льні о б’ єкти, а  ін ф ор мація; при 
ц ьому факт, що  н аука с тала  ви р об ничою  силою,  ви магає якн ай-
ін т ен с ив ніше в во дити в обіг цей п родукт. Т реба  мати на у вазі й 
 ха р ак т ерне  для  наших днів  ма сове з рощ ення  н ауки з ви р об н и-
цтвом,  коли  нові  н ау кові ідеї в ті люють  якн айш в идше в з да ва лося б 
 таких  галу зях, що  да лекі від  н ауки, – так  ха р ак те ри зує ться ін фор -
мац ійне з нач ення нау ки вже на ста р ті но вої, ін фо р ма цій ної ери» 28. 
У со ці а ль ній сфе рі на у ка ви яв ля єть ся як дже ре ло на у ко во- те х ні-
чної ін фо р ма ції, дже ре ло но вих ме то дик для ке ру ван ня су с пі ль -
с т вом, і, на ре ш ті, як ба за роз ро б ки тех ні ч них за со бів опра цю ван-
ня ін фо р ма ції для ке ру ван ня су с пі ль с т вом, для роз ви т ку си с те ми 
йо го со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. 

Один з най сут тє ві ших фа к то рів, по в’я за ний з доко рін ною пе ре бу-
до вою су с пі ль с т ва, ви яв ля єть ся в при вне сен ні тех но ло гій, від мін них 
від тих, що тра ди цій но іс ну ва ли в Укра ї ні в усіх сфе рах жит тя. Тех но-
ло гій, ство ре них з ви ко ри с тан ням ін ших на у ко вих під хо дів і ре ко ме н- 
да цій, фо р му ван ня які с но но вої си с те ми ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, 
до ступ до якої ре г ла ме н ту ва в ся пе в ни ми тех ні ч ни ми на ви ка ми. 

Як що ж го во ри ти кон к ре т но про укра ї н сь ку на у ку, що «створюва-
ла (та ще й ни ні створює, хо ча остан ні ми ро ка ми без пе ре р в но йшов 
про цес ско ро чен ня її га ба ри тів) ва го ме вра жен ня» 29, що має бу ти 
го ло вною тво р чою си с те мою су с пі ль с т ва, то про тя гом остан ньо го 
де ся ти річ чя під ді єю ці ло го ря ду на сам пе ред об’ єк ти в них при чин 
по мі т но зба га ти ти іс ну ю чі ха ра к те ри с ти ки, ви хо дя чи з ви мог су час-
но с ті, во на не змо г ла. Це обу мо в лю єть ся пе в ни ми сут ні с ни ми фа к-
то ра ми по за на у ко во го ха ра к те ру.

Мо ж на по го ди тись із  О. В. Сосніним, що «сьо го д ні в Укра ї ні 
дер жа в на ін но ва цій на ді я ль ність зве де на до ледь по мі т но го мі ні-
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му му, ви со ко те х но ло гі ч ні ви ро б ни ц т ва в про ми с ло во с ті по сту-
по во при пи ня ють своє іс ну ван ня, на у ко ві й ін же не р но- те х ні ч ні 
ка д ри на ле ж ним чи ном не за ді я ні, по те н ці ал, що ста но вить най-
ва ж ли ві шу ча с ти ну на ці о на ль но го ба гат с т ва, шви д ко та не і вже 
ба га то в чо му втра че ний. За 10 ро ків не за ле ж но с ті Укра ї на не ста-
ла рі в но пра в ним су б’єк том на у ко во- те х ні ч ної спів пра ці і є ли ше 
по ста ча ль ни ком ква лі фі ко ва ної ро бо чої си ли, яка, вла с не, фо р мує 
ін те ле к ту а ль ний по те н ці ал роз ви ну тих кра їн» 30.

Ка р ди на ль ні змі ни, втра та «впе в не но с ті в за в т ра ш ньо му дні» 
до пе ре бу до во го пе рі оду (над якою ко лись до сить по ті ши ли ся про-
ві д ні гу мо ри с ти, і ва р тість якої бі ль шість із них зро зу мі ла пі з ні ше) 
в еко но мі ч них і управ лін сь ких стру к ту рах, еко но мі ч на не ста бі ль-
ність не спри я ли фо р му ван ню за пи тів не ли ше на фу н да ме н та ль-
ні, а й на при кла д ні до слі джен ня.

Ре зуль та том ста ло зни жен ня за тре бу ва но с ті на у ко вої про ду к-
ції, що не спри я ло ні роз ви т ку са мої на у ки, ні вдо с ко на лен ню ін-
фо р ма цій ної ді я ль но с ті на у ко вих уста нов. Вод но час ін фо р ма цій на 
епо ха, на ста р ті якої ми пе ре бу ва є мо, значною мірою вже те пер 
по тре бує від на у ки які с но го пе ре осна щен ня в пе р шу чер гу су час-
ни ми ін фо р ма цій ни ми ре сур са ми су с пі ль с т ва в усіх сфе рах жит-
тє ді я ль но с ті, фо р му ван ня су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. І 
ли ше на цій ос но ві мо же бу ти за без пе че ний йо го про гре с. Чим ра-
ні ше ця об’ єк ти в на си ту а ція ввій де в су с пі ль ну сві до мість, зро бить 
її більш за ці ка в ле ною до про блем роз ви т ку на у ки, тим ефе к ти в ні-
шим ста не про цес про су ван ня в на пря мі про гре су.

Ва ж ли ва роль у ви ро б ни ц т ві, пе ре ро б ці й по ши рен ні ін фо р ма-
ції на ле жить за со бам ма со вої ін фо р ма ції, еле к т ро нним і дру ко-
ван ним. Се ред них на сьо го дні найе фе к ти в ні ши ми є те ле ба чен ня, 
ра діо, пе рі оди ч на пре са, ін тер нет- ви дан ня, ін фо р ма ція на сай тах 
та в скла д них, стру к ту ро ва них ба н ках еле к т ро нної ін фо р ма ції – 
пор талах.

Ін фо р ма ція, ство ре на ЗМІ, то р ка єть ся всіх сто рін жит тя сус пі-
ль с т ва, орі є н то ва на, як пра ви ло, на опо се ре д ко ва но го, масо во го 
спо жи ва ча і то му має від по ві да ти пе в ним крите рі ям по пу ля р но с ті 
(за пе в ним ви ня т ком, що сто су єть ся спеці а ль них, у пе р шу чер гу 
на у ко вих ви дань). Ця ін фо р ма ція в ці ло му ви ко нує фу н к цію за га-
ль но го ін фо р му ван ня чле нів пе в ної люд сь кої спі ль  н ості про жи ття 
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с у сп іл ь с тва і в с оц і ал ьно -пс их ол ог і чн ому пл ані в ід іграє роль п е в-
н ого і нстр ум е нту с ол ід ар из ац ії.

Ос о бл ив і стю н ин і шнь ого п ер іоду ро зв и тку цих ЗМІ стає п ос-
туп овий ві дхід від х ар а кт е рн ого для б агатьох в идань пр от ягом 
м ин ул ого д ес ят ирі ччя пр им іт и вного ду бл яжу і нф о рм ації, в ироб-
ле ння ор иг ін ал ьних, вл а ст ивих с аме для к о жн ого д ан ого з асобу 
м ас ової і нфо рм ації сп ос обів п ода ння м ат ер і алу і тим с амим н аб-
лиже ння до р е ал із ації ще о дн ого з авда ння п ер ех оду до і нф ор-
м аційн ого с у сп іл ь с тва – ф о рм ува ння еф е кт и вної с и ст еми с у с-
піл ьн ого з абе зп ече ння і нф о рм ац ією всіх к ат ег орій н аселе ння. При 
ць ому для д он есе ння і нф о рм ації до ш ир ок ого к ола к ор и ст ув ачів 
д ед алі б іл ьшою м ірою в ик ор и ст ов уют ься м о жл ив о сті як ом ога 
прод у кт и вн ішої ек спл у ат ації з ору, сл уху, п ош ир юют ься р і зн ом а-
ні тні ф о рми і нф о рм ува ння під час в ик она ння як ихось нескл ад них, 
що п отр еб ують р оз ум ов ого н апр уже ння, в идів р об оти, із з ал уче н-
ням для з асв оє ння м ат ер і алу п е вних пс их ол ог і чних пр ий омів.

 В ир о бн и ц твом і п ош ире нням п отрі бної с у сп іл ь с тву і нф о р-
м ації з айм ают ься т акож ан ал іт и чні стр у кт ури, в ида ння, сп ец і альні 
пр оп аг а нд ис тс ькі гр упи, а кт ив і сти п ол іти чних па ртій, ан ал іт ич ні 
стр у кт ури і нших гр ома дс ьких о рг ан із ацій 31.

Р ел ігі йний м етод осв оє ння ді й сн о сті із ш ироким з аст ос ува н-
ням с уча сних те хн і чних з асобів і м ет одів впл иву на н ас еле ння, а 
т акож з н ар ощ ува нням і нф о рм ат и вних м ас ивів пр оп аг ують р ел і-
гійні о рг ан із ації, з ар е є с тр ов ані в н ашій кр а їні 32, 33, 34.

В а жл ивим ел ем е нтом і нф о тв о рч ого с ер ед ов ища є і нф о рм аці йні 
стр у кт ури, п ов’ яз ані з х уд о жньо -е ст ет и чним осв оє нням ді й сн о сті в 
пр оц есі будь -якої д і ял ьн о сті л юд ини й н аса мп еред – у м и ст е ц тві. 
С аме в м и ст е ц тві оф о р мл яют ься, з акр і пл юют ься і д ос яг ають в ищих 
с у сп іл ьних ет ал онів д оск он ал ості р езультати освоє ння ді й сн о сті, 
з абе зп еч уєт ься спа дкоємність в ищих ід е алів, з ад овол ьн яют ься с у-
сп іл ьні п отр еби щ одо м ор ал ьн ого, е ст ет и чного в их ова ння членів 
с у сп іл ь с тва. Сь ог одні про на йн ов іші е ст ети чні ор і є нт ири у в иро б-
н ичій сф ері чл енів с у сп іл ь с тва і нф о рмують р екл а мні в ида ння, р е к-
л а мні пр од у кти в ЗМІ, б у кл е тна пр од у кція, в ист а вки.

Н аб ули п ош ире ння д иза йне рс ькі пр оф есії, і в едет ься ві дп ов і д-
на пі дг от о вка к а дрів, що з ум о влює ро зш ире ння м о жл ив о стей для 
зб аг аче ння і нф о рм аці йних баз х уд о жньо -е ст ет и чною пр од у кц і єю.
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Р і зні ф о рми ц ієї д і ял ьн о сті п ов’ яз ані з н овими здоб у тк ами м и-
с т ец ької тв о рч о сті у всіх ж анрах х уд о жньої л іт ер ат ури, т е а тру, 
м уз еїв, к іно, а рх іт е кт ури, ж ив оп ису, ск ул ь пт ури, а т акож у с и ст емі 
кул ьт у рно -о св і тніх з акл адів, з ас обах м ас ової і нф о рм ації, в ист а в-
к овій, пр ез е нт аці йній ф о рмах р об оти. М ог у тнім з ас обом пр оп а-
ганди м и ст е ц тва пр от ягом оста нніх р оків став І нте рнет.

До ск аз ан ого в а рто д од ати т аке: п ер ехід до н ової еп охи, до н о-
вих, н езр і вня нно п от у жн іших м о жл ив о стей впл иву на н авк ол и ш-
ній світ і своє вл а сне жи ття з ум о влює н ео бхі дність зр о ста ння й 
с амої з аг ал ьн оц ив іл із аці йної м ор алі, і ві дп ов і дн ого м орального 
вд о ск он але ння чл енів н ов ого с у сп іл ь ства. Водночас, за в ин я тком 
д еяких а сп е ктів і нф о рм аці йної бе зпеки і д осл іджень окр емих 
прикл а дних пр облем, у т ем ат иці н а ук ових ро зр обок, пр исвя-
 чених ро зв и тку м ор альних а сп е ктів с у сп іл ьної д і ял ьн о сті, в Укра-
їні ві дч ув аєт ься ві дст ава ння. В оно об е рт аєт ься ко н кр е тн ими 
пробл ем ами утв е рдже ння с и ст еми с уча сних ід е алів (сво єр і дної 
укр а ї нс ької мрії) н аш ого с у сп іл ь с тва, з аг ал ьн он ац і он ал ьної, з а-
г ал ьноде рж а вної і єр а рхії д ух о вно -ці нн і сних ор і є нт ирів, утв е-
рдже ння в р е ал ьн ому жи тті в иховного впл иву с уча сних св я тк ово -
о бр яд ових урочистостей. Н едост а тня т е ор ет и чна ро зр о бка с учас-
них пр облем для д аного бл оку і нф о рм аці йно -в их о вної с и ст еми, 
орі є нт ованої на н ові п ок олі ння укр а ї нс ьких гр ом адян, н ер і дко 
н еквал іф ік ов ана р об ота щ одо утв е рдже ння пр огр ес и вних н аро дних 
тр ад ицій с е рй о зно зб і днює і нф о рм аці йну б азу с уча сн ого с у сп іл ь с-
тва. Н ег ат и вно на цю сф еру і нф о рм аці йн ого з абе зп ече ння с у сп іл ь-
с тва впливає т акож факт ч а с тк ової втр ати пр от ягом оста ннь ого д е-
с ят ирі ччя кл у бних, бі блі от е чних і м узе йних з акл адів на м і сцях. Цим 
с амим зн а чною м ірою п ід ірв ані м о жл ив о сті ро зв и тку всіх в идів 
н аро дної тв о рч о сті, ро зв и тку с уча сної св я тк ово -о бр яд ової сф ери як 
м ех ан і зму н ап о вне ння і нф о рм аці йних баз н аш ого с у сп іл ь с тва.

У ц іл ому пра кт ика в ик ор и ста ння і нф о рм аці йних р есу рсів в Укр а-
їні, як і в і нших кр а їнах св іту, б аз уєт ься на трьох о сн о вних дж ер елах: 
ві дбір н ео бхі дної і нф о рм ації з н ая вних с ус п іл ьних з апасів, тв оре ння 
н ової і нф о рм ації в пр оц есі п ізна ння н ав ко  лиш ньої д і йс н ості і т во-
р ення  нової  ін ф ор мації на  базі вже  іс н уючої в  су сп і л ьстві. Протягом 
останніх років удосконалюється також практика відбору необхідної 
інформації з ресурсів глобального інформаційного простору.
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 Відбір  і н фо рмації з  н аявних   су сп ільних  з апасів з д ій сню ється 
у двох ос но в них на пря мах. Один з них – це ін фо р ма ція ві т чи з ня-
но го по хо джен ня, на пра цьо ва на по пе ре дні ми по ко лін ня ми на шо-
го на ро ду. 

При фо р му ван ні но вих со ці а ль них стру к тур у на шо му су с пі ль-
с т ві (но вих по лі тич них пар тій, но вих гро мад сь ких об’ єд нань то що) 
про цес роз по чи на єть ся від бо ром з ві т чи з ня них за па сів ті єї ін фо р-
ма ції, що від по ві дає ін те ре сам да ної спі ль но сті лю дей, на пра цю-
вань по пе ре дніх по ко лінь у да но му на пря мі су с пі ль ної ді я ль но с ті. 
Та ка ін фо р ма ція по в’я за на з від по ві д ною ме н та ль ні с тю і по тре бує 
най меншої ада п та ції в но вій ін фо р ма цій ній ба зі.

Во на, по -пе р ше, еко но мить зу сил ля для на бут тя вла с но го до с віду. 
П о-др уге, н адає м о жл ивість в ик ор и ста ння д осв іду і нших л юдей, 
знань, уже п ер ев ір ених пра кт икою, уп ор я дк ов аних, на йсу тт єв іших 
для в ир о бн и ц тва н ових, як і сно в ищих м ет одик пр од ук ува ння і н-
ф орм ації, ств орює п ер е д ум ови для д ал ьш ого р уху вп еред.  

У зв’ я зку з ві дб ором уже н ая вної і нф о рм ації, в ир о бл еної за при н-
ц ипом д оц іл ьн о сті з п е вною м етою, в ин икає п ита ння пр ист ос ува-
ння її до п отреб л юдей, п еред як ими ст оять ц ілі н аст у пн ого ет апу, 
п е вною м ірою ві дмі нні від тих, для яких д ана і нф о рм ація ств о-
р юв алась. Т аким ч ином, зн а чні о бс яги і нф о рм ації, що ві дб ирається 
із с у сп іл ьних з ап асів, п отр еб ують п е вної ад а пт ац ії.

Пе ршою ф о рмою ад а пт ації є ві дбір ц іл і сних м ат ер і алів із су  сп і-
л ьних з ап асів, з більш з аг ал ьних її о бс ягів. К ер у ючись при нц ип ами 
д оц іл ьн о сті, д ост а тн о сті, і нф о рм аці йні пр аці вн ики, оп ер ат ори ві д-
б ир ають н ео бхі дне, в ил уч а ючи й ого з з аг ал ьної стр у кт ури н ая вної 
і нф о рм ац ії. В их од ячи з в имог с уча сних те хн ол огій, для у сп і шної 
о бр о бки і нф о рм ації м о жл ива д еяка стр ук   тур на її  пе ре бу дова без 
в нес ення змін до  са мого з м істу.

 Нас т упною  ф ормою а д ап тації є в ідбір для  ви ко р ист ання за  те ма-
 т ич ними оз на ками й о б’єд н ання  п евних  ч астин тих чи  інших 
 ма те р іалів. Ще  од нією ок ремою  фор мою ст р ук ту ри зації  ма те р іалу 
 може  бути в ідбір  п евних ідей,  думок зі з бе реж енням  ав то р ства, 
о б’ єд наних  на л еж н істю до  ви рі шув ання п роб леми, св оє р ідний 
 н ау ковий штурм ідей.

 Пит ання про  рівень а д ап тації  ма те р іалу з уже  іс н уючих 
 ін ф ор мац ійних баз  зу м ов лене  завд ан нями її  ви ко р ист ання.
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У п ро цесі а д ап тації  ін ф ор мації  в аж ливою у мовою є  заб ез пе-
ч ення  т оч н ості  пе ре дав ання з м істу,  не до пущ ення  вик р ивлень 
і  до віль них т р ак тувань, буд ь-яке вт руч ання в зміст  ви ко р ис-
 то ву ва ного ма те ріалу має  бути с пе ц іа льно  зас те ре женим.

 Суч асні т ех но логії в  ін ф ор мац ійній с фері  дають  м ож ливість в ход-
ж ення в  ін ф ор мац ійні  рес урси б ли зь кого і  да ле кого  за ру б іжжя, у 
г ло ба льну  ін ф ор мац ійну с феру. Як п ра вило,  за ру б іжна  ін ф ор мація 
для її  ви ко р ист ання в  наших у мовах  пот ребує  бі льшої а д ап тації, 
і не  лише у зв ’ язку з  не обх ід н істю  уз годж ення  т ер мі но ло гії. Під 
час  ви ко р ист ання  цієї  ін ф ор мації  не обх ідне в ра хув ання вс ього 
к омп лексу умов,  пов ’я заних з її ст вор енням, і о с об ли в остей її 
 ви ко р ист ання в у мовах  на шого  с ус пі л ь ства.

Пр ак тика а д ап тації  ін ф ор мації з  за ру б іжної  ін ф ор мац ійної 
 інф раст р ук тури  пот ребує г н уч к ості й  ви ва же н ості. Так, пр актич-
но  ніякої а д ап тації не  пот ре бують  н ау кові  ма те р іали про к о нк ретні 
 дос лідж ення  ор бі та льної  об с ер ва торії «Хаббл»,  нові з до б утки 
 за ру б іжних  ма те ма тич них шкіл чи т ех но логії в нес ення  хі м ічних 
 д обрив,  м ік рое ле м ентів, ув ’я зані з  хі м ічним ск ладом ґ рунтів 
та  ін шими о с об ли в ос тями. І в од ночас  ме ха н ічне  пе ре нес ення з 
 За ходу е ко но м ічних схем  ф у нк ц іо нув ання п ро м ис ло в ості для 
 наших умов, чим  не р ідко г рі шили  віт  ч из няні  ке р ів ники на по -
ч атку 90-х  років, ш т учне  нак лад ення  со ц іаль них  т еорій, ст во-
рених в у мовах і для умов  ін шого  с ус пі л ь ства, на ук р а їн ські  р еалії 
пр ак т ично о б ер та лося  нес по ді ва ними й  не р ідко п ро ти л еж ними до 
 пер ед ба чу ваних  н асл ід ками. Це ж  саме  м ожна ст в ерд жу вати і у 
зв ’ язку з  ме ха н ічним  ко п іюв анням  за х ідної  р ек лами, і з  дея кими 
 за по зич ен нями в  ду х овній с фері. 

С ка зане  вище, п роте, у  ж од ному  разі не є  ар гу м ен тами до і зо-
ля ц іо н ізму.  Нав паки,  в из рі в аючою  за ко но м ір н істю  суч ас н ості, 
п ро цесу  пе ре ходу до  ін ф ор мац ій ного  с ус пі л ь ства  саме і є 
е ф ек т ивне  ви ко р ист ання  до с ягнень л юд ської  д умки в г ло ба льних 
 м а сш табах.

З г ідно з пр ин ципом  до ці ль н ості т вор ення  нової  ін ф ор мації має 
в ід по ві дати о пе ра т ивним і  п е рс п ек т ивним  за питам  с ус пі л ь ства. 
Наші  п е рс п ек тиви в  ін ф ор ма ти зації  с ус пі л ь ства  пов ’я зані з 
т воренням  ін ф ор мації на  базі  ін ф ор мації, з  ор га ні за цією і р оз-
витком  ф унда  м ен та льних  дос ліджень. Р оз виток  т ео ре т ичних  наук, 
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 ор га ні зація   фун  д а ме нт альних  до сліджень у всіх  сферах  життя є  
о днією з  на йваж  л ивіших с кл адових  і ст о ричної   п ер с пе ктиви будь-
якого   су сп і л ьства.  

Однак   су сп і л ьство не  завжди  буває і не  завжди  може  бути  
д алеког лядним, що  зн аходить  під т верд ження в   ре аліях  н ашого 
 життя. О ск ільки   фу нд а ме нт альні  до слід ження,   те ор е тичні   науки 
не  дають  не га йного п ра к ти чного  е фекту,  пра ці вники  цієї  к ат егорії  
в и ро бників  і н фо рмації не  завжди  зн аходять  ві дп о відне  р озу міння 
сво їх  потреб, не  ві дч увають  н еоб хі дного  соц і   а льног о  запиту на 
сво ю  д іяльність.

Щ е одна  пр облема, що  б ез по с ередньо  впливає на  процес  
творення  а на л ітично ї  і нф ормації, на  р озвито к  т ео р етични х наук ,
 полягає  в тому, що ц і  науки  с пир аються н а ре зу льтати  пр и-
кладни х наук, н а нов у  і нф ормацію,  ст ворен у д о свідним т а  іншим и 
 ме тодами . Якщо  ж  ге нераці я  і нф ормації н а базі цих  джерел 
 з ді йсн юєтьс я  мал о еф е ктивно, ц е  і стотно  вплива є також і н а  т ео-
ретичн і д ослі дження.

О станн я о бс тавина з  р о звитком  г ло ба льног о і нф орм ац ійного  
 пр остор у  певно ю міро ю може  вт рачати свій вплив н а  ге нер уванн я 
 с оц іально  з начущої  а на л ітично ї  і нф ормації,  ос кільки при  цьому  
р оз шир юєтьс я  м ожливіст ь  ви к ори станн я  за р убіжної  пр и кладно ї 
інфо р  мації.  Прот е лиш е  певно ю  мірою. Адже дл я  ор га нізаці ї  
н ауково ї  роботи з   еф е ктивни м  ви к ори станням  г ло ба льног о 
 і нф орм ац ійного   пр остору  знову  ж так и п о трібн е ф ін анс ування 
на  т ехніку,  оплату   ос обливо  цінно ї  і нф ормації  в І нт ернеті і п ід-
г отовку й  оплат у  діял ь  ності  к ва лі фі ковани х  і нф орм аційних  с пе-
ц і алістів .  І стотни м  не гатив ни м  ф актором при  цьом у мож е бути 
також і  відрив від  своє ї  н аукової  т радиції,  с пе цифіки  р о звитк у  
в і тч изняни х  н аукових шкіл.

В  умова х  док орінно ї  пе ре будови  всьог о  г осп од ар ськог о 
 ме х анізму  в нашій   країн і  п ог іршились  умов и   фу н кц іон ування 
 й  н аукови х з акладів, що  п роводять  пр и кладн і д ослі дження. На  
с ьогодн і  питом і в итрати н а  науку (у  р оз р ахунку н а  одног о  н ау-
кового  пр ац івника) в  У країні  пр и близно у 2 5 разі в  менші, ніж 
у  Японії, і в 3 7 разі в  менші, ніж у США . Таки м чином , хоча  в 
 і нф о тв орчом у  се ре довищі  У країн и  с истем а  н аукови х з акладі в  
р ізного  п ідп ор ядкування з а  ф ор ма льним и  п ок аз никами і  с ьогодні 
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ще  вражає , вон а поки не ма є  м ож л ивосте й  р еа лі зуват и п о вністю 
сві й  п от енціал  у  ге нераці ї  н ауково ї  і нф ормації  в ід п овідно д о 
с учасни х потреб.  

Пр и близн о такі ж  п ричин и  н инішньо ї  н аукової  в іддачі,  зн ачен-
н я  н ау ковог о  п от е нціал у  с истем и вищи х н авчальни х з акладів 
 У країни , хоча, я к з азначав В. М.  Литвин, «в  умова х ф ін ансови х 
 не г араздів  в далося  з б ерегт и  обсяги  п ід г отовк и  кадрів  з  ф ун д ам ен-
тальних  п р ир одничи х наук, з яких  У країн а мал а ви знання у  світі, 
т а  к адрови й  п от енціал ,  нео бхідний дл я  вир ішення  ст ра т егічни х 
завдань  р о звитку  д ержави» 35 .

 В ир о б ництвом  а на л ітично ї  і нф ормаці ї з айм аютьс я також 
і н фо р   мац ійн о- ан а літичні центри, щ о  працюють з а  ан алогією  
з  в ідомими  на  Заход і  « фа брика м и думки» 36 ,  зг адува ні ви 
ще   ін фор мац ійн о- ан а літичні   ст руктури в центра х  зберіган ня  
 ін формації, а тако ж  с пе ціальн і п ід розді ли  органі в д ержавно ї 
влади,  по літичних  та інши х г ро мадськ их  о рг анізаці й,  велики х 
еко номічних   структур.

 За  деяким  винятко м  ( зокрем а  ан а літичних центрів,  що  фі нан- 
сують с я  систем ою  з а рубіжн и х фондів  та  потужними  ек оном і-
чними   ст ру ктурами ),   ха р актерно ю  о со б ливістю, щ о  ві дб ивалася 
 н а  ді я льнос ті таких центрі в,  д о недав на була  с пр ичине н а різки м 
 ек о номічни м спадо м в’ял а, лише е пі   зодич на   со ціаль на за-
 тр ебуваність ,  ві д повідн о  слабк е, лиш е  еп і зодич не  фі нан сування.  У  
періо д  ек о номічн их  н е гараздів ,  слабк ої   со ціальн ої  за тр еб у ваності 
 на   ви р о бницт ві ново ї  ан а літичн ої   ін формації , найбіл ьш  п о пу-
лярним в  її  г ене руванні ст ав  д освідн ий мето д.  В иходячи з і сво їх  
і н те л ек туальн и х  мо ж ливостей , уявлень п ро   ін фор мацій ні  потреб и,  
н а магаючись яко сь  добу ти   ін формацію п ро досві д  ко н курентів , 
 працюют ь  зд еб ільшого  пр е дс тавни ки  малого  та   сер едньо г о 
 бізнес у. Такий сти л ь  ді я льності ст ав   ха р актерним і для ба га тьох 
дер жа в них уста нов. Сла б ку за ці ка в ле ність у на у ко вій, ана лі ти ч ній 
ді я ль но с ті де мон струє і пе ре ва ж на бі ль шість гро мад сь ких ор га ні-
за цій. Ритм їх за ці ка в лен ня но вою ін фо р ма ці єю пе ре ва ж но ув’я зу-
єть ся з ци к ла ми ви бо р чих ка м па ній.

До сві д ний ме тод ге не ра ції но вої ін фо р ма ції ха ра к те р ний зна ч-
ною мі рою та кож і для ро бо ти ЗМІ у зв’я з ку з зни жен ням по пи ту на 
ви со ко ін те ле к ту а ль ну про ду к ці ю. Про те, ві до бра жа ю чи су с пі ль не 
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жит тя в усіх йо го про явах, фо р ма ту ю чи йо го че рез при зму сво го 
сві то сприй ман ня, ана лі зу ю чи йо го у сво їх ви даннях, жу р на лі с ти 
ро б лять по си ль ний   вне сок у  за га ль но с ус пі льну  ін ф ор мац ійну  базу, 
 за до во ль няють  як   з аг ал ьн он а ці он альні, так і  л ок альні,  сп ец и фічні  
з апити  членів  сус  піл ь  ства.  Д ол у чаючись до  к о ри стування ком п’ ю-
терною  те хнікою, і  о со бливо –  Ін те рнетом,  щ одалі  б ільше п ред с та-
вників у к р аї нс ького   су сп і л ьства в кл ючаються в  з аг ал ьн оц ив іл іза-
ційний  і нфор  ма ційний  обмін. 

Х у дожн ьо -е ст е тичний, а  також  с вя тко во -о бр ядовий  м етоди  
н а пов нення  і н фо рма ційних баз   су сп і л ьства  ре ал ізуються в  
х удожніх  творах, у   фо рму ванні  су часної   си стеми с вятко во -
о бря дових  ур о чи с тостей. І у к р аї нські п исьме нники, і  м узиканти, 
а рх і те ктори,  х у до жники,  ск у льптори,  к о ле ктиви  к іномитців 
у на слідок  ек он о мічних  н ег а раздів в У к раїні  пр ацюють  нині в 
с кладних  умовах.  Во дночас у к р аї нське  н а ці он альне  ми стецтво, 
к ул ь тур но -о с вітні  пра ці вники за  своїм   су сп ільним при зна-
ченням,  в их одячи з  н аявних   мо жл и востей,  н ам ага ються  за бе зпе-
ч увати с па дк оємність  д у ховних  тр адицій у к раїн сь ког о  народу 
в  н ині шньому й  м а йбутні х  пок оліннях ,  підійти до  осмис  лення  
п роцесів, що  в ід був аються  в  н елегкий час  с тановленн я  сув еренної 
 у к ра їнської  д ержави ,  с ус пільно ї  пе ре будови , достойного  входжен-
ня у  с вітову  с пільність.  У  цілому  ж  можн а  по годитись із  с п е-
ц і ал істами  с т осовн о того, що в  У країн і існу є н ев ід п овідніст ь 
 і нф орм ац ійног о  се ре довищ а  базовим  м іж н ародни м  ін ди каторам, 
 пр а ктично  в і дсутня   еф е ктивн а  ін нов аційн а  по літика  д ержави 
.  Варт о тако ж з ау важити, що на  с ьогодн і  п оте нційн і  м ож-
л ивості  у к ра їн ськог о  і нф о тв орчог о се ре довища  (рівень 
 ос ві ч еност і людей ,  наявн а  мереж а  н аукових кул ьту рн о- 
о світні х з акладів ,  д ем ок ра тизація й  ві дкритість  с ус п і льства, 
ря д інши х  ф акторів) н е  можна ще  в важати  б езн адійними. Але 
для ї х  р еа лізаці ї п о трібне  й  зал ученн я  з о внішніх і   вн утрішні х 
 і нв естицій ,  ор га нізаці я с уч асног о  в ир о б ництва  і  головне,  еф е к-
тивног о  ви к ори станн я  а кт уально ї  і нф ормації в усіх  сфера х  с ус-
пі льного  життя.
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2.2.   Ос об л ивост і  ор га нізаці ї с уч асного  
 і нф орм ац ійног о  в ир о б ництва 
У  п роцесі  с т ано вленн я  сув еренної  д е рж а вності т а  д ем ок -

р атично ї  ор га нізаці ї  с ус пі льного  житт я з азнал а  док орінни х 
 пер етворень ус я  с истема ук р а  їнськи х  і нф орм аційни х  ко му нікацій 
і баз ї х  н апо вненн я  наявним  у  с ус п і льств і  і нф орм аційни м 
р есурсом. У ній  в ід булися  с у тнісні  с тр у ктурн і  пер етв орення,  
 значно  з м інивс я  х аракте р  ц ир куляці ї  і нф ормації  в  с ус п і льстві, 
 з ’я вилис я нові   ос об л ивості  в  н апо вненні нею  бі бл і отечни х 
з акладів т а інших центрів  з бер іганн я  і н фо рм р есурсів . Бул и  л ік ві-
дован і  і нф орм аційн і  канали, щ о  ви к ор ис то вувались дл я о бс лу го-
в ування  д е ржавних  с труктур т а інши х  за га ль н о союзни х і нс-
титутів СРСР ,  канали  н адхо дженн я  д ир е ктивно ї  і нф ормації і з  
 со юзного центру  в  к олишн ю   союзн у  р еспу б ліку ,  післ я  л ік відації  
« з алізно ї  завіси»  р оз п очався  р озвито к  каналів дл я  і нф орм ац ійног о 
 обміну з  б лизьким  і  далеки м  за р убіжжям. Пр и  с е рйозних  е ко- 
номічних  проблема х  молодої  д ержави  с тр уктур а  і нф орм аційних 
ба з  сув еренної  У країни  с п очатк у  по вільно,  а поті м  дедалі   швидш е 
 почал а з аз нават и  ор га ніз аці йн о -т ех но л ог ічного  впливу  з боку  е ко-
 н омічних ,  пол ітичних т а інши х  с ус пільних  с трукту р провідних 
країн  світу, і з боку  м іж н ародних  бі бл і отечни х  ор га нізацій, у  ко мп-
л ект уванн і  і нф орм ац ійним и р ес урсам и  дедал і  а кт ивнішу участь  
брал и  великі  м іж н ародн і  і нф орм аційн і  установи, що  с п ец іа ліз уються 
н а  т о ргівлі  н ай новішо ю  і нф ор мацією  в  різни х  галузях  знання.

 Пр ин ципових змі н з аз навал а  с истем а  за га ль но ук ра їнськи х 
 і нф орм аційни х  ко му нікацій і центрів  з беріганн я  і нф ормації, 
 ос кільки  з мі нилося   значно ю мірою їх  пр изн ачення.   За вдання  
п рові нц ійного у пра влінн я р ад янськи х часів  з мі нилис я за вд анням и 
 сувере н ногод е рж авног о  б уд і в ництва ,  н ац іо на льного  р о звитку, д о-
к орінни х  с ус пільни х  пер етворень на  шлях у  д ем ок ра тизаці ї  с ус-
п і льства, т ра н сф ормаці ї  с оц і ал і стичної за   змістом  е ко номіки в  
е ко номік у  р инкову ,  вир ішенн я   ма с штабни х  с оц іальних  пробле м 
 періоду перебудови і т. ін. Усе ц е п от ре бувал о  пе ре будов и  с истем и 
 і нф орм аційни х ко му нікацій  і  н апо внення ї х новою , с учасно ю 
 і нф ор мацією,  ств оренн я  с истем и нови х  і нф орм аційних баз, 
 на лаго дження  пр ин ципов о ново ї  с истем и  каналів  з в’язку мі ж 
 базами й  г ло бальни м  і нф орм аційним   пр остором ,  ор га нізаці ї нових 
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 с труктур, що  с п ец іалізу  ються н а  о бробці,  з бер еженні,  а налізі  й 
 пош иренн і  і нф ормації,  п ід готов ц і  кадрів  –  і нф орм аційних  пр а-
цівникі в  різних  с п ец іа л ьностей.  

Уд ос кон алення  с тр уктур и  с оц іальни х  і нф орм аційни х кому-
нікацій в  У країні,  р озвито к  систе м  о бробк и  і нф ормаці ї було 
з ум овлен о ходо м  с ус пільни х  пер етворень.   Зросл а п отреба  в к о-
р ист уванн і  і нф ор мацією всі х  рівнів  с кл а дності в у пра вл інських 
 с тр уктурах, від яких  у нових  умова х  ви ма галося  п ри й нят тя  
самостійни х , точних т а  е ф ективн их рішень. У   зв’язку  з  демок -
ратични ми  пе рет во реннями   в  су с п ільстві ,  швидко ю  ро збудов о ю 
числен ни х п олітичн их парт ій, появ о ю знач но ї  к ілько сті інших 
гро  мад сь ки х  ор ганізаці й ,  зрост ал и запити  н а  і нформац і ю,  
ф ормувались  ін   фо р  ма ційні бази  ц их струк т ур . Оно в ле на сис те ма  
 відпов ід ни х  комуні кацій  мала  з абезп еч ити  необх ідний доступ  до 
на явн их  ін формац ійн их ресу р сі в.

Рин ко ві проце си  в  екон о міці п евною  мірою т акож  спира-
ють ся  на су ча с ну  ін форма цій ну і н фраструктур у. Сьогодні  в она 
охо п лю є «сист е ми зв ’ яз ку  р і зн омані тного  ти пу (кан а ли зв’язку і 
ц ен тр и  комуніка ці ї ),  о бч ислюв ал ьні мережі; цен тр и  з  перероб ки 
 та на да ння  інф ор мац ійних по слуг;  бази даних та з н ан ь; сис теми 
збор у  та   підго то в ки  і нформ ац і ї.

Сукупність т рь ох   компонен ті в  –  ін формаці йн их  технолог і й, 
структ ур  та і н фр аструктур и – ст во р ює  ін форма ці йн е  середо ви ще  
 ві дпові д ного ри н ку».

П евною мі р ою спр ия л о роз в ит ку си ст еми  ін формац ійни х 
 комунікаці й  в Ук ра їн і зага ль не  підвищ енн я к омп’юте рн о ї г рамот-
ност і  соці  ал ь но акт ив ни х кате го рій  населення , введ ення    відпов і дних 
ку рсі в   к ом п’юте рног о навч ан ня,  і нформат ики  в  навча льн их зак ла-
дах вищ ог о  й  середн ьо го ст уп ен я  акредитац ії, а т ак ож   підго то в ка  
ін формаційни х працівник ів  –  аналіти ків у  ряді  вищ их  навча льних 
закладі в. Наприкл ад ,  у  Київс ьк о му  н ац іональ ном у ун іверсите-
т і культ у ри і мист ец тв ,  Київсь ко м у  с ла вістичном у  ун іверси т ет і,  
Остроз ьк ій академії т а ін.  бу ла вве де н а  сп еціалі за ці я  д о ку м енто-
зна вц ів -аналіт иків. До того ж   відбув ався п ро цес  п ере підгото вки , 
 удо сконал ен ня  к валіфік а ції зн ач но ї  кільк ост і б ібліоте чн и х, архі вни х, 
музейн их та ін ши х  ку льту р но-осві тні х  працівн ик ів,  пе ретворенн я  їх  
 відповід но до  вимог ч ас у  в  інформаці йни х  працівни кі в .
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Розв ит ку пр оц е су  і нф орматиза ц ії сп р ия ла  лікві да ція   харак-
терни х д ля  р адянс ьк ого пе ріо ду від омч их бар’ єр ів,   ад мі н іст-
рат ив них обмеж ен ь і пере шко д.  Насампер ед  ц е зумо ви ло роз ви-
то к  г ор изонталь н их зв’яз к ів  у си ст е мі  ін формаційних  б аз Укра-
їни. Пр оц е с роз ви т ку  і нф ормати зації  бу ло  покладен о  н а дер жа вн у 
 орг ані зац ій но-пр ав ову ос н ову.

П ер ши м  документо м ,  що   ре гламент ув а в дер ж авну діяльніс ть 
у  сф е рі  і нф ормати зації,  бу ло  розпорядж ен ня   Президе н та України 
від 20.03.1992 р.  « П ро  Ситуаційний центр  п ри   Президе н ті Укра-
їн и» .  Докум ент ом  п ер едбачал ося  створ ен ня   міжвідом ч ої  структу-
р и, що  з аб езпечув ал а  б  ін фор мац ій но - аналі тич не  за безпеч ен ня 
пр оц е су  вироб л ен ня важли ви х ,  держав ног о зна чення ріш ен ь  в  
 Ад міністр ац ії   Президент а .

У травні 1993 р .  ц ей важ ли вий док умент  бул о  п ідкрі пле-
н о насту пним Ук аз ом   Президента  «П р о дер жа вн у пол іт и ку  і н-
ф орматиза ц ії України », у  якому  бу ло визна но  з а доц іль не  визн ач и-
ти  К і бернетичний ц ен тр Ака демії н а ук Ук ра їни голо вн о ю держ ав-
но ю  ор ганізаці єю з пр об л ем  і нф ор матиз ац і ї.  К і бернетичний центр  
с тав авт ором пе рш о ї концеп ц і ї  українс ьк о ї держ ав но ї політи ки у 
 сф е рі  і нф орматизаці ї, що бу л а в серпні 1994  р . схв але на  поста но-
во ю Каб ін е т у Міністр ів .

Оск іль ки рішення  про  ство ре н ня  Си туаційного ц ентру хо ча  й  
п ід кр іплюв ал ося н ов им и  д окументами , а л е  н аш товхнулося н а  р яд  
б ю рократичн их, а  також і нших пр ичин, се ред яких, до ре чі, уже був 
і тра ди цій ний для всі єї іс то рії впро ва джен ня но вих ін фо р ма цій них 
тех но ло гій в Укра ї ні де фі цит фі нан су ван ня, це рі шен ня (то ч ні ше 
прак ти ки йо го ви ко нан ня) не за без пе чи ло по мі т но го про су ван ня в 
ма с ш та бах дер жа ви у сфе рі ін фо р ма ти за ці ї. Йо му не вда ла ся ор га ні-
за ція ці єї ді я ль но с ті в за га ль но де р жа в но му ма с ш та бі.

На ці о на ль не аге нт с т во з пи тань ін фо р ма ти за ції при Пре зи де н-
ті Укра ї ни (НАІ), ство ре не Ука зом Пре зи де н та від 13.03.1995 р. як 
на сту п ний крок у ро бо ті з фо р му ван ня дер жа в ної стра те гії та по лі-
ти ки ін фо р ма ти за ції в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя, по рі в ня но зі 
стру к ту рою- по пе ре д ни ком бу ло ак ти в ні шим в ор га ні за ції ко ор ди-
на ції та ко н т ро лю ді я ль но с ті центра ль них і мі с це вих ви ко нав чих 
ор га нів дер жа в ної вла ди. НАІ спри я ло гро мад сь ким ор га ні за ці ям, 
на у ко вим центрам, еко но мі ч ним стру к ту рам у ви рі шен ні про блем 
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ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва, роз ро б лен ня пра во вих за сад ці єї ді я ль но-
с ті та ор га ні за ції між на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва.

Се ред ак ту а ль них про блем, на яких зо се ре джу ва лась ува га, бу ли:
– удо ско на лен ня стру к ту ри та ме ха ні з му вза є мо дії ор га нів дер-

жа в ної вла ди в си с те мі дер жа в но го управ лін ня сфе рою ін фо р ма-
ти за ції;

– за без пе чен ня під го то в ки На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма -
ти за ції;

– дер жа в на під три м ка на у ко вих до слі джень та пе р с пе к ти в них 
роз ро бок у сфе рі ін фо р ма ти за ції;

– за без пе чен ня збі ль шен ня об ся гів та но ме н к ла ту ри за со бів об-
чи с лю ва ль ної тех ні ки, яка ви пу с ка єть ся на дер жа в них і не дер жа в-
них під при єм с т вах Укра ї ни;

– ак ти ві за ція та урі з но ма ні т нен ня форм дер жа в ної під три м ки 
на ці о на ль них ви ро б ни ків сфе ри ін фо р ма ти за ції;

– ко ор ди на ція ді я ль но с ті, спря мо ва ної на за лу чен ня кре ди тів 
та ін ве с ти цій до сфе ри ін фо р ма ти за ції, у то му чи с лі за ра ху нок 
між на ро д них фі нан со вих ор га ні за цій;

– вжит тя від по ві д них за хо дів сто со в но під ви щен ня рі в ня су с пі ль-
но го ро зу мін ня зна чен ня, про блем та пе р с пе к тив ін фо р ма ти за ції 37.

Роль дер жа ви в ство рен ні, ви ко ри с тан ні, за хи с ті й роз ви т ку 
на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре сур сів бу ла че рез два ро ки кон-
к ре ти зо ва на на за сі дан ні Ра ди на ці о на ль ної без пе ки і обо ро ни 
Укра ї ни, рі шен ня яко го бу ло вве де не в дію Ука зом Пре зи де н та 
Укра ї ни «Про рі шен ня Ра ди на ці о на ль ної без пе ки і обо ро ни» від 
17.06.1997 р. «Про не від кла д ні за хо ди що до впо ря д ку ван ня си-
с те ми здій с нен ня дер жа в ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки та удо ско-
на лен ня дер жа в но го ре гу лю ван ня ін фо р ма цій них від но син» від 
21.07.1997 р. № 663. Цим ука зом у пе р шу чер гу бу ло по ста в ле но 
за вдан ня ре фо р му ван ня си с те ми дер жа в но го управ лін ня про це-
са ми ін фо р ма ти за ції дер жа в них ор га нів. Крім то го, указ ви зна чив 
ос но в ні на пря ми дер жа в но го ре гу лю ван ня сфе ри ін фо р ма ти за ції, 
а са ме: 

– фо р му ван ня пра во во го по ля ін фо р ма ти за ції;
– роз бу до ва спе ці а ль них те ле ко му ні ка цій них та ін фо р ма цій-

них си с тем;
– ство рен ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре сур сів;
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– за без пе чен ня ін фо р ма цій ної без пе ки;
– фо р му ван ня на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри 38.
За ос но в ни ми на пря ма ми дер жа в но го ре гу лю ван ня про це сів ін-

фо р ма ти за ції, ви ро б ле ни ми зга да ни ми ви ще, а та кож де яки ми ін-
ши ми до ку ме н та ми, в їх роз ви ток у на сту п но му, 1998 р., із уча с тю 
про ві д них спе ці а лі с тів Укра ї ни, пред ста в ни ків дер жа в них ор га нів 
бу ла роз ро б ле на На ці о на ль на про гра ма ін фо р ма ти за ці ї. Во на на-
бу ла пе в ної кон к ре ти за ції пі с ля при йн ят тя Вер хо в ною Ра дою За-
ко нів Укра ї ни «Про На ці о на ль ну про гра му ін фо р ма ти за ці ї», «Про 
кон це п цію На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ці ї», «Про за твер-
джен ня за вдань На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ці ї». 

Ви ко нан ня Про гра ми за без пе чу ва ло ся від по ві д ни ми По ста-
нова ми Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни: «Про Ге не ра ль но го дер жа-
в но го за мо в ни ка На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ці ї» від 
7.04.1998 р. № 470, «Про ке рі в ни ка На ці о на ль ної про гра ми ін фор-
ма ти за ці ї» від 27.04.1998 р. № 560, «Про за твер джен ня По ло жен-
ня про фо р му ван ня та ви ко нан ня На ці о на ль ної про гра ми ін фо р-
ма ти за ці ї» від 31.08.1998 р. № 1352, «Про за твер джен ня по ряд ку 
ло ка лі за ції про гра м них про ду к тів (про гра м них за со бів) для ви-
ко нан ня На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ці ї» від 16.11.1998 р. 
№ 1815, «Про за твер джен ня пе ре лі ку дер жа в них замо в ни ків за-
вдань (про е к тів) На ці о на ль ної про грами ін фо р ма ти за ції на 
1999 рік» від 22.03. 1999 р. № 431.

З 1999 р. ви рі шен ня пи тань дер жа в но го управ лін ня сфе рою ін фо р-
ма ти за ції бу ло по кла де но на Дер жа в ний ко мі тет зв’я з ку та ін фо р ма ти-
за ції Укра ї ни. Та ким чи ном, на цей час фа к ти ч но сфо р му ва ла ся схе ма 
вза є мо дії ор га нів дер жа в ної вла ди та су с пі ль с т ва в про це сі роз ви т ку 
сфе ри ін фо р ма ти за ці ї. Се ред го ло вних за вдань Держ ко м з в’я з ку бу ло 
пе ред ба че но роз ши рен ня пра во во го по ля ін фо р ма ти за ції, ко ор ди на-
ція ді я ль но с ті у всіх сфе рах ін фо р ма ти за ції, роз ви ток ін фра стру к ту-
ри ін фо р ма ти за ції, у то му чи с лі ви рі шен ня пи тань, по в’я за них з роз-
ви т ком укра ї н сь ко го се г ме н та Ін тер не ту.

Пе в ни ми ета па ми роз ви т ку пра во во го по ля ін фо р ма ти за ції в 
Укра ї ні ста ла роз ро б ка За ко нів Укра ї ни «Про ін фо р ма ці ю» (від 
02.10.1992 р.), «Про за хист ін фо р ма ції в ав то ма ти зо ва них си с те-
мах» (від 05.07.1994 р.), «Про ав то рсь ке пра во та су мі ж ні пра ва» (від 
28.02.1995 р.), «Про дер жа в ну та є м ни цю» (від 21.09.1999 р.) та ін.
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Роз ви ток про це сів ін фо р ма ти за ції про тя гом остан ніх ро ків уво-
див до сфе ри здій с ню ва них пе ре тво рень де да лі бі ль шу кі ль кість 
су б’єк тів ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті в усіх га лу зях го с по да рю ван-
ня, в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя. Од нак, як за ува жу ють спе ці-
а лі с ти, впро ва джен ня ін фо р ма цій них тех но ло гій і ком п’ю те р них 
ме реж (ін фо р ма ти за ція) від бу ва єть ся пе ре ва ж но шля хом ство рен-
ня ві дом чих про е к тів. За га ль но де р жа в не управ лін ня ін фо р ма ти-
за ці єю має в ос но в но му ри ту а ль ний ха ра к тер, а ле во ва ча с т ка ви-
трат на впро ва джен ня ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них тех но ло гій 
фі нан су єть ся у від ри ві від На ці о на ль ної про гра ми ін фо р ма ти за ції, 
во на «ро з тя г ну та» по ві дом чих ква р ти рах.

При цьо му від зна ча в ся «ду же ни зь кий рі вень ін фо р ма ти за ції се-
к то рів, що фо р му ють стра те гі ч ний фу н да мент на шо го май бу т ньо-
го: осві ти, охо ро ни здо ро в’я, на дан ня со ці а ль них по слуг та ін.» 39.

У зв’я з ку з Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни від 06.12.2001 р. «Про 
рі шен ня РНБО Укра ї ни від 31.10.2001 р. “Про за хо ди що до вдо с-
ко на лен ня дер жа в ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки та за без пе чен ня 
ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни”» 40 і від по ві д ним до ру чен ням 
Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни на Дер жа в ний ко мі тет ін фо р ма цій-
ної по лі ти ки, те ле ба чен ня і ра діо мо в лен ня Укра ї ни бу ло по кла-
де но ко ор ди на цій ну ді я ль ність зі ство рен ня Кон це п ції на ці о на-
ль ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки та ін фо р ма цій ної без пе ки Укра ї ни. 
Да на Кон це п ція – це до ку мент, що ви зна чає на три ва лу пе р с-
 пе к ти ву дер жа в ну ін фо р ма цій ну по лі ти ку, метою якої є до ся г нен-
ня які с но но во го рі в ня ін фо р ма ційного забез печен ня су с пі ль с т ва в 
про це сі йо гороз ви т ку в постінду с т рі   ал ьний п ер іод. В она має ох о-
пл юв ати всі сф ерижи тт єд і ял ьн о сті в пр оц есі їх ро зв и тку в н апр ямі 
до н ов ого, і нф о рм аці йн ого с у сп іл ь с тва, м і ст ити у с обі стр ат егію 
та при нц ипи ро зв и тку с и ст еми і нф о рм ат из ац ії.

С и ст ема з акл ад ених у ній ідей має вк аз ув ати на шл яхи в ир іше ння 
пр облем, які п ов’ яз ані:

– із тв оре нням, с и ст ем ат из ац ією, о бр о бкою, зб ер іга нням та в и-
кор и ста нням і нф о рм ації в м а с шт абах де рж ави; – з уд оск он але нням 
к ер ува ння і нф о рм ацією як на йв а жл ив ішим р есу рсом с оц і ал ьно -
ек он ом і чного, п ол іти чн ого й кул ьт у рн ого ро зв ит ку, н ал аг одже-
нням с и ст еми зб ер еже ння, в ивче ння й р ац і он аль н ого в ик ор и ста ння 
і нфор м аці йних р есу рсів ві дп ов і дно до з ап итів с у сп іл ь с тва;
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– із ро зв и тком мі жн ар о дн ого спі вр об і тн и ц тва в і нфо рм аці йній 
сф ері, утв е рдже нням і нф о рм аці йного с уверен іт ету Укр а їни, із 
з абе зп ече нням р і вня і нф о рм аці йної бе зп еки, що х ар а кт ер из уєт ься 
д ост ат ньою з ах ищ ен і стю н ац і он ал ьних і нт ер есів в і нф о рм аці йній 
сф ері від з о вн і шніх та вн у тр ішніх з агроз для з абе зп ече ння н о р-
мал ьн ого жи ття й ро зв и тку осо би, с у сп іл ь с тва, де рж ави;

– із з абе зп ече нням зр о ста ння а кт и вн ості Укр а їни в мі жн ар о д-
ному і нф о рм аці йн ому пр осторі, р еал із ац ією пр ограм н ап о вне ння 
укр а ї нс ьк ого с е гм е нта мі жн ар о дн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору 
як іс ною, с у сп іл ьно зн ач ущою і нф о рм ац ією, із ад а пт ац ією з ар уб і ж-
них і нф о рм аці йних р есу рсів зг і дно із с у сп іл ьн ими п отр еб ами в 
Укр а їні;

– із н а ук ово -і нф о рм аці йним з абе зп ече нням д і ял ьн о сті о рг анів 
де рж а вної вл ади, м і сц ев ого с ам овр яд ува ння, ек он ом і чних стр у-
ктур, н а ук ових, кул ьт у рно -о св і тніх з акл адів, гр ома дс ьких ор га-
ні за цій,  з абе зп ече нням ко нст ит уці йних прав і св обод гр ом адян 
в і нф о рм аці йній сф ері, п ості йним уд оск он але нням с у сп іл ьних 
м ех ан і змів  за    б езп ечення  ві дк р итост і  і нф орм аційно ї  по літики  –  
в ажливо ї  п е ре думов и  ф орм уванн я  д ем ок р ат ичног о  с ус п і льства і  
п равової  д ержави в  У країні; 

– із  р озш ирення м  м ож л ивостей для  о вол одінн я с уч асним и 
 і нф орм ац ійними  т ех но л огіями, ї х  ви к ори станням  у  в ир о б ництві , 
на вчанні ,  побуті  пре д ст ав никами всіх верст в  нас елення, 
із  с т ановлення м  і нф орм аційної  освіти,  р о звитко м  с истем и 
 і нф орм аційни х наук,  пош ирення м  і нф орм аційної  ку льтури,  р о-
звитко м  ф ун д ам ен тальни х  н аукови х д осліджень,  р о зробко ю  
в і тч изняни х  і нф орм аційних  і  те ле ко му нік аційних  т ех нологій 
т а  засобів ї х  р еа лізації,  уд ос кон аленням  п ід г отовки  в ід п овідни х  
н аукових т а  ін ж енерни х  кадрів;

– з  уд ос кон аленням  п ра вовог о поля  п роцес у  і нф ор ма тизації 41. 
 Пр а ктичне  зн ачення  К о нцепці ї в из нач аєтьс я  рівнем  п р ирост у 

 і нф орм ац ійног о  п от е нціалу  у к ра їн ського  г ром ад ян ськог о  с ус пі-
льства і  д ержави,  ре  а льним и ре зу ль татами  у  вир ішенн і завдань 
 св о єч асного  і  р івн опра в ного  вхо дження  в  і нф орм аційн е  с ус-
пі льство .  Нео бхідн о з аз начити, що ці  з добут і ре зу льтати,  в ід-
повідно до  п р ийняти х  до к ументів , п ов ’язані н е лише  з  на я вніст ю 
 нео бхідно ї  кі л ькості  с п ец і алістів  в ід п овідної  к ва лі фікації, н е лише 
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з  уд ос кон аленням  п ра вовог о поля ,  р ег л ам ен таціє ю  с упільних  
в ідносин н а  новом у  і нф орм ац ійном у  рівні їх  р озвитку .  Велике  
значення при  цьому ма є тако ж рівен ь  за га льног о  н аук ов о -
т ех но лог ічного  р о звитк у  с ус п і льства,  а тако ж ма т ер іал ьн о -
т е хнічн а баз а  і нф ор ма ти зації. До того ж з авдяк и  дедалі  в і дч ут-
нішому  впливу  п роцесів  г ло ба лізаці ї рівень  р о звитк у  к ожного 
 з  на ведени х  ф акторів  вплива є нині як на   ст артов і  м ож л ивості  
п росування  шляхо м  і нф ор ма тизації, так і н а в изн аченн я тіє ї ролі, 
як у  від іг ра ватиме  в  і єрархі ї  новог о  і нф орм ац ійного  етапу  р о звитку  
с ус п і льства як  У країна, так і б удь-як а інш а с учасна  д ержава  і  нація.

При  цьому, н а  думку  А. О.  М о й сеєнка , сере д інших умов  
« о сновною  пр об лем ою  п обудо ви   ін фор ма ційно г о  су с п ільства  в 
наші й  державі   є  ці лковит а  в ідсутніс ть   го т овнос ті  на селення  до  іс-
нування  т а  ді я льності  в так і й  систем і. 

 Готовність –  ц е п ервинн а ,  фу н да ме нтальн а умо ва   ус пішно го  
ви конання  будь-як о ї  ді я льності» 4 2.

Мова пр и цьо му  на самперед йде пр о вх одження  в проце с 
 п ри ч етнос т і  кожног о  гр ом адянин а , кожно ї особи до   ст рукту ри  
новог о,   ін фор ма ційно г о  су с п ільства  з йо го  новим и  мо ж ли востя ми  
с ам ови явлен ня  людини  як   со ціальн ої  істоти, пр о  з р остаюч е 
з наченн я особи  в   со ці ально му  с ер едовищі, пр о  он овлення 
 спр ийнят тя  на в колишньо ї  д і йсності  й  реакції  на неї .

 Сп ецифік а вх одження   України  в проц ес  сучасн ої   ін фо рм атиза-
ції, я к вх оджен ня також  й інши х країн СНД ,  припало  на  до корі-
н н і  су спі ль но -п о літичні   і  су спі льн о- ек о номіч ні  пе рет ворення. Н а  
старті ц их  пе ретворень   Украї на бу ла  однією  з найбіль ш  ро звинут и х 
 респуб лік СРСР, щ о  вселя ло  неабияк ий  оптимізм у ї х  і ні ціаторі в. 
Одн ак  не кв ал іф іковане,  а інод і  прос то   ко рисливе   зді йснен ня  п е-
реходу  д о  ринков о ї  систе м и  го сп ода рювання ,  в ідсутніст ь  в себіч но 
 о бґ ру нтовано ї к о м плексно ї п рогра м и  ринков их реформ  і  м е-
ханізмів  їх  за пров адження, р яд інш и х  факторів  у  с ередині 90 -х 
рокі в п ризвели  до дуже   ск рутног о  ек о но мічног о  ст ановищ а .

Б ан ківсь к а  система  не  в ик онува ла   належних  ї й  функцій 
 керуванн я  пр оцесам и  гр ошовог о обігу ,  к ре дитно го  р егу лювання,  
с приянн я  р озвит ку   на ці он ально го   ви р о бництва. Кланові ,  групо-
ві ін те рес и стали  на  заваді  в до ско нален ня  цінової  і   по датков ої  
п олітики. Н е еф е к тивн ою  ви явилася   зд ій снюван а  пр ив ат изаці я. 
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Вона не   сприял а  під несен ню   ви р о бництва. Так, у 1995 р. у  д ержав-
ні й  в л аснос ті  з ал ишило ся лише 41,6  %  п ро мислови х п ідприємств, 
 що ви ро били , проте, 51,4  % усіє ї  п ро мислово ї  п родукці ї, тоді як 
58,2 % пі д приємс тв  кол е к тивно ї,  п е реваж но   ак ц іонерно ї,  в л ас-
нос ті  в иробили 48,6  %  п родукці ї, так им чином н е  пр о д е мо н-
с т рував ши  перев аг нових фо рм г ос  п ода рювання 43. 

У  с ередині 90 -х років   Украї на  з іткнулась  і з  с ер йозним и п ро-
б лемами  у сфе рі  ві дт во рювальн их  процес ів ,  і нве стиційної  т а 
 інн овацій н ої  д і яльності.  З а період 1991–1997 рр., на що  з  тривого ю 
зверт ав ува г у владни х  структ ур акад. І.  І . Лукінов , «майже в у сі х 
галуз ях   пр ом и словос ті, поря д з  падін ня м  і нве стицій ної  д і яльност і, 
ст ал и   ка та с трофі чн о  за непада ти  проце си  т ех нологічного  т ранс фор -
мува нн я  то ва р ов и р обництв а  і  випу ску но вих вид ів   пр одукції…». 
П ри цьом у  «звед ен о нанів ец ь  в и р обниц тв о  о бчис лювальни х  і  
керуюч их  к омплекс ів. Зовсім  н е  в ипу скаєт ь ся   ві тчизн ян е  об-
ладнан ня  прог рам ного  уп равління для в сіх вид ів  т ех н ол огічног о  
у ста ткування» 4 4.   

Істотн е  ос лабле нн я  п о тенці а лу   ві тчизнян ої  про ми словост і 
 в галуз і  і нфо рмаційн их  т ехнолог ій  призвело   до  повн ог о  пере-
х од у  і нфо рмацій ної  інф р ас труктури  на  техніку   ін оземного   ви   -
р обництв а ,  з ростаю че  від ставанн я  України в ід кр аї н Заходу в  
 ін  фо рмаційн ій сфе рі  призвело д о втр ати   ві тч изняног о впливу  на 
 фор  мува нн я  н аціо нальн ог о  і нфо рм аційно г о  простору,  у ньом у 
 доміную ть   інозе мн і  в иробники.  І, та ким чином , « знищен ня  
“залізно ї завіси” мі ж  Україною  т а Захо д ом   фактично  не  в ідбуло ся: 
вон а тіль ки  змінила с во ї  х ар а кт еристи ки :  і нфо рмацій ний потік  і з 
Заходу  в  Україну  не  зустрі ча є перешкод,  а   зворотний  –  п рактич но  
 відсутній»  4 5. 

 Серйоз ні  е к ономіч ні  пробл ем и  п ер ехідн ог о періоду  в  Украї ні  
 відчу тно  п оз начилися  не лише  н а  в и р обниц тві нови х ,  е лектрон-
ни х засоб ів  творенн я,  зб ерігання  й поширенн я  і нф ормац ії .  Істот-
ні  проблеми  не лише  дл я  по дальшо го   розвитку,  а  взагалі  дл я 
в иживання в цей  час м али також і  всі інш і,  тр адиційн і й н ов і кан ал и  
на повненн я   ук раїнсь ко ї  за га л ьн ос успіль но ї  і нфо рмацій ної бази.

 У  зв’язк у з  ф ін ансови ми  пр облем а ми різ ко  с коротило с вою 
 дія льніст ь   ук раїнс ьк е  худож н є,  на ук ов о- п опулярн е  і д ок ументаль -
не кін о , зна ч на  част ина  музейни х , клубних  і  бі б ліотеч них  
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закладів, звузи   л ася   ви ставк о ва  діяльність,  н е змог ла  здобут и 
н еобхідн их стар то вих   умов  дл я робот и  в  ринков их умо вах  
н аціонал ь на  реклама, із серйоз н ими  п робле ма ми  зіткнула с ь  
у країнс ьк а  кн и го видав н ич а діяльніс ть.

Найб іл ьш   динаміч на,   вс е охоплю юча с ф ер а  циркул яц і ї  інфор-
мац ії  в  з аг ал ьн оу країнс ьк и х  інф ормаці йн их  к ом унікаціях –  ЗМ І,  
 натикаючись  у сво єм у  розвитк у  н а  серйо зн і  е кономі чн і ,  соціал ьн і, 
 політичн і та і нші  проб леми, також  н е  ві дпові д ал а  суспіл ьн им 
запитам,  н е спри ял а  в себіч ном у  заб езпеч ен н ю  соціал ьн и х 
 інф ормаційних   ба з  с у спільст в а. 

М ож на  погодитис ь  із думкою  І .  Ф. Бінька,  що вказує і на зн ач   ну 
те н ден ційні сть ,  і  непри х о ва ну  з аангажов ан іс т ь більшості ЗМІ,  
і  н а   пер ев ажно н из ь кий художн ій   та тех нічний  рів ень п од а-
нн я інформації , і  н а  н еприпус ти мий дисбала н с  мі ж  діял ь ні стю 
місц ев их  і  з аг а ль но національних ЗМ І,  між досту по м  д о інфо р-
маці ї населення в центрі  т а  на периферії , і н а д уже  неефек  ти в  н е 
 м ед іаз абезп е че нн я  діял ьн ості ор га н ів держ авної в л ади, с ла б-
ку  проп аг ан ду  з аг а льнонар од ни х,  з а га л ьнодер жа в них дух ов-
них цінно ст е й, відсут ніс ть офі ц ій н ої   патріот ич но ї  пропаган д и й 
 утверд ження і міджу  с вого на ро ду, держ ав и  в  глоба ль н ом у і нф орма-
ці й но му про стор і,  неспромож ніст ь  ефек  ти вн о  конкурув ат и  з  
інозем ни ми мас-ме діа у  с фер і необх ід но ї  конкуренції  46.   

З  дослі д ником  м ож на  пого дитися т акож у тому ,  що ,  анал ізуючи  
д аний  п е рі о д  фун кціон ув ан ня  з аг ал ьн оукраї нс ь ко ї і нформа цій-
ної  і нф раструк ту р и  – соці ал ь ни х і нформа ці йн их  комунікацій і це-
нт рів  збер іга нн я інформації ,  в ін кри ти чно оці н ював  с лабкі  те м пи 
роз ви тк у  аналіти ч них стру к ту р у сист емі  керуванн я  інформ ац іє ю , 
в икористан н я її зг і дн о  із  суспі льн им и потребам и  д л я  ефекти вн ог о 
при йняття рі ш е нь  і контр олю у  сф е рі  державн ого  управлі ння, а та-
кож  управлі ння у   сф ері бізнес у  4 7. 

 Продо в жуючи  ду м ку  дослі д ника,  мо жн а зауважит и ,  щ о 
ефекти в н іс т ь  фун кціон ув ан ня  з аг ал ьн оукраїнських,  як, власне, 
 і всіх  і н ши х і нформа ці йн их  комунік ацій,  п рямо залежи ть  від  
дотр им анн я необх ід н их пропорцій   мі ж структура ми,  що  займаю-
т ьс я   виробниц тв ом,  збереже нн ям,  пошире н ня м інформац і ї,  і 
 структурам и,  щ о аналізуют ь  її  в інт е ре са х реал і за ці ї сусп іл ьно 
зна ч у щих прое кт ів.
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Ро зв ит ок  з аг ал ьн оукраїнсь кої і  в сі єї внутр іш н ьої іє ра рхії  ін фор -
ма ці йн их  комунікацій  і  баз зал ежить, хоч а і не  повною мірою ,  ві д  
еконо м іч ни х  можли в ос те й   суспільс тва  в конт е кс т і зрос т аю чих 
зовніш  ніх впливі в.  Він за лежить та кож від на яв но с ті вла с но го, ві т-
чи з ня но го ін фо р ма цій но го ре сур су, не об хід но го для ви ко нан ня ак-
ту а ль них за вдань су с пі ль но го роз ви т ку, від ефе к ти в но с ті управ лін-
ня і ви ко ри с тан ня в ін фо р ма цій них ко му ні ка ці ях Укра ї ни які с но го 
ре сур су біб ліо те ч них, ар хі в них та ін ших ін фо р ма цій них центрів, від 
за до во лен ня по треб, по в’я за них з не об хід ні с тю ви ро б ни ц т ва вла с ної 
ін фор ма ції на ба зі ві т чи з ня них мо ж ли во с тей і ада п та цій них, аси мі ля-
ти в них вла с ти во с тей від по ві д них за га ль но ук ра їн сь ких ін фо р ма цій-
них ме ха ні з мів. За без пе чен ня не об хід но го на по в нен ня со ці а ль них ін-
фо р ма цій них ре сур сів Укра ї ни, роз ви т ку їх, за без пе чен ня тим са мим 
до сту пу до які с ної ві т чи з ня ної ін фо р ма ції всім ка те го рі ям ко ри с ту ва-
чів. Ре а лі за ція ві т чи з ня них мо ж ли во с тей при цьо му має бу ти по в’я за-
на із си с те ма ти за ці єю і гли бо ким ви вчен ням на яв них ін фо р ма цій них 
ре сур сів, зо се ре дже них най бі ль шою мі рою в кни ж ко вій та ру ко-
 пи с ній спа д щи ні біб ліо те ч них фо н дів. У зв’я з ку з цим у про це сі 
роз ви т ку ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва в Укра ї ні ва ж ли вий до ро-
го вказ – на ці о на ль на біб ліо гра фія, іс то рія ру ко пи с ної та кни ж ко-
вої спа д щи ни – по ка з ник ін те ле к ту а ль но го, ду хо в но го та на у ко во-
го її по те н ці а лу. Ва ж ли ве мі с це в її роз ви т ку про тя гом остан ньо го 
де ся ти річ чя на ле жить ро бо там на у ко вих ко ле к ти вів На ці о на ль-
ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Вернадського, очо лю ва них проф. 
Л. А. Ду б ро ві ною, проф. В. Ю. Оме ль чу ком під за га ль ним ке рі в ни ц т-
вом ака д. О. С. Они ще н ка. 

По си лен ня ада п ти в них мо ж ли во с тей укра ї н сь ких со ці а ль них 
ін фо р ма цій них баз осо б ли во ва ж ли ве у зв’я з ку з по си лен ням ді-
я ль но с ті транс на ці о на ль них ком па ній, ве ли ких та ефе к ти в них за-
ру бі ж них еко но мі ч них стру к тур, що роз го р та ють свою ді я ль ність 
на укра ї н сь ких ри н ках, ви ко ри с то ву ю чи су час ні ін фо р ма цій ні 
тех но ло гії, вхо дя чи у ві т чи з ня ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції че рез 
ді я ль ність за ру бі ж них ЗМІ, та ві т чи з ня них ЗМІ, що пе ре хо дять під 
за ру бі ж ний ко н т роль.

Сьо го дні мо ж на стве р джу ва ти ре а ль ну не без пе ку роз ви т ку си-
ту а ції в да но му на пря мі. Цей вплив, без за без пе чен ня від по ві д но-
го ін фо р ма цій но- те х но ло гі ч но го рі в ня фу н к ці о ну ван ня ві т чи з ня ної 
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ін фо р ма ції, мо же ви ве с ти Укра ї ну в ка те го рію па си в них спо жи ва-
чів чу жої ін фо р ма ції і втра ти сво єї са мо бу т но с ті. У зв’я з ку з цим 
ва р то за ува жи ти, що оскі ль ки про цес пе ре хо ду до но во го, пост ін-
ду с т рі а ль но го, су с пі ль с т ва є про це сом об’ єк ти в ним, у сти с лі ча со ві 
межі він ста не дій с ні с тю для всіх кра їн, для всіх на ро дів, не зва жа ю-
чи на рі вень їх ньо го еко но мі ч но го роз ви т ку, фі нан со ві мо ж ли во с ті, 
тя ж кі на с лід ки ни ні ш ньої еко но мі ч ної кри зи. І цей рі вень зна ч ною 
мі рою бу де ви зна ча ти мі с це ко ж ної люд сь кої спі ль но сті в іє ра р хії 
май бу т ньо го су с пі ль с т ва, що де да лі бі ль шою мі рою за сно ву ва ти-
меть ся на знан нях, роз ши рен ні до сту пу до ін фо р ма ції, під ви щен ні 
ефе к ти в но с ті її ви ко ри с тан ня.

Не зва жа ю чи на від чу т ні про бле ми фі нан су ван ня про це су ін-
фор ма ти за ції, в Укра ї ні сфо р му ва ло ся ба чен ня оп ти ма ль них шля-
хів її роз ви т ку і здій с ню ють ся пе в ні кро ки до ре а лі за ції най ва ж-
ли ві ших про е к тів.

У се ре до ви щі спе ці а лі с тів ва ж ли вим вва жа єть ся зба ла н со ва ний 
роз ви ток усіх ви дів ко му ні ка цій (оп то во ло кон них, су пу т ни ко вих, 
те ле фон них та ін ших), орі є н то ва них на по сту по ве пе ре ве ден ня до 
ви ко ри с тан ня тех но ло гій ци ф ро вих ме реж об слу го ву ван ня як ос-
но в но го на пря му фо р му ван ня си с те ми на ці о на ль них ін фо р ма цій-
них баз і си с тем зв’я з ків між ни ми. Ва ж ли вим у цьо му про це сі 
є під ве ден ня су час них ко му ні ка цій до біб ліо те ч них, ар хі в них та 
ін ших уста нов, що є тра ди цій ни ми центра ми ком пле к ту ван ня й 
збе рігання ін фо р ма цій них ре сур сів. Но ві ко му ні ка цій ні мо ж ли-
во с ті спри я ють роз ви т ку про це сів де мо к ра ти за ції  в су с пі ль с т ві, 
ство рен ню умов для про ду к ти в ної ін фо р ма цій ної вза є мо дії осо би 
з дер жа в ни ми та гро мад сь ки ми стру к ту ра ми всіх рі в нів. Сьо го дні 
вже до сить ши ро ко прак ти ку єть ся на пра цьо ва ний до свід укра ї н-
сь ки ми по лі т- та ін фо р ма цій ни ми тех но ло га ми в про це сі су с пі ль-
но го об го во рен ня ва ж ли вих по дій, тем.

Під ви щен ню ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня си с те ми за га ль но су с-
пі ль них ін фо р ма цій них баз, і осо б ли во – біб ліо те ч них за кла дів, має 
спри я ти роз ши рен ня ви ро б ни ц т ва за со бів тех ні ч но го осна щен ня 
уста нов і ор га ні за цій ін фо р ма цій ної сфе ри для збе рі ган ня ін фо р-
ма цій них фо н дів, пе ре ве ден ня їх в еле к т ро нну фо р му, фо р му ван ня 
еле к т ро нних бі б лі о тек, ар хі вів і му зе їв, уве ден ня в ак ти в ний обіг 
но вих пла с тів за га ль но на ці о на ль ної куль ту р ної спа д щи ни.
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Осо б ли ву роль у су с пі ль них пе ре тво рен нях в ін фо р ма цій ній 
сфе рі, а сто со в но ін фо р ма цій них баз су с пі ль с т ва – у ви ро б ни ц т-
ві й поширенні опе ра ти в ної ін фо р ма ції, що сто су єть ся всіх сто рін 
жит тя лю дей, ві ді грає си с те ма за со бів ма со вої ін фо р ма ці ї. Крім 
зга ду ва них уже но вих мо ж ли во с тей роз ви т ку ін фо р ма цій ної сфе-
ри в Ін тер не ті, сьо го дні ком п’ю те р ні тех но ло гії ви ко ри с то ву ють 
усі ви ди ЗМІ і, та ким чи ном, спри я ють вза є мо до по в нен ню, вза є мо-
дії, роз ши рен ню те ма ти ч но го спе к т ра су с пі ль но го ін фо р му ван ня.

Тра ди цій ні дру ко ва ні пе рі оди ч ні ви дан ня в су час ній Укра-
ї ні про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя, бе з у мо в но, втра ти ли по-
пу ля р ність ра дян сь ко го пе рі оду.  В. М. Ли т вин спра ве д ли во по-
яс ню вав це тим, що «бі ль шість га зет є зби т ко ви ми і не мо жуть 
вкла да ти до ста т ніх ре сур сів у свій роз ви ток. Ва р тість ви ро б-
ни ц т ва га зе ти є ви со кою, у той час як ку пі ве ль на спро мо ж ність 
на се лен ня – ни зь ка» 48. В Укра ї ні за ре є с т ро ва но понад 10 тис. 
пе рі оди ч них ви дань. Се ред них та ких, що ви три му ють ре жим що-
ден но го ви хо ду, ме н ше по ло ви ни. Чи ма ло за ре є с т ро ва них га зет, 
осо б ли во це сто су єть ся ви дань не ве ли ких пар тій, ви хо дять час 
від ча су, ли ше в пе рі о ди в иб о рчих к а мп аній та будь -яких в а ж-
л ивих для в ид а вців п одій. 

В а рто з азн ач ити, що п ер ев а жна б іл ьшість цих в идань в і н-
ф орм аці йних б азах с уча сної Укр а їни в ід іграє л ок ал ьну роль. В они 
не за вжди пре дст а вл ені в ел е к тр онн ому в игл яді в І нте рн еті або ж 
предст а вл ені ч а с тк ово. С еред пр ичин п ор уше ння п ер іод и чн о сті 
н азив ают ься на йч а ст іше ф іна нс ові пр обл еми, ві дс у тність те х-
нологі чних м о жл ив о стей, сп ец і ал і стів, а шв и дше – пр о сто ві дс у-
тність ві дп ов і дної м от ив ації у в ид а вців. У ма йб у тнь ому, з л і кв і-
дацією вк аз аних пр ичин, пі дн есе нням р і вня в идань до в имог с уча-
сн ого і нф о рм аці йн ого р и нку, ст им ул юва нням р и нком, ця к атег орія 
в идань м оже ст ати зн а чним р ез е рвом для н ап о вне ння укр а ї н-
с ьк ого с е гм е нта гл об ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору.

Д ом ін у ючу п оз ицію с еред ЗМІ Укр а їни з айм ають т ел еб аче ння 
й р адіо. 

В а рто з аув аж ити т акож ще про о дне: х оча с и гнал т ел ек аналу
УТ-1 сь ог одні п окр иває практично всю т ер ит орію України, о днак
це не св і дчить  про й ого ві дп ов і дну п оп ул я рність. Б ідність в ираж а-
л ьних м о жл ив о стей, н еч и сле нна м ал оеф е кт и вна к ор е сп о нд ен тс ька
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с і тка, ві дп ов ід ний сл а бк ому ф іна нс ов ому з абе зп ече нню ро зв и-
ток тв о рч ого п от е нц і алу ж у рн ал і стів, н из ька опер ат и вність 
у в исв і тле нні п одій т ощо не р обить цей к анал ді й сно п е ршим
за зн аче нням в Укр а їні. М ал оп ом і тним він є в гл об ал ьному і нф о р-
м аці йн ому пр о ст орі. І т ому н ам ага ння в ищих о рганів де рж а вної 
вл ади р еф о рм ув ати г ол овний укр а ї нс ький т ел ек анал в ид аєт ься 
а бс ол ю тно з ак он ом і рним. Ідея гр ома дс ьк ого т ел еб аче ння у св оїй 
п оп ул я рн о сті пі дх одить до сво єр і дної кр ит и чної м аси, за якою, оч е-
в и дно, п очнут ься ко н кр е тні д ії.

В а жл ивим з ас обом впл иву на с и ст ему к ом е рці йних к ан алів р а-
діо і т ел еб аче ння має б ути де рж а вне р ег ул юва ння т е нд е нцій ро з-
в и тку ел е к тр онних ЗМІ зг і дно з в изн ач еною ко нц е пц ією і з ас обами 
прав ов ого р ег ул юва ння в і нт ер есах ро зв и тку з аг ал ьн оу кр аї нс ької 
і всієї с и ст еми і нф о рм аці йних баз укр а ї нс ьк ого с у сп іл ь с тва.

О днак п оки що ві дп ов і дні д ок ум е нти ро зр о бл яют ься п ов іл ь-
но, впр ов адже ння їх н ат ик аєт ься на вже уст ал ені, пр од и к-
т ов ані ст ихі йною р и нк овою ко нк ур е нц ією пр ав ила гри. М ожна 
п ог од ит ися з т о чкою з ору  О. В. Зернецької, яка ств е рджує, «що т е-
л еб аче ння не ст ало і нстр ум е нтом г ар м он із ації ві дносин у с у спіль-
с тві (в они ц і лком  в изн ач ені у св іті: в ир о бле ння й поширення ід е-
алів, м од елей п ов ед і нки, ст а нд а ртів с оц і ал ьн ого бу ття) не сприяє 
с оц і ал із ації осо б и ст о сті» 49. 

Дж ер ел ами в ир о бн и ц тва і нф о рм ації, що в ід обр ажає жи ття с у сп і-
л ь с тва, і з абе зп ече ння нею укр а ї нс ьких і нф о рм аці йних баз та укр а ї н-
с ьк ого с е гм е нта мі жн ар о дн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору є с и ст ема 
і нф о рм агентств в Укр а їні. Їх з аг ал ьна к іл ькість – п онад 30 уст анов. 
С еред них – Укр ін форм, має осо б ли вий ста тус офі цій но го аге нт с т-
ва. По ряд з ним най більш по мі т ни ми, впли во ви ми й тех ні ч но осна-
ще ни ми є Ін тер фа кс- Ук ра ї на, УНІ АН, що пра цю ють на рі в ні, який 
за до во ль няє не ли ше укра ї н сь ких спо жи ва чів, а й ви мо ги між на ро д-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру, за ру бі ж жя.

Удо ско на лен ня тех но ло гі ч ної ба зи ви ро б ни ц т ва й поширен ня ін-
фо р ма ції на те ри то рії Укра ї ни спри я ло по яві не ли ше ре гі о на ль них 
ін фо р ма цій них агентств, а й ін ших, пе в ною мі рою при рі в ню ва них 
до них дже рел опе ра ти в ної еле к т ро нної ін фо р ма ції, спо н со ро ва них 
за ці ка в ле ни ми дер жа в ни ми ор га на ми, гро мад сь ки ми ор га ні за ці я-
ми, еко но мі ч ни ми стру к ту ра ми. Згі д но зі ство ре ною Слу ж бою ін-
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фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня (СІ АЗ) На ці о на ль ної бі б лі-
о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го ін фо р ма цій ною ка р тою, у 
ко ж ній з об ла с тей уже те пер є по кі ль ка де ся т ків та ких ін фо р ма цій-
них дже рел. Во ни пра цю ють з рі з ною пе рі оди ч ні с тю, до яко с ті їх 
ро бо ти мо ж на ви су ну ти сьо го дні чи ма ло пре те н зій. Про те сам факт 
їх роз ви т ку де мон струє по зи ти в ний про цес об’ єк ти в но го зро с тан ня 
про по зи цій на ри н ку ін фо р ма цій них по слуг в Укра ї ні, роз ви т ку су-
б’єк тів цьо го ри н ку, що са ме по со бі є ба га то обі цяльним сим п то мом 
для вже не да ле ко го май бу т ньо го. І на віть сьо го дні во ни вже є для 
СІ АЗ до сить на дій ним дже ре лом для ана лі зу най ва ж ли ві ших по дій 
у ко ж ній з об ла с тей у ре жи мі «сьо го д ні на сьо го дні». На їх ба зі по-
стій но слу ж бою го ту ють ся опе ра ти в ні ма те рі а ли «Ді я ль ність вла-
д них стру к тур у від гу ках з об ла с тей» на за мо в лен ня Се к ре та рі а ту 
Пре зи де н та та «Ре гі о ни сьо го дні» на за мо в лен ня Ка бі не ту Мі ні с т-
рів Укра ї ни.

Од ним з ос но в них ма те рі а ль них но сі їв ін фо р ма ції і за со бом на-
по в нен ня ін фо р ма цій них баз Укра ї ни є кни го ви дан ня. У межах 
здій с не ної в пе р ші ро ки не за ле ж но с ті де мо но по лі за ції ви да в ни чої 
спра ви в Укра ї ні фу н к ці о нує бли зь ко 1 тис. ви да в ництв і ви да в ни-
чих центрів. Як і в бі ль шо с ті кра їн сві ту, ком п’ю те р ні тех но ло гії 
де да лі гли б ше про ни ка ють у кни го ви да в ни чу спра ву, під ви щу ють 
її про ду к ти в ність. По зи ти в ним для на по в нен ня ін фо р ма цій них 
баз в Укра ї ні став вплив про це су де мо к ра ти за ції су с пі ль с т ва. Він 
від крив для чи та чів, увів у за га ль ний ін фо р ма цій ний обіг тво ри, 
що три ва лий час в Укра ї ні не ви да ва ли ся, те ми, які в лі те ра ту рі, 
на у ці не роз ро б ля ли ся. Осо б ли во це сто су ва ло ся іс то ри ч ної лі те-
ра ту ри, на у ко вої, ми с те ц т во зна в чої, мо во зна в чої, ре лі гі є з на в чо ї. 
Во на ви да єть ся під впли вом по пи ту, зу мо в ле но го зро с тан ням на-
ці о на ль ної сві до мо с ті та ду хо в но с ті. 

Од нак збі ль шен ня ви да в ни чих стру к тур не по зна чи лося на 
зро с тан ні за га ль них об ся гів ви пу с ку лі те ра ту ри. В Укра ї ні сьо-
го дні ви да єть ся ме н ше од ні єї кни ги на лю ди ну на рік. Рі з ко зме-
н ши в ся ви пуск до ві д ко вої, на у ко вої, на у ко во- по пу ля р ної, на вча-
ль ної лі те ра ту ри, зни зи лась її якість. По ряд із су то еко но мі ч ни ми 
фа к то ра ми, на кни го ви да в ни чу сфе ру в Укра ї ні не га ти в но впли-
ну ли слі по  ді ю чі ри н ко ві ме ха ні з ми, ни зь ка пла то спро мо ж ність 
ос но в ної ма си най більш чи та ю чої ча с ти ни на се лен ня, кри зо ві 
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яви ща в на у ці, осві ті, на у ко мі с т ких га лу зях су с пі ль ної ді я ль-
но с ті. На не га ти в ні те н де н ції ма ли впли ну ти пе в ні ре гу ля ти в ні 
ме ха ні з ми, пе ред ба че ні Ука зом Пре зи де н та Укра ї ни «Про до да т-
ко ві за хо ди з дер жа в ної під три м ки на ці о на ль но го кни го ви дан ня 
і кни гороз по всю джен ня», За ко ну Укра ї ни «Про дер жа в ну під-
три м ку кни го ви да в ни чої спра ви в Укра ї ні» та ін. Ужи ті за хо ди, 
по чи на ю чи з 2000 р., сфо р му ва ли те н де н цію до ста бі лі за ції за 
кі ль кі с тю на зв ви да ної лі те ра ту ри, збі ль шен ня об ся гів ро біт ко-
ме р цій них ви да в ництв та ви ро б ни чих ор га ні за цій, пе в не зро с тан-
ня ви дань на у ко вої лі те ра ту ри, на вча ль ної і на вча ль но- ме то ди ч-
ної, а та кож ви ро б ни чо- пра к ти ч ної та до ві д ко вої лі те ра ту ри 50, 
од нак, у ці ло му, про бле ма ви да в ни чої ді я ль но с ті в Укра ї ні ще да-
ле ка від ви рі шен ня 51.

Як за зна чає  О. С. Они ще н ко, «го ло в ний не га тив – зву жен ня 
й упові ль нен ня те м пів на ко пи чен ня ін фо р ма цій но го ре сур су. За 
10 ро ків (1992–2002) за га ль ний фонд бі б лі о тек НАН Укра їни 
(без НБУВ і ПНБ) не тіль ки не зріс, а на віть де що ско ро ти в ся (з 
8934 тис. пр. до 8933 тис.) ... На 80 % бі б лі о те ки ком пле к ту ють ся 
за ра ху нок  да ру н ків. Зро зу мі ло, що про ці льо ве по пов нен ня га лу-
зе во го фо н ду не йде ть ся» 52. Зна ч ні про бле ми біб ліо те ч на сфе ра 
від чу ває та кож і в ком пле к ту ван ні, роз ши рен ні мо ж ли во с тей для 
ви ко ри с тан ня ре сур су еле к т ро нної ін фо р ма ці ї.

Осо б ли ві с тю ри н ко вих пе ре тво рень в Укра ї ні став роз ви ток ре-
к ла м ної спра ви. Ре к ла м на ін фо р ма ція є та кож іс то т ним дже ре лом 
на по в нен ня со ці а ль них ін фо р ма цій них баз. Від її роз ви т ку зна ч-
ною мі рою в су час них умо вах за ле жить про су ван ня ви ро б ле ної 
в Укра ї ні про ду к ції на вну т рі шніх і зо в ні ш ніх ри н ках, її кон ку-
рен то сп ро мо ж ність. Про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя Укра ї н сь-
кій дер жа ві до ве ло ся вжи ва ти ці лої си с те ми за хо дів для ство рен ня 
на ці о на ль них за со бів ви ро б ни ц т ва ре к ла ми фа к ти ч но з ну ля. Бу ло 
ор га ні зо ва но про цес фо р му ван ня від по ві д ної пра во вої ба зи, ка д-
рів, еле ме н тів ме то ди ки ви ко ри с тан ня ре к ла ми в за со бах ма со вої 
ін фо р ма ції та ін ших на пря мів ре к ла м ної ді я ль но с ті.

До си с те ми ак ти в них дже рел на по в нен ня со ці а ль них ін фо р-
ма цій них ко му ні ка цій в Укра ї ні вхо дить ме ре жа ар хі в них за кла-
дів. В умо вах роз ви т ку су ве рен ної укра ї н сь кої дер жа ви ці за кла ди 
на бу ва ють осо б ли во го зна чен ня не ли ше як сховища ін фо р ма ції, 
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фі к са ції су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції пе ре хі д но го пе рі оду для 
май бу т ніх по ко лінь, а й як дже ре ла ін фо р ма ції, що спри я ють змі ц-
нен ню на ці о на ль ної са мо сві до мо с ті, про гре си в них тра ди цій укра-
ї н сь ко го на ро ду, йо го іс то рії і куль ту ри. На жаль, і ця скла до ва ін-
фо р ма цій них  баз укра ї н сь ко го на ро ду ни ні не мо же по в  ною  мірою 
р озк рити свій  ін ф ор мац ійний  по т ен ціал у н ас лідок не  за до ві ль ного 
 ма те р іа льн о- т ех н іч ного  заб ез печ ення  через  обмаль к валі  фі ко-
ваних  к адрів у цій  га лузі і  го ловне –  с ус пі ль ного  ус ві д омл ення в 
 не обх ід н ості р оз в итку  цієї  га лузі.

 В аж ливий внесок у  ф у нк ц іо нув ання ст р ук тури  суч асних  ін ф ор-
 мац ійних  ко му ні кацій Ук р аїни зд і йс нюють ку ль т урн о- 
ос в ітні  зак лади. До них в ходить  д обре р оз га лу жена на  кінець 
80-х  років  ми ну лого с толі ття  с ис тема к луб них, б ібл іо т ечних, 
 му зич н о- р оз ва жа льних, с в ят ков о- об ря дових ус танов та ін. Т ра-
диц ійне п риз нач ення цих  зак ладів  пов ’я зане з   з ад ово ленням  
з агал ьн ок ул ь турних  з апитів.  Таким  чином,  біб лі о течні та  інші 
куль  тур  но -о с вітні  за клади є  інс тр у ментом  д оне сення до  ш ироких  
на родних мас  д у ховних  ці н ностей  н ароду,  зд о бутків  св ітової і  
 ві т чи зняної   ку льтури  і  о сн овними це нтрами  з бер еження  в ід-
повідни х  і нф орм аційни х р есурсів.

У 70– 80- ті роки з і  зр останн ям  з аг ал ьн ок у ль турно г о рів ня  
на селення  к у льт ур но - освіт ні  заклад и ста ли тако ж  е ф ек тивни ми 
і нс т ру мента ми   нап овнен ня   со ціальн их   ін фор маційн их  к ом у-
нікаці й,  за тр еб уваними   в  су с п ільстві ц ентрами   с пра вжньог о 
 р озвит ку  б агат огранн ої  народно ї    т ворчос т і,  р еаліза ц ії  м о ж-
ливостей дл я  п ра ктично го   розвит ку т вор ч ог о  п о тенці ал у 
 широк ого к ола люд е й, різ ни х вікових ,  освітніх та  ін .  категор ій. 
Мова йде  пр о п оширення у сіх ви ді в  художнь ої т в ор чост і,  
 техніч н у творчі сть тощ о, то бто  к о лектив не  творе н ня  суспіль -
но  визнаної  і  значу що ї  і нформа ції  н асампере д  у  духовн ій сфері, 
що  не ли ше  збага чу є  і нфо рмаці йні б аз и нови ми   зд обутками, 
а  й спри яє   розвит к у творч и х  з дібносте й,   ін іціати в и  учасник ів 
т вор чо го  процесу , спри яє  пі двищенн ю  ос вітньо го ,  за га ль но-
 к ул ьтурн о го рівня .

 Оскіл ьк и мереж а  к уль ту рн о -освіт ніх  закла дів  н а прикінці 80-х –
н а  початку 9 0-х ро ків б у ла доб ре  р озвинен ою: в он а  на лічува ла  
близько 50 ти с.  бі б ліотеч них  закла д ів різ н их систем  та  відомс тв  
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пі дп оря дкуванн я,  близько 30 ти с . клуб них  закладів , а та кож понад 
10 т ис.  музей них  закладів,  то навіть  на  сьогодні  ц я мережа м ає  
 відчу т не  с успіль не  значен ня,  н е зважаючи   на бідну  й  відсталу  від 
пот реб  с у часно ст і  м ат ері ал ь но - техні чну ба зу. Во н и знач ною мірою  
 зб ереглис я  і  зал ишают ьс я  по тенційн им  джере лом  по повне нн я  
і нформаційних  б аз  с у с пільст ва .

Р елігі й на форм а  освоєн н я  д ійсності  в  с трукт ур і  і нфо рмацій ни х 
 комунікаці й п р ед ставл ена  доступом  до  с п ецифіч ни х р елігійних  
дже ре л ін фор мац ії ,  керова ни х р ел ігійн им и  ор га н ізаціями,  як  
традиційними, та к і тими,  щ о  виникли  в  Украї ні  протягом  остан-
ні х  десятир іч. Лише  з а  к ількіс тю  пр а вославни х парафі й  Укра їн а 
посі д ає перше мі с це у сві ті. «На по ча ток 2002 р. їх на ра хо ву ва-
лося 13 684, що ста но вить 52,5 % усіх ре лі гій них гро мад кра ї ни 
на цей час. Як що зга да ти при цьо му те, що 10 ро ків то му їх бу ло 
май же у два ра зи ме н ше (близько 6900), то ча с то го во рять про пра-
во сла в не від ро джен ня в Укра ї ні», – за зна чає  А. М. Ко ло д ний 53. 
По ряд із су то іде о ло гі ч ним впли вом вчен ня, спо ві ду ва но го пред-
ста в ни ка ми ко ж ної кон фе сії, ефе к ти в ним за со бом впли ву на рі з ні 
ка те го рії на се лен ня є їх свя т ко во- об ря до ва сфе ра, ос но в ний еле-
мент бо го слу ж бо вої прак ти ки, за сно ва ний на ре лі гій ній тра ди-
ції, по бу до ва ний на ху до ж ньо- ес те ти ч но му, си м во лі ч но му впли-
ві на уча с ни ків, їх спів уча с ті, спів пе ре жи ван ні, ви ко ри с тан ні 
об’ єк ти в ної по тре би лю ди ни як со ці а ль ної іс то ти в уро чи с то с тях, 
не бу ден них, со ці а ль но зна чу щих ді ях.

Ці ж ме ха ні з ми, ба зо ва ні на на род них тра ди ці ях, є за со-
бом пе ре да ван ня ви ро б ле них ба га ть ма по ко лін ня ми ду хо в но- 
цін ні с них орі є н ти рів на ро ду у ви гля ді си с те ми по за ре лі гій них 
зви ча їв та свят. Та ким чи ном, на род на зви ча є вість є ще од ним 
ва ж ли вим дже ре лом на по в нен ня укра ї н сь ких ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій.

Роз ви ток су час них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур (ІАС) як 
дже рел на по в нен ня на ці о на ль них ко му ні ка цій ін фо р ма ці єю ви що го 
рі в ня осми с лен ня, про ду к том, ви го то в ле ним у фо р ма ті «і н фо р ма ція 
на ба зі ін фо р ма ці ї», є ха ра к те р ною осо б ли ві с тю пе рі оду пе ре хо ду 
до ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва і озна кою пе ре хо ду до ефе к ти в ні шо-
го ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ма си вів, по чи на ю чи з дру гої по ло-
ви ни 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя в Укра ї ні. У США і в ці ло му в 
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да ле ко му за ру бі ж жі цей про цес ак ти в но роз по ча в ся у ви гля ді по ши-
рен ня так зва них «фа б рик ду м ки» ще з 60-х ро ків ми ну ло го сто літ тя 
як від гук на не об хід ність керуван ня стрі м ко зро с та ю чи ми об ся га ми 
ін фо р ма ції 54. Цей про цес був по в’я за ний зі зро с та ю чою скла д ні с тю 
ви рі шу ва них су с пі ль с т вом за вдань, спи ра в ся на тех ні ч ний про грес, 
ком п’ю те ри за цію, ос но ва ні на цьо му но ві тех но ло гії тво рен ня ін-
фор ма ції й керуван ня не ю.

З пе р ших ро ків су час но го дер жа во тво р чо го про це су в су ве-
рен ній Укра ї ні та кож ви ни к ла по тре ба в стру к ту рах з об ро б ки й 
ана лі зу ін фо р ма ції, ак ти ві за ції ін фо р ма цій них баз су с пі ль с т ва для 
до ко рін ної пе ре бу до ви й роз ви т ку в умо вах ри н ко вих пе ре тво рень.

Роз ви ток укра ї н сь кої си с те ми ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру-
к тур на сьо го дні мо ж на кла си фі ку ва ти за пе в ни ми озна ка ми. За 
осо б ли во с тя ми охо п лен ня ін фо р ма ції во ни мо жуть бу ти ву зь коспе-
ці а ль ни ми, ши ро кої сфе ри впли ву, за га ль но го при зна чен ня.

У пе р ші ро ки іс ну ван ня не за ле ж ної Укра ї ни ІАС ство рю-
ва лись, за не зна ч ним ви ня т ком, на сам пе ред як ву зь ко спе ці а-
ль ні, на при клад, для за до во лен ня за пи тів ве ли ких еко но мі ч-
них стру к тур, га лу зей еко но мі ки, тих чи ін ших під роз ді лів у 
вла д них стру к ту рах то що. Прак ти ка, од нак, де мон стру ва ла, 
що ву зь ко спе ці а лі зо ва ні ІАС не мо жуть спо в на за до во ль ни ти 
за пи ти ор га ні за цій, що їх ство рю ва ли. Пі с ля за ве р шен ня еко-
но мі ч но го спа ду, що ску вав усю су с пі ль ну іні ці а ти ву, у всіх 
спо жи ва чів ін фо р ма цій ної про ду к ції ви ни к ли рі з но пла но ві за-
пи ти на ін фо р ма цію, що ха ра к те р но для пе рі оду пе ре хо ду до 
роз ви т ку в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя. Вла с ні, спе ці а ль ні 
ІАС, як пра ви ло, не про ду к ти в но орі є н ту ва ти на ви рі шен ня не 
ха ра к те р них для да ної сфе ри ді я ль но с ті про блем, що спо ра ди-
ч но виникають, епі зо ди ч них за пи тів або ж, вза га лі, на під го-
то в ку ін фо р ма ції на те му ра зо во го ви ко ри с тан ня. І для ви рі-
шен ня таких за вдань у су с пі ль с т ві ви ни ка ють ІАС за га ль но го 
при зна чен ня із ши ро ки ми мо ж ли во с тя ми від по ві д них ін фо р ма-
цій них баз. При кла дом ор га ні за ції ІАС за га ль но го при зна чен-
ня є Укра ї н сь кий центр еко но мі ч них і по лі тич них до слі джень 
ім. О. Ра зу м ко ва, Ін сти тут по лі ти ки, Слу ж ба ін фо р ма цій но- ана-
лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди (СІ АЗ) На ці о-
на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні В. І. Ве р над сь ко го та ін. 55.
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За при зна чен ням ІАС мо жуть бу ти орі є н то ва ні на ви го то в лен-
ня від по ві д но го про ду к ту для вну т рі ш ньо го ви ко ри с тан ня ор га-
ні за ці єю, ві дом ством, ком па ні єю, що ство ри ла да ну стру к ту ру. 
Во ни мо жуть при зна ча ти ся для об ро б ки ін фо р ма цій них ма си вів 
і під го то в ки си н те зо ва них ана лі ти ч них про ду к тів. Як пра ви ло, 
це стру к ту ри, що за до во ль ня ють ін те ре си ви ро б ни ків ве ли ких 
об ся гів ін фо р ма ції або ж її утри му ва чів, за ці ка в ле них у вве ден-
ні ці єї ін фо р ма ції в су с пі ль ний обі г. До ці єї гру пи на ле жать фі-
нан со ва ні за ру бі ж ни ми спо н со ра ми (на при клад, Konrad Adenaur 
Foundation, Eurasia Foundation, Фо н ду «Ві д ро джен ня» то що) са-
мо стій ні ІАС, орі є н то ва ні на ви ро б ни ц т во й поширен ня ін фо р ма-
ції за га ль но су с пі ль но го при зна чен ня, що по кли ка ні впли ва ти на 
громадську ду м ку.

На за га ль но су с пі ль не ви ко ри с тан ня спря мо ва на ін фо р ма ція, 
що ви го то в ляється стру к ту р ни ми під роз ді ла ми ве ли ких бі б лі о тек, 
у т. ч. на у ко вих, про ду к ція ін ших ІАС На ці о на ль ної ака де мії на ук 
Укра ї ни, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на про ду к ція, що ви ста в ля єть ся 
на сай тах вла д них стру к тур та ін.

При кла дом змі ша но го ви ко ри с тан ня ІАС мо же бу ти зга ду ва ний 
ви ще Укра ї н сь кий центр еко но мі ч них і по лі тич них до слі джень 
ім. О. Ра зу м ко ва. Мо ж на стве р джу ва ти, що про цес становлен ня си-
с те ми ІАС в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві ще да ле кий від за ве р шен ня. 
Фо р му ють ся йо го за га ль ні об ри си. Відо мо, що, за да ни ми спе ці-
а лі зо ва них ре сур с них центрів, як са мо стій них не уря до вих «мо-
з ко вих центрів» н ал іч ується бл из ько 100 ІАС 56. Оста ннім ч асом 
 с пос те рі гає ться  п евна  ак ти ві зація ІАС  ор ганів д ер ж авної в лади, 
по лі т ичних п артій,  інших г ром ад ських  ор га ні зацій.

 Таким  чином, на с т арті г ло ба льних  пе рет ворень,  пов ’я заних 
з  ф ор мув анням  ін ф ор мац ій ного е тапу р оз витку  с ус пі л ь ства 
як  ба зової  ос нови для в ходж ення в с успі л ь ство,  зас но ване на 
знаннях, Ук р аїна має ряд  в аж ливих е ле м ентів  не обх ідної стр ук-
тури для  ви р об н и цтва, упр авл іння й  ви ко р ист ання  ін ф ор мац ій ного 
 рес урсу. Їх  мо д ер ні зація, о б’ єдн ання в є дину  с ис тему, о р і єн тація в 
р оз в итку на  ак т уа льну  с ус пі льно з на чущу п роб ле ма тику р оз в итку, 
 на явну  со ц іа льну  зат ре бу ваність сп р ия тиме п рис ко ре ному о су час-
ненню  в іт ч из няних  со ц іа льних  ін ф ормац ійних баз.
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2.3.  Нове і т ра диц ійне в  за до вол енні  за питів
суч асних  ко р ис ту вачів  ін ф ор мації
Буд ь-яка  с ис тема  со ц іа льних  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій  

ф ормує ться в ід по в ідно до  пот реби  со ц іа льної ст р ук тури 
 с ус пі л ь ства, що  ф у нк ц іонує і р оз ви в ає ться. Її  м ож ли в ості п ід-
поряд ко вані  даній  меті, п рог рамі р оз в итку. 

О с ягн ення  с ус пі л ь ством  но вого зн ання,  нових  об сягів  ін ф ор-
 мації є  за по рукою  його е во лю ції. З р ос т аючі  об сяги  пе ре р об лю ваної, 
 ви ко р ис то ву ваної ним  ін ф ор мації є п рямою  ха р ак те р ис тикою 
 ди на міки  його р оз в итку.  Однак при ц ьому,  го во рячи про  об сяги 
 ін ф ор мації в  ак т ив ному о бігу,  пот р ібно  мати на у вазі ту  обс та вину, 
що при н ай вищій  м ож ливій  ди на міці р оз в итку  с ус пі л ь ства ця 
 ін ф ор мація в пр ин ципі не  може ск ла да тися  лише з  но вого зн ання. 

Як  заз начав В. І.  В ерн ад ський, «у  н ау кових с ві тог лядах пок ра щи-
лися і ст во ри лися  нові п ри йоми  м исл ення,  пог ли би лося  ро зум іння 
 н ау ко вого с т авл ення, але і те й  інше с пок он віку  іс ну вало в  н ауці... 
 Іс торія  ме тодів  по шуку,  н ау ко вого с т авл ення до пр ед мета як у 
 ро зум інні т ех ніки  м ір кувань, так і т ех ніки п ри ладів чи п ри йомів, 
 займає  по м ітне  м ісце за с воїм з нач енням і  по винна п ід ля гати на й-
уваж ні шому  вивч енню» 57. Це  зу м ов лює ться  ви р об ле ними л ю д ством 
 ме то дами  н ау ко вого  пізн ання д і йс н ості, що на с ьо годні є п ро в ідною 
 ф ормою п ро ду кув ання  ін ф ор ма ції. В  ос нові п ро цесу  пізн ання п ро-
тягом л юд ської  іс торії в  р ізних п ро п ор ціях у є ди ному сп лаві п роя-
вилися  ло г ічний і  іс то р ичний  ме тоди ос во єння о б’ єкта  пізн ання.

К о нк ре ти за цією  даної  д умки у сп івв ід нош енні із  суч ас ними  ін-
 ф ормац ій ними т ех но ло г іями  може  бути  теза ук р а їнських фі ло- 
софів, які  заз на чають, що «для п ро д ук т ив ного ф у нк ц іо нування 
 д умки  пот рібен блок о пе ра т ивної і  д ов гот ри валої  пам ’яті і, 
 на р ешті,  р із но ма н ітні п рог рами  ін ф ор ма ції.  Однак  на явність 
п рограм уже з на менує  собою  пе рехід від ч ут тє вого с ту пеня 
 пізн ання до  ра ц іо на ль ного.  Таким  чином,  піз на ва льний  образ 
 являє  собою  резу льтат  нак лад ання двох п ро тил ежних п ро цесів – 
п ро цесу н ад ходж ення  ін ф ор мації про  з ов н ішній о б’єкт і п ро цесу 
 пе ре р обки  даних на  ос нові  на явних у  суб’ єкта  п ер ц еп т уа льних і 
 по нят ійних  за собів ( інт ерп ре та т ивних  м атриць і п рограм).  Ме тоди 
 інт ерп ре тації  даних і  ф ор мув ання   нових  с мислів не є при ро дже-
ною вла с ти ві с тю су б’єк та (за ви ня т ком пе р вин них чут тє вих 
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сми с лів ти пу «хо ло д не», «га ря че», «че р во не», «зе ле не» то що), а є 
про ду к та ми три ва ло го роз ви т ку люд сь кої куль ту ри» 58. 

Су час на гно се о ло гія роз гля дає су б’єкт ін фо р ма цій ної ді я ль но-
с ті як сві до му, ак ти в ну су с пі ль но- іс то ри ч ну іс то ту з на яв ни ми мо-
ж ли во с тя ми до ці ле с п ря мо ва ної, тво р чої ді я ль но с ті на ба зі сфор-
мо ва них су с пі ль с т вом уні вер са ль них схем та кої ді я ль но с ті, на 
ос но ві опа но ва них ним сми с ло у т во рю вальних да но с тей куль ту ри 
сво го ча су. Ін ши ми сло ва ми, су час ний ви ро б ник но вої ін фо р ма ції 
в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя в про це сі ко н та к ту з на вко ли ш-
ньою дій с ні с тю не ли шає ть ся один на один із при ро дою і про ду кує 
ре зуль та ти цьо го ко н та к ту в но ві об ся ги ін фо р ма ції, а опи ра єть ся 
в ін фо т во р чій ді я ль но с ті на іс ну ю чу вже у від по ві д них су с пі ль них 
ба зах ін фо р ма цію, з її до по мо гою ро зу міє, оці нює об’ єкт пі знан ня, 
на дає йо му по мо ж ли во с ті най більш то ч ної фо р ми, фо р му лює кі н-
це вий ре зуль тат по шу ку.

Бе з у мо в на не об хід ність, та ким чи ном, ба зо вої (вже іс ну ю чої) 
ін фо р ма ції при ви ро б ни ц т ві но вої де мон струє на яв ність по стій но 
іс ну ю чо го спів від но шен ня в цьо му про це сі. Зви чай но, на рі з них 
ета пах роз ви т ку су с пі ль с т ва, у рі з них сфе рах йо го роз ви т ку ці 
спів від но шен ня є до сить рі з ни ми. Сьо го дні, для ни ні ш ньо го ета-
пу роз ви т ку, во ни ма ють свої ха ра к те р ні осо б ли во с ті. 

По -пе р ше, рі вень на по в нен ня баз, що ви ко ри с то ву ють ся при 
ви ро б ни ц т ві но вої ін фо р ма ції, для за без пе чен ня до пу с ти мих ло-
гі ч них га ра н тій до сто ві р но с ті ви зна чає гли би ну про ни к нен ня в 
на вко ли ш ню дій с ність. До того ж на яв ність над ли ш ко вої ін фо р-
ма ції, ви хо дя чи з фо р му ван ня за вдан ня на тво рен ня но вої ін фо р-
ма ції (спо ну ка ль ний мо тив), обе р та єть ся ли ше зай ви ми тру до за т-
ра та ми ор га ні за цій но- ста р то во го мо ме н ту і не га ти в но не впли ває 
на ре зуль тат ді ї. Вод но час, як що ба зо ва ін фо р ма ція є не до ста т-
ньою, но ва ін фо р ма ція мо же ли ше ча с т ко во від по ві да ти ме ті по-
шу ку або ж зо всім їй не від по ві да ти, мо же бу ти ча с т ко во, або ж 
по вні с тю хи б ною, і прак ти ч но ду же ма ло ймо ві р ним, ви па д ко вим 
при цьо му мо же бу ти по зи ти в ний ре зуль тат. Ін ши ми сло ва ми, то-
ч ний ре зуль тат за ле жить від то ч но сфо р му льо ва но го за вдан ня, а 
це фо р му лю ван ня по тре бує ви вчен ня вже іс ну ю чо го в на яв них у 
роз по ря джен ні лю дей від по ві д но го об ся гу ін фо р ма ці ї. Ва р то за-
зна чи ти, що в умо вах стрі м ко зро с та ю чих об ся гів ін фо р ма ції, в 
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умо вах сьо го ден ня де да лі бі ль ше зро с тає зна чен ня са ме то ч но го 
й до ста т ньо го об ся гу ви хі д ної ін фо р ма ції для фо р му ван ня не об-
хід них па ра ме т рів і  зм і сту н ової і нф о рм ац ії. Ос о бл иво це ст ос у-
єт ься н а уки, сф ери вд ос к он але ння г о сп ода рс ьк ого м ех ан і зму, де-
рж ав отв ор ч ого пр оц есу, д ем о кр ат и чних п ер етв орень.

В а жл ивим при ць ому є вст ан о вле ння н ео бхі дної с и ст еми 
л огіч них зв’ я зків між н ая вною вже й н овою і нф о рмацією, що в из-
н ачають м іс це й зн аче ння оста нньої в і нф о рмаці йній б азі, спр и-
яють з’ яс ува нню зм і сту й м о жл ив о стей практ и чн ого в ик ор и ста ння. 
Гл иб ину пр он и кне ння в ді й сність для од е ржа ння н ової і нф о рм ації 
не слід пл ут ати з о бґр у нт ува нням н апр яму п ош уку. В изн аче ння 
гл иб ини пр он и кне ння з м етою од е ржа ння н ової і нф о рм ації за вжди 
ор і є нт ов ане на п е вний пр ом і жний чи к і нц евий р езул ьтат, п отр і-
бний для т ієї чи і ншої і нф о рм аці йної б ази (то бто зді й сн юєт ься 
в і нтересах т ієї чи і ншої лю дс ької сп іль н ості). Во дн очас н апрям 
п ошуку не п ере дб ачає зд об ува ння як ихось ко н кр е тних р езул ьт атів, 
т о чніше, за д аної ф о рми о рг ан із ації п ош уку пр ий н я тним є будь -який 
р езул ьтат. Пі дм іна о дн ого п оня ття і ншим об е рт аєт ься, як правило, 
н есп од ів ан ими р езул ьт ат ами. У зв’ я зку з цим я с кр авим пр ик-
л адом м ожуть б ути з акл ики пр ез ид е нта Р осії  Б. Єльцина до р ег і-
онів кр а їни «бр ати с ув ер ен іт ету ст іл ьки, ск іл ьки пр ок о в тн ете» чи 
«д о зв ол яєт ься все, що не з аб ор он ене з ак он ом».

Н аст у пним п ита нням, що ст ос уєт ься спі вві дноше ння між 
н овою і вже н ая вною і нф о рм ацією, є п ита ння в изн аче ння як і сної 
стр ук т ури і нф о рм ації в н ая вних р есу рсах і нф о рм ац ії. На йбільш 
давнім і вс еохо пл ю ючим при ць ому є д осв і дний м етод. С у сп іл ьні 
і нф о рм аці йні р есу рси всіх і сн у ючих лю дс ьких сп іль н остей т ією 
чи і ншою м ірою як дж ер ело св ого н ап о вне ння в ик ор и ст ов ують 
н аса мп еред цей м етод. Він п ов’ яз аний зі сф ерою пра кт и чної д і-
ял ьн о сті л юдей і м і стить перш за все оп ис овий м ат ер іал або  ж 
м ат ер іал пе рш ого р і вня уз агал ьне ння – « і нф о рм ація на б азі і н-
ф о рм ац ії». Цей р івень і нф о рм ації на йч а ст іше в ик ор и ст о-
в уєт ься л юд ьми в будь -як ому в иді д і ял ьн о сті, що не п отр ебує 
спец і ал ьної т е ор ет и чної пі дг от о вки і зді й сн юєт ься за принц ипом 
«р оби як я» (р ухо н а сл ід ува ння), на б азі п ер ел іку ко н кр е тних тех-
н ол ог і чних оп ер ацій (н апр иклад, зб ир альний ко нв еєр на а вт о-
з аводі т ощо), уз агал ьне ння д осв іду вд о ск он але ння н аса мп еред 
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в ир о бн ичих та і нших пр оц есів т ощо. В а рто з азн ач ити, що сво є-
часне з абе зп ече ння такою н овою і нфо рм ац ією б ази ві дп ов і дно 
до при нц ипів д оц іл ьн о сті, д ост а тн о сті та бе зп ер е р вн о сті з абе з-
печує зн а чною м ірою аде кв а тність у р е аг ува нні д аної ко н кр е тної 
людської сп іл ьн ості на п овс я кч а сні, о рд ин а рні жи тт єві с ит у ації, то-
бто ств орює ум ови для в ир іше ння пр облем т а кт и чн ого р і вня впл иву.

Г ов ор ячи про н ову і нф о рм ацію, що н ап о внює б азу з з астосува-
нням д осв і дн ого м ет оду її ф о рм ува ння і ро зв и тку, м а ємо на 
увазі всю н ову і нф о рм ацію с аме для д ан ого р есу рсу д аної б ази. 
Це м оже б ути що йно ств ор ена і нф о рм ація на пі дст аві в ивче-
ння пра кт и чн ого д осв іду і вже в ід ома в с у сп іл ь с тві або ж з аб ута 
ним і ві дн о вл ена для с уча сних п отреб і нф о рм ація (н априклад, 
те хн ол ог і чні пр ий оми в иг от о вле ння д ам ас ької ст алі, ві дн о в-
л ені пр ий оми р ук оді лля чи, ск аж імо, спр оби осв о їти на По лт а-
вщ ині те хн ол огію в ир ощ ува ння ж ен ьш еня).Уся ця і нф о рм ація, 
б уд учи д осв ідом, д обре освоєною в будь-якій і ншій с оц і ал ьній 
гр упі, од е ржує в і нф о рмаці йній б азі д аної лю дс ької сп іл ьн ості 
ст атус н ов ої, оск іл ьки в она ві дкр иває ф а кт и чно н ові  м ожл ив о-
сті для ро зв и тку д аної сп іл ьн ості. В оста нні д ес ят ирі ччя м о жли-
в ості для з ал уче ння т акої і нф о рм ації в д і ючі б ази р і зко збіль-
ш ил ися з ро зв и тком і нте рнет -т е хн ол огій, зр о ст а юч ими м о жл ив о-
ст ями в ид об ува ння її з гл об ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору.

Ст ос о вно в ик ор и ста ння д осв і дної і нф о рм ації пра кт ика і нф о р-
м ат из ації в ияв ила два з аст ер еже ння.

П о-п е рше, за в ин я тком і нф о рм аці йн ого пр од у кту, ств ор ен ого 
пре дст а вн ик ами д аної лю дс ької сп іл ьн ості в її і нт ер есах, вся і нша 
і нф о рм ація, як пр ав ило, п отр ебує ад а пт ації до умов в ик ор и ста ння 
в д аній ко н кр е тній с ит у ац ії. Пр ич ому б іл ьшої пр ив’ я зки до р е а-
л ьно і сн у ючих умов п отр ебує скла дн іша і нф о рм ація, в иг от о вл ена 
в і нших с оц і ал ьних ум овах.

П о-др уге, при стр і мко зр о ст а ючих м о жл ив о стях для пр од укува-
ння н ової і нф о рм ації, швидк ому зр о ста нні її о бс ягів, в ин икає проб-
лема стр у кт у рн ого  п ер ен ас иче ння  б ази оп ис овим,  д осв і дним  м ате-
р і ал ом.  Н авіть за ум ови гр ам о тн ого стр у кт урува ння і нф о рм ації, 
еф е кт и вність її в ик ор и ста ння без н еобхідн ого уз агал ьне ння, осми-
сле ння м оже зм е нш ув атись зі зр о ста нням о бс ягів. У п од ал ьш ому 
п ошуку м оже д ед алі б іл ьше ві дч ув ат ися зм іщення прі ор ит етів, ро-
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зм ива ння м ети і нф о тв оре ння та ін. Пр икл адом ць ому м ожуть б ути, 
ск аж імо, спр оби уз агал ьне ння р еформ у сіл ьс ькому г о сп ода рс  тві в 
кр а їнах СНД у п ос тр адя нс ький п ер іод, спр оби сф о рм ув ати кон ц е-
пцію ро зв и тку т ур и ст и чної г ал узі в Укр а їні т ощо.

У поцесі с у сп іл ьн ого ро зв и тку п ос ил юєт ься пр он и кне ння л юд и-
ни в н авк ол и шній світ, ро зв ив аєт ься с и ст ема уя вле ння про нь о-
го, пр оцес с ам оу св ід о мле ння і зм е нш уєт ься її з ал е жність від на й-
пр о ст іших впл ивів пр ир оди: х ол оду, спеки, в і тру і т. ін. П оряд із 
цим пр он и кне ння в н авк ол и шню ді й сність з ум о вл юєт ься про-
явом н ових впл ивів і в икл иків, що п отр еб ують р е а кції на б азі опо-
с ер е дк ов аної і нф о рм ац ії. Зб іл ьш уєт ься оп ос ер е дк ов аний зв’язок 
л юд ини з пр ир од ою. «Б іл ьшість г ум ан іт а рних н аук р ано чи п і зно 
п од ол ала свій і нт ел е кт у ал ьний сн обізм і з ац ік ав илась р ек о н с тр у к-
ц і ями ві дп ов і дних т ен д е нцій м ас ової пра кт ики... У к ат ег орії пра к-
т и чн ого р оз уму і бл из ьких до неї п онять – своя д осить д о вга і пл і-
дна і ст ор ія», – з аув ажує С. П. Щавелєв 59. 

Л юд ина вст упає в д ед алі гл и бші й вс еб і чніші к о нт акти, вклю-
ч а ючи у сф еру ві дп ов і дних р еакцій зр о ст а ючу к ількість пр оцесів 
  нав ко л ишньої д і йс н ості. У зв ’ язку з цим на буває  в аж ли в ості 
 вико  р ист ання  н ау ков о- т ео ре т ич ного методу  ви р об н и цтва ін ф ор-
ма ції. Цей  метод  пов ’язаний із п роце сами уза галь нен ня ма си вів 
ін фо р ма ції, уза галь нен ня про це сів са мо го уза галь нен ня, са мо ус ві-
до м лен ня в спів від но шенні з на вко ли ш ньою дій с ні с тю.

Професор  Р. Ф. Аб дє єв на го ло шує на то му, що в наш час ін те н-
 си в ність про це су уза галь нен ня до сві д ної ін фо р ма ції ви ра жа єть ся 
в стри б ко по ді б но му зро с тан ні ін фо р ма цій них про це сів у ко н ту-
рах управ лін ня і пі знан ня з ви ко ри с тан ням на у ко вої ме то до ло гії 
і тех ні ч них  за со бів к іб е рн ет ики, що є зм і стом с уча сної н а ук ово -
т е хн і чної р ево лю ц ії. Т аким ч ином, як і сна ві дмі нність н ин і-
шнього ет апу пр оц есу п із нан ня д і йс н ості  по лягає у  ви ко р ист анні 
 н ау ков о- т ео ре т ич ного ме  то ду    ф орм уванн я  і нф орм аційни х 
масивів. Це  є  р е льєфн о  ви ражена   ос об  ливі сть  с у часнос т і. «Я к-
щ о раніше , – п ише   дослідник ,  –  революції  р оз  горталися  в окрем их 
сфе р ах науки  і  техніки,  то н ині во на  пронизує  вс і гал у зі науки  і  
технік и , охоплює  вс і  в иро бни чо -е кономіч  ні ,  с оціальні ,  к ультурні  
та і нш і галу зі  людсь к ої  д і яльності, скрізь, д е  є  і нфо рма ці йн о -
уп ра влінсь кі  процеси» 60. 
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 До ць о го мо жн а додати,  щ о  і нфо рма ці йн о -уп ра влінсь кі  процес и 
 виникають скрізь,  де  в ідб уваєтьс я  с тр ук туриза ц ія  с у с пільства, 
а ц я  с тр ук туризація, у св ою черг у,   обумовл ює  в і дповідн у  с тр ук-
туризац ію  в серед ин і  і нфо рмаційних баз і   уск ладнення  ї х  і єрархії .

 Оскіль ки про цес  по стійно го   про никненн я в  н еосво єну  н а-
вколиш н ю дійсніст ь  є н еобхідн ою умов ою   розви т ку  с у с пільст ва, 
й ого  інф р ас труктур и, умов ою   розвитку  будь-я ки х  і нфо рмаційних 
ба з,  глиби на цьо го   про никне ння  в изн ачаєть ся дв ом а  о сновн и-
ми  ф актора м и:  с успіль ною  потребо ю  і наяв ни м  і нфо рмацій ним  
ресурс ом , н еобхід ни м запас ом у за гальне но ї  і нф ормації.  

На ба зі ць ого  ресурсу  має б ут и  виявл ен о  за к он о мірност і, с фор -
м ульов ан о  п араме тр и пошук у,   ро зробле ні  в і дповід ні  програ ми , 
 п араметр и й  гіпотез и.

 Творе н ня   «і нформації  на б аз і  і нф ормаці ї»,  з аст осува ння вищих 
фо рм  а н ал ітично го у заг альне нн я  і нфо рм аційн ог о  м атеріа лу, та-
ким чином ,  є  важли вим  напря мо м  на повнення  ба з  но во створе -
н ою  с успіль но  значу що ю  і нф ормаціє ю,  підвищ у є  е фективні ст ь 
 в ико риста нн я наяв ни х  і нфо рмацій ни х масивів.

 У  практи ці  сього дні існує ще д ва  джер ела нов ої  а н алітич но ї  і н-
ф ормац ії. Одне з  них  п ов’язан е  з  подаль шо ю  п ереробкою  вж е 
наяв ни х маси ві в  і нформац ії,  вивченням  ї ї зміс ту ,  логічни х  зв’яз-
к ів. Та ким чино м,  ро зв’ язуєт ь ся  можливіс ть е ф ек тив но ї  п ереробк и 
й  в ико риста нн я наявних  в об іг у  і нфо рмацій них  ресурсі в   у 
 масшта бах да ної баз и.

Дру ге  джер ело  п ов’язане  з  внесенням  у  ф ормова ний рес ур с 
гото во ї  і нформації,  як  здобу тої   досвід ни м методом, та к  і  на у-
к о во -т е оретичним , з інших баз,  із  г ло бальн ог о  і нфо рм аційно г о 
 просто р у.

Ва рто лише ще  раз  з ауважити,  щ о  і нформац ія ,  в иг отовлена  дл я  
на повнен н я  к онкрет ни х  і нфо рмаційних б аз, п оза ц им и базами, 
 як  прави ло, мо ж е  е фекти вн о  в ик ор ис то вуват ися лише  з  в і дповід-
н о ю  ад аптаці єю   стосо вно но вих завдан ь .  Особливо  це  ст осуєт ься  
і нформа ції ви щ их рівн ів у заг альнення,  щ о в ідобра жа є  п орівнян о 
 швид коплин ні  проце си,  наприклад , у  с учасн о му  с ус пільно му житті.

У св ою чергу, у разі  введе нн я  і нформації  з   ук раїнсь ки х  і н-
фо рмаційних баз  у  г лобаль ни й  і нфо рмаційн и й прос ті р н еобхідніс-
ть певн о ї  адаптації  дл я  з арубі жжя також  має бу ти  в рахован а . 
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Влас не, мова йде про те,  що  г лобаль ни й  і нфо рмаційни й прос ті р 
почи на є в ідіграв ат и дед ал і  п омітнішу роль  як  м і жнарод ний ри-
нок  і нформації,  у як ому   ви ставле ні  сього дн і  і нфо рмаці йні  ресу рс и 
в ідіграють р оль  н асампе ре д  і нфо рмацій н ої  реклами ,  с воєрідн и х 
брендів д ля  п р опаган ди  с успіл ь но  м ожливо г о,  с успіл ьно   по трібного. 
 У  зв’язку з цим  будь-я ки й  і нфо рмаційн ий продук т,  п ро понований 
на  цей ринок,  має бу ти  з розумілим  з а зміст ом,   потрібним  д ля  
можли вих йо го  с поживачів ( для  по повнення баз ц их  с поживачів 
 у  зв’язк у  з н ео б хідні ст ю  до сягне ння  з ап ланова них цілей ),  ко н-
к ур ен то с проможним,  а значить  –  в і дповідно  д о запит ів  с пожива-
ч і в  о формлени м і   доступним  пр и  розумних  затрат а х  власн ого  
ресурс у.  Сьогодні   ще можна  ст ве рджувати,  що  м і жнарод ни й
 і нформацій ний рин ок,  п ов’язаний  зі   ста новленн ям  г ло бально-
г о  і нфо рм аційно г о  просто ру ,  перебуває на т ій стад ії   розвит ку, 
коли ш ан с  а ктивно го в ходження  в нього  зі сво їм   продуктом (як ц е,  
скажім о,  вдалос я  з дійсн ити  і ндійськ им  пр ог ра му вальникам) дл я  
України все щ е  є  реальни м  і н еобхідним дл я  утв ердження  у  світов ій  
с пільноті.

Як  уже  з аз начал ося вищ е ,  е фектив не ,  корисне  дл я  по дальшо го  
 розви тку дан ої  людськ ої  с пільнос ті   про никненн я в  н а вколиш ню 
дійс ні с ть  можл иве лише п ри опорі  н а наявні  вж е  і нфо рмаці йні  
ресурс и  і нфо рмацій ної бази.

П ри цьо му, одн ак,  ідеться  не ли ше про пр ям е  в ико риста нн я  
і нформаці ї ,  одержа ної   досвідним аб о  ж  на ук о во -т е оретич-
ни м методо м.  Розвит ок будь-якої  людськ ої  с пільності  і, отж е,  
розвиток  ї ї ін фор  мацій ної ба зи зав жди  п ов’ язується   із  систем-
ою  в і дповід ни х  духовн их   цінностей   і  о рієнтир ів . В ід окрем и ти  
науков ий  світогля д  і науку  від такої,  що  в ід бувал ас я  о дночасно  
ч и ран і ше  д і яльност і  у гал уз і реліг ії ,  філософ ії ,  ор ганіза ц ії  
с ус пільно го життя  а бо   м истецт ва ,  н еможливо. Усі  ці проя ви  
л юдсько го жи т тя ті сн о п ер еплетені  між собою ,  с пла вляються  у най-
бі л ь ш  а б ст рактн ому  вигляд і  в  сист ем у  парад ни х  духовн их  
 цінностей . 

Найбіл ь ш  давнім и  м ех анізма ми  зб ереженн я  й  перед авання 
но ви м п околінням ц их   цінносте й  у  кожн ог о народу,  кожної  
с оціальної гр упи люде й  є  систе м а  свя тк ов о- обрядов их  ур о-
чистостей .  І р елігійні,  і  світсь к і  свя тк ов о- обрядо ві  ур о чистості , 



114

 ос вячува ні  т радицією ,  ут верджую ть найбі ль ш  загаль н і  о рієнтири 
 дл я в иріше нн я  моральн их проблем,  щ о  виника ють пе ре д людиною  
в жит ті,   об ґр унтову ють  напрями   її  д і яльності  я к  с оціаль но ї істоти , 
 є  дор оговказо м у  п із наваль н ій  д і яльності ,    фо рмуванні  й   розви тк у 
н еобхідних  баз дан их .

 Морал ьн а позиція в сі х  категор ій чле н ів  с у с пільства   і  особл иво 
його н а йа ктивні ш ої  частин и  є  дор оговказо м,  п ідт верджен им , 
 вивіре ни м  с оціально ю  практикою,  що  з абезпе чу є  п отенці ал 
жит т є  з датно сті дан ої  людськ ої  с пільнос ті, й ого  п із наваль ний  
п отенціал .    На й  е фективнішою  при ць о му  є сис т ем а с вя тк ов о-
обрядови х ур о  чис то ст ей ,  вибудова ни х  в   ієрарх ічн ій  по с лідовності,  
 що  утверд ж ую ть си ст е му духо вн и х цінностей,  починаю чи   з 
 за га ль но цив ілізаці йн их ,  за га л ьнонаро дн их ,  за г ал ь нодержавних 
а ж  до  професі йни х,  сі ме йн о-побуто ви х ,  о собистісних . За у м ов и 
внутрі шн ь ої єдност і  ч и  в ідсут но ст і  с уп е речливо с ті  в си ст е мі ду-
х ов н о-цінні с н их  орієнтир ів   їх сукупний впли в на чл ен ів людс ьк ої  
спільно сті є таки м,  що по силю є резу льтат кожн ої   з  у рочистост ей.  
І нав па ки, наявні сть  у си ст ем і  с упереч ли в их  дух ов н о-цінні с н их  
орієнти р ів ослаблює  в пл ив кожного з них,  не сп р ияє  зміцн ен ню 
віднос ин  у людс ьк ій  спільно сті.

Будь-яка люд сь ка спільніс ть   як сукуп ні с ть  соціа льних  іст от по-
треб ує  і розвиває   св ою сис т ем у с вя тк ов о-обряд ов и х  у рочисто стей. 
В о на в межах   ці єї си ст ем и  со лід аризуєть ся   з  за га л ьн онарод ни ми , 
 за г ал ь но держа вн и ми  духов ни м и  цінност ями ,  підтвер дж ує значу-
щ ість влас  ни х, навколо  як их  об ’єдну ється  да на людсь ка спільн ість, 
робить  свій вне сок  у  сі ме йн о-побу то в і  у рочист ості с воїх чл ен і в.  
Інформаці я  п ро сис те м у у рочист остей д ан ої людс ьк ої  спільності,  
пр о зна ченн я сим вол і в  та   символічних д і й,  ст верджув а ни х с вя т-
ково-обрядо во ю практикою ,  про іс то р ію  виникне нн я і п обутув ан-
н я  у рочистос т ей  є важли во ю склад ов ою   відпов ід н ої  соціа ль н ої  ін-
формац ійної бази.  Ц я складо в а  з а  ф ун кціонал ьни м п ризначе нн ям 
сього д ні  є  суспі ль ни м  механ із мо м п ередав ан н я  на йважли ві ш их 
 дух ов н о-цінні с н их  орієн тирів  но вим  покол інням л юд ей ,  механі з-
мом  к онсолідації член ів людс ьк их  спільн ост ей навколо  ц и х цінно-
ст ей,  механі зм ом  прилуч ення членів  ц их  спільносте й  д о цін-
н ос те й  за г ал ьн осуспіл ьних. В она вплива є  на про це си  збага че н ня  
соціа ль н их  ін формаційних  баз с во їм   об’єднувальним зміст ом .
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Оскі л ьк и с вя тк ов о-обр яд о ва  інфор м ація  тіс но  пов’яза на  з проце со м 
 сп а дкоєм но с ті  дух ов н о-цінні с н их  орієн ти рів н ов ими  п околі ннями 
лю де й,  спираєть ся  н а  ба гатов іко ву нар од ну традиц ію,  с пів відно-
шення нов ої  і  традиційно ї  в же  інформа ції в базах  –  як прави ло, на 
кор ис ть  тр адиці йн о ї. Вин ятком м ожуть  б у ти  ін форма ційні  бази н ових 
людс ьк их  спільносте й або таки х,  що за зн ал и р еволюці йних  внут-
 р іш ніх  перетворе н ь і вн е сли з на чні о бсяги  но в их  дух ов н о-цінні с н их  
орієнтирів д о  вже на я вн ої сист еми . Прик ла дом т ак ого  пере гляду 
м ожуть бу ти   тр ансфор м ац ії сист ем и світ сь к их  дух ов н о-цінні с н их  
орієнтир і в у країнах  С НД ,  починаю чи  з ро з п аду сою зн ої держа ви. 

У  суча с но му укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, у прак ти ці со ці а ль но го 
жит тя на яв на ши ро ка рі з но ма ні т ність та ких уро чи с то с тей. Од нак 
ця рі з но ма ні т ність по ки що не ви бу до ва на в єди ну си с те му, і то му 
її сьо го дні не мо ж на вва жа ти ефе к ти в ним ви хо в ним ін стру ме н том.

В Укра ї ні на сьо го дні іс нує ре лі гій на об ря до вість, на пів ре лі гій на, 
або ж на род на тра ди цій на з ре лі гій ни ми еле ме н та ми. По пу ля р ни ми 
та кож є най більш вда лі еле ме н ти но вої об ря до во с ті, ви зна ні в ма сах, 
у якій фі к су ють ся но ві яви ща су с пі ль но го жит тя. При кла дом мо же 
бу ти ду же по пу ля р не жі но че свя то 8 Бе ре з ня, «срі б ні», «зо ло ті» ве-
сіл ля то що. І, на ре ш ті, у жит ті укра ї н ців з’яв и лись і но ві уро чи с то с ті, 
по в’я за ні з роз ви т ком су час но го укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, на при клад, 
День Кон сти ту ції, День Зброй них сил Укра ї ни, зна ч на кі ль кість про-
фе сій них свят, пе р ші дзво ни ки й ви пу с к ні свя та для шко ля рів і т. ін.

Хо ча в укра ї н сь ких ка ле н да рях на сьо го дні і за зна че но чи ма лу 
кі ль кість свя т ко во- об ря до вих уро чи с то с тей, од нак їх утве р джен ня 
в по бу ті укра ї н ців від бу ва єть ся до сить мля во. Се ред при чин – сла бо 
пред ста в ле на і не до сить гли бо ко за сво ю ва на си с те ма ду хо в но- цін-
ні с них орі є н ти рів са ме на шо го, ни ні ш ньо го укра ї н сь ко го су с пі ль-
с т ва, не ро зу мін ня се ред чи но в ни ків у вла д них стру к ту рах за га ль-
но де р жа в но го зна чен ня роз ви т ку свя т ко во- об ря до вої сфе ри жит тя 
су с пі ль с т ва, не ро зу мін ня її зна чен ня як ви хо в но го за со бу, за со бу 
па т рі о ти ч но го ви хо ван ня се ред усіх ка те го рій  н ас еле ння. Оч ев и-
дно, що з аг ал ьн он ац і он ал ьні пр обл еми у св ят к ово -о бр яд овій сф ері 
ві дбив ают ься на св ятах і о бр ядах усіх і нших лю дс ьких сп іл ьн остей 
у стр у кт урі н аш ого с у сп іл ь с тва.

В а рто т акож з аув аж ити, що св я тк ово -о бр яд ова сф ера пр ямо з ав’ я-
з ана на ф о рм ува ння й ро зв иток с у сп іл ьної м ор алі, а остання є 
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в а жл ивим ф а кт ором при п ост а вле нні з авдань п ізн ав ал ьної д і ял ьн о-
сті, що, у свою че ргу, спр ияє розв и тку с у сп іл ь с тва в ц іл ому. У ц іл ому, 
ві дп ов і дно, ро зв и тку вс ієї с и ст еми с оц і ал ьних і нф о рм аці йних баз.

Оск іл ьки х уд о жньо -е ст ет и чний м етод н ап о внення баз в ідоб-
р ажає р і зн ом ан і тність явищ і п одій ді й сн о сті не в п оня ттях, а в 
х уд о жніх о бр азах, в ем оці йно з аб а р вл еній ф о рмі, що ві дб иває 
сплав с оц і ал ьн ого д осв іду й ві дп ов і дних ем оці йних п ер еж ивань, 
він з абе зп ечує од е ржа ння сп ец иф і чн ого і нф о рм аці йн ого пр од у кту. 
Й ого скл ад ові м ають у с обі в зн ят ому в игл яді р езул ьтати р оз умової 
ді  ял ьн о сті, у яких с и нт ез уєт ься з аг ал ьне й ко н кр е тне з ос об и сті-
сною  е моц ійною  ф ормою  ви раж ення. « Вищі,  со ц іа льні е моції є 
 ф ормою   в ира ження,  за к ріп лення і  о цінки  с о ці аль но -і ст о ри чного  
до свіду люд  ських  ві дносин.  Х у дожній  образ у   ми ст ецьких  творах  
і ст о рично  при ст ос ований для  за к ріп лення й  в ира ження  т акого  до-
свіду  …х у дожні  емоції   фі ксують  с о ці аль но -і ст о ричне,  н еоб хідне, 
с тійке,   ва жливе для  б агатьох  людей» 61.

У с тв ор юваних  і н фо рма ційних  ре сурсах,  таким  чином,  
 фі ксу ється  і н фо рмація про  пре к расне,  його зміст і   форму та  с о ці-
альне  зна чення.  І н фо рмація,  о де ржана за  д оп омогою  х у дожн ьо -
е ст е ти чного  м етоду  н а пов нення баз, є  і н фо рм ацією, що  п оказує 
рівень  д у ховної к ул ьтури  даної  лю дської  сп іл ьності. Її  члени,  д ол у-
чаючись до   ко жного з  видів   ми с т ецтва,  ви в чаючи  його,  зб аг а чуючи  
його  н овими  т во рчими  зд о бу тками,   фо рмують  себе як к ультурно-
 іст о ричні  і стоти. Як і у  в и падку  в ик о ристання с вятково-о бр я-
д ового  м етоду  н а пов нення баз,  м асиви  х удожньо -е ст е тич-
ної  і н формації є  дуже   ва жливим   фа ктором  ре гл аме нтації   су сп ільно 
 зн ач ущими  і нт ер есами та к ул ь турною тр ад ицією будь-якої   ді ял ь-
 ності  л юдини і  на са мперед  пі зн ав ал ьної.

Та   і н фо рмація  в   с о ці альній  і н фо рма ційній  базі, що  за бе зпечує 
с па дк оємність к ул ь турної  тр адиції,  д у хов но- ці н нісних  о р іє нтирів,  
н еоб хідна для  в ижи вання й  ро з витку  лю дських  сп іл ьностей. 
С тв ор ювані  ними  нові  м асиви  х у дожн ьо -е ст е тичної  і н фо рмації 
не  можуть  н абути   су сп ільної  зн ач у щості без  опори на  ві дп о відну 
к ул ьтур ну  тр ад ицію.  Б ільше  того, к ул ь турна  тр адиція як  і ст о-
рична  пам’ять –  обо в ’я зкова  умова не  лише  і сну вання, а й  ро з витку 
к ул ьтури  навіть у  в и падку   ка рд ин альних змін у   су сп і л ьстві, як 
це  ві дб ува ється в У к раїні та  інших  к раїнах СНД. С па дк оємність 
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к ул ьтури,   си стема  д у хов но- ці н нісних  о р іє нтирів  вия вля ється у  
в ик о рис танні й  за св оєнні  п оз и тивних  рез ул ьтатів  п оп ередньої  
 ді ял ь ності, на її  базі  в и роб лення й в пр овад ження  нових, 
 ві дп о відних  новим  умовам  і сну вання   су сп ільних  о р іє нтирів і 
 зміни  не ві дп о відних  новим  умовам чи  ві дмови від них.

У п ра ктиці  су сп ільних  п ере творень в У к раїні цей  діа ле к -
тичний  процес з найшов ще  одне  під т верд ження  пр отягом  м ин улого  
д ес яти річчя.  М ет од ол о гічно не  в ив ажені   гасла  п о чатку 90-х  років, 
що  за кл икали у к р аї нський  народ  п ере к ре слити весь к ул ь турний 
 спадок  п оп ередніх  д ес ятиріч (за  в и нятком  м ат е рі альних  ці н ностей), 
не з найшли та й не   могли з найти  відгук у  п ер е важної  б іл ь шості 
у к р аї нс ького  н ароду.  Однак  б ор отьба «з усім  ра дя нським»  з аг аль-
м увала  р е к о нс т рукцію  д у хов но- ці н нісних  о р іє нтирів  м ин улого і 
не с п рияла   фо рму ванню  нових  з аг ал ьн о-н а ці он альних і  з аг ал ьно-
де р жавних  д у ховних  ці н ностей. Це, у свою  чергу,  н ег а тивно  по-
зн ачилося на  пр оцесі  ко нс ол ідації   су сп і л ьства,  я кості  в ихо вання  
нових  п околінь  н ароду у всіх  сферах   су сп іл ьного  життя. 

Таким  чином,  в ик о рис тання всіх  о с новних на  сь огодні  м етодів  
н а пов нення  і н фо рма ційних баз  н ашого   су сп і л ьства –  до с ві-
дного,    на уко во - те ор е ти чного,  с вя тко во -о бр яд ового та х удожн ьо -
е сте ти чного –  о р іє нт оване на три  о с новних  дж ерела  і н фо рм ації. 
Під час  пі дг о товки до  в ирі шення  будь-якої  су сп ільно зн ачущої 
 про блеми  ві дб ира ється й  ві дп о відним  чином групу ється  н аявна 
на  дану  тему  і н фо рмація у  в ласних  базах. Її  аналіз,  н еоб хідна  м о-
де рн ізація  дають   мо жливість  ви зн ачити  на прями  п ошуку  нових  
по т рібних  о бсягів  і н фо рм ації. Ще  одним  дж ерелом  по т рібної  і н-
фо рмації  може  бути (і  п овинен  бути)  гл об альний  і н фо рма ційний 
 п ростір. Як  пр авило,   зо в нішня для  наших  с о ці альних  і н фо рма-
ційних баз  і н фо рмація, с тв орена під  в ирі шення  р аніше  по с та-
влених  завдань в  інших  умовах чи  навіть та, що  пр оп ону ється 
як  товар,  також  по требує  того чи  і ншого   рівня  а да пт ації. І,  н а-
решті,  третє  дж ерело –  в ласне  тво рення  нової  і н фо рм ації. С пів-
ві дно шення в разі в ик о рис тання нової і  н аявної вже в  базах ін  -
фо рмації  може  з ал ежати від  а со рт и менту  цілей і  бути   різним. 
На це спів  ві дно шення  може в пливати  ступінь  н о визни  в и-
р іш уваної  людсь кою  сп іл ь ністю про блеми,  гл ибина  пр о ник нення в  
н ев ідоме,  зна чення  в ир іш уваної  про блеми для  жи ттє з да т ності  цієї 



 сп іл ьності  тощо.   Однак  процес  зб ага чення баз  новою  і н фо рм ацією 
як  елемент к ул ь ту рного  ро з витку в  ш ир окому  зна ченні  цього  слова 
не  може  і сн увати у  ві дриві від к ул ь турної  тр адиції   су сп і л ьства, від  
д у ховної с па дк оє м ності  п околінь.  Оч е видно,  наше  су часне у к р аї-
нське   су сп і л ьство ще має  у св ід омити   давно вже  бе з ди ску сійну в  
б іл ь шості  ц ив іл із ованих  країн  світу  п росту у  своїй  суті  а к сіому 
 ст о совно  того, що  н аявна   си стема  біб лі о течних,  а р хівних та  інших 
 гро ма дських  і н фо рма ційних центрів  якраз і  в иконує с во є рідну  
місію  г а ранта  до три мання к ул ь турної  тр адиції і  д у ховної с па дк оє-
м ності. І  у св ід о мивши –  с фо рм увати  ві дп о відне  с тав лення до цих 
у станов.
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ГЛАВА 3

С ОЦ І АЛ ЬНІ І НФ О РМ АЦІ ЙНІ Б АЗИ 
В І НФР АСТР У КТ УРІ Ф У Н КЦ І ОН УВА ННЯ 
С УЧА СНИХ І НФ О РМ АЦІ ЙНИХ 
К ОМ УН ІК АЦІЙ

3.1. С оц і ал ьні і нф о рм аці йні б ази с уча сн о сті

Уся н апр аць ов ана лю д с твом і нф о рм ація є ці нн ою для 
ро зв и тку с уча сн ого с у сп іл ь с тва. Вона з аф і кс ов ана на м ат ер і ал ьних 
н ос іях і м і стит ься у ві дп ов і дних центрах зб ер еже ння та о рг ан ізації 
в ик ор и ста ння: бі блі от е чних, а рх і вних та ін. У п ер іод п ер ех оду 
до і нф о рм аці йного ет апу ро зв и тку с у сп іл ь с тва, к оли в пра кт и-
чному в ик ор и ста нні ч а стка ел е к тр онної і нф о рм ац ії, ел е к тр онних 
те хн ологій стр і мко зр о стає, д ед алі б іл ьшої п оп ул я рн о сті при-
н аймен ува нні центрів зб ер еже ння і в ик ор и ста ння і нф о рм ації 
н абуває т е рмін, вз ятий з лексикону ко мп’ ют е рних те хн ол огій – 
і нф о рмаційні б ази. Він п овн і стю ох о плює зміст п онять-п оп ер ед-
н иків і, із з аст ер еже нням про х ар а ктер н ос іїв і нф о рм ації, вд ало 
вп ис уєт ься в х ар а кт ер и ст ики с уча сних і нф о рм аці йних те хн ол огій. 
Ст ос о вно с оці ал ьних і нф о рм аці йних к ом ун ік ацій і нф о рм аці йні 
б ази, стр у кт ури і нф о рм аці йн ого в ир о бн и ц тва та в ик ор и ста ння і н-
ф о рм аці йних р есу рсів ст ан овлять і нф о рм аці йну і нфр астр у кт уру.

Еф е кт и вність в ик ор и ста ння с оц і ал ьних і нф о рм аці йних к ом у-
нік ацій з ал ежить від к о жн ого з ел ем е нтів д аної стр у кт ури. О днак 
при ць ому і нф о рм аці йні б ази в ід ігр ають ос о бл иву роль, оск іль-
ки н апр аць ов ані б аг ат ьма п ок олі нн ями, пі дтв е рдж ені с у сп ільним 
д осв ідом їх р есу рси є д ор ог овк азом, ор і є нт иром у с уча сн ому 
і нф о рм аці йн ому в ир о бн и ц тві, в еф е кт и вн ому в ик ор и ста нні с ус-
п іл ьно н ео бхі дної і нф о рм ац ії. В они є о сн овою вд о ск он але ння 
с оц і ал ьної стр у кт ури с у сп іл ь с тва, н ео бхі дн ими дж ер ел ами для 
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ф о рм ува ння й ро зв и тку будь -якої лю дс ької сп іл ьн ості. Еф е кт и-
вність їх в ик ор и ста ння є в а жл ивим як і сним п ок а зн иком ф у н к-
ц і он ува ння с оц і ал ьних і нф о рм аційних к ом ун ік ацій, п ок а зн иком 
жи тт єзд а тн о сті, еф е кт и вн о сті с у сп іл ь с тва.

Зг ад ане в ище п оня ття с оц і ал ьної м а тр иці (П. С орокін) д уже 
о бр а зне і д оп ом агає ч і тк іше уяв ити роль її о сновної скл ад ової, і н-
ф о рм аці йної м а тр иці, на о сн ові якої розвивают ься і ф у н кц і он ують 
с оц і ал ьні стр у кт ури (з ус ією с и ст емою с оц і ал ьних і нст ит утів, к а-
н алів зв’ я зку, центрів н ак оп иче ння й п ер ер о бки і нф о рм ації т ощо) 
у жи тті с уча сної л юд ини. З о дн ого б оку, в она є ум овою і сн ува ння 
л юд ини, з і нш ого – її іс ну ван ня зу мо в лю єть ся іс ну ван ням лю ди ни 
як со ці а ль ної іс то ти. 

Су час ні ін фо р ма цій ні те о рії пост ін ду с т рі о на лі з му, ін фо р ма ці-
о на лі з му ( Ален Ту рен,  Даніель Белл,  Мануель Ка с тельс та ін.) 1 
з до ста т ньою чі т кі с тю ви зна ча ють ос но ву, на якій здій с ню єть ся 
тво рен ня й ви ко ри с тан ня со ці а ль ної си с те ми ін фо р ма цій них баз. 
Ста но в лен ня но вої со ці а ль ної стру к ту ри, по в’я за ної з які с но но вим  
рі в нем роз ви т ку, від бу ва єть ся під впли вом іс то ри ч ної за ко но мі р-
но с ті, яка по ля гає в то му, що су с пі ль с т ва ор га ні зу ють ся на вко ло 
про це сів люд сь кої ді я ль но с ті, стру к ту ро ва них і іс то ри ч но де те р-
мі но ва них у від но си нах ви ро б ни ц т ва, до сві ду і вла ди 2. Такі про-
це си при цьо му немо ж ли ві без від по ві д ної ін фо р ма цій ної ос но ви. 

Які с ною від мін ні с тю у ви ро б ни ц т ві між ін ду с т рі а ль ним й ін-
фо р ма цій ним ета пом роз ви т ку су с пі ль с тва при цьо му є те, що в 
остан ньо му дже ре ло проду к ти в нос ті по ля гає в тех но ло гії ге не ру-
ван ня знань, об ро б ки інфо р ма ції і роз ви т ку ко му ні ка цій по рі в ня-
но з по пере днім, де дже ре ло про ду к ти в но с ті  п ол яг ало у вв еде нні 
н ових ен е рг ет и чних дж ерел і в м о жл ив ос ті д ец е нт р ал із ов ан ого 
в ик ор и ста ння ен е ргії в пр оц есах в ир об   н и цтва і р оз по ділу. Істотною 
 ха р ак т ерною  рисою при ц ьому в  но вому  с ус пі л ь стві є  такий  рівень 
в н утрішньої ск л ад н ості  сус  пі ль ного  ор га н ізму і  такий т ех н ічний 
 рівень, при я кому  його ст рук  тур ні ск ла дові не  лише  об р об ляють 
ди на м ічно з р ос т аючі  по токи ін  ф ор мації, а й  ге не рують  нові 
знання на  базі  іс н ую чого до н ай вищих  р івнів  а б ст ра гув ання 
та  ви ко р ис то вують о д ер жане  нове зн ання для  р еа гув ання на 
 вик лики д і йс н ості, для п ро н икн ення в  неї. З р ос т аюча в н ут рішня 
ск л адність  со ц іа ль ного  ор га н ізму при ц ьому  пов ’я зана  саме з 
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 нез р івн янно  вищим від  по пе редн ього з р ост анням т ех но логій ге не-
рув ання знань, у р із но ма н ітн ення  ін ф ор мац ійних баз і в ід повідних 
о б’ єднань  людей  нав коло них, о р і єн тації е ф ек т ив ного ви ко -
р истання їх  ін ф ор мац ій ного  рес урсу.

С ка зане  вище с то сує ться я к існої в ідм ін н ості п ро цесу 
 на п овн ення  суч асних  ін ф ор мац ійних баз,  іс н уючих на їх  ос нові 
 со ц іа льних ст руктур, що е во лю ц іо нують у  нап рямі до р оз в итку 
стр ук т урних е ле м ентів  ін ф ор мац ійної  м ат риці  но вого  с ус пі л ь ства 
і, що  в аж ливо, сп р ияють е во люції в  ро боті її в н ут рішніх  ме ха н ізмів, 
 неві д’ ємною ск ла довою яких є  со ц іа льні  ін ф ор мац ійні  ко му ні ка ції. 
 Однак це не оз начає, що в ід бу ває ться  пос л абл ення у ваги до в ід-
бору і п ро ду кув ання  нової  ін ф ор ма ції.  Нав паки,  нова а мери к ан ська 
 фі ло софія упр авл іння ґ р ун тує ться на р озг ляді  ді лової  ор га ні зації 
як « в і дк ри тої»  с ис теми,  ос н овні  пе р е ду мови  ус піхів якої по-
в ’я зую ться з тим, « н ас кі льки в дало  ф орма п рис то со вує ться до 
с вого  з ов н ішн ього о точ ення – е ко но м іч ного,  н ау ков о- т ех н іч ного, 
 со ц іа льн о- по лі т ич ного. Уся в н ут рішня ст р ук тура упр авління є 
ніщо  інше, як в ід повідь  ф орми (її  ін ф ор мац ійної  бази. – В. Г.) на 
 р ізні  за с воєю п ри родою вп ливи з  боку  з ов н ішн ього се ре до вища, 
вк лю ч аючи    т ех нологі ю  в ир о б ництва і якість  л юдськи х р есурсів» . 
Разом з ти м  варт о з аз начити, що   «форма, з у с кла дненням умов  
к он к уренції, зму  ше на перш за в с е  ту рб уватися пр о  гнучкість  і 
ад ап  тованіст ь свої х вн ут ріш ні х  структур» 3 .

 У цілому,  будь-я ка  жи т тєзда тн а  с оціальн а  с труктур а є такою,  
що  постій но  р озв ивається ,  оскіл ь ки   зовніш нє   відносно  не ї  се ре-
дов ищ е  перебува є в  по стійн ому ру сі. В оно  постій н о  взаємоді є з ціє ю  
с труктурою ,  здійснює, як  уже  з аз начало ся,  постій ни й  і нфо рмацій-
ний обмі н з нею. П ри ць о му  зовніш  н я  і нформац ія  а симілюєть ся , 
п ер етв орюється  н а  внутрішню , у рез уль та ті  чо го  р озш ирюєть с я 
 внутрі ш ня  р із н оманітні с ть  системи, що, у св ою чер гу, робить її 
біл ьш  жи т тєздатн ою   стосо вно  н а вколишньої  д і й сності .  

К ритері є м  е фе к тивно с т і  ф ун кці онува ння да но ї  і нформацій ної 
баз и є рів ен ь  а ктивн ог о  в ико риста нн я наявної в  ні й  і нформаці ї 
 в  інтере сах дан ої  людськ ої  с пільност і .  Е фективні ст ь за га ль-
но ук раїнсь ко ї  і нфо рмацій ної б аз и  вим ірюєть ся, та ким чином,  
ві дношен ня м обся гі в  в ик ор ис товувано ї  в  с успіль но  значу-
щи х  інтере са х  і нформації д о всь ог о обс яг у  і нформації, що є  



126

в р озпо рядженн і   ук ра їнськ о го  с у с пільства.  Н а  показн и к  е фе к-
 тивності  з  вд оск оналення м  с труктур и   ук ра їнськ о го  с у с пільства, 
 із  ро зширен ням й о го   контактів  на  м і жнародн ій арен і впли ває 
так ож  розвит ок  в і дповід н ої  сист ем и  с оціаль ни х  і нфо рмацій-
ни х  ко мунікаці й.  Сказ ане ви ще  ст осуєтьс я с пі вві дношення  мі ж 
 загальни м   і  частковим, ус іх   елемен ті в  с оціально ї  с трукт у ри  с у с-
 пільст в а,  системи  ї х  ко мунікацій  та  в і дповід ни х  с оціаль ни х  
і нфо рмаційних баз.

 У  зв’язку з цим ,  з одн ого бо ку,  зазна ют ь д окорін но ї  пе ребу-
дови в сі   елеме нт и  і нфо рмацій н ої  матри ц і,  сист ем а наяв них  і нфор-
маційних ба з;  в ідб уваєть с я  адаптація  до но вих вимо г усьог о 
 наявн ог о  і нфо рм аційн ог о  м атеріа лу,  п ов ’язаного   із  систем ою   дер-
жавни х  структур ,  з іншого –  в  е кономіці ,  у п олітичній  та інш их 
сфе рах  с ус пільно го жи ття но в ий  суспіль ний устрій  ві д дед ал і біль-
шо ї  к ілько сті лю дей  потреб ує  п рийня т тя  важлив и х  е фектив них 
рішень і дій,  що  с ти мулюв а ло  фо рмува ння но ви х  с оціальних  
структур   в  он ов люван о му  с у с пільстві,  а значить  –  о б ’єктивн о ї, 
точ но ї  і нф ормаці ї.  В р ахову юч и  ниніш ні й за га л ьн от ех н ологіч ний 
ріве нь   розви т ку  с у с пільств а,   п рийнятною д ля ньог о,  значу щою 
м оже б ути л иш е  і нформац ія  в і дп овідн о го рів ня , такого, щ о спр ияє 
йо го   розвитку. 

Будь- я ке  с у с пільс т во піс ля св ог о  ви никнен ня  протяго м всьог о 
 і ст оричн ог о періо ду сво го   розвит ку  прояв ляє себе   як  система,  
щ о  с ам ор е ал ізуєть с я.  Фо рмуван ня  відноси н у й ог о  с оціальн ій 
сфері,  їх   уп оря дкуванн я  в цілом у  є  неминучим,   до  певно го етапу  
 розвит к у с понтанни м,  стихійн им  процес ом. Однак  з   розвит ком 
й ог о  с оціально ї  с трукту р и,  фо рмуван ня м  с оці ал ьн о- к ультурної , 
п олітично ї,  е к ономічної  т а  і нфо рмацій но ї осно ви  розви т ок  с у с-
пільс тв а набу ває  з аснованої на ц ій св оїй б аз і   ці ле сп ря м ованості  
 і  з ростаюч о ї  е фе к тивності. Ц ей про цес тією  чи ін шою мі ро ю  х а-
рактерний у  будь- як і  і стори чн і періоди і для  бу дь-як о го  с у с пільства. 
У 90 -ті р ок и  минуло го  століття  в  Україні в ін проя вив себе  н а новому , 
які сн о вищ о му рівні  у  зв’язку  з так им и  м огутн і ми  ф акторами,  як 
 здобу тт я  н ез а лежності  і  р озбуд ов а с уверенн ої  держави. У цей же 
 ч а с  бурхлив ий  розвит ок  г лобаль ни х  і нфо рмаційн их  процес ів  від-
р азу  постави в  Укра їну пе ре д н ео б хідніст ю  швидко го  т ех н ол огіч-
ног о пер ео зброєння , у т о му числі і  у сф ер і  і нфо рмаційн их  т ехнологій. 
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 На др уг у  половину XX ст.  п рипада ю ть   серйоз ні   здобут к и  людства 
 в  п ра ктичном у  впро вадже нн і засоб і в  е фе ктивн ог о к ерува ння  
і нф ормаці єю ,   передусім  на баз і  впро вадже ння нов и х  е лектрон-
ни х  і нфо рмаційн их  т ехнологій,  що  з аб езпечують  керування 
 гі га нтськ им и  і нфо рм аційн им и  масивам и ,  уд оск онале нн я 
 м еханіз м ів  ц иркуля ці ї  і нформації  в  г ло бальн ом у вимірі і на в с іх 
рів ня х  с оціально ї  с трукт у ри  с у с пільства .  Ств орюють ся умови, за 
яки х  «суттєв ий прогре с  і п ошире нн я  і нфо рмаційн их  т ехнологі й,  
г лобаль ни й  харак т ер сис те м масо во ї  ко мунікац ії  призводить д о 
у творен ня  г ло бальн ог о  і нфо рм аційно г о  простору, як ий змуш ує  
світо ву  с пільно т у, кож ну  держа в у швид к о  о рі єн туватися  та а да п  -
тувати ся  в  сучас но м у  інф ор мацій но му  с ередовищі»  4 .  

 Зроста ю ча   ефективн іс ть   вик орист ан н я  інф ормацій них надб ань , 
 інф ормаці йної  б аз и  с у спіль ст ва де да лі біл ьшою мір ою спр и яє   еф е к-
тивн о ст і  су спільн ог о  розвит ку . Водн очас  н ов і  м ожливості  в 
керуван ні  наяв ни ми  обся га ми і нфор м ації д а ют ь можливі ст ь 
 відбират и  з ная вн их зап ас і в  інформації  д ля   вик ориста ння най-
біл ьш   ефектив н у,   змістовн у  ї ї частину  – зна ння. Тому  вж е сьог одні 
пе р е д людс тв ом  ви мал ьовую ться  н о ві   пе рспективи  д ля  даль шог о 
посту пу  –  побу д ов а  с у спільс тва ,  за снованого  на знаннях (Kno-
wledge society,   K -с у спільств о) . Сьогодні  вж е  зрозуміло, що шлях  
до нь ог о прол ягає чер ез  пос тінд у  с т ріаль ни й ,  інф ормаційний е тап, 
 ін те нсифіка ці ю  глобаль ни х процесів і   їх   зростаючий вплив  н а 
розв ит о к  соціальн и х стру к ту р  с у спільс тва .

Вик лик и  с учасно ст і  о бумовл юю ть  необхідн ість затрат  усіх 
в иді в ресурс і в, твор ч ої ене р гі ї кожног о із  суб’є кті в  сучас но го  
 іс торичн ог о проце су . Водн оч а с  ак туа лізує тьс я пот реба  п остій ного  
вивче нн я,   усв ідомленн я  і  п р од уктив но го   вик орист анн я суча сн и х 
 інф ормацій ни х  технолог і й,  у дос конал е нн я  д іяльност і,  с прямованої  
 на   ефект ив не   вик орист ан н я  інф ормаці йни х ресурсів. Д л я Украї ни , 
 в рахов ую ч и нинішній її е та п  розвитку, вс і ці  завданн я  є  особли в о 
 складним и  і  ві дп овіда ль ни ми.

Остан ні пів то ра де ся ти річ чя для Укра ї н сь кої дер жа ви ста ли 
пе рі одом ка р ди на ль них змін у всіх сфе рах су с пі ль но го жит тя. 
Роз бу до ва вла с ної дер жа в но с ті, сут ні с ні еко но мі ч ні пе ре тво рен-
ня, вхо джен ня як са мо стій но го су б’єк та в за га ль но ци ві лі за цій ний 
про цес, не об хід ність «ре і н ду с т рі а лі за ції ви ро б ни чо го по те н ці а лу 
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держави» 5, фо р му ван ня еле ме н тів пост ін ду с т рі а ль но го, ін фо р-
ма цій но го су с пі ль с т ва – усі ці дій с но до ле ви з на ча ль ні для на ці-
о на ль но го роз ви т ку на шої кра ї ни ви кли ки су час но с ті ви ни к ли 
пе ред Укра ї ною прак ти ч но од но ча с но. Зу мо в ле ні осо б ли во с тя-
ми сьо го ден ня сти с лі ча со ві ра м ки для ви рі шен ня цих про б лем 
п отр еб ують від усіх с у сп іл ьних і нст ит утів, на всіх р і внях ї хньої 
стр ук т у рної о рган із ації р об оти в р еж имі м а кс им ал ьної д і єв о сті. 
Це п еред б ачає як в ис оку еф е кт и вність у р е ал із ації п ост ав л ених 
з авдань, так і о пт им ал ьність, т о чність і оп ер ат и вність у пр ий ня тті 
всіх н ео бхі дних р ішень для з абе зп ече ння пр иск ор ен ого ро зв и тку. 

На с уча сн ому ет апі с у сп іл ьних п ер етв орень у процесі в ик ори-
стовува ння н ая вної в с у сп іл ь с тві і нф о рмації для пр ий няття еф е-
кт и вних р ішень і їх р е ал із ації з акл ад аєт ься весь комплекс умов 
под ал ьш ого ро зв и тку с у сп іл ь с тва, зн а чною м ірою з ад ают ься темп 
і х ар а ктер й ого ев ол юц ії.  Цим і б уде, вл а сне, в изн ач атись м і сце 
Укр а їни в з аг ал ьн оц иві лі з аці йній і єр а рх ії. 

Якість і нф о рм аці йн ого с упр ов оду зді й сн юв аних п ер етв орень 
н аса мп еред з ал еж ат име:

– п о-п е рше, від н ая вних з ап асів п отр і бної і нф о рм ації, то бто від 
м і с тк о сті і нф о рм аці йних баз, на яких ґр у нт уєт ься укр а ї нс ьке с у-
сп іл ь с тво;

– п о-др уге, від зд а тн о сті й м о жл ив о сті тв ор ити вл а сну та 
кв аліфіков ано ад а пт ув ати н ео бхі дну з о вн і шню і нф о рм ацію з 
глоб ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору, то бто від р і вня ро зв и тку 
і нф о тв о рч ого с ер ед ов ища;

– п о-тр етє, від н ая вних м о жл ив о стей та м ех ан і змів керування 
і нф о рм ац ією – від к о жної з цих трьох о сн о вних скл ад ових, що в 
с укупн о сті є с оц і ал ьним ін ф ор   мац ійним  рес урсом  с ус пі л ь ства. 
Якість ц ього  рес урсу  виз на чає ться як  са мост ійним з нач енням 
 к ожної з  його ск ла дових, так і  ф ак то рами їх в з аємо  вп ливу, що 
 можуть з н ачно з бі ль шу вати або ж з м ен шу вати о по се р ед ко вану 
 його  д ієвість. 

При  ф ак т ичній  р ів ноз н ач н ості  ос н овних е ле м ентів інф ор мацій -
ного  рес урсу,  однак, у в ід по ві да льні  пе ріоди р озвитку с ус пі л ь-
ства,  коли  пот ре бує ться  його  мо бі лі зація на виріш ення  в аж ливих 
і о соб  ливо –  ма ло пе р ед ба чу ваних для даноїл юд ської с пі ль ності 
п роб лем,  в и ня тк ового  зна чення  н аб увають  н аявні  п оте н ці альні  
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  м ож л ивост і йог о  і нф орм аційно ї бази. Ц е з ум овл юється тим, що в  
 стисли х  часови х межах, які, як  п равило , д иктуют ь такі  с итуації, 
 в  і нф о тв орчом у  се ре довищі і  в  наявни х ме х анізмах керуванн я 
 і нф ор маціє ю дуже  важк о  ви ві льнит и  д од атков і  р езерви,   значн о 
 додати д о  на явног о  п от е нціалу. Адж е  м ожл ивості при  цьом у в из-
нач аються  об’є к  т ивним и  ф ак торами:  е ко н ом ічними,  т ех но л о-
г ічними ,  ор ганіза  ційни ми, – які  важко в   стислі строки  п р ивести 
у  в ід п овідність до но ви х в икликів.  В одноча с і нформ аційн і бази, 
крі м  ви к ор ис то вуваної  в по вся кденній  пр актиц і і нф ормації, у 
 своєму  склад і мають  с тр ук ту рован і  д од атков і  обсяги і н фо р  мації, 
я к  правил о,  рані ше  в и ко ри ст овувані  й  готові  до ви ко ристан ня.  
У ведення в об іг  п отрібн о ї  части ни   до да тково го   резер ву  інфор ма-
ц ії може   сприят и, да ти пошто вх  ви рішен ню   ак туальни х проб лем. 
І,       що ва жл иво , вирішенн ю  їх у напрямі ро зв и тк у і нформац ій ної 
традиції  да ної люд ської  спіль ності .  

 Ус я інформація , що впли ва є  н а соці альну   сф ер у   суспіл ьс т ва, 
залеж н о від  р івня та кого впливу  тією чи  іншою м ір о ю  є  соціаль но ю.  

Найб іл ьш і спіл ьності люд е й  в  у країн с ьк ом у   суспільстві – 
ті ,  що становлять украї нський на р о д (українці ),  щ о о б’єдну ю-
т ьс я  належніст ю   до  Україн сь кої дер жа ви  (грома д яни Укр аї -
н и) , к ористу ют ьс я  найбі ль ши ми об ся г ам и соці ал ь но ї інфор мації  
 ць ог о   суспільст ва . Ці  об с яг и інфо рма ції  н апр ацьов у ють ся  чис-
лен ним и  поколін ня ми  з виток ам и в гли би нах лю дс ьк ої іс торії . 
 В он и н аповнюю ть ся , з багач уються т ак о ж і ни ні шні м поколі н н ям  
у країн сь кого на ро ду  в інт ереса х  йог о існува нн я  й розви т ку. С кл а-
дн а соціа льна  стру к  т ура  нині ш нь ог о   суспільс тв а  6 обум ов лю є  від-
п ов ід ну  орган із ац і ю в икори станн я  й ог о і нф ормац ійн ого рес у рс у , 
зро с та ючу с ис т ем у і нформаці й них зв’язкі в  м іж  елем ентами  ц іє ї 
стру кт у ри.

Залеж н о від м іс ц я  в соціал ь ні й стр у кт ур і   суспіл ьс тв а,  викон у-
ваних ф у нкцій  р і зн і соці альні  гр у пи (сер едні й ма лі,  за  визна че нням 
а вт ор ів  наве деног о в ище  дослідже ння  7,  визначення ,  щ о, очев идно, 
н адто с пр ощ ує  б а г атоаспек тні ст ь суча сного   жи тт я   суспіл ьс тв а ), 
 ви корист овують л и ше  ту ч ас ти ну  зага л ьн ог о  суспі ль ного  об с яг у 
інформаці ї,  як а необхідна  їм  дл я існув ан н я, роз ви тку , вико на-
нн я  відпо в ід но ї сусп іл ьної  місії.  Таким  ч ином,  к о жн а соці альна 
група ,  за  незн ач н им  вин ят к ом, к ористує ться  та по сті йно по по внює 
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 об с яг и інформа ц ії , окре с ле н і  зміст ов н им и  х ар ак терист ика ми , 
 визна ч е ни м и фун кціями  да ної люд сь ко ї спіль ності .  Такі  об с яг и 
інформ а ці ї є важл ивою озна кою буд ь- я ко ї соціа льної  гр у пи , 
і нформа ційною ба з о ю  ї ї  фун кціонування . При  цьом у с аме п оня тт я 
соці ал ь но ї і нформа ційної  ба зи  в ши р окому  сенсі , коли й ого  не ро-
зуміти л ише  як зібр ану в я к омусь   місці  п евну кіл ьк іс т ь документів , 
дає  з могу  гл иб ше  розумі тися  в  результатах  дії су часни х меха ні з мі в 
 ін формати з ац ії, чіт к іш е окр е с ли т и  фу нкціо на л ьн і  х арактери ст и  к и 
соціал ь них стру к ту р  у   суспільст в і ,  що бур хл ив о р озвиваєтьс я  і  
 ус кладнює ться.  

 С ам е соц іа л ьн і і нформ аційн і  б аз и  ха рактеризують з м іс т,  
 особли во ст і , самобу тність н ац ії, держави, як, до речі, і буд ь-якої 
 ін шої люд сь ко ї спільнос т і  в стр у ктурі   суспільств а.  І в період и  зм ін  
з аг ал ьн оци ві лізац і й но го масшт а бу, склад ни х випро бувань  во ни є 
ос но вою  збер еженн я  й ог о  а в тентичн ос т і  і  потенціал у  д ля розви-
тку в умова х,   що  змінюють ся .

З  урахув анн ям  надзв ичай н о  н есприя тл ив ої дина м ік и структур-
них з мі н  в еконо м іці України в  90-т і  ро ки мин уло го сто літт я,  
пості й ног о зме н ш ення  ча ст ки   ви со ко т ехнолог іч н ої продукц і ї  в 
структур і  В П К,  к а та строфі чно го ст ар і ння ос н овних фо н ді в, зн а чн о-
го  зовнішнь о го   і в нутрі ш нього бо рг у , прак тич но   бе за л ьтерна ти вні й 
 н еобхід но сті  збер еж е нн я досягнути х в о станні роки за вс іх  ци х обста-
ви н ста бі льно в и соких т ем пі в  е коном і чного  зростання, необхідно ї 
при  ц ьо му  актив із аці ї насел ення  8, вив ч ен ня   особли в осте й  ф унк   ціо-
н ув ання  си с те ми  інформаційних  баз ,  що  забез пе ч ую ть соці а ль ну 
стру к т ур у  украї н сь ко г о  суспі ль ст ва ,  оптим ал ьн о го  використ ан н я  ї х 
пот ен ціалу н абув ає  особ  лив ого зна че нн я.

Під вищена у ва г а д о напов не нн я  й  викор ис т ан н я потенці а ль -
ни х можл ив о ст ей соц іа л ьн их  інформаційних  б аз в Україні, як і в 
 і н ших країна х,   що   в суку пн о сті ста нов лять с уч ас н у міжн ародн у 
спіль   ноту, зр ос та є  з  активі за ці єю гло ба льн их перетво рень у  св іті.

 Сказа не  в ище допом аг ає  в з’я су в анні о сн о вн и х характер ни х  р ис 
соц іа л ьн их  інформаційних ба з : це –  певни м  чин ом від ібр а ні (потріб-
ні ) , від по ві дн о  організ ов ан і  і  в ик орист ов увані  м а си ви  інформаці ї. 
Пр и цьому йдеться  про сві до м о  ви гото вл ен у  й  орган із о ва ну 
інформ ац ію  (о рганізуєть ся  за пр ин ци по м  доцільност і). Як  п ро ду кт 
сус п іл ьн о ї діял ьност і, вона хоч а  й  у  своє рі дно му  відобра же нні, 
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підпа да є  під ме то ди к у  економ іч ного ана лізу,   у тому ч ис л і й с то-
со вно кат е го р ії вла сн о ст і,   соціологічний зміст  я кої  складаєтьс я 
під  вплив ом   ря ду соц і ал ьних фа кт ор ів   те хнологі чн ог о , е ко н ом і-
чн о-вартісн ого ,  уп равлінськ ог о  та пр ав о во го характ е ру. На думку  
 О.  М. Як ов лєв а, «виділен н я  ци х в за ємопов’ язаних  ст ор ін ек оно-
мік и виправд ан е  їх в ід носн о само ст і йн им хара кт ер о м, наявн іс тю  
в ек о номіці  п е вн их  соц іа льно-гру п ових структу р,  що  складаю ть-
с я  із соц іа льних по зицій і  ро ле й,  об’єд нув аних  нав коло ц і л ьових 
функці й  цих струк тур » 9 . Поп ов нен ня нео б хі дн о ї  суспі льству,  
його  ок р емим соціа ль    н им під си с те мам інфо р ма ції  здійснює ться 
як  шляхом  тв орення  нового знання ,  та к  і пла но мі р ним  викор ис-
т анням наявної інформа ц ії  ( при  форматув анні  під  нові за вд ан н я).

Аб со лю т но пр авомірн о  бу де  стверджу ва ти,   що  с ам оідентифі-
кація б уд ь -я кої соці а ль ної структ ури  здій сн ює ться вихо дя чи із 
с ві до мо згруп ов ан о ї, відпо в ід но  до су с п ільних ф ункцій і  за в дань, 
інформа  ці ї, що стано в ить ї ї  в ла сну  інфо рмаційну  ба зу.

У с учасни х умо вах така  баз а  н е обов ’я з к ов о к онцентр ує-
ться  в  одном у міс ці  (хоча  суч ас н і комп’ю те рні те хнолог і ї  дають 
можливіс ть     дл я комп ак тно го збе р ігання  з начних  м а си вів інфор-
ма ці ї в  елек тро нному  вигля ді. Та ка ба за, ко ри с ту ю чись те р мі но ло-
гі єю су час них ін фо р ма цій них опе ра то рів, мо же бу ти роз не се на в 
ба га тьох за га ль но су с пі ль них ін фо р ма цій них центрах.

 Од нак ін фо р ма ція про її роз мі щен ня, на по в нен ня, ви ко ри с-
тан ня має бу ти в роз по ря дженні від по ві д ної люд сь кої  сп іл ьн ості. 
Ця сп іл ьність об ов’ я зк ово п ов инна м ати і нстр ум е нти керування 
 ма си вами  ін ф ор ма ції. І  лише за цих у мов  вона  буде д ієз д ат ною. 

 В арто при ц ьому  зау ва жити, що  хоча  ф ак тори ко р ис н ості, 
 ак т уа ль н ості в у явл еннях про  ін ф ор мацію та її  ви ко р ист ання і не 
 були пр ед метом о с об ливої у ваги  рад ян ських  дос л ід ників,  тією чи 
ін шою  мірою з нач ення  ін ф ор мац ійних  рес урсів у  ха р ак те р ис тиках 
 с ус піль   ства, ок ремих  його  со ц іа льних ст р уктур п ідк р ес лю валось 
у  ро ботах  бага тьох  з них.  

Р озк ри в аючи  пон яття н оос фери, а ка демік  В. І.  В ерн ад ський 
в важав, що  ін ф ор мація в п ро цесі ф ор мув ання н оос фери ви р об-
ляє ться, з бе рі гає ться, пе ре дає ться,  ко дує ться і  де ко дує ться, р озм-
но жує ться, в ідт во рюєть ся,  вті   л юється  в  ма т ер іальні  ц інності і 
пр едмети  ку льтури 10 . Таке уяв  лен н я, так им чино м, бу л о  ф актич н о 
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перши м у явленням про  ін ф ор  маційн ий ресурс  з чіт ко  в иражен ою  
 ін фор маційн ою баз ою  з агаль но  ц ив ілі заційно г о  м асштабу,  а також 
 із  м е ха нізмам и т ворення й керування  ін ф ормацією .

До цієї  іде ї  д ослідники   пов ертаються й сьогодні. Вона стає 
дедалі б іль ш  за требувано ю  в  розро бці  н а йп р од уктивн іш и х ін-
ф ормацій ни х  технол огі й  супров од у  глобальн их вплив ів, про яв у 
 глобаль ни х процесі в у жи т т і людства  1 1. 

Говорячи  про  творенн я й ві дб і р  інформації  д л я н аповн ен н я 
 соціал ьн и х  інф ормаційних  б аз, варт о ще раз повернутися до д ум-
к и  дослідни ків 80-х років про те,  що «хоча  д ва по то к и  інформац ії  –  
 генетичн ої   і  соціальної  –  і  протікаю ть  в істо р і ї люд ст ва   незалежно 
один  від одно го,  але в он и с тикают ьс я,  п ере тинаютьс я  і  в заємодіют ь 
 у проц есі житт я  і  розв ит ку  індивіда» 12 .

Дана  теза  може  бути поштовхом  до  розгляд у  ще од н ог о  важли вог о 
питання,  щ о с тосує т ьс я ф ормув ан ня  метод ик и від бо р у  інформац ії   в 
 соціа льну б а зу   конкрет но ї людсь ко ї  спільност і.  

Р о згляд аюч и питання про ще о ди н  « генети чний п оті к  ін фор-
маці ї» і його впли в на п от і к  інформа ці ї ,  виробл ений певно ю
 людс ьк ою   спільн іст ю , дослі дник вважає цей  вп л ив  н ес истема-
ти чн им,  випад ко в им. З а  його логіко ю,  на сьог одні шви дк іс т ь  ге-
нетичного по  то   ку   інфо рма ці ї пов’яз ан а  з  б іохіміч ними,   ен ер-
гетичними  й іншими п ер етвореннями, що, у  свою че рг у,  спричи-
няють зм іни в ге нній  стру к  ту рі індиві да , у пси х іц і та дик тують 
з мі н и  в соціа л ь ни х орієн тирах. Одн ак ці  зм іни про ходять навіть  
н е  в столітн і,  а  в  б аг ат о тисячо лі т ні пр оміжки ч асу. Оскільки це  
 не м о жн а порівн ят и  з  трив ал іст ю існува ння буд ь-я ко ї соціа ль-
но ї спільност і,  то ро зв ит о к гене ти ч но ї інформ ац і ї прак тично 
майж е не вплив ає  на ро зв и то к інфо рм а ці ї  соціа льної.  Автор  
 такої  точки зору   В. З. К оган,  пр оте, підозрю є , що  об идва  по токи 
інфор ма ції  все ж  я ко сь  взаємод іють  і  його п і дозри  мо жна вва жа-
т и  сп раведли вими.  О дн а к  сп раведлив и ми їх  мо жна в изнати ли-
ше за  умо ви визн ання  вп ли в у  генет ич ного  по т ок у інформа ції  н а 
соціальн ий проц ес  н е  як епізодич ний,  а пост ійний .  Така ду мк а  не 
суперечить  б іл ьш шир окому  твер дже н н ю  Ч. Ламсдена про  те , що 
«а на лі з  ге н нокуль т ур но ї коевол ю ці ї (взає мо дії біолог ії  і культури. 
–  В.  Г.) до по міг усвідомити в аж л иві ас пе кт и люд сько го пізн а нн я  і 
 ментал ьн о го розвитку, так  як  і від кр ит о ї поведінк и»  13. Ная вність 
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 такого  постій  ного впливу, я ки й  і виявля є ться дійсн о  на прак ти-
ці  в існ уванні п е в  н их тенденцій  пр и ств оренні но во ї і відборі  з  
уже на я вних п лас ті в н агрома дж еної  інфор мац і ї  для  формув а н-
н я струк т ур и соці ал ь ни х і нформаційн и х  ба з   суспіль ств а , п ідт-
верджуєть ся  р езуль тат ами досл ід ж ен ь соціоніки.   Ця  нау ка розгля-
дає особу  крізь  пр из м у  невипадк ової, ст ал ої   спіл ьності  лю дей, етно-
с у,  «як  н осіїв  певних  ти пів пси хіки –  ти п ів   і нф ормац ій но го  
 метабо лі зму пси хі к и, цін н і сн і орієнтири я ких, а  т ак ож вза ємодія  
одне з одни м т а  з  навкол ишнім  сві то м в изнач а єт ь ся систе м но ю 
струк ту рою психі ки ,  ї ї і нформа ці й ним  наповне нн я м  і хара кт е -
ром о бр о бк и інфор ма ц ії  псих і ч ни м и функ ці ями  в ідпов ідного 
типу» 14. Дл я на с осо бливо важл и ви м  є  ф ун дамен та льн е пол о-
ження  цієї науки про те, щ о при  ц ьо му «к ожном у  т ип у і нф ормацій-
но го   метабо лі зму псих ік и відповіда є своя  мо де л ь поведінки »  15.

Звер тає на  себе увагу  те, що   це  твердж ен н я  справедл иве не ли-
ше  для е тн о су . І нформа ці йн ий метабо лі зм ,  спец иф і чн і і нформа ці-
йні проце си,  я к  зазна чалося  в и ще ,  характерні  для будь -якої с та ло ї 
спіл ьності  лю де й, об’єд на них сп ільною ме то ю, є осно во ю ї ї існува-
нн я  і розвит ку . 

З роз ви т ко м соціал ь но ї стр ук тури дедалі  бі ль ш знач ущими 
 ст а ют ь і нформ ац ійні обмі ни між ни ми  і ,  відпов ід но , з багачуют ься 
їх бази. У зв’язку з  ц им  у  з а га льнос успіль  но му зна че нн і в ідбува-
єт ься  підви щ ен н я  е фекти вн ос т і в икори ст ання н ая в но ї  інфор мації.  
Т а ки й і нформа ційний  о бмін  зн ачно п ос и лю є і нформац ій ну 
оснаще ні сть ко ж но г о  конкр ет но го інди в ід а, уч ас ника обміні в. 

 Пр и к орист ув а нн і  соціа ль н им и і нф ормац ій ними  ба зами 
і ндивід д осяг ає  подв ійно го резуль та  т у. По-перше ,  він еко ном ить 
зусил ля  для на б ут тя вл асн ого до свід у.  По- д руге,  о де ржує мож ли-
ві с ть  в ик орист овувати  досві д інших людей, який  ві н сам ніколи не 
з міг би здобути . ..   Із  «зовн іш нього  н акопи  чу вача»  і ндивід чер п ає не  
просто до свід, а дос ві д,  що базує ть ся на зага л ь  н ій скарбниці  з нан ь, 
наро дж ених пр от яг ом тр ив алого період у   всім люд ст вом. Причому  
зна нь  узагал ьн ен их , перевірених прак   ти  кою,  пі д даних сел ек ц ії  і 
 впоряд кув анню,  завдяк и  ч ому з  ін форма   ційно г о  фо н д у сус пільс-
тв а  було вилу че но не су тт єв е і збере жено сут  тє ве  .   Застос ув ання 
 в дано му раз і  с лова  «ч ер пає» з а туманю є певною мір ою  суть про-
це с у,  щ о  хар актеризу єт ьс я  не мех ан ічним в ідборо м  будь-як о ї 
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к іл ь ко сті інфо рм ац ії  з   за га ль носус пі льного за па су, а  відбо ром  
 лише потрі б ної  д ля  фу нк ціону ва ння й розвитку , д ля керування 
 даною л юд сь к ою спі льн іст ю.  Неадаптована до  п отреб л юд сь-
кої спіл ьн о ст і, на дл и шк ова інфо р мація у складнює опе руван ня  
в сіма базо вими дл я певної сп іл ь но сті  і нформ ац і йн ими рез ервами,  
 зн и жує ефектив ніс ть упр авлінн я.

Таким  чином, ві дб ір  і з «за га ль но го  накоп ичу в ача» п отрібно ї 
 певній л юд сь кій сп іл ь но сті інфор мації є, п оря д із т ворення м  н ової, 
в аж ливим  дж е рел ом напов не н ня  її  інфор маційної б а зи. У зв’яз-
к у з ц им можна  б у ло  б припустит и ,  щ о,   спрое к ту вавши  с и ст ему 
соці а льних структ ур ,  щ о  в сук уп н ості ст а но вл я т ь суспіл ьство  та 
йо го  інфор  маційну сфер у,  ми в  пе ршо му наб л иж енні  о де ржимо 
 си ст е му відповідни х б а з із п отрібною саме  дл я  цих ін ст и ту ті в  
інформ ацією.    

Таке тве рдження,  о дн ак, із  певними  з астер еженн ями може 
 бути прав иль ни м, я кщо йтиметься  п ро вс і  о бс яги інформації,  щ о 
 є в  розпор яд же нні най бі льших л юдських спільн ос те й на тер и торії 
У кр аїни: гр о мадян Ук р а їн и, укр аїнсько ї  нації , менш ою міро ю  
вищих в л адних стр ук ту р і найб іль ших пол іт ичних об’ є дн а нь.

Спу ск а юч и сь ієр а рх ічн ою верт ика ллю , відст еж у юч и  горизон -
т ал ьн у  структ у ри за ц і ю суспільства ,  ми   спостер ігаємо с кл ад ну с и с-
тему зв’я зк ів , за допомого ю  я ких  здій сн ює т ься  викори стання на-
яв но ї і  прод укуван ня   но вої інфо р ма ції в  с и ст емі соці а льних стру к-
т у р. З р оз в ит ко м  демокр а ти за ц і ї сусп іл ьс тв а,  акти візаціє ю  но ви х,  
організо ва ни х  за інте ре сами, л юд ських об ’єдна нь,  їхня п от р еб а в 
інфо рмаці ї  і  ї хні  інфор ма ці йні пр о по зиці ї  суспі л ь  ству зрост ають, 
 і  п ро цес ци рк у ля ції ін фо рм ац і ї  активіз ує ть ся.

Згаду вана  вище  р е ально   іс нуюча  си ст ема ро зн е се них  
інформацій ни х  б аз об’є ктивно   ст во р ює можлив ос ті   для  викори-
стання  однієї  і  т іє ї самої ін ф ор мації  р і зн им и соціа л ьн им и 
структурами  п ри   її  відп ов ід н ом у  пер еформа туван ні .  Їхні і нтереси , 
 о дн ак, зум ов лю ют ь оригі н ал ьне в  к о жному  в ип адк у трак т ування  
 зміст у,   різні  акц е нти , зіста влення т ощо.  У  ці ло му   за га льносу спі льне 
 зн а че ння со ці а ль ної інф ор ма ції  збага чу ється,  н аб уває  б а гатогран-
н ості.   У  науці я скр авим п р ик ла дом ре ал і зації таких підх од ів є, 
с ка жімо,  д искусі я  р ізних наукових  ш кіл із  приводу  т ого ч и  іншого 
фа кту, чи на віт ь визначен ня . Як, приміро м, і  с то  сов  но ви з начен ня 
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 зміст у  п о ня тт я «інформа ці я» чи,  ск аж імо, «ку ль ту ра». Зі ста в лен ня 
рі з них ду мок із цьо го при во ду дає змо гу більш об’ єк ти в но зро зу мі-
ти до слі джу ва не яви ще в ці ло му.

Згі д но з те н де н ці єю що до роз ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів в 
укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, не роз ри в но по в’я за ною з по пи том на ін-
фо р ма цію як на своє рі д не па ль не для со ці а ль ної ак ти ві за ції, від зна-
чи мо зро с та ю че зна чен ня спе ці а ль них за га ль но су с пі ль них ін фо р-
ма цій них центрів і се ред них – біб ліо те ч них, ар хі в них, му зей них та 
ін ших куль ту р но- ос ві т ніх за кла дів. За ви зна чен ням  О. В. Сосніна, 
«це су ку п ність біб ліо те ч них, у за га ль но му ро зу мін ні, фо н дів до-
ро б ку ін те ле к ту а ль ної пра ці люд с т ва» 16.

Під кре с лю ю чи, що «керуван ня су с пі ль с т вом не від ді ль не від 
про це су ви ро б ни ц т ва і від тво рен ня со ці а ль ної ін фо р ма ці ї»,  М. Ба-
г рад на зи ває ос но в ні про це си, не об хід ні для під три м ки й роз ви т ку 
ін фо р ма цій них баз. Се ред них:

– на ко пи чен ня і збе ре жен ня ін фо р ма ції, ство ре ної по пе ре дні ми 
по ко лін ня ми;

– зби ран ня і від бір ін фо р ма ції, по трі б ної для управ лін ня, її 
 оц ін ка;

– ан ал іт ико -с и нт ет и чна п ер ер о бка і нф о рм ації (бі блі огр аф і чний 
опис, кл ас иф ік ація, пре дм ет из ація, ан от ува ння, р еф ер ува ння, 
п ереклад, к од ува ння);

– зб ер іга ння і п ошук та ін. 17.
До цього п ер ел іку о сн о вних пр оц есів, оч ев и дно, н ео бхі дно 

д одати т акож пр оцес ц іл е с пр ям ов ан ого тв оре ння н ової і нф о р-
м ації, що н абув ос о бл ив ого зн аче ння для н ин і шнь ого ет апу ро з-
вит ку ц ив іл із ац ії. Цей етап х ар а кт ер из уєт ься ро зв и тком проц есів 
і нф ор м атиз ації, вкл юче ння у в ир о бн и ц тво н ової і нф о рм ації д едалі 
б іл ьшої ч а ст ини с у сп іл ь с тва в пр оц есі п ер ех оду й ого до пос ті нду-
с тр і альн ого, з асн ов ан ого на еф е кт и вн ому в ик ор и ста нні і нф о р-
маці йних те хн ол огій, ет апу ро зв и тку на шл яху до ма йб у тнь ого 
с усп іл ь с тва знань. 

Еф е кт и вність в ик ор и ста ння п от е нц і алу будь -якої і нфо рм аці й-
ної б ази, крім а кт ивізації вже згад аних складових в її стр у ктурі 
(і нф о рм ації, що п ості йно в ик ор и стов ується і п он о вл юєт ься, а т акож 
пл а стів і нф о рм ації, ств орених п оп ер едн іми п ок олі нн ями), з ал е-
жить і від р ац і он ал ьн ого в ик ор и ста ння і нших скл ад ових. С еред 
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них в а жл ивою є т акож та, що пр ич е тна до с ам ого ф а кту зб ер іга-
ння і нф о рм ац ії. При ць ому н ео бхі дно з аув аж ити, що сам ві дп ов і-
дний, у св ід о мл ений пр оцес ро зм іще ння і нф о рм ації для збер іга ння 
є о днією з форм керування і нф ор ес у рс ами. До нь ого в ид аєт ься за 
д оц іл ьне ві дн е сти с аме і нф о рм ацію про с и ст ему зберіга ння сп іл ь-
н і стю знань, уя влень про н ая вні м ет од ики зб ер іга ння, уд оск он але-
ння те хн ол огій ув еде ння їх в обіг та ін. 

М о жна т акож г ов ор ити і про те, що в оста ннє д ес ят ирі ччя як 
в Укр а їні, так і за к о рд оном н аб уває пе ршор я дної в а жл ив о сті ще 
о дна б аз ова скл ад ова, яка ф о рм уєт ься за д оп ом огою н ак оп иче ння 
д аних про п ош ук ові с и ст еми в І нте рн еті та м ас ивах і ншої ел е к-
тронної і нф о рм ац ії. 

Т аким ч ином, на б азі р езул ьт атів ро згл яду і нф о рм аці йних 
пр оц есів у с уча сн ому с у сп іл ь с тві за с ук у пн і стю ц іл ого р яду ознак 
м о жна окр ес л ити х ар а кт е рні ос о бл ив о сті і нф о рм аці йної б ази сті-
йкої с оц і ал ьної сп іл ьн ості як с оц і ал ьн ого утв оре ння, об ’є дн аного 
в ид ами і пр оц ес ами лю дс ької д і ял ьн о сті, стр у кт ур ов ан ого та 
і стор и чно д ет е рм ін ов ан ого у ві дн ос инах с у сп іл ьної м ети, в ир о б-
ни ц тва і вл ади т ощо. 

П о-п е рше, і нф о рм аці йна б аза є о дн ією з на йв а жл ив іших ознак 
і сн ува ння й ро зв и тку с оц і ал ьної лю дс ької сп іл ьн ості як ві дн о сно 
с ам ості йної, ст алої скл ад ової в з аг ал ьн ос у сп іл ьн ому пр оц есі.

П о-др уге, і нф о рм аці йна б аза вкл ючає в с ебе о бс яги і нф о рм ації, 
н ео бхі дні для і сн ува ння певної лю дс ької сп іл ьн ості, с ам оід е н-
тифік ації, ро зв и тку в с оц і аль н ому с ер ед ов ищі. 

П о-тр етє, і нф о рм аці йна б аза – с у сп іл ьний р есурс, у як ому всі 
о бс яги і нф о рм ації є к ер ов аними, ро зм іщ ен ими у сф ері впливу 
н ая вних п ош ук ових с и стем певної сп іл ьн ості й г от ові до в и-
к ори ста ння. 

П о-ч е тв е рте, і нф о рм аці йна б аза св оїм н ап о вне нням має і нфор-
м ацію, що в изн ач аєт ься як к і нц евий р езул ьтат в ід обр аже ння, 
п озн аче ння зм і сту, од е рж ан ого із з о вн і шнь ого для певної лю дс ької 
сп іл ьн ості с ер ед ов ища, та в р езул ьт аті в ід обр аже ння вн у тр ішніх 
пр оц есів у д аній сп іл ьн ості. 

П о-п’ яте, і нф о рм аці йна б аза ств ор юєт ься р азом зі ст ан о вле-
нням певної лю дс ької сп іл ьн ості: 

а) шл яхом ві дб ору н ео бхі дної і нф о рм ації з більш з аг ал ьних, 
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вкл юч а ючи з аг ал ьн ос у сп іл ьну, і нф о рм аційних баз. На сьогодні 
на йбільш з аг ал ьні і нф о рм аційні бази п ов’ яза ні з гл об ал ьним і н-
ф ормаці йним пр ост ором, і нф о рм аці йн ими р есу рс ами І нте рн ету; 

б) шл яхом тв оре ння н ової і нф о рм ації в і нт ер есах ро зв и тку 
певної лю дс ької сп іл ьн ості. 

Під с оц і ал ьною і нф о рм аці йною б азою, т аким ч ином, 
р оз ум ієт ься о бсяг с оц і ал ьної і нф ормації, відп ов і дним 
ч ином о рг ан із ов аний, к ер ов аний, п остійно п опо вн юв аний, 
пр изн аче ний для р е ал із ації с оц і ал ьних ф у н кцій, ц ілей д аної 
сп ільності, н еобхі дний для її і сн ува ння й ро зв и тку. Соціальні 
інформаційні бази о рг ан із уют ься н авк оло пр оц есів лю дс ької 
д і ял ьн о сті.

При ро згл яді с и ст еми о сн о вних і нф о рм аці йних баз с учасної 
Укр а їни, оч ев и дно, на йбільш з агал ьною с еред них п отр і бно вв а-
жати б азу, п ов’ яз ану з лю дс ькою сп іл ьн істю, об ’є дн аною п оня ттям 
« ук р аї нс ький н арод» – н осій с увер ен іт ету і єд ине дж ер ело її вл ади 18, 
то бто з аг ал ьн оу кр аї нс ьку і нф о рм аці йну б азу (д алі – ЗІБ). 

У стр у кт урі ц ієї б ази на йб іл ьш ими за о бс яг ами ох о пл юва ної і н-
ф о рм ації і зн аче нням є б ази « У кр а їна – с ув ере нна, н ез ал е жна, д емо к-
р ат и чна, с оц і ал ьна, пр ав ова де рж ава» 19, «Гр ом ад яни Укр аї ни» 20, 
« У кр аї нс ька н ац ія» 21. П е вн ими ч а ст ин ами св ого і нф о рм аці йн ого 
н ап о вне ння ці і нф о рм аці йні б ази, а т акож д еякі і нші р і вн озн ач ні в 
стр ук   турі  за га ль но ук ра їн ської  можуть  нак ла датись  одна на  одну, 
з бе рі г аючи  п евну св оє р ідність у  ви ко р ист анні. Н айбільш  за га льні 
 бази  м істять у  собі всю  ба га тогр анну,  ба га то р ів неву  с ис тему 
 ін ф ор мац ійних баз, що в ід по ві дають ст р ук турі  с ус пі л ь ства.

В ідлік  часу  ф ор мув ання  суч асної  за га ль но ук ра їн ської  ін-
 ф орма ц ійної  бази р оз по ч ався  іс то р ичною за з нач енням к он со лі-
д уючою  по дією –  ух вал енням В ер х овною  Радою  Дек ла рації про 
д ер ж авний  су ве ре нітет Ук р аїни 16  л ипня 1990 р.

 Пов н істю ок р ес лено  ос н овні о р і єн тири о ф о рмл ення  певної 
л юд ської с пі ль ності як  са мост ійної,  не за л ежної, т в орця  су вер енної 
ук р а їн ської д ер жави,  ч ітко  виз на чено  мету р оз в итку в  нап рямі до 
р оз бу дови п ра вової д ер жави і  де м ок ра т ич ного  с ус пі л ь ства  було 
 Актом п ро го лош ення  не за л еж н ості Ук р аїни 1991 р. та К онс ти ту-
цією 1996 р.  Ба зові  ко ор ди нати і  су к упність  с ус пі льних ц ін н остей, 
що  зак ла дали  ос нови ук р а їн ської  по лі тик о-е ко но м ічної  с ис теми, 
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с тали д же релом р оз в итку і д ео логії  ф ор мув ання в ід по в ідної 
 за га ль но ук ра їн ської  ін ф ор мац ійної  бази.

С посіб  ф ор мув ання  ос н овної,  за га ль но ук ра їн ської  ін ф ор-
мац ійної  бази  р еа лі зує ться в трьох  ос н овних  нап рямах д ія ль-
н ості.  Нас ам перед – в ідбір з  на явних уже  за пасів  ін ф ор мації, 
 нап рац ьо ваних у сіма  по пе ред німи  по кол ін нями ук р а їн сь кого 
 на роду,  ін ф ор мації,  не обх ідної для  ви ко р ист ання в усіх с ферах 
 с ус пі ль ного ж иття. П ри чому сам цей п роцес до не д авна  да леко не 
з авжди в ід бу в ався як ос м ис лений, с пец іа льно сп ла но ваний.  Лише 
ост аннім  часом він  почав з на хо дити своє  ві доб раж ення в к омп л ек-
тув анні баз і сховищ  даних, у д ія ль н ості с пе ц іа лі зо ваних б ібл іо-
течних та інших ку ль т урн о- ос в ітніх  зак ладів. П роцес  на пов н ення 
 суч асних  ін ф ор мац ійних баз із  ви ко р ист анням  ін ф ор мац ійних 
 ма сивів  ми ну лого ск ла дається зі з бору  даних про  м іс цез на ходж ен-
ня  пот р ібної  ін ф ор мації, пе ре ф ор ма тув ання  ін ф ор мац ійних 
 ма сивів. З них з ні маю ться з айві і д ео ло г ічні  на ша рув ання,  ви-
 ко р ис то ву вані  ра ніше, в  ін те ресах інших  со ц іа льних   сп іл ьностей, 
 тобто з дій сню ється  пі дг о товка для  е фе к ти вного  вико   рис тання  
н аявної  і нформації  ві дп о відно до  су часних   су сп ільних  потреб. 
У  р оботі з  о бс ягами  і н фо рмації, що  н алежать до  і ст ори ко -к ул ь-
турної  с па дщини  н ароду,  м ат еріал о с ми слю ється  також під  кутом  
зору  в ик о рис тання  п оз и тивних  ел е ментів  на родних  тр адицій,  н а-
ці он ал ьного  св ітосп рий мання,  в ияв лення  відпо   відних  з ак он о мі р-
ностей для  в ик о рис тання під час  ан алізу  нової  і н фо рм ації. 

Ще один  напрям  н а пов нення  з аг ал ьн оу кр аї нської  і н фо рма-
ційної  бази –  відбір  по т рібної  і н фо рмації із  су часних  з аг ал ьн о-
цив іл іза ційних  ре сурсів. При  цьому   варто  за зн ачити, що  з начна  
 ча стина  такої  і н фо рмації,  с фо рм ованої в  умовах,  від мінних від  
нашої  і ст ори ко -к ул ь турної  тр адиції,  по требує  того чи  і ншого  
 рівня  а да птації, « при в ’язки» до умов  в ик о рис тання в  н ашому  
с еред овищі. 

Лише в  цьому  в и падку  в ик о рис тання всіх  о бсягів  і н фо рмації 
с п рияти ме роз ви т ку укра ї н сь кої дер жа ви як су ве рен ної, рі в но пра-
в ної в між на ро д них від но си нах на ції, са мо бу т ньої і рі в ної в між-
на ро д ній спі ль но сті. І на впа ки, шту ч не при вне сен ня ідей, ме то дик 
і по рад на Український на ці о на ль ний ґрунт за д ля ма ло пе ре ко н ли-
вих в іс то ри ч ній пе р с пе к ти ві пе ре ваг уні фі ка ції, зре ш тою, уна слі-
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док сво єї не ор га ні ч но с ті ви яв ля єть ся га ль му ю чим фа к то ром, збі-
д нює про цес роз ви т ку су с пі ль но го про гре су в йо го по те н цій них 
мо ж ли во с тях, ба га то гран но с ті.

Ство рен ня но вої ін фо р ма ції, що за без пе чує на по в нен ня за га ль-
но ук ра їн сь кої ін фо р ма цій ної ба зи, від бу ва єть ся сьо го дні у зв’я з ку  
з об ме же ни ми еко но мі ч ни ми мо ж ли во с тя ми Укра ї н сь кої дер жа-
ви у сфе рі дер жа во тво рен ня, по лі тич ної ор га ні за ції су с пі ль с т ва, 
еко но мі ч них змін, на ці о на ль но- ку ль ту р но го роз ви т ку пе ре ва ж но 
ли ше на най ва ж ли ві ших на пря мах роз ви т ку укра ї н сь ко го сус пі-
ль с т ва. Ця ін фо р ма ція для за га ль но ук ра їн сь кої ін фо р ма цій ної 
ба зи ство рю єть ся сьо го дні з ви ко ри с тан ням на яв них на у ко вих 
ме то дик їх за сто су ван ня до осво єн ня на вко ли ш ньої дій с но с ті, 
а та кож на ба зі су с пі ль ної прак ти ки і на ці о на ль но- ку ль ту р них, 
у т. ч. і ре лі гій них тра ди цій.

За при зна чен ням за га ль но ук ра їн сь ка ін фо р ма цій на ба за по ви-
нна від по ві да ти ос но в ним на пря мам су с пі ль но го роз ви т ку і ма ти у 
сво їй стру к ту рі не об хід ні ма си ви ін фо р ма ції для са мо іде н ти фі ка-
ції, збе ре жен ня со ці а ль ної спі ль но сті, об’ єд на ної по нят тям «укра ї-
н сь кий на род», за без пе чен ня ефе к ти в но го керування су с пі ль с т вом 
і дер жа вою, тех но ло гі ч но го роз ви т ку, ви со ко про ду к ти в но го ви ро-
б ни ц т ва, ви хо ван ням но вих по ко лінь на ро ду, за без пе чен ня йо го 
куль ту р но- ос ві т ньо го, ду хо в но го, а в умо вах пе ре хо ду до ін фо р-
ма цій но го су с пі ль с т ва – та кож й ін фо р ма цій но го ви хо ван ня, за до-
во лен ня емо цій но- пси хо ло гі ч них за пи тів, роз ва жан ня, фо р му ван-
ня здо ро во го спо со бу жит тя то що. Остан нім ча сом, зі зро с тан ням 
швид ко сті на по в нен ня ін фо р ма ці єю баз усіх рі в нів, збі ль шу єть ся 
зна чен ня та кож ін фо р ма ції про керування са ми ми ба за ми.

Зро с та ю че зна чен ня ін фо р ма ції про керування су час ни ми 
 б аз ами та сховищами д аних, про ро зв иток, як і сну евол юцію с оці-
ал ьних і нф о рм аці йних баз об ум о вл юєт ься, з о кр ема, т акож і тим, 
що в оста нні д ес ят ирі ччя п оряд зі зм е нше нням тр ад иці йних н ос іїв 
і нф о рм ації і ві дп ов і дних в ир аж ал ьних з ас обів з’я вл яєт ься д ед алі 
б іл ьше н ових н ос іїв і з ас обів в ир аже ння при з аст ос ува нні ел е к т-
ронної і нф о рм ац ії. Цей пр оцес а кт ив із уєт ься в м и ст е ц тві, р е кл амі, 
в і нших сф ерах с у сп іл ьної д і ял ьн о сті.

Б аз ову і нф о рм ацію м о жна т акож ум о вно под іл ити на оп ер ат и-
вну, в ик ор и ст ов ув ану ві дп ов і дн о  до а кт у ал ьних п отреб і р ез е р вну. 
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Оста нню д ана лю дс ька сп іл ьність в ик ор и ст овує у сво єму жи тті 
не п ості йно, а час від ч асу. Значе ння р ез е р вної і нф о рм ації, пр оте, 
п олягає не л ише в пі дс иле нні і нф о рм аці йн ого п от е нц іа лу сп іль-
ноти при в ир іше нні як ихось в а жл ивих а кт у ал ьних п итань. Р ез ер-
вні м ас иви і нф о рм ації, у сп а дк ов ані від п оп ер едніх п ок олінь, м і с-
тять у с обі не л ише к ор и сний ф а кт ол ог і чний м ат ер іал, спр и яють з’ я-
с ува нню тих чи і нших т е нд е нцій с у сп іл ьн ого жи ття. У св оїй с ук у п-
н о сті с уча сна з аг ал ьн оу кр аї нс ька і нф о рм аці йна б аза, сп ираючись 
на і стор и чно -к ул ьт у рну сп а дщ ину укр а ї нс ьк ого н ар оду, в иражає
й ого д уховні тр ад иції, су тн і сні й о сн ов оп ол о жні д ор оговк ази в ма й-
бу тнє. Ця бе зці нна сп а дщ ина є т акож о сн овою с ам оіде нт иф ік ації 
українського н ар оду в гл об ал ьн ому і нф о рмаці йному пр о ст орі, іде й-
ною б азою здій сне ння н аш ого внеску у в икона ння з аг ал ьн оц ив іл із а-
ці йн ого з авда ння – в ир о бн и ц тва та еф е кти вн ого в ик ор и ста ння н ової 
і нф о рм ації, о рг ан із ації с у сп іл ь с тва, з асн ов ан ого на зна ннях. 

3.2. О рг ан із аці йні о сн ови тв оре ння 
і нф о рм аці йних баз с оц і ал ьних стр у ктур

В ийш о вши на н овий, як і сно в ищий р івень осв оє ння і н-
ф о рм ації в її ел е к тр онн ому в игляді, с у сп іл ь с тво, удоскон ал ю ючи 
стру кт ур ува ння і нф о рм ації, те хн ічні м ожлив о сті для пр иск оре ння 
її ц и рк ул яції, к іл ьк і сн ого ан ал ізу, п ост уп ово пі дх одить до в ир о б-
ле ння ві дп ов і дних те хн ол огій її зм і ст о вн ого ан ал ізу і пі дв ище ння 
еф е кт и вн о сті в ик ор и стання в і нт ер есах с оц і уму.

У наш час к іл ьк і сний а спект і нф о рм ації в иступає як найпр о-
стіший р івень н а ук ов ого зна ння про і нформацію. «Лю дс ька д у мка 
н ам аг аєт ься пі дн ят ися на насту пний р івень і в ід обр аз ити як і сний 
бік і нф о рм ац ії Х оча ко нц епція як о сті і нф о рм ації і ро зв ив аєт ься 
п ов іль н іше м ат ем ат и чних ко нц е пцій, усе ж ві дхід від к іл ьк і сного 
тр а кт ува ння і нф о рм ації озн ачає в ия вле ння більш глиб окої її су т-
но сті. Упр ов адже ння т е орії і нф о рм ації в ту чи і ншу н а уку дає м о-
жл ивість д осл ідж ув ати сп ец иф іку р і зних і нф о рм аці йних пр оц есів. 
У свою че ргу, це спр ияє ро зв и тку т е орії і нф о рм ації, що р обить м о-
жл ивим ро зш ире ння сф ери їх з аст ос ува ння і т. д.» 22.
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На ет апі ро зв и тку ро зш ире ння с и ст еми с оц і ал ьних і нф о р-
маці йних баз п ер е д усім і є н ео бхі дним н а ук ове осм и сле ння 
о сно вних х ар а кт ер и стик з ас обів керування і нф о рм ац і єю. Адже 
«як би не н аз ив алась пр ийд е шня с оц і ал ьно -ек он ом і чна ф о р-
мація, пра кт и чно всі д осл і дн ики сх одят ься в о дн ому: пр ов і дну 
роль у ній б уде в ід ігр ав ати і нф о рм ація – і як б аз овий ф а ктор 
пр од у кт и вних сил, і як кл юч ова ко мп он е нта пр оц есів, що ві дб у-
в ают ься в с у сп іл ь с тві» 23.

Пр оцес ф о рм ува ння і нф о рм аці йн ого р есу рсу с оц і ал ьних і нф о р-
м аці йних баз на сь ог одні д ед алі б іл ьшою м ірою н аб уває у св ід о мл е-
н ого, пр огн оз ов ан ого х ар а кт еру. Це пр оя вл яється і у відп ов і дних о р-
г ан із аці йних з ах одах, і в і нв е стиційній п ол іт иці, і у в ир о бле-
нні п е вних при нц ипів, м ет одів і форм тв оре ння і збага-
чення і нф о рм аці йних баз. С еред о сн о вних при нц ипів при 
цьому о дним з на йв а жл ив іших є принцип д оц іл ьн о сті. Він 
п ол ягає в т ому, що всі з ас оби д об ува ння і нф о рм ації з н авк оли-
шнь ого с ер ед ов ища, з і нших н ая вних уже баз м ають б ути пі д-
п оря дк ов ані з ап итам, п ов’ яз аним з ф у н кц і онува нням і ро зв и тком 
певної сп іл ьн ості.  М ех ан ічне н ак оп ич ува ння в ел иких о бс ягів 
н епр о ан ал із ов аної на д оц іл ьність і нф о рм ації з м етою зб іл ьше ння 
п от у жн о сті б ази як сп ец і ал ьної м ети н авіть у н ин і шніх ум овах на 
н ин і шнь ому р і вні ро зв ит ку і нф о с тр у кт ури вже ств орює пр обл еми 
для еф е кт и вн ого в ик ор и ста ння баз, зн ижує к ер ов аність н ими і, 
о тже, шк одить д аній сп іл ьн ості.  

При нцип д оц іл ьн о сті був зн ач ущим на всіх етапах ф орм ува ння 
й ро зв и тку с оц і ал ьних стр у ктур, на всіх етапах лю дс ької і ст орії, 
о днак, не мав в ир іш ал ьного зн аче ння у зв’ я зку з п ор і вн яно н ев исо-
к ими т е мп ами с у сп іл ьн ого розв и тку й н ев ел ик ими о бс яг ами і н-
фо рм ації, якою оп ер ув ало с у сп іл ь с тво. Н ині ж, і ос о бл иво це б уде 
пр оя вл ятись у ма йб у тнь ому, зн аче ння ць ого при нц ипу стр і мко 
зр о ст ає.

При нцип д оц іл ьн о сті н еро зр и вно п ов’ яз аний з ід е ол ог ією ф ор-
 м ува ння й ро зв и тку лю дс ької сп іл ьн ості. Він р е ал із уєт ься з ур а-
хува нням с и ст еми ід е алів, н апр ямів ро зв и тку, о сн о вних з авдань, 
що об ум о вл юють її і сн ува ння й ев ол юц ію.

Т аким ч ином, я кщо г ов ор ити про і ст орію в ини кне ння з аг ал ьно-
у кр аї нс ької і нф о рм аці йної б ази, її тв оре ння в се р пн еві дні 1991 р. 
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б уло з ум о вл ено ф а ктом р е ал із ації с ув ере нної в олі н ар оду, що 
сп ир алася на б аг ат ов ік ову і ст орію укр а ї нс ьк ого пр а гне ння до де р-
ж ав отв оре ння і на зді й сне ння укр а ї нс ькою н ац ією, усім укр а ї нсь-
ким   на родом прав на  са мо виз нач ення, п ро го лош ення  не за л еж н ос-
ті в Ук р а їні 24.  З гідно з  з а де кл ар ованою  метою  б у ді в н ицтва у к р аї-
нської  н ез а лежної,  д е мо кр а тичної,  пр авової  де ржави,  д е мо кр а ти ч-
ного   су сп і л ьства,  за сн ов аного на  базі   ри нкової  ек он оміки, з  цього  
часу, як  за зн ач алося  вище,  ро зп очалося   фо рму вання  найбільш 
 все о хо п люючої  з аг ал ьн оу кр аї нської  і н фо рма ційної  бази.  Воно 
з дій сн ювалось, за  ви зна ченням  акад. НАН У к раїни  В. А. Смо лія, в 
 умовах  « вирішення  д ол е но сного  пи тання про  вихід з  де ржави, яка 
 тр имала У к раїну у  своїх   ж о рстких  обіймах із 1654 р.»,   ре ал ізації  
 мо жл и вості  « ре ально  б уд увати  н а ці он альну  де р жавність,  в ідо-
к ре мл юватись від  з аг ал ьн о с ою зного  ек он о мі чного  ком п лексу, 
тр ан с фо рм увати  дик  та то рську за  с воїми   зо в ні шніми   фо рмами  ра-
дя нську  владу у  владу  д е мо кр а тичну, з д ій сн ювати  кон ст иту ційний 
 процес,  п ере тв ор ювати  д и ре ктив ну  ек он оміку на   ри нкову» 25. 

 Ре ал ізація п ри нципу  д оц іл ь ності при  н а пов ненні  і н фо рма ційної  
бази бу дь-якої  лю дської  сп іл ьності  по в’ язана не  лише з  ві дбором  
по т рібної  і н фо рмації  з гідно з  про г ра мними у ст а но вками  і сну вання 
і  ро з витку  певної с о ці альної с т ру ктури, не  лише з  ві д сію ванням  
п о ми лкової та  такої, що  п еребу ває по за сфе рою її ін те ре сів ін фо р-
ма ції, а й з до три ман ням прин ци пу до ста т но с ті. 

Ре а лі за ція цьо го прин ци пу по ля гає в не до пу щен ні зай вої де та-
лі за ції під час від бо ру ін фо р ма ції в ба зу. При цьо му мо ва йде про 
ін фо р ма цію, що не є хи б ною, од нак та ку, що фа к ти ч но не впли ває 
на ви рі шен ня ос но в них пи тань фу н к ці о ну ван ня да ної люд сь кої 
спі ль но сті і вод но час мі с титься в ба зах, ускла д нює від бір опе ра ти-
в но не об хід ної ін фо р ма ці ї.   

При кла дом та ко го не ви пра в да но го роз мі щен ня в за га ль но ук-
ра їн сь кій чи за га ль но де р жа в ній ба зі мо г ло б бу ти вне сен ня в цей 
ма сив ву зь ко про фі ль ної ін фо р ма ції, ска жі мо, з пи тань іму но ге не-
ти ки, роз ді лу ге не ти ки, що ви вчає вплив на ор га нізм лю ди ни ан-
ти ге нів та ін ших фа к то рів, по в’я за них з іму н ни ми ре а к ці я ми та 
тка нин ною не су мі с ні с тю. 

Хо ча та ка ін фо р ма ція і бу де до сто ві р ною, про те во на не має 
пря мо го впли ву, ска жі мо, на ос но в ні про бле ми дер жа во тво-
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рен ня, мо в ної по лі ти ки в Укра ї ні чи вхо джен ня Укра ї ни в си-
с те му гло ба ль них між на ро д них зв’я з ків, тоб то пи тань, що ви-
рішу ються на рі в ні  люд с ької сп іл ьн ості – « у кр аї нс ький н арод». 
Во дн очас і нф о рм ація про ім уно г ен ет ику не м оже б ути в ик о-
ри ст ана для м ед и чної і нф о рм аці йної б ази і має б ути на йв а ж-
л ив ішою і нф о рм ац ією в г ал уз евій б азі об ’є дна ння г ен ет иків.

При нцип д ост а тн о сті в ум овах стр і мк ого ро зв и тку пр оц есу 
тв оре ння і нф о рм ації і п ом і тн ого на сь ог одні д еяк ого ві д-
става ння і нстр ум е нтів керування і нф ом ас ив ами в с уча с-
ній Укр а їні має в елике  з нач ення  нас ам перед при к омп л ек-
туванні  новою  ін ф ор ма цією в н ай бі льших  за га ль но ук ра їн ських, 
 за га ль но д ер ж авних центрах її збе  ріг ання.  Серед них  На ц іо на льна 
 б іб л іо тека Ук р аїни імені В. І. Вер надського, а  також  Н а ці он альна  
 па рл ам ен тська   бі б лі отека У к раїни, Ль ві вська   на укова   бі б лі отека 
 ім. В.  Ст еф аника,  Інсти тут  проблем  ре єс трації  і н фо рмації НАН 
У к раїни,  Де р жавна  на уко во - те х нічна   бі б лі отека У к раїни,  о б ласні  
 бі б лі отеки, цен тр альні  де р жавні  а р хівні та  інші у ст анови й центри  
з аг ал ьн он а ці он ал ьного  зна чення, що  н а по внюють свої  бази  на са м-
перед  шляхом  ком п ле кту вання вже  г отовою  і нфор  м а цією.

В  умовах  хр о ні чного  н ед оф і на нсу вання цих с т руктур,  н ев и-
с окого   рівня керування  і н фо рма ці йними  ре су рсами  дуже   ва жли-
вим є  ком п ле кту вання  з аг ал ьн оу кр аї нських,  з аг ал ьн о де р жавних 
баз з д оп омогою  ві дп о відних  ін ст итутів  де ржави і   су сп і л ьства 
 як омога  б іл ьшими  о бс ягами  і н фо рмації,  по тріб ної  саме для  в ирі-
шення  найбільш   ва жливих,  м а г іс тр альних для  певної  лю дської 
 сп іл ьності  проблем.  Н аявна в цих  базах  і н фо рмація  в ик о ри ст ову-
ється для  ком п ле кту вання баз   ни жчого   рівня з  ві дп о відною  д е-
т ал із ацією для  і н фо рма ці йного  су пр оводу   ф ун к ці ону вання  с о ці-
альних с труктур  д аного   рівня. При  цьому в  єд иному   су сп іл ьному  
о рг а нізмі  б аг ат о рі внева   си стема  і нфор ма  ційних баз має  бути у в’ я-
зана з  ві дп о відною  в ну трішньою   си стемою с т ру к турних з в ’язків, 
що  за бе зп ечують   ф ун к ці ону вання  цього  о рг а нізму.

П ринципи  бе зп е р ер в ності й   си с те м ності  н а пов нення  і н форма-
ційних баз  по в’ язані з  пос тійною  н еоб хі д ністю  певної  лю дської 
 сп іл ьності   ре аг увати на  зміну   зо в нішніх і  в ну трішніх умов, що 
в пл ивають на її  і сну вання,  ви вчати   мо жл и вості й  за бе зп еч увати 
 ро звиток у цих  умовах. Як  за значає  О. В. Соснін,  «с у купність  
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о рг ан іза ційних с т руктур з  ві дп о відним  пр авовим,  м ет о дичним,  
і н фо рма ційним,   лінг   ві с тичним,  те х нічним і   ка дровим  за бе зпе-
ченням  пос тійно з д ійснює ін   фо рма ційну   ді яльність,  за бе зп е-
чуючи  по кл адене на них  зав дання  на  д ійног о   фу н кц іон уванн я 
 і нф орм аційни х  систем , з ас тос ування і н фо р м аційних  т ех нологій 
дл я о бс лу гов уванн я  і нф орм аційни х потреб  особи,  д ержави ,  
с ус п і льства» 26 .

Таки м чином,  в ід був аєтьс я  ф ор мат уванн я ново ї  і нф ор мації. 
У  п роцесі ї ї  ф ор ма лізації,  р озн есення п о  с оц іальни х база х вона  
асим і л юється ,  пер ет вор юється на   вн утрішню,  р оз ш ирююч и  м ож-
л ивості і  змі ц  нюючи  ж итт є здатніст ь  с истеми .

Н ап рац ювання у  сфері керуванн я  і нф ор мацією  п ротягом о ста-
нньог о  де сят ирічч я  ф а ктично  пі дтверджують  проце с  р еа лізації 
 пр инципів  б ез п е ре р вності  й  с ист е мност і  н апо вненн я  і нф орм а-
ційних баз я к  о сн овног о  ф актор а з аб езп еченн я п ос ту па льного  р о-
звитку. До  цьог о  можн а лиш е  додат и деяк і  м ірк ування в  кон тексті. 
Зі  з більшення м  обсягі в  в ир об лювано ї  с ус п і льство м  і нф ормаці ї 
 дедалі  в і дч утнішою стає т а о бс тавина, що ц я  і нф ормаці я 
 від обража є лише  певні  е л ементи  п роцесі в н ав к олишньої   ді й сності , 
д о ступні дл я  нашого  ос воєння  в даний час.  Проте  с уттєви м 
л ишаєтьс я також те, що ці  е л емент и н ер о зривн о п ов ’язані  з цілим, 
і з  дедалі більш  с кл адними  я вищам и н ав к олишньої   ді й сності. 
Цей  зв’язок, що  п ро явл яється н а  і нф орм ац ійном у  рівні  в  л огічні й 
 не з ав ер ш еност і  від об ра женого,  у п отребі  п р одо вження  п роцес у 
 в ир о б ництв а  і нф ормації для біль ш  точно ї   реакції н а н ав к олишню  
 дійсність,  створює  св о єрідний тиск  о б’єкт а пі знання н а суб’єкт , 
п отребу є по ст ійного  р о звитку, у с кла дненн я п із на вальни х  м ож-
ливостей  цьог о су б’єкта 27,  втягу є суб’єкт  у  по дальш у п із на вальн у  
д іяльність. О. С. Май дино в р озгляд ає таку   ситуацію кріз ь призм у 
п роблеми,  що  виступає  я к  д іа л ектич но  с у пе речли ва єдність  
в ідомого  і  н ев ідомог о . «Якр аз  завдяк и цьо му   дефекту  знання  в 
 д ос лідни ка  виник ає  потреба  в пошуку,  од ержанн і  е лементів, яких 
 не  ви стачає» 28. Адже, кр ім су то  і нд и ві дуальни х  в ла с тивостей, 
 будь-які  с кладо ві мают ь  в ла с тивост і всі є ї  системи,  і  бажан ня 
 пізнати ц і  в ла с тивост і  штовх ає  д ос лідник а вперед.

І з п рис коренн ям  з аг ал ьн оц ив іліза ційног о  р озвитку,  що  ха рак т е-
ризуєтьс я  з р остаючою   ск л адністю  і  к і лькіс т ю різ но планови х проб-
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лем, які, у св ою черг у,  с тимулю ют ь дедал і  с трімк іш е н ароще нн я 
масиві в  і нформац ії ,  п очинаюч и  з  основн их , базових ,  п рактично  в сі  
с успіл ьні  і нститут и,  с табіль ні  людсь кі  с пільнос ті  змуш ен і дедал і 
біл ь шу  части н у  в нут рішнь ог о  п о тенці ал у  в ик ор ис товувати  дл я  
в иро бниц  тв а н еобхід но ї  і нформації  і  п і дготовки її  д о  в ико ристанн я  
( адаптації  до пот р е б  ф ун кці онува ння певної  людськ ої  с пільності). 
Д ля цьог о  ств орюєт ь ся  систе ма   сп еціальни х  структу р  у  с у с пільст-
в і,  систе ма   держав них  і нституті в,   сп ец іа лізовани х  у дан ому  напря-
м і. Мож на  пр ог нозувати, щ о  в  недале к і й  п ер спект ив і н еобхідні сть 
 постійно ї ,  е фектив н ої  д і яльност і  в  і нфо рмаційн ій сфер і  утвердить  
у  с ус пільн ом у поді лі пр ац і однією  з  най ва ж ливіш их  профе сі ю  
і нфо рм аційно го  пр ацівни к а.

Ва рто  з ауважити,   що  р еалізаці я  принци пів  б е з пе р ервност і  
й   си с темно сті  на повне нн я  і нфо рмаційних  баз  п ов’язана  не лиш е
 з  в и р обницт вом но во ї  і нформац ії, х оча саме  ц я  і нформація  і є  
в из начальною  пр и в ирішенн і  склад них  сучасн их проблем,  що 
сто ять пе р ед  с у с пі льств ом. Од нак сам е  складність ц их проб лем  
зумовлює той факт, що для  ї х в ирішення (або ж  – найбі ль ш  у спіш-
н ог о в ирішен ня) навіть за ниніш ні х обся гів  ге неровано ї  в  с у с -
пільстві  ін  фор  мації  дл я  прийня тт я  правил ьних рі ш ен ь важливим 
є т ак ож   вик орист анн я н ап рацьов ан ої ра ні ш е  ін форма ці ї. Ве ли-
кі об ся г и  інформа ції , н ап рацьо ва ні  по перед  н іми  п околіннями ,  є 
 с тратег іч н им рез ер во м з адовол е ння зн а чн ої ча ст и ни  ін формацій-
них за п ит ів   с успільс тв а. Сьогодн і  ц ей  ін формац ійний ре зе рв
зберігаєт ь ся у фо нда х  б ібліот ечн их закл ад ів, му зе їв, арх і ві в, 
нау ков их установ,  і нш их  суспі льн их  інституті в,  щ о вико н у ють 
функції ба з і сховищ і нформац ії. 

Увед енням  та к ої  інформа ці ї  в акт и вн ий  суспільний   об іг  ре-
алізуєт ься прин ци п  сп а дкоємно ст і  в  напов не н ні  ін формаційних 
 ба з. Ураху ва ння дан ог о принцип у  в  практ и чн ій   діяльності  дає 
з мо гу зві рят и ,  зіставл ят и зроблене за т ой чи і нш ий про міжок ч асу  з  
на пр ацюваннями,  у же  з дійснени ми у  с фе рі  реаліз ації планів,  іде й, 
навколо  яких  ця спільн і ст ь  ґ рунтується. А бо ж,  якщо йд еться  пр о  
істор ич но зна чу щ і про міжки часу, –  пр о  спадкоєм ні сть поко л ін ь. 

Реалі зац ія  назван ог о принц ипу с п ри яє  форму в анню пев ни х
устал ених п р а ви л  ф унк ціонуван ня   і роз витку певної людської  
спільнос ті на  ба зі  на пр ацьованог о в же досвіду.  При ц ьо му  
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відбувається   тр ансформ ація най б ільш  чі тк о вираж ених прав ил 
у с ф ері ет ич ни х катего р і й,  оформл ен их   традиці єю . Пра кт и ка  ін-
формаці йно го  за безпе че ння  існуван ня будь- як ої людс ьк ої  спіль-
нос ті демонструє  п ри  здійс не нні  н еобхід но г о всебі чн ог о з адово ле-
н ня  ін формац ій них зап иті в  о бов’язкову ,  як прав ил о ,  к онцентрацію  
при  цьому зусил ь на най бі льш  необхідн их ,  п ріорит етн их нап-
рям ах  за безпечен ня  її  існуван ня  й розвитку .  У зв’язку  з  цим мо-
ж на  ст вердж увати тако ж  пр о доцільн іс ть  урахува нн я принц ип у 
 п ріорите тн о ї  к онцент рації зу силь на жит тє во ва ж ли вих на-
пря мах у від бо рі і тво рен ні но вої ін фо р ма ції від по ві д но до роз ви-
т ку са мої со ці а ль ної стру к ту ри. У за сто су ван ні до ре а лій су час ної 
Укра ї ни вра ху ван ня цього прин ци пу є пи тан ням осо б ли вої ва ж-
ли во с ті. Як за зна ча єть ся в «Но вій па ра ди г мі по сту пу Укра ї ни», 
сьо го дні, «са ме ви хо дя чи з ідеї ство рен ня стру к тур ви пе ре джа-
ю чо го роз ви т ку, мо ж на ви бу ду ва ти кон це п цію роз ви т ку Укра ї ни, 
що ма ла б прин ци по ві від мін но с ті від іс ну ю чих ни ні еко но мі ч них 
стра те гій» 29.

Роз гля да ю чи ін фо р ма цій ну ба зу будь- якої люд сь кої спі ль но-
сті, що роз ви ва єть ся, як скла д ну са мо ре гу льо ва ну си с те му, мо же-
мо ад ре су ва ти їй тве р джен ня  Р. Ф. Аб дє є ва про те, що «ро з ви ток 
від ни ж чо го до ви що го йде че рез удо ско на лен ня вла с ти во с ті ві до-
бра жен ня, що зу мо в лює під ви щен ня рі в ня ор га ні за ції і на дій но с ті 
стру к тур, роз ши рен ня їх фу н к ці о на ль них мо ж ли во с тей. Роз ви ток 
є од но ча с но як ускла д ню ва не упо ря д ку ван ня вза є мо дії, ство рен ня 
фу н к ці о на ль них зв’я з ків, ко н ту рів са мо ре гу лю ван ня й са мо роз ви-
т ку, з од но го бо ку, і як ство рен ня скла д них, си с те м но ор га ні зо ва-
них і іє ра р хі ч но вза є мо по в’я за них стій ких стру к тур – з ін шо го» 30.

Ме то ди на по в нен ня ін фо р ма цій них баз під по ряд ко ву ють ся 
головній ме ті: за без пе чен ня не об хід ною ін фо р ма ці єю іс ну ван ня і 
роз ви т ку со ці а ль ної стру к ту ри.

Іс то рія люд с т ва по ка зує, що на всіх ета пах йо го роз ви т ку до 
остан ньо го ча су най бі ль ше зна чен ня для жит тє зда т но с ті будь- якої 
со ці а ль ної спі ль но сті ма ла ус пі ш на прак ти ка її ре а гу ван ня на ре-
а лії дій с но с ті. Ус пі ш не ре а гу ван ня, на сам пе ред у по вто рю ва них 
си ту а ці ях, за без пе чу ва ло ся до сві дом. Як за ува жує   І. В. Би ч ко, 
«до с ві д ний рі вень пі знан ня ви ро с тає без по се ре д ньо з прак ти ки, 
збе рі га ю чи з нею най ті с ні ший зв’я зок, який ви яв ля єть ся в то му, 
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що отри ма не та ким шля хом знан ня є ні би без по се ре д ньо мо дел лю 
об’ єк та… до сві д не знан ня ви яв ляє об’ єкт у від но шен ні до ак ти в но-
го ді ян ня на ньо го  су б’єк та» 31.

З то ч ки зо ру ін фо р ма цій но го за без пе чен ня фу н к ці о ну ван ня со-
ці а ль них стру к тур, такий рі вень пі знан ня ви яв ля єть ся в до сві д но-
му, «до те о ре ти ч но му», за те р мі но ло гі єю  І. В. Би ч ка, ме то ді на по-
в нен ня ін фо р ма цій них баз. Тво рен ня ін фо р ма ції за цим ме то дом 
має кі ль ка осо б ли во с тей.

По -пе р ше, ін фо р ма ція, ство ре на за да ним ме то дом, має неод-
на ко вий сту пінь уза галь нен ня й рі з но ма ні т ні ви ра жа ль ні мо ж ли-
во с ті. Це зу мо в лю єть ся тим, що в да но му ра зі від бу ва єть ся ко-
ле к ти в не тво рен ня ін фо р ма ці ї. Во но здій с ню єть ся ду же рі з ни ми 
за осві т нім рі в нем, про фе сій ною на ле ж ні с тю, су с пі ль ним ста ном 
то що, чле на ми со ці а ль ної спі ль но сті. Та кі ха ра к те р ні осо б ли во с-
ті чле нів су с пі ль с т ва, не об’ єд на них єди ною ме то ди кою тво рен-
ня ін фо р ма ції, зу мо в лю ють її рі з но ти п ність. Са ме на по в нен ня баз 
здій с ню єть ся на до те о ре ти ч но му, до сві д но му рі в ні. З роз ви т ком 
тех ні ч но го про гре су, роз по ді лом у сфе рі пра ці, ускла д нен ням со ці-
а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва кі ль кість лю дей, що про ду кує ін фо р -
ма цію за га ль но су с пі ль но го зна чен ня, ко ри с ту ю чись до сві д ним 
ме то дом, зме н шу єть ся, і зна чен ня її для су с пі ль с т ва зни жу є ть ся. 
Разом із зо в ні ш ньою для певної спі ль но сті сфе рою тво рен ня но вої 
ін фо р ма ції за цим ме то дом збі ль шу єть ся ча с т ка пра ців ни ків, що 
за йма ють ся її ви ро б ни ц т вом на ба зі ві до б р аже ння вн у тр і шньос у-
сп іл ьних пр оц есів, пра кт ики с у сп іл ьн ого жи ття. 

П о-др уге, д ост ов і рність і нф о рм ації, ств ор еної за д аним м ет о-
дом, п ер ев ір яєт ься пра кт икою вз а єм одії з н авк ол и шнім с ер ед ов и-
щем, а в к і нц ев ому пі дс у мку – у сп і шним ро зв и тком сп іл ьн ості.

П о-тр етє, під впл ивом с у сп іл ьн ого пр огр есу, у ц іл ому, і нфор-
м ація, д об ута з в ик ор и станням д ан ого м ет оду, зб ер ігає свою к ори-
сність для с усп іль  с тва в о бм еж ених ч ас ових межах: сь огодні 
не м ають н іякої в ир о бн ичої ці нн о сті те хн ол огії в ир о бн и ц тва 
к ам’яних с окир, жн ив ува ння за д оп ом огою се рпів чи д освід в иг о-
то вле ння л ика для пл еті ння л ич аків.

І, н ар е шті, п о-ч е тв е рте, і нф о рм ація, пі дг от о вл ена за цим 
м етодом, м оже б ути у сп і шно в ик ор и ст ана п овт о рно л ише при 
врах ува нні умов, у яких ві дб ув ал ися в ід обр аж ув ані процеси. 
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Я с кр авим пр икл адом у д ан ому р азі м ожуть б ути с е рй озні н евдачі 
  рад ян сь кого  аг роп ро м ис ло вого к омп л ексу в спробах ме ха н ічно 
 пере  н ести  аг ро т ех ніку  єв роп ей ської  ч ас тини  с о юзної д ер жави на 
 ціл инні  з емлі  Каз ахс тану ( нап риклад, г ли бока о р анка).

 Ко р ис т уючись  дос в ідним  ме тодом  на п овн ення  ін ф ор мац ійних 
баз,  со ц іа льна  лю дина  ві доб ражає у с воїй с ві до м ості п рояви 
 з ов ніш н ього с віту і ст ворює на  базі в л ас ного у загальнення 
 ін ф ор ма цію. Ця  ін ф ор мація у в ід по в ідних  базах не має  р ізкої 
г рані з  ін ф ор ма цією, ст во реною за  іншим н ау ков о- т ео ре т ич-
ним  ме тодом. Як  зау важує  ци то ваний  вище І. В.  Б ичко, з вич ай-
но, і  т ео ре т ичне зн ання є  д ія льним за с воєю п ри ро дою. П роте 
 д ія льне ( суб’єк  т ивно – пр ак тич не) тут  ніби вв і йшло у  ф ун дамент 
 т ео ре тич ної ко нст р укції,  воно с хо ване,  не до с яжне б ез по се р ед-
н ьому  пог ляду 32.   За ли шимо  поза  ме жами  да ного  дос лідж ення 
 фі лос оф ську д ис кусію  ма те р іа л іс т ич ного і  пост  ма те р іа л іс т ич ного 
у явлень про с утність  піз на ва ль ного п ро цесу. Для нас  в аж ливо, що 
в обох  ви п адках п ро д уктом є  ін ф ор мація  ви щого  р івня у зага ль-
н ення, г л ибша за п ро н икн ення в с утність  з ов н ішньої в ід н осно до 
буд ь-якої л юд ської с пі ль ності д і йс н ості.

 Зас то сув ання  н ау ков о- т ео ре т ич ного  ме тоду  на п овн ення 
 ін фор  мац ійних баз  заб ез печує  пот реби  певної с пі ль ності в 
 ін ф ор мації,  вищій за  р івнем у зага льн ення від п р ос того о пису 
 ф актів і п ро цесів,  вияву їх  п евних с торін чи ознак.  Така  ін ф ор мація 
на  базі  су к уп н ості  ф актів і п ро цесів  ві доб  ражає  з ак он о мі р ності 
явищ  д ій с ності і дає  змогу  про гн оз увати їх  ро звиток,  в и ро бляти  
 форми  н еоб хі дного   ре агу вання на цей  ро звиток.

У  пр оцесі  п ере тво рення   науки в  бе зп ос е редню  в и ро бничу  силу, 
більш  гл иб окого  п о рів няно з  до с відним о с мис ленням  д ій с ності,  
п итома  вага і  зна чення  і н фо рмації, с тв ореної за  д оп омогою  д аного  
м етоду, в ін  фор  ма ційних  базах  з ро ст атиме.   Можна  про гн оз увати, 
що ця  і н фо рмація  д едалі  б ільше  в и ті сн ятиме  до с відну при  в ико-
рис танні в п ра к тичній   ді ял ь ності.  Однак  до с відна  і н фо рмація, 
 оч е видно,  завжди  буде п ред с та вляти в  і н фо рма ційних  базах  н епі-
знане,   ч ас тково  пі знане і  за бе зп еч ув атиме   перші  сх о динки до  
н ового з нання. 

 На уко во - те ор е тичний  метод  н а пов нення  і н фо рма ційної  бази  
в ик о ри ст ову ється  сп е ці ально  пі дг о то вл еними  чл енами  певної 
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 лю дської  сп іл ьності.  І н фо рмація, с тв орена з  його  д оп омогою, 
 сп ира ється на   си стему  до ст о вірних для  даної  сп іл ьності  даних,  
в ідо бражає   зв’яз ки між  пр оявами  м ножини явищ і, ти м самим, 
має   значн о  меншу  й м овірність  шв идкого  ст аріння ,  не об’є к  тивног о 
 від обр аження    д і йсност і. Тому   сьогодні , у  період   ст рімког о  р озвит к у 
 су с п ільства, ця  ін ф ор мац ія  витримує біль ш  трива л і  термі ни  в и-
кор истання  в  акт ив ном у обі гу   по рівняно  з  д ос відно ю. 

 Худо жн ьо -е с тетичн ий мет од   нап овнен ня   ін фор маційних 
ба з  відбив ає  пізнане  в  к о нкретних   художн іх  образа х,   допуск а є 
 можливіс ть  в и кор истан н я  фантазі ї,   вигадки. Пр и цьо му  пі зн аваль н а 
функ ц і я  м и стецтва ма є  сп е цифічн і  о со б ливості, щ о  в ід різняють її 
в ід  пі зн авальн о ї  функц і ї наук и.   Художнє  спр ийняття  с прямоване 
 н а  ре алізацію «н адз авдання » :  фор мування й сп ря  муван ня  
 ду ховног о сві ту  людин и  згідно  з   ви робленою  в  процес і  р озвит к у 
 систем ою  е с тетични х  ц інностей,  « сп ецифіки  і  пі зн авальн о ї 
 ді я льнос ті   ху дожника і  пі зн авальн о ї  ді я льнос ті  людини, що 
 сприйм ає йог о твори, –  у  не р оз р ивнос ті п ізнання  й  оцінк и , 
думки  і  почутт я… Якраз  завдяк и  сп ецифіц і сво їх  пі зн авальн и х 
 мо ж ливост е й  м и стецтво –  н е дубл е р науки, н е  прости й   іл юстратор  
і  п оп ул яризатор  її   досягнень,  а  сам ос тій ний   дослідн ик життя,  що 
здійснює с вій по шу к істини   і прав ди ,  допомагає  в ць ом у читача м,  
глядача м,  слухачам»  33 . 

І нформація ,  ст ворюван а  за  допомо го ю  худ ож нь о- е ст етичног о 
мето ду  знаходить с во є в ідо браженн я  в  худож ні х образах, що або 
ж пря  м о в ід ображаю ть яви ща життя,  як,  наприкл ад , живопи с,  
 скульпту р а,  графі ка ,  худо жн я  лі терату ра, теа тр, кі но ,  тел ебачен ня, 
радіо, або   ві д бива ют ь п ор оджуван ий житт ям  емоційний с тан 
х удожни ка, й ог о  е стетич н і ідеа ли  (музи ка ,   хо реограф ія , 
 де к ора тив н о- п рикла д не     мистец тв о,   ар хітекту ра ). Буд уч и  проду-
кт ом  від ображ енн я  навколиш нь ої    відн осно певної  соціаль но ї 
 спільно с ті   дійсно ст і , ху до жн ьо - естет ич н а  інформа ці я акумул ює 
в соб і не  л ише думку,  а  й сві то с п рий ман ня лю ди ни, впли ває на її 
емо цій ну сфе ру і че рез це спра в ляє зна ч ний вплив на будь- яко го 
чле на да ної спі ль но сті.

Ху до ж ньо- ес те ти ч ний ме тод на по в нен ня ін фо р ма цій них баз у 
ча сі спі в   м ірний з  дос в ідним,  коли ос м исл ення  нав ко л ишньої д і йс-
н ості ще  т існо  пе реп лі талось із к о нк р ет ними о пе ра ц іями  ус п ішної 



150

т ру дової  д ія ль н ості в  ху д ожнь о- об р азній  ф ормі. У  ху д ожніх  об разах 
 п ер в існої  лю дини в ті лю в ався,  ус ві д ом лю в ався і  на ко пи чу в ався 
ч ут тєвий  досвід. Він у св оє р ідній  ф ормі,  пе реп л ав л яючись в 
е моційні  ка те горії,  нак ла д ався на е моц ійну  с ис тему  лю дини як б іо-
ло г ічної  іс тоти,  пе рет во рю в ався в  с ис тему с по ну ка льних  мо тивів 
 со ц іа льної сп ря мо ва н ості та  піз на ва льних дій  ін ди віда.

Пр ак тика  дем онструє  в аж ливість  такої  ін ф ор мац ійної  мети як 
 фак  тора  с ус пі ль ного п рог ресу.  Ху д ожнь о- ес те т ична  ін ф ор мація 
і на сьогодні  за ли шає ться  ма те р іалом  ф ор мув ання  м остів між 
 на п овн енням,  інст ру м ентом п р о ек тув ання  ко р ис ного  дос віду 
 ми нулих  по колінь на  суч асність і м ай б утнє,  за собом к он со лі дації 
 к ожної  со ц іаль ної с пі ль ності  нав коло  пост ійно в ід н ов лю ваної 
 с ис теми  ду х овних ц ін н остей.

 Ме тодом  пе ре дав ання  ду х овних ц ін н остей, т ра дицій 
 по пе ред ніх  п околінь  п око лінням  на с тупним є  с вя тко во -о бр ядова 
 сфера  життя  л юдини і бу дь-якої  с о ці альної  сп іл ьності.  
Такий  м еханізм  п ер еда вання  с о ці ально  зн ачущої  і н фо рмації 
є  одним з  н ай да вніших. У   си мв о ліч но - си нт е тичній   формі 
в таких  д і йствах  в ик о ри ст ову ються всі  до с тупні на  д аному 
етапі  життя  людей  зо бр аж ув альні  з асоби.  Свята,  о бряди,  к о-
ле к тивні та  і нд ив і ду альні   си мв о лічні дії  в ик о ри ст ову ються 
 лю дською  сп іл ь ністю, що   ту рбу ється про  на ступ ність  тр адицій, 
у т верд ж уваних нею  д у ховних  ці н ностей у  нових  п око ліннях, 
с воєму  по пов ненні в  зна менні,  ві дп ов ід альні  п еріоди  життя  людей,  
па м ’ятні  дати, у   си мв о лічній   формі  під т вер д жуючи й у т вер д-
жуючи ці  на ст анови на  ма й бутнє 34, 35, 36.

 Сь огодні  л ю дство має  ч имало форм   фі ксації  і н фо рм ації.  Су-
часний   на уко во - те х нічний  прогрес  пр о довжує  у рі зн ом а ні тн ювати 
їх  ві дп о відно до  з аг альних   те н денцій  ро з витку   су сп і л ьства і 
 сп ец ифіки  в ик о рис тання  і н фо рмації в   різних  сферах  життя. 
 У рі зн ом а ні тню вання форм   фі ксації  і н фо рмації, з  о дного  боку, 
с прияє її  е фе к тивно му  в ик о рис танню при  в ирі шенні  сп ец и фічних  
завдань,  проблем, з  і ншого – уже  тепер  п о мітно ус к ладнює  процес  
з аг альної с т ру кт ур изації, о с мис лення  д ин а мічно  з ро с таючих  
о бсягів  і н фо рмації з   рі зними   фо рмами   фі кс ації.

 Сл о весна   форма   фі ксації  і н фо рмації, або   форма  живої  мови – 
 на й доск он аліший,  на йна ді йніший і,  в ласне,  лю дський  с о ці альний  
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засіб  спіл  ку вання та  і н фо рму вання. Як  засіб  с пі лку вання  людей 
він  нез рів нянний ні з  якими  і ншими  зн ак овими   си ст емами. У  
 мовній   формі  зн аходить своє  в ира ження  лю дська   думка. За  д оп о-
могою  живої  мови  ві дб ува ється  с пі лку вання між  чл енами  лю дської 
 сп іл ьності, у  лю дс ькому   су сп і л ьстві в  ц ілому. З її  д оп омогою 
з д ій сню ється  пі зн ав альна   ді яльність  людей,  процес  тво рення, 
 зб ере ження і  п ер еда вання  і н фо рмації,  о рг ан ізація на  базі  цього 
 пр оцесу всіх форм  лю дської   ді ял ь ності о св оєння   зо в ніш нього для  
певної  сп іл ьності  с ер ед овища.

Якість  зб ере ження  з місту  живої  мови  тр ивалий час лю дської  
і сторії  була  по в’ язана  з начною  мірою з  мо жл и во стями  і нд ив і ду-
альної,  гр упової і  сус  піль ної  па м’яті.  З асоби  п оши рення  живої  
мови  були  о бм ежені   фа к ти чними   мо жл и во стями  л юдини.  Т иражу-
вання  ск аз аного з д ій сн ювалось,  на ск ільки  було   мо жливим, за  
д оп омогою   гінців,  гл аш атаїв,  п оп у лярних у  н ароді  оп ов ідачів, 
 сл уж ителів  р елі гі йного к ульту тощо.  Те х нічний  прогрес ос танніх 
 пі вт о раста  років,  на са мперед  радіо,   різні   форми  зв ук оз апису,  т е-
л еба чення,  нові  те хн ології  в до ск она лення з в ’язку,   систем  м а-
сових  к омунікацій  за бе зп ечили  о хоп лення в пливом  живої  мови 
п ра к тично  н ео бмежену  к ількість  людей.  Запис  живої  мови на
 рі зн ом а нітних  щ одалі  я кі сніших  н осіях  сь огодні дає  змогу  зб е-
ре ження й  на ді йного  б аг ат ор аз ового її  від тво рення. 

 Форми п ис ьмової   фі ксації  і н фо рмації  в и никли зі с тво-
ренням  п и семних   си мволів  живої  мови, є  п о хі дними від  живої  
мови,   ду блюють  мову в усіх  сферах її  в ик о рис тання,  ро зш ирюють  
 мо жл и вості  цього  в ик о рис тання.  Те хн ол о гічний  ро звиток  з у-
мовлює  пос тійний  ро звиток і  в до ск она лення цих  н осіїв. Від 
гл иняних  та бличок,  б е рести,   пе рг а менту,  тк анини і  ка м’яних стел 
 л ю дство  п ер ейшло до  п аперу, з  в ик о рис танням  якого був з д ій-
снений  я кісний  прорив у   фі ксації  і н фо рм ації.  Сь огодні ми  н аз и-
ваємо вже  тр ади ційним  вико   рис тання  п ап ер ового  носія при   фі ксації 
п ис ьмової  і н фо рмації в  бр ошурах,  книгах,   жу рналах,  г азетах та  
інших  п ері о дичних  ви даннях,   різно  м а нітних   ре к ламних  ви даннях. 
У  сфері  епі ст о лярній –   листи,  в іт альні   ли с тівки,  па м ’ятні  а дреси,  
інші   форми п ис ьм ового  с пі лку вання.   Рі зн овиди  в ик о рис тання 
 цього  носія  л иша ються в усіх  сферах  життя. Так, за  пі др а ху нками 
 В. І.  Лю ба вс ького,  лише в уп рав лі нській  сфері  с ер едини 70-х  років  
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м ин улого  сто ліття –  п еріоду  роз квіту  с о ці а лі с тичної  б ю ро кратії, – 
 уз ак он еними  були  такі  о снов ні  види  д ок у ментів: 

– д и ре ктиви,  н акази,  ро зп оряд ження; 
– зав дання,  до зволи; 
 – норми,   но рм а тивні  д о ві дники; 
– п ер еліки  ре сурсів; 
– о бл ікові  д ок у менти; 
– д оп овіді і  звіти;
–  те х нічні  д ок у менти ( те х нічні  умови і т. ін.),  про грами,  інс т-

рукції,  м ет одики;
–  с лу жбові   листи,  а дм і н іс тр а тивні  акти; 
–  си стема  п ері о дичних  д ок у ментів; 
– д ок у менти   на укової  і н фо рмації і т. ін. 37  
 Варто  за ув ажити, що не  н аб агато  з ме н шився цей  потік і  нині. 
 Б ур хливе  з рос тання  о бсягів  і н фо рмації,  з а фі кс ованої в  др у-

к ов аному  ви гляді, ус к ла днення  проблем,  по в’ язаних із тр уд о м іс т-
 кістю  о б робки  в еликих  м асивів  цієї  і н фо рмації,  по тр еб ували, 
з  о дного  боку,  п ер еходу у   фі ксації  і н фо рмації на більш  в исокий  
рівень  сим  в о лізму і, з  і ншого –  в ик о рис тання п ри нц ипово  нових
н осіїв  і н фо рмації,  оп еру вання  якими с п рияло б   рі зкому  пі дви -
щенню   рівня її  о б робки.  

На с тупний етап у  сфері   фі ксації  і н фо рмації та її  о б робки  по-
в’язаний з  ро з витком ідей  к і бе рн етики та  при к ладних  мате ма   тичних  
 ди с циплін,  об ґ ру нту ванням  нових  пі дходів до  вдос  кона лен ня  
 систем з в ’язку,  к оду вання  і н фо рмації,  ро з витку   теорії  а лг о-
ритмів,  дис к ре тного  ан алізу та ін., с тво ренням ш ви дко діючої 
 ком п’ ютер ної   те хніки.  І н фо рмація,  з а фі кс ована  таким  чином 
в  е л ек тро нному (ци ф  р овому)  ви гляді,  н абула  в ла ст и вості  бути 
 оп ер а тивно  о б ро бл юваною,  зб ер еженою і  в ик о ри стовуваною в  не-
з рів нянно  б ільших  о бсягах, ніж в  усній, п исьмовій чи  др ук ованій  
 формі,  во дночас  об’єд   нуючи в  собі і ці   форми. Це дає  змогу  у с піш-
но  в ир іш увати  д едалі с клад  ніші  зав дання, що  по стають  сь огодні  
перед   су сп і л ьством і  можуть  бути  зв едені до   певної  по слі до в ності  
 фо рм аль но -л о гічних  оп ерацій.

 Е л ек трон но -о б чи сл юв альна  те хніка, на якій  б азу ється е л ек тронна  
і н фо рмація,  про гресує  над зви чайно  ш видко.  Мо жливо,  дещо  о пт и мі-
с тичною, але все ж не  д алекою від д ій с ності є   точка  зору  сп е ці а лістів 
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 ст о совно  того, що  с е редній  п еріод її  о нов лення  ст ановить   менше 
 п’яти  років.  Су ттєвим  м о ментом у з в ’язку з цим є і   різкі  зміни в  м ат е-
 рі альній  о снові  ком п’ ю терної  те хніки на   рівні п ри нц ипово  нових 
 те х нічних і  те хн ол о гічних  рішень  (за ст осу вання  е л ек тронних ламп –  
на пів пр о ві дників –   мі кро ел е ментів  н ев еликої  і н те грації –  мік ро схем  
в еликої  і н те грації тощо).   Ва жливим є  також факт ш ви дкого  з рос тання  
 мо жл и востей  о б чи сл юв альної  те хніки:  зб іл ьшу ється  швид кість 
з дійс нення  оп ерацій,  ідеться в  ц ілому про  пос тійне  з рос тання  і нт е-
ле к ту альних   мо жл и востей  ком п’ ютера.  За ст осу вання  ком п’ ю терної 
 те хніки  сь огодні  о хоплює всі  сфери   су сп іл ьного  життя. Ця  те хніка  
д едалі б ільшою  мірою стає  о сновою   фо рму вання  і н фо рма ційних баз 
усіх   рівнів, а  також  гл об ал ьного  і н фо рма ці йного  п ро стору.  

З аг альною  з ак он о мі р ністю  стало  з алу чення до  ком п’ ютер них 
форм  с пі лку вання,  ком п’ ю терних форм  і н фо рма ці йного  о бміну 
ши  роких мас  н асе лення,  д едалі  б ільшої  к іл ь кості  а к тивних п ред-
став  ників усіх  лю дських  сп іл ьностей.

При   фо рму ванні  су часних  і н фо рма ційних баз  в ик о ри ст ову ється  
також п ре д метна   форма   фі ксації  і н фо рм ації. При  цьому  н осієм  і н-
 фо рмації  може  бути сам факт  н ая в ності  певного п ре дмета або ті чи  
інші  о со бл и вості  (на приклад,  соха в  музеї  де монструє факт  о бро-
біт ку  ґ рунту в   да внину, її форма –  те хн ологію,  м ат еріал, з  якого  
в иг о то влений  н ак о нечник у  сохи, –  рівень  те хн ології  о бр о бітку  
м еталу,   форма  р обочої   ча стини –  те хн ологію  о бр о бітку  ґ рунту і 
т. ін.). П редмет  може си м во лі зу ва ти ті чи ін ші ідеї (на при клад, пра-
пор, герб, ме даль), він мо же про с то си м во лі зу ва ти якусь ін фо р ма-
цію (на приклад, кі ло ме т ро вий стовп – від лік від ста ні, ла н цю жок 
на в’їз ді в під при єм с т во – за бо ро на в’їз ду без до зво лу то що). 

Пред ме т на фо р ма фі к са ції ін фо р ма ції най ча с ті ше ви ко ри с то-
ву єть ся як об’ єкт пі знан ня в ар хе о ло гії, при ви вчен ні ми ну ло го. 
Сьогодні як фо р ма фі к са ції ін фо р ма ції во на ві ді грає ва ж ли ву роль 
у процесі ви ко ри с товуван ня свя т ко во- об ря до во го ме то ду на по в-
нен ня ін фо р ма цій них баз си м во лі ч ною скла до вою від по ві д них дій 
чи офо р м лен ня мі с ця їх про ве ден ня.

По ряд із пред ме т ною фо р мою фі к са ції ін фо р ма ції у свя т ко во- 
об ря до вій сфе рі мо жуть бу ти та кож си м во лі ч ні те к с ти, сам факт 
ви бо ру мі с ця дій с т ва – усе, що спра в ляє ло гі ко- емо цій ний вплив 
на лю ди ну в осо б ли вий, не бу ден ний пе рі од її жит тя 38, 39.
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Фі к су ван ня ін фо р ма ції, ство ре ної за ху до ж ньо- ес те ти ч ним ме то-
дом на по в нен ня ін фо р ма цій них баз, здій с ню єть ся в ху до ж ніх тво рах. 
Ці тво ри, як пред ме т не, зву ко ве, гра фі ч не ви ра жен ня си м во лі ч ної ін-
фо р ма ції, орі є н то ва ні на ви ко нан ня ці ло го ря ду фу н к цій у су с пі ль с т ві. 
Най ва ж ли ві шою, про ві д ною при цьо му є фу н к ція за до во лен ня ес те ти-
ч них за пи тів чле нів су с пі ль с т ва. Ре а лі за ція ці єї фу н к ції є ті єю осо б ли-
ві с тю, що від рі з няє ху до ж ній твір від усіх ін ших форм фі к са ції ін фо р-
 ма ці ї. Ху до ж ні тво ри, за до во ль ня ю чи ес те ти ч ні за пи ти лю ди ни, 
ви ко ну ють і ін ші ва ж ли ві со ці а ль ні фу н к ції: во ни є за со бом пі-
знан ня дій с но с ті, ви ко ну ють ви хо в ну фу н к цію, спри я ють фо р му-
ван ню мо ра ль них, по лі тич них, фі ло соф сь ких та ін. по гля дів.

Рі з ні ви ди ми с тецтв ма ють свої си с те ми жа н рів, у яких ство-
рю ють ся ху до ж ні тво ри. Ви ко ри с тан ня жа н ро во го ба гат с т ва дає 
змо гу про де мо н с т ру ва ти мо ж ли во с ті всіх на яв них ви ра жа ль них 
за со бів ко ж но го ви ду ми с тецтв, на йо п ти ма ль ні ше з то ч ки зо ру ав-
то рів опри лю д ни ти за кла де ні у твір ду м ки, по чут тя.

Но ві су час ні тех но ло гії зба га чу ють ви ра жа льні мо ж ли во с ті ми-
с тец т ва, роз ши рю ють його жа нро ву рі з но ма ні т ність. Уже в остан-
ні де ся ти річ чя миста ли сві д ка ми по яви не ли ше ху до ж ньої фо то-
графії, кі но, еле кт ро нної му зи ки, а й ком п’ю те р ної гра фі ки, ці ло го 
ря ду худо ж ніх жа н рів на ба зі ви ко ри с тан ня зо бра жу ва ль них мо ж-
ли во с тей те ле бачен ня то що.

Ін фо р ма цій ні ба зи су час но го су с пі ль с т ва збе рі га ють ся в си с те-
мі спе ці а ль них схо вищ. Тра ди цій но у кра ї ні та ки ми схо ви ща ми є 
си с те ма біб ліо те ч них, му зей них за кла дів, ар хі в них уста нов. Збе рі-
ган ням ін фо р ма ції за йма ють ся на у ко ві за кла ди, центри на у ко во- 
те х ні ч ної ін фо р ма ції, со ці о ло гі ї. Свої вла с ні центри збе рі ган ня ін-
фо р ма ції має бі ль шість по лі тич них вла д них стру к тур пар тій, ве ли-
ких су б’єк тів еко но мі ч ної ді я ль но с ті. Ком п’ю те ри за ція ін фо р ма цій-
ної сфе ри спри чи ни ла ство рен ня ці ло го ря ду центрів ком п’ю те р ної 
ін фо р ма ції, си с тем про бле м но- орі є н то ва них баз да них. Осо б ли во це 
ха ра к те р но для ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур – спе ці а лі зо ва-
них центрів об ро б ки ана лі зу рі з но ма ні т ної ін фо р ма ці ї. Ефе к ти в ність 
стру к ту ру ван ня і збе ре жен ня ін фо р ма ції, про ду к ту да ної ва ж ли вої 
сфе ри су с пі ль ної ді я ль но с ті, зро с тає з на ла го джен ням ко ор ди на ції, 
за га ль но су с пі ль них ме ха ні з мів опе ра ти в но го ви ко ри с тан ня на яв ної 
ін фо р ма ці ї. Цей про цес є од ним з ме ха ні з мів су с пі ль но го про гре су.
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3.3. Еле к т ро нні ре сур си в ін фо р ма цій них 
ба зах су час но с ті
У про це сі роз ви т ку люд сь ко го су с пі ль с т ва по стій но 

ускла д ню єть ся, стає де да лі більш ба га то гран ною у вза є мо дії з 
на вко ли ш нім сві том йо го стру к ту ра, ускла д ню єть ся си с те ма со-
ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, збі ль шу єть ся кі ль кість і 
мі с т кість со ці а ль них ін фо р ма цій них баз, ін те н си в ність ци р ку ля-
ції ін фо р ма ції між ни ми. Ко жен член су с пі ль с т ва за до по мо гою 
від по ві д них ко му ні ка цій при цьо му оде р жує мо ж ли во с ті де да лі 
більш ши ро ко го до сту пу до ін фо р ма ції, упо ря д ко ва ної в ба зах, що 
по те н цій но за без пе чує йо му мо ж ли вість тво р чо го са мо ви яв лен ня, 
а су с пі ль с т ву – зро с тан ня по те н ці а лу тво р чих мо ж ли во с тей.

Як що го во ри ти про роз ви ток ін фо р ма цій них баз Укра ї ни, то 
він від бу ва єть ся в межах за га ль но ци ві лі за цій ної те н де н ції, по в’я-
за ної з на у ко во- те х ні ч ним про гре сом, а та кож ря дом спе ци фі ч них 
осо б ли во с тей, ха ра к те р них для всіх кра їн по ст ра дян сь ко го пе рі-
оду. На по в нен ня еле к т ро нною ін фо р ма ці єю на яв них ін фо р ма цій-
них баз  у ко ли ш ніх со ю з них ре с пу б лі ках здій с ню ва ло ся з пе в ни-
ми від мін но с тя ми по рі в ня но з кра ї на ми За хо ду. 

Ще по чи на ю чи з 50-х ро ків від по ві д но до тра диції центра лі-
зо ва но го управ лін ня всі ма сфе ра ми життя сус пі льс т ва в кра ї-
ні, роз ви ток ін фо р ма ти за ції оріє нту ва в ся на самперед на задо-
во лен ня по   т реб  саме цих, цен тр ал із ованих управ лі нських 
с т руктур.  Ві дп о відним  чином с пр ям ов увалась і   на укова   думка:  
б аг атоці льовий  х арактер Е ОМ - систем  давав змогу на їх  о снові 
с твор ювати АСУ   рі зного  при зна чення, пр ичому АСУ ці в те х ні-
чному,  про г рам но -м ат ем а ти чному і  о рг ан іза цій но -м ет о ди чному 
 ві дно шенні  були  єдині 40.  За ст осу вання цих   систем ЕОМ  було  
 мо жливе  лише за  умови цен тр аліза ції,  по в’ язаної з   на уковим  і н-
д ус т рі альним  пі дходом до  пи тання в провад ження й   ек с пл уатаці ї 
машин, ї х  по да льшого   вд ос кон алення .  Вир ішення ци х завдан ь 
п ов ’я зувалось із  ств оренням дедалі біль ш д ос коналої  т ехніки , 
 аг ре гованої  у  велик і  о бч ис лю вальні цент ри та  ї х  системи . 
 Ві дб увалос я  об’ єднання центр ів   оброб ки   ін формації не  тільки  в  
 ре гі он альному  чи   на ці он альному, а й  у  мі ж на родно м у  м асштабі. 

З   початку 70 -х років у СРСР впл ив  а вт ом ат изовани х систем 
 упр авлін н я різн их типів на  упр ав лінсь к у діяльність ус і х рівнів, 
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на  упр авлінн я  техно ло г іч ним и пр оцесами,  на  ви конан ня завдань 
з  о пра цюван ня  велик их  масив ів   ін формації  в інши х сфера х жит-
т я  су с п ільст ва  дедалі ст ає   по мітнішим.  У  дев’яті й  п’ я тирічці в сі  
 основ ні  галу зі   ви р о бництва в же  к ер увалися  за  д опомогою АС У. 

 Ха р актерно ю  о со б ливіст ю  р озвит ку   ін фор маційн ої бази  ра -
дя нсько г о  су с п ільст ва було  ст ворення АСУ  з  ро знесен о ю системо ю 
 е лементів,  із  ві д повідни м п р ограмн им  за без печенням,  що  дава л о 
 можливіс ть  н аро щуван н я систем ,  збі льшен ня   по т ужносте й,  роботи  
в  режим і  роз ділен ня часу  в умова х  ві дд а леності в ід   ко ри стувач ів  
інф ор  маці ї. 

Б аг ато цільов ий   характер  с тв орюваних у СРСР Е ОМ дав ав м ож-
ливіст ь  р оз робляти А С У  рі зн о ма нітног о п риз начення н а  спільній  у 
 т ехнічній , п р ограмній  і  о рг ані зац ій но -м е тодичн ій базах.

Н а  зм іцненн я  в н утр іш нь обазових   зв’язків   у  систе мі  ін фор-
маційних б аз  ра дянсько ї  держави  в плину ли так ож  заходи з і  с т ан-
да ртизац ії  д о ку ме нтальн ої баз и ,  ва жливог о  джере ла  ін формації 
в  упр ав лінські й сфер і.  На скіль к и  важлив ою була ця  справа 
дл я  в до ско нален н я сист е м  ци ркуляції  і   оброб ки   ін формац ії  
показує той факт, що  на  початок 70 -х рок ів  м инулог о с толіття  
 в  системах  упр авлінн я  держа в и  ци рк улювал о  близько 60 м лрд 
одини ць  д о кумент ів  щорок у. П ос тійно  ї х  оброб кою  займало ся 
близько 15 % ус іх   працююч их,  зайнятих в  уп ра влінській сфері  41 . 
В иріше ння завдань з і с творен ня єди н ої  систе ми с т ан  д артиза-
ці ї,  у ніфіка ці ї  д ок ум енталь них  ресур сів б уло  п окладено   н а союзну  
і   ре спу бл ікансь кі  акаде мії на у к ,  Д е ржстандарт , Держплан, Ц СУ ,  
Мі н і стерс тва  фінанс і в,   торгівл і  і   зовнішн ь ої   торгівлі , Держбанк , 
 Д ержпост ач ,  Г оловарх ів, і нш і  мі н і стерств а і  відомства .   У 
 п ерспекти  ві  п ер ед бачал о ся  фо рмуван ня єди но ї  за га л ьн о держав но ї  
і нфо рмацій н ої  систе ми ,  основ ним  напрямом я кої м ала б ут и  
і нтегра ці я оброб  к и  і нформаці ї, тоб то  к о мплек сн е  в ико риста нн я 
 од норазо во  введе них даних. У  цей самий час  уже  п ер едбачалося 
с творенн я в та к ій  сист ем і  і нфо рмаційни х  струк ту р  к о ле ктивн ого  
к ори стування,  що  з аб езпечують збирання,  к о мплек сн у  оброб-
к у,  зб ереженн я  й вид ач у  і нформації у ні  в ер сального ( дл я багат ьо х  
к ор истувач ів)  з аст осування  й  а налі тич н ог о  х аракте р у. 

Т еорет ик и дан ого  напря му   розви тк у  і нфор матизації,  об ґр у н-
товую чи план и с творен ня єди но ї  ав то ма тизова н ої  системи  зби-
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ранн я й обро бк и  і нформації  в  держав і,  в казували також 
на те,  що вона ма є  сприя ти р озкрит т ю твор чих  м ожливос-
те й люди ни ,  д ем ок ратиза ц ії  с у с пільства. Так,  на думку 
 В. М. Глушкова,   ця  сист ема мал а б да ти змо гу  збират и,   к он це н-
труват и ,  е фекти вн о  в ик ор ис товувати  уп ра влінські іде ї всь ог о 
н аселенн я, ці нну  і нформацію  п ро рі зн і  аспе к ти  с ус пільно го житт я,  
р еа лізувати н а практиц і  с воєрід ни й   «ел ектрон ний фору м, збори » 
всь ог о н аселен н я країни  4 2 .

 П ер с пектив но ю бачил ась так ож  о рієнтац ія єдин ої   в сесоюз но ї 
 ав тома тизова н ої  сист е ми  на ук о во - техніч но ї  і нформації  зі  сп еці-
алізо ва ни ми під си с те ма ми, що че рез до сить та ки гро мі з д ку стру к-
ту ру під роз ді лів ма ла до но си ти но ви н ки на у ко во- те х ні ч но го про-
гре су ко ри с ту ва чам.

У зв’я з ку з цим по трі б но за зна чи ти, що бу ло б хи б ним тве р-
джен ня, що ство рен ня ін фо р ма цій них стру к тур те пер уже су ве-
рен ної Укра ї ни роз по чи на єть ся «з ну ля». Пе ред роз па дом СРСР 
Укра ї н сь кій ре с пу б лі ці тіль ки в си с те мі на у ко во- те х ні ч ної ін фо р -
ма ції пра цю ва ло по над 50 тис. осіб. В ін фо р ма ти за цію, впро ва-
джен ня АСУ бу ло вкла де но по над 300 млн крб (у ва р ті с но му об чи-
с лен ні то го пе рі оду).

З дру гої по ло ви ни 60-х ро ків, ко ли в Укра ї ні бу ло роз по ча то 
ре а лі за цію по лі ти ки ін фо р ма ти за ції, на її під при єм с т вах і в орга-
ні за ці ях бу ло ство ре но по над 1 тис. об чи с лю ва ль них центрів, бли-
зь ко 600 ав то ма ти зо ва них си с тем керування тех но ло гі ч ни ми про-
це са ми і май же сті ль ки ж ав то ма ти зо ва них си с тем управ ління. 
Роз ро б кою, ство рен ням і екс плу а та ці єю си с тем без по се ре д ньо за й-
ма ло ся бли зь ко 250 спе ці а лі с тів. Ви тра ти на ін фо р ма ти за цію в 
Укра ї ні, за рі з ни ми оці н ка ми, ста но ви ли від 300 до 400 млрд крб, 
що бу ло при б л и зно п’ ятою ч а ст иною всіх с о ю зних в итрат. Парк 
ел е к тр онн ого уст ат к ува ння р е сп у бл іки пр от ягом к о жної з двох 
оста нніх п’ ят ир ічок п одв о юв а вся. У р а мках р е ал із ації пр огр ами 
центр ал із ації пр оц есу і нф о рм ат из ації в СРСР на п оч а тку 80-х 
р оків в УРСР б ули об ’єд н ані в єд ину м ер ежу на йб іл ьші л окал ьні 
с и ст еми в р а мках ц іл і сної р е сп у бл іка нс ької а вт ом ат из ов аної с и с-
тем упра влі ння. Ця с и ст ема скл ад ал ася з 800 стр у кт у рних пі д-
ро зд ілів. О дн оч а сно пр ов од ил ася р об ота з ф о рм ува ння ун іве р-
сал ьних і сп ец і ал із ов аних баз та сховищ д аних, б ули ро зр о бл ені 
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п е рші в і тч и зн яні м ет од ики зб ер еже ння й в ик ор и ста ння ел е к-
тронної і нф о рм ац ії. Най еф е кт и вн іш ими т акі ро зр о бки б ули в б а н-
ках д аних р е сп у бл іка нс ьк ого Дер жпл ану, Дер жк о м ст ату, д еяких 
н а ук ових з акл адів та ін.

У зд об у тках р адя нс ької н а уки у сф ері ро зр о бки ко мп’ ю-
те рних те хн ол огій, в изн ан ими у всь ому св іті є т акож і здо-
б у тки укр а ї нс ьких н а ук овців. О днак, н езв аж а ючи на ці здобу-
тки, Укр а їна, як це не п ар ад о кс ал ьно, на ст а рті св оєї н ез ал е ж-
н о сті ві дч у тно ві дст ала від провідних кр аїн св іту в і нф о р-
мат из ації с у сп іл ь с тва. Про д еякі з пр ичин ць ого ві дст ава ння п о-
п ер едж ув али д осл і дн ики в 70–80-ті р оки, і нші ст али оч ев и дн ими 
л ише з ві дста ні сь ог оде ння.

Так, р адя нс ькі д осл і дн ики під час пр ов еде ння з аходів з і нф ор-
м ат из ації вк аз ув али на тр ив о жну т енд е нцію ба йд уж о сті до н ового, 
н ез ац ік а вл ен о сті в р езул ьт атах н а ук ово -т е хн і чн ого пр огр есу. Б ага-
то ст уп ен ева і єр а рх і чна с и ст ема пр ох одже ння і нф о рм ації з умовлю-
в ала і ст о тні в итр ати ч асу, що зн а чною м ірою н ів ел юв ало шв и-
дкість ро б оти ЕОМ. Вл а сне, пр обл ема б ула не л ише в м ас овій 
іне р тн о сті к ер і вн иків р і зних р і внів на пі дпр иє м с твах а, з і нш ого 
б оку, у сл а бкій м от ив ації д он есе ння к ор и ст ув ачу на йн ов ішої і н-
ф о рм ац ії. Н ед ост ат ньо ві дпр аць ов ан ими б ули ек он ом і чні і нст-
р ум е нти спр ия ння впр ов адже нню н ових те хн ол огій. Зн а чно ві д-
ст ав ала ц ін ова п ол іт ика від п отреб упр ов адже ння пр огр ес и вних 
те хн ол огій, так і не вд ал ося в ир іш ити пр облему м ет од ики пр огреси в-
н ого ц ін о у тв оре ння на і нформ аці йну пр од у кцію в ум овах с оц і алі-
сти чн ого с у сп іл ь с тва. Ва жко д ол ал ися в ідо мчі б ар’ єри як при в и-
гото вле нні і нф о рм ації, так і в пр о е кт ува нні, в ир о бн и ц тві і н авіть р е-
ал із ації ко мп’ ют е рної те хн іки і, що ос о бл иво в а жл иво, при створе-
нні вл а сн ого пр огр а мн ого з абе зп ече ння в с ері йних м а с шт абах.

На д у мку ак ад.   Р. Ф. Абдєєва, «к атас тр оф і чне н ині ві д-
ст ава ння в м і кр оел е к тр он іці, з о кр ема у в ир о бн и ц тві п е рс о-
нал ьних ЕОМ, б уло з акл ад ене ще в 50-х р оках, к оли ід е ол оги -
м он оп ол і сти в ир іш или, що н аш ому к ол е кт и вн ому с у сп іл ь с-
тву зцентр ал із ов аною ек он ом ікою ці ос об и сті ЕОМ ні до ч ого… 
до т ого ж упр ов адже ння ЕОМ в упра влі ння пі др ив ало о сн ови 
б юр о кр атії, бо потребувало ві дкр ит о сті і нф о рм ації, я сн о сті в 
усь ому (п оч ин а ючи з н ая вн о сті місць у г от елях), ко мп ет е н тних, 
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шв и дких і ві дп ов ід ал ьних р е а кцій. Ще гл и бші пр ич ини – ві дс у т-
ністьпі дпр иє мн и ц тва, ко нк ур е нції, пр ив а тної вл ас н ос ті, р и нку і 
ді й сн ого б і зн есу – пр ив ели кр а їну до на йстр а шн іш ого ві дст ава ння 
– і нт ел е кт у ал ьн ого» 43. 

С уча сні укр а ї нс ькі д осл і дн ики 44 вк аз ують ще на ряд пр ичин 
н аш ого сь ог одн і шнь ого ві дст ава ння в і нформ аці йних те хн ол о-
гіях. В они (ці пр ич ини) пр их овані в н а слі дках м ин ул ого, у ві дсу т-
н о сті ц іл ьн о сті, з ав е рш ен о сті і нф о рм аці йної і нфр астр у кт ури в 
кр а їні, оск іль ки в она б ула скл ад овою з аг ал ьн ос о ю зної і нф о р-
м аці йної б ази. Х ар а кт е рна для СРСР центр ал із ація з ум о вл юв ала 
пра кт ику в ир іш ува ння всіх на йв а жл ив іших п итань жи ття Укр а-
їни за її м еж ами. Н еоб хі дні для ць ого і нф о рм аці йні п от оки б ули 
т акож н ер і дко пр о сто   ви ді лені з  рес  п уб лік ан ських, о р і єн то вані на 
 М о скву, центр  ін фор  мац ійної  бази  с о юзної д ер жави. Ук р а їн ські 
 ре г іо на льні  ін ф орма ц ійні  бази  були о р і єн то вані на  ви ріш ення, як 
п ра вило,  м іс цевих  зав дань і,  отже,  мали  ві дп о відне  н а пов нення. 
 Ст о совно ж  у часті в за    гальн о   со юзному  р оз поділ і  і нф орм ац ійног о 
 в ир о б ництва, то участь  у к ра їнських  с п ец і алісті в  об ме жувалас я 
 пе р еважн о  н аук ов о -т е хнічни м  а спекто м  і нф ор ма ти зації .

 І стотне  зн ачення ма в також і факт  ві дпливу  кращих  с п ец і-
алістів у  сфер і  і нф орм аційних  т ех нологій д о   со юзного центру, д е 
з аб ез пе чувались  кращі  умови для   творчої  праці , були  к ращим и  
 пе р сп ективи дл я  н ау кового   вд ос кон алення  і к а р’ єрного   зро стання .

 Не доліком  п роцес у  і нф ор ма тизації в  У к ра їнській РСР  бу  ли 
 так о ж  зміст ов і  д еформаці ї  в   ре спу бл ікансь ки х  і нфо рмаційних 
 ба    зах. У 70–8 0 -ті, у  п ер шій полови ні 90- х  р оків основний п ри   ріс т 
   на у   ково- т ех ні чно ї,  с ус п ільно- по л іт ичної і нф о рмації, інформа-
ції    най більш з начущ о ї  дл я   життя с у сп і ль ства в республік ан с ь -
к их  ін    фор м а ці йн и х базах  з ді йс ню в а вся з загально со юзних це нт рів 
і нф о р  м а  ційно го  в и робницт в а , перев ажн о з  Москви   і Ленінгр ада.

З гі дно зі сво їм   ст атусом,  щ о  г ар антував б ез помилков і сть, 
 не рід  к о просто з обо в’ яз ував  «д о н еухильн ого в ик о на ння»,  така 
 інформ ац ія   бу ла поз а  ко нк у ренці єю ,  автомат ичн о  за міщала  й  
затри м ув ала роз в иток в аж л ив их  пласт ів   на ціонально ї  інфор ма ці ї, 
сприя л а  у ніфіка ц ії ,  зміст ов н о  зб іднюв ала ре гіональні бази.

Таки й стан сп ра в не ли ше   бу в галь мо м при ро дн ого  пр о цесу ба-
га т ог ран ності в ін фо т вор енні.  Д ля нині шньо го пері оду вход ж ен ня
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 в новий інфо рм а ційни й  е та п   розвитку  су спільст ва він зум ов ив  
прояв д в ох  негати в н и х факт ор ів : по-п е р ше , вимушен а о рієнта-
ці я на незн ачну к іл ь кі с т ь дже рел виро б ни цтва но во ї  інфор ма-
ції, істот на  і зо ля ці я  ві д з агальн оц и ві ліз аційни х  інформа ці йних 
потокі в прот яг ом  90-х  рок ів мин уло го столі ття призвела  д о  того,  
щ о  у кра  їнсь кі інформац ійні б аз и  б ул и  слабо  зба л ан со ваним и , 
 позбав ле ни ми    в аж ли вої зага ль носуспільн ої  ск ладово ї,  щ о від об-
ра жа є з агальноцивіліз аційний до свід з нан ня. Цим   с ам им су ча с ні  
українські інформ ац ійні б аз и ,  як прави ло , пор ів ня н о  з кращ и ми  
заруб і жн и ми вразл иві з мі ст овно і, як що  говорит и п ро проце си 
керування ін фо р  ма ці є ю, також тех но лог ічно,  і до  сьогоден ня.

По - др уге, що  також в ажл ив о в у мо в ах  ві дк ритого   ін формац і й-
ного п ростору ,  ма ю чи  справу  з од н об іч н им и, бе за л ьт ерн ат ив-
ним и  ін формаці йни ми  поток ам и в ра дян ський пе р і од , сучас ни й 
укра ї нс ьк ий   споживач  різно м анітн ої ,  у  тому ч ис лі нег а ти вної, інко-
ли  шкідл ив ої для людини, вор ожої для  не ї  я к особи,   пр ед ставн ик а 
укра їн с ьк ого народу, ін фо рм а ці ї не м ає  в ідповідног о імуні т ет у 
і п отребує з нач ного  час у для наб ут тя  дос віду її  розпізнаван ня, 
оцінки. У зв ’яз ку   з цим,   я к  зазна чаю ть у країнськ і   до сл ід ни к и,  в у к-
р аїнському   суспі ль с т ві  має місце «орі є н та ці я  на ад мі ніст ра ти вні,   а 
 не на   інтеле к  туа ль ні фо рм и  п рот истоян ня ін формаційній  аг р е сії» 45 .

І, н ар е шті, щ е  од ним істо т н им  недол і ко м  у кра їн ських 
 ре с пу блі канських і нфо рм ац ійних  б аз рад янськ ого пе рі оду   була 
так ож  недоста тні с ть  досвіду   п ре дставл ен н я  українськ ої інфор м а-
ції  з а  гал ь н о суспі л ьн о го  значен ня в з о вн і шн ьому  світі. Ре сп ублі ка  
лише   я к  регіо   н а ль на  структу ра  в и св іт лю валася  п ропагандистсь -
к ою   маш иною С РСР у  зовнішнь ому світі ,  вона не м ал а  до вих оду 
н а  між народну  а рену сувере нн ої держав и   ні   практи ки,  н і теоретич-
н их  напрацюв а нь , п ов’язаних  і з фо рмуванн я м  і утве рдженням 
 вл ас н ого імі дж у  в міжна ро дних в ідносин ах ,  метод ик  ж и вої, акти-
вн о ї п оведін ки у  ві дс тоюванні свої х  і нтересі в,   ідей, духовних  
цінн осте й .  Усе це  б ул о сер  йозн ими  п ричинами  ті є ї  обс тавини, що 
ін фо р ма цій ні ба зи вже су ве рен ної Укра ї ни три ва лий час ма ло по-
мі т ні в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі.

В остан нє де ся ти річ чя від бу в ся які с ний про рив у роз ви т ку 
тех но ло гій ви ро б ни ц т ва й керуван ня ін фо р ма ці єю, що зу мо ви ло 
від по ві д ні змі ни в су с пі ль но му роз ви т ку. Ос но вою здій с ню ва них 
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пе ре тво рень став роз ви ток ком п’ю те р них тех но ло гій. Ака демік 
 Р. Ф. Абдєєв вка зує на дві ха ра к те р ні ри си цьо го ета пу роз ви т ку. 
Це згадуване вище «стри б ко по ді б не зро с тан ня ін те н си в но с ті ін-
фо р ма цій них про це сів у ко н ту рах управлін ня і пі знан ня за вдя ки 
на у ко вій ме то до ло гії та тех ні ч ним за со бам кі бе р не ти ки на ба зі 
мі к ро еле к т ро ні ки»,  а також «все о хо п лю ю чий ха ра к тер змін, що 
від бу ва ю ть ся». При цьо му під все охо п лю ю чим ха ра к те ром змін 
ма єть ся на ува зі й та об ста ви на, що «ко ли ра ні ше ре во лю ції роз ви-
ва ли ся в офі цій них га лу зях на у ки і тех ні ки, то ни ні во на про ни зує 
всі га лу зі на у ки і тех ні ки, охо п лює всі ви ро б ни чо- еко но мі ч ні, со-
ці а ль ні, куль ту р ні та ін ші сфе ри люд сь кої ді я ль но с ті, скрізь, де є 
ін фо р ма цій но- уп ра в лін сь кі про це си» 46.

За фі к со ва ні до слі д ни ком яви ща як раз і ві до бра жа ють про цес 
при ско ре ної вну т рі шньої ор га ні за цій ної ро бо ти з удо ско на лен ня 
за га ль но ци ві лі за цій ної ін фо р ма цій ної ба зи шля хом уста но в лен-
 ня стій ких і ефе к ти в них зв’я з ків між ін фо р ма цій ни ми ба за ми всіх 
рі в нів, ви хо дя чи з осо б ли во с тей су час ної со ці а ль ної іє ра р хії, зро-
с тан ня по ту ж но с тей ці єї най бі ль шої ба зи і жит тє зда т но с ті всьо го 
со ці а ль но го ор га ні з му. Та кі зв’я з ки ста ли осо б ли во ефе к ти в ни ми 
зі ство рен ням мо ж ли во с тей для пе ре ве ден ня ін фо р ма ції в еле к т-
ро нний ви гляд, упро ва джен ня ком п’ю те р них тех но ло гій її ор га ні-
за ції, збе рі ган ня та ви ко ри с тан ня.

Ком п’ю те р ні тех но ло гії ро бо ти з ін фо р ма ці єю ка р ди на ль ним 
чи ном впли ну ли на роз ви ток усі єї си с те ми ін фо р ма цій них баз, збі-
ль ши ли шви д кість ін фо р ма цій них про це сів і об ся ги пе ре да ван ня 
від по ві д но го про ду к ту. Як що, за да ни ми  К. Штей н бу ха, ще в 70-ті 
ро ки при при йн ят ті спів від но шен ня про пу с к ної мо ж ли во с ті те ле-
гра фу за оди ни цю, ви ко ри с тан ня те ле фо ну збі ль шу ва ло мо ж ли вість 
оде р жан ня ін фо р ма ції в 333 ра зи, а те ле ба чен ня – у 550 000 разів 47, 
то, за по від ом лен ня ми, но ві фо то нні ви ди ком п’ю те рів, які сьо го-
дні роз ро б лю ють ся в пе ре до вих ла бо ра то рі ях сві ту і які, за про г-
н оз ами сп ец і ал і стів, б удуть п ер ед ані в ек спл у ат ацію ще в п е ршій 
п ол ов ині н ин і шнь ого ст олі ття, м ат имуть цей п ок а зник на к іл ька 
п оря дків в ище 48. 

С уча сні с уп е рк о мп’ ют ери в п ер ев а жній своїй б іл ьш о сті – це 
з азв ичай пр о сто в ел икі м ашинні з али, з ап о вн ені ма йже «зв ича й-
ними» ко мп’ ют ер ами се рв е рної ко нф іг ур ації, що з’є дн ані між 
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с обою на дшв и дк і сною вн у тр ішньою м ер ежею. Т акі б аг ат опр оц е-
со рні с и ст еми н аз ив ают ься кл а ст ер ами і ст ан о влять 70–80 % від 
с уча сних с уп е рк о мп’ ют е рних с и стем. 

П от у жність с уп е рк о мп’ ют ерів в им ір яють у фл о псах (від англ. – 
FLOating Point operations per Second). Флопс – це о дна ари фм ет и-
чна оп ер ація з ч и сл ами у ф о рм аті «р ух омої к оми», який на йч а ст іше 
в ик ор и ст ов уєт ься для н а ук ових ро зр ах унків. Т о чн іше, шви дк одію 
с уп ер к о мп’ ют ерів упро довж останнь ого д ес я тка р оків в им ір юють 
у г іга  фл о псах, се бто м іл ья рдах оп ер ацій на с ек у нду, а п ок а зн ики 
м ашин, ств ор ених пр от ягом оста нніх трьо х-ч от ирьох р оків, уводять 
в обіг т е рмін «т ер а флопс». 

На йп от у жн ішим на пл ан еті с уп е рк о мп’ ют ером на сьогодні є 
«Блак и тний ген» (Р оч естер, США), шви дк одія як ого ст ан овить 
71 000 г іг а флопс. Х оча н апр ик і нці б ер е зня 2005 р., п і сля з ап у ску 
д од а тк ов ого пр оц ес о рн ого бл оку вд ал ося д ос я гти пр од у кт и вн о сті 
в 135 000 г іг а флопс. П ер ев а жна б іл ьшість с уча сних о бч и слюв а-
льних р есу рсів пр ацює у США – це спр ав е дливо і для 500 н аст у п-
них на йп от у жн іших ко мп’ ют ерів пл ан ети. 

На жаль, як і нф о рм ують в і тч и зн яні ЗМІ, Укр а їни в ре йт и нгу  не 
пр о сто н емає. Н ещ од а вно п об ачив світ і сп ец иф і чний ре йтинг 
ко мп’ ют ерів СНД. У нь ому Укр а їна пре дст а вл ена тро хи  к раще. 
Тринадцяте  м ісце  по сідає  су п ер к омп ’ютер, ус та н ов лений в  Інс титу ті 
  к і бе рн етики ім.  Г лу шкова.  Його «к рей се рська»  п отужність – 
99 гі г а флопс,  о с новне  коло  в ик он уваних  завдань –  ф ізика,  ге ологія, 
 ком п   лексн і  с истеми керування. На 39  та 4 9  місцях – ще дв і 
 супе р ком  п ’ ютерн і  с истеми, л ьв івська т а  ки ївська ві д  п овідно.  З ро-
зуміло , нема є  сенс у  бу дуват и  с уп ер п отужн і  о бч ис лю вальні  ко м -
плекси  тільки дл я того, що б п от рапити у   верхні й рядок  пр ести ж-
 ного  «Р е йтингу 500».   Прост о п отреба  в таких  ко мп ’ютерах  є 
 хорошим    ін ди каторо м  існ ування в   країн і  п отужних,  ст ра т егічних  і  
н ау к о містких   п роектів . Однак , з важаючи на  у к ра їнськ і  д ося гнення 
 в  галуз і  по будови й  ек с пл уатаці ї  с уп е рко мп ’ютерів,  п риводів дл я 
 ейфорі ї явн о  немає.  

 Загалом   швидкість,   зр о стаюч і  обсяг и  ц ир куляці ї  і нф ормації  в 
базах усі х  рівнів і, щ о дуж е  в ажливо, мі ж  базами  сприя є  т е нденці ї 
по ст ійного  р о звитку  є диног о  за га ль н ос ус пі льног о  і нф орм ац ійног о 
 ор г анізму,  ун ів ер са лізаці ї  пон ят ійного  а парату,  збл иженню мо в  
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різни х  галузе й  науки ,  різних сфе р  с ус пі льного  життя. Це, у свою  
чергу,  сприяє  пр ис ко реному  р о звитку баз,   зр о стаючій   еф е кт и вності 
ї х  ви к ори стання ,  пе рен есенню   енергії  п роривів  у  кожній  з  галузей 
знань н а інші ,  с уміжні,  ві дкрива є  д од атков і  м ож л ивості дл я 
 вир ішення  м і жд и сц ип л інарних  проблем  у  науці,  сприя є новим  
з добуткам у  ку льтурі,  е ко номіці  й  пол іт ичному  житті .

 Ре волюція 80- х рокі в  ми нулого  ст оліття  в  с истем і  засобі в пере -
д аванн я  і нф ормації , коли на  змін у  ка бельни м  лініям  з в’язку  
п рийшл а  вол оконн а  оптика , дал а  м ожливіст ь також н а п орядки  
з бі льшити  п р о пускну  сп р оможніст ь ліній  з в’язку , п оз бавила їх 
від  вплив у р ад іо перешкод. У  з в’язку з цим у  пр ий  ма ль но -п ер е-
давальни х блоках  знайш л и  п е рс пективи дл я  р озвит ку   ін те граль ні  
 оптичн і схем и ,  мі кр о мі н іатюр ні  лазери, я кі дают ь змо гу  п е ре-
робля ти   ін формацію,  щ о  циркулю є  гл об альни ми  к аналами і з  
ш видкіст ю,   сумірною  з тією, з як ою во на  п оши рюється  в  мережа х. 

В е личез н і  п е рс пективи д ля   ін фор ма ційно го  обмін у,  п о чинаючи 
із 70 -х рок ів  м инулог о с толіття , в ід крилися з  у пров адження м 
 те хнолог і й  к осмічн их  засобів   зв’язку.  С творе на  зу силлям и  
п ровідни х краї н сві т у  систем а  гл об ального   зв’язку  і  н авігаці ї стала 
н а  сьогод ні одним  з найбільш  п р актичних ,  к о нкретни х н аслідків  
о своєн н я  космос у,  о р ганічно   ввійшла  до  п ерелік у н ай ва жливіши х 
 е лементів,  що  за бе зпечую ть   успіш н е  ф у нк ціо нування   структ ур 
 су часно г о  су сп ільног о життя . 

Значн е  зр остання  ш видкос ті  п ере даван ня   ін формаці ї ,  точні ше 
ц ир   куляції  її  в серед ин і  і нфо рмаційних баз і  мі ж база ми ,  зумови ло 
 при скорен ня  проце сі в  са мо регуляції  ци х  і нфо рмацій н их систем , 
п осилен ня   зворотни х  зв’язкі в  в  і нфо рмаційн их  процесах, щ о сприяє  
пі двищен ню  жи т тє з датності  ц их сист е м,  зокрема,  і  людських  
с пільностей,  як і б азуються на н их  загал ом. Но ві   техні ч ні  м ожливос-
т і  людст ва, но ві   вис ок о пр о дукти вн і  і нфо рмацій ні  т ехнології  сприя-
ют ь  с трімко м у з роста нн ю обся гі в  ге нерованої у вс іх сфе рах його жи-
ття нової  і нф ормації.  Це  в иклик ал о н еобхідніс ть вирішення проб-
ле м  с тр уктуруванн я,  зб ереження  й п і дготовки  д о  в ико риста нн я 
вели ки х маси ві в  і нформаці ї, то б то  систе ми   сп еціаль ни х  ор га-
н іза ці й но -т ех н ологіч ни х засоб ів   розви тку са ми х  і нфо рмаційних б а з.

Треба з ауважити,   що пе в ні форм и  с тр укт уруван ня , мето ди  
зб ереже нн я  і нформа ції б ул и відо м і  людст ву  протягом  т ривал ого 
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ч асу й ог о  істор ії .  Д онедавна  їх  т ехнологі ї  вд ос ко налювались  у 
 бі б ліотечни х  і  архів них  закладах,  у   ст а тистичн их ,  с оц іологічних 
та  і нших  наукових центрах. П ри ць ом у  о сновн ими  носі ям и  
і нформації  тривалий  ча с  за лишал ис я  паперов і, і лише  і з  серед ин и 
 минуло го  століття  як но сі ї широ ко ст ал и  в ик ор ис товув ати 
кіно-   та   магнітн у  стріч к у.  Пізніше, пі д впливом т ак  зван о го  
 «і нфо рм аційн ог о вибуху » і  п ос тупов ог о  пер еведен н я  з ростаю чи х  
і нфо рмацій ни х потоків  н а  е лектро нні нос ії ,  оп тималь ни м  
 варіантом д ля  збереження й керування та ко ю  і нф ормаці єю ста л и  
е лектро нні б ази даних 49.  

За  ви значення м   ук раїнсь ких   до слідник ів, такий в ид  гр упува н-
ня  і нформац і ї «мо жна  в изначити  я к  сукупніс т ь  вз аєм оп ов’язан их, 
таких,  що  з бер ігают ься раз ом, даних,  пр и  н аявно с ті пев-
но ї  мі німальн ої   на дл и шковості,  що  п ередбачає  ї х  оп тимал ьн е 
 в ико ристання  дл я в иріше нн я одного  ч и багать ох  п риклад них 
завдань» 50.

П ри ць ом у авто ри  вказують,  що  зб ережен н я  е лектрон но ї  
і нформаці ї у базі ма є  з ді йснюват ись та ким чином, щоб на їх зміст 
не впли ва ли про гра ми, ви ко ри с то ву ва ні для вве ден ня но во го, чи 
мо ди фі ка ції іс ну ю чо го ма те рі а лу, а та кож для по шу ку по трі б ної 
ін фо р ма ці ї.

На пер шо му ета пі ор га ні за ції еле к т ро нної ін фо р ма ції ба зи, 
а пі з ні ше та кож і сховища да них (що є те ма ти ч ним зі  б р анням 
 ма те р іалів з н айп р ос тішим  р івнем керування  ма сивом) з  біль шою 
чи  м еншою  кі ль к істю  ін ф ор мації ст во рюю ться пр ак т ично в усіх 
 ко р ис ту вачів упр авл ін ських,  н ау кових, е ко но м ічних ст р уктур. Це 
зу  м ов лю валося з р уч н істю  дос тупу, о пе ра т ив н істю, к он фі денцій-
н істю. Однак  п із ніше,  коли  об сяги е л е кт ронної  ін ф ор мації вже 
с тали  пот ре бу вати  іс т отних т ру до з атрат для її  об р обки, с пе ц іа-
льних знань для керування  ма си вами  зіб ра ного  ма те р іалу,  бази, 
 с ис теми баз  даних вияв ляють  т ен д енцію до е во люції в  п ов ноц інні 
 ін ф ор мац ійні  бази  со ц іа льних ст р уктур або ж вк лю чаю ться в ст р ук-
туру баз  іс н уючих уже   ін фор ма ц ійних центрів  за га ль но с ус пі ль ного 
 ко р ис тув ання.  Де далі  ч асті ше  такі  бази с тають  ін ф ор мац ійною 
 ос новою  д ія ль н ості с пе ц іа льних а на лі тичних центрів. І це – ще 
один шлях е во люції в  нове  ін ф ор мац ійне  с ус пі л ь ство.  Т емпи  таких 
 пе рет ворень в ід по ві дають  ви могам  суч ас н ості. Так, у 1996 р. у США 
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 на ра хо ву валося 3648  таких  са мост ійних  ін ф ор мац ійних баз  даних, в 
 А нглії – 2940, у ФРГ – 565 51.  

У 2002 р., за  да ними п рог рами  «А на лі т ичні центри та г ро-
мад ян ські  с ус пі л ь ства» (США), у с віті вже  іс ну вало  понад 4500 
 неу ря дових  дос л ід ни цьких  ор га ні зацій, ст во рених з  метою а на-
лізу  с ус пі льно  в аж ливих п роблем та  ви р обл ення ш ляхів їх р озв’я-
з ання на  базі а на лізу  ве ликих  ма сивів  ін ф ор мації (Think tank) 52.

У цей  самий час в Ук р аїні  іс ну вало б ли зько 400  ін ф ормац ійн о-
а на лі т ичних,  дос л ід ни цьких центрів та  інс ти тутів, що не  були 
в п ря мому д ер ж ав ному п ід пор яд кув анні і  тією чи  іншою  мірою 
 ви рі шу вали а на ло г ічні  завд ання 53.

У  ці лому ж,  якщо п рос те жити е во люцію р оз витку  с истем баз 
 даних,  м ожна з ро бити  вис новок, що всі ос н овні  ка те горії ко р ис-
ту вачів  суч асною  ін фор  ма цією пере ходять на  пе ре в ажне ви ко-
р ист ання  ін ф ор мації в е л е кт рон ному  виг ляді. Як  ос н овне д же-
рело  ін ф ор мації  де далі  бі льше  ви ко р ис то вую ться  саме е л е кт ронні 
 ма сиви  ін ф ор мації у в ід по в ідних  базах.  Ін ф ор мація на всіх  інших 
 но сіях уже с ьо годні  ві діграє, як п ра вило, роль  ре з е рвну,  ма те р іалу 
для  зіс т авл ення й  вис в ітл ення  п евних  за ко но м ір н остей.

 Така  си т уація  по яс нює ться не вт ратою  ін те ресу до  ін-
ф ор мац ійних  за пасів,  баг а т ства  ду х овних ц ін н остей  ми нулих 
по колінь. Ко ли  б це с та лося, це  зав дало б  с ер й озної, або  навіть 
 не поп р авної ш коди  ду х ов ному (й буд ь-я кому  ін шому) р оз в итку 
 ни н ішн ього і м ай б утніх  по колінь.  Поки що не  досить  ак т ивне 
 ви ко р ист ання  ін ф ор мац ій ного  рес урсу,  нап рац ьо ва ного  ми ну лими 
 по кол ін нями, по  яс нює ться ск л ад но щами  пе ре вед ення всіх  за пасів 
 ін ф ор мації в е л е кт рон ний  вигляд. У  провідних  к раїнах  З аходу 
вже  сь огодні для  в ирі шення  даної  про блеми   ре ал ізу ються  з начні  
 кошти. За ос та нніми  по ві дом ле ннями ЗМІ, ця  р обота вже дає 
 ві д чутні  рез ул ьтати:  10  на йб ільших   бі б ліотек  світу с творили 
 сп ільну  е л ек тронну   бі б лі отеку   по вн о т ек стових  видань  з аг альним  
о бсягом  бл изько 50 млн  примірників.

В У к раїні  досить  а к ту ал ьними й  м ас ш та бними  м асивами 
 е л ек трон но ї  і нф ормації  пре д ст авлена   е ле ктронн а  б ібліотек а  Н а-
ц іо нально ї  б і бл іотеки  У країни  імені В. І .  Ве рн ад ського.   Ос обливо  
цінним є те, щ о  і нф орм аційн а баз а ціє ї  б і бл іотеки  с ис те-
 м атичн о п оп овн юєтьс я  ма т ер іалами про  н ай новіш і д ослі дження
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 в  різни х  галузя х  науки 54, 55 .  П ом ітними дл я к ор ис тувачів  стал и 
також   е ле ктронн і  масив и  і нф ормаці ї  Н ац іо нально ї  п ар ла ме нт-
ської , ряд у  га лузевих т а  о бласни х  б і бл іотек. За о ст аннім и  даними, 
в  У країн і  силам и  М іні с т ерства куль тури  і  т уризму  п лан уєтьс я 
тако ж  р еа лізація  пр ограми  ств орення  ел ек  тронно ї  б і бл іотеки,  
 о рі єн тованої н а  за дов оленн я  запиті в  р ег іо нальни х  б і бліотек  за 
 до помого ю і нтер не т - пі дкл ючення. 

 Значн і  обсяг и  і нф ормації, щ о  пе ре бувають  у  с ус пі льному   обігу  
с ьогодн і, п от ребуют ь  ви к ори станн я  і нф орм аці йн о- по шукови х  
систем,  пр о гр амног о з аб езп ечення дл я  д ов г от ер мі новог о зап а-
м ’я тов уванн я п орядку  з берігання ,  пошуку  й н аданн я  к ор ис тувача м 
 нео бхідно ї  і нф ор мації. Зі  з біл ьшення м  обсягів   е ле ктронно ї 
 і нф ормації  в базах  зн аченн я таки х  по шукови х  систем   зростає, ві д  
рівня ї х д ос ко н алості,  шв идкост і  пошуку   значно ю міро ю  залежить  
 еф е ктивніст ь  ви к ори станн я  і нф ор мації . 

В ажливою  умовою  р о звитк у с уч асног о  с ус п і льства, а  
значить і  р о звитк у йог о  с истем и  і нф орм аційних баз, є  приско-
рене   зро станн я  обсягів  п ро дук уванн я ново ї  і нф ормації і  вве-
дення її в  обіг.   Зр о стаюч а  і нф ор ма тизація всіх сфе р в ир о б-
 ництва,  проце с  ін т ел е кт уа лізаці ї  с ус пільно ї  д ія л ьності  в н иніш-
ні й  періо д його  р о звитк у  х ар ак те риз ується  р озш иренням усіх 
фор м  с ус пільно ї  д ія л ьності,  сп ря мованих на  п ро дук уванн я ново ї 
 і нф ормації ,  ор га нізаці ю  в ир о б ництв а  « і нф ормації н а базі  і нф ор мації» 
як  с пособу  п ідв ищення   еф е кт и вност і  ви к ори станн я  наявних ї ї 
 масивів.  Р. Ф .  Абдєєв у  з в’язку з ци м з ауважує, що «но ві ідеї ,  н аукові  
від криття ч и  ви находи , однак, щ е  нічого н е дають  с ус п і льству , коли 
вон и  н ер еа лі зовані  у в игляді  т ех но л огічних  проце сів ч и  діючих  
при строїв.  П ричом у  р еа лізація,  уп рова дженн я ново ї  і нф ормаці ї 
п отребує щ е  більшо ї  ц і ле сп ря мо в аності,  ос кільк и п ов’язана н е лише 
 з в итрато ю часу  і  коштів ,  нео бх і дніст ю  под олання  к о нс ер в атизм у  
ми слення, а й зі  зламом  старих ,  пе ре будовою вж е  ма т ер іа лі зованих , 
таких, щ о   фу н кц іонують,  с труктур або з ї х  за міною» 56 .

 І нф орм аційн і бази н а  н ині шньому  етапі ї х   фу н кц іон ування 
 в ві йшли  в  пері од  до корінн ої  п ер ебудов и  в нутрішньої   ст руктури,  
с пр ямованої  на  о пт имізац ію  о рг анізац ії  м а теріалу д ля його 
 оп е ра тивно го  в и кор истання. Під ч а с  ре алізаці ї цьо го з авданн я 
 те хнології,  що  ба зуються н а  людські й прац і ( наприкла д,  к аталоги,  
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п об удовані  н а  к артков і й  системі) ,  швид ко  з амі нюютьс я  значн о 
 п ро д ук ти внішим и   ел ект ронни ми  м ет одикам и  кл ас ифікац ії  ін-
фор ма ційно го  м а теріал у,  широко вже  п ра кт ик ованими  у світі  
 ел ект ронни ми  к ат алогами зі  ш ви д ко діючи ми  п ош укови м и 
 си стемами 5 7 .

Н аслідк ом  до корінн ої  п ер ебудо в и  системи керування  ін ф ор-
  ма ційни ми  п отоками  в   На ці ональні й б іб ліотеці   Україн и 
імені В. І. Вер надського  на ба з і  е лектронн их  т ехнологій в  оста-
нні роки б ув   ро зроблений ,  упр оваджений  у  практик у і  постій н о 
 вд ос кон алюєть ся прое кт   розвит к у  е лектрон н ої   бі бліотеки ,  
с тру ктурни ми ко м по  нентами якої ст а в  е лектрон ни й катал ог  
надходжень  ос таннь ог о  дес ятиріччя в НБ УВ ,  ре ф ерати вна б аза 
даних,  що  ро зкривають зм і ст   ві тчизня н их  науко в их  п ублікацій, 
ф о нд  п о в но текстов и х  е лектрон ни х  д окумент ів  ( ав то рефера ті в  
д исертаці й, стате й  з п е ріодич них видань, книг та ін.) 58 .  

Узагал і,  п рогра мне  з абе зпечення, що  д ає  можливіст ь  швидк ог о 
пошуку  й  відб ор у н ео бхідн ог о  м атеріал у у вели ки х маси ва х ін-
фор ма ці ї, дед ал і біль шою мірою  остан нім часом с та є са мостій-
ним  напрям ом   розвит ку ,  ви роблен н я  е фектив них  ін с трументів  
керування е лек тронн ими  р есурсам и .

Значн им крок ом упере д  у робот і  з  велик им и  масива ми 
 ел ек трон но ї  і нформац ії стал и  з дійснені в  оста нні ро ки   розроб ки 
 програм  н их систем д ля  відбор у  й  со ртува нн я  і нформації  з а 
 задан ими п ара  мет ра ми. Нин і,  примір ом, одн а з так их програм, 
 що   ро зроблена п ра  ц івник ами  І нститу ту  п рограм н их систем 
НА Н  України,  про ход ит ь  апробацію   в Слу жб і  і нфо рма цій но -
а н ал ітичн ого  з абе зпечення органів державної влади Н БУ імені 
В.   І.  Ве рн адського.  У же пе р ші  наслідк и  впро ваджен ня цьо го 
 п ро грамн ого  з абе зпече ння  дем онструю т ь зна чн е пол ег ше ння 
робо  т и  і нфо рмаційн их  о ператорів,  що  за ймаються   в служб і пошу-
ко м  актуаль  но ї  по лі т ологіч но ї  і нформації , а та кож дають змо гу  
р озшири ти ар еа л пош ук у н еобхід но ї  і нформаці ї  і  в ик ор ис товув а ти  
м о жливос ті   сп е ціалістів   на рі вн і  і нт е ле ктуаль но ї  обро бк и 
 м атеріалу ,  п ракти чно  в и ключаю чи   техні чн і  пошуко ві  о перації . 
 Адапта ція цієї  програм и  в  і нфо рма цій но -а н алітичн і й слу жбі 
робить  можливи м  упро вадже нн я дано го  п ро грамн ого  з абе зпечен-
н я в інши х  с т руктурн их  пі дрозді лах НАНУ,  що ст ан е  помітним 
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кроком  у  ко мп ’ю териза ц ії  науко вих  дослідже нь. Однак ц ей 
приклад   не мож на  вваж ат и  х а рактерним.  З а дан ими   до слідників,  
н а початок ХХІ  ст. ли ше  близько  20  компа н ій   публі чно  в изнавали,  
що  за ймають ся   роз робленн ям  п ро грамн ого  з абе зпечення ( для  
по рівня ння  з азначимо, щ о в Індії на той час  ї х  на лі чувалося 
1,8 тис .). Іс ну є чима ло  прикладів,  які підтверджують, що українські 
компан і ї здат ні  п рацювати   на рів ні  світових ста н да р тів. Од нак си-
ту а ція та ка, що бі ль шість про гра мі с тів або ж не пра цює від кри то, 
бо це еко но мі ч но не ви гі д но, або ж пра цює не на Укра ї ну, але з ви-
го дою для се бе.

На яв ність по шу ко вих про грам дає мо ж ливість при ско ри ти не 
ли ше по шук і від бір ін фо рма ції в на яв них у ба зах ма си вах ін фо р-
ма ці ї. Еле к т ро н ні к ат ал оги д ають м о жл ивість зн а чно ро зш ир ити 
к оло сп ож ив ачів, з ур ах ува нням д і ючих на сь ог одні к ом ун ік аці-
йних з ас обів, о рг ан із ув ати д и ст а нці йні ф ор ми р об оти з б азою, знач-
но ро зш ир ити к оло к ор и ст ув ачів д ал еко за м еж ами п е вн ого і нф о р-
м аці йн ого центру, н апр иклад бі блі от е чн ого з акл аду.

Зб ер іг а ючи і нф о рм ацію в ел е к тр онн ому в игляді, в а жл иво та кож  
з абе зп еч ити м о жл ивість д ост упу до т е к стів, до с амих м ат ер і алів,  
що зб ер іг ают ься в ел е к тр онній ф о рмі. Зб ер іга ння і нф о рм ації  в ел ек -
т  ронній   формі не  по требує від  і н фо рма ційних центрів  вели ких фі-
нан  сових,  м ат е рі альних  витрат, не  по требує  в ел и чезних  пр иміщень,  
залів для  к о ри ст увачів,  в еликої  кіль   кості  об сл уг о ву ючого   пе рс оналу. 

 Ро звиток п ра ктики  зб ері гання  і н фо рмації в  е л ек тронній   формі, 
 ро з робка  е фе к тивних  м етодик  к еру вання нею – усе це  дало  змогу 
 зр обити ще один   ва жливий крок у  пр оцесі  в до ск она лення  і н фо р-
м ат изації   су спіл ь   ства  –  перейти д о вищо ї  форм и  с ус пі льног о 
 і нф орм ац ійног о  обміну н а баз і шир о кого  вп рова дженн я  п ер со-
нальних  ко мп ’ютерів,  уп рова дженн я і нтер не т -т ех нологій .

І нтернет ста в  с истемою  о б’є днання т ра нс н ац іо нальни х мереж, 
що  дає  змог у  по єднати  за  до помого ю  тел ефонни х ліній  з в’язку , опт о  -
волоконни х  каналів ,  с уп ут никових  т ех нологій , р ад іо м одемних  при-
строїв  пр а ктично  б е змежно ї  кі л ькост і  р із но м анітних  ко мп ’ютерів   
 надані , з авдяки їм ,  різн і баз и даних у  єдини й інфор ма  ційни й  організм.

За  пр ог нозами  с п ец і алістів ,  м ак си мально   еф е ктивніст ь І нтер-
нету  змож е бут и  ви к ор истана з з ас тос уванням  ко мп ’ютерів  
ш остог о  пок оління . Однак уже  с ьогодні ц я  мереж а з аб езпечує 
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 вп рова дження  т ех нологі й  м ом ен та льног о  пошук у п о трібно ї 
 і нф ормації ,  ви к ор ис тов ується для  о пе р ат ивного   сп ілк ування, 
у пра вл інськи х потреб,  в  ін тересах  р о звитк у  б ізнесу та,   власне, в 
усі х інших  сфера х  с ус пі льного  життя.

3.4.  Г ло бальни й  фактор  р о звитк у 
с учасних   і нф орм аційних баз

Етап  г ло бальни х  пер етворень  у с учасні й  історії   л юдств а
 хара к  те риз ується  с трімки м  пос иленням   вз ає мо з ал е жності і  
 вз ає мо впливу між   кр аїнами ,  н аціями та   зр о стаючою  с кл а дністю 
 с тр у ктурно ї  ор га нізаці ї  нашог о  с ус п і льства. Ця   вз аємоді я  дедал і  
менш е  залежить від  ві дстаней  і су б’ є кт ивного   ста влення   уч асників. 

С х иляючись до  з б ал ан со ваного   тр акт уванн я суті  г ло ба лізації, 
 О. Г. Білорус т а деяк і інші  у к ра їнськ і д о слідники, д а лекі від  
 ід еа лізації  цього  п роцесу ,  на го лошують н а  нео бх і дності   зв ертати  
увагу на  « д е м он ст ровані  г ло ба лі зацією дедалі нов і н еб езпеки  й 
 ризики ,   ма сштаби яких  є  за га льн ос ві товими» 59.  З тако ю  по зиціє ю 
д о сл ідників,  ро зг л ядаюч и  с истем у с учасни х  за га ль н ос ус пільних 
 впливів,  в  о сн овном у  можн а  по годитись. Д о того  ж  вид ається з а 
 до цільне    на го лосити н а  в аж л ивост і  ча совог о  ф актора:  г ло ба-
лізація  п родуку є  дедал і нов і н еб езпеки й в иклики в  пр ис ко реному  
темпі ,  за л ишаючи   значн о  менш е часу для їх   не йт ра лі зації. Як  
прикла д  можн а  н авест и  резонанс  у  му сул ьм ан ському  світі н а н е-
етичн і  ка ри катури  в  євр оп ейськи х  газетах .  П одібним  пр икладом  
г ло ба льного  вплив у  можна  в важат и с уп ров од жуван у  п от ужним и 
 і нф орм ац ійним и  ба т аліями  війну в  Іраці,  м іж н ародн у ф і-
н ансову  криз у тощо .  Треба  врах о  вуват и також т у о бс тавину, щ о 
н еб езпеки  й  ризики  г ло ба лізаці ї вин и кають не  об о в’ язково  в  певні й 
п ос л ід о вності, н е в ик лючена ді я  кілько х  не г ативни х  ф акторів  у 
 с ук у пності, щ о п отребу є  д од ат ковог о  с ус пі льног о р есурсу для їх  
 не йт ра лі зації. 

А на л ізуючи  впливи  г ло ба лізації на   ко н кретний  об’єкт 
 – с учасне  у краї н ськ е  с ус п і льство,  –  варто,  о ч евидно , тако ж 
 на го лосити н а  певній   ум о вніст і  багатьо х  наявни х  по з итивних  
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проявів  цього  п роцесу  б ез по с ередньо н а наш е  с ус п і льство .  
Можн а було  б  по го дитися  з  точко ю зору Ю. Па хомов а  с тосовн о 
 гл об алізації як  «найбіл ь ш  яс кравог о прояв у прогре су,  що не се  н е-
в ичерпн і  ек о номічні  й   со ціаль ні  новації ,  під бадь орю ючи,  до того 
ж, не  тільки з а  кр итері єм  д остат ку  н евідомих  ра ніше благ  і послуг, 
а й з  огляду  на  деда лі  в идимі ші ри си нов ої  подоби     людства» 60 ,  
якби  не од на  об ставин а. Во на  полягає  в  т ехнічній , тех но   логічній і 
про ф е сійн ій  н е го т овнос ті  українського  су с п ільства  до  не гайного 
ви  ко  р ис тання ус іх   перев аг  г лобальн и х  вза єм овідноси н.  Водноч ас 
найбіл ьш  р озвину т і країни,  як і  в ик ор истовують  ц і  перев аги пов-
ною мірою, ідуть  у відрив  за всі м а  якісн им и  п ок азника ми життя  
і, разом з т им ,  посилюють свій вплив на  т і країни, я кі  відстають. 

З а дани ми  С вітов о го бан ку , провідні краї ни св іту  з аб езпечую ть  
розвит ок сво їх  економік  з опорою н а знання  та  протягом  останніх 
15 -ти ро ків  з аб езпечу ют ь  д одатк о ву вартіст ь  у галузях,  щ о 
б азуються н а знаннях ,  у  се редньому  в  розмірі 3   % . Частка  ци х 
галузе й  у  сукуп ні й дода н ій   вартос ті зб ільшилас ь  у  Н імеччині з 
51% до 60 % ,  у  Вел ик обританії – з 45 % до 52 %,  у  Фінляндії – з 
34 % до 42 %  61.

Та ким чином ,  сп рав джуєть ся прогноз  Д. Бел ла   стосо вно 
того, що  на м еж і  тисячолі т ь  « по с т ін д ус тріал ь ні  с у с пільст-
в а  с к он цен труються  на   розвитку тих,  що  п родукуют ь  і 
 в ик ор истовуют ь зна нн я галуз ей  е кономі ки. Од н а к контроль  з а  
в ир облювано ю  в багат ьо х галуз ях   пр одукц ією б уд е  лишати ся  п ре-
рогати во ю  ба га т он ац іональ н их  к орпорацій» 62 . 

Пр искоре н е з ростан н я  е фе к тивнос ті  г лобальни х впливів 
 призводить  до того,  щ о  перев аг и  н ац іональн их  економік  у же 
меншою мі рою  в изн ачают ься   б агатства  ми   природ них  ресурсів  ч и 
деше во ї робо чої сил и  і дед ал і більше  –  к о н курент ним  з астосуван-
ням знань  т а  інновацій.  У  зв’язку з ци м  Украї на  сього дні  п оступов о 
втра ча є ная вн і  а ргументи  дл я  п ози ціювання  у сві ті  (деш ев а роб оча 
сил а,   приро дні  ресурс и,  ге о графі чн е п оложе ння тощо).  І розрив 
між не ю  в  ген еруванні  т а  в ико ристанні зна нь ,  і нвестиці й  у науку і 
освіту  для  по стійно го   розвитку  й пі двище н ня рів ня життя  та  р оз-
винути м и  країна ми сві ту  з б іл ьшуєтьс я.  Зб ільшен ня цьо го  розри ву 
 призводить  до того,  що  г лобальн і впливи  дл я українського  с у с-
пільст ва стаю ть яко юсь мір о ю  « відно сн о  н ег ативними ». 
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А н алізуючи впл ив  процес ів  г ло балізації н а окре мо взя т у краї-
ну, нац ію, і нш у вели ку  людсь ку  спільніс ть , в идається  з а  доціль не  
згадати ще о дин й ого  наслід ок.  Ідеться про з меншен ня в нут-
рішн ьо ї  м он о літно ст і велик их  людськ их  с пільност е й,  точніше  –
осл аб лен н я  внутрішн іх  м іжбазо ви х  і нфо рмаційних  зв’язків  
з а рахун ок  в і дп овідн ог о обміну  з  г лобаль ни м  і нформаційни м 
 простором  ч и  ви тісне ння деяких  з  м іжбазови х  зв’язків  н а 
 г ор из он тальн о му рівні  з а рахун ок  г лобальни х.  Г ло балізаці я 
в  сучасн их сво їх прояв ах, та ким чином, має ні з  чи м раніше  не 
схожий  з а  е фе к тивніс тю спос іб   про никне н ня   зов нішньог о впливу 
в  будь-я ку  людсь ку  спільність, у  будь- я ку  систе му  відносин з ус ім 
св ої м  позитиво м  і  негатив ом .  Виходячи  з  п роявленої  в же  систе ми  
г лобальни х впливів  на кож  н у краї ну, націю,  н а  існуючу в ни х  с трук-
т ур у  с оціальн их  с пільнос тей,  уж е сьог о дні мо жн а зроб ит и п рипу-
щ ення щодо тих умов, за  як и х існу юч і людс ьк і  спільнос т і  в  
 пе рспек ти ві  пере творять ся  в  о дноманіт ність,  б ез  і н ди відуаль н их  
о с обливостей,  без пра в а  й  м ожливосте й  на віл ьн ий  і н ди відуаль-
ни й розви ток.

От же , множина  в ж е існую чих, таких,  щ о  про являються, і 
тих ,  що  виникаю ть  і  в иникати мут ь, викли кі в  г лобалізму ст ає  
 своєрі д ним тестом  н а ж и ттєздатні с т ь людст в у,  і  рі з но м анітн ос т і 
 соціаль ни х  спільност ей у йо г о  структурі.   У зв’язку з  ц им вин ика є 
питання  п р о  потенц іа л ж и тт є здатн ост і суча сн и х  інф ормаційних 
ба з в ум ов ах  з аг а ль но су спіль но го  переход у  д о  інф ор мацій н ог о 
 с у спільств а  я к важл и вий фак то р ж и тт є здатно ст і держа ви й нац ії  в 
цілому.  Ц е й  потенціа л по с уті сво їй є д ещо  відмінним  ві д т радицій-
них уявлень  п р о  потен ціал тіє ї чи і нш о ї  інф ормаційн о ї  структури  
я к  « с укупн ос ті ная вн их засоб і в  і  м ожливост е й у пе вн ій галузі »,  як 
 подаєтьс я ц е в изначен ня в сучас н их  словни ка х. 

 Донедавна  ц е й  потен ціа л  в изнач а вся рів не м  розви тк у  техні чн их 
засобів  д ля робо ти   з  ін формацією,   що зна чною м ір о ю  зумовлю в ав  
 ефективн іс ть   вик орист ан н я  соціал ьн и х  інф ормаці йн их  к омуніка-
ц ій. Пе вною м ірою  йо г о  ха ра ктеризува в  і розв ит ок  к ап іт а-
ловкладень , ф ормува нн я  в ід повідног о д о  п оставл ених зав д ань 
па рку  к омп’ютер но ї техні к и,   ефекти вне   прогр амн е  забез пе чен ня, 
що дає мо ж ли вість швид ко го, то ч но го, які с но го ке ру ван ня на яв-
ни ми ма си ва ми ін фо р ма ції, пе ре ро б ки її в ін фо р ма цій но- ло гі ч них 
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си с те мах для оде р жан ня но вої ін фо р ма ції, опе ра ти в на до ста в ка по-
трі б ної ін фо р ма ції ад ре са там. Йо го ха ра к те ри зу вав та кож і рі вень 
під го то в ки спе ці а лі с тів, на сам пе ред опе ра то рів і про гра мі с тів.

Три ва лий час не від’ єм ною скла до вою по те н ці а лу ін фо р ма-
цій ної ба зи бу ли об ся ги на яв ної в ній ін фо р ма ції, од нак прак-
ти ка до ве ла, що це не обо в’я з ко во сві д чить про її жит тє зда-
тність. При кла дом мо же бу ти си ту а ція, по в’я за на з ак ту а ль ною 
для на шо го су с пі ль с т ва про бле мою, а са ме – утве р джен ня си с-
теми су час них за га ль но де р жа в них ду хо в но- цін ні с них орі є н ти-
рів су ве рен ної укра ї н сь кої дер жа ви. Як уже за зна ча ло ся, од ним 
з ме ха ні з мів ви рі шен ня цьо го ва ж ли во го за вдан ня є си с те ма 
свя т ко во- об ря до вих уро чи с то с тей. Во на спри яє ви хо ван ню по-
чут тя на ле ж но с ті чле на су с пі ль с т ва до су с пі ль них іде а лів в осо-
б ли вій, свя т ко во- си м во лі ч ній фо р мі, за вдя ки уча с ті лю ди ни в 
за га ль но де р жа в них свя тах й утве р джен ню зна чу що с ті пе в них 
за га ль но де р жа в них ду хо в них цін но с тей у сві до мо с ті кон к ре т ної 
лю ди ни на по ча т ку но вих ва ж ли вих ета пів її жит тя під час про-
ве ден ня пе в них об ря дів. Ор га ні за ція та ких уро чи с то с тей здій-
 с ню єть ся в ін те ре сах су с пі ль с т ва та са н к ці о ну єть ся су с пі ль с т вом, 
освя чу єть ся про г р ес и вн ими тр ад иц і ями п оп ер едніх п ок олінь.

Р е ал із ація в их о вн ого впл иву св я тк ово -о бр яд ових ур оч и ст о стей, 
що сп ир ают ься на еф е кт и вні с оц і ал ьно -пс их ол ог ічні м ех ан і зми, є 
д уже а кт у ал ьною для н ашої м ол одої де рж ави в умовах гл об ал ьних 
впл ивів. В она м о гла б спр и яти в их ова нню спр а в жнь ого, а не д екла-
р ат и вн ого п а тр і от и зму, ко нс ол ід ації н ації для в ир іше ння вс ієї с уку п-
н о сті пр облем, що ст оять п еред н ею. Крім т ого, у 70–80-ті р оки 
м ин ул ого ст олі ття в Укр а їні, в ум овах і сн ува ння ще с о ю зної де р-
жави, б ула ств ор ена ро зг ал уж ена с и ст ема в ивче ння пр огр ес и вних 
н аро дних тр ад ицій, в ир о бле ння с и ст еми с уча сних для т ого ч асу, як 
вв аж ал ося п ер ев а жною б іл ьш і стю і уч а сн иків, і о рг ан із ат орів цих 
ур оч и ст о стей, свят та о бр ядів.

Упр ов адже ння н ової о бр яд ов о сті сп ир ал ося на с ерй о зну 
м атер і ал ьну б азу. Так, у 1987 р. на т ерит орії Укр а їни п остійно 
д і яли 158 п ал аців і б уд и нків ур оч и стих п одій, 12 474 з алів і к ім-
нат ур оч и стих п одій при в ик о нк омах м і сц евих рад н аро-
дних д еп ут атів, 695 с ал онів о бр яд ових п ослуг, 149 сп ец і ал із о-
в аних з алів для пр ов еде ння п і сляо бр яд ових ур оч и ст о стей, 4680 
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о бряд ових в ок ал ьно -і н с тр ум е нт ал ьних а нс а м блів (ВІА), 1938 
о бр яд ових х орів т ощо. На н ада ння о бр яд ових п ослуг щ ор оку 
в итр ач ал ося п онад 26 млн крб 63. Ф о рм ува нням т е ор ет и чних 
о снов о бр яд о тв оре ння в Укр а їні з айм ал ися н а ук овці ак ад ем і чних 
і нст ит утів, т аких як І нст итут м и ст е ц тв озна в с тва, ф ол ь кл ору та 
е тн огр афії, н а ук ових, н ау к ово -д о сл і дних стр у ктур М ін і сте р с-
тва кул ьт ури Укр а їни. В ивч ати пр огр ес и вні н аро дні тр ад иції, 
д освід упр ов адже ння н ової о бр яд ов о сті, зб аг ач у ючи цим ві-
дп ов і дну і нф о рм аці йну б азу н ової о бр яд ов о сті, їм д оп ом аг али 
бл из ько 25 тис. груп спр ия ння впр ов адже нню н ових свят і о бр ядів.

Х оча, ан ал із у ючи цю т ему, м о жна г ов ор ити і про х ар а кт е рний 
для п ер іоду 70–80-х р оків ф о рм алізм, к а мп ані йщ ину в пр оц есі 
утве рдже ння н ової о бр яд ов о сті, іде йний е кл е ктизм, во дн очас м о-
жна ств е рдж ув ати й про п е вні зд об у тки в цій р об оті.

П о-п е рше, о рг ан із ація н ових св я тк ово -о бр яд ових ур очи ст о-
стей у н еб уде нний час н ап ер ед одні в а жл ивих для к о жної л юд ини 
п одій, осв яче ння їх н аро дною тр ад иц ією й а вт ор ит етом де рж ави – 
це з ад ов ол ьн яло п е вні з ап ити л юд ини як с оц і ал ьної і ст оти, її вну т-
р іш ню  пот ребу в у ро ч ис т ості, у п ри луч енні до і д еалів.

 По-д руге, в ід родж ення к ращих  нар одних т ра дицій, у зага ль-
н ення  нар одної т в ор ч ості,  шу к аючи  за соби у ро ч ис того о ф о рм-
л ення  важ  ливих у к о нк р етний період  подій ( нап риклад,  по чаток 
жнив, з доб уття п ро фесії, п ро води в  армію  тощо), а наліз цих 
 с ус пі льних явищ  гу ма ні т ар ними  н ау ками сп р ияли не  лише ст во-
р енню о б’ ємної  ін ф ор мац ійної  бази п ро цесу  об ря д от в ор ч ості, а й 
 ф ор мув анню  ін те ресу до  іс то р ичних д жерел  нар одної  ду х ов н ості 
у з н ачної  кі ль к ості  людей.

 Така  база  іс ну вала й  п евною  мірою  ви ко р ис то ву ва лася на 
 по чат ку  пе ріоду с та н овл ення  су вер енної ук р а їн ської д ер ж ав-
 н ості. О с об ливо  ак т ивно, с ка жімо, над уп ро вадж енням  нар одних 
свят й  об рядів п ра цю вала в ід по в ідна  об ря дова  ко місія при Льв ів-
ській  о бл раді, на  Ми ко л а їв щині, П ол т ав щині та в  інших  об л астях. 
 Однак  п із ніше, у п ро цесі с та н овл ення  нової ук р а їн ської д ер-
жави,  на явний  досвід, з н ачні  об сяги  ін ф ор мації,  т ео ре т ичних 
напра цювань у с фері  об ря до в ості не  були  ви ко р ис тані в пр ак-
тиці  п ат р іо т ич ного  ви хов ання в  ін те ресах  суч асної Ук р аїни, у 
сп раві к он со лі дації  с ус пі л ь ства.
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 М ожна  на в ести  також й  інший п риклад. У 1952 р. і в Ук р аїні 
 було ст во рено к омп ’ютер, що в ва ж ався т ретім у с віті  п ісля н ай-
бі льших у США та  Ве ли коб ри та нії. Ук р аїна  ф ормує в сес в ітньо 
 ві дому ш колу  кі б ер не тики та  об ч ис лю ва льної т ех ніки, яка в 70–
80-ті  роки з м огла зд і йс нити в ід по в ідні  т ео ре т ичні  нап ра цюв ання 
для  ви ріш ення  ак т уа льних  питань в ходж ення до  того  ін-
 ф ор мац ій ного су  с пі л ь ства, шлях до я кого  то рують США та  інші 
р оз ви нуті к р аїни За  ходу (на с ьо годні вже і С ходу). В од ночас  об сяги 
знань, о д ер жані в  нашій к р аїні, не  заб ез пе чили їй  на л еж ного 
 м ісця в  суч ас ному с віті,  хоча  за ли шаю ться  іс т отним  по т ен ц іалом 
у центрах з бе реж ення  ін ф ор мації, б ібл іо т ечних та  інших в ід по-
 в ідних ус та новах.

 Серед  інших п рик ладів –  нап ра цюв ання з н ачних  об сягів знань, 
 ве ликих  ма сивів  ін ф ор мації в  р ізних  га лузях  с ус пі льної  д ія ль н ості, 
на  п ев ному е тапі  за га ль но виз наних (як,  нап риклад, ук р а їн ська 
ос віт ня  ме то дика, т ех но логія  ви ро щув ання ш т учних  д іа м антів 
 тощо), які,  однак, не  заб ез пе чили п ро ривів на  новий,  суч асний 
етап р оз в итку.

Усі на ве дені  вище   й  інші  ч исл енні п рик лади  на ко пич ення в 
 п евних  нап рямах  с ус пі льної  д ія ль н ості, у  п евних  базах  ве ликих 
 об сягів  ін ф ор мації б ез по се р едньо ще не  можуть с в ід чити про 
той чи  інший  рівень  ін ф ор мац ій ного  по т ен ц іалу. До  того ж, на 
 п ерший  погляд, у вед ення в  с ус пі льний обіг  Інт ер нету,  м ож ливість 
 ви ходу буд ь-я кого а бо н ента в г ло ба льний  ін ф ор мац ійний п ро с-
тір, а  також  ви ко р ист ання  його  рес урсів п риз водить до  того, що 
 кі ль к існі  по к аз ники  об сягів  ін ф ор мації в тих чи  інших  базах 
у п ро цесі  виз нач ення їх  ін ф ор мац ій ного  по т ен ц іалу не  мають 
о соб ли вого з нач ення. Г ло ба льні  вик лики  суч ас н ості  пот ре бують 
а д ек в атних дій у в ід повідь, що  ба зую ться на  ви ко р ист анні к о нк-
ретної,  пот р ібної  саме в ц ьому к о нк р ет ному  ви п адку  ін ф ор ма ції. І 
її д і йсно в  ба гатьох  ви п адках  м ожна зн айти в  ма сивах г ло ба ль ного 
 ін ф ор мац ій ного п р ос тору.  Однак  нез ба л ан со ване  ви ко р ист ання 
 з ов н ішньої с то с овно в л асної  ін ф ор мац ійної  бази  ко р ис ту вача 
 ін ф ор мації сп ри чиняє  його  за л ежність, в р аз ливість,  веде до  по-
с ту пової вт рати  са мо б ут н ості.

У  ви п адку зі з н ачною за  об сягом  базою  нової  об ря до в ості в 
по т р ібний для  с ус пі л ь ства  момент, у  пе ріод  п ерших к років с та-
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н овлен ня   нової д ер жави в  ко р ис ту вачів  такої  бази не зн айш лося 
 не обх ідних   ар гу м ентів для  до вед ення  до ці ль н ості її ґр ун товної 
 мо д ер ні зації і  ви ко р ист ання в  ін те ресах д ержа вот в ор чого п ро цесу. 
 Така до  ля  с пі ткала і  в еликі  бази Д ерж плану У к раїни,  тоді як п ра-
к тично всі   ас  пек ти  п ер еходу на   ри нкові   форми   го сп од арю вання в  
У к раїні не  були під тр имані  ві дп о ві дними  б азами  даних,   на ук о-
вими  р ек омен  д а ціями з  ур аху ванням  сп ец ифіки  бе зп ос е редньо  
певного  п ер е хі дного  п еріоду.

 Гл об альні  ви клики  су ча с ності в у сьому  с п ектрі  своєї з ро с-
таючої   рі зн ом а ні т ності  з а г ос трюють  з роблений вище  ви сновок про 
 в ра зливу   те н денцію  су ча сного  ро з витку  і н форма ційних баз у к р аї-
нс ького   су сп і л ьства ще й тим, що  вони  ро зв ива ються, як  пр авило,  
лише в  деяких  на прямах. Це   видно і на  при кладі  в и ро б н ицтва  нової  
 на укової  і н фо рмації, і на  при кладах  н и нішньої  де р жавної  під т рим-
ки  ком п ле кту вання  біб лі о течних у станов.  Ві д сутність   су сп ільної 
 уваги до  пі дне сення  з агаль  ного  і н фо рма ці йного   рівня баз  може 
 о бе рн утися  не пі дг о то вл е ністю за  н еоб хі д ності  пр оти ст ояння  
б агатьом  новим   ре альним  про блемам  су ча с ності.

При  з ро с таючих   темпах  су ча сного   су сп іл ьного  життя,  коли  
перед  л ю дством  в ин икають  про гн оз овані й  не п ро гн оз овані 
 про блеми,   ва жливим  п о ка зником  о цінки  п о те н ціалу  н аявних  і н-
фо рма ційних баз є  ш видкість  ві дбору й  ан алізу  і н фо рмації для 
 пр ий няття  н еоб хідних  рішень.  «С у часні  т ел ек ом ун іка ційні ме ре-
жі, – як за ува жує  М. Згу ров сь кий, – да ють мо ж ли вість окре мим 
уче ним чи на у ко вим ко ле к ти вам ста ва ти чле на ми гло ба ль но го до-
слі д ни ць ко го про с то ру у від по ві д ній сфе рі знань, не по ки да ю чи 
при цьо му свою кра ї ну, уста но ву й дім. Та ким спо со бом во ни оде-
р жу ють до ступ до но вих ідей, ме то дів чи при ла дів і при єд ну ють ся 
до гло ба ль но го тво р чо го про це су. Ці спів дру ж но с ті вче них оде р-
жа ли на зву “ві р ту а ль них ла бо ра то рій”. Во ни ста ють де да лі ор га-
ні зо ва ні ши ми, а їх ді я ль ність – більш ефе к ти в ною й зна чу що ю» 64.

Мо ж на вва жа ти вда лим при кла дом ско о пе ро ва ну бо ро ть бу спе-
ці а лі с тів рі з них кра їн з та кою гло ба ль ною про бле мою, як епі де мія 
ати по вої пне в мо нії, у ду же сти с лі стро ки роз не се ної шви д кі с ни ми 
транс по р т ни ми ко му ні ка ці я ми прак ти ч но в усі ре гі о ни сві ту. На яв-
 ний ін фо р ма цій ний по те н ці ал баз ме ди ч них за кла дів ба га тьох 
кра їн дав змо гу до сить шви д ко ви зна чи ти збу д ни ка, зі ста ви ти 
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йо го з ві до ми ми і при йн я ти пра ви ль не рі шен ня про не об хід ність 
зо се ре джен ня ува ги са ме на са ні та р них ме то дах бо ро ть би. Вод но-
час, як від бу ва ло ся ви вчен ня не ві до мо го ві ру су, уче ні на ма га ли ся 
від най ти ме то ди впли ву на ньо го.

До свід су с пі ль них пе ре тво рень в Укра ї ні кі н ця XX – по ча т ку 
XXI ст. сві д чить, що ба га тьом її су с пі ль ним ін сти ту там, гро мад-
сь ким ор га ні за ці ям не вда ло ся ви жи ти в но вих умо вах, пла в но 
транс фо р му ва ти ся в ат мо с фе рі но вих по лі тич них й еко но мі ч них 
ре а лій не то му, що в на яв них ін фо р ма цій них ба зах не ви ста чи ло 
не об хід ної ін фо р ма ці ї. З оці но ч них по зи цій пе рі оду фо р му ван ня 
пост ін ду с т рі а ль но го пе рі оду роз ви т ку об ва ль ні про це си в рі з них 
сфе рах жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва пер шої по ло ви ни 90-х ро-
ків ХХ ст. по в’я за ні не з бра ком ін фо р ма ції, а зі сла б ким рі в нем 
ке ру ван ня на яв ни ми ін фо р ма цій ни ми ре сур са ми, не до ста т ньо то-
ч но ви ві ль не ним із за га ль них об ся гів по трі б ної ін фо р ма ції са ме в 
да ний час, для ви рі шен ня певних про блем.

У зв’я з ку з цим со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції не отри-
ма ли від по ві д но го на по в нен ня. Су час ний ко ри с ту вач не ді с тав 
на ле ж но го до сту пу до по трі б ної йо му ін фо р ма ці ї. Вод но час на 
при кла ді не за т ре бу ва них ін фо р ма цій них на пра цю вань пе рі оду ра-
дян сь ко го су с пі ль с т ва у сфе рі об ря до во с ті на оч но де мон стру єть ся 
та об ста ви на, що, не зва жа ю чи на го с т ру су с пі ль ну не об хід ність в 
утве р джен ні су час них на ці о на ль них ду хо в но- цін ні с них орі є н ти-
рів, кіль ка де ся ти рі ч ний до свід роз ви т ку ме ха ні з мів упро ва джен-
ня но вих свят й об ря дів, ви вчен ня іс то рії на род ної об ря до во с ті та 
ве ли кі ма си ви на пра цьо ва ної ін фо р ма ції, у по трі б ний час не бу ла 
знай де на і ви ко ри с та на са ме та ін фо р ма ція, що за до во ль ня ла від-
по ві д ні су с пі ль ні за  п ити на ет апі ро зб уд ови с ув ере нної Укр а їни.

Так м о жна ск аз ати й про і нф о рм аці йні б ази Держ пл ану 
Укр а їни: з м ас ивів н ая вної і нф о рм ації не б уло д об уто бе зпо-
с ер е дньо т ієї,  яка  м огла б з на до би тися під час  р е ор га ні зації е ко-
но міки,  пе ре вед ення її  на  р ин кові  за сади  ф у нк ц іо нув ання, зд і йс-
н ення  ци ві лі зо ваної п рива  ти за ції.  І в п ер шому, і в д ру гому  ви п адку 
 ін ф ор мац ійний  по т ен ціал  на явних  ін ф ор мац ійних баз у  к ін це вому 
п ід с умку  вия в ився  нев ід по в ідним  вик ликам  суч ас н ості, і з начні 
 ін ф ор мац ійні  бази  ве ликою  мірою вт ра тили свою  с ус пі льну 
з начущість. 
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 На ве дені п рик лади  пе ре ко нують, що  в аж ливою  ха р ак т ерною 
о соб ли в істю  ін ф ор мац ій ного  по т ен ц іалу  бази є  по шу кові  м ож-
 ли в ості, ск ла дові а па рату  ке рув ання  ін ф ор ма ц ією. В ра хо в уючи 
п рис кор ення  т емпів  суч ас ного ж иття,  с ус пі льна   по треба в  і н фо р-
мації, як  пр авило,  з у мо влю ється  д едалі  ві д чу тн ішими зву  же ннями  
ч асових меж, що  ві двод яться для  п ошуку,  о б робки для  з ру чного  
в ик о рис тання й  п ер еда вання  по т рібної  і н фо рмації  з а мо внику.  
Рівень  про г ра много  за бе зпе чення  ком п’ ю терних  і н фо рма ційних 
баз,  е фе к тивність  з асобів  к еру вання  н аявною  і н фо рм ацією на всіх  
н аявних  н осіях,  таким  чином, є ще  одним  п о ка зником  і н фо рма ці й-
ного  п о те н ціалу баз.

 Бе зк і нечна  б аг атог ранність  ви кликів, що  в ин икають  перед  с о-
ці ал ьними  сп іл ьно стями  нині, у  п ер еваж ній  б іл ь шості  в и падків  з у-
мовлює  по требу в  з алу ченні  д о да ткових  і н фо рма ційних  ре сурсів у  
 си стему  с о ці альних  к ом ун ікацій для  е фе к ти вного  пр оти ст ояння 
цих  сп іл ьностей  про блемам  сь ого дення.  З алу чення  д о да ткових  ре-
сурсів з д ій сню ється  двома  сп ос обами:  ві дбором  н еоб хідної  і н фо р-
мації з її  н аявних   су спіль них  з апасів і  в и ро б н ицтвом  нової  і н фо р-
мації у  разі  ві д су т ності  н аявної або ж  в еликих  тр уд о затрат для 
її  о дер жання. 

Н ав едений  вище  приклад  досить  оп ер а тивної  н ей тр ал ізації 
 гл об альної  про блеми  ат ипової  п не вмонії  якраз і є  і л юс тр ацією 
 е фе ктив  ного  в ик о рис тання  п о те н ціалу  гл об ал ьного  і н фо рма ці й-
ного  прос  тору,   мо жл и востей   чис ленних  сп е ці альних  в ис око профе-
сійних  і нфор  ма ційних баз  с ан і тар но -м е дичної  сп е ці ал ізації для 
 і де нт иф ікації   збу д ника ,  в иро бленн я  ре к ом ендацій  з метою  б ло-
кування  джере л  пош ирення  х вороби ,  ор га нізаці ї  роботи дл я 
 бо ротьби  з нею . По с тійний ,  оп е ративн ий обм ін   ін фо рмацією  на 
ба зі  в и кор истан ня  сучасни х  те хнологій  у  дано му   випадку  спри яв  
 іс тотно му  по силен н ю  нау ко во -о рг ані за ційно го   по т енціалу,  впли в у 
кожної  із   задіян их   ін фор маційних баз н а  н ей тр алізаці ю  гл обально ї 
кризи в ус і х місцях ї ї прояву. 

Ц ей доси ть   успішни й прикл ад мо же бу ти  наочно ю  ілю ст  ра-
цією  в исновків  О.  В .  Зе рнецько ї  с тосов н о  важливо ї  о со б ливості 
  су   часності : с творенн я  « май бутньо го  к омпле кс у  а уд і овізуаль-
н их   е лек тро нн их  к омунікацій, який  дедалі бі ль ше набу ва є 
 гл обальног о  х а ракте ру … приводит ь  д о в иникн ення но вих,  до сі  
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невід ом и х ситуац і й у різ них сф ер а х  на ціонал ьн их  інтерес і в  і 
 м ожливост ей у  фор муванні  та  втіле н ні  внутрішнь о ї  й  зовніш ньої  
політ ик и держав.  Ро з шире н н я спектр ів   ку льтурн ог о, по літичног о  й  
і д ео логічно го впливів» 6 5.  Прак ти к а н инішн ьо го пері оду  входжен ня  
 в  інф ормаційний е та п  розви тку свідчит ь не лише  п ро   зроста юч і 
 глобаль ні впливи на  в сю ієрар  х і ю  інф ормаційних   ба з  с у спільства , 
не лише  п ро   зроста юче  значення  дл я  розв и тк у  с у спіль ства н ових  т е-
л ек ому нікаці йн их засобів, а й  пр о  поступо ви й розви то к  з воротног о 
проце су . З більш е нн я  зовні шн і х  інф ормаційн и х зв’яз ків ко жної бази , 
 ї х акт ив не   вик ористан ня  в  інтере са х  розв итку бази (що  н е розми в ає  
о с обливостей  ї ї  специфі к и) свідчить  п ро   зроста юч у ж и ттєздатн ість 
бази ,  її   позити вн и й  інф ормаці йн и й  потенціал .

Ще о д на  особливість  д л я  ха р ак терист ик и ж и тт є здатн ост і 
 інф ормаці йної  баз и  пов’яза н а з рі вн ем  о рганізації   її  внутрі шні х ре-
сурсів.  Дл я людсь ко ї  спільно ст і ,  інф ормаці й но ю матрицею якої є  
дана база,  ц е  в ідпов ід но  ви мірює т ьс я  чіткіс тю  у в изначе нн і  об ’єд-
нув аних зас а д, зм іс ту  існува н ня ,  суспіл ьн ої  позиці ї.  У  радян ські 
часи і де я  розв и тку рі вн і в  інформаці ї не зов сі м  ум отивова н о  оп ре д-
мечувала сь.  Приміром,  А . Д. У рсу л  зауважував, щ о  « в  с у спіль стві 
т а кож мо жн а  р озріз н ити р ів н і  інформа ції , наприклад ,  на р ів н і 
 виробни чих один иц ь (заво д ів, фа брик тощо) …» і дал і йдеться  пр о 
о б’єдн анн я нав  коло машин,  кн иг, фільмів т а  і н.   Допус к аючи  пе в ну 
натя жк у в такому  оп ред  мечув анн і , пот ріб н о пов ні ст ю погодитись  і з 
 зробл ени м и  висновками про т е ,  що   «ус відомлення  і де ї  організ ац ії ,  
наяв ності рі в нів  са м ої  інформац ії, у   тому чи с лі  й нау ко в ої  інформації,  
–  є важливи м  д ля  і нформ ат ик и  ме т одолог іч ним  положенням»  66 . 

Суч ас ний період  с тав пер іо до м масо вог о  під твердж ення прояву 
 ць ог о  ме т од ологі чн ого  положе нн я  в  і нф орматиз а ці ї, зокре м а  у 
внутр і ш ні й  ре органі за ц ії  ін формаційних   ба з.  Форму ва ння ма-
с ив і в  «інформац ії на  б а зі  і нформац ії»,  узагаль не нь,  вияв ле нн я 
 з ак о номірно ст е й роз вит ку дос ліджу в ан их проце сів ,  прог но з ні  ін-
форма ці йн і набудо ви  –   аналі ти ч на  інфор ма ція на бу ває д ед алі бі ль -
ших обсяг ів  і   значущо ст і  в загаль н ій  стру кт у рі  і нформ ації.  Во на 
стан ов ить о снову тог о, на  ч ому  базу ється  «і де я  ор ганіза ції». В он а  
є вихід ною  і  забез пе чує  необ х ідну точність пі д  ч ас  фо рмулю вання 
за вдань  щ одо  вирі ше н ня  актуал ьних проб л ем,  щ о потр еб ують по-
шу к у  й   вироб ництва  н о во ї  інформ ац ії . 
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Анал іт и чн а інформація  є  на сьо год ні  найцін ні ш им продук т ом 
на  р и нк у  інфор мації .  Тому  н ая вн і  можливост і  дл я  о ператив н ог о і 
т оч но го  генер ування  т а ко ї інформаці ї – щ е  о дн а  хара ктерна  р иса  
 жи т тєзда тн о ст і і нформа ційної  бази. 

Таким  ч ином, м о жна  с тверджувати,  що в у мо ва х глобал ьних 
вп ли вів   життєзда тн і ст ь і нформаційних б аз , щ о  відображ ають  
струк  т уру люд сь ки х спільн ос тей, залежить: 

– від  як ост і кер ув ання н ая в но ю  інформ аці єю , з абезп ече н ня пот-
рі б но ї інформ ац ії  в не об хід них об ся гах, із по трі б ною які с тю, орі є н -
то ва них на за мо в ни ка со ці а ль них ко му ні ка цій;

– від рі в ня вмо н то ва но с ті ба зи в си с те му на яв них і не об хід них 
для ви рі шен ня про блем со ці а ль них ко му ні ка цій, ви ко ри с тан ня мо-
ж ли во с тей під клю чен ня до гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру 
та спо рі д не них баз;

– від рі в ня осво єн ня тех но ло гій пе ре ро б ки пе р вин ної ін фо р ма-
ції, яко с ті під го то в ле них ана лі ти ч них про ду к тів, зро с тан ня пи то-
мої ва ги ана лі ти ки, си н те зу пе р вин них ін фо р ма цій них ре сур сів у 
за га ль них об ся гах ба зо вої ін фо р ма ці ї.

Ва р то та кож за ува жи ти, що з ево лю ці єю сві то во го спів то ва ри с-
т ва в на пря мі до ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, із роз ви т ком ін фо р-
 ма ти за ції в Укра ї ні від бу ва єть ся по мі т ний роз ви ток ри н ку ін фо р -
ма ції і вклю чен ня в цей про цес ві т чи з ня но го про ду к ту. Мо ж на 
про гно зу ва ти, що в не да ле ко му май бу т ньо му цей ри нок по сту по-
во по чне ви зна ча ти ос но в ну умо ву жит тє зда т но с ті ін фо р ма цій них 
баз – на у ко мі с т кість, со ці а ль ну за тре бу ва ність, ви мі рю ва ну їх 
спро мо ж ні с тю до кон ку ре н ці ї.

На жит тє зда т ність си с те ми ін фо р ма цій них баз зро с та ю чий 
вплив спра в ля ти ме люд сь кий фа к тор. Йо го вра ху ван ня в умо вах 
ін фо р ма ти за ції озна чає пе ре д у сім но вий під хід до тру до вих про-
це сів та ве ден ня бі з не су.

Крім то го, укра ї н сь кі до слі д ни ки за ува жу ють, що «су с пі ль с т-
во дій с но не спро мо ж не са мо рга ні зу ва тись, як що не сфо р му ва ло 
дер жа во тво р чий сві то гляд, не ви ро би ло спі ль них ідей роз ви т ку... 
На ці о на ль на ідея по кли ка на як раз упо ря д ку ва ти, гу ма ні зу ва ти й 
оду хо т во ри ти бро у нів сь кий рух роз по ро ше но го су с пі ль но го се ре-
до ви ща, окре с ли ти ва р ті с ну ци ві лі за цій ну ме ту транс фо р ма ції со-
ці у му й мо бі лі зу ва ти гро ма дян на її ре а лі за ці ю». 
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Роз гля да ю чи най по мі т ні ші зо в ні ш ні, по стій но ді ю чі впли ви на 
су час ну Укра ї ну, до ці ль но ко ри с ту ва ти ся спра ве д ли вою й ар гу-
ме н то ва ною  то ч кою зо ру Вал ле р с тай на, згі д но з якою «про це си, 
по в’я за ні з гло ба лі за ці єю, на спра в ді не но ві… Ма буть, най більш 
об’ єк ти в но ми мо же мо по ди ви ти ся на ни ні ш ню си ту а цію, як що 
бу де мо ко ри с  т ув ат ися дв ома і нш ими ч ас ов ими р а мк ами: п е рша 
– із 1945 р. до сь ог од ні, д руга –  по чи н аючи п риб л изно з 1450 р. 
 до тепер» 67. До  того ж  п ерша з цих   ч асових  рамок  ві дбиває етап  і н-
те нс иф ікації  гл об альних в пливів,  пов’я  заний з   ре ал із ацією  Ял ти н-
ської  угоди між  Сп ол уч еними  Шт атами і  єдиною  с у мірною з  ними 
за  ві йс ьковою  м о гу т ністю  силою –  Ра дя нським   Союзом.  Друга 
 «в ід значає  жи ттєвий цикл  к ап іт а лі с тичної  св ітової  ек он оміки, що  
мала свої  п еріоди  в и ник нення  ро з витку і  тепер в ст упила в  п еріод  
о ст а точної  кризи» 68. 

Такий  погляд на  хр он ол о гічні   рамки  а к тивної  гл об ал ізації 
дає  під стави з  дещо  іншої   точки  зору  п ідійти до  о цінки  і н те гра-
ці йного  п о те н ціалу У к раїни під час  вход ження в  і н фо рма ційне  
 су сп і л ьство  навіть на  о снові  своєї  н и нішньої  п ер е хідної  ек он оміки. 
З  ур аху ванням  ро з го рнутих  хр он ол о гічних  рамок  гл об ал іза ційних 
в пливів у  світі  з вертає на  себе  увагу  пр ита манна У к раїні п ра к тично 
 ун ік альна с тійкість до цих в пливів в  умовах  ві д су т ності  пр отягом 
 століть  в ла сного   фо рм ал ьного  об ’є д ну ючого  н ачала –   по вно цінної 
 де р жа в ності.  Навіть за  н и нішньої  нес п р ия тливої  ек он о мічної  с и-
туації  н аявність  цього  ім ун ітету  ст о совно   зо в нішніх  ви кликів є 
 під ставою для   пе вного  о пт и мізму  щодо  ма й бут нього   су сп і л ьства, 
є   ва жливою  с о ці аль но- пс их ол о гічною  об ст авиною  вход ження у к-
р аї нс ького   су сп і л ьства в  нову  і є рархію  з аг ал ьн оц ив іл іза ційних  
 су сп ільних у творень  і н фо рма ційної  епохи.

 Процес  цього  вход ження н а й яс кр авіше  про ст ежу ється в   си стемі 
 ек он о мічних  ви кликів і  пр оти стоянь,  х а ра к терних для с к ла дного  
п еріоду  су ча сного  н е рі вн о мі рного  вход ження в  і н фо рма ційну  епоху. 
Для У к раїни цей  процес ус к ла днений  в ну трі шніми  про бл емами  
п ер е хідної  ек он оміки і   зо в ні шніми –  по в’ яз аними з  в за єм одією на 
 мі жн а родній  арені із  суб ’є ктами   рівня  і н д ус т рі ал ьного  ро з витку і  
н овими – із   си стемою уже п ос ті н д ус т рі альних  проявів і  в за ємодій. 

Таким  чином,  сь огодні на  мі жн а родній  арені  від с тоюють свої 
 ек он о мічні  і нт ереси (а  отже,  тією чи  іншою  мірою в пл ивають на 
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У к раїну)  н а ці он альні  ек он о мічні с т ру ктури  б іл ь шості  де ржав. 
 Об ’єдну ю чись у  н а ці он альні   ко рп орації,  такі  ек он о мічні с т руктури  
н аб увають   мо жл и востей з д ій сн ювати  п о мітний у  з аг ал ьн о де р-
жавному  ма с  штабі вплив,  д едалі   ча стіше  діють з  ур аху ванням  
з ак он о мі р ностей   ф ун к ці ону вання  мі жн а родних   ринків,  вт я гуючи 
 в ну трішні  ек он оміч ні   ринки   фа к тично в   си стему  гл об альних 
 ек он о мічних  ві дносин.  Процес ш ви дкого  п ере тво рення  н а ці он а-
льних   ко рп орацій у ТНК, у  гл об альні   ко рп орації  п осилює  гл об альні 
в пливи з усім  с п ектром  п оз и тивних і  н ег а тивних їх  проявів у  житті  
 ко жного  н ароду,   кожної  де ржави.

 Ек он о мічний  гл обалізм XX ст. у  його ос танній  ч верті  вна слідок  
з ак он о мі рного  те хн ол о гі чного с т рибка  п ере творив  і н фо рма ційну  і н-
д устрію, що  об сл уговує  процес  ек он о мі чного  ро з витку, в  о со бливу, 
 я кісно  нову  галузь у  з аг альній с т ру ктурі  ек он оміки, що  стала 
 п ла ц дармом, з  якого,  в ласне,  п оч алася  нова,  і н фо рма ційна  епоха. 
 Ро зп оч алося  пр од уку вання  т овару  н ового  типу,  гл об ал ьного  т овару 
з  н овими  ек он о мі чними  в ла ст и во стями,  н ео бм еж еного  від тво рення 
й н ак опи чення  б аг ат ор аз ового  в ик о рис тання –  і н фо рмації.  

М асове  вход ження в   ри нковий обіг  н ового  т овару,  за сн ов аного 
на  і н фо рма ційних  те хн ол огіях  в и ро б н ицтва й   ре ал ізації, ос таннім  
часом  д едалі  ві д чу тніше  по зн ача ється на  х а ра ктері   зо в нішніх 
в пливів на у к р аї нське   су сп і л ьство. У в пливі  з ар у біжних   ринків, 
що в  с у ку п ності сп ри йма ються як дія  гл об ал ьного   ринку в У країні,  
акцент  п ер енос иться  щ одалі  б ільше  саме в  і н фо рма ційну  сферу. 
Це  з у мо влю ється  на са мперед  за зн ач еними  вище с т ру к ту рними 
 о со бл и во стями  су ча сного  т овару. До  того ж   ва жливою є та  об-
ставина, що  вт ілений у  цьому  т оварі  і нт е ле к ту альний  п о те нціал,  
на гр омад ження з нання  в и ро бника  стають  п о рі вняно з в пливом  
т оварів п ре д метної  сфери і   фа ктором  м ас ового  п ер ели вання  к апі-
талів на  з а ве рш ал ьному  етапі  і н д ус т рі альної  епохи  ро з витку  н ес у-
 мірно більш  ві д чу тними і   ді євими. Вплив  цього  пр о дукту на 
 св ідомість  членів   су сп і л ьства  по зн ача ється на  його  д у ховній 
 сфері,  ро з’ ї даючи  тр ади ційні  межі  н а ці он альної  с ам о бу т ності,  
с амо і де нт иф ікації, с во є рі д ності  всієї   си стеми  і н фо рма ційних баз  
н ашого   су сп і л ьства.

Вплив  і нт е ле к ту ал ьного  з місту  пр о дуктів  су ча сного  в и ро бни ц-
тва під час  його  пр осу вання на у к р аї нські   ринки є   ва жливою,  проте 
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не  єдиною   формою в пливу на  д у ховний світ  н ашого   су сп і л ьства 
в  його  н и ніш ньому,  від кр итому  ст атусі. І йд еться  також не  лише 
про  з ро с таючу  м о гутність   ре к ламної  і н д устрії з  в ел и че зними на 
 сь огодні  фі на нсо во - те х ні чними   мо жл и во стями  н ал агод ження  
 ре к ла много  су пр оводу  ек он о мічної   ді ял ь ності. На  при кладах  діял ь-
ності  н и нішніх  на йб ільших  де р жав но - ко рп ор а тивних ек оно мічних 
с т руктур  про ст ежу ється   те н денція до с тво рення  о пт им ального  
с о ці аль но -к ул ь ту рного,  с о ці аль но- ек он о мі чного  с ередовища в 
 гл об альних   м ас штабах для з д ійс нення їх  ек он о мічних і  п олі-
тичних  н амірів  з аг ал ьн оц ив іл іза ці йного   м ас штабу.

Уже  сь огодні в   ді ял ь ності цих с т руктур в У к раїні,  н е рідко 
 під тр им уваній  мі жн а ро дними  ек он о мі чними  о рг ан із а ціями,  
б ачимо  чіт ку  п ол ітику  від с тою вання  і нт ересів, що  за бе зп ечують  
в и рі вню вання  ек он о мічних,  с о ці аль но -п ол і тичних  п о ка зників у 
с фо рмованому вже  колі  кра їн -л ідерів, а  також ТНК за  р ахунок  
Української та  інших  держав,  с лабших за  о с но вними  су ча сними  п о-
ка зн иками  жи ттє з да т ності.  Така  у зго джена  п ол ітика дає   мо жливість  
л ідерам  гл об ал ізації  поки що не  вх одити в  а нт аг о ні с тичні  с уп е-
ре ч ності між  собою,  в ир і шуючи  про б леми  р о звитку , п ов ’язані  з 
 пе реходом  в  і нф орм аційну  епоху з а  рахунок  третіх  країн. 

Пр икладом  цьог о мож е бути  і  ф а ктичне  б лок ування на  м іж-
н ародни х  ринках  у к ра їнсько ї  ви со к от ех но л огічної  п р одукції : 
 р акетної  т ехніки,  н ай новіших   зразків  ав і ат ехніки ,  обм еженн я  
ринкі в  ви со к ор оз винутих  країн для  п р одукції  у к ра їнсько ї 
 ме т алургії,  е к спансі я  масової  ку льтури,   ос об л ивостей  с пособу  
життя та ін.

 Пр актика  п ров еденн я  р инкови х реформ в  У країні   свідчить пр о  
ф а ктичн е н ав ’яз ування  У країні, як  і іншим   країнам, що не  входять 
до  « зо лотог о  м і льярда»,   ід еології в усіх  сфера х  с ус пі льного  життя , 
 в ир облено ї саме в  п роцесі  е волюці ї на ці й- лідерів, що  сп ричиняє 
 втрат у  н ац іо нальних  т радиці й  г ос по дар ювання,   о рі єнтації  г ром а-
д ян ського  життя н а  за р убіжні   ст а ндарти і т. ін. На  пр икладі 
 У країни, щ о була н а  початок 90- х рокі в  ми нулого  ст олітт я  однією 
з  н а йр оз ви нутіши х  р е спублік со ю з ної дер жа ви, ці ме ха ні ч ні, не-
ада п то ва ні зо в ні ш ні впли ви осо б ли во по мі т ні. Про них мо ж на го-
во ри ти й ана лі зу ю чи прак ти ку еко но мі ч них пе ре тво рень у се лі, 
що при зве ла до ма со во го зу бо жін ня на се лен ня, і про ве де ну при-
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ва ти за цію, і де мо к ра ти за цію з утво рен ням со т ні ка р ли ко вих ма-
ловпли во вих пар тій, і фо р му ван ня олі га р хі ч них стру к тур із за без-
пе чен ням від по ві д но го рі в ня де мо к ра ти за ції су с пі ль с т ва.

Та ким чи ном, сла б ке су с пі ль не са мо уп ра в лін ня, еко но мі ка, що 
не мо же ефе к ти в но ді я ти на сві то вих ри н ках, від су т ність за га ль-
но ви зна ної на ці о на ль ної си с те ми цін но с тей, на вко ло якої мо г ло 
б гу р ту ва ти ся су с пі ль с т во, як раз і ство рює спри я т ли ві умо ви для 
утве р джен ня впли ву за ру бі ж них лі де рів- гло ба лі за то рів. Про те 
остан ні за ці ка в ле ні не в роз ва лі го с по дар с т ва в кра ї нах за ме жами 
«зо ло то го мі ль я р да», а ли ше в збе ре жен ні і збі ль шен ні ди с та н ції з 
кра ї на ми- лі де ра ми в про це сі роз ви т ку. Це дає змо гу ді є во го кон-
т ро лю ос но в них су с пі ль них про це сів у кра ї нах- аси с те н тах для 
по да ль шо го роз ви т ку лі де рів. Аси с те н ти ж по сту по во втра ча ють 
умо ви для на ці о на ль но го роз ви т ку, опо ри на на ці о на ль них тра ди-
ці ях у всіх сфе рах су с пі ль но го жит тя.

Ста в ши од ні єю з та ких кра їн, Укра ї на хо ча й ма ти ме мо ж-
ливість для пе в но го еко но мі ч но го роз ви т ку у сфе рі хлі бо роб с т ва, 
си ро вин них га лу зях і га лу зях, на сам пе ред по в’я за них із шкі д ли-
вим ви ро б ни ц т вом, але по сту по во втра чає і втра тить про ві д ні по-
зи ції у фу н да ме н та ль них на у ках, роз ро б ці ви со ко ін те ле к ту а ль них 
тех но ло гій і ви ро б ни ц т ві про ду к ції на ба зі та ких тех но ло гій. Пе-
ре бу ван ня се   ред к раї н-а с ис т ентів р оз в итку « зо ло того  мі л ь ярда», 
 таким  чином, зву  зить   мо жл и вості для  вход ження в  гл об альний  
і н фо рмаційний  прос  тір  з  в ажливим ,  с ус пільно  з начущи м  ін т е-
л е кт уальним  п родуктом.

 І хоч а  перш е  де сят ирічч я  існ уванн я  не з алежної У країни в иявил о 
 чимало озна к  не г ативни х  т е нденцій в  е волюції  у к ра їн ськог о  с ус-
п і льства (ц е бул о п ов ’язано  з  мал о еф е ктивни м  к ер івн иц тво м  с ус-
пі льним и  ме х ан ізмами,   сл а бкістю  е ко номіки ,  з ал ишкови м ф ін ан-
суванням  а кад емічної  науки і  освіти , н е еф е ктивною  п ри ва ти зацією , 
 по вільни м  ф орм уванням  є диног о  с ус пі льног о  ор г анізм у тощо) , 
одна к вона має щ е  с е рйозн і  ар г ументи дл я до ст ойного  вхо дження у  
с вітову  с пі льноту.  І  в ажливо їх  я комога   еф е кт ивніш е  ви к ор истати. 
Слід  пі д кр еслити, що їх   еф е ктивн е  ви к ори станн я  н ем ожливе бе з 
с уч асного т ех но л ог ічного ,  ст ра т егічн о  ви ві реного і  сп ла но ваного  
п роф ес ійног о  і нф орм ац ійног о с уп роводу,  пре д ста влення  цьог о 
с уп роводу в  г ло ба льном у  і нф орм ац ійному   пр осторі .
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Одним  з таки х  ар г ументів є  с п ри ятливе  ге ог р афічн е  пол оження 
 У країни. Крі м  наявних щ е  к орисни х  копалин ,  ви сок оп р од у ктивни х  
ч ор ноземів,  с п ри ят ливого ,  п ом ірного  к лімату , саме  р оз ташування 
 У к ра їнської  д ержав и п ов ’язане з  р озм іщення м  в ажливи х  євр а-
з ійських т а  с истеми  Північ –  Півден ь  р із но м анітних  і дуже  в аж-
ливих для  с вітової  е ко номіки т ра н с портни х  м а гі стралей.  У країна  
р оз ташована  в  самому центрі  м іж ци ві ліз аційни х  к о нтактів . 
 З алежно від   еф е кт и вност і  ви к ори стання  цьог о  ф актора, ві н мож е 
бути або ж  п ідоймою для  е ко номіки   країни, або  ж  пер ет воритись  у 
 д од атков у з агрозу  У країні у  з в’язку із   зр о ст аючим и  м ігр аційними  
п ро цесами ,  зіт кненням  е ко н омічних ,  пол ітични х  ін тересі в 
 м огутні х  сусідів та ін. 

Зн ачення  ге ог р аф ічног о  пол оження  У країн и  по сил юєтьс я фак-
тором  ві дк р итості ї ї  с ус п і льства. Ц е може бути  і  д од атково ю 
 ар г у  ме нтацією д ля  з акр іплен ня серед  в пливови х держав  у світі,  і 
 водночас  с пр ичинит и  з р остаюч і п роблем и,  по в’язані  з  н е га тивними 
вп ли вам и гл об алізації  ( Україна вж е  відчула ці  впли ви  на самперед 
у   склад н о к онт ро льован и х  міг раційни х  процесах , п роблем ах  по-
ширен н я  на ркоманії, СНІ Д, інши х  еп і демічн их  за хворювань і т. ін .)

Серед  тр а н спортн и х  мо ж ливостей   України для ї ї  ек ономіки і дл я  
зм іцнення  її  позицій  у світі пр и  вміло м у  го сп ода рюван ні   істотн е 
з начен ня маю ть   м аг іс траль ні газо-   і  наф то проводи, що є н а  сьогод ні 
ду ж е  ва жливи ми  а р терія ми  за без печен ня   па ливни ми  ре сурсам и 
( на сампер ед газом ) кра їн  єв ро пейсько ї  сп ільноти .  Урах ову ючи  с тра-
тегіч н у  т енденці ю  збі льшен ня  потре би   Західн ої  Європи  в  енер-
го   ресурса х,  не з важаючи  на   бу д і вництв о  а ль те р нативни х шляхів  
г азо пос тачан ня чер ез   Ту реччину  і   обхідн ий  га з отра н с  портни й 
марш рут поз а  Украї ною че ре з Білорусь  т а  п рое ктування б ал  -
тійськи х  т р анспор тн их артер і й,  ц ен тра ль но азіатський г а з і нафт а 
 (Т уркменіс  та н,   Узбекис тан , Казахс т ан, пе вною мір ою  Азербайдж ан), 
газ о -  і н аф т опрод укти Рос ії   в основ них с во їх обсягах  щ е тривалий  
час будуть т р ан с  по ртувати ся  в Єв ропу чер е з територію Україн и.

З міна дея ки х  е кономічн их  і  політи ч ни х факто рі в  гл обальн ого  
значенн я  –  зменш ен ня зап а сів нафт и  н а  но рвезь ко му шельфі, 
н аслід ки іраксь кої ві йн и,  обме ж ен і  на ф торесур с и осво є ни х 
нафтов их род овищ Р осії  т ощо роб ля т ь п отенц і й но   пе р спекти вн им  
 нещод ав но  п обудован и й Укра ї но ю н афтопро від Одес а – Бро д и  з 
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можл иви м  наступ ни м  пр одовженням  до Гданськ а  і т ру бопров од і в  
індус трії   Пів ні чн ої Євро пи.

Пр оя в  глобальн их впливів у  цій сф ер і сього дні  с по сте рігається  
в  о рганіза ці ї  м іжнарод ни х  к о нсорціум ів  з   вик ористання  ц их ма-
гіст рале й.  І  настіл ьк и глиб оким буде цей в пл ив,  з алежатиме  від 
т ого ,  наскіл ьки вміло  пр и п роведе нн і  в ідпові дн их  п ереговор і в 
Укр аїна зу міє   ві дстоювати  св ої  інтереси.

 Це ж с ам е с тосує ть с я  з ал ізнично г о  і водног о  т ранспо рту , 
портової і н фр аструк ту р и,   б удівницт ва  й  е ксплуа та ці ї  а в то-
 магістрал е й на р ів ні світ о ви х  станд арт ів  насамп е ред згід н о  із 
сист емою   міжнар о д ни х марш ру ті в  ав топеревезен ь  та  к омбінова-
н их   т ранспо р т ни х маршру ті в , роз в ит ку сист ем и аві апере ве з е нь.

Контрол ь  н ад  н аціональн ою   т ранспо ртн ою і н фр аструктурою, 
участь  в керуванні т р ан сн ац іонал ьн и м и  ма гістр алями  щ одо 
п ереміщ е нн я  ен ергоно сіїв,  ін ших тов арів, лю д ей є га рн ою   еко-
ном ічною базо ю  д ля  актив ного  входже н ня Ук раїни також  і  
у   відпов і дний се кт ор  г лобал ьн о го  ін фо рмацій н ог о простор у, 
у твердженн я  т ам  р ів ноправ н ог о партнер а  при  виріш ен н і на й-
важли ві ши х  за га ль но цив ілізац ійних завд ан ь.

Розвит ок   т ранспо р тн их   можливо ст ей приводи ть  д о п еремі-
ще ння д ед алі бі ль шо ї  кіль кості люде й, що також  с т ає пом і т-
н им факто ром впливу   на Україн у. До то г о  ж осо бли ву  небез пе ку 
стан ови т ь  нек он троль о ва на міграція,  щ о  з а факт ичн о відк р ит их 
кордона х на С ход і приз ве ла  на сьогод ні   до  проникн ен ня з г арячих 
 точок  св іт у  (Афганістан,  І р ак, Пакистан та ін. ),  з а  прибли зн им и  
п ідраху нк ам и,  наведе н ими в р із них джерела х,  від к ількох сотень 
т исяч до понад  1   млн біженців. 

К рі м к риміног ен н их, меди чн их,  економ ічних пробл ем ,  ця 
кат егорія люд ей  із  збільшення м її п итомої ва г и  в  у країн с ьк ому 
 с успіль  с тві зд ійс н ює  не ко нтрольо в ан ий   ідеолог іч ний   світогляд-
ний впл ив , що дале ко не  за вж д и позит ивн о  спів відносит ьс я з  
традиц ій ним спо собом ж и т тя українці в . В У країні поки  що не 
 і сн у є ефективних  форм впливу н а сам  пр оце с неза к он ної мігр а-
ції  і мігрант ів ,  не  налаго дж ен е  відпов ід не   сп і в робітниц т во  з краї-
н ами  –  факт ичн им и  по ст ачаль ни к ам и  іммігрант і в в Ук раїну . Д ане 
пи т ан ня  оберт ається  так о ж  проб  ле м ни м и ситуа ці ям и з ба г ат ьма 
к ра їнами  Європи,  к уд и спря мо в аний о сновни й  пот ік нез а ко н них 
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мігран ті в,   що  в икористо в у ют ь укр аї нс ьк у територі ю.  Крім ін шо го,  
у ви рішенн і ц ієї п ро блеми  м атиме  вел ике з на че ння  налаго дж ен н я 
 міжна ро д но го  ін формаці йн ог о  с п і вробітництва . 

Для  У кр аїн и мігр аці йна пробл ема має також  ще  о д ин негатив-
ний а спе кт: сти хійний е кспорт   своєї  вл асної  робочої  сили,   у 
том у  чи слі  в ис ок ок ва ліфікованої. На  ж аль,  де ржава дон и ні не  
з могл а орган і-з ув ати до помогу  с во їм грома дя нам у  по ш у ку при й-
н ятної ро б от и закорд оно м на за кон них підстав ах ,  ч им  користу-
ють с я  для вл ас ног о зба га ч ення н ер і дко сумнівні , або ж  на ві ть  
кримі на л ьні при ватн і струк т ури .

Як нас лі док,  п рац евлашту в а ння украї н ці в за к ор д оном 
н ерідко  відбуває ть ся за  ме жа ми пр авовог о  по ля.  В ис ок ок валіфі-
ков ан і прац івн ик и  ди скв аліфік уют ь ся, зай ма ючи сь вик он ан ням  
н изькокваліфік ов а но ї, вип ад кової  робот и.   Вони  нер і дк о позбав-
л ен і  елементарних прав, у мо в для ро боти і  ж ит тя, од ержу ют ь  
н еспра ве дливо  ни зь кий зар обіток. Такий стан сп р ав із  з на чною 
час т и но ю укра їн с ьки х  ост ар ба йт е рів нег ативно впливає на   
імідж  Укр аї ни .

 Не кваліфікован и й, без у час т і і пі дт римки  держави е к с по рт 
 ук ра їнсько ї робоч о ї  сили,  ос об ли во  кваліфіко в ан ої, є збитко в и м 
 дл я укр аїнс ьког о  сус піл ь с тва. І н ав п ак и –  упоря дкуван ня  цього 
 пр о цесу,  дер ж авна під тримк а , у т ому чи с лі ін фо р ма цій на, мо же 
спри я ти під не сен ню імі джу укра ї н ців і ста ти ді є вим ка на лом вне-
сен ня по зи ти в ної ін фо р ма ції про Укра ї ну і світ.

Од ні єю з ко н т ро льо ва них форм пе ре мі щен ня лю дей, що здій-
с нює пе в ний вплив на на се лен ня Укра ї ни, є рі з ні ви ди ту ри з му. 
При на ле ж ній ор га ні за ції ту ризм є ви со ко ре н та бе ль ною га лу з зю 
го с по да рю ван ня. Од нак в Укра ї ні, не зва жа ю чи на спри я т ли ві при-
ро д ні мо ж ли во с ті, іс то ри ч но- ку ль ту р не ба гат с т во, ві до мі в усьо му 
сві ті ре гі о ни з ве ли ким оздо ро в чим по те н ці а лом (Крим, Ка р па ти, 
По діл ля, Над дні п ро в’я і т. ін.), ту ри с ти ч на оздо ро в ча га лузь роз-
ви ну та сла бо і ще не ре а лі зує сво го по те н ці а ль но го впли ву в ма с-
ш та бах кра ї ни.

Од нак кри ти ч не ста в лен ня пе ре ва ж ної бі ль шо с ті ту ри с тів 
до яко с ті сер ві су, ор га ні за ції ро бо ти ту ри с ти ч ної га лу зі Укра ї-
ни на фо ні на яв них її мо ж ли во с тей не спри яє змі ц нен ню імі джу 
дер жа ви і на ці ї.
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Ту ри с ти ч на сфе ра на сьо го дні прак ти ч но не ви ко ри с то ву єть-
ся для до не сен ня ін фо р ма ції про Укра ї ну за до по мо гою найа к ти-
в ні шої ча с ти ни на се лен ня іно зе м них кра їн, що від ві дує Укра ї ну. 
Сла б кою є ор га ні за ція ре к ла м ної ді я ль но с ті, орі є н то ва ної на за-
ру бі ж жя, ін фо р ма ції про на шу кра ї ну, її іс то рію, куль ту ру, на род. 
Ни зь ка ефек ти в ність цьо го ка на лу ін фо р ма ції про Укра ї ну від чу т-
но шко дить ре а лі за ції по те н ці а ль них мо ж ли во с тей.

Мо ж на на во ди ти й ін ші при кла ди не ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
Укра ї ною ре а ль но ді ю чих шляхів вхо джен ня в гло ба ль ний ін фо р-
мацій ний про с тір, каналів формування сучасних комунікацій. Се-
ред них прак ти ч но не зна ч ним є ви ко ри с тан ня то го фа к то ра, що, за 
да ни ми го ло ви Держ ко мі те ту Укра ї ни у спра вах на ці о на ль них мен-
шин і мі г ра ції, за ко р до ном ни ні про жи ває від 20 до 25 млн укра ї н-
 ців. На сьо го дні во ни не мо жуть бу ти ефе к ти в ним дже ре лом ін фо р -
ма ції про су час ну Укра ї ну, оскі ль ки ма ють сла б кий зв’я зок з ба ть кі-
в щи ною, не від чу ва ють до ста т ньою мі рою її під три м ки як на дер-
жа в но му, так і на гро ма дян сь ко му рі в ні, не ма ють ка на лів по стій ної 
ін фо р ма ції про її жит тя, до по мо ги у фо р му ван ні на ці о на ль но го імі-
джу укра ї н ця як по в но пра в но го чле на між на ро д ної спі ль но ти.

Де що кра ще ви ко ри с то ву єть ся як ка нал уве дення в гло ба ль ний 
ін фо р ма цій ний про с тір по зи ти в ної ін фо р мації про Укра ї ну факт 
уча с ті Зброй них сил Укра їни в між наро д но му вій сь ко во му спів ро-
бі т ни ц т ві (спі ль ні вій сь кові навчан ня з під роз ді ла ми ар мій кра їн 
НА ТО, кра їн ба сей ну Чо р но го мо ря, участь в ор га ні за ції спі ль них 
вій сь ко вих спе ці а ль них під роз ді лів із кра ї на ми- су сі да ми, ми ро-
тво р чі мі сії в Аф ри ці, Юго сла вії, і най бі ль ша – в Іра ці), а та кож 
ді я ль ність Укра ї ни на між на ро д но му ри н ку озбро єнь. Од нак і тут 
ви ко ри с то ву ють ся да ле ко не всі, у то му чи с лі й де ко ли ду же спри-
я т ли ві мо ж ли во с ті. Осо б ли во в си ту а ці ях, ко ли в цьо му за ці ка в ле-
ні ін ші уча с ни ки спі ль них між на ро д них ак цій, як, на при клад, під 
час фо р му ван ня ста бі лі за цій них сил в Іра ці, ан ти те ро ри с ти ч ної 
опе ра ції в Аф га ні с та ні та ін. Уза га лі, усі сфе ри між на ро д ної ді я ль-
но с ті сьо го дні, а в пе р с пе к ти ві всі сфе ри су с пі ль ної ді я ль но с ті не 
ли ше да ють мо ж ли вість, а в про це сі пе ре хо ду до ін фо р ма цій но го 
су с пі ль с т ва зу мо в лю ють не об хід ність уве ден ня в гло ба ль ний ін-
фо р ма цій ний про с тір ін фо р ма ції як про зміст, ха ра к тер ці єї ді я ль-
но с ті, так і про її ав то рів, су б’єк тів су с пі ль но зна чу щих про це сів. 
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Із вхо джен ням у но ву епо ху від ін те н си в но с ті ін фо р ма цій них об мі-
нів за ле жа ти ме ус піх будь- якої ді я ль но с ті. Ва ж ли вим ню а н сом при 
цьо му ста не та об ста ви на, що про гре си в ний роз ви ток зу мо в лю ва ти-
меть ся де да лі бі ль шою мі рою са ме рі в но пра в ни ми об мі на ми.

Як уже під кре с лю ва лось, ри н ко ва еко но мі ка вна слі док дії ме ха-
ні з мів її фу н к ці о ну ван ня ста ла в усіх кра ї нах мо гу т нім по штовхом 
до ін фо р ма ти за ції всіх сторін су с пі ль но го жит тя і пе ре д у мо вою до 
вхо джен ня в ін фо р ма цій не су с пі ль с т во. У провідних кра ї нах За-
хо ду цей про цес три вав ба га то де ся т ків ро ків. По рі в ня но з ни ми 
впро ва джен ня су час них тех но ло гій ри н ко во го го с по да рю ван ня 
в пост со ці а лі с ти ч них кра ї нах ко ли ш ньо го СРСР здій с ню ва лося 
прак ти ч но бли с ка ви ч но. У ма к си ма ль но від кри то му су с пі ль с т ві 
ни ні ш ньої Укра ї ни ці тех но ло гії мо жуть бу ти су час ни ми або ж на-
бли же ни ми до су час них, оскі ль ки во ни де да лі бі ль ше ін те г ру ють-
ся в си с те му су час них еко но мі ч них від но син.

Із са мо го по ча т ку цьо го про це су еко но мі ч ні (а та кож і всі 
ін ші) пе ре тво рен ня в су ве рен ній Укра ї ні не ма ли від по ві д-
ної ві т чи з ня ної ін фо р ма цій ної під три м ки, а та кож спе ці а лі-
с тів, що мо г ли б її ефе к ти в но ви ко ри с то ву ва ти. Від су т ність на-
ле ж но го рі в ня ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва ста ла іс то т ним га-
ль мом ри н ко вих пе ре тво рень,  о дн ією з о сн о вних пр ичин д опу-
щ ених п ом илок у пр ив ат из ації, ф ор м ува нні т о нких р и нк ових стр у к-
тур, п і сл япр ив ат из аці йній д і ял ьн о сті пі дпр иємств і, що ос о бливо 
в а жл иво, під час в их оду на мі жн ар о дну ар ену с ам ості йних с уб’є к-
тів р и нку.  Цей пр оцес з ум о вл ений і т ією о бст ав иною, що р и нкові 
ві дн ос ини – як і сно і нший тип жи ття, із зр о ст а ючим зн аче нням пр о-
ц есів с ам ор ег ул яції, пр оявом ін іц і ат иви зн ачно б іл ьшої ч а стини 
с ус п іл ь с тва, ніж у м ин ул ому,  ох о пле нням ц ими пр оц есами не 
л ише еко н ом і чн ого, а й усіх і нших форм жи ття. Р и нк ові ві дно-
с ини п отр еб ують від д ед алі б іл ьшої к іл ьк о сті чл енів с у сп іл ь с-
тва п ості йн ого пр ий  н яття в л асних  рішень,  т оч ні шого  ви бору їх 
у  ба га то варі   а нтних  си т уа ціях, для  чого  пот р ібні  дос т атні  об сяги 
я к існої  ін ф ор ма ції. В у мовах р оз бу дови  су вер енної Ук р аїни всі ці 
п ро цеси уск л ад ню вались с т ис лими  ча со вими  р ам ками  пе ре х ід ного 
 пе ріоду,  коли с пі в іс ну вали  нас та нови, е ле м енти  с ис теми ц ін н існих 
о р і єн тирів  со ц іа л іс т ичної,  ад мі н і ст ра т ивн о- ко м а ндної моделі 
 ке рув ання,  нап рац ьо ваний в л асний  досвід в у мовах  пе ре х ід ного 
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 пе ріоду,  ре ц епти, с хеми  ор га ні зації е ко но м іч ного, со ц іа льн о- полі -
т ич ного ж иття, вп ро вад жу вані за  ак тив  ного сп ри яння  за ру б іжжя.

З у дос ко нал енням дії  р ин кових  ме ха н ізмів в Ук р аїні  ф у нк -
ц іо нув ання і р оз виток  де далі  бі льшої  кі ль к ості  с ус пі льних стр ук-
тур, і не  лише е ко но м ічних,  за лежить від я к ості  ке рув ання  саме 
 цими ст рук  ту рами, від я к ості а на лізу  си т уації, в яких  вони  діють, 
п рог нозу, і ні ц іа тиви і т. ін. Усе це  пот ребує к ва лі фі ко ва ного 
 ко р ис тув ання  р із но ма н іт ними д же ре лами  ін ф ор мації, і не  лише 
с пе ц іа ль ної. Так, с ка жімо,  ке р ів нику  суч асної  б ізне с- ст р ук тури 
для п ри йн яття  рішень  ко р исною є не  лише с пе ци ф ічна  б ір жова 
 ін ф ор мація,  р ек л амні  ма те р іали, а на лі тика з а на лізом  ди на міки й 
р оз в итку тих чи  інших  рин ків  тощо, а й  ін ф ор мація про п ра вову 
 базу, в якій зд і йс ню ва тиму ться ті чи  інші о пе рації,  по лі то ло г ічна 
 ін ф ор мація з  ха р ак те р ис тикою р оз в итку  по літ ичних п ро цесів, 
р озс та н овки  по літ ичних сил, за  до по могою  чого  м ожна сп р ог но-
зу вати  м ож ливі  т ен д енції в е ко но міч  ному р оз в итку  с ус пі л ь ства. 
 П евні  за пити  за до во льняє  н ау кова й   на в  чальн а  і нф ор мація. Сво ї 
 к орисн і   функці ї  викону є  і нф ормація ро з  ва жальна .

Таки м чином, незважаючи на втрачені протягом останніх 
двох десятиріч можливості, з   ре ор га ні зацією  у к ра їн ськог о  с ус-
п і льства н а  р инкови х  засадах у  ньом у п ос тупов о  ф орм ується  
 власни й  і нф орм аційни й ринок,   власн а  і нф орм аційн а і нфра с-
труктура.  Р озвиток її  е л ементі в в из начають не  тільки   вн утрішн і 
 за ко н ом і рност і  і нф орм ац ійног о  се ре довищ а  ринку, а й   значно ю 
міро ю  ме х анізми  р о звитк у  с ус п і льства  в  цілому.   Ун аслідо к 
 і нт ен си фікаці ї  і нф орм аційни х  обмінів  у се редині  у к ра їнсько ї  
с истем и  і нф орм аційних баз  з ді йсн юється з а  рахуно к  ши роког о 
 потоку вж е  готової дл я  ви к ори стання в  умова х  р инкових  в ідносин  
і н оземно ї  і нф ормації та  п р одукці ї  в і тч изняни х  і нф орм аційних 
 с труктур, щ о п ос тупово  пр ис то со ву валися д о с учасни х  с ус-
пільни х  запитів. 

Ві дкритість  у к ра їн ськог о  с ус п і льства  ст ворила  умови, за яких 
на   вн у трі шньом у  і нф орм ац ійном у  ринк у разом з  у к ра їн ським и 
 виро б  никам и  і нф орм аційної  п р одукції  (газет ,  ж урналів, книг,  т е х-
нічно ї  лі те ратури т а  до к ум ентації ,  р е кламної  п р одукції,  ко мп ’ ю-
терни х видань,  сайтів, баз ,  по шукови х  систем,  пр о гр амног о з аб езп е-
чення, ра діо-  і  тел е програм , аудіо- та  в ід еокасет,  к омп ак т -дисків , 
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 і нф ормації н а інши х  носіях ,  засобі в  ти раж уванн я  і нф ормації,  
з бер ігання й ро з п овсю дження )  у спішно  к он куруют ь  за р убіжн і 
 в ир обник и  і нф ор мації.  

В одночас  с ьог о днішнє  у к ра їнськ е  с ус п і льство н е  викону є 
дуж е  в ажливої  умови  вхо дження  в  і нф орм аційну  епоху . Вон о 
 к ор ист ується, як  п равило,  п ро по новано ю йом у  зовн і  і нф ор мацією 
(не  с тільк и п о трібною,  с кільки  п ро по нованою!)  і  генеру є дуж е 
мало   власно ї  і нф ормації в глобальний інформаційний простір про 
сво ї  ринки, про сво ї  м ож л ивості . Воно ще не  стал о  діючим гра в-
цем на гло ба ль них ін фо р ма цій них ри н ках.

Ва р то за ува жи ти при цьо му, що в су час них умо вах у цьо му 
про це сі ду же ва ж ли вий фа к тор ча су. Сьо го дні ри н ко ві від но си ни 
у сфе рі інфо р ма ції вже ди на мі ч но роз ви ва ю ть ся. Кон ку ре н т ні ме-
ха ні з ми по стій но сти му лю ють удо ско на лен ня ді я ль но с ті всіх су-
б’єк тів ви ро б ни чо го про це су, удо ско на лен ня про ду к ції і си с те ми 
по слуг, ре к ла ми сво їх мо ж ли во с тей, про су ван ня сво го про ду к ту 
в но ві се г ме н ти гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, по гли б лю-
ють про ни к нен ня у де да лі но ві сфе ри жит тя рі з них кра їн і на ро дів, 
го ту ю чи умо ви для еко но мі ч ної і всіх ін ших ви дів екс па н сі ї.

Вод но час за га ль но ви зна на то ч ка зо ру про те, що від по ві д-
не ін фо р ма цій не за без пе чен ня має сьо го дні не ли ше су про во-
джу ва ти, під три му ва ти будь- яку еко но мі ч ну і вза га лі су с пі ль ну 
ді я ль ність, а й ви пе ре джа ти її на ви б ра них на пря мах, го ту ва ти від-
по ві д ний ґрунт для ре а лі за ції за ду ма них про е к тів, знай шла своє 
під тве р джен ня на при к л адах н евд алої д і ял ьн о сті з пр ос ува ння укр а-
 ї нс ьких т ов арів на р ин ки не л ише в ис ок ор о зв ин утих кр аїн З ах оду, 
але й на аз іа тс ьких, л ат ин оам ер ика нс ьких, а фр ика нс ьких р и нках. 
Маються на увазі і р и нки озбр оєнь, і м аш ин об уд ува ння, і сіл ьс ьк о-
г о сп ода рс ької пр од у кції, і і нші, на яких Укра їна об ’є кт и вно м оже 
в ист уп ати з в ис ок ояк і сною, конкуре нт ос пр ом о жною пр оду кц і єю. На 
жаль, пр от ягом усь ого п ер іоду р и нк ових п ер етв орень в Укр а їні с аме 
н ез ад ов іл ьна і нф о рм аці йно -ан ал іт и чна д і ял ьність д уже ч а сто була 
пр ич иною сл а бк ого, н ер іш уч ого вх одже ння в і тч и зн яних т ов арів і 
п ослуг на з о вн і шні р и нки, ос о бл иво на ті з них, що є н ов ими для нас.

Ан ал із у ючи те хн ол ог і чний р івень укр а ї нс ької і нф о рм аці йної 
сф ери п ор і вн яно із з аст ос ува нням з ар уб і жних і нф о рм аці йних те х-
н ол огій, м о жна зр об ити н ев иг і дне для них п ор і вня ння і під час 
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розгл яду р е кл а мно -і нф ор м аці йної р об оти на вл а сних р и нках, у 
впл ивах на вл а сне с у сп іл ь с тво.

Як показує р е ал ьність, ві дст ава ння від з ах і дних кр аїн в і нф ор-
м аці йній сф ері пр от ягом оста ннь ого д ес ят ирі ччя не зм е нш илось, 
а н авп аки, зр о сло. До т ого ж Укр а їна і ст о тно втр ачає вплив на ф о-
рм ува ння н ац і он ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору. 

Оск іл ьки і нф о рм аці йний р инок ро зв ив аєт ься з п е вним в и-
п ер едже нням ев ол юції стр у кт ури ві дн осин р и нк ов ого с у сп іл ь-
 с тва, й ого і нфр астр у кт ура ро зв ив аєт ься т акож ві дп ов і дно до 
п отреб р и нк ових і нст ит утів. Як з аув ажує  О. Г. Білорус, у м ето-
д ол огії д осл іджень гл об ал і зму і гл об ал із ації оста ннім ч асом 
п ерем агає с аме ко мпл е к сний с и ст е мний пі дхід до ан ал ізу і нф о р-
м аці йн ого пр ояву гл об ал із ації з ек он ом і чним, ге оп ол іт и чним, с оці-
ал ьним, ек ол ог і чним, с оц і ал ьно -к ул ьт у рним ф а кт ор ами 69. Зн аче н-
ня к ом ун ік ацій гл об ал і зму як л ок ом от и вн ого ф ак т ора с у сп іл ь-
н ого ро зв и тку в ич е р пно п оя снює  М. К а стельс, з аув аж у ючи, 
«… що при ць ому ро згл яд ают ься те хн ол огії для впл иву на і нф о р-
м ацію, а не пр о сто і нф о рм ація, пр изн ач ена для впл иву на те хн о-
л огію, як б уло у в ип а дку п оп ер едніх те хн ол ог і чних р ев ол юцій...» і 
оск іл ьки « і нф о рм ація є і нт е гр ал ьною ч а ст иною будь -якої лю дс ької 
д і ял ьн о сті, усі пр оц еси н аш ого і нд ив ід у ал ьн ого і к ол е кт ив н ого 
і сн ува ння бе зп ос ер е дньо ф о рм уют ься (х оча, зр оз ум іло, не де т ер-
м ін уют ься) н овим те хн ол ог і чним сп ос обом» 70. Цим с амим з ум о-
вл юєт ься та о бст ав ина, що проц еси ін ф ор матиз ації зі сф ери ек о-
н ом іки а кт и вно пр он ик ають у всі сфери жи ття с у сп іл ь с тва в усіх 
кр а їнах. Во дн очас на йпр од укт и вн іший н апрям ро зв и тку ін ф ор-
м аці йних те хн ол огій п ов’ яз аний з ф о рм ува нням с оц і ал ьних і н-
ф о рм аці йних стр ук тур та і нфр астр у кт ури, що з абе зп ечує їх ф у н к-
ц і он ува ння. В і тч и зн яні д осл і дн ики ко н ст ат ують у зв’ я зку з цим, 
що в ум овах пос ті нд у с тр і ал ьної ек он ом іки в ир о бн и ц тво і в ик о-
р и ста ння знань стає на йб іл ьшим прі ор ит етом н ац і он ал ьних ек он о-
м і чних стр ат егій в ис окоро зв ин утих кр аїн св іту ще з п оч а тку 70-х 
р оків м ин ул ого ст олі ття. І сь ог одні Укр а їна, як і б іл ьшість і нших 
кр аїн СНД, ві дст ала від США і Яп онії в п ита ннях ф іна нс ува ння 
ро зв и тку н а уки пр ибл и зно на 50–60 р оків.

У з аст ос ува нні до вл а сне і нф о рм аці йної сф ери ця о бста-
в ина з ум ов ила ос о бл иве ві дст ава ння у ф о рмуванні й ро зв и тку 
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ан ал іт и чних стр у ктур, стр у ктур створе ння і нф о рм ації на б азі 
і нф о рм ації, та стр у ктур н аст у пн ого п оря дку уз агал ьне ння й 
ан ал ізу. Оск іл ьки сь ог одні т акі стр у кт ури (на З ах оді – «ф а б-
р ики д у мки») в ик ор и ст ов уют ься з м етою пі дг от о вки і нф о р-
м ації і н апр ац юва ння н ео бхі дних   ре ко м ен дацій для п ри й-
н яття о с об ливо  в аж ливих  рішень у най  в аж ли віших с ферах 
 с ус пі льної  д ія ль н ості (в о бо роні,  б із несі,  по літ ичній  д ія ль н ості, 
 нас ам перед на м іж на р од ному  р івні), їх  д ія льність з тих чи  інших 
 м ір кувань має, як п ра вило, к он фі д енц ійний  ха р актер і о с об-
ливо не  р ек ла м ує ться. П роте  д ія льність  таких ст р уктур, в ра хо-
в уючи з р ос т аючу ск л адність п ро цесів  с ус пі ль ного ж иття, з р ос -
т аючі  об сяги  ге не ро ваної л ю д ством  ін ф ор мації,  на буває  де далі 
 бі ль шого з нач ення і з р ос т аючих  п е рс п ектив для р оз в итку. 
Для  нашої к р аїни у зв ’ язку з х ро н ічним  не до фі н ан сув анням і 
 не фі н ан сув анням, у зв ’ язку з  е мб р іо на ль н істю в сієї  ін ф ор мац ійної 
 інф раст р ук тури і,  го ловне, у зв ’ язку з  не дос т атньо р оз винутим 
 по питом на  ін ф ор мац ійну п ро д укцію, у свою ч ергу, пов ’я-
заним з  не дос т атньою к ва лі фі ка цією з н ачної  ч ас тини упр ав-
л ін ських  к адрів,  б із н ес менів та  ке р ів н и цтва г ромадськими 
 ор га ні за ц іями, в ідс тав ання у ст воренні а на лі т ичних,  ін ф ор-
мац ійн о-а на лі т ичних ст р уктур на с ьо годні не є о с об ливо в ід-
ч утним.  В арто  зау ва жити, що це в ідс тав ання є в ідс тав анням, в ідк-
ла деним у м ай бут нє.  Воно  на би ра тиме  г о ст роти з р оз в итком п ро-
цесу  ін ф ор ма ти зації ук р а їн сь кого  с ус пі л ь ства і,  го ловне, – з п ро-
цесом в ходж ення  його у с феру вп ливів по ст ін д у ст р іа ль ного е тапу 
р оз в итку  с ус пі л ь ства.

С ьо годні ж Ук р аїна  на лежить до тих к раїн, на які зд і йс нює-
ться   ма со ваний вплив  ін ф ор мац ійної  інф раст р ук тури г ло ба ль-
ного  ін фор  мац ій ного п р ос тору. Цей вплив  м ожна  наз вати п ершою 
х вилею г ло ба льної дії на  с ус пі л ь ство, ст р ук ту ро ване  пе ре в ажно 
за  за ко нами   інд у  с т рі альної  доби, що  ві дходить у  м инуле.  Через це  
о с новним  і н фо рма ційним  пр о дуктом  гл об альної дії є   «і н фо рмація 
для всіх»,  фак  т ол о гічна,  ро зв аж альна та  інша,  ін тер пр ет ована 
 з гідно з  п оз ицією її  в и ро бника,  його  і нт ер есами. 

Нині  о с новні  і н фо рма ційні с т ру ктури ( під пр и є мства), що  за -
бе зп ечують  гл об альне  ви с віт лення  новин у  світі – це Ruters  (В е-
л ико бр итанія), AFP (Agence France Press, Ф ранція) і AP (Associnted
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Press США).  Ко нк у руючи між  собою на та к ти чному   рівні,  вони  
н ам ага ються у тр им увати с тр ат е гічний   к онтроль над  з ад ово-
ленням  з апитів  о с новної  маси  сп ож ивачів   фа кт ол о гічної  і н фо р-
мації 71.  З вертає на  себе  увагу при  цьому  така  об ст авина: з 70-х  
років ці  аг е н тства  по ст упово  стали  також  гл об ал ьними  аг е н тс тва-
ми з  фі на нсової,  і ст о ричної,   то рг ов ельної та  іншої  і н фо рмації 72. Цим  
самим  було  ро зп очато  п ерехід до  по ста чання на  ринок  і н фо рмації  
нових  пр о дуктів, з  вищим   рівнем  ан ал і ти чного  узаг аль нення   фактів, 
 о р іє нт ованих на  сп е ці альні  к ат егорії  сп ож ивачів у  гл об ал ьному  
і н фо рма ці йному  п ро сторі.  Оч е видно,  саме з  цього  п еріоду   можна  
г ов орити про  прояв  нової  гл об альної с т ру кт ур изації   су сп і л ьства,  
 фо рму вання  з аг ал ьн о су сп ільних  о дн о типних  і н фо рма ційних баз. 

Серед  інших  і н фо рма ційних агентств  гл об ал ьного в пливу  
треба  зг адати  ро сі йське ИТ АР-ТАСС, що  також  входить до 
 п’ я тірки  на йб ільших агентств  світу, а  також Р ИА -Н о вости.  До слід-
ження показують, що  « ві дп о відно до  з аг ал ьно св ітової   те н денції 
 з рос тання   ч астки  ан ал і тичної  р оботи в  пр оцесі  і н фо рма ці йного  
за бе зпе чення, у  Росії  зб іл ьшилась  к ількість  о рг ан ізацій, що  за йма-
ються  о б робкою  і н фо рм ації.  Разом з  де р жа вними  ан ал і ти чними 
цен трами, що  і снують п ра к тично в усіх  де р жавних у ст ановах 
 ро зг ал уженою   си стемою  ак ад е мічних  ін ст итутів, що  разом з  
 фу нд а ме нт ал ьними  ро зроб  ками з д ій снюють і  при к ладний  аналіз,  
в иникає  нове  явище –  н ез а лежні  і н фо рма ційні центри» 73. 

Разом зі  зг ад аними  вище  і н фо рма ці йними  аг е н тс твами  досить  
ш ироку  а уд иторію в  гл об ал ьному  і н фо рма ці йному  п ро сторі  мають  
р е гі он альні і  мі жр е гі он альні  аг е н тства, які з   пе вними  за ст ере же-
ннями   можна  ві д нести до  к ат егорії  гл об ально  д е мо кр а тичних.  Вони 
 о р іє нт овані на  а уд иторію в  к раїнах, що  н алежать до  Руху  не пр иєд-
нання в  к раїнах, що  ро зв и ва ються.  Серед них The Pan African News 
Agency –  П а на фри ка нське  аг е н тство  новин та ін. 

 Си стема  і н фо рма ційних агентств  стала ос но вним дже ре лом за-
га ль но су с пі ль них но вин і, через специфі ку їх уве ден ня в ін фо р-
 ма цій ний про с тір, за со бом по лі тич но го та іде о ло гі ч но го впли ву. 
Пе ре т в оре ння і нф о рм аці йної д і ял ьн о сті на р і зн овид ек он ом і ч-
ної д і яль н ості д ало зм огу гл об ал ьним і нф о рм аг ен т с твам ст ати 
м огут н іми  ек он ом і чн ими стр у кт ур ами (з м іл ь я р дн ими об ор отами 
в д ол арах США), що п ош ир юють свою д і ял ьність у сп ор і дн ені 
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і нф о рм аці йні та к ом ун ік аці йні г ал узі, в ід ігр ають в ир іш ал ьну роль 
у мі жн ар о дн ому т ел ев ізі йн ому п от оці н овин, у з абе зп ече нні оп е-
р ат ив ною і нф о рм ац ією вс ієї с и ст еми ЗМІ, у т ому ч и слі ел е к тр онних.

Х оча на сь ог одні Укр а їна має п онад 30 і нф о рм аці йних агентств, 
усі в они, крім х іба що Ук рі нформ, І нте рф акс -У кр а їна та УН ІАН, у 
гл об аль н ому і нф о рм аці йн ому пр о ст орі ма йже не п ом і тні, м ають 
сл аб ку те хн і чну б азу, ор і є нт ов ані на с е гмент вн у тр і шнь ого і н-
ф о рм аці йн ого р и нку з уч а стю н аса мп еред р ег і он ал ьних ЗМІ, 
п е вною м ірою вл а дних стр у ктур і б і зн есу. За в ин я тком де рж а-
вн ого і нф о рм аці йн ого аг ен т с тва Укр а їни (Д ІНАУ), усі і нф о рм-
аг ен т с тва є пр ив а тн ими стр у кт ур ами. Їх з асн о вн ики або сп івз а сн о в-
н ики – ЗАТ, ТОВ –  п ідп ри є м ства з і но з емним  ка пі талом, п ри в-
атні о соби.  П евну  насто  ро женість  вик ликає той факт, що у 2000 р. 
12 із них п ра цю вало за  ме жами п ра во вого  поля без о бов ’ яз кової 
 реє ст рації, що, на  д умку с пе ц іа л істів, демонструє  не баж ання р озк-
ри вати д же рела  фін ан сув ання та  зас н ов ників 74.

Про с л абкість і  нее ф ек т ивність цих ст р уктур с в ідчить більш 
як ут ричі  вищий р ейтинг ст во ре ного в Ук р аїні за у ч астю ОРТ 
 те ле ка налу  « Інтер», що тра нслює к ращі  пе ре дачі  рос ій сь кого 
 те ле бач ення п роти п ер шого  за га ль но на ц іо на ль ного  те ле ка налу 
УТ – 1 (33 % п роти 9 %).  Дос лідж ення демонструють  не ви рі шеність 
на  да ному е тапі   про блеми  за бе зпе чення  де р жавної  і н фо рма ційної  
 ве рт икалі  з ас обами ЗМІ,  п оши рення  об ’є к тивної  і н фо рмації про У к-
раїну за  д оп омогою  т ел еба чення і  радіо в  гл об ал ьному  і н фо рма ці-
йному  п ро сторі, про  відплив  з начної   ча стини  сп е ці а лістів зі  слабо  
за бе зп еч уваних  де р жавних у  к о мер ційні с т ру ктури 75.

 Сь огодні у к р аї нські  вчені   роблять  ви сновок про  « ві д сутність 
у  б агатьох   се г ментах   ві т чи зн яного  мед іа - ринку  об ’є к тивних умов 
для   ф ун к ці ону вання  ек он о мічно  н ез а лежних  з асобів  м асової  і н -
фо рм ації...»,  к он ст атують « майже  повну   не с фо рм ованість  по вно ці-
нного   ри нк ового  ко нк у р ен тного  с ер ед овища ЗМІ» 76. 

 Во дночас  д ин а мічний  ро звиток  ін фрас т ру ктури  гл об ал ьного  і н -
фо рма ці йного  п ро стору на  при кладі  ро з витку  лише  те хн ологій  
п оши рення  пе ршого   рівня  і н фо рма ційних  пр о дуктів,   фа кт ол о гічної  
і н фо рмації  п о рі вняно з  с и ту ацією в  нашій  к раїні дає  під стави для  
 се р йозної  с ту рб ов а ності. Слід  за ув ажити, що  д он е давна  українське 
 су сп і л ьство  ві дч увало  п о рі вняно  н ев еликий  і н фо рма ційний тиск  



з ар у біжжя.  П еріод   ка рд ин альних  с о ці аль но- ек он о мічних змін 
(що  су пр ово дж у вався  в исоким   рівнем  н еви зн ач е ності, у  тому  
 числі в  пр авовій  сфері, а  також   мовні  ба р’єри,  на ст ор оженість  
 ча стини  н асе лення  вна слідок  тр ив алого  пр ожи вання в  за кр итому  
 су сп і л ьстві)  з умовив  в ич ік уваль ну  п озицію за   ко рдоном  ст о совно 
У к раїни і цим  самим  за бе зп ечував  досить  тр ивалий час до  п о чатку  
 по вн о м ас ш табної  і н фо рма ційної  а гр есії. 

Однак цей час  м инає.  Вход ження У к раїни в  мі жн а родну 
 сп іл ьноту,  з ро с таюча  від критість її   су сп і л ьства і  во дночас  с лаб-
кість  в ласної  і н фо рма ційної с т ру ктури  ставить  перед у к р аї нським  
 су спіл ь  ством у  п еріод  вход ження  ц ив іл ізації в  і н фо рма ційну  епоху 
над  зви чайно с к ладні  про блеми. 

 Варто  за ув ажити при  цьому про  одну  дуже  к ра сн о мовну  об ст а-
вину з  і ншого  боку:  п ер е важна  б ільшість с кл адових   ві т чи зняної  
і н фо рма ційної с т ру ктури  працює  сь огодні без  опори на   се р йозні  
і н фо рма ційні  бази,  і н фо рма ційні центри.  Вони  к о ри сту ються  
лише  оп ер а ти вними,  н овими  п от оками  і н фо рм ації.  Ві дп о відно,  і н-
фо рма ційні  пр о дукти  о де ржу ються «для  д о маш нього  в житку», у 
б іл ь шості  ле гк о ду мними,  т акими, що не в  змозі п ред ст авити У к-
раїну в  гл об ал ьному  і н фо рма ці йному  п ро сторі  дос тойно і  к о рисно.

Усе це показує, що  в ирі шення  про блеми  пі дви щення 
 е фе к ти в ності  і н фо рма ці йного  в и ро б н ицтва в У к раїні має п ройти  
через  з аг ал ьн он а ці он альне  у св і дом лення  цієї  про блеми,  су с-
п ільну  с ол і дарність у п ра к тичних  кроках для  в ирі шення не 
 ст ільки  не зрілої,  ст ільки  п ере зрілої вже  про блеми,  під тр иманої 
 зб а ла нс ованою,   си с темною  імі джевою  про грамою  з аг ал ьн о де р -
жа вного   рівня.
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 ГЛАВА 4

 Б ІБ Л ІО ТЕКИ ЯК  СУЧ АСНІ  СО Ц ІА ЛЬНІ 
ІН Ф ОР МАЦ ІЙНІ  БАЗИ

4.1.  Ін ф ор мац ійний  ресурс  с ус пі л ь ства 
у  ф ондах суч асних  б іб л іотек

П роцес  ін ф ор ма ти зації  с ус пі л ь ства у с воїй  іс торії в ід бу-
 в ався п ро тягом т ри ва лого  часу,  коли  ос н овний  доступ до  ін ф ор ма-
ції  н ау кової,  ре ліг ійної,  іс то р ичної та  іншої зд і йс ню в ався  лише за 
 до по могою  б іб л іо тек. У них  за по ч ат ко ву валися  ме то дики в ід бору, 
з бе реж ення й  ви ко р ист ання  ін ф ор мації, р оз ви нуті  нині в  суч асні 
 ін ф ор мац ійні т ех но логії, що  мають  ве ли ч езне  за га ль но с ус пі ль-
не з нач ення.

На всіх е тапах с вого  іс нув ання  б іб л іо теки, як  ін ф ор мац ійні 
 бази, в ід по в ідно до  с ус пі льної  до ці ль н ості  були о р і єн товані на 
 за до вол ення  потреб  п евних л юд ських с пі ль ностей,  п евних со ц іа-
льних груп у цих с пі ль ностях. З  од ного  боку,  вони  ві доб ра жають  
 ін ф ор мац ійну ст р ук туру  с ус пі л ь ства, з  ін шого – сп р ияють її са-
моі д ен ти фі ка ції.  Появою  ма те р іа льно  за ф ік со ваної  ін ф ор мації 
 було про  д ов жено і р оз ви нуто т ра диції  до пи с ем ного  пе ріоду  іс торії 
л ю д ства,  пов ’я за ного зі з бе реж енням, з ба гач енням і  пе ре дав анням 
 ін фор  мації в  усній  ф ормі, п ідк р іп леній  с ис темою с в ят ков о- об ря-
дових  ме ха н ізмів  пе ре дачі в  с им во л ічній  ф ормі  ду х овн о-ц ін н існих 
о р і єн тирів  новим  по кол інням  людей.

 Б іб л іо теки  обс лу го ву вали  ре ліг ійні  пот реби,  пот реби к он со-
лі дації ч ленів  с ус пі л ь ства  нав коло  ке р івних центрів,  во ло дарів 
 д авніх д ержав і їх н айб л иж чого о точ ення, у  м ож ливих  р амках 
 за до воль  няли  за пити,  пов ’я зані з о р і єн та цією в  нав ко л ишн ьому 
с віті, сп р ияли р оз в итку у явлень про н ього.  Вони з авжди  були 
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о бов ’ яз кови ми   ел е ме нтами   си стеми  ко нс ол ідації  р елі гійних,  п олі-
тичних та ін ших  об’єд нань. А в  б агатьох   су сп ільних  об ’єд наннях, 
як,  на приклад, у ри  ца р ськи х  орденах ,  с ек та нтських  уг руп ованнях 
 у  різни х  ре лігія х тощ о  б і бл іотеки  в загал і бул и  с им в ол ічними це н-
трами , д о ст упними для  роз криття  свого   зміст у лиш е п ос вяченим .

 П ор івняно  з  до п ис емним и  ф ормами  тв орення,  з бер еження 
й  ви к ори станн я  і нф ормаці ї  б і бл іотеки  стал и  п омітним  кроком  
уперед,  ос кільк и  давали  змог у  т очніше,   значно   швидш е з аб ез-
печит и  і нф ор мацією  в ідп овідні  груп и  к ор ис тувачів . П ос тупове  
приск оренн я  темпів  р о звитк у  с ус п і льства , його  с тр ук ту ризація,  
зр о стаюч і п отреби  с трукту р  с оц іальних  с пі льностей,  об’є д наних 
з а  п евними  оз наками н а баз і  з аф ік сованої  пи сьмов о  і нф ормації , 
нео бхідність  ві дтв орення в  р оз ши реном у в игляд і даних  у нови х 
 пок оління х люде й через  освіту – усе ц е  з ум ов лювало  з біл ь-
шенн я  кі л ькост і  б і бліотек,  з баг ачення ї х  фондів,  с прияло ї х п о-
с туповій  с п ец іа лізації :  рел ігійній, св ітській ,  н ауковій , н ав чальній ,  
н аук ово - пр и кладній та ін.

Ві д  п очатк у  п ис емног о  періоду  в  і нф орм аційні й  історії   л юдства  
бі бл і отечна  справа  р оз вив ається під  впливом і   згідно  з ви могами 
 пр актик и  с ус пі льного  р о звитку. Д о того ж  з баг ачення й  ур із но-
маніт  нення  бі бл і отечни х  фонді в  за лежало  й  залежить ві д  на я вності 
в су с пі ль с т ві від по ві д ної за тре бу ва но с ті, не об хід них умов для 
тво рен ня но вої ін фо р ма ції та їх ре а лі за ці ї. Ва ж ли ви ми скла до-
ви ми цьо го про це су є роз ви ток осві ти, за сво єн ня но ви ми по ко-
лін ня ми на яв них знань, роз ши рен ня мо ж ли во с тей для ре а лі за ції 
тво р чо го по те н ці а лу яко мо га бі ль шої кі ль ко с ті чле нів су с пі ль-
 с т ва, що є ос но в ним чин ни ком по пов нен ня на яв них со ці а ль них ін-
фо р ма цій них баз.

Зро с та ю чі об ся ги на бу тих знань по тре бу ва ли від по ві д них 
форм фі к са ці ї. У до пи се м ний пе рі од – у ко ле к ти в ній па м’я ті люд-
сь ких спі ль но стей. У пи се м ний – на най більш на дій них і зру ч них 
у ко ри с ту ван ні ма те рі а ль них но сі ях.

За вдан ня збе ре жен ня ін фо р ма ції про тя гом три ва ло го ча су у 
рі з них гео гра фі ч них ре гі о нах ви рі шу ва лись на не сен ням те к с тів 
на най стій кі ший на той час ма те рі ал – ка мінь, від по ві д но об ро-
б ле ні гли ня ні таб ли ч ки, де ре во, пе р га мент. Пі з ні ше по всю д но ці 
но сії ін фо р ма ції бу ли ви ті с не ні па пе ро м. Під час ви ко ри с тан ня па-
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пе ру до в го ві ч ність ін фо р ма ції за без пе чу ва лась пе ре пи су ван ням, 
роз мно жен ням. Са ме цей ма те рі ал, хоч і не був най стій кі шим за 
сво ї ми фі зи ч ни ми яко с тя ми, спри яв поширенню ін фо р ма ції, був 
зру ч ні шим для пе ре мі щен ня, до ста в ки ко ри с ту ва чу на зна ч ні від-
ста ні, ніж ін ші ста ро да в ні но сі ї. Рі з ко роз ши ри ло мо ж ли во с ті ви-
ко ри с тан ня па пе ро вих но сі їв, а ра зом з тим і до сту пу до ін фо р ма-
ції більш ши ро ких мас чи та чів кни го дру ку ван ня.

Дже ре ла ми на по в нен ня фо н дів бі б лі о тек, зба га чення ін фо р ма-
цій них баз у су с пі ль с т ві три ва лий час від поча тку пи се м ної іс то рії 
люд с т ва бу ли ре лі гій ні та лі то пи с ні дже ре ла, ду хо в но- іс то ри ч на 
спа д щи на то го чи ін шо го на ро ду, а та кож но ва ін фо р ма ція, ство-
рю ва на ко ж ним но вим по ко лін ням. По чи на ю чи від ви то ків ор га-
ні за ції біб ліо те ч ної спра ви, ра зом зі зба га чен ням ін фо р ма цій но го 
ре сур су со ці а ль них спі ль но стей тво рен ням но вої ін фо р ма ції, спо-
ча т ку сла бо, а по тім з по си лен ням між на ро д них ко н та к тів, де да лі 
си ль ні ше про яв ля лась гло ба ль на скла до ва ін фо р ма цій них впли вів. 
Гло ба ль ні про це си, по в’я за ні з пе ре мі щен ням на ро дів, роз ви т ком 
їх ніх ко н та к тів, що най ча с ті ше обе р та ли ся вій на ми, ре лі гій но-
 ку ль ту р ною не те р пи мі с тю, три ва лий час за вда ва ли бі ль ше шко ди 
роз ви т ку біб ліо те ч ної спра ви, ніж ко ри с ті. Ли ше з роз ви т ком ци-
ві лі зо ва ні ших ко н та к тів між на ро да ми, то р го ве ль них, куль ту р них 
зв’я з ків і осо б ли во з по ши рен ням сві то вих ре лі гій і на їх ос но ві 
по гли б лен ням усі єї си с те ми зв’я з ків між дер жа ва ми, гло ба ль ний 
фа к тор ста вав де да лі ва го мі шим у по пов нен ні біб ліо те ч них фо н дів 
ін фо р ма ці єю, не об хід ною со ці а ль ним стру к ту рам у їх роз ви т ку. 

З на бли жен ням до сьо го ден ня бі б лі о те ки отри му ва ли де да лі 
бі ль ші мо ж ли во с ті по пов ню ва ти свої фо н ди ін фо р ма ці єю, ство-
ре ною в ін ших ре гі о нах сві ту, в ін ших умо вах, лю дь ми з ін шою 
ме н та ль ні с тю, сві то сприй нят тям, куль ту р ною тра ди ці є ю. При 
цьо му роз ши рю ва лись не ли ше мо ж ли во с ті бі б лі о тек для за до во-
лен ня пі з  на  ва льних  за питів  чи тачів. В од ночас р оз шир ення м іж на -
р одних ін  фор  мац ійних  к он т актів сп р ияло р оз в итку  об мінів у 
с фері  нау ко вої  д умки, п рик лад них знань, що, у свою ч ергу, с ти му-
лю вало п риско р ення п ро цесів т вор ення  нової  н ау кової  ін ф ор мації 
і  було  базою п рис кор ення  с ус пі ль ного п ро цесу.

До  не д авніх часів  дос л ід ники 1  виз на чали три  ос н овні е тапи 
в е во люції  с ис теми  до ку м ен то п ос тач ання  б іб л іотек:  п ерший, 
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 с и нк ре т ичний ( нер о зч ле но ваний,  п ер в існий), не  виз на чений у г ли-
бині  ти ся чоліть, але у м овно в зятий із III тис. до н. е. – XV ст. н. е.
Д ругий, XV–XIX ст.,  ха р ак тер ний  ди фе р ен ц іа цією д жерел та 
р оз р обкою  р із но ма н ітних форм керування  ін ф ор мац ій ними 
 ма си вами на  па пе рових та  інших пр ед м етних  но сіях. До т ре-
т ього  дос л ід ники вк лю чають  пов н істю XX ст. і сьогодення. Ос-
т анній із  виз на чених  пе ріодів в ва жає ться  ін т ег ра т ивним, ос кі льки 
б ібл іо т ечні  зак лади в цей  пе ріод  мають сп раву з п рис ко реним з р о-
ст анням  об сягів  до ку м ен то ваної  ін ф ор мації, вп ро вадж енням е л е -
кт ронних т ех но логій в  ін ф ор мац ійній с фері (як  пов ’я заній з 
 ви р об н и цтвом  ін ф ор мації, так і з керуванням  ін ф ор мац ій ними 
 ма си вами)  ав то ма ти за цією  ви д ав ничих та к ни го т ор го ве льних 
п ро цесів. Істотною о с об ли в істю ц ього  пе ріоду, як  заз на чають 
 дос л ід ники, є  ак т ивна  ге не рація  б іб л іо те ками в л асної е л е кт ронної 
(і не  лише е л е кт ронної)  ін ф ор мації, що стає  в аж ливою  ч ас тиною 
 до ку м ен та льних  ф ондів.

Як  ба чимо,  зап ро по но вана  пе ріо ди зація в  іс торії  ф ор мув ання 
 ф ондів  б іб л іотек в  ос н ов ному  пов ’я зана з  ос н ов ними  ха р ак т ер ними 
т ех но ло г іями  ф ік сації  ін ф ор мації,  ви хо дячи з яких  виз на чались і 
 ф орми  до ку м ен то п ос тач ання  б іб л іо тек. П ерший, в ід по в ідно, був 
 ха р ак т ерним для  ін ф ор мації на  р із но ма н ітних  дос т упних  людям 
 но сіях до  пе ріоду д ру кованої  ін ф ор ма ції. Д ругий  нас ам перед 
 ха р ак те ри зує ться о пе рув анням д ру ко ваною  ін ф ор ма цією на  па пері. 
Т ретій –  па пе ровим д руком і  появою е л е кт ронної  ін ф ор ма ції.

До  не д авн ього  часу, о че в идно,  м ожна  було  по год жу ва тися з 
 такою  пе ріо ди за ц ією. Це  було  м ож ливим  доти,  доки е л е кт ронна 
ск ла дова в  за га ль ному  ін ф ор мац ій ному  по тоці була пр ед метом 
 ін те ресу  ву зь кого  кола с пе ц іа л істів.  Однак п ротягом ост анн ього 
 де ся тир іччя не  лише в н айбільш т ехноло г ічно р оз ви нутих к р аїнах, 
й в Ук р аїні  си т уація з р оз в итком  ін ф ор мац ійної с фери з мі нює ться 
 дуже  по м ітно.

 М ожна  по го ди тися,  з ок рема, з т в ердж енням, що на т рет ьому 
е тапі  б іб л іо теки  « ак т ивно  ге не рують в л асні е л е кт ронні  рес урси як 
 ч ас тину  доку  м ент  ного  ф онду», с айти  ви д авництв та  пер едп л атних 
агентств, е л е кт ронних к н иж кових  ма га зинів та ін. с тають д же-
ре лами к омп л ек тув ання б ібл іо т ечних  ф ондів 2.  Хоча це ще й не 
всі д же рела к омп л ек тув ання е л е кт ронною  ін ф ор ма ц ією.  Однак у 
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 ці лому  виз нач ення  ни н ішн ього е тапу як  ін т ег ра т ив ного, о че в идно, 
не  пов н істю о х оплює о с об ли в ості  да ного  пе ріоду. С ьо годні  м ожна 
 було б  наз вати  його  ін т ег ра т ивн о- с ин те з уючим з ог ляду на п рояв 
с пе ци ф ічних в л ас ти в остей е л е кт ронної  ін ф ор ма ції, аж до набуття 
стійких самобутніх властивостей. П роте більш  т очна і  ви ч е рпна 
 назва, о че в идно,  по пе реду.  Вона п рийде з ут в ердж енням  нових, 
 ви со кое ф ек т ивних  ін ф ор мац ійних т ех но логій, як  ос н овних у п ро-
цесі  ви р об н и цтва й  ви ко р ист ання  ін ф ор ма ції.

 Однак при ц ьому  в арто  також  заз на чити, що  ак ти ві зація 
г ло ба ль ного  ф ак тора в  на п овн енні  ф ондів  б іб л іотек із  са мого 
 по ч атку  мала  також і свій  не га т ивний  аспект.  За ли ш аючи  поза 
 ме жами р озг ляду р уй н івні в ійни на  Єв раз ій сь кому  к он ти н енті 
і в  Аф риці, « ци ві лі зат ор ську  мі сію» к он к істи в  Лат ин ській А ме-
риці  тощо, г ло ба льні п ро цеси,  пов ’я зані з  по шир енням с ві-
тових  ре лігій,  разом зі с воїм  по зи т ивним з нач енням у р оз в итку 
 ци ві лі зації  зав дали і з н ачних утрат п ро цесу  са мо б утн ього р оз в и-
тку  за лу чених до цих  ре лігій  на родів.  Вони  ви т іс нили в  неб уття 
 в аж ливі е ле м енти т ра диц ійних ку льтур  на родів, що  мали ж ит тє-
з д атний в н ут рішній  по т ен ціал для с вого р оз в итку. На явність 
 та кого  по т ен ц іалу демонстрував т ри валий сп ротив  ду х ов ному 
 за міщ енню  но вими  ре лі г іями в л асних с ві тог л ядних  пе ре конань 
цих  на родів, як,  нап риклад, я зи ч е ства на  Русі.

Це показує,  з ок рема, і  вивч ення ук р а їн ської  ет ног ра фіч ної 
с пад  щини. Як  заз начає  А. П.  По но марьов, с ьо годні « бі льшість 
 дос л ід ників с хи ляю ться в од ночас до  того, що в  ос нові е тапу 
 інте г  рації  за га ль нос х ідно  с лов’ ян ської  мі фо логії та  де мо но логії 
 лежать ку ль т урні с тер ео типи,  ха рак  тер  ні для  і нд оє вро пе й-
ської к ул ьтури.  Пр ото слов ’я нський  ко мпонент  уявлень  наших 
п редків, на  їхню  дум ку, належить до XVII–XVI ст. до н. е. 
На  цьому  етапі  прото  слов ’я нська к ул ьтура  о хо пл ювала більш  
ш ироке і по  рів  няно з  раннім  с е ред ньо віччям  е тносів, у  тому  
 числі не т ільки  с хідних, а й  з а хідних та  пів денних  слов’ян. У 
більш  ві дд алені  часи к ул ь турна  сп о рі дненість  н ародів  і нд о-
є вро пе йської  групи в кл ючала й  інші  н ароди  Є вропи» 3.

На  т ер иторії  Ук раїни   першим  при кладом  цього  можуть  бути  
в ідомі на  сь огодні   факти  і сну вання  до х ри ст ия нської  п и се м ності, 
і не  лише  « че ртами и  р езями» на  б е ресті, але й із  с ам о бутнім  
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а лф авітом  «р ус ького п исьма». Ця  п и семність  з никла під   тиском  
нової  п и се м ності,  вв еденої  х ри ст ия нс ькими  про св іт ит елями. 
 З никла  разом з усім  м асивом  в ідо бр аженої нею  і н фо рмації про  
і сторію, к ул ьтуру,  д у ховний світ  наших  пр ащурів,  п оч и наючи з  
часів   фо рму вання  слов ’ я нства. «Ми, у к р аїнці,  нація  дуже  стара, 
і свою  д у ховну к ул ьтуру  наші  пр ащури  п очали  тв орити до 
 х ри ст ия нс ького  п еріоду в У к  раїні . Разом з   хр ис т и янство м  В ізантія  
п р инесла нам свою  культу ру, ал е саме свою куль ту ру, а не куль ту-
ру вза га лі. В Укра ї ні вже бу ла на ці о на ль на куль ту ра, і Во ло ди мир 
Ве ли кий тіль ки до дав хри с ти ян сь ку куль ту ру до сво єї рі д ної, ба ть -
ків сь кої куль ту ри.

Зу стріч Ві за н тії з Укра ї ною – це не бу ла зу стріч бі д но го з ба га-
тим; це бу ла зу стріч як що не рі в них, то бли зь ких за по ту гою, але 
рі з них за ха ра к те ром куль тур» 4.

По ши рен ня сві то вих ре лі гій ста ло про явом гло ба ль них ре лі-
гій но- ін фо р ма цій них впли вів, з усім ком пле к сом по зи ти в них і 
не га ти в них на с лід ків для освя чу ва них на ро дів. Во но впе р ше по-
ста ви ло на по ря док ден ний за га ль но ци ві лі за цій но го роз ви т ку як 
пи тан ня пер шо ря д ної ва ж ли во с ті спів від но шен ня гло ба ль них фа-
к то рів і са мо бу т но с ті на ці о на ль но го роз ви т ку на ро дів, що у сво їй 
су ку п но с ті ста но в лять люд с т во, – пи тан ня, що за ли ша єть ся ак ту-
а ль ним і до ни ні. 

З усіх ба га то ас пе к т них дис ку сій гло ба лі с тів і ан ти гло ба лі с тів 
сьо го дні сто со в но сфе ри ін фо р ма цій них впли вів мо ж на зро би ти 
ли ше один ви сно вок: вплив гло ба ль них про це сів на будь- яку ін фо р-
 ма цій ну ба зу є по зи ти в ним ли ше до то го ча су, по ки спри яє тво рен-
ню но вої ін фо р ма ції в тра ди ці ях певної люд сь кої спі ль но сті, ін фо р-
 ма ції, що ві до бра жає на вко ли ш ню дій с ність і спри яє її осво єн ню в 
ін те ре сах ці єї спі ль но сті.

Мо ж на го во ри ти про те, що три ва лий час за без пе чен ня на ці о-
на ль них ін фо р ма цій них баз, ком пле к ту ван ня фо н дів біб ліо те ч них 
за кла дів здій с ню ва лось у ре жи мах са мо ре гу ля ції: по трі б на су с пі-
ль с т ву (йо го вер хі в ці) зо в ні ш ня до да ної люд сь кої спі ль но сті ін-
фо р ма ція у ви гля ді ру ко пи сів, книг за ку по ву ва лась, тво ри ус ної 
на род ної тво р чо с ті пе ре да ва лись за тра ди ці єю між по ко лін ня ми і, 
уре ш ті- решт, та кож фі к су ва лись пись мо во. Від ста ні і на яв ні тех-
ні ч ні мо ж ли во с ті пе ре да ван ня ін фо р ма ції, ви со ка ва р тість про це-
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сів, по в’я за них із пред ме т ною її фі к са ці єю до не да в на бу ли своє рі-
д ним фі ль т ром для від бо ру най не о б хі д ні шо го, най ці ка ві шо го для 
кон к ре т них ко ри с ту ва чів, пред ста в ни ків тих чи ін ших люд сь ких 
спі ль но стей.

І на впа ки – тур бо та про «чи с то ту» вла с них ін фо р ма цій них 
баз, бо язнь ідей, знань, ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів за ме жа ми 
вла с ної  куль ту р ної тра ди ції ко ри с ту ва чів, що в уяві пред ста в-
ни ків від по ві д ної люд сь кої спі ль но сті мо г ли бу ти не без пе ч ни ми 
для її іс ну ван ня, в іс то рії люд с т ва не рі д ко обе р та ли ся жо р с т-
кою це н зу рою над си с те мою ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, зни-
щен ням бі б лі о тек, спа лен ням книг, пе ре слі ду ван ням їх ав то рів. 
При к лад Ал е кс а н дрі йс ької б і бл і от еки д ал еко не єд иний у лю д-
с ькій і ст ор ії. І з п огл яду сь ог оде ння т акі дії з авд али зн а чної 
шк оди ро зв и тку як ц ив іл із ації, так і ко н кр ет них лю дс ьких 
сп іл ьн остей.

З ро зв и тком те хн і чн ого пр огр есу, уд оск он але нням ус ієї с и ст еми 
зв’ я зків між н ар од ами, п ита ння ц ирк ул яції і нф о рм ації, вз а єм о-
в пл ивів і о бм інів, що спр и яють зб ага че нню і нф о рм аці йних баз, 
н аб ув ають дедалі б іл ьшої а кт у ал ьн о сті. Н ині цей пр оцес стає 
дедалі більш в а жл ивим ф а кт ором ро зв и тку кр аїн, н ар одів, р і зних 
с оц і ал ьних груп у стр у кт урі с у сп іл ь с тва.

Т ел еграф, т ел ефон, р адіо, т ел еб аче ння, гл об ал ьні і нф о рм аці й-
ні м ер ежі і бл и ск ав и чне п ош ире ння І нте рн ету з к о жним н овим 
кр оком зм е нш ують м о жл ив о сті к о н тр олю за д ост упом до і нф о р-
м ації з б оку де ржав, окр емих с оц і ал ьних груп л юдей, к ер і вних 
стр у ктур у с и ст емі лю дс ьких об ’є днань ві дн о сно чл енів цих об ’є д-
нань. Во дн очас зб іл ьш уєт ься м о жл ивість пр он и кне ння н еко н т-
р оль ов аної з о вн іш ньої і нф о рм ації на т ер ит орію с ув ере нних де р-
жав, з о вн і шньої ст ос ов но будь -як ого лю дс ьк ого об ’є дна ння і н-
ф о рм ації в с ер ед ов ище ць ого об ’є дна ння. Пр он и кне ння, д уже ч а с-
то під час о рг ан із ації о дн ост оро ннь ого в ик ор и ста ння к ом ун і-
к ацій, з о вн і шньої і нф о рм ації в б ази, д он есе ння її бе зп ос ер е дньо 
до чл енів с оц і ал ьних сп іл ьн остей д ед алі б іл ьшою м ірою впл иває 
і на св ід омість л юдей, на ро зв иток і сн у ючих і ф о рм ува ння н ових 
баз. Т акий вплив під час п ер ех оду до пос ті нд у с тр і ал ьн ого і нф о р-
м аці йн ого ет апу ро зв и тку с у сп іл ь с тва стає д ед алі більш к ер о-
в аним з б оку вл а сн иків на йп от у жн іших дж ерел і нф о рм ації і 



208

с и ст еми ві дп ов і дних к ом ун ік ацій. Д освід демонструє, що цей вплив, 
як і будь -який і нший гл об аль ний, є п оз ит и вним, к оли він спр ияє 
п опо вне нню, зб аг аче нню ор иг ін ал ьних баз, ро зв и тку їх к ор и с-
т ув ачів, з ад ов оле нню їх п ізн ав ал ьних, осв і тніх, у ц іл ому з аг ал ьн о-
к ул ьт у рних та в ир о бн ичих з ап итів. Він стає н ег ат и вним для будь -
якої лю дс ької сп іл ьн ості, к оли п оч инає з агр ож ув ати с ам об у тн о сті її 
ро зв и тку, в еде до сво єр і дн ого і нф о рм аці йн ого п ер епр о гр ам ува ння, 
пі дп оря дк ува ння при нц ипам, зна нням ро зв и тку і нших, м ог у тн і-
ших і впл ив ов іших с и стем.

Як спр ав е дл иво з аув аж ують сь ог одні д осл і дн ики, у наш час 
ро зп оділ і нф о рм аці йної м ог у тн о сті зб іг аєт ься з ро зп од ілом м ог у т-
н о сті зв ича йн ої.

У зв’ я зку з в ищ ен ав ед еним м о жна ств е рдж ув ати, що сь ог одні у 
св іті ф о рм уют ься т акі о сн о вні центри с или (на йв ажл ив ішою скл а-
д овою якої є і нф о рм аці йна скл ад ова, п ер ед ові і нф о рм аці йні те хн о-
л огії): США, З ах і дна Є вр опа, Яп онія, К итай та сп ор і дн ені з ним 
кр а їни ко нф уц іа нс ької ц ив іл із ації, І ндія, І сла мс ький світ та Р ос ія. 
У всіх с еми гр упах кр аїн (чи окр емих кр а їнах) р о блят ься у сп і шні 
спр оби ві дп ов і сти на в икл ики і нф о рм аці йн ого св іту 5. 

Пр иск ор ене зр о ста ння в ир о бн и ц тва і нф о рм ації в б іл ьш о сті р ег і-
 онів св іту, ро зв иток гл об ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору під 
впл ивом н а ук ово -т е хн і чної р ев ол юції призв ели до с ит у ації, к оли 
н ац і он ал ьні і нф о рм аці йні б ази кр аїн, що не н ал ежать на сь ог одні 
до і нф о рм аці йно ро зв ин утих, зг і дно з в икл ик ами сь ог оде ння (до 
цих кр аїн м о жна ві дне сти й Укр а їну), з азн ають з о вн і шнь ого і нф о р-
м аці йн ого т и ску двох в идів.

Один з них п ов’ яз аний з т ією о бст ав иною, що під час ко мпл е к-
т ува ння бі блі от е чних з акл адів л ітературою, ел е кт р онною і нф о р-
м ац ією і вз аг алі під час в икор и ста ння з о вн і шньої і нф о рм ації с оц і-
 ал ьн ими б аз ами д едалі б іл ьший вплив на них за с амим ф актом 
н ая вн ості н аб ув ають і нф ор м аці йні м ас иви гл об альн ого і нф ор-
м аці йн ого пр о ст ору. Ці г іг ан тс ькі п ор і вн яно н авіть з к іл ьк ома д е-
с я тк ами р оків т ому м ас иви гл об ал ьної і нф о рм ації, що б у р хл иво 
ро зв ив аєт ься, зді й сн юють н ез ал е жно ні від ч иєї в олі об ’є кт и вний 
вплив, тиск на пр оцес ко мпл е кт ува ння н ац і он ал ьних баз і вз аг алі 
вс ієї с и ст еми і нф о рм аці йних баз н ая вним о бс ягом г от ових до в ик о-
р и ста ння і нф о рм аці йних пр од у ктів.
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У зв’ я зку з цим сь ог одні, як н ік оли, п отр і бне в ир о бле ння ч і ткої
стр ат егії ко мпл е кт ува ння бі блі от е чних ф о ндів. Це з ум о вл ено 
р ядом пр ичин.

П о-п е рше, ко мпл е кт ува ння вс іма н ая вн ими і нфо рм аці йн ими 
р есу рс ами вже н ем о жл иве і з ек он ом ічної, і з ф із и чної, і н авіть 
із суто пр икл а дної т о чки з ору: при в ир іше нні будь -якої пр обл е-
ми еф ек т и вн іше оп ер ув ати л ише п отр і бною і нф о рм ац ією, без 
включе ння в пр оцес о бр о бки н еп отр і бних ін   фор  мац ійних  об сягів 
( ін ф ор мац ій ного  шуму).

 По-д руге, к омп л ек т уючи  на ц іо на льну  с ис тему  ін ф ор мац ійних 
баз,  пот р ібно в ра хо ву вати  на явність у г ло ба ль ному  ін ф ор мац ій -
ному п р ос торі  ма сивів  ін ф ор мації, ст во рених у в ідм ін ному від ук-
р а їн сь кого ку ль т ур ному  се ре до вищі, що  можуть  не га т ивно вп ли-
нути на  на ц іо на льний ку ль т урний р оз виток, на  його  са мо б утність 
і у ні ка льність. С ьо годні це о с об ливо  на очно  демонструють п ро-
цеси  по шир ення  ма сової ку ль тури,  но в ітніх  ре ліг ійних  течій, 
ку льту  сили на  те ле ек рані  тощо. За т в ердж енням  дос л ід ників, 
« на родж ення  но вого с ві то вого  пор ядку  ба зує ться не так на е ко-
но м ічних тра нс ф ор ма ціях, як на  ра ди ка льних з сувах у  ду х овній 
с фері» 6. Ці з суви  ба зую ться на  ці лому к омп л ексі п роблем,  не р ідко 
 досить  да леких від б ез по се р едньо  ін ф ор мац ійних п ро цесів,  однак 
 вони о бов ’ яз ково  ві доб ра жаю ться в цих п ро цесах і, у  ці лому, при 
 нек ри т ич ному спр ийн ятті  можуть ст во рю вати  неб ез пеку для ук-
 р а їн сь кого  на ц іо на ль ного р оз в итку 7, 8.

 По-т ретє, г ло ба льний  ін ф ор мац ійний п р остір, зі з р ост анням 
 об сягів  на явної в н ьому  го тової до  ви ко р ист ання  ін ф ор мації, 
 де далі  біль ше вп ливає на с по ну ка льні  мо тиви для  ви р об н и цтва 
 нової  ін ф ор мації, і не  лише  по зи т ивно. 

О с об ливо  на очно  в идно це на п рик ладі  нау  кової  д ія ль н ості. 
Ще два  де с ятки  років  тому к он ку р уючі  н ау кові ш коли С ходу 
( нас ам перед  рад ян ські) і  За ходу  заб ез пе чу вали  ба га то ва р і а нтність 
у  ви ріш енні  ба гатьох  за га ль но ци ві лі зац ійних п роблем, що сп р ияло 
е ф ек т ив н ості  н ау ко вого  по шуку і р оз в итку  на ц іо на льних  ме ха н ізмів 
 ви р об н и цтва  н ау кової  ін ф ор ма ції.  Р ізкий спад у  н ау кових 
 дос лідж еннях на С ході і ш в идке з р ост ання  ін ф ор мац ійних т ех-
но логій на  За ході сп р ияло  ф ак т ич ному  д ик тату  за х ідної на у ко-
вої ін фо р ма ції в на у ко во- пра к ти ч ній сфе рі в ба га тьох га лу зях 
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су с пі ль но го жит тя. Як що го во ри ти про ви ро б ни чу сфе ру, мо ж на за-
зна чи ти, що на сьо го дні Укра ї на, у ми ну ло му ви зна ний лі дер у до слі-
джен ні кі бе р не ти ч них си с тем, ко ри с ту єть ся в ос но в но му за ру бі ж ним 
про гра м ним за без пе чен ням, ком п’ю те р ною тех ні кою, тех но ло-
 гі я ми ком п’ю те р но го ви ро б ни ц т ва тощо. Ін фо р ма цій не ви ті с нен-
ня укра ї н сь ких до ся г нень у лі та ко бу ду ван ні, ра ке т ній тех ні ці, 
ін ших сфе рах на у ко во- при к ла д ної ре а лі за ції здо бу т ків укра ї н-
сь ких уче них, ін же не р ної ду м ки, крім на яв них фа к тів еко но мі ч-
ної дис кри мі на ції, зу мо в ле не й не до ста т нім про су ван ням на від-
по ві д ні ри н ки ві т чи з ня ної ре к ла ми, осо б ли во з огля ду на ве ли кі 
об ся ги на у ко вої, ре к ла м ної ін фо р ма ції кон ку ру ю чих за хі д них 
на у ко вих центрів. На сьо го дні це од на з при чин сла б кої кон ку рен-
то сп ро мо ж но с ті укра ї н сь ких про е к тів на сві то во му ри н ку, що, у 
свою чер гу, обе р та єть ся фі нан со ви ми про бле ма ми, зву жен ням мо-
ж ли во с тей для роз ви т ку укра ї н сь кої на у ки. І хо ча зі зро с тан ням 
еко но мі ч ної мо гу т но с ті Ки таю, Ін дії, ря ду ін ших кра їн, у них ви-
ни ка ють но ві на у ко ві шко ли, но ві центри ви ро б ни ц т ва на у ко вої ін -
фо р ма ції, до ки во ни не бу дуть у змо зі спи ра ти ся на вла с ну на у ко ву 
тра ди цію, ви рі з ня ти ся са мо бу т ні с тю, ори гі на ль ні с тю під хо дів, до-
ти в за га ль но ци ві лі за цій но му ви мі рі не змо жуть ві ді гра ва ти в бі ль-
шо с ті на пря мів ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва про ві д них ро лей.

При цьо му на бу ває де да лі бі ль шої ак ту а ль но с ті та кож про бле-
ма які с но го збе ре жен ня й ефе к ти вного ви ко ри с тан ня но вої на у-
ко вої ін фо р ма ці ї. У цьо му про це сі дуже ва ж ли вою є роль на у ко-
вих бі б лі о тек і осо б ли во – Наці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни іме ні 
В. І. Ве р над сь ко го, ос но в ної ін фо р ма цій ної ба зи На ці о на ль ної ака-
де мії на ук, го ло вно го за га ль но на ці о на ль но го на у ко во- інфо р ма-
цій но го центру Укра ї ни. На сьо го дні НБУВ є го ло вною уста но вою 
що до за без пе чен ня ак ту а ль ною на у ко вою ін фо р ма ці єю за ру бі ж но-
го ви ро б ни ц т ва на ці о на ль них на у ко вих за кла дів, має мо ж ли во с-
ті для за без пе чен ня їх до сту пу до 30 най по ту ж ні ших за ру бі ж них 
еле к т ро нних баз на у ко вої ін фо р ма ції, про во дить ма с ш та б ні на у-
ко ві до слі джен ня у сфе рі бі б лі о те ко знав с т ва, зо к ре ма на ці о на ль-
ної біб ліо гра фі ї.

По -че т ве р те, гло ба ль ні ма си ви ін фо р ма ції не за ле ж но від ба жан-
ня сво їх тво р ців, не суть ві до мо с ті про до свід су с пі ль них пе ре тво-
рень у їх се ре до ви щі, про їх со ці а ль но- еко но мі ч ний, по лі тич ний, 
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куль ту р ний роз ви ток. Не кри ти ч не сприй нят тя та кої ін фо р ма ції мо-
же та кож впли ну ти не га ти в но на то ру ван ня вла с но го шля ху на ці о-
на ль но го роз ви т ку і, від по ві д но, роз ви т ку си с те ми ін фо р ма цій них 
баз. Та ким чи ном, ви ро б лен ня су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції за-
ли ша єть ся ва ж ли вим за вдан ням укра ї н сь кої на у ки, щоб утри ма ти, 
змі ц ни ти на яв ну на у ко ву тра ди цію, да ти їй роз ви ток на рі в ні ни-
ні ш ньої про б л ем ат ики, зб ер е гти і зб аг ат ити вл а сну і нф о рм аці йну 
б азу н а ук ових д осл іджень. 

Др угий вид і нф о рм аці йн ого т и ску, що в ия вл яєт ься під час ко мп-
  л ек тув ання  ф ондів  б іб л іотек  но вими  вид ан нями,  зу м ов лений с ві-
домою  ін ф ор мац ійною  д ія ль н істю, сп ря мо ваною на  р еа лі зацію 
  влас  н иками  м о гутніх  і н фо рма ційних  а рс еналів,  те хн ол о гічних, 
еко  н о мічних,  п олі тичних та  інших  завдань,  по в’ язаних з  г оловною  
метою –  д о сягти  д ом іну вання в  гл об ал ьному   м ас штабі  9.  Сь огодні 
цей вид  і н фо рма ці йного   тиску  п ос илю ється із  з рос танням  влади  
м ег акор по  рацій над  де рж авами,  н а ціями, с т ру ктурою  цілих  р е-
гіонів  су ча сного   су сп і л ьства. На  і н фо рма ці йному   рівні він  в ия-
вля ється в  і н фо рма ційній  ек с пансії в   си стему  і н фо рма ційних баз, 
у  тому   числі  біб лі о течних,  через   к онтроль над   си стемою  к ом ун і-
кацій, що с прияє   ре ал ізації  сп о чатку  ек он о мічних, а  потім  п олі-
тичних та  інших  цілей.  Таким  чином,  «м ег а ко рп орації  п оро джують 
свій  новий  св ітовий  ек он о мічний  п орядок. Це є, по  суті,   си стема  
 гл об альної  екс п лу атації  н ародів, що  по в ністю  ві дкидає бу дь-яку  соц і-
  альну  ві дп ов ід альність і будь-які  м ор альні  з обо в’я зання не т ільки  
перед  н ар одами  країн  їхньої  ек с пансії, й  перед  н ар одами  своїх  країн…  
повна  м он оп ол ізація  ек он оміки й  п олі тичної  влади гло  б ал ьними  м ег а-
 ко рп ор а ціями є  с ме рт ельна  за гроза  д е мо кратії,  ро з витку і  про гресу», 
–  робить  ви сновок  О. Г. Білорус,  ан ал і зуючи  даний  процес 10. 

 Пр отягом ос тан нього  д ес яти річчя в  б агатьох  р е гіонах 
 світу  н абула  п оши рення  на йр ад ик ал ьніша   форма  б ор отьби з 
 гл об альним  ек с па н сі о нізмом у всіх  сферах   су сп іл ьного  життя – 
 мі жн а родний  т ероризм.  С фо рм ований на  базі к райньої к ул ь турної 
 від ст а лості та  р елі гі йному  ф ан а тизмі,   бі д ності, за яких п ра к тично 
 бе з п ер с пе к тивною є бу дь-яка с проба  пр оти с тояти   зо в нішній 
ек он о мічній і к ул ь турній  ек с пансії, він став  ві д чутним ко нт ра р-
г у ментом у  с у пе р н ицтві  «з ол отого  м і л ьярда» з  іншим  світом у  
 си стемі  гл об альних  ві дносин,   фа к тично,  д ов еденим до  а б сурду. 
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У   си стемі  і н фо рма ційних  в за ємо ві дносин він  вносить  дес т ру к-
 тивну  і н фо рмацію, с проби  п оши рення  п аніки,  не в пе вн е ності,  
погроз і   ша нтажу, стає  новою  гл об альною  за грозою  ро з витку  
ц ив іл із ації.

П ра ктика ос танніх  д ес ятиріч  демонструє  д едалі  ві д чу тніше 
 зна чення  і н фо рма ційних  оп ерацій,  і н фо рма ційних війн, що  п е-
р едують  с иловим  діям у  ві дн осинах між  де рж авами, або ж  і нколи  
 певною  мірою  з ам інюють їх,  б удучи  у с пі шними з  точки  зору о три-
мання   кі нц евого  рез ул ьтату. На  і н фо рма ці йному   рівні при  цьому 
йд еться про   чітко с пр ям овані  оп ерації, що  мають на  меті  пос тійну 
гру в   си стемі  і н фо рма ційних  к ом ун ікацій для  н ена в ’я зл ивого 
в пливу на  св ідомість  н асе лення і зміст  тієї   ча стини  і н фо рма ційних 
баз, яка  п ер ебуває  пос тійно в   су сп іл ьному  обігу, у  тому   числі – 
 біб лі о течних. 

Разом із  за зн ач еними  вище  треба мати на  увазі  також і  інші, на 
 сь огодні ще  мало  п о мітні в   су сп ільній п ра ктиці   фа ктори   мо жл ивого  
 зо в ніш нього  і н фо рма ці йного   тиску на   си стему  з аг ал ьн о-
 де р жавних,  н а ці он альних тощо баз.  Вони  по в’ язані із  з а фіксо-
ва ною на  сь огодні  «н е ви вченою,  н еви зн аченою і  н ев ир аж еною» 
стра  т егією  ро з витку  і н фо рмації в  су ча сному   су сп і л ьстві. Як  за у-
в ажу ється у   ві т чи зняних  до слід женнях,  « не п ро гн оз ований  х а-
рактер   ре альної  і н фо рма ційної  п ол ітики у  світі  ви кликає   певну 
 с ту рб ованість. Адже  в ирі шення  проблем  су часної  і н фо рм ат изації  
не ро з ривно  пов’я  зане з  г ум ан і та рними  про бл емами, з  пс ихікою і 
 станом  м ор ал ь ності  людей» 11.

 Зб ере ження  н а ці он аль но -к ул ь турної с во є рі д ності,  реалізація 
 в ла сного  п о те н ціалу   су сп іл ьного  ро з витку для У к раїни, як і 
для всіх  інших, в  умовах  гл об ал ізації  по требує  ро з робки і в пр о-
вад ження   си стеми  о рг ан іза цій но- пр авових  з аходів для  з а хисту 
 в ласних ін   фо рма ційних баз від  ш кі дливих в пливів   зовні і  за бе зпе-
чення їх  ро з витку  ві дп о відно до  з ро с таючих   су сп ільних  потреб. 
В  умовах  а к  ти візації  п роцесів  г ло ба лізації  вхо дження  У країни  в  
с истему мі ж  н ародни х  і нф орм аційних  з в’язків ц і  заход и мают ь з аб ез -
печити  ней т  ра лізаці ю  м ожливи х загроз ї ї  існ уванню і  р о звитку, 
 с прият и  з ахисту  е ко н ом ічного  й  пол іт ичног о  су ве ре нітету,   власно ї 
 с оц іо ку л ьтурної  іде н  т и чності на  шлях у  д ося гненн я  б алансу між  
ві дк р итіст ю  і нформа ції, що  є  вимого ю с уч асног о  д ем ок р ат ичног о  
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с ус п і льства та  су  спіль н о в ипра в  даним и  нео бх ідним и  обм еж ен-
нями на ї ї  пош ирення . Дуж е  до цільним є  в рах уванн я ціє ї  с исте-
м и  не г ативних  впливів під час  р озроб ки  ст ратегії  ко м пл ект уванн я  
в і тч изняних  бі бл і отечни х з акладів. 

О ч евидно, що на  етап і  ф орм уванн я таких  ст ратегій  в  ін тереса х 
 н ац іо нально ї  і нф орм аційної  б езпек и було  б  на лаго дженн я  
с истеми  ко м пл ектаці ї  б і бліоте к чере з  великі  бі бл і оте чн о- і нф орм-
аційні центри, що дає  змогу, крім   зме ншенн я  м ож л ивосте й з асм і-
чення  фонді в  ни зьк о пробною, а то й   шк ідливою дл я  с ус п і льств а 
 і нф ор маціє ю,  ви рішит и п итанн я  р ац іо на льног о  ви к ори станн я  
коштів,  р оз винути  ек с пл уатацію  бі бл і отечних  установ,   зм іцнит и  
к оо пер аційні  з в’язки. Про   слушніст ь такої   о рі єнтації  ко м пл ек-
т ування   свідчит ь  ба га т орічни й досві д  Н ац іо нально ї  б і бл іотеки  
імені В. І .  Ве рн ад ського .

Одним  з  о сновних  шляхів   зме ншенн я  з о внішні х  і нф орм аційни х 
загроз є  р озвиток   власно ї  і нф орм аційно ї  д ія л ьності,  сп ря мованої 
н а  за дов оленн я потре б  п а тр і от ичног о  вих овання  г ромадян   власної  
д ержави, усі х  ка тегорі й  нас елення.  Ко м пл ект уванн я  в і тч изняни х  
б і бліоте к сам е цією  п р од укцією  – дуж е  в ажливе н а  н ині шньому  
етапі  р озвитку.  Сп рияння всі х  с ус пільни х і нс титутів  п роцес у 
 в ир обн иц тв а  і нф ормації  в  русл і  за га ль н од е ржавних , зага ль но-
 на ці о на ль них ду хо в них цін но с тей, до не сен ня її як до всі єї си с те-
ми ін фо р ма цій них баз су с пі ль с т ва, так і без по се ре д ньо до лю дей, 
ко ри с ту ва чів іс ну ю чої і тво р ців но вої ін фо р ма ції – це за по ру ка 
но вої пе р с пе к ти ви українського су с пі ль с т ва. У за га ль но на ці о на-
ль но му ма с ш та бі для за без пе чен ня стій ко с ті від зо в ні ш ніх впли-
вів, змі ц нен ня вну т рі шньої кон со лі да ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва 
ва ж ли вим є вве ден ня в за га ль но су с пі ль ний обіг на яв ної в си с те-
мі біб ліо те ч них за кла дів ін фо р ма ції, спря мо ва ної на утве р джен-
ня то ле ра н т но с ті, зла го ди, між ет ні ч но го та між ре лі гій но го ми ру, 
су с пі ль ної со лі да р но с ті. Пе ре ко н ли вість та кої ін фо р ма ції зу мо в-
лю єть ся спад ко єм ні с тю ду хо в них тра ди цій на ро ду. Во на по в’я зує 
ви ро б ле ні по пе ре дні ми по ко лін ня ми ду хо в но- цін ні с ні орі є н ти ри з 
ак ту а ль ни ми про бле ма ми сьо го ден ня. 

Про бле ма за хи с ту укра ї н сь кої си с те ми ін фо р ма цій них баз, 
за без пе чен ня стій ко с ті на ці о на ль них біб ліо те ч них фо н дів від 
не га ти в но го впли ву за ру бі ж ної ін фо р ма ції по в’я за на та кож з 
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не об хід ні с тю ак ти в ної при су т но с ті в си с те мі між на ро д них ін фо р-
ма цій них ко му ні ка цій, за по бі ган ня спро бам фо р му ван ня не га ти-
в но го імі джу сто со в но Укра ї ни, її гро ма дян, ор га нів управ лін ня, 
ін ших су с пі ль них ін сти ту тів, ви кри в лен ня та те н де н цій но го під-
бо ру фа к тів іс то ри ч но го ми ну ло го, по ши рен ня не пра в ди вої ін фо р-
 ма ції про су час ність і опе ра ти в но го ре а гу ван ня на та кі спро би. 
Як раз фо н ди на у ко вих, га лу зе вих та всіх ін ших бі б лі о тек ма ють 
ста ти ба зою для на у ко вих, жу р на лі ст сь ких ко ле к ти вів, еко но мі ч-
них стру к тур, усіх не бай ду жих до про це су утве р джен ня Укра ї ни 
у сві то вій спі ль но ті як рі в но пра в но го і пе р с пе к ти в но го пар т не ра.

Ре а лі за ція цьо го за вдан ня, як і всьо го ком пле к су за вдань, по-
в’я за них з по зи ці ю ван ням Укра ї ни на між на ро д ній аре ні, по тре бує 
лі к ві да ції від ста ван ня від про ві д них кра їн сві ту за рі в нем ін фо р ма-
ти за ції су с пі ль них ін сти ту тів, не об хід но с ті ви пе ре джа ю чо го роз-
ви т ку центрів збе ре жен ня, об ро б ки і роз по всю джен ня ін фо р ма ції: 
на сам пе ред біб ліо те ч них за кла дів, спе ці а ль них ін фо р ма цій но  -
ан ал іт и чних, д осл і дн иц ьких уст анов у сф ері і нф о рм ації, с и стем 
скл адів і баз д аних ЗМІ, а т акож а рх і вних та м узе йних з акл адів.

О рг ан із аці йно -т е хн і чна р об ота бі блі от е чних з акл адів у зв’ я з-
ку з цим має т акож б ути спр ям ов ана на ро зш ире ння м о жл ив о стей 
д ост упу до ф о ндів, н ал аг одже ння оп ер ат и вної ц и рк ул яції вс ієї 
с и ст еми вн у тр і шнь об і бл і от е чних п от оків і нф о рм ації, в ик ор и с-
та ння н аді йних д ов і дк ових і п ош ук ових с и стем, а т акож а кт и в-
н ого вкл юче ння в р об оту з ел е к тр онною і нф о рм ац і єю. Ро зв иток 
ел е к тр онних б і бл і отек, с и ст еми ел е к тр онних к ат ал огів, що об ’є д-
н ують і нф о рм ацію про на йп о вн іші б ази д аних, ф о нди н а ук ових та 
г ал уз евих б і бл і отек, упр ов адже ння д и ст ан ці йних форм р об оти з 
к ор и ст ув ач ами – усе це, з о дн ого б оку, пі дв ищує еф е кт и вність в ик о-
р и ста ння с у сп іл ьних і нф о рм аці йних баз, з абе зп ечує н езр і вня нні 
з н ед ал еким м ин улим м о жл ив о сті форм – о бсл уг ов ува ння к ор и с-
т ув ачів. З і нш ого б оку, ро зш ире ння д ост упу до на йб іл ьших і нф о р-
м аці йних баз в Укр а їні є в а жл ивою ум овою  р оз ши ре ного т во-
р ення  нової  ін ф ор мації ч ле нами  на шого  с ус пі л ь ства, а з начить, і 
з р ос т аючою  м ож ли в істю  поп овн ення  ф ондів  б іб л іотек  в іт ч из ня-
ною  ін ф ор ма ц ією. К омп л ек тув ання  ф ондів б ібл іо т ечних  зак ладів, 
р оз виток у сієї  с ис теми  ін ф ор мац ійних баз ш ляхом т вор ення в л а-
сної  ін ф ор мації і  за луч ення  не обх ідних  ін ф ор мац ійних  рес урсів 
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г ло ба ль ного  ін ф ор мац ій ного п р ос тору зд і йс нює ться  нині з р ос т аю-
чими  т ем пами. У зв ’яз ку з цим  де далі  бі льше  ак т уа лі зує ться п роб-
лема упр авл іння  на яв ними  ін ф ор мац ій ними  рес ур сами в ст р ук-
 турі б ібл іо т ечних  ф ондів та з бе реж ення  ф ондів  б іб л іотек на всіх 
 на явних  но сіях. С то с овно ост анн ього, то  в арто  заз на чити, що з 
р оз в итком г ло ба льних п ро цесів,  ін ф ор мац ійних  об мінів у г ло ба-
ль ному  ін ф ор мац ій ному п р ос торі,  ф ак т ично зд і йс нює ться й  обмін 
«х во ро бами»  ін ф ор мац ійних но  сіїв,  обмін  по м ил ками, к омп ’ю -
т ер ними  ві ру сами, г р иб ко вими та ін  шими ш к ід ли вими вп ли вами 
на  папір  тощо. Це  пот ребує с пец іа льних  за ходів для н е йт ра лі зації 
 не га т ивних вп ливів.

У ра хо в уючи зд і йс ню вані в п ро цесі  суч асних  ін ф ор мац ійних 
війн с ві домі а таки на  ін ф ор мац ійні  бази с торін, що п ід даю-
ться вп ливу в п ро цесі  таких п ро тис тоянь, а  також  ф акти 
 ін ф ор мац ійн о- ди в ерс ійної  д ія ль н ості  те ро р ис т ичних  ор га ні зацій, 
груп, ок ремих осіб з  метою  дес та бі лі зації  с ус пі ль ного ж иття 
в к р аїні та  завд ання ш коди г ро ма дянам, д ер жаві, пр ак-
тику в вед ення в  с ис тему  ін ф ор мац ійних  рес урсів с пе ц іа льно 
 ор га ні зо ваної,  неп р ав дивої ін  фор  мації,  ро бота з р оз в итку  ф ондів 
 б іб л іотек має  бути  пов ’я зана з  ви р обл енням  с ис теми  за ходів, що 
 заб ез пе чу вали б  над ійне з бе реж ення  ф ондів  ін ф ор мац ійних баз від 
у м исних  не га т ивних  з ов н ішніх вп ливів, а  також  ви роб л енням 
 ме ха н ізмів, св оє р ідних  фі л ьтрів для б ез п еч ного в вед ення  нової ін  -
фор  мації в с т ру ктуру баз.

У  ц ілому ж з  ро з витком  пр оцесів  і н фо рм ат изації баз   си стеми  н а-
ці он альних  і н фо рма ційних центрів,   си стеми   фондів  біб лі о течних  за-
кладів  н еоб хідна  також  о рг ан ізація  ві дп о відної   на уко во- п ра к тичної  
р оботи, с пр ям ованої на  пос тійне  в до ск она лення  бе зпеки  в ласних  і н-
фо рма ційних  ре сурсів.  Така  р обота  по требує   ре ал ізації   си стем  ного 
 пі дходу до  ан алізу  д ин аміки  і н фо рма ційних  пр оцесів в У к раїні 
і, як  на слідок,  в и роб лення  б аг ат ов а р і антних   систем  п ар а метрів 
 ан алізу та  про гнозів  ев олюції  і н фо рма ційних  п отоків,  р ек о ме ндацій 
 бе з пе чного  зб ага чення   фондів  і н фо рмації в  к раїні і її   ци рк уляції в  
і нт ересах   су сп і л ьства в  гл об ал ьному  і н фо рма ці йному  п ро сторі.

На жаль,  сь огодні   можна с т вер дж увати, що для  п ер е важної  
біль   шості  біб лі о течних  за кладів  об ’є к тивні  в имоги  сь ого дення,  з у-
мо влені  гл об ал ьними в пл ивами на  і н фо рмаційні  бази, на  пр оцеси 
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 ком п  л ект ування ,  лиш аються ,  ви ходячи  з  ма т ер іальни х  м ож л и-
востей, н а  рівн і  ре к ом ендацій , хоча й ,   бе з умовно , п о трібних, але 
на  т ривал у  пер с  п ективу дл я  р еа лі зації.  В одноча с навіть в  умова х 
 н ині шньог о  період у  нед о статньо ї  с ус пільно ї  ус в ід ом л еності  зн а-
чення  бі бл і отечни х з акладі в  можн а  го ворити пр о  п омітни й  доробок 
у  справ і  н ау кового  о сми слення  проб лем и  збе реженн я б іб л іотеч-
н и х фондів у наш ча с. Сер ед інш и х факт ів  роботи  в цьо му  напря м і 
мож на  назва ти  досл ідження Центр у  к он сервації   і  р ес таврації НБУВ 
 з  р озроб ки нови х  те хнологі й  збе реження ,  к он сервації   і  р ес тавраці ї 
б іб л іотечн и х фондів. У 1995 р. в НБ УВ бул а  р оз роблен а  к онцепц ія  
 на ці онально ї п рограм и  збе режен ня  д о ку ме нтальн и х фондів  
 України,  щ о  ре алі зується  в П рограм і  збе реженн я б іб л іотечних  і  
 архівн и х фондів на 2000–2005 рр ., з атв ерджен ій  по станов ою  К абі-
не ту   М іністрів   України в 1999 р. 12 .  

 Систем а б іб л іотечн их  закладів, як і в с я  систе ма  ін фор маційних 
баз   Україн и,  потреб ує   цілісної  с тратег ії  п озиціювання  й  е фек-
т ив ног о  р озвит к у  ді я льності  в  гл об ально му  ін фор ма ційном у  
п росторі .  К онцепц ія цієї  с тратегії м ає визначити,  з  одно го бок у , 
 систе му  заході в,  по в’язаних  з  не об хідністю  заявити п ро  наявн ий  
 ін фор маційн ий   по тенціал  (о б ов ’язков а умо ва   активно ї  п ри с утності 
 в  гл об ально му   ін фор ма ційно м у  су с п ільстві,  щ о  фор муєть ся нині) 
і,  з  іншо го боку ,  вр а ховую чи  закон и  мі ж на родно го   ін фор ма ційно г о 
ринк у ,  фо рмуват и  ст авлення д о  власн их   ін фор маційн их  ресурсів 
як  до  ново го ви ду   товарно ї  п родукції,  що  набув ає  деда лі  б ільшог о 
з начення  й  ц інності. У   зв’язку з цим, чи м  швид ш е  в іт чизнян і б іб-
 л іотеч ні  заклад и в ідмо вляться від  п ракти ки  в ист авлення н а  
власни х сайт ах  «усього,  щ о  можливо», т и м мен ше  м а те ріальн их 
витр ат во ни  зазнають, ти м  швид ше  набудуть  п р актичн их  навич о к  
ф у нкц іювання  в нов и х  ринкови х умовах 13. 

О скільки  в умов ах п ос тійног о п рис корен н я  ци ркуляц ії  
 ін формації  у світ і  е ф ективніс т ь  ді я льност і б іб л іотечн их  заклад ів  
з ал ежатиме в ід   ін теграції   України  в  мі ж народ ні  т ел ек ом уні кацій-
ні  мережі,  а так ож   вир облення і  в пров аджен н я  системи   у кр аїнсько ї  
с т ан да ртизації  в   ін фор маційні й сфері  з  ура хування м  мі ж народни х  
с т андарт ів   ін фор ма ційно го  обміну  та   захис ту   ін формаці ї, нині  
набув ає   ак ту а льност і п робле ма   вир облен н я  науков их  р е ко-
мендацій , правил  і  процедур для  ї х  ре ал ізаці ї. 
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В и кор истан ня  н аявно го   ін фор ма ційно го   по т енціалу   України 
для р оз вит ку   у кр аї нсько г о  су с п ільств а,  не обхідність   утве рджен ня 
його  в  гл об ально му   ін фор ма ційном у  п росторі  як   ак тивно г о 
 с егмент а цьог о  п росто ру   зумовл ює  за лучення в ц ю сфе р у  су с-
пільн о ї  ді я льност і  з р остаюч их  обсяг ів  мат ер і альн их  ресурсів.  
О скільки  в   нинішні х умовах   Україна не мо же кон ку ру ва ти у фі-
нан су ван ні ін фо р ма ти за ції з кра ї на ми «зо ло то го мі ль я р да», за без -
пе чи ти со бі при йн я т не мі с це в но вій сві то вій ін фо р ма цій ній ієра р -
хії, що фо р му єть ся, во на має мо ж ли вість зо се ре ди тися на кі лькох 
ос но в них на пря мах роз ви т ку. Це, по -пе р ше, кон це н т ра ція ма те рі а-
ль них ре сур сів на роз ви т ку тих на пря мів ін фо р ма цій ної ді я ль но с-
ті, що є най більш пе р с пе к ти в ни ми для Укра ї ни, мо жуть від по ві да-
 ти умо вам між на ро д ної спе ці а лі за ції у ви ро б ни ц т ві й ви ко ри с тан-
ні ін фо р ма ці ї. 

По -дру ге, роз ви ток вла с ної ін фо р ма ти за ції на ба зі пе ре до вих 
тех но ло гій. І, по -тре тє, ко о пе ра ція на яв них у кра ї ні ін фо р ма цій-
них ре сур сів в об’ єд на ну си с те му для ви хо ду в гло ба ль ний ін-
фо р ма цій ний про с тір по ту ж ною ба га то фу н к ці о на ль ною си с те-
мо ю.  К о оп ер ація в с и ст емі бі блі от е чних з акл адів дає м о жл ивість 
для ра   ц іо на ль ного,  п ов ноп р ав ного к омп л ек тув ання  за ру б іж ними 
 вид ан нями, е л е кт ронною  ін ф ор ма ц ією. Є дина  с ис тема к омп-
лек  тув ання в  по єдн анні з  ор га ні за цією е ф ек т ивних м іж б іб л іо-
т ечних зв ’ язків дасть з могу і  зе ко но мити з н ачні  к ошти, і я к існо 
 за до во ль нити  за пити  ко р ис ту вачів на  нову  за ру б іжну  ін ф ор ма цію.

 Ф ор мув ання  ф ондів б ібл іо т ечних  зак ладів у  суч асних у мовах 
 пот ребує  також і в д ос ко нал ення в ід по в ідної  н ор ма т ивн о-п ра вової 
 бази. Уже с ьо годні  не обх ідна р оз р обка  н ор ма т ивних  актів с то-
с овно  ви ко р ист ання  інт ерне т- т ех но логій як  за собу к омп л ек-
тув ання  в іт чиз  няних  ін ф ормац ійних баз і б ібл іо т ечних  ф ондів, 
 дот рим ання при ц ьому б ез пеки в л асних  ін ф ор мац ійних  рес урсів. 
 Пот ребує  р ег ла мен  тації  також і пр ак тика  з ов н ішн ього  дос тупу до 
 фон дів  б іб л іотек, їх е л е ктронних  рес урсів. Має  бути  ви р об лена 
п ра вова  по лі тика сп ів ро б іт н и цтва з м іж на р од ними  ор га ні за ц іями, 
б ібл іо т еч ними  зак ла дами ок ремих  за ру б іжних к раїн у сп раві 
 на ла годж ення  ін ф ор мац ійної б ез пеки ( нас ам перед б ез пеки е л е к-
т ронних  ін ф ор мац ійних  ф ондів), р оз р обл ення м іж на р од ного 
 за ко нод ав ства в  даній с фері. Треба  заз на чити, що к омп л ек тув ання
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 ф ондів  суч асних  б іб л іотек  не обх ідною  на шому  с ус пі л ь ству 
 ін ф ор ма цією, при всіх  зас те р ежних  щодо  нея к існої  ін ф ор мації 
 за ходах, не  по винно  за ли ша тися в і зо ля ц іо н ізмі. Українському 
 с ус пі л ь ству  пот р ібна ак т уа льна  за ру б іжна  ін ф ор ма ція.  Заб езпе-
ч енню нею має сп р ияти в ідп рац ьо вана на  суч ас ному  р івні  на-
 ц іо на льна п ра вова  база, що с тиму лю вала б  заб ез печ ення  не обх ід-
ною  ін ф ор ма цією з у ра хув анням  вимог  ін ф ор мац ійної б ез-
пеки, у  тому  ч ислі під час  за ку п івлі  об л адн ання та п рог р ам ного 
 заб ез печ ення.

4.2. Р оз виток  со ц іа льних  ко му ні кацій 
як  ф актор  ак ти ві зації  суч асних  б іб л іотек 
в  ін ф ор ма ти зації  с ус пі л ь ства
С ус пі л ь ство  зас но ване на зн аннях,  наб лиж ення я кого

п рог но зують с пе ц іа л істи, з може р оз ви ва тися  лише за у мови з рос-
т ання  ду х овних  за питів с воїх ч ленів  с ус піль   ства. Цей п роцес, 
у свою ч ергу, сп р ия тиме п ід вищ енню е ф ек т ив н ості всіх форм 
 с ус пі льної  д ія ль н ості,  суп ро вод жує ться з бі льш енням її г нуч  к ос-
ті. Ост аннє о біцяє п роцес  по да льшої ст р ук т урної тра нс ф ор мації 
вс ього  суч ас ного  со ц іа ль ного  ор га н ізму в  нап рямі  його  по да ль шого 
уск л адн ення.  Ф ор мув ання  нових  його е ле м ентів, що п р о ек тую ться 
в  ін фор  мац ійну с феру, зу м овлює з бі льш ення  кі ль к ості  со ц іа льних 
 ін ф ор мац ійних баз, їх р оз виток і в д ос ко нал ення зв ’ язків між  ними. 
До  того ж на з р ос т аю чому  р івні  ф ор мую ться  за пити р оз ши ре ного 
 ви р об н и цтва  ін фор  мації, у р із но ма н ітн ення і п ід вищ ення е ф ек т ив-
н ості  ви ко р ист ання її  на явних  за пасів.

 В аж ливе,  однак до  к інця ще не  ус ві д ом лене г ром ад ською 
 д умкою  м ісце в цих п ро цесах  на лежить б ібл іо т ечним  зак ладам. 
 Вони с ьо годні є цент рами з бе реж ення й  ви ко р ист ання  ін ф ор мації 
 нас ам перед на т ра диц ійних  но сіях. У їх  ф ондах з бе рі гаю-
ться  баг а т ства  ду х овної ку ль тури  по пе редніх  по колінь.  Однак 
зумовлене о б’ єк т ив ними п ри чи нами  суч ас н ості п рис кор ення 
 ц ир ку ляції  ін ф ор мації в  суч ас ному  с ус пі л ь стві,  ви р об н и цтво 
дедалі з р ос т аючих  ма сивів  нової  ін ф ор мації,  не обх ідність о пе-
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ра т ивної  об р обки  на явних  ін ф ор мац ійних  рес урсів  зу мо вили 
 пе ре в ажне  зас то сув ання при ц ьому е л е кт рон них  те хн ологій,  
б аз ованих на  в ик о рис танні  на са мперед  ком п’ ю терної  те хніки.  
 Бі б лі отеки, з  усіма  с воїми  н ак оп ич еними  пр отягом  століть  м ас и-
вами  цінної, але  слабо в кл юченої  через  те хн ол о гічне  від ста вання в  
з аг ал ьн о су сп ільний обіг  і н фо рмації,  у на слідок  об ставин в ос танні  
д ес яти річчя  по ст упово  ві дх одили на  п ер иферію  і нфор  ма ційної 
 сфери   су сп і л ьства.

П ра ктика,  однак,  п оказує, що цей  відступ має  ти мч асовий  
х арактер.   Певною  мірою вже  сь огодні так  звані  п оз а бі б лі отечні  
і н фо рма ційні  о бміни  ст ика ються з  цілим  рядом  і с тотних  проблем, 
с проби  в ирі шення яких без  у часті  о но влених,   діючих на  в ищому 
 те хн ол огіч  ному   рівні   бі б ліотек,  д едалі  н ег а ти вніше в пл ивають на 
один з  о снов них  п о ка зників у цій   ді ял ь ності –  е фе к тивність  в и-
к о рис тання  і нфор  м ації. Це  о со бливо  н аочно   видно на  при кладі  
в иг о тов лення   на укової  пр о дукції,  в и ро б н ицтва з нання.  Серед  
найбільш  ві д чутних  проблем тут   можна  вк азати на  такі:

1.  Прямі з в ’язки  «в и робник  і н фо рмації –  з а мовник» не 
 ст им улюють, як  пр авило,  б аг ато к ратне  в ик о рис тання  і н фо рма-
ці йного  пр о дукту,  н ів е люючи  таким  чином  одну з  ун ік альних 
 в ла ст и востей і  п ереваг  цього  о с но вного  пр о дукту  н ового  і н фо рма-
ці йного   су спіл ь  ства.  Така  с и туація  з у мо влю ється і  сп ец ифікою  
фі на нсу вання  в ироб   н ицтва  нової  і н фо рмації, і  ко нк у р ен тними  
 фа кт орами, і  не ро зв ин у тістю  і н фо рма ційних   ринків на  т ер иторії 
 країн СНД. І з відси –  ві д су т ністю  сп е ці а лістів для  в иве дення  нових  
і н фо рма ційних  пр о дуктів на  ринок і т. ін.

2. Як  пр авило, с т ру ктури, що  сп е ці ал ізу ються на  в и ро б н ицтві  
і н фо рмації,  мають  о бм ежені   мо жл и вості для  а да птації  т акого  виду 
 пр о дуктів до  потреб   різних  к о ри ст увачів. І це  також  н ег а тивний  
 фактор з   точки  зору  е фе к ти в ності їх  в ик о рис тання.

3.  В и ро бники  і н фо рмації  мають  о бм ежені  мо жл и вості для  ви-
зна чення   си стеми  в за ємоз в ’язків і  в за єм ов пливів  в иг о то вл еного 
 пр о дукту з  п ар ал ел ьними  ро з ро бками  інших  а вторів,  д о робку в  
с у міжних   ди с ци плінах  тощо.

4.   Се р йозною  про блемою, уже  п о мітною в   на уковій  р оботі і в  
деяких  інших  сферах  в ик о рис тання  і н формаційних  пр о дуктів, 
є  о бм ежені   мо жл и вості  в и ро бників  нової  і н формації для  
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в ик о рис тання  до свіду  на пр ацювань  п опередників  через с к лад-
ність  оп еру вання  в ел икими  м ас ивами  і н формації на  п ап ерових  
н осіях.  Во дночас  опора на  зд о бутки  п оп ере дників  н еоб хідна.  Вона  
може  д оп о могти  у ни кнути  б агатьох  п омилок,  по зб авитися  х а ра к-
 терної для  з начної   ча стини  су часної  і нфор  ма ційної  пр о дукції 
 ф ра г ме н та р ності,  с лабкої  а рг у ме нт ов а ності. 

Таким  чином, зі  з рос танням  з апитів на  і н фо рмацію в  п еріод  
п ер еходу до п ос ті н д ус т рі ал ьного  і н фо рма ці йного   су сп і л ьства, 
з  д олу ченням до неї  д едалі більш  ш ир окого  кола  людей  з ростає  
по треба в  удо ск она ленні  з аг ал ьн о су сп ільних  і н фо рма ційних 
центрів,  біб лі о течних  за кладів,  кв ал іф ік ованих  і н фо рма ційних 
 пра ці вників,  п ос е ре дників між  в и ро бн иками і  к о ри ст ув ачами ін  -
фо р  мацією, мі ж  наявним  у  с ус п і льств і  і нф орм аційни м р есурсом 
і с о    ціальною   ст руктурою, що н а ньо му   ба зується.  До того  ж б іб-
л іотеч ні  заклад и  ві дп ов ідатиму ть  вимога м  сьо годенн я,   успіш но  
в ик он уватимуть ро ль   основни х  е лемент ів  інфр а ст руктури з 
 упр авлін ня  і нф о ре сурса м и  су с п ільства  за таких умов:

 1) ко ли їхн я  тех ні к о- те хн о логіч на ба за  за бе зп еч увати м е 
 можливість керування   ел ект ронни ми  п отока ми   ін формації;

 2) ко ли вон и зможут ь  е ф ективн о  пр ацювати  в  гл об ально му  
 ін фор ма ційном у  п росторі ,  ві д бираю чи  не обхід ну  українському 
 су с п ільст ву   ін формацію;

 3) кол и стануть ц ентра ми  на дійног о  збе режен ня нової  
 ел ектрон но ї  і  пе реведено ї з ін ши х носії в  у фор м у  е лектрон но ї  
і нформації ,  с тр ук туровано ї і  наді йн о  керованої; 

4) к ол и  пе реведена   в  е лектро н ну фо рм у  і нформаці я  з фон д ів  
 бібліоте к  упр ов ад жува тиметьс я  в  активний обіг ,  с творюю чи єд ин і 
масив и з новою ,  ут в ерджу ючи  на пр ацьов ан і п ок оління ми  тради-
ці ї  і нфо творення; 

5) коли  з а рахун ок  п л ан омірно го  к ом пле ктува н ня фон дів но вою  
і нф ормац ією бу де   ві дновлено   і  зміцне н о  внутріш ні  м іжгалузе-
в і  зв’язки, щ о  с приятиму ть  уд оск онален ню вс і єї  сист ем и ін фор -
маційних  б аз  с у с пільства; 

6) ко ли  бі б ліоте чні  заклади  зі св ого б ок у  ак тивізу ют ь роботу  
з   дис та нційн ого  о бс луг овува нн я  к ор истувачі в, від пр ац ьо-
вуватиму ть  т ехнології,  що  з абезпеча ть  пі двищен н я  е фе к тивно ст і 
 в ико риста нн я  і нформації , у т о му числі  й шлях о м  адаптації  до 
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пот ре б  з амовника,  з  ур ахуванн ям  с пециф іки його  сп риймання,  за  
а налогією  з  п роцеса м и  спі лкування; 

7) ко ли  бі б ліоте чні  закла ди   розпочну ть про цес вхо джен ня як 
по в но пра в ні су б’єк ти на ін фо р ма цій ні ри н ки, що мо же ма ти для 
них не ли ше фі нан со ве зна чен ня. Адже ри нок – хо ро ший ін ди ка-
тор будь- якої ді я ль но с ті;

8) ко ли біб ліо те ч ні за кла ди як за га ль но су с пі ль ні ін фо р ма цій ні 
центри ста нуть та кож центра ми пе ре до во го до сві ду, на у ко вої ду м ки, 
про сві ти й осві ти для ка те го рій гро ма дян, що до лу ча ють ся до су час-
них ін фо р ма цій них тех но ло гій, та вво дять їх у свій спо сіб жит тя.

Хо ча біб ліо те ч ні за кла ди в Укра ї ні, як і в усіх постсо ці а лі с ти ч-
них кра ї нах, по чи на ю чи з най бі льших, сьо го дні да ле ко не від по ві-
да ють су час ним су спі ль ним ви мо гам до них як до ін фо р ма цій них, 
на у ко во- інфо р ма цій них центрів, од нак остан ні де ся ти річ чя все ж 
да ли по штовх до їх іс то т но го оно в лен ня.

У зв’я з ку з цим пра во мі р ною ви да єть ся кла си фі ка ція пе в ної 
ча с ти ни біб ліо те ч них за кла дів як гі б ри д них. Не га ти в на і де що 
зве р х ня ха ра к те ри с ти ка да но го те р мі на з бо ку ві до мо го до слі д-
ни ка в бі б лі о те ко зна в чій сфе рі   Я. Л. Шрай берга 14, ско рі ше за все, 
демонструє пе в ну ві ді рва ність де яких те о ре ти ч них ви сно в ків від 
прак ти ки фу н к ці о ну ван ня ос но в ної ма си су час них бі б лі о те к.

Разом з тим прак ти ка демонструє ін ше: ши ро ка ме ре жа біб ліо те ч-
 них за кла дів за зна ла про тя гом остан ніх пів то ра де ся т ка ро ків се р-
йо з них не га ти в них впли вів. Ви ни к ли про бле ми з фі нан су ван ням, 
рі з ко зме н ши лись або ж і зо всім зни к ли мо ж ли во с ті для тра ди цій-
но го си с те ма ти ч но го ком пле к ту ван ня, за го с т ри лись ка д ро ві про б-
ле ми. Та ким чи ном, іш ло ся про ви жи ван ня. Про цес упро ва джен ня 
но вих тех но ло гій три ва лий час уза га лі оми нав ос но в ну ма су біб-
ліо те ч них за к л адів. І н авіть к оли ст а вле ння в с у сп іл ь с тві до них 
п оч ало зм ін юв атись, н ега йний п ер ехід на д і ял ьність зг і дно з н ов и-
ми с у сп іл ьн ими з ап ит ами й н ов ими те хн ол ог і ями для п ер ев а жної 
б іл ьш о сті їх є н ем о жл ивим. Д і ючі бі блі от е чні уст ан ови вт яг ую-
т ься в с уча сні і нф о рм аці йні о бм іни п ост уп ово. І етап г і бр и дних 
б і бл і отек при ць ому  м айже о бов ’ яз ковий. При ц ьому о с об ли в ості 
 такої  б іб л іо теки не об  ме жую ться, як це в важає  Я. Л. Шр айберг, 
 пе ре вед енням  ч ас тини  ф онду в е л е кт ронну  ф орму. Сп рава не 
 лише в ц ьому. Як сп ра в ед ливо  заз начає а ка демік  О. С. Онищенко,
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« су ч асна  б іб л іо тека не  по вин на  з а ци кл юватись на  о дному  виді  і н-
фо рмації –  др ук ованої,  к ни жк ової. О ск ільки  п ере твор иться на  
музей.  Сь огодні всі   бі б лі отеки  мають с праву з   рі зними  ре су рсами 
–  р ук о пи сними,  др ук ов аними на  п апері, на  е л ек тронних  н осіях. У 
 най б лижчій   п ер с пе ктиві   бі б лі отеки  бач аться як  до с ві дчений “п ос е-
редник” між  майже  бе з межним  п отоком  і нфор  мації й  к о ри ст увачем. 
 О со блива роль надається нині  і н фо рмації про  і н фо рмацію, і роль  
 бі б лі от екаря в  і н фо рма ційній  р ев олюції  нев  пинно   зр остає» 15 .

Таки м чином, і деться н е лише про  ств орення   е ле ктронни х  
версі й  ма т еріалі в  і снуючи х  фондів у  бі бл іотеці, а й про  ко м пл ек-
т уванн я новою   е ле ктронно ю  і нф ор мацією, пр о н абуття не ю 
інших   вл ас   тивостей ,  при таманн их  су часно му   ін фор ма ційному 
центр у. Б і б  ліотек и входять у біл ьш   актив ну фазу  сп івпраці  з  
 за мо вниками, п о  ступо во  н абуваю ть  досвіду  в  за сто суван ні нови х 
 те хнологій ,  ово лодін н і  мо ж ли востя ми  су часног о  те хн о ло гічно го 
 за без печенн я. Вони   освоюю ть  м етоди к и  д ист ан ційно го  надан ня  
 ін фор маційн их посл уг   ко ри стувачам ,  ро зп очинают ь т воренн я  
в ласно го   ін фор мац ійн о- ан а лі тичног о  п родукт у ,  си нт ез ованого  на 
ба зі  в и кор истан ня  наявн их   ін фор маційн их  масивів за  п ринцип о м 
 « ін формація –  на ба зі   ін фо рмації »,  н абуваю т ь  ф у нк ці он увальних 
озн а к банк ів   ін формац і ї  систем и  ро знесени х,  п о за б іб л іотечн их  
 ін фор маційних баз. Пр и цьо му  п е рехідний  до нови х  те хнологі й, 
о рг ані заційн их рішень,   зу мовлени х зр о с  таючи м и  су сп ільни ми  
з апитам и,  період  у жит т і  б ібліотек,  що   ха ра кт ери зуєтьс я  змішан о ю 
 системо ю  підходів ,  тра диційних  і нових,  до  об сл уго вуван ня  
 ко ри стувачів, да є п ідста ви  н азивати  ці  закла д и  гібр ид ними .  

 Су спіль на  за тр ебуваніс ть  визнач ає напря м змі ни   акцентів   у 
 систем і проя ву   со ціальн и х  функц і й  б іб ліоте к .  Ре алізац ія  головно ї,  
 ін фор маційн о ї  функції,  із  за сто сування м   ел ектронни х  те хнолог ій 
нада є б іб л іотечн им  заклада м  стату с у  рів н оп равног о  п артне ра ін-
ш и х  су спільн их  ін ститутів  у  п ер ебудові  всьог о життя  на нови х,  
 ін фор маційн их  засадах ,  зб е рігаючи  і  в до ск о налюючи пр и цьо м у 
 мо ж ливост і  тра ди ційно го  об сл уго вуванн я,  роботи  з  книго ю. 

В и конуючи ро ль  сам остійн ої   ін фор маційн ої бази дл я всіє ї
 систем и сво їх   ко ри стувачі в ,  б іб ліотека ,  п рацюючи н ад   ін т ен-
 сивним и в ве деннями в об іг  деда лі  більш о ї  частин и сво ї х фондів, 
ст а є  ф актично центро м  збе реженн я  значн ої  к і лькос ті інши х 
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 ро знесених баз :  д ержавн их  органів  упр авління ,  ек о номічни х,  
по літичних   структу р ,  наукових центрів і т. ін. У   зв’язку  з  р оз-
витко м  процесі в  с тан овлен ня   де мо к ра тично г о  су с п ільства ,  зр ос-
тання м з начення  і  с а мо б утнос т і  різно ма ніт н их   со ціальних  
 структур   у  су с п ільстві , з начен н я  б ібліотек  як  з агаль н о  су спіль-
н их   ін фор маційних центрів ,  хр анител ів   ін формації ц и х  суспіль ни х 
 п ідсисте м  з ро статиме .  З ро статимуть  і  вимоги д о  якос ті  надан ня  
 ін фор маційн их послу г,  за без печенн я к о м пл ексног о,  б аг ат о а сп ект-
ног о  підходу  до  ви рішен ня   ін фор маційн их завдань . 

 Ел ектронн і  те хнолог ії даю т ь  мо ж ливості для  п р ак тично 
 б ез межног о  роз ширен ня   со ціальних   зв’язк ів   ко ри стувачі в . Б іб-
ліоте ки  н абуваю т ь  мо ж ливостей  і  по ступов о входять  у проц е с 
 ре алізац ії   ін фор ма ційно го  су прово ду таких   зв’язків .  « Б іб ліоте ки ни-
ні  у св ідоми ли се бе  н ав іг аторами  в  н ео бм ежено му  маси ві   ін формаці ї 
(навіть пр и  в ід с утнос ті  інко ли  не обхідн ої  м а те ріа ль н о- т ехніч-
н ої бази), і  це  вигід  но   вирізняє  їх сер ед інш их  к ом ун і кативних  
 структур.  У б іб л іотечні й  св і домості ід ея  доступу  до   ін формац ії  
почин ає  п ер еважати на д іде єю  во лодін ня нею»,  –  зауважу є  с тосовн о 
цьог о  процесу  Т.  Я .  Ку знєцова 1 6. Вона  ж дода є  важлив е  ут очнення 
про те,  що   ін фор мацій н а функ ц ія  сучасн о ї  б іб ліоте ки  набув ає також 
 і  « р есу рсн о- о ці нюючого  і  р есу рсн о  ор і єн туючо го   ха рактеру» 17. 

П ракти к а  ре алізац ії   ін фор маційн о ї  функц і ї  б ібліотек  у  проце сі  
деда л і  ті снішого  с пі в ро б і тництва з  упр ав лі нським и,  по лі тичними , 
 ек о но мічними  стр ук  турам и ,  на уковими ц ентрам и  сьогодні да є 
п ідстави д ля  в исновку п ро  по ступову  тр а нс формац ію ці є ї  функції  в  
 ін фор мац ійн о- ан а літичну.  У  дано му   випадку  йдеться  не лише пр о 
 зг адуван ий ви ще  р есу рсн о- о цінюючий  і  р есу рсн о - ор і єнтуюч ий  
 характ е р  ді я льност і. Хоча й в ін  деда лі  більш ою міро ю 
п рипуска є  ан а літичн і  підход и,  по в’язані  з  наданн ям посл уг  ко-
ри стувачам.  П рактик а показує, що  в  с ер едови щі   ко ри стувач ів 
 сучасн и х  б ібліоте к  зрост ає так ож попит н а,  власн е,  ан а літичн у,  
 ін фор мац ійн о- ан а літичн у  п родукц і ю  б іб ліоте к. 

 Ви р о бництв о  власн их   ін фор мац ійн о- ан а літични х  п родукті в  
Служб ою   ін фор мац ійн о- ан а лі тично го  за без печення НБУВ, 
 наприк лад ,  з дій снюєтьс я  в реж и мі   «і нформація –  на б азі і н-
формації».  На  сього д ні мо жна  в изнач ит и кіл ька  напрямів,  за 
як ими  з ат ребуваніст ь у так ій   продук ц ії   бібліот ек  н а йп омітніша :
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 –  і нфо рма цій но -а н алітичн і,  а н алітич ні   розробк и  у ву зь ко-
тематич них  напрямах, або ж  з  пр об лематики,  не   ро зр облюва н ої   
ві тч изнян ими   до сл ідниками; 

– у заг альне нн я  і нформац і ї  е лектронних ЗМІ  та  розроб ок  а н а-
літичних центрі в  з  а ктуаль них пит а нь  с ус пільно го життя;

–   розро бк а  методик и  й  основ ни х  за к он о мірност ей   розви тк у  
і нфо рмацій н ої  д і яльно с ті   бібліотек  в умо ва х  переходу  д о  і нфо р-
м аційн о го  с у с пільства; 

–  п і дгото вк а  і нфо рма цій но -а н алітич ни х  м атеріалі в  в  інтере сах  
 до сл ідницьк и х  проект і в,  на ук о во - технічн их прогр а м,  р еалізац і ї 
 грантових тем та ін. 

На баз і  впро ваджен н я  е лектронн их  т ехноло гі й набува є 
 ус т аленост і  і пе в на  жанр о ва  р із н оманітніс т ь  е лектронних   про-
дуктів.  Се ред них  на  сього д ні мо жна  назва ти  о п ерати вн і  і нфо р-
маці йні повід ом лення ,  стрі чку новин  –   підбі рк у л аконіч но ї  і н-
формації   за певн ий  проміжок часу або ж  за  в изначеною те-
м ою,  і нфо рмаційний огля д,  а н алітичн і огляди (огл яд  а н алітич-
но ї  і нформації  н а зад ану тему, або ж ог ля д маси вів  інт ер не т -
і нформаці ї  з  в ико ристанн ям а н алітич ни х методик ,  з а вт орськ ими  
 ви сновкам и,  п ро п озиція ми ,  р ек ом е ндаціями  дл я  з амовника ),  а н а-
літи чн і  допов іді тощо.  

З   розвитк о м  е лектронн их  т ехноло г ій  р із н оманітність  цих 
 жан рі в,    б е зсумні вно, б уд е  збагач ена, однак уже сам фак т  їх  
 наявнос т і  демонструє   тенден ці ю евол юц і ї  інф ормаці й н ої фун к ці ї  
бібліот ек   в  інф орм аці йн о- а налітич н у .

 Електро нн і  технології впли ва ють та кож і на роз ви ток ін-
ших фу н к цій су час ної бі б лі о те ки. Пе в ною мі рою ми вже то р-
ка ли ся зро с та ю чо го зна чен ня фу н к ції, по в’я за ної з від бо ром і 
збе ре жен ням із зо в ні ш ніх дже рел ін фо р ма ції, що є еле ме н том роз-
не се них баз су час ної со ці а ль ної стру к ту ри. Без пе ре бі ль шен ня 
стра те гі ч ним за вдан ням най бли ж чо го май бу т ньо го є ви го то в лен-
ня еле к т ро нних від по ві д ни ків усьо го кни ж ко во го ба гат с т ва, усі єї 
ін фо р ма ції на ін ших но сі ях для вве ден ня в су час ний ін фо р ма цій-
ний обі г. І це спри я ти ме про це су утве р джен ня спад ко єм но с ті ду-
хо в ної куль ту ри, на пра цьо ва ної всі ма по пе ре дні ми по ко лін ня ми в 
су час но с ті. Но ві мо ж ли во с ті еле к т ро нні тех но ло гії роз кри ва ють для 
ре а лі за ції осві т ньої, ку му ля ти в ної та ін ших фу н к цій бі б лі о тек 18.
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Ни ні роз гляд фу н к ці о на ль них ха ра к те ри стик біб ліо те ч них 
за к л адів ст ик аєт ься з п е вн ими тр у днощ ами, оск іл ьки при з асто-
с ува нні ел ек  тро нних те хн ол огій л ише в п е вних м ежах, у г і бр и д-
н ому  в ар і а нті  бі блі от е чної д і ял ьн о сті, д осл і дники з р і зних п оз и-
цій оц ін юють і пр ояв тр ад иці йних те хн ол огій, і н ових, на б азі 
яких ф о рм ул юють свої в ис  н овки. О че в идно,  лише  п ісля ут в ер-
дження е л е кт ронних т ех но логій для всіх  видів  ко р ис ту вачів як т ех-
но логій з в ичних,  ро бочих, а не  ек зо т ичних  но винок, п ісля  виз нач ення 
пр ак тикою  м ісця т ра диц ійних форм б ібл іо т еч ного  обс лу го вув ання 
в р оз в итку  за га ль ного  ін ф ор мац ій ного п ро цесу, з можуть  ос та т очно 
вс та но витися  пог ляди с то с овно  с ус пі ль ного п риз нач ення о н ов лених 
б ібл іо т ечних  зак ладів. До  того ж  «о ц иф рув ання  до ку м ен та льних 
 ф ондів  б іб л іотек не оз начає, що  вони припинять  іс ну вати як  фі з ичні 
о ди ниці, але ст вор ення е л е кт ронних  ф ондів дасть з могу  ви рі шити 
 ч исл енні п роб леми, що с тоять  перед  суч ас ними  б іб л іо те ками,  такі 
як р оз міщ ення  доку  м ентів,  заб ез печ ення їх з бе реж ення,  ор га ні зація 
 ві ль ного  дос тупу до них» 19.

К он ц е нт ро ваною  ф ормою ут в ердження е л е кт ронних т ех но логій 
у б ібл іо т ечній с фері с тали е л е кт ронні  б іб л іо теки, що є, як п ра вило, 
ст р ук т урною ск ла довою  ве ликих б ібл іо т ечних  зак ладів. Нез ва-
ж аючи на те, що с ьо годні вже  нап рац ьо ваний  п евний  досвід у 
 ро боті цих  б іб л іотек як за  ру бежем, так і в Ук р аїні,  пог ляди на їх 
с утність у  р ізних  дос л ід ників  досить в ідм інні.  З ок рема, ст в ерд жує-
ться, що це ст р ук тури, які  дають  м ож ливість  ке ру вати  рес ур сами з 
 до по могою к омп ’ю тера, а п рац ів никам –  бути  по се р ед ни ками в е л е к-
т ронній в зає  модії; що це  набір е л е кт ронних  рес урсів і  су п утніх 
т ех н ічних  м ож ли в остей для ст вор ення,  по шуку й  ви ко р ист ання 
 ін ф ор мації; що це  база  даних, що  м істить  ц иф рові  ін ф ор мац ійні о б’ єк-
ти в  р ізних  ф ормах і  надає б ез по се р едній  доступ  ко р ис ту вачам; 
що це ск ла дові  сис  теми  ін ф ор мації, які  до по ма гають  за до во ль няти 
 ін ф ор мац ійні  пот реби  ко р ис ту вачів,  на да вати  ін ф ор мац ійні 
 пос луги,  ор га ні зо ву вати  ін ф ор мацію у з р учній для  ко р ис ту вача 
 ф ормі,  ке ру вати  м іс цез на ходж енням  ін ф ор мації і т. ін. 20, 21. 

 Якщо  го во рити про  ві доб раж ення в пр ак тиці п ро цесу 
 виз нач ення  ос н овних  ф у нк ц іо на льних о с об ли в остей е л е кт ронних 
б іб л іотек,  м ожна з в ер ну тися до  дос віду н ай бі льшої в Ук р аїні і 
н ай н аб ли же нішої до  за до вол ення  за питів  ма со вого  ко р ис ту вача 
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е л е кт ронної  б іб л іо теки НБУВ.  Метою її ст вор ення є п ре т ен-
з ійні  на міри « до с ягн ення  к ар ди на ль ного п ід вищ ення  п ов ноти й 
о пе ра т ив н ості  за до вол ення  ін ф ор мац ійних  потреб  с ус пі л ь ства в 
 до ку м ен то ваних зн аннях» 22 і  ви ріш ення при ц ьому  таких  завдань:

–  ін т ег рації б ібл іо т ечних  рес урсів п ро в ідних  б іб л іотек,  ві-
д омчих і  те ри то р іа льних б ібл іо т ечних о б’ єднань; 

–  ф ор мув ання  за га ль но д ер ж авної  ре фе ра т ивної  бази  даних 
про  н ау кові  вид ання Ук р аїни;

– ст вор ення  де по зи тарію е л е кт ронних  до ку м ентів (к омп ’ю -
тер них  в ерсій книг, с татей з  пе ріо д ичних  видань і т. д.);

–  п ов но т е кс тове р оз шир ення  ре фе ра т ивної  бази  даних ш ля-
хом  ор га ні зації  гіп ер т е кс тових  по силань на  на явні у з га да ному 
 де по зи тарії  до ку м енти;

– п ідт р имка  дос тупу до е л е кт ронної  н ау кової  б іб л іо теки 
 за со бами г ло ба льних к омп ’ю т ерних  мереж;

– п ід вищ ення  ролі Ук р аїни у с ві то вому  ін ф ор мац ій ному 
п р ос торі 23.

А на лі з уючи  вик ла дені  вище у явл ення про п риз нач ення е л е к-
т ронних  б іб л іотек, слід  зау ва жити, що і  бі льшість  т ео ре т ичних 
 нап ра цювань, і у зага льн ення пр ак т ичної  ро боти, як це  м ожна 
 по ба чити на п рик ладі  дос віду е л ект  ронної  б іб л іо теки НБУВ, 
 мають один не с ті льки  не долік, с кі льки  по зиц ійний  момент, що 
є  н асл ідком т ра диц ійних п ід ходів до у явлень про б ібл іо т ечне 
 обс лу го вув ання. З  на ве дених  вище  ф ор му лювань, як п ра вило, 
 м ожна з ро бити  вис н овки про п р агн ення  ор га ні за торів е л е кт-
ронних  б іб л іотек ст во рити я ко мога к ращі у мови  ро боти в б ібл іо-
теці, або ж на  д ис т анц ій ному  р івні в  ро боті з е л е кт рон ними б іб-
л іо т еч ними  ф он дами.  Однак с ьо годні при з бігу двох г ло ба льних 
умов, що  пот ре бують тра нс ф ор мації в усіх с ферах  с ус пі ль ного 
ж иття – п ро цесу  пе ре ходу до  ін ф ор мац ій ного  с ус пі л ь ства і 
 р ин кових  пе рет ворень в Ук р аїні –  на ве дені  ф ор му люв ання, що 
 ві доб ра жають  по зицію т в орців е л е кт ронних  б іб л іотек,  м ожна в ва-
жати  не вип р ав дано і н е рт ними.

У зв ’ язку з цим як н айбільш в дале  виз нач ення с ут н ості е л е к-
т ронної  б іб л іо теки  ви дає ться  таке:  «Е л е ктр онні  б іб л іо теки – це 
 ор га ні зації, що  на дають  рес урси, вк люч аючи  обс лу го в уючий 
 п ер сонал для в ід бору, ст р ук ту рув ання,  ін те л ек т уа ль ного  дос тупу, 
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т лу мач ення, з бе реж ення в  ці л іс н ості і  заб ез печ ення т ри ва лого 
 ф у нк ц іо нув ання  зібр ання  ц иф рових  робіт для  того, щоб  вони  були 
л егко й е ко но м ічно  дос т упні для  ви ко р ист ання  п евним сп ів то ва-
 р и ством чи  на бором сп ів то вариств» 24.

К роком у перед  по р ів няно з  ін шими  виз нач ен нями є  пер ед -
ба чу ване вк люч ення у т в орчий п роцес с пі льно із  за м ов ником 
п рац ів ників е л е кт ронних  б іб л іотек під час в ід бору й п ід го-
 т овки до  ви ко р ист ання  пот р ібних  ма те р іалів. Вк люч ення в цю 
 ро боту п ро фес ійних  ін ф ор мац ійних п рац ів ників  робить її п ро-
 д ук т ив нішою, сп рияє е ф ек т ив ні шому  ви ко р ист анню  ін ф ор ма ції. 
О че в идно, у  не да ле кому м ай б утн ьому більш в ід ч утною с тане 
 на ві гат ор ська  ф у нкція п рац ів ників  б іб л іо тек, і не  лише в б ібл іо-
г ра ф ічній с фері, як це  м аємо на с ьо годні в пр ак тичній  ро боті. Іде-
ться про  на ла годж ення  дос тупу до п ов нот е кс тових  ма те р іалів, 
про  ак т ивну  до по могу за м овникам у в ід борі  такої  ін ф ор мації, п ід-
 го т овку її до е ф ек т ив ного пр ак т ич ного  ви ко р ист ання.

 Зас лу говує на у вагу п роб лема р оз в итку  т ео ре т ичних у явлень і 
пр ак тич них  нап ра цювань з  метою  по да ль шого в д ос ко нал ення у ні-
в ер са льних пр ин ципів  ви ко р ист ання всіх  видів  ін ф ор мації: 
 т е кс тових,  об ра з от в орчих, з ву кових,  кіно, в ідео та ін. У зв ’ язку з 
цим  на буває  ак т уа ль н ості  пе ре в ірка  м ож ли в остей  в ір т уа льних 
 б іб л іотек і  б іб л іотек –  ін ф ор мац ійних ш люзів 25.

П ід су мо в уючи  ни н ішній етап д ис кусії про з м іс т овні  ха р ак -
те р ис тики е л е кт ронних  б іб л іотек,  Я. Л. Шр айберг  заз начає, що е л е кт-
ронні  б іб л іо теки « в ід р із няю ться від т ра диц ійних  б іб л іотек не ті льки 
і не с ті льки тим, що  ви ко р ис то вують е л е кт ронний  ф ормат  видань, 
а в  п ершу ч ергу тим, що  заб ез пе чують  доступ до в ід да ле ного, р оз-
по ді ле ного і  р із но р ід ного  рес урсу з  до по могою  те ле ко му ні кац ійних 
т ех но логій» 26. Це, як уже  заз на ча лося  вище, – т ра диц ійно 
 б іб л іо те коз н авчий п ідхід до з ’я сув ання  пит ання.  Ви ч е рп нішою 
с тане, о че в идно,  ха р ак те р ис тика  да ного я вища,  коли  на ве дену  д умку 
  об’єд  нати з  іншою,  ви с ло вленою  пра ці вн иками  Ін ст итуту  ро з витку 
ін   фо р м ац ійног о  с ус п і льства  Т. В .  Єршовою та Ю. Є .  Х охловим . Вони , 
зо к рема , з ау важують, що для ци х  х ар ак т еристик «не мен ш  в ажливим 
 є  вир ішення  пр облем и н аданн я  р із н орідно ї  і нф ормації у  зру ч ном у 
в игляді дл я  к ін цевог о  к ор ис тувача, щ о п отребу є нови х д осліджень і  
р озробок у  сфер і  лю дин о-м ашинни х і нте рфейсів» 27 .
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 Ак ти візація   е ле ктронни х  б і бліотек, як і  в загалі всіх біб лі   о-
течн их  закладів  у  роботі  з   ко ри ст увачами,  є  вимого ю  сьо годення. 
 У  зв’яз ку з ц им  а б солютн о  пр а вомірним  є  п ос тавле не  Р. С. Мо -
тульським  питання п ро  не обхідніс т ь  б іб ліотекам  « пр оводи ти  
 актив ну  п оліти ку щод о  роз ширенн я   спектр а сво їх послуг як  у 
сфе рі   ін формації, так і  у сфе рі д озвілля  з  наданн ям   ко ри стувач ам 
 доступу  до  сучасн их вид ів  д о кументів» і пр и цьо м у  « активн о 
 ро з ширююч и сфер у сво їх послуг ,  ук ор інюватись  в   ін фор маційн и й 
бізне с,  з а лучаю чи так им чином дл я свог о  р озвит ку  фі нансо ві 
 ресурси  з   ком ерційно ї сфер и , кошт и п ідприємств  і  о рг анізацій т а 
 о собис т і кошт и  громадян» 28.

Уже  п рактик а  сьо годенн я  показує, що цей шлях є по за будь- 
яким сум ні вом про ду к ти в ним, не зва жа ю чи на ду же се р йо з ні пра-
во ві, ор га ні за цій ні, ма те рі а ль ні про бле ми та не до с ко на лість пра-
во вої ос но ви для та кої ді я ль но с ті.

4.3. Со ці а ль ні ін фо р ма цій ні ко му ні ка ції 
бі б лі о тек у роз ви т ку дже ре ль ної ба зи 
ін фо р ма цій но го ри н ку
Сла б кість ос но в них су б’єк тів укра ї н сь ко го ін фо р ма цій -

но го ри н ку (і осо б ли во – під час роз гля ду йо го як укра ї н сь ко го 
се г ме н та між на ро д но го ри н ку ін фо р ма ції) при зво дить до ак ти в-
но го вхо джен ня в цей ри нок за ру бі ж них уча с ни ків з на ба га то си-
ль ні шою ма те рі а ль но- те х ні ч ною ба зою, тех но ло гі ч ни ми і фі нан-
со ви ми мо ж ли во с тя ми, іде о ло гі єю впли ву на су с пі ль ні про це си в 
Укра ї ні, що ґру н ту єть ся на вла с них ін те ре сах. Іде о ло гі ч на скла-
до ва за ру бі ж но го впли ву в ни ні ш ніх умо вах на бу ває ва го мо го 
зна чен ня не ли ше у вну т рі шній стру к ту рі укра ї н сь ко го ри н ку, а й 
іс то т но по зна ча єть ся на ме ха ні з мах роз ви т ку українського су с пі-
ль с т ва в ці ло му, ство рен ні в ньо му ко м фо р т них умов для про су-
ван ня всіх ви дів ім по р т них то ва рів і за без пе чен ня ви гі д них умов 
при дбан ня укра ї н сь ких про ду к тів. 

Роз ви ток ін фо р ма ти за ції в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя не 
ви клю чає та кож мо ж ли во с ті то го, що пе в ні су б’єк ти вну т рі ш ньо го 



229

ін фо р ма цій но го ри н ку, ма ю чи ко ри с ли ву чи ін шу ме ту, здій с ню ва-
ти муть ви ро б ни ц т во, об ро б ку, збе рі ган ня й по ши рен ня ін фо р ма-
ції, яка за вда ва ти ме шко ди осо бі, су с пі ль с т ву, дер жа ві.

У зв’я з ку з цим ста но в лен ня укра ї н сь ко го ри н ку ін фо р ма цій них 
по слуг має роз ви ва ти ся з ура ху ван ням не об хід них за хо дів, що за-
без пе чу ють ін фо р ма цій ну без пе ку українського су с пі ль с т ва. Во ни 
ма ють ней т ра лі зу ва ти мо ж ли ві за гро зи іс ну ван ню й роз ви т ку Укра-
ї ни, за без пе чу ва ти за хист еко но мі ч но го й по лі тич но го су ве ре ні те ту, 
вла с ної со ці о ку ль ту р ної іде н ти ч но с ті. До то го ж, роз ви ва ю чи де мо-
к ра ти ч ні про це си, ва ж ли во до три му ва ти ся ба ла н су між від кри ті с тю 
ін фо р ма ції і су с пі ль но не об хід ни ми об ме жен ня ми на її по ши рен ня.

За без пе чен ню за га ль но де р жа в ної си с те ми ін фо р ма цій ної без-
пе ки має на сам пе ред спри я ти не об хід на но р ма ти в но- пра во ва ба за. 
Во на по ви нна ви зна чи ти по ря док по ши рен ня та ви ко ри с тан ня ін-
фо р ма цій ної про ду к ції іно зе м но го ви ро б ни ц т ва на те ри то рії Укра-
ї ни, ре г ла ме н ту ва ти по ря док за ку пі в лі за ру бі ж них про гра м но-
 те х ні ч них та те ле ко му ні ка цій них за со бів. Крім то го, си с те ма но р-
 ма ти в них ак тів має пе ред ба чи ти без пе ч не ви ко ри с тан ня та ких за-
со бів у стра те гі ч но ва ж ли вих га лу зях, на об’ єк тах ва ж ли во го дер-
жа в но го та су с пі ль но го зна чен ня. Роз ви ва ю чи укра ї н сь ке су с пі ль-
с т во як від кри те, про зо ре, ми ма є мо сфо р му ва ти та кож си с те му 
но р ма ти в но- пра во вих ак тів, що чі т ко б ви зна ча ли до ступ ін ших 
дер жав, їх гро ма дян до на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре сур сів 
Укра ї ни, по ря док їх ви ко ри с тан ня. До то го ж по тре бує за ко но да в-
 чо го офо р м лен ня стрі м ко зро с та ю ча прак ти ка впро ва джен ня ін-
тер нет- те х но ло гій у жит тя со тень ти сяч українських гро ма дян.

Роз ви ток про явів між на ро д но го те ро ри з му, на р ко ма фії, що та-
кож на бу ло гло ба ль них ознак, зу мо в лює не об хід ність на ла го джен-
ня дво сто рон ньо го та ба га то сто рон ньо го спів ро бі т ни ц т ва з між-
на ро д ни ми ор га ні за ці я ми для фо р му ван ня між на ро д ної пра во вої 
ба зи з ме тою бо ро ть би з гло ба ль ним злом, спі ль но го ви рі шен ня 
про блем ін фо р ма цій ної без пе ки, по в’я за ної з ці єю ді   ял ьн і стю, а 
т акож н ал аг одже ння пр от идії м о жл ивим спр обам і нф о рм аці йно -
пс их ол ог і чн ого впл иву на м аси н ас еле ння.

Для ві дст о юва ння н ац і он ал ьних і нт ер есів Укр а їни н еобхі дне 
т акож н ал аг одже ння п ості йн ого м он іт ор и нгу, прогн оз ува ння з о в-
н іш ніх та вн у тр ішніх з агроз і нф о рм аційній бе зп еці, в ир о бле ння 
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н а ук ової стр ат егії вх одже ння в гл об ал ьний пр о стір, і нт е гр ації 
Укр а їни в мі жн ар о дні т ел ек ом ун ік аці йні м ер ежі, осв оє ння мі жн а-
р о дних ст а нд а ртів і нф о рм аці йн ого о бм іну та з ах и сту і нф о рм ац ії.

Вх одже нню Укр а їни в мі жн ар о дний і нф о рм аці йний пр о стір, 
пі дв ище нню еф е кт и вн о сті ф у н кц і он ува ння її і нф о рм аці йн ого р и-
нку м ають спр и яти з ах оди, спр ям ов ані на н ед оп уще ння з авда ння 
шк оди, з ум и сн ого сп отв оре ння, зн ище ння н ац і он ал ьних і нф о р-
м аці йних р есу рсів у пр оц есі їх в ик ор и ста ння, а т акож у ц іл ому 
спр оби ств оре ння н ег ат и вн ого ім іджу Укр а їни, з ам о вч ува ння її 
п от е нц і алу в мі жн ар о дн ому спі вр об і тн и ц тві, в ик ор и ста ння р і зн о-
м ан і тних форм пр от идії ф о рм ува нню п о вн оці нн ого і нф о рм аці йно -
ан ал іт и чн ого с ег м е нта в гл об ал ьн ому і нф о рм аці йн ому пр о ст орі.

Ро згл яд а ючи с и ст ему з ах одів, що м ають на м еті зб ер еже ння й 
еф е кт и вне в ик ор и ста ння і сн у ючих і нф о рм аці йних р есу рсів, н ео-
бхі дно м ати на ув азі, що а кт ив із ація на і нф о рм аці йн ому р и нку 
з ум о влює н ео бхі дність разом з в ик ор и ста нням н ая вних у б азах 
і нф о рм аці йних м ас ивів п ості йне, пр иск ор ене зб аг аче ння цих м ас и-
вів н овою і нф о рм ац і єю. Ць ого потребують р и нк ові ум ови ф у н кц і-
он ува ння і нф о рм ації в с у сп іл ь с тві.

В т аких ум овах з ак он ом і рним, оч ев и дно, б уде зр о ста ння зн аче ння 
з аг ал ьн ос у сп іл ьних і нф о рм аці йних баз – бі блі от е чних з акл адів. В а-
жл ив ими ор і є нт ир ами в пр оц есі їх с уча сн ого ро зв и тку м ають б ути 
зв оди р ук оп и сної, др ук ов аної, ел е к тр онної укр а їн іки. Р азом з п од-
ал ьшим ро зв и тком н а ук ово -б і бл і о гр аф і чних в идань с ерії «Н ац і о-
н ал ьна бі блі огр афія Укр а їни», п ок а жч иків та к ат ал огів ш ир ок ого 
в ид ов ого сп е к тра в они д ають зм огу ко мпл е кт ув ати с оц і ал ьні ін ф ор-
 м аці йні б ази н овою і нф о рм ац ією в р у слі ро зв и тку н ац і он ал ьних тр а-
д ицій. На с уча сній і нф о рм аці йній о сн ові бі блі от е чні з акл ади зм о-
жуть зн ову ві дн ов ити свою п оп ул я рність як дж ер ело, в а жл иве для 
вс ієї с оц і ал ьної стр у кт ури с у сп іл ь с тва, і нф о рм ува ння, сво єр і дних 
б а нкі вс ьких уст анов н ов ого т ипу, в яких б удуть ак ум ул юв ат ися і 
в ик ор и ст ов ув ат ися в об ігу ці нн о сті, н ес ум і рно б іл ьші за н ом ін алом, 
які м ат имуть зн а чну п ер ев агу над будь -як ими в ід ом ими в і ст орії 
гр ош ов ими зн ак ами та і нш ими е кв ів ал е нт ами лю дс ької пр аці – 
і нф о рм ація в ел икої с у сп іл ьної зн ач ущ о сті.

На н ин і шнь ому ет апі ро зв и тку і нф о рм ат из ації в Укр а їні бі б-
лі от е чні уст ан ови сл або вкл юч ені в с и ст ему ц ирк ул яції і нф о р-
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м ації вн асл ідок зб ер іга ння о сн овної м аси і нф о рм аці йних р есу рсів 
на скл ад них у в ик ор и ста нні д о ел е к тро нних н ос іях. Тим с амим 
в они о бм еж ено д ост у пні під час з аст ос ува ння ко мп’ ют е рних те х-
н ол огій. У зв’ я зку з цим о дним з най а кт у ал ьн іших з авдань сь ог о-
де ння є ф о рм ува ння ел е к тр онних р есу рсів бі блі от е чних з акл адів 
дв ома шл ях ами: п ер етв оре нням н ая вної в бі блі от еч них б азах (ф о н-
дах) і нф о рм ації на всіх н ос іях в ел е к тр онну ф о рму і с и ст ем ат и-
чним н ап о вне нням цих баз н овою ел е к тр онною і нф ор м ац і єю.

Стр і мке зр о ста ння еф е кт и вн о сті бі блі от е чних і нф о рмаці й-
них баз м оже б ути д ос я гн уте ч ерез ро зв иток к о оп ер ат и вних зв’я з-
ків між б і бл і от ек ами з д оп ом огою ел е к тр онних л іній зв’ язку. Цим 
с амим д ос яг аєт ься сп ец і ал із ація ко мпл е кт ува ння бі блі от е чних 
з акл адів, д оступ до будь -яких м ас ивів і нф о рм ації, пр оп о рці йних 
з аг ал ьн ому о бс ягу вс ієї і нф о рм ації в бі блі от е чних з акл адах Укр а-
їни, з абе зп ече ння гл иби нн ого в уз ьк от ем ат и чн ого і нф о рм ацій н ого 
п ош уку. Усе це дає зм огу не л ише більш д і єво з абе зп еч ити п ор і в-
н яно з н ин і шнім і нф о рм аці йні п отр еби усіх к ат ег орій к ор и ст ув ачів, 
а й д осто йн іше р епр ез е нт ув ати Укр а їну в гл об ал ьн ому і нф о рм аці й-
н ому про  ст орі. 

В а жл ивим ф а кт ором ро зв и тку і нф о рм аці йних баз в Укр а їні є 
т акож уд оск он але ння к ом ун ік аці йн ого с еред овища і нф о рм аці-
йної сф ери де рж ави та с у сп іл ь с тва. А ктуал ьн ими з авда нн ями при 
цьому є зб ал а нс ов аний ро звиток т ел ек ом ун ік аці йних с и стем, ко м-
п’ ют е рної т ел еф онії, і нф о рм аці йно -т ел еко м уні к аці йних те хн о-
л огій для впр ов адже ння д и ст а нці йних форм спі вр об і тн и ц тва з 
к ор и ст ув ач ами. 

Сп ец і ал ьн ими і нф о рм аці йн ими б аз ами, в яких ф і кс уєт ься д ок у-
м е нт ал ьна о сн ова жи ття с у сп іл ь с тва, є т акож а рх і вні з акл ади. Ці і н-
ф о рм аці йні б ази сь ог одні – у п ер іод ро зб уд ови укр а ї нс ької де рж а вн о-
сті, д ем о кр ат и чних п ер етв орень –  н аса мп еред є в а жл ивим і нф о рм а-
ці йним р есу рсом, н ео бхі дним для анал ізу з ак он ом і рн о стей роз в и т-
ку українського с у сп іл ь с тва. Із вх одже нням в ін фор  мац ійну е поху, 
р оз в итком  с ис теми зв ’ язків,  ви р об ничих в ід носин гло  баль  ного 
 р івня з нач ення  таких баз  даних з р ос та тиме.  Вони  ві діг ра ва тимуть 
 де далі  в аж ли вішу роль у  с ис темі і д ен ти фі кації та  са моі д ен ти фі кації 
в п ро цесі м іж на р одних  ін ф ор мац ійних  об мінів  со ц іа льних 
ст р уктур  но вого, по ст ін д уст  р іа ль ного  с ус пі л ь ства. У зв ’ язку з цим 
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з р остає з нач ення  с ис те ма т ич ного,  ці л е сп ря мо ва ного  ф ор мув ання 
 На ц іо на ль ного  ар х ів ного  ф онду Ук р аїни,  заб ез печ ення  на л ежних 
умов з бе ріг ання  до ку м ентів у д ер ж авних  ар хівах, зд і йсн ення 
п рограм створен ня стра хо во го фо н ду най ва ж ли ві ших ар хі в них 
до ку ме н тів (осо б ли во уні ка ль них, не ти ра жо ва них і не від тво-
рю ва них). Не об хід ним є та кож роз ви ток спів ро бі т ни ц т ва укра ї н-
сь ких ар хі ві с тів із за ру бі ж ни ми ук ра  їно  з н ав чими цент рами для 
 ор га ні зації  пе ре дав ання в Ук р аїну в о ри гі налах або  ко піях  ар х івних 
 до ку м ентів,  ф ондів,  ко л екцій, у сієї  до ку м ен та льної  бази, що  ф іксує 
ж иття ук р а їн ської  д і ас пори в  р ізних к р аїнах с віту, та  вед ення 
 ро боти  щодо  по в ерн ення в Ук р аїну  не зак онно  пе ре мі щених  ар хівів. 
Іде ться про  не обх ідність  на пов н ення н ай бі льших, н ай в аж ли віших 
для ук р а їн сь кого  на роду, Ук р а їн  ської  де ржави  сп е ці альних баз  і н-
фо рм ацією с тр ат е гі чного  зна   ченн я.   Ін фо рмацією, що  з  р озвитко м 
 гл об алі заційни х проце сів  на     буват и ме  особл ивої ва ги  в питанн я х  
у країнс ьк ої  с амоід ен ти  фікації .

У  контек ст і  розви тк у  м іжнародн и х зв’я з кі в важлив ою  є  
о рганізац ія  співпрац і  з  м іж народ ни м и  архів ни ми  о рг а нізаціям и 
у сф е рі   ст ан дартиз ац і ї архі в но ї  д іяльност і  й  особл и во   стандарті в  
 з  еле ктрон но го  д і ловодс тв а,   до к ум ентообі г у,  оц ифрув ан ня ная в-
н и х  інф ормаці йни х ресурсів у   ці й системі баз.  Т у т ситуа ці я 
 а налогічна  зі станом спр ав  у сучас них  б і бліоте ч них фондах:  ч им 
шв ид ш е  інф ормац ійн і рес урси бу ду ть  п ер еводитис я   в  електро нний 
вигляд,   тим лег шим с тане доступ до  н и х  ко ристувачів,  т им шв ид-
ше в они стан ут ь  елемен том о бі г у  інформац ії  з   вик ористанням 
 на й  п роду ктив ніших  н а сього дні  к омп’ютер  ни х  технологі й. 

Упр овадж ення но ви х  технолог ій , розви то к  м іжнародн и х зв’яз-
к ів , розви то к процесі в  т ра нсформац і ї  у кр аїнсь к ог о  с у спіль ст в а 
зумо вл ює  необхідні сть  у дос конал е нн я  н орм ати вн о-прав ової  ба з и 
архів ної сфе ри  з д отриманн ям  п ріори те т у  на ціонал ьн их  інтерес і в 
 у ф ормуванн і  та   вик орист ан н і архі вн и х  інф ормаці йни х ресурсів .

 До  з аг а ль но суспіл ьн и х  інф ормаційних б а з Укр аї ни нале жать 
т акож  ба зи ме реж і музе йни х закладі в.   Пре дм ет но - до ку мента л ьн а 
сис те ма носії в ін  фор мації в  ци х закл ада х визн а чає пе вну  відмін-
ні ст ь  техноло гі й з багачення цих  баз н ов о ю  ін формаціє ю і  вве-
д енн я музе йн о ї  інформац і ї  в  суспіль ний обіг.  Як   і архі вні , муз ей-
н і закла д и сприя ют ь  у пор ядкува н ню ,  си ст ематизації знань  
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п ро минуле  як  п лат ф ор му  подаль ш ог о  су спільн ог о  розвитку.  
Очевид но , з багач ен н я  інф ормаційних б аз  у музей ній сфері  з 
п оліпше нн ям   ма тер іа л ьн о -т ехніч ног о  заб езпеч ення бу д е  зд ій-
 снювати ся  в напр ям і  розв ит ку ме ре жі музеї в  та   за повідник ів,  
у дос коналення  їх   кул ьт ур н о-освіт н ьо ї  д іяльнос ті , р озшире-
н ня  взаємод і ї  з  в ітчизняно ю  та   зарубі жн о ю  туристич  н о ю  
і ндустрі єю , з багачення фо рм  і мет од ів  п оп уляриз аці ї музе-
йних зібра нь  у зас об ах мас ов о ї  інформац ії ,  розви тку  к ом п’ ю-
теризації  всіх в иді в музе й но ї  д іяльност і,  створ е нн я сис тем и 
музейн их   ве б-сервер ів , м іжмузей них  к о мп’юте рних ме ре ж,  на-
л агодже н ня  взаємодії  цих мере ж з у с іє ю сист ем ою  з аг а ль но-
суспільни х ін  фо р маційних б аз  і  р еп рез ентування їх   в  у кр аїнсь к о-
м у  сегме нт і  гл обаль но г о  інф ор маційн о го  простору.  Для  введення 
в  об і г  інф ормаці йни х ресу рсі в музе йни х закла ді в сьог од ні дед а лі  
 еф ек тивніш ими ст а ють ф ор ми роб оти ,  пов’яза ні  з   вик ористан н я м 
 електро нн о ї  інформа ц ії   (в іртуа льні муз еї ,  експози ції ,  виста в ки ,  
ди станці йн е  екс понуванн я  т а н ау ко во - попул яр на робот а) .

Розвит о к  у кр аїнсь к ог о  с у спіль ст в а зумо влює разом з  фу нк-
ц іонува н ня м сист ем и т радиці йн и х  інф ормаційних б аз,  б ібліо-
теч ни х , архівни х т а музей н их  зрост ан ня   кільк ості н ов и х  інф ор-
маційних баз ,  що  ві дображают ь  ус кладн ен н я  соціальн о ї  структури  
 і  є важли в ою  і де нти фікаці йн о ю  ха р ак те ристикою .  Ц я  тенденція  
є  к р асномовною озна ко ю проц есу  входжен ня   в  інф ормац і йн е 
с у спільство. Ус я  ц я сис те м а  інф ормаційних  ба з стано ви т ь  ін-
ф ормаці йн и й  потен ці ал українського  с у спільства. Оди н  з важ-
л ив и х  показн иків й о го   еф е ктивності – як і ст ь сист е ми  внутрішн і х 
зв’яз ків. Вона, у с вою че рг у ,  зумов ле на  не о бхідні ст ю  з ба ла нсова-
н ог о  розв ит ку  т ел ек ому нікаці й них сист ем,  к о мп’юте рн ої  телефонії,  
упр овадж ен н я  інф орм ац ій но -т ел ек ому нікацій ни х  технологій. 

Ц і  технолог і ї сприя ют ь п ідвище н ню   еф е ктивн ос ті   вик орис-
т а нн я системи б аз,  у дос конал е нн ю  м ожливо сте й доступу до н их  
й і нфор мацій них  п рацівників,  як і займаються  н аповненням  баз
н ово ю  ін формаціє ю , і рі зн их  катег ор і й  ко ристувачів  –  п ре дставник ів 
усь ог о   розмаї тт я людсь ки х  спільностей,  щ о  станов лять українське 
 с у спільство. Дл я оста н ні х  ди станц і йні ф ор ми ро бо ти над ають  нові 
мо ж   ли во сті  в навч а нн і, нау к ов ій   діяльно ст і,  підвищ ен ні  к валіфі-
к аці ї  працівн и кі в,  реаліз ації п ла ні в  самоос ві ти,   са мо вдо скона лення 
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т ощо –   но ві   можли во с ті  ко ристув ан ня  р озшир ен и ми  с оціал ьн и ми  
ін фо рмаці йн ими баз ами.

Пр оц ес  розбуд о в и  україн сь кої  сувере нн ої дер жа в и,  наці ональ-
н о го у тверд же н ня зум ов лює  необхідні сть  ство ре н ня  інте грова  -
н ог о  ком ун ікаці йн ог о  серед ов и ща  ін формаці йної с фе ри дер ж ав и, 
системи  всіх  і нш их  суспі льн их  інститу тів ,  гр о мадсько с ті України,  
п ри  скор е но го  формув ання к о мп’ ю  т ер но -т е хнолог ічн ої і н фр астру к-
тур и  за г ал ьн осуспіль н о ї  україн сь к ої  ін формац ійної баз и . На 
 дум к у  дослідник ів, в Ук ра їні іс н ую ть ре а л ьн і  п ерспе кти ви  зап ро-
вадж е н ня  ел ектрон но го  урядув ання.  Йог о  резуль татом  буд е «від-
кри тіст ь  та прозо р іс ть   діяль но сті орг ан і в держа вної влад и  та  
місц ев ого  с амо врядува нн я; еко номія ча су  т а  м атеріа льн их ресур-
сі в;  підвищ е ння я кос ті на да нн я   ад мі н істрат ивних послуг» 29 .  
У зв’язку  з  цим  мож на  зауважит и , що  чі тк о вир а же на  сусп ільна 
потр еба  в  сучас но м у  технічн ому  осна щ ен н і  вітчиз ня н их  ін фор-
маційних  баз могл а  б спр ия ти  розшир е нн ю власно го в и   роб ни ц-
т ва   відпові дн и х техн іч них засобів  д ля  зберіган н я  й  е фекти вн ог о  
ви корис та ння на яв н ої  інформа ці ї , роз робки н ови х  к омп’ют е рних 
си с тем, с ист ем  не традиц ій ни х  архітек т ур , шту чн ог о  інтелекту , 
щ о відк риває   н ов і  п ерспект ив и в га луз і тво рення  но во ї в и-
сокояк іс н ої  інформації  дл я  підтрим ки   і розвитку  ба з  в інте ре са х 
 за г ал ьн ос успіль ног о прогр е су . 

Е ф ектив н ос ті  цирку ля ц ії  інформа ц ії  в   с успільс т ві  спри-
ятиме т акож роз ви ток зас обі в  к омп’ют е р но ї  л інгвіс ти ки ,  ав то ма-
 тизова н ог о   формув анн я  ун іверсальн их  і  пр обл е м но -о рієнтов а ни х 
словників.    У зв’язку  з  цим вин ика є про бл ем а широк о го у твердже-
н ня  в системі    я к  вн утрішнього,  т ак   і з овніш нь о го  ін фо рмаці йн ого 
обмі ну у с фері к о мп’ю т ерн их рес урсів разом  з  уже ш ир ок о  в ик о-
р ис товув ан ими м овами  і  ук раїнсь кої зокрема. Роз гляд  цьо го питан-
ня  в пл ощ ин і заг ал ьн о  культу рн ій ,  за г ал ь но п атріотичні й, у  конт ек с-
ті   са мо ід ентифі ка ції українського  суспі льства хо ч а  й є важл ивим, 
про т е не охо плює в сьо г о  ко мплексу  пи тан ь збере же н ня, роз ви тк у  
і  викор ис т ан ня  національни х  мов.  

М о жн а припуст и ти , що важлив и й і д о кі нц я  н е усвідомлений 
на сьогодні  у  за га ль ноц ив іліза ці йному  в имірі інте ре с  до р оз витк у 
 націо нальних мов,  к рі м  ку л ьтуроло гі чн их ,  за г ал ьн о демокра ти чн и х,  
 гуманіс ти чни х, пол іт ичних м от ивів, н а бу де і п е вн ог о  п рагма-
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т ичн ого значен ня. В ін  бу де пов’яза н ий   зі зрос таю чим зна ч енням 
т ворчої праці,  щ о, як демонструє сусп іл ьна пра ктика,  завжди 
 бу в ає   на йефектив ні ш ою  в  н аціонал ьн о му  куль ту рн ом у серед о-
в ищ і  з  викори ст ан ня м вира жа льних  з асобів  рідної  м ови. Р озв иток 
суч а с но ї укра їнської мов и,  її  впровадження  в ус і  с фе ри  суспі-
льного жит тя  м ає  обов’я зково  у в’язу ва т ис я із с и ст ем ою цирк у л я-
ц ії елек тр о нн ої інфо рм ац і ї,  використанням  ї ї  дл я напов н е нн я 
 украї н сь к ого се гм ен та  глоб ал ьног о і нф ор мац ійно го прос тор у.  

До  т о го  ж нап о вн е нн я вітч из н ян их  інформацій них ба з  ново ю 
 інфор  ма ці єю пов’я за н е з ро зв ит ко м комунік ац ій  і техно ло гі й  с п і в-
робітн ицтва в  м еж а х міжна р о дних проект і в,  що ох оп люють  
євра зі й сь кі  інформа ційн і струк т ур и і в  ці ло му гло ба л ьн ий 
 інформа ц ійний п ро стір.  Д едалі  бі л ьш ої   актуа ль ності  на був ає 
необх ід ні с ть   ін те лектуалі з а ці ї укра їн сь ких по ш укових с ис тем і 
 за со бів наві гац ії  в Інтер неті, а  т ако ж при в едення дію ч их в У к ра ї ні 
стан д ар ті в  (т е рміноло г іч н их, фо рматних т ощ о)   у відповідн і ст ь  д о 
норм ативн их доку м ен  т і в Міжн ар од но ї організа ц ії   зі  с тандартиза-
ці ї  т а Міжна р о дної  е ле к тро те хн іч ної ко мі сії.

Р о зв иток си с т ем и укра їн с ьк их  інформаційних баз,  як і бу д ь-
яких  с и ст ем  інформаційни х баз ,  прямо з алежить так ож   від р оз-
 в итку о сн овних  по т ок ів інформації  на   всіх і сн уючих н осіях ,  я ки ми 
 корис т ує ть с я  суспіл ьс т во.

С тосовн о  самих нос і їв ,  то сусп іл ьна пр а ктика показує, щ о  хоча 
техн іч ний пр огр ес  і забезпе чує дедалі  но в і можливо с ті  для фік са ції , 
збереж ен ня  й ро зповс юд ж ен ня інформації, а це,  у свою  че ргу, р оз-
ширює  а рс ен а л можливост ей  дл я оперуван ня  нею, по кр ащ у є від-
п о відні  я к іс ні пок азники, од нак по в но го ви ті с нен ня но ви ми но сі я ми 
вже тра ди цій них не від бу ва є ть ся.

У зв’я з ку з цим мо ж на зга да ти дис ку сії, що від бу ва ли ся за па м’я-
ті ни ні ш ніх по ко лінь, про мо ж ли вість зни щен ня те а т ру з роз ви т-
 ком кі но, те ле ба чен ням. Те ж са ме мо ж на ска за ти про ін фо р ма цію 
на па пе ро вих но сі ях та еле к т ро нну ін фо р ма цію про тя гом остан-
ньо го де ся ти літ тя. Прак ти ка по ка зує, що ба га то гран не жит тя су с-
пі ль с т ва зна хо дить то ч не й по трі б не мі с це будь- якій ін фо р ма ції і 
на будь- яких но сі ях.

То му, ко ли йдеть ся про пе р с пе к ти ви на по в нен ня си с те-
ми сучас них ін фо р ма цій них баз, пра во мі р ним є роз гляд усіх 
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ос но в них ін фо р ма цій них по то ків на всіх но сі ях, що пе ре бу ва ють у 
су час но му обі гу. 

Один з них, що все ще на ле жить до най до с ту п ні ших для широ-
ких мас на се лен ня, – це кни га. До не да в на наш на род за га ль но ви зна но 
вва жа в ся од ним з та ких у сві ті, що най бі ль ше чи та є. Ді ю ча си с те ма 
біб ліо те ч них за кла дів в Укра ї ні, су час не кни го ви дан ня та кни го ро з по-
в сю джен ня ро б лять і сьо го дні кни гу ва ж ли вим дже ре лом ін фо р ма ції 
в Укра ї ні. Зва жа ю чи на се р йо з ні еко но мі ч ні про бле ми ми ну ло го де ся-
ти річ чя, що се р йо з но від би ли ся на кни го ви дан ні та кни го ро з по в сю д-
жен ні, в Укра ї ні на бу ла го с т ро ти про бле ма збі ль шен ня за га ль ної кі-
ль ко с ті ти ра жів та роз ши рен ня те ма ти ч но го ре пе р ту а ру укра ї н сь ко го 
кни го ви дан ня. Тут не мо же не ви кли ка ти сту р бо ва но с ті де ма го гі ч на 
ри то ри ка про значен ня і на пря ми роз ви т ку укра ї н сь кої мо ви на фо ні де-
да лі від чу т ні шо го зме н шен ня укра ї н сь кої кни ги в су с пі ль но му обі гу. 
В умо вах від кри то го су с пі ль с т ва до ни ні ду же сла бо ви ко ри с то вують-
ся мо ж ли во с ті за без пе чен ня до с т упу гр ом адян України до на дбань св і-
т ової кул ьт ури з д оп ом огою п ер екл аду та в ида ння н аса мп еред де р-
ж а вною м овою кр ащих тв орів св іт ової л іт ер ат ури, в а жл ивих н а у-
к ових праць т ощо. Г а рм он із ації пр оц есу ро зв и тку с и стем укр а-
 ї нс ьких і нф о рм аці йних баз має спр и яти вд о ск он але ння пр оц есу 
в иг от о вле ння і ро зп овс юдже ння кн и жк ової пр од у кції як укр а ї н-
с ькою, так і м ов ами н ац і он ал ьних ме ншин у н аш ому с у сп іл ь с тві.

Д осл і дн иц ька р об ота у сф ері ро зв и тку кн иг ов ида ння і 
поширення  ін ф ор мації за  до по могою к н иж кових  по токів насам-
перед є  ак т уа льною в у мовах р оз в итку  ін ф ор мац ій ного  р инку, 
у  нап рямі  виз нач ення  р еа ль ного і  зат ре бу ва ного в с ус пі льній 
пр ак тиці  м ісця к н иж кової  ін ф ор мації в  за га ль ному п ро цесі 
 ін ф ор мув ання  с ус пі л ьст ва  саме в  ни н ішніх у мовах, у рахув ан-
ня  ф ак тора р оз пов сюдж ення е л ект  ронних в ід по в ід ників к н иж-
кової п ро д укції, в з ає мо вп ливу та в з ає модії к ниги та  інших ЗМІ. 
О с об ливо  в аж ливим це є в ос в ітній,  н ау ковій та ку ль ту ро ло г ічній 
с ферах, в ут в ердж енні і р оз в итку  ду хов них ц ін н остей  с ус пі л ь ства. 
В у мовах  р ин кових  пе рет ворень  на бу вають  ак т уа ль н ості дос-
лідж ення,  пов ’я зані з  виз нач енням  суч ас ного  ад ре сата для к ниги 
як  п ов ноп р ав ного п ро д укту  ін ф ор мац ій ного  рин ку, в ід по в ідної 
 ор га ні зації  за ко нот в орчої  ро боти,  за х исту  ін те ресів  на ц іо на ль ного 
 ви р об ника к н иж кової п ро д ук ції.
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З ба гач ення  на явної  с ис теми баз о пе ра т ивною  ін ф ор ма цією, що 
 ві доб ражає  р ізні  ас п екти  с ус пі ль ного ж иття, в ід бу ває ться  також 
 через  за соби  ма сової  ін ф ор мації на всіх  но сіях.  З ок рема, ЗМІ на 
 па пе рових  но сіях,  га зети і  ж ур нали за т ех но ло гією  на п овн ення баз 
є б ли зь кими до к н иж кової п ро д укції і в ід р із няю ться  лише  п евною 
с пе ци фікою  ор га ні зації та  по дачі  ма те р іалу.  Дек ла ро вана в ідк-
ритість  суч ас ного ук р а їн сь кого  с ус пі л ь ства, т ех н ічний п рог рес, 
 з ро с таючі в   су сп і л ьстві  фі на нсові   мо жл и вості с п рияють,  по - перше, 
 ро з витку  цього  дж ерела  н а пов нення баз і,  по- друге,  р ег уляції,  с ам о-
р ег уляції  і н фо рма ційних  пр оцесів у   су сп і л ьстві,  по- третє,  а кт ив і-
зації  кв ал іф ік ованих,  ек он о мічно  с ильних  з ар у біжних  суб ’єктів на 
у к р аї нс ькому  і н фо рма ці йному   ринку.

У з в ’язку з цим   ві т чи зняний  в и робник  к ни жкової та  г а зет но -
 жу рн альної  пр о дукції  зм ушений  в ир іш увати  про блеми  на уко во - 
те х ні чного  про гресу в  п олі гр а фі чному  в и ро б н ицтві, ро з роб лен-
ня та в пр овад ження   ци фрових  те хн ологій у  до дру карські, 
 дру ка рські й   пі сля дру ка рські  пр оцеси,   ві т чи зн яного ком п’ ю тер но -
 те хн ол о гічного  за бе зпе чення  в и да вничих  пр оцесів, о пр ацю-
вання   т ек стової та  і люст  р а тивної  і н фо рмації із  за ст осу ванням 
 ком п’ ю терних  програм, с тв орених  в ла сними  с илами,  н ал агод-
ження  в и пуску  ко нку ре нт ос пр омож  ного у к р аї нс ького  п олі гр а фі ч-
ного у с та тку вання.

На  н и ніш ньому  етапі   ф ун к ці ону вання у к р аї нських ЗМІ   ва ж-
ливим є  о рг ан ізація  е фе к тивної  де р жавної  під т римки  ві т чи зн я-
ного  в и ро бника  і н фо рма ці йного  пр о дукту, у к ра їн о мовних  з асобів  
м асової  і н фо рмації, с тво рення с п р ия тливих умов для  з алу чення  і н-
ве стицій в  і н фо рма ційну  сферу, с пр ияння  пр оцесу в пр овад ження 
в неї  су часних   ма рк е ти нгових  те хн ологій для  в пе вн еного у т верд-
ження як на  в ну т ріш ньому, так і на   зо в ніш ньому   ринках.

 Процес  удо ск она лення  і н фо рма ці йного  за бе зпе чення  су сп і л ьства,  
н а пов нення  всієї   си стеми  і н фо рма ційних баз не  може обі йтися без 
с пр ияння  де ржави у  сфері  м ат е рі аль но - те х ні чного,  те хн ол о гі чного й  
ка др ового  за бе зпе чення  ро з витку   мі сцевих  ЗМІ, с тво рення  єдиної 
 ком п’ ю терної  м ережі для  ро зпо всюд ження  м ат еріалів   ві т чи зняних  
і н фо рма ційних агентств, с тво рення  ро зг ал уженої  м ережі  к о ре с по н-
д ен тських  п унктів  де р жавних ЗМІ в  к раїні і за   ко рдоном,  пр ав ового  
з а хисту  і нт е ле к ту альної  в ла с ності, що   пу бл іку ється в ЗМІ.
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 О со бливо  а к ту альним є  в ирі шення  деяких  сп ец и фічних  проб лем  
найбільш  вп ливово ї  ч астини ЗМІ  –  те леб ачення й радіо .  Щодалі  
в і дч утніші  п роцеси  г ло ба лізації   ставлять  в  число  п ер ш орядних  
проб лем  у пров аджен н я дієв их  заходів,  с пр ямованих  на захи ст  
 на ціональ н их  і нтересів   у  ді я льності цих ЗМІ  і  водноч ас  за без печен ня  
 ін теграц ії  т ел е ін фор маційн ої  інфр а ст рукту ри нашо ї  країни  в 
 гл обальн ий   ін фор маційни й  прості р ,  пов ноцін не   нап овнення й 
 розвиток   у країн сь ко го   ін фор ма ційно г о  с егмента  в цьом у  п росторі .

Цьому має   сприя т и  ре алізаці я планів  ст ворення  й  р озвитк у г ро-
ма дсько го  т еле бачення  й  ра д іом овлення , у до ско нален н я  систем и 
 і ном овлення,  ст ворен ня   су пу тн иково го  канал у В с есвітньо ї  служб и 
 і ном овлення   України ,  с пе ці ал ізованих   освітніх,  к ул ьт ур о логічни х, 
теле-  і  ра ді оканалів,  у пров адження  п рактики  д ер ж зам овлення 
 на  т ел ер ад іо п родукцію д ля  з адо волен ня потреб ус іх  к атегор ій  
на селенн я,  за без печен н я  повног о  ох оплен ня  т ериторії   Украї ни  
з аг ал ьн она ціона ль ним и п ро грамами  та   ре гі он альним и п ро грамами 
 н а місцях. 

Сп івпраця н а  мі ж на родно м у рів ні  потреб ує  за без печенн я 
 ві д по в іднос ті   на ці ональн ої   ін фор маційн ої  інфр а ст руктур и 
 мі ж народни м  с т андартам  і  р е ко ме ндація м  Мі ж народно ї   спіл-
к и   ел ектр о зв’язку  та інши х  с по ріднени х  мі ж народн их  о рг анізацій, 
що   сп риятим е вх одженню   у кр аїнськ их  т ел ер ад іо п родуктів  у 
 гл обаль ну   ін фор мацій н у  систему .

 Джерел ом   нап овнен ня   ін фор маційних б а з  су с п ільст ва  з али-
шаєть ся так ож кін о. Разом  з  т еле бачення м ,  театро м,  інши ми  
вида м и  м и стецт в а  важливим  є  розвит ок  к ін о ви р о бництва  на ба-
зі   новітн і х  цифрови х  те хнологі й,   ви р о бництва  і  в до ско нален ня  
к ін опоказу ,  в ідн овлен ня ро лі кіно  в   духовні й сфе р і  су с п ільств а, 
 за без печен ня  д остатньо ї  п ри с утнос ті   на ці ональн ої  кі но -
п родукції  у  в н утр ішньому  й  з овн ішньо му   ін фор мац ій но -к у ль тур-
ном у  п росторі .

 Зба гачен ню   ін фор маційних баз   у кр аї нсько г о  су с п ільства  
сприя є  розвиток ус іх вид і в мистецтв ,  тра дицій но  п оширена в  
 Украї ні  народн а  творчість у всій  ї ї  рі зн о ма н ітності,  а тако ж  с вят-
ко во -о брядов і  у ро ч истості .

Вх оджен ня  українського  су с п ільства   в  ринко в і фор м и 
 го сп ода рюванн я  ст им улювал о  розвит о к  р екламн о ї  ді я льності. 
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В   Україн і  ш видки м и  темпами   зд ійс нюють с я  кадровий ,  правовий 
та   освітні й процес  її  за без печення.  Ц я  діяльність  сприя є 
 про суван ню  товарів  і посл у г  в іт чи зняно го  ви робника н а  в нутріш-
ні й  і   зовніш н ій ринки,  до того  ж  в ідб уваєть ся  в ідс тоюва ння й о-
г о  інтересі в  з  допомо г ою  реклам ни х заходів. Цій  же меті , а та ко ж 
з алуче нню но ви х  і нвестицій  та  т ехнологій  в   ук раїнс ьк е ви р о б-
ництв о  сприяют ь і  ви ста вк ов о -я рмарк о ва  діяльність ,  і пер ші кроки  
у сф ер і  ділов ог о  туриз му .

Наяв ни й  п отенці ал   розвит ку вс і єї  сист ем и  м еханіз мів 
 по стійн ого  по повне нн я  і нфо рмаційних ба з   ук ра їнськ о го  с у с-
пільст в а демонструє,   по-перше, жи т тєздатність цих баз  в умов ах 
в ходження  в  г лобаль ний  і нфо рмаційн и й прост ір,  по-друге, наяв-
ні с ть   се рйозн ог о  п о тенціа л у  вд оск онален н я  в нут рі ш нь ос успіль ни х  
і нфо рмаційн их  процесів  і,  по-третє, реал ь ні  м о жливост і в ключен-
ня  в проц е с о новле нн я  і нфо рм аційн ог о  п о тенці а лу  с у с пільс тв а 
дед а лі  ширш ого к ола йо го  громадян.

Сла б кість ос но в них су б’єк тів укра ї н сь ко го ін фо р ма цій но го ри н-
ку (і осо б ли во як укра ї н сь ко го се г ме н та між на ро д но го ри н ку ін фо р-
ма ції) при зво дить до ак ти в но го вхо джен ня в цей ри нок за ру бі ж них 
уча с ни ків із си ль ною ма те рі а ль но- те х ні ч ною ба зою, тех но ло гі ч-
ни ми і фі нан со ви ми мо ж ли во с тя ми, уже роз ро б ле ною іде о ло гі єю 
впли ву на су с пі ль ні про це си в Укра ї ні. У зв’я з ку з цим ста но в лен ня 
укра ї н сь ко го ри н ку ін фо р ма цій них по слуг має роз ви ва ти ся з ура ху-
ван ням не об хід них за хо дів, що за без пе чу ють ін фо р ма цій ну без пе ку 
на шо го су с пі ль с т ва. Во ни ма ють ней т ра лі зу ва ти мо ж ли ві за гро зи 
іс ну ван ню й роз ви т ку Укра ї ни як са мо бу т ньої, су ве рен ної дер жа ви, 
за без пе чу ва ти за хист еко но мі ч но го й по лі тич но го су ве ре ні те ту, вла-
с ної со ці о ку ль ту р ної іде н ти ч но с ті, ба ланс між від кри ті с тю ін фо р -
ма ції й су с пі ль но не об хід ни ми об ме жен ня ми на її по ши рен ня.

Ре а лі за ція за вдань сьо го ден ня зу мо в лює не об хід ність ство-
рен ня ін те г ро ва но го ко му ні ка цій но го се ре до ви ща ін фо р ма цій ної 
сфе ри Укра ї ни, роз ви т ку в на пря мі до фо р му ван ня ком п’ю те р но- 
те х но ло гі ч ної ін фра стру к ту ри на ці о на ль ної, за га ль но су с пі ль ної 
укра ї н сь кої ін фо р ма цій ної ба зи, кон ку рен то сп ро мо ж ної сво ї ми 
про ду к та ми й на за ру бі ж них ри н ках.

У прак ти ці роз ви т ку ін фо р ма цій но го за без пе чен ня си с те ми су-
час них укра ї н сь ких со ці а ль них ін фо р ма цій них баз, по рі в ня но з 



до сві дом За хо ду мо же бу ти ви ко ри с та ний на яв ний ре зерв – роз-
га лу же на си с те ма біб ліо те ч них та ін ших куль ту р но- ос ві т ніх уста-
нов і за кла дів, що про тя гом три ва ло го ча су бу ли, пе в ною мі рою є 
й те пер, і зі змі ц нен ням ін фо р ма цій ної ма те рі а ль ної ба зи мо жуть 
бу ти і в май бу т ньо му ва ж ли вою лан кою в про це сі ін фо р ма ти за ції 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. 

Ре сур си біб ліо те ч них, ар хі в них, му зей них уста нов за на ле ж ної 
ор га ні за ції ді я ль но с ті цих уста нов, ма те рі а ль но- те х ні ч но го за без-
пе чен ня змо жуть по ве р ну ти со бі ча с т ко во втра че ну роль ін фо р-
ма цій но- ку ль ту р них цент рів, ор і є нт ув ат ися на н ада ння р е ал ьної 
д оп ом оги р і зним к ат ег ор іям к ор и сту в ачів у в ир іше нні скл а дних 
пр облем н ин і шнь ого жи ття.

Д освід Укр а їни, як, до р ечі, і д освід і нших кр аїн н ин і шнь ого 
СНД, показує, що при н ал е жн ому м ат ер і ал ьно -т е хн і чн ому з абе з-
п ече нні о рг ан із ації еф е кт и вних к о оп ер ат ивних зв’ я зків ці уст ан ови 
м ожуть ві дч у тно а кт ив із ув ати і нф о рм аці йні пр оц еси. 
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ГЛАВА 5 

  БІ Б ЛІ ОТЕКИ ЯК  ДЖ ЕРЕЛО  ПІ ДВИ ЩЕННЯ
 Е ФЕ К ТИ В НОСТІ  С О ЦІ АЛЬНИХ  
І Н ФО РМА ЦІЙНИХ  К ОМ УН ІКАЦІЙ

 5.1. О нов лення   бі б ліотек як   фактор  
пі дви щення  е фе к ти в ності  і н фо рма ційних  
ре сурсів

Ре ал ізація  про грами  і н фо рм ат изації в У к раїні, с тво рен-
ня   ва жливих  ел е ментів  су часної  і н фо рма ційної  ін фрас т ру ктури, 
 ро з витку   ринку  ком п’ ю терної  те хніки дає можливість  пр отягом ос-
танніх  років  з начній  к іл ь кості  гр омадян  нашої  де ржави  до ступу до  
і н фо рма ційних  ре сурсів, с прияє  пі дви щенню  е фе к ти в ності їх  в ик о-
 рис тання.  Разом з тим  було з д ій снено   перші  кроки у   фо рму ванні 
 пр ав ового  поля  н ового,  я кісно  в ищого  етапу  в ик о рис тання  і н фо р-
ма ційних  ре сурсів,  ро зв и вався  процес  су ча сного  і н фо рма ці йного  
в и ро б н ицтва – на са мперед для  з ад ово лення  в ну т ріш нь о су сп ільних  
потреб, а  також,   певною  мірою, і для   фо рму вання у к р аї нс ького  
 се г мента в с т ру ктурі  гл об ал ьного  і н фо рма ці йного  п ро стору. 

Однак,  якщо  оц ін ювати  на й ва жл ивішу о знаку  я кості  пр оцесу 
 вход ження  українського  су сп і л ьства в  і н фо рма ційний етап  його 
 ро з витку,  н и нішні  рез ул ьтати не  ві дп ов ідають  в имогам  часу,  с лабо 
с пів ві днос яться з   рівнем  ві дп о відних  пр оцесів у  п ер едових  к раїнах 
 світу. За більше ніж  пі втора  д е сятка  років  н ез а ле жного  ро з витку У к-
раїна не  з могла  п о мітно  на бл из итися до  де кл ар ованої  мети:  за бе з-
п ечити  при ск орений  ро звиток усіх сфер  життя   су сп і л ьства і в війти 
як   рі вно п ра вний  п ар тнер у  процес  мі жн а ро дного с пі вр о бі т н ицтва. 

При  цьому йд еться не  лише про  н еоб хідність  о нов лення, 
ро звитку  су ча сного з нання у  сфері   точних  наук. Н е повну 
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від п о відність  з апитам  сь ого дення показує  зни ження в пливу на 
 ро звиток   су сп і л ьства   на ук ового  д о робку у  сфері  г ум ан і тарних  
наук.  Не зв а жаючи на  з росле  б аг ато слів’я,  о со бливо в  пе ре дв и борні  
п еріоди,  пр од уку вання  в ел и чезних  о бсягів  п ол іт ол о гічної  і н фо р-
мації,  спо ст ер іга ється  н ів елю вання її  зна чення,  зни ження в пливу 
на всіх   рівнях  с о ці альної с т ру ктури   су сп і л ьства.  Тр ади ційно  п о-
тужний к ул ь турний  п о те нціал у к р аї нс ького   су сп і л ьства не  за бе з-
печує  сь огодні  того   рівня  г ен еру вання  нової  і н фо рмації, який би  
за бе зпечив  при ск орений  ро звиток У к раїни, мав би  м об іл і зуюче 
 зна чення для  гр омадян У к р аї нської  де ржави у  сфері  ро з витку  су час-
ної  д у хо в ності й к ул ьтури,  за бе зпечив би  дос тойний її внесок у за-
га ль но ци ві лі за цій ний роз ви ток. Ни ні ш ній стан роз ви т ку укра ї н-
 сь ко го су с пі ль с т ва, та ким чи ном, показує при ве ли че з них і зро с-
та ю чих об ся гах про ду ку ван ня ін фо р ма ції її не ви со ку якість і не-
ефе к ти в не ви ко ри с тан ня, де фі цит які с ної і по трі б ної для роз ви т ку 
ін фо р ма ції у всіх сфе рах су с пі ль но го жит тя.

Зви чай но, не ви со ка якість ви ко ри с то ву ва них су с пі ль с т вом ін-
фо р ма цій них ре сур сів, не по вні с тю аде к ва т ні су час ним ви мо гам 
тех но ло гії ви ро б ни ц т ва й ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції є да ле ко неви-
че р п ним пе ре лі ком при чин, що сто ять на за ва ді на шо му су с пі ль-
но му про гре су, про те є іс то т ним фа к то ром впли ву на ньо го.

В умо вах зро с та ю чо го впли ву гло ба ль но го ін фо р ма ці йно го 
про с то ру сьо го дні де фі цит не об хід ної ві т чи з ня ної інфо р ма ції де-
да лі бі ль шою мі рою за мі щу єть ся ін фо р ма ці єю за ру бі ж но го ви ро б -
ни ц т ва. До пе в ної мі ри цей про цес є за коно мі р ним і ко ри с ним. 
Однак ли ше до пе в ної мі ри. Як уже зазна ча ло ся ра ні ше, вплив 
гло ба ль них про це сів на будь- яку ін фо р ма цій ну ба зу є по зи ти в-
ним ли ше до ти, до ки спри яє утво рен ню но вої ін фо р ма ції в ін фо-
 т во р чій тра ди ції да ної люд сь кої спі ль но сті 1. Ана ліз до сві ду ін фо р-
 ма цій них об мі нів остан ніх де ся ти річ 2 дає під ста ви для ви сно в-
ку про те, що, на віть за ли ша ю чи по за межа ми роз гля ду мо ж ли-
во с ті спе ці а ль но ор га ні зо ва них не га ти в них впли вів на су с пі ль ну 
сві до мість, на про цес роз ви т ку на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре-
сур сів у ви гля ді прак ти ко ва них уже у сві ті ін фо р ма цій них во єн, 
на віть без сві до мо про гра мо ва но го не га ти в но го впли ву, гло ба ль ні 
ін фо р ма цій ні ре сур си не мо жуть роз гля да ти ся як не ви че р п ні да р -
мо ві дже ре ла за до во лен ня всьо го об ся гу ін фо р ма цій них по треб 
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окре мої кра ї ни чи яко їсь со ці а ль ної гру пи гро ма дян у ній. На віть 
з роз ви т ком мо ж ли во с тей еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій 
за до во ль ни ти за пи ти укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, за умо ви ре а лі за-
ції пла нів при ско ре но го йо го роз ви т ку, з ін фо р ма цій них ре сур сів 
гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру не мо ж ли во. Це зу мо в лю-
єть ся ці лим ря дом при чин.

По -пе р ше, ін фо р ма цій ні ре сур си гло ба ль но го ін фо р ма цій ного 
про с то ру ві до бра жа ють ін те ре си й озна ки се ре до ви ща, в яко му 
вони ство рю ва лися. У зв’я з ку з цим во ни не мо жуть по вні с тю 
збіга тися з за пи та ми укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва, що ви пли ва ють із 
спе ци фі ки й ло гі ки укра ї н сь ко го на ці о на ль но го роз ви т ку.

По -дру ге, стрі м ке зро с тан ня об ся гів про ду ко ва ної люд с т вом 
ін фо р ма ції за від су т но с ті за га ль но ви зна ної кон це п ції роз ви т ку 
цьо го про це су, уз го дже но го уяв лен ня про ме то ди й фо р ми стру к-
ту ру ван ня на яв них ре сур сів, ба га то мо в ність в Ін тер не ті, а та кож 
при за сто су ван ні ін ших, від мін них від еле к т ро нно го, ство рює де-
да лі скла д ні ші по шу ко ві про бле ми при на по в нен ні ві т чи з ня них 
ін фо р ма цій них баз. 

По -тре тє, зро с та ю че зна чен ня ін фо р ма ції в су с пі ль но му роз-
ви т ку зу мо в лює під ви щен ня її ва р то с ті. У зв’я з ку з цим шви д ки-
ми те м па ми роз ви ва єть ся за га ль но ци ві лі за цій ний ін фо р ма цій ний 
ри нок. Як по від ом ля ло ся у ви сту пах спе ці а лі с тів на Між на ро д ній 
на у ко вій кон фе ре н ції «І н те р нет/ек с т ра нет- ре су р си в на у ко вих бі б -
лі о те ках», що від бу ла ся в жо в т ні 2007 р. у НБУВ, за орі є н то в ни-
ми під ра ху н ка ми в по стій но му обо ро ті цьо го ри н ку вже сьо го дні 
пе ре бу ває по над 4 млрд дол. Найа к ту а ль ні ша, най кра ще під го то в -
ле на до ви ко ри с тан ня ін фо р ма ція зро с тає в ці ні ду же ди на мі ч но. 
І вод но час за незначним ви ня т ком вла с ни ки ін фо р ма цій них баз в 
Укра ї ні ма ють ду же об ме же ні або ж і зо всім не ма ють фі нан со вих 
мо ж ли во с тей для при дбан ня та кої ін фо р ма ці ї.

По -че т ве р те, са ме по со бі ви ко ри с тан ня на віть без ко ш то в них 
ін фо р ма цій них ре сур сів у ві ль но му до сту пі в Ін тер не ті, крім по зи-
ти ву, та їть у со бі та кож і пе в ні не га ти в ні те н де н ці ї. Во ни по в’я за ні 
з об’ єк ти в но ство рю ва ною кон ку ре н ці єю з мі с це ви ми ви ро б ни ка-
ми ін фо р ма ції та не без пе кою ви ті с нен ня її за ме жі за до во лен ня на-
ці о на ль них ін фо р ма цій них по треб. У зв’я з ку з цим ак ту а лі зу єть ся 
не об хід ність ви ро б лен ня ці лі с ної стра те гії ви ко ри с тан ня ре сур сів 
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гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру та роз ви т ку вла с но го ін фо р-
 ма цій но го ви ро б ни ц т ва як в ін те ре сах укра ї н сь ко го на ці о на ль но го 
роз ви т ку, так і для між на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва. Без та кої стра-
те гії, впли во вих ме ха ні з мів її ре а лі за ції ри нок ін фо р ма ції в Укра ї-
ні бу де за зна ва ти та ких са мих не га ти в них впли вів, як і будь- який 
ін ший на ці о на ль ний ри нок, неза хи ще ний від уні фі ка ці ї.

У кон текс ті та ко го під хо ду ва р то на га да ти, що в умо вах вхо джен-
ня на шої ци ві лі за ції в ін фо р ма цій ний етап її роз ви т ку іс то ри ч ну пе р -
с пе к ти ву для сво го роз ви т ку ма ти муть, по -пе р ше, ті на ці о на ль ні 
спі ль но сті, які бу дуть спро мо ж ні на вла с ний, су с пі ль но зна чу щий 
вне сок у роз ви ток й ефе к ти в не ви ко ри с тан ня за га ль но ци ві лі за цій-
ної ін фо р ма цій ної ба зи; по -дру ге, ті, що кон це п цію вла с но го ін фо р-
ма цій но го ви ро б ни ц т ва і ви ко ри с тан ня за ру бі ж них ін фо р ма цій них 
ре сур сів бу ду ють на ос но ві вла с них на ці о на ль них ін те ре сів і вла с-
ної ін фо р ма цій ної ба зи, що ґру н ту єть ся на ін те ле к ту а ль но му, ду хо в -
но му до ро б ку всіх по пе ре дніх по ко лінь цьо го на ро ду.

Ре а лі за ція цих ці лей по в’я за на з не об хід ні с тю ство рен ня кон-
ку рен то сп ро мо ж них ме ха ні з мів для тво рен ня но вої і ви ко ри с тан-
ня іс ну ю чої ін фо р ма ції, роз ви т ку си с те ми під го то в ки від по ві д них 
спе ці а лі с тів, удо ско на лен ня рі з но ма ні т них форм за лу чен ня де да лі 
бі ль шої кі ль ко с ті пред ста в ни ків да ної люд сь кої спі ль но сті до про-
це су не об хід но го су с пі ль с т ву ін фо т во рен ня і ма к си ма ль но ефе к-
ти в но го ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре сур сів. Для Укра ї ни, як і 
для ін ших кра їн, що пе ре бу ва ють у си ту а ції фу н да ме н та ль ної су-
с пі ль ної пе ре бу до ви й не об хід но с ті вдо с ко на лен ня ефе к ти в но с ті 
дер жа в них ме ха ні з мів, осо б ли во ва ж ли вим є на ла го джен ня які с но-
го ін фо р ма цій но го су про во ду ді я ль но с ті управ лін сь ких стру к тур, 
тех но ло гі ч но го пе ре озбро єн ня, упро ва джен ня іс ну ю чих і тво рен ня 
но вих вла с них ін фо р ма цій них тех но ло гій, кон це н т ра ції ін те ле к ту-
а ль них ре сур сів для най більш про ду к ти в но го впро ва джен ня ін фо р -
ма ції в ін те ре сах су с пі ль с т ва. Сьо го дні вже по за ди с ку сій ною є те за 
Р. Ф. Аб дє є ва про те, що «бе з пе ре р в ний на у ко во- те х ні ч ний про цес 
ін фо р ма цій ної ци ві лі за ції здій с ню ва ти меть ся ево лю цій но на ос но-
ві по да ль шо го вдо с ко на ле ння ін фо р ма цій ної ба зи і безпа пе ро вої 
тех но ло гії управління» 3. 

Ус пі ш ний роз ви ток і стра те гі ч ну пе р с пе к ти ву в май бу т ньо му 
су с пі ль с т ві, за сно ва но му на ефе к ти в но му ви ко ри с тан ні ін фо р-
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ма цій них ре сур сів, ма ти муть ті су б’єк ти між на ро д них від но син, 
які на рі в но пра в них за са дах зу мі ють знай ти своє мі с це в між на-
ро д но му роз по ді лі пра ці, зро би ти від по ві д ні на пря ми роз ви т ку 
при ори те т ни ми, мо бі лі зу ю чи на них ме ха ні з ми ефе к ти в но го ви-
ко ри с тан ня спе ци фі ки вла с них куль ту р них над бань, ме н та ль них 
ха ра к те ри с тик та ін ших скла до вих вла с ної са мо бу т но с ті, а та-
кож змо жуть ви ро би ти ефе к ти в ну си с те му за хо дів вла с ної ін фо р -
ма цій ної без пе ки.

Ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ре сур сів в усі ча-
си за ле жа ла зна ч ною мі рою від яко с ті їх аку му ля ції, збе рі ган ня 
та ор га ні за ції до сту пу. Та ким чи ном, розви ток біб ліо те ч ної спра ви 
зав жди був ха ра к те р ною скла до вою куль ту р но го роз ви т ку су с пі-
ль с т ва. Од нак про тя гом остан ніх де ся ти річ цей про цес на бу ває не 
ли ше ду же по мі т них кі ль кі с них, а й іс то т них які с них змін. На сам-
пе ред це зу мо в лю єть ся:

– рі з ким роз ви т ком, від по ві д но до зро с та ю чих су с пі ль них за-
пи тів, ін те н си в но с ті та ма с ш та бів ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції у 
всіх сфе рах су с пі ль но го жит тя;

– за іс то ри ч ни ми мі р ка ми прак ти ч но бли с ка ви ч ним впро ва-
джен ням но вої си с те ми но сі їв ін фо р ма ції – еле к т ро нної, що дає 
мо ж ли вість роз ви т ку но во го, що від по ві дає су час ним по тре бам, 
ме то ду керування ін фо р ма цій ни ми ре сур са ми;

– зро с та ю чою ро л лю ін фо р ма ції як фа к то ра пе ре тво рю ю чої ді я-
ль но с ті де да лі бі ль шої кі ль ко с ті лю дей, збі ль шен ня по тре би до сту-
пу до ін фо р ма цій них ре сур сів у мі с цях їх збе рі ган ня не ли ше в окре-
мих лю дей для ре а лі за ції осві т ніх пра г нень, за до во лен ня ду хо в них 
за пи тів, для за без пе чен ня рі з них ви дів ін те ле к ту а ль ної ді я ль но с ті, а 
й для ши р шо го ко ла со ці а ль них груп лю дей в ін те ре сах роз ви т ку й 
ді я ль но с ті цих груп у про це сі вдо с ко на лен ня стру к ту ри су с пі ль с т-
ва, не об хід но с ті під ви щен ня ефе к ти в но с ті їх фу н к ці о ну ван ня.

Під впли вом цих фа к то рів су час ні біб ліо те ч ні уста но ви ево лю ці о -
ну ють: від хат- чи та лень, кни го збі рень, біб ліо те ч них за кла дів рі з-
но го при зна чен ня в не да ле ко му ми ну ло му до су час них су с пі ль них 
ін фо р ма цій них центрів, що мають ста ти не ли ше мі с цем збе ре жен-
ня ін фо р ма цій них ре сур сів, фо н дів, за біб ліо те ч ною те р мі но ло гі єю, 
на пра цьо ва них про тя гом сто літь зна ч ною кі ль кі с тю по ко лінь лю-
дей, а й своє рі д ни ми не р во ви ми ву з ла ми в си с те мі ін фо р ма цій них 
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ко му ні ка цій су час но с ті, уста нов, що ево лю ці о ну ють у на пря мі до 
пе ре тво рен ня в ті еле ме н ти ри н ко вої стру к ту ри про це су ін фо р ма-
цій них об мі нів, які у фі нан со вій си с те мі ви ко ну ють ба н ки. Во ни 
ма ють та кож ста ти ефе к ти в ни ми по се ре д ни ка ми між зро с та ю чи ми 
об ся га ми про ду ко ва ної у сві ті ін фо р ма ції та ко ри с ту ва ча ми, се ред 
яких по ряд із чи та ча ми в біб ліо те ч них уста но вах спо ча т ку в ра зи, а 
по тім де да лі бі ль шою мі рою зро с та ти ме кі ль кість ди с та н т них ко ри-
с ту ва чів як се ред фі зи ч них осіб, так і рі з них су с пі ль них ін сти ту тів, 
рі з них со ці а ль них груп лю дей.

За га ль но ви зна ним уже, та ким чи ном, у су час ній су с пі ль ній сві-
до мо с ті є зро с та ю че зна чен ня пи тан ня ефе к ти в но го ви ко ри с тан-
ня ін фо р ма цій них ре сур сів, не роз ри в но по в’я за не з про бле ма ми 
осу ча с нен ня, удо с ко на лен ня біб ліо те ч ної ді я ль но с ті. У про це сі 
зро с та ю чих ін фо р ма цій них об мі нів, удо ско на лен ня тех но ло гії ви-
ко ри с тан ня ін фо р ма ції, ви ко ри с тан ня ком п’ю те ри зо ва них біб ліо-
те ч них центрів на бу ває де да лі бі ль шо го зна чен ня в дер жа вах, і 
си ль них, і сла б ких, у су с пі ль с т вах за су час ни ми кри те рі я ми роз-
ви т ку – і пе ре до вих, і від ста лих. На них усіх в остан ні де ся ти річ чя 
діє спі ль ний і з ро ка ми де да лі більш від чу т ний фа к тор впли ву – 
гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір. Роз ви ток си с те ми гло ба ль них 
ін фо р ма цій них ре сур сів за умо ви впро ва джен ня но вих ком п’ю те р-
 них тех но ло гій у біб ліо те ч ній сфе рі мо же пе в ною мі рою урі в ню-
ва ти мо ж ли во с ті для ефе к ти в ної ді я ль но с ті в су час них умо вах і 
тра ди цій них бі б лі о тек з по ту ж ни ми фо н да ми, ком пле к то ва ни ми 
про тя гом сто літь, і но вих біб ліо те ч них уста нов та ін ших ін фо р ма-
цій них центрів зі скро м ни ми вла с ни ми ре сур са ми, од нак на тех-
но ло гі ч но му рі в ні су час ни ми, орі є н то ва ни ми на за до во лен ня су с-
пі ль них за пи тів сьо го ден ня.

Та ке урі в ню ван ня ша н сів є пе в ною мі рою умо в ним, оскі ль ки фа к-
 тор на яв но с ті по ту ж них фо н дів у бі б лі о те ках дає по те н цій ну мо ж-
ли вість для більш які с но го об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів, з опо рою 
на на яв ні тра ди ції, на те о ре ти ч ні уза галь нен ня на пра цю вань у сфе-
рі най більш за тре бу ва них су с пі ль с т вом про блем, уже здій с не них у 
ми ну ло му, на ви яв лен ня за ко но мі р но с тей і пе в них на у ко вих тра ди-
цій, на си с те му на ці о на ль них ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів. Од нак 
усе це мо ж ли ве ли ше за умови вве ден ня ін фо р ма цій них ре сур сів, 
що збе рі га ють ся у фо н дах бі б лі о тек, у су час ний ін фо р ма цій ний 
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обіг, під час здій с нен ня не об хід ної під го то в ки цих ре сур сів до ефе к-
ти в но го ви ко ри с тан ня в су час них умо вах з ура ху ван ням спе ци фі ки 
за пи тів хо ча б ос но в них груп ко ри с ту ва чів.

На яв ний у сві то вій прак ти ці сьо го ден ня до свід, од нак, 
демонструє, що на віть у ве ли ких бі б лі о те ках ці про це си від бу ва-
ють ся все ще ду же по ві ль но, що й зу мо в лює зни жен ня зна чен ня 
цих уста нов у су с пі ль ній прак ти ці. По ві ль не вхо джен ня біб ліо те ч-
 них уста нов у ду же шви д ко ево лю ці о ну ю чий про цес ін фо р ма цій-
них об мі нів у су с пі ль с т ві зу мо в лю єть ся як ря дом су б’єк ти в них фа к-
 то рів, що, у прин ци пі, зво дять ся до не під го то в ле но с ті, не га ти в но-
го ста в лен ня зна ч ної ча с ти ни біб ліо те ч них пра ців ни ків не об хід ної 
ре о р га ні за ції до ро бо ти в но вих умо вах, так і об’ єк ти в ни ми об ста-
ви на ми – від су т ні с тю мо ж ли во с тей спря му ва ти зна ч ні ко ш ти на 
при дбан ня від по ві д ної тех ні ки, про гра м них про ду к тів, про бле ма-
ми, по в’я за ни ми з не об хід ні с тю ство рен ня умов для по яви в бі б-
лі о те ках, згі д но з но вим роз по ді лом у сфе рі пра ці, но вої ка те го рії 
пра ців ни ків: спе ці а лі с тів з об ро б ки й під го то в ки до ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня за мо в ни ка ми не об хід ної ін фо р ма ці ї.

Мо ж на за зна чи ти, що ці фа к то ри й об ста ви ни спі ль ні сьо го дні 
для пе ре ва ж ної бі ль шо с ті рі з них від по ві д но до су час них кри те-
 рі їв роз ви т ку кра їн. Во ни ха ра к те р ні та кож і для Укра ї ни. Оскі ль-
 ки для на шо го су с пі ль с т ва фа к ти ч но вже не ли шає ть ся ін шо го ви-
бо ру для до стой но го по зи ці ю ван ня в між на ро д но му спів то ва ри с т-
ві, крім ста в ки на ін но ва цій ний шлях роз ви т ку, тех но ло гі ч не оно-
в лен ня, що не мо ж ли во без ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня від по ві д ної 
ін фо р ма цій ної ос но ви, вла д ні стру к ту ри на шої дер жа ви, навіть 
незважаючи на всі швид ко плин ні змі ни у їх пе р со на ль но му скла-
ді, у ці ло му під три му ють роз ви ток про це су ін фо р ма ти за ції, спри-
я ють під ве ден ню під цей про цес пе в ної пра во вої ос но ви.

Од нак ство ре на про тя гом ба га тьох де ся ти літь, до б ре роз га лу-
же на на те ри то рії на шої дер жа ви си с те ма біб ліо те ч них за кла дів, 
ра ні ше тра ди цій на й ав то ри те т на фо р ма до сту пу до кни ги, не за й-
ня ла в про це сі ін фо р ма ти за ції по мі т но го мі с ця. Бі ль ше то го, 90-ті 
ро ки ми ну ло го сто літ тя ста ли пе рі одом як що не по в но го за не па-
ду, то по мі т но го за стою в біб ліо те ч ній ді я ль но с ті 4. Хро ні ч не не-
до фі на н су ван ня по зба ви ло мо ж ли во с ті про тя гом три ва ло го ча су 
до уко м п ле к ту ва ти бі б лі о те ки но вою лі те ра ту рою, не го во ря чи вже 
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про впро ва джен ня но вих ін фо р ма цій них тех но ло гій, що бу ло ду же 
по трі б но українському су с пі ль с т ву в про це сі роз бу до ви дер жа в -
но с ті, утве р джен ня ри н ко вих від но син, пе ре осми с лен ня не об хід-
них йо му цін ні с них орі є н ти рів.

Ра зом з на яв ні с тю да ної про бле ми, яку мо ж на вва жа ти про бле-
мою на сам пе ред вну т рі ш ньо го ви мі ру, в умо вах про яву за га ль но-
ци ві лі за цій ної те н де н ції вхо джен ня в ін фо р ма цій ний етап роз ви т-
ку люд с т ва ак ту а лі зу єть ся ва ж ли вість ефе к ти в но го по зи ці ю ван ня 
на шої дер жа ви, на ції у зо в ні ш ньо му сві ті. Для Укра ї ни, як і для 
будь- якої ін шої мо ло дої дер жа ви, та ке утве р джен ня по в’я за не з не-
об хід ні с тю мі ц ної опо ри на вла с ну ін фо р ма цій ну ба зу як ос но ву 
роз ви т ку ін фо р ма цій них об мі нів, так і для здій с нен ня ак ти в но го 
вне с ку до сві то во го до ро б ку не об хід них люд с т ву ін фо р ма цій них 
ре сур сів. Без мо бі лі за ції на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре сур сів, 
що зна ч ною мі рою збе рі га ють ся в біб ліо те ч них уста но вах, без по-
стій но го зба га чен ня їх під час ефе к ти в ної ін фо т во р чої ді я ль но с ті, 
без від по ві д ної ор га ні за ції в цьо му про це сі біб ліо те ч них уста нов 
по зи ції Укра ї ни в ін фо р ма цій ній сфе рі, на ри н ках ін фо р ма цій ної 
про ду к ції ви яв ля ють ся не пе ре ко н ли ви ми з усі ма від по ві д ни ми 
сто со в но цьо го ви сно в ка ми. Та ким чи ном, об’ єк ти в ні про це си під 
час пе ре тво рен ня в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, за сно ва ні на роз ви т-
 ку ін фо р ма ти за ції, зу мо в лю ють не об хід ність утве р джен ня но вих 
по гля дів на зна чен ня су час ної біб ліо те ч ної ді я ль но с ті та її ро лі у 
ви рі шен ні за вдань, що постали пе ред українським су с пі ль с т во м.

Для ре а лі за ції за вдань, що ак ту а лі зу ють ся пе ред біб ліо те ч ною 
сфе рою в про це сі роз ви т ку ін фо р ма ти за ції в Укра ї ні, не об хід не 
ви рі шен ня ря ду про блем. На сам пе ред по трі б на лі к ві да ція на яв-
них ще в ча с ти ні су с пі ль с т ва сте рео ти пів, що бі б лі о те ка є не ду-
же ак ту а ль ним для су час но с ті куль ту р но- ос ві т нім за кладом роз-
ва жа ль но го, у край ньо му ра зі на вча ль но- до по мі ж но го ха ра к те ру, 
де мі с тить ся ре ко ме н до ва на в шкі ль них про гра мах лі те ра ту ра. У 
свою чер гу у сві до мо с ті ча с ти ни бі б лі о те ка рів не об хід ний та кож 
пе ре гляд уяв лень про своє мі с це ро бо ти як про кни го збі р ню і про 
свою роль у ній, зве де ну до кни го ви да чі.

Ра зом з цим, по вся к час сти ка ю чись з ак ту а лі за ці єю ін фо р ма-
цій них про це сів, су с пі ль с т во де да лі бі ль ше під хо дить до ус ві до м-
лен ня не об хід но с ті іс ну ван ня со ці а ль них ін фо р ма цій них центрів 
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для кон це н т ру ван ня, стру к ту ру ван ня й під го то в ки до ви ко ри с тан-
ня ін фо р ма ці ї. При ро д но, що, від по ві д но до на яв них за пи тів, роль 
та ких центрів де да лі бі ль шою мі рою пе ре би ра ють на се бе най більш 
по ту ж ні біб ліо те ч ні за кла ди. Од нак для здо бут тя які с но но во го рі в -
ня роз ви т ку ін фо р ма ти за ції по рі в ня но з ни ні ш нім су с пі ль с т во має 
ус ві до ми ти та кож не об хід ність пе в них за трат і за без пе чи ти ком п’ю-
те риза цію, ін тер не ти за цію бі б лі о те к. Цим бу де за бе з пе че но до ступ 
до най но ві шої ві т чи з ня ної і за ру бі ж ної ін фо р ма ції всім ка те го рі ям 
ко ри с ту ва чів, осо б ли во тим, яким сьо го дні ця ін фо р ма ція ма ло-
 до сту п на, зо к ре ма в сіль сь кій мі с це во с ті. При цьо му іс то т ний ефект 
від упро ва джен ня но вих тех но ло гій мо же бу ти зна ч но збі ль ше ний 
за умо ви здій с нен ня ор га ні за цій них за хо дів, по в’я за них із ши ро ким 
за сто су ван ням ко о пе ра ції в біб ліо те ч ній ді я ль но с ті на но во му ета пі 
її роз ви т ку. Та ке об’ єд нан ня мо же за без пе чу ва ти ефект на ба га то бі-
ль ший від ме ха ні ч но го по єд нан ня ви хі д них ре сур сів. 

У пе р с пе к ти ві об’ єд нан ня біб ліо те ч них уста нов – су час них ін-
фо р ма цій них центрів – мо же ста ти за га ль но на ціона ль ною ін фо р-
ма цій ною ба зою, тобто ва ж ли вим ар гу ме н том для збе ре жен ня й 
роз ви т ку на ці о на ль ної са мо бу т но с ті, пла т фо р мою для ін фо р ма-
цій них об мі нів у се ре до ви щі гло ба ль но го ін фо рма цій но го про с-
то ру. Про мі ж ни ми ета па ми роз ви т ку та кої си с те ми мо жуть ста ти 
га лу зе ві, ре гі о на ль ні та інші біб ліо те ч ні об’ єд нан ня з по ту ж ним 
за га ль ним фо н дом ін фо р ма ції, мо ж ли ві с тю ре а лі за ції єди ної по лі-
ти ки ком пле к та ції, за сто су ван ня на всіх рі в нях ство ре них стру к-
тур спі ль ної які с ної си с те ми керуван ня ін фо р ма цій ним ре сур сом, 
пе ре до ви ми фо р ма ми ін фо р ма цій но го сер ві су.

Ефе к ти в ні фо р ми ко о пе ра ції ком п’ю те ри зо ва них біб ліо те ч них 
уста нов мо жуть ста ти се р йо з ною під ой мою для про ду к ти в ної ро-
бо ти під час ви рі шен ня ці ло го ря ду ва ж ли вих су с пі ль но зна чу щих 
про блем:

– удо ско на лен ня ін фо р ма цій ної під три м ки ді я ль но с ті вла д них 
стру к тур усіх рі в нів на ба зі ви ко ри с тан ня об’ єд на но го ін фо р ма-
цій но го фо н ду бі б лі о тек, ви ко ри с тан ня мо ж ли во с тей їх ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч них стру к тур, під го то в ки ін фо р ма цій них про ду к-
тів до ви ко ри с тан ня з ура ху ван ням за пи тів за мо в ни ка;

– ор га ні за ції які с но го за без пе чен ня по лі тич ної ді я ль но с ті, 
по треб гро мад сь ких ор га ні за цій, усіх ка те го рій ди с та н цій них 
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ко ри с ту ва чів, що спри я ти ме роз ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів, 
вза є мо ро зу мін ня й ста бі ль но с ті в су с пі ль с т ві;

– об’ єд нан ня ін фо р ма цій них ре сур сів і впро ва джен ня су час них 
тех но ло гій керуван ня ін фо р ма ці єю, що ство рить до да т ко ві мо ж ли-
во с ті для роз ви т ку еко но мі ч них ко н та к тів і спів ро бі т ни ц т ва на між-
на ро д но му рі в ні, за без пе чить мо ж ли во с ті для того, щоб до стой но  
пред ста в ити Укра ї ну в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі.

У ці ло му ж ак ти ві за ція біб ліо те ч ної ді я ль но с ті на рі в ні су час них 
по треб спри я ти ме роз ши рен ню до сту пу до не об хід них су с пі ль с т-
ву ін фо р ма цій них ре сур сів, роз ви т ку ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го 
се ре до ви ща, ефе к ти в но му ви ко ри с тан ню су час них ін фо р ма цій них 
ре сур сів, що мо же бу ти се р йо з ним ар гу ме н том для при ско ре но го 
роз ви т ку, ре а лі за ції ам бі т них пла нів Української дер жа ви.

5.2. Роз ви ток стру к ту ри ін фо р ма цій но го
за без пе чен ня бі б лі о тек як фа к тор 
під ви щен ня ефе к ти в но с ті со ці а ль них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій
На всіх ета пах роз ви т ку бі б лі о тек їх вну т рі шня стру к ту ра 

змі ню ва лася від по ві д но до тих за пи тів, які фо р му ва ли ся що до цих 
уста нов у су с пі ль с т ві. Рі вень по пи ту на по ча т ко во му ета пі їх роз ви т ку 
зу мо в лю вав роль бі б лі о тек як своє рі д них місць збе рі ган ня ру ко пи с ної, 
пі з ні ше – кни ж ко вої про ду к ції та ін фо р ма ції на ін ших но сі ях. Від по -
ві д но, бі б лі о те ка рі бу ли на сам пе ред хра ни те ля ми фо н дів. Із зро с тан -
ням су с пі ль них по треб у ви ко ри с тан ні ін фо р ма ції, при ско ре ним збі ль-
 шен ням її об ся гів ускла д ню ва лася стру к ту ра бі б лі о тек, її пра ців ни ки 
спе ці а лі зу ва лися за на пря ма ми ді я ль но с ті, щоб до по мо г ти ко ри с ту-
ва чам кра ще зо рі є н ту ва тися і ви ко ри с та ти за фі к со ва ні знан ня.

У пе р ші ро ки пі с ля ство рен ня не за ле ж ної Укра ї н сь кої дер жа ви 
су с пі ль ний по пит сто со в но по слуг біб ліо те ч них за кла дів, як і всі єї 
си с те ми куль ту р но- ос ві т ніх уста нов, пе в ною мі рою зни зи в ся. Це 
бу ло зу мо в ле но кі ль ко ма чин ни ка ми.

На сам пе ред для су с пі ль с т ва, ста но в лен ня яко го від бу ва лося 
на по ча т ку 90-х ро ків, ста ла не прийня т ною іде о ло гі ч на ос но ва, 
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по кла де на в ос но ву ді я ль но с ті цих уста нов за ра дян сь ких ча сів, 
а та кож ши ро ко ви ко ри с то ву ва ні фо р ми ро бо ти се ред на се лен ня. 
Ро бо ту біб ліо те ч них за кла дів ускла д ню ва ли на с лід ки ті єї по лі ти-
ки ком пле к ту ван ня фо н дів, що чі т ко бу ла ви зна че на й ста ран но 
ре а лі зу ва лася за ра дян сь ких ча сів. Уна с лі док цьо го за тре бу ва на 
ра ні ше іде о ло гі ч ни ми стру к ту ра ми ін фо р ма ція у фо н дах бі б лі о тек 
у но вих умо вах на бу ла ли ше пі зна ва ль но- іс то ри ч но го зна чен ня, 
та й то не пер шо че р го во го. Вод но час ін фо р ма ції, не об хід ної для 
роз бу до ви но вої дер жа ви, но вих су с пі ль них ін сти ту тів, у біб ліо-
те ч них уста но вах бу ло об маль. У пу б лі ч них бі б лі о те ках во на тор-
ка лася на сам пе ред іс то ри ко- ет но г ра фі ч ної сфе ри, не ві до бра жа-
ла но вих су с пі ль них про це сів в Укра ї ні, не від по ві да ла за пи там 
но вої Укра ї ни, по в’я за ним з фо р му ван ням пра во вої дер жа ви, де-
мо к ра ти ч но го су с пі ль с т ва в еко но мі ч ній сфе рі – фо р му ван ню 
ри н ко вих від но син.

Тво рен ня но вої укра ї н сь кої су с пі ль но зна чу щої лі те ра ту ри, що 
від би ва ла б по дії сьо го ден ня, ли ше роз по чи на ло ся, за ру бі ж ний до-
свід був сла бо пред ста в ле ний пе ре кла д ни ми ви дан ня ми, ви дан ня 
іно зе м ни ми мо ва ми бу ли до сту п ні ду же об ме же ній ча с ти ні ко ри с-
ту ва чів. Де що ін шою бу ла си ту а ція зі скла дом фо н дів на у ко вих бі б -
лі о тек, од нак кі ль кість цих уста нов бу ла не ве ли кою й су с пі ль ний 
вплив об ме же ний.

З ін шо го бо ку, до скла ду вла д них стру к тур усіх рі в нів у по ча т ко-
вий пе рі од ста но в лен ня но вої Укра ї н сь кої дер жа ви ввій ш ла зна ч на 
ча с ти на лю дей з уже сфо р мо ва ни ми на ці о на ль но- де мо к ра ти ч ни-
ми по гля да ми, про те без до сві ду управ лін сь кої ро бо ти, а та кож – з 
до сві дом управ лін сь кої ро бо ти, та ких, що з тих чи ін ших при чин 
при йн я ли пе ре тво рен ня в кра ї ні, але ма ли ду же по ве р хо ве, на рі в ні 
де кла ра ти в но го уяв лен ня про іде о ло гію но во го укра ї н сь ко го дер-
жа вотво рен ня, не ро зу мі ли її не об хід но с ті. Ці дві ка те го рії управ-
лі н ців на пе р ших по рах по кла да лися на ін ту ї цію і про с то не мо г-
ли сфо р му ва ти свої по тре би в ін фо р ма ції, не об хідні для ус пі ш но го 
ке рі в ни ц т ва. Це зу мо в лю ва ло той факт, що по пит на ін фо р ма цію, 
що іс ну ва ла у фо н дах бі б лі о тек і бу ла по трі б ною для управ лін сь кої 
ді я ль но с ті, був ду же не зна ч ним.

По ді б ною з за тре бу ван ням у біб ліо те ч них по слу гах та по слу-
гах ін ших куль ту р но- ос ві т ніх уста нов бу ла си ту а ція, по в’я за на з 
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роз ви т ком по лі тич них пар тій, усі єї си с те ми де мо к ра ти ч них ор га ні-
за цій у кра ї ні, в еко но мі ч ній сфе рі, у бі з не сі. Во на та кож бу ла по-
в’я за на з кри зо ви ми яви ща ми в на у ці, куль ту рі. У ці ло му тим ча со-
ве зме н шен ня су с пі ль но го по пи ту в ді я ль но с ті куль ту р но- ос ві т ніх 
уста нов, на сам пе ред бі б лі о тек, зу мо ви ло рі з ке зни жен ня фі нан су-
ван ня їх ді я ль но с ті. Це, у свою чергу, істотно вплинуло на те, що 
ці установи почали повільно переходити до ро бо ти в но вих умо вах.

На всі ці умо ви, що рі з ко не га ти в но по зна чи лися на ро бо ті біб-
ліо те ч них за кла дів, при зве ли до по в но го або ж ча с т ко во го за крит-
тя зна ч ної їх ча с ти ни в пе р ші ро ки по ст ра дян сь ких пе ре тво рень 
– на кла да лася ще од на про бле ма. Від са мо го по ча т ку сво го іс ну-
ван ня укра ї н сь ке су с пі ль с т во на бу ва ло яко с ті від кри то го су с пі ль-
с т ва. І то му за га ль но ци ві лі за цій на те н де н ція при ско рен ня су с пі-
ль них про це сів, по си лен ня гло ба ль них впли вів на жит тя ко ж ної 
кра ї ни, ко ж ної на ції ста ла по зна ча ти ся на те м пах со ці а ль но- еко-
но мі ч них, по лі тич них пе ре тво рень в Укра ї ні. На сам пе ред це ста ло 
від чу т ним в управ лін сь кій сфе рі і в еко но мі ці, де вся си с те ма зв’я з -
ків із за ру бі ж жям за да ва ла де да лі більш шви д кий темп жит тя. У 
ці ло му це ви ра жа ло ся в то му, що пред ста в ни ки вла д них стру к тур, 
бі з не с ме ни, на віть ті, що від чу ва ли по тре бу, ма ли де да лі ме н ше 
ча су для ко ри с ту ван ня бі б лі о те ко ю. По пит на біб ліо те ч ні по слу ги 
у зв’я з ку з цим зно ву ж та ки зме н шу ва в ся.

Та ким чи ном, у про це сі ста но в лен ня но вої укра ї н сь кої дер жа ви 
в біб ліо те ч ній сфе рі з’яв и ли ся іс то т ні про бле ми, пря мо по в’я за ні із 
су с пі ль ним по пи том, но ви ми умо ва ми ді я ль но с ті, що по тре бу ва ли 
не ста н да р т них рі шень. Од ним з та ких рі шень бу ла іні ці а ти ва ге не-
ра ль но го ди ре к то ра НБУ іме ні В. І. Вернадського О. С. Онищенка, 
під три ма на пре зи ді єю Ака де мії на ук Укра ї ни, сто со в но ство рен ня 
спе ці а ль но го під роз ді лу в стру к ту рі бі б лі о те ки, орі є н то ва но го на 
під ви щен ня про ду к ти в но с ті спів ро бі т ни ц т ва з ор га на ми дер жа в-
ної вла ди Укра ї ни.

Го ло вною ме тою ство рен ня та ко го під роз ді лу бу ло вве ден ня в 
су с пі ль ний обіг че рез управ лін сь ку сфе ру най більш за тре бу ва них 
на у ко во- ін фо р ма цій них ма те рі а лів з фо н дів най бі ль шої в дер жа ві 
бі б лі о те ки у фо р мах, оп ти ма ль них для за сво єн ня, ефе к ти в но го ви-
ко ри с тан ня на прак ти ці. Рі шен ня про йо го ство рен ня в стру к ту рі 
бі б лі о те ки бу ло ре а лі зо ва но наприкі н ці 1992 р.
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Ста но в лен ня та кої стру к ту ри, спо ча т ку від ді лу ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів за ко но да в чої, ви ко нав чої та су-
до вої вла ди, а пі з ні ше – Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без-
пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди (СІ АЗ) (далі – Служба), про хо ди-
ло в декілька ета пів.

Пе р ший з них був по в’я за ний в ор га ні за цій но му пла ні з по ча т ко вим 
ста но в лен ням вла с них ін фо р ма цій них стру к тур в ор га нах дер жа в -
ної вла ди, ті с ни ми ба га то ас пе к т ни ми гро мад сь ки ми зв’я з ка ми по ст-
ра дян сь ких ре с пу б лік у СНД, а та кож об’ єк ти в ною по тре бою ана лі зу 
до сві ду кра їн з розвину тою де мо к ра ти ч ною ор га ні за ці єю су с пі ль с т ва 
та ри н ко вою си с те мою го с по да рю ван ня.

У про це сі ко н та к тів із пред ста в ни ка ми вла д них стру к тур, ана-
лі зу вла с них мо ж ли во с тей ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу, 
на яв них у біб ліо те ці ін фо р ма цій них фо н дів на цьо му ета пі бу ло 
ви зна че но та кі ос но в ні на пря ми ро бо ти:

– що ден на опе ра ти в на під го то в ка ано то ва них ма те рі а лів на ба зі 
пу б лі ка цій центра ль них укра ї н сь ких га зет і жу р на лів, у то му чи с-
лі пе рі оди ч них ви дань ос но в них по лі тич них пар тій та ос но в них ви-
дань СНД за ви зна че ною те ма ти кою, орі є н то ва них на ке рі в ни ц т во 
ви щих вла д них стру к тур. У цей час роз по ча лося ви дан ня що ден но-
го бю ле те ня ре фе ра ти в них ма те рі а лів «У к ра ї на: по дії, фа к ти, ко мен-
та рі» об ся гом 1–1,5 друк. арк.;

– на ба зі ви ко ри с тан ня си с те ма ти ч но й рі з но бі ч но по но в лю ва-
них у по пе ре дні ро ки фо н дів мо но гра фі ч ної, до ві д ко вої лі те ра ту-
ри ство рен ня ву зь ко спе ці а ль них ана лі ти ч них ма те рі а лів з до сві ду 
дер жа в но го бу ді в ни ц т ва, ва ж ли вих пи тань еко но мі ч но го, по лі-
тич но го роз ви т ку за ко р до ном. За по го джен ням із за мо в ни ка ми, 
осо б ли ві с тю під го то в ки та ких ма те рі а лів бу ло: те р мін ви ко нан ня 
за мо в лен ня на будь- яку те му – до 10-ти днів. Ма те рі ал мав роз кри-
ва ти ос но в ний зміст про бле ми, вка зу ва ти на най більш пе р с пе к ти-
в ні шля хи її ви рі шен ня, бу ти ши ро ко доповненим по си лан ня ми 
на дже ре ла, у ра зі не об хід но с ті для швид ко го за гли б лен ня в те му 
спе ці а лі с там- уп ра в лі н цям;

– на дан ня до по мо ги ви щим вла д ним стру к ту рам у за ко но тво р -
чій ді я ль но с ті. Для цьо го на ба зі ана лі зу спе ці а ль ної лі те ра ту-
ри здій с ню ва в ся по рі в ня ль ний ана ліз за ко но да в чих ак тів рі з них 
кра їн сві ту. Ці ма те рі а ли зіс та в ля лися з від по ві д ни ми про е к та ми 
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за ко но да в чих ак тів в Укра ї ні. При цьо му про по ну ва ли ся рі з ні ва -
рі а н ти мо ж ли во го ви рі шен ня про бле м них пи тань у най ва ж ли ві-
ших про е к тах за ко но да в чих ак тів.

Ро бо та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу НБУ уже в цей час 
зна ч но від рі з ня ла ся від ре а лі за ції ін фо р ма цій ної фу н к ції в біб ліо-
те ч них за кла дах до то го ча су. Іс то т ною від мін ні с тю бу ло те, що 
ра ні ше бі б лі о те ки в ос но в но му ін фо р му ва ли чи та чів про на яв ні 
ін фо р ма цій ні ре сур си, спри я ю чи більш про ду к ти в ній орі є н та ції 
у вла с них фо н дах. Но ва ж біб ліо те ч на стру к ту ра з пе р ших сво їх 
кро ків по ча ла го ту ва ти вла с ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні про ду к-
ти, по ста в ля ти їх за мо в ни кам за ме жа ми бі б лі о тек, спри я ю чи тим 
са мим не об хід но му на да но му ета пі за без пе чен ню ко ри с ту ва чів, 
що са мо со бою ма ло прак ти ч не зна чен ня і вод но час спри я ло більш 
про ду к ти в но му вве ден ню в су с пі ль ний обіг ва ж ли вих для су с пі-
ль с т ва ма те рі а лів, що пе ре бу ва ють у фо н дах бі б лі о те к.

Оскі ль ки ана ло гів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ним стру к ту рам у 
біб ліо те ч них за кла дах в Укра ї ні ра ні ше не бу ло, ро бо та цих стру к-
тур і в НБУ іме ні В. І. Вернадського, і в Па р ла ме нт сь кій біб ліо те ці 
Укра ї ни, і в га лу зе вих, об ла с них, та ких як Ми ко ла їв сь ка, Оде сь-
ка та інші, удо ско на лю ва ла ся на ба зі на бу то го до сві ду, а та кож з 
ура ху ван ням за пи тів на ство рю ва ні бі б лі о те ка ми ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ні про ду к ти та ево лю цію по треб на та ку про ду к цію у зв’я з-
 ку з роз ви т ком су с пі ль них ін сти ту тів.

На сту п ний етап у ро бо ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го від ді лу, 
пі з ні ше – Слу ж би ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га-
нів дер жа в ної вла ди На ці о на ль ної бі б лі о те ки іме ні В. І. Ве р над-
сь ко го був зу мо в ле ний за вдан ня ми, по в’я за ни ми з утве р джен ням 
мо ло дої Укра ї н сь кої дер жа ви на між на ро д ній аре ні, ак ти ві за ці єю 
між на ро д них ко н та к тів на най ви що му рі в ні, фо р му ван ням ГУ АМ, 
про це сом фо р му ван ня ін фо р ма цій них ме ха ні з мів для за без пе чен-
ня ді я ль но с ті вла д них стру к тур усіх рі в нів, ви вчен ня осо б ли во с-
тей роз ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві. 
У цей пе рі од сво єї ді я ль но с ті ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на стру к ту ра 
НБУВ ада п тує для під ви щен ня про ду к ти в но с ті сво єї ді я ль но с ті 
ком п’ю те р ні тех но ло гії об ро б ки та до ста в ки в еле к т ро нно му ви-
гля ді сво їх про ду к тів за мо в ни кам за ме жа ми бі б лі о те ки, ме ре жа 
яких шви д ко збі ль шу є ть ся. Вод но час Слу ж ба ви сту пає як са мо-



257

стій ний на у ко вий під роз діл, пред ме том до слі джен ня яко го ста ли 
еле к т ро нні ін фо р ма цій ні тех но ло гії в біб ліо те ч ній сфе рі.

Ро бо та ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної стру к ту ри НБУВ у цей пе-
ріод окре с лю єть ся та ки ми ос но в ни ми на пря ма ми:

1. На дан ня до по мо ги ви щим вла д ним стру к ту рам у під го то в-
ці до ві д ко во- ін фо р ма цій них ма те рі а лів для за без пе чен ня ро бо ти 
де ле га цій у ря ді за ру бі ж них кра їн. На ба зі ви ко ри с тан ня фо н дів 
На ці о на ль ної бі б лі о те ки Укра ї ни від по ві д ні ана лі ти ч ні за пи с ки 
бу ли під го то в ле ні для ви со ких дер жа в них де ле га цій, що від ві ду-
ва ли Пів ден ну Ко рею, Ту ре ч чи ну, Фран цію, Ма ке до нію, Гре цію, 
Шве цію та ін ші кра ї ни.

2. Слу ж ба на ла го ди ла спів ро бі т ни ц т во з дер жа в ни ми ін фо р ма-
цій но- ана лі ти ч ни ми стру к ту ра ми в кра ї нах, що ввій ш ли до об’ єд-
нан ня ГУ АМ. Осо б ли во та ке спів ро бі т ни ц т во бу ло плі д ним з азер-
бай джан сь ки ми та мо л дов сь ки ми ін фо р ма цій ни ми стру к ту ра ми. 
СІ АЗ спів пра цю ва в та кож з од но ти п ни ми стру к ту ра ми в Мо с к ві, 
се ред яких най про ду к ти в ні шим мо ж на на зва ти спів ро бі т ни ц т во з 
Центром по лі тич ної кон’ ю н к ту ри Ро сії (ЦПКР).

У ро бо ті з за ру бі ж ни ми ко ле га ми Слу ж ба від пра цьо ву ва ла об-
мін ма те рі а ла ми, за без пе чен ня об’ єк ти в ної ін фо р ма ції про пе ре-
біг по дій, хід су с пі ль них пе ре тво рень в Укра ї ні. На то мість Слу ж-
ба отри му ва ла ма те рі а ли, що ста но ви ли ін те рес для укра ї н сь ких 
ко ри с ту ва чів, до по ма га ла роз ви т ку вза є мо ро зу мін ня між но ви ми 
вер с т ва ми в СНД. 

На цей пе рі од при па дає на ла го джен ня спів ро бі т ни ц т ва Слу ж би 
з під роз ді ла ми МЗС, на ла го джен ня ін фо р ма цій но го за без пе чен ня 
Слу ж бою ря ду укра ї н сь ких по сольств за ко р до ном: у Бол га рії, Ма-
ке до нії, Поль щі та ін. У всій цій ро бо ті Слу ж бі до по ма га ло ак ти в-
 не спів ро бі т ни ц т во з ін фо р ма цій ним під роз ді лом Вер хо в ної Ра-
ди Укра ї ни та стру к ту р ни ми під роз ді ла ми Ка бі не ту Мі ні с т рів. Це 
спів ро бі т ни ц т во бу ло за фі к со ва не до го ві р ни ми від но си на ми між 
НАН Укра ї ни та Пре зи ді єю Вер хо в ної Ра ди Укра ї ни, а та кож ре г-
ла ме н ту ва ло ся ли с том Ка бі не ту Мі ні с т рів Укра ї ни від 12.12.1995 р. 
На ба зі цих до ку ме н тів бу ло при йн я то По ста но ву бю ро пре зи дії 
НАН Укра ї ни № 334-Б від 14.12.1995 р. «Про ство рен ня Слу ж би 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла-
ди в На ці о на ль ній на у ко вій біб ліо те ці імені В. І. Ве р над сь ко го 
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НАН Укра ї ни на ба зі існуючого від ді лу ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но-
го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди». Го ло вни ми за вдан ня ми 
Слу ж би бу ло ви зна че но:

– ана ліз по лі тич них, со ці а ль но- еко но мі ч них про це сів під час 
ри н ко вих пе ре тво рень в Укра ї ні;

– ана ліз ста в лен ня до гро мад сь ко го жит тя в Укра ї ні дер жа в них 
стру к тур, гро мад сь кої ду м ки кра їн СНД та да ле ко го за ру бі ж жя;

– ви вчен ня дер жа во тво р чо го, за ко но да в чо го про це сів у за ру бі ж-
них кра ї нах і зі ста в лен ня їх із за ко но тво р чою прак ти кою в Укра ї ні;

– уза галь нен ня до сві ду ро бо ти ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них 
стру к тур у си с те мі бі б лі о тек з ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня фо н дів, 
ак ти в но го вве ден ня в обіг на у ко вої та ін шої ін фо р ма ції, не об хід ної 
для під ви щен ня ефе к ти в но с ті ді я ль но с ті ор га нів дер жа в ної вла ди.

Ва ж ли вим на пря мом ро бо ти Слу ж би про тя гом дру го го ета пу її 
ста но в лен ня був пе ре хід до си с те ма ти ч но го ви вчен ня по лі тич ної, 
еко но мі ч ної, со ці а ль ної си ту а ції в ре гі о нах. З ці єю ме тою здій с ню-
ва в ся що ден ний ана ліз ре гі о на ль ної пе рі оди ч ної пре си і від гу ків 
центра ль ної про по дії в ре гі о нах, опе ра ти в но го ту ва ли ся й пе ре да-
ва ли ся за мо в ни кам ін фо р ма цій ні огля ди та ана лі ти ка.

У се рі ях огля до вих ма те рі а лів пра ців ни ки Слу ж би на ба зі ви-
ко ри с тан ня ма те рі а лів пе рі оди ч ної пре си здій с ню ва ли ана ліз де-
мо к ра ти ч них про це сів в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, йо го по лі тич ної 
стру к ту ри за ції, фо р му ван ня за га ль но де р жа в но го й ре гі о на ль них 
та мі с це вих ви бо р чих ме ха ні з мів. На та кі ма те рі а ли був до сить ви-
со кий по пит і в за ко но да в чій, і у ви ко нав чій гі л ках вла ди. Ця те ма-
ти ка бу ла, вла с не, тим спі ль ним се к то ром ін фо р ма цій них за пи тів, 
в яко му по єд ну ва лися ін те ре си всіх вла д них стру к тур, не зва -
жа ю чи на іс ну ю чі на той час роз бі ж но с ті в по гля дах на ви рі шен-
ня про блем дер жа в но го управ лін ня між пред ста в ни ка ми рі з них 
гі лок вла ди.

У про ду к ції СІ АЗ цьо го пе рі оду знай шла своє ві до бра жен ня 
й еко но мі ч на про бле ма ти ка. В огля до вих ма те рі а лах пра ців ни-
ки Слу ж би уза галь ню ва ли по гля ди екс пе р тів, спе ці а лі с тів на ак-
ту а ль ні пи тан ня фу н к ці о ну ван ня ене р ге ти ч ної га лу зі, роз ви т ку 
ба н ків сь кої си с те ми, до сві ду ви рі шен ня ва ж ли вих еко но мі ч них 
про блем у ре гі онах, роз ви т ку між на ро д но го еко но мі ч но го спів-
 ро бі т ни ц т ва то що.
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Про тя гом до сить три ва ло го ча су, по в’я за но го з на ма ган ням за-
ко но тво р ців, ор га нів дер жа в ної за ко но да в чої вла ди впро ва ди ти 
По да т ко вий ко декс у кра ї ні, пра ців ни ки СІ АЗ від сте жу ва ли су с пі-
ль ний ре зо нанс на цей про цес, від гу ки на ефе к ти в ність дії но вих 
за ко нів та не об хід них під за кон них ак тів, по ба жан ня, про по зи ції, 
кри ти ч ні за ува жен ня.

Ва р то за зна чи ти, що під кі нець дру го го ета пу роз ви т ку ін фо р -
ма цій но- ана лі ти ч ної ро бо ти Слу ж би, десь до се ре ди ни 90-х ро ків 
ми ну ло го сто літ тя, ста ла по мі т ною про бле ма, по в’я за на з не об-
 хід ні с тю по да ль шо го збі ль шен ня опе ра ти в но с ті ре а гу ван ня на 
по дії в кра ї ні і за ко р до ном, не об хід ні с тю об ро б ки де да лі бі ль-
ших ма си вів ін фо р ма ці ї. При цьо му ін фо р ма ція на па пе рі, ра ні-
ше ос но в но му но сії в ін фо р ма цій них ре сур сах бі б лі о тек, ста ва ла 
менш ефе к ти в ною в ко му ні ка ти в ній сфе рі. У біб ліо те ч ній ді я ль-
но с ті у зв’я з ку з цим, не зва жа ю чи на ма те рі а ль ну скру ту, упро-
ва джу ва ли ся ком п’ю те р ні тех но ло гі ї. По сту по во во ни вхо ди ли і 
в прак ти ку СІ АЗ.

На сту п ний, тре тій етап у роз ви т ку Слу ж би, як раз і по в’я за ний 
із ши ро ким ви ко ри с тан ням еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но-
ло гій. При во дом для цьо го став роз ви ток в Укра ї ні, а та кож за її 
ме жа ми, але орі є н то ва них на укра ї н сь ко го ко ри с ту ва ча, укра ї н -
сь ко- і ро сій сь ко мо в них дже рел опе ра ти в ної еле к т ро нної ін фо р-
ма ці ї. Най більш по лі тич ни ми і ши ро ко ви ко ри с то ву ва ни ми в су-
с пі ль ній ци р ку ля ції ін фо р ма ції ста ли еле к т ро нні пе рі оди ч ні ви-
дан ня, ін фо р ма ція на сай тах і пор талах еко но мі ч них, по лі тич них 
стру к тур, де що пі з ні ше – ор га нів дер жа в ної вла ди, еле к т ро нних 
ве р сій га зет, жу р на лів, про грам ра діо та те ле ба чен ня. Ва ж ли вою 
скла до вою су с пі ль но го ре сур су ін фо р ма ції ста ли ана лі ти ч ні роз-
ро б ки су с пі ль них ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них центрів, ство ре них в 
Укра ї ні за ти пом за хі д них «фа б рик ду м ки». Ці стру к ту ри, вла с не, 
за по ча т ку ва ли про цес фо р му ван ня укра ї н сь ко го се г ме н та ін фо р-
ма цій но го ри н ку у сфе рі су с пі ль с т во знав с т ва.

Уся ця дже ре ль на ба за да ла мо ж ли вість:
– при ско ри ти об ро б ку й ви ко ри с тан ня ве ли ких об ся гів опе ра-

ти в ної ін фо р ма ції;
– роз ши ри ти гео гра фію ви ко ри с тан ня дже рел ін фо р ма ції  та їх 

кі ль кість;
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– за без пе чу ва ти опе ра ти в ну до ста в ку за мо в ни ку ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч них про ду к тів, змі ц ню ва ти зво ро т ний зв’я зок;

– за ра ху нок роз ши рен ня й урі з но ма ні т нен ня дже ре ль ної ба зи 
під ви щи ти то ч ність, до сто ві р ність під го то в лю ва ної ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної про ду к ці ї.

У цей пе рі од бу ло на ла го дже но більш ті с ні ді ло ві зв’я з ки Слу ж-
 би з ви щи ми ор га на ми дер жа в ної вла ди, ви зна че но більш то ч но ні-
шу СІ АЗ у стру к ту рі ін фо р ма цій но го спів ро бі т ни ц т ва, від но си ни 
на бу ли до го ві р но го ха ра к те ру.

У 2001 р. Слу ж ба роз ши ри ла свою ді я ль ність з ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла ди до рі в нів об-
ла с них, мі сь ких, ра йон них дер жа в них ад мі ні с т ра цій. Від по ві д -
но до Ука зу Пре зи де н та Укра ї ни «Про вдо с ко на лен ня ді я ль но с-
ті ор га нів ви ко нав чої вла ди з пи тань ін фо р му ван ня на се лен ня» 
№ 101/2001 від 17 лютого 2001 р. Слу ж бою бу ло ство ре но ін фо р-
ма цій но- ана лі ти ч ний жу р нал «У к ра ї на: по дії, фа к ти, ко мен та рі», в 
яко му мі с ти лася ак ту а ль на су с пі ль но зна чу ща ін фо р ма ція, огля ди 
ЗМІ, ана лі ти ка, що ві до бра жа ла ак ту а ль ні по дії в жит ті Укра ї ни 
та на вко ло неї, оці но ч ні та про гно з ні ма те рі а ли, а та кож до ві д ко ва 
ін фо р ма ція, орі є н то ва на на управ лін сь кі стру к ту ри. Для опе ра ти-
в но го до ве ден ня до ко ри с ту ва чів у ре гі о ни (в об ла с ні, мі сь кі, ре гі о-
на ль ні ад мі ні с т ра ції) жу р нал над си ла в ся в еле к т ро нно му ви гля ді. 
У м. Ки їв – за ба жан ням ко ри с ту ва чів: на па пе рі або в еле к т ро нно-
му ви гля ді. Пі с ля за ве р шен ня пе рі оду ста но в лен ня цьо го ви дан-
ня спі ль ним ли с том за сту п ни ків глав Ад мі ні с т ра ції Пре зи де н та 
Укра ї ни – ке рі в ни ків го ло вних управ лінь з пи тань вну т рі шньої 
по лі ти ки та ор га ні за ції ка д ро вої ро бо ти і вза є мо дії з ре гі о на ми 
№ 12 – 9/148 на ад ре су го лів Ра ди мі ні с т рів АРК, го лів об ла с них 
Ки їв сь кої та Се ва с то поль сь кої мі сь ких дер жа в них ад мі ні с т ра цій 
йо го ма те рі а ли бу ло ре ко ме н до ва но по стій но ви ко ри с то ву ва ти в 
ін фо р му ван ні на се лен ня.

Та ким чи ном, до ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ною про-
ду к ці ї СІ АЗ під клю чи ла ся пе ре ва ж на бі ль шість ре гі о на ль них і 
мі с це вих вла д них стру к тур. Від по ві д но до за пи тів рі з них ка те-
го рій за мо в ни ків Слу ж ба роз ро б ля ла не об хід ні їм ін фо р ма цій но-
 ана лі ти ч ні про ду к ти. Се ред них – бю ле тень огля до вих ма те рі а лів 
на ба зі пу б лі ка цій ЗМІ, «Е ко но мі ч не жит тя Укра ї ни», «Пре са про 
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еко но мі ч ні зло чи ни та пра во по ру шен ня», «Фі на н си: бі з нес, без пе-
ка, роз ви ток», «Су с пі ль но- по лі ти ч не жит тя Укра ї ни».

По чи на ю чи з 1996 р., Слу ж ба за про ва ди ла ви пуск що ден но го 
ін фо р ма цій но го бю ле те ня «Ві с ті з ре гі о нів», в яко му ві до бра жа ли-
ся най ва ж ли ві ші по дії в жит ті ко ж ної з об ла с тей Укра ї ни згі д но з 
ру б ри ка то ром:

– від гу ки про ді я ль ність центра ль них і мі с це вих ор га нів дер-
жа в ної вла ди;

– від гу ки на со ці а ль но- по лі ти ч ну й еко но мі ч ну си ту а цію 
в кра ї ні;

– про бле ми еко но мі ч но го жит тя ре гі о нів (при ва ти за ція, фі нан-
со во- кре ди т на си с те ма, бю дже т на ди с ци п лі на то що);

– со ці а ль на по лі ти ка, за йня тість;
– обо ро на й без пе ка.
Тре тій пе рі од у роз ви т ку СІ АЗ по в’я за ний з роз ши рен ням за-

сто су ван ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій, під ви щен ням 
їх зна чен ня до рі в ня ос но в них під час під го то в ки ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч ної про ду к ці ї. До то го ж ін фо р ма ція на па пе ро вих но сі ях 
за ли ша ла ся ва ж ли вим дже ре лом у ро бо ті Слу ж би. Во на й сьо годні 
ці ну єть ся як більш то ч на, ло гі ч но стру к ту ро ва на і, що ду же ва ж-
ли во, ви го то в ле на від по ві д но до ба га то ві ко вих тра ди цій фі к са ції 
ін фо р ма ції, об’ єд на на по пе ре дні ми на пра цю ван ня ми у сфе рі на ко-
пи чен ня ін фо р ма ції від по ві д ною вну т рі шньою ло гі ко ю. Для пе ре-
ва ж ної бі ль шо с ті су час них ін фо р ма цій них пра ців ни ків во на і ни ні 
є ба зо вою під час під го то в ки ана лі ти ч них ма те рі а лів, осо б ли во 
ву зь ко про фі ль них.

Ра зом з тим зро с та ю ча роль еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех-
но ло гій зу мо в ле на рі з ким збі ль шен ням об ся гів ін фо р ма ції в су-
с пі ль с т ві, зро с та ю чою шви д кі с тю її ци р ку ля ції, по в’я за ною зі 
стрі м ким при ско рен ням те м пів гро мад сь ко го жит тя. Для за без пе-
чен ня від по ві д них за пи тів сво їх за мо в ни ків Слу ж ба ін фо р ма цій но- 
ана лі ти ч но го за без пе чен ня об’ єк ти в но зо бо в’я за на бу ла за без пе чи-
ти опе ра ти в ність ін фо р ма цій но го об слу го ву ван ня, ана ліз ве ли ких 
об ся гів но вої ін фо р ма ції, де да лі бі ль шою мі рою ви ко ри с то ву ю чи 
ком п’ю те р ні тех но ло гі ї.

На по ча т ку но во го сто літ тя СІ АЗ за про по ну вав сво їм за мо в-
 ни кам ще один ін фо р ма цій ний про дукт – бю ле тень ма те рі а лів, 
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під го то в ле них на ба зі ана лі зу опе ра ти в ної ін фо р ма ції еле к т ро нних 
ви дань «Ре зо нанс».

Еле к т ро нні ін фо р ма цій ні тех но ло гії да ли мо ж ли вість роз ши-
ри ти спектр за вдань, які ста ли по си ль ни ми для Слу ж би. Спе-
ці а лі с ти СІ АЗ ство ри ли ка р ту ді ю чих дже рел еле к т ро нної ін-
фо р ма ції на те ри то рії ко ж ної з об ла с тей Укра ї ни. Це да ло змо гу 
зна ч но зба га ти ти ін фо р ма цій ни ми ма те рі а ла ми бю ле тень та жу р-
 на ли «У к ра ї на: по дії, фа к ти, ко мен та рі», «Ві с ті з ре гі о нів», до мо г -
ти ся бі ль шої то ч но с ті, до сто ві р но с ті огля до вих ма те рі а лів. Від-
по ві д но до за пи тів ко ри с ту ва чів роз ши рю ва ла ся те ма ти ка ма те-
рі а лів, з’яв ля ли ся но ві ви дан ня. Се ред них ті, що ві до бра жа ють 
роз ви ток де мо к ра ти ч но го про це су в Укра ї ні: «По лі ти ч ні пар-
тії і гро мад сь кі об’ єд нан ня», «По лі ти ч ні тех но ло ги і тех но ло гі ї», 
«Ві д гу ки про ді я ль ність вла д них стру к тур». Но ві на пря ми в ро-
бо ті Слу ж би бу ли по в’я за ні з роз ро б кою ва ж ли вих пи тань пра-
во вої сфе ри: ад мі ні с т ра ти в но го су до чин с т ва в Укра ї ні, на дан-
ням до по мо ги вла д ним стру к ту рам у пра во вих кон су ль та ці ях 
від по ві д но до зве р нень гро ма дян. Остан нє по в’я за но зі спів пра-
цею з Управ лін ням у зв’я з ках із гро мад сь кі с тю Ка бі не ту Мі ні -
с т рів Укра ї ни. Ре гу ля р не ви дан ня пра во вих кон су ль та ти в них 
ма те рі а лів ни ні ши ро ко ви ко ри с то ву єть ся в ре гі о нах у ви гля ді 
окре мих бю ле те нів пра во вої ін фо р ма ції на па пе рі. Ці ма те рі а ли 
ви ста в ля ють ся на сай тах вла д них стру к тур, ви ко ри с то ву ють ся 
спе ці а лі с та ми- пра во ви ка ми. Се ред но вих про ду к тів Слу ж би – бю-
ле тень «На ці о на ль на без пе ка: гео по лі ти ч ні, со ці а ль но- еко но мі ч ні 
та ін ші фа к то ри».

Ха ра к те р ною осо б ли ві с тю цьо го пе рі оду ді я ль но с ті СІ АЗ, як це 
згадувалося вище, є вхо джен ня в до го ві р ні від но си ни з ос но в ни ми 
за мо в ни ка ми, що є фо р ма ль ним ви знан ням рі в но пра в но го спів-
 ро бі т ни ц т ва. Но ві мо ж ли во с ті в об ро б ці ін фо р ма ції да ли змо гу 
Слу ж бі під клю ча ти ся до ви рі шен ня ма с ш та б них ін фо р ма цій них 
за вдань за га ль но де р жа в но го зна чен ня: ана лі зу ви ко нан ня уря до-
вих про грам, си с те ма ти за ції у під го то в ці огля до вих ін фо р ма цій но-
 ана лі ти ч них про ду к тів, по в’я за них із ши ро ким су с пі ль ним об го во-
рен ням про блем ре фо р му ван ня на у ко вої сфе ри то що.

На бут тя прак ти ч но го до сві ду ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної ді я-
ль но с ті, під ви щен ня на у ко во- ін фо р ма цій но го рі в ня пра ців ни ків 
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Слу ж би да ло мо ж ли вість СІ АЗ вклю чи тись як са мо стій но му ви-
ко нав це ві до на у ко во- до с лі д ної ро бо ти і ви ко на ти до слі джен ня за 
те ма ми: «І н фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня ор га нів дер жа в-
ної вла ди з ви вчен ня со ці а ль но- по лі ти ч ної, еко но мі ч ної си ту а ції 
в ре гі о нах Укра ї ни» та «І н фо р ма цій но- ана лі ти ч не за без пе чен ня 
управ лін ня про це са ми ре фо р му ван ня укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва».

Ни ні Слу ж ба ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор-
га нів дер жа в ної вла ди (СІ АЗ) НБУВ під хо дить у сво їй ро бо ті до 
но во го ета пу. Він по в’я за ний з фо р му ван ням но вих ви мог су с-
пі ль с т ва до ін фо р ма цій ної сфе ри, що cтво рю ють ся під впли вом 
по си лен ня гло ба ль них про це сів, зро с та ю чо го зна чен ня ін фо р-
ма ції, знан ня в су с пі ль но му обі гу, зро с та ю чо го зна чен ня біб-
ліо те ч них за кла дів як ін фо р ма цій них центрів су с пі ль с т ва, що 
шви д ко транс фо р му ють ся під впли вом но вих, уже пост ін ду с т-
рі а ль них фа к то рів. Цей пе рі од і для ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го 
під роз ді лу НБУВ, і для по ді б них стру к тур в ін ших біб ліо те ч-
них уста но вах ди к тує не об хід ність ви рі шен ня но вих за вдань, 
по в’я за них з не об хід ні с тю вве ден ня в су с пі ль ний обіг по трі б но-
го для по да ль шо го роз ви т ку знан ня, ви ро б лен ня і впро ва джен-
ня ме то дик ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в ін те ре сах укра ї н сь ко го 
су с пі ль с т ва ін фо р ма цій них про ду к тів із гло ба ль но го ін фо р ма-
цій но го про с то ру, удо ско на лен ня спів ро бі т ни ц т ва з усі ма ка те-
го рі я ми ко ри с ту ва чів, по стій но го вдо с ко на лен ня від по ві д них 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів, з ак ти в ною уча с тю у фо р-
 му ван ні в кра ї ні ефе к ти в них ри н ко вих від но син в ін фо р ма цій-
ній сфе рі. Ус пі ш на ро бо та у ви рі шен ні цих та ін ших, які го тує 
нам май бу т нє, за вдань і є ва ж ли вим фа к то ром, що має за без пе-
чи ти по ступ українського су с пі ль с т ва в май бу т нє.

Та ким чи ном, СІ АЗ, як і ін ші подібні укра ї н сь кі ін фо р ма-
цій но-ана лі ти ч ні стру к ту ри в про це сі ви хо ду у сфе ру ди с та н-
цій но го ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го об слу го ву ван ня су с пі ль-
них ін сти ту тів ви рі шує поряд із практичними ряд спе ци фі ч них 
те о ре ти ч них та ме то ди ч них про блем. Їх зміст, зо к ре ма, по в’я-
за ний з пе ре осми с лен ням ак це н тів ре а лі за ції фу н к цій су час-
них біб ліо те ч них за кла дів, ви хо дя чи з під ви щен ня в них зна-
чен ня, у пе р шу чер гу, фу н к ції ін фо р ма цій ної і транс фо р ма ції 
її в ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну. Ак ту а лі зу єть ся та кож по тре ба 
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осво єн ня тех но ло гій, що за без пе чу ють мо ж ли вість роз ши рен ня 
до сту пу до біб ліо те ч них фо н дів та еле к т ро нних по то ків ін фо р-
 ма ції ра зом із тра ди цій ни ми чи та ча ми ди с та н цій ним ко ри с-
ту ва чам, ство рен ня ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них про ду к тів на 
за мо в лен ня цих ко ри с ту ва чів на ба зі іс ну ю чих біб ліо те ч них 
фо н дів. Це має спри я ти вклю чен ню яко мо га бі ль шої ча с ти ни 
ін фо р ма цій но го ре сур су бі б лі о тек у су с пі ль ний обіг і роз ви т ку, 
та ким чи ном, ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри. 

Па ра ле ль но з під го то в кою ка д рів, які б від по ві да ли ви мо гам 
ро бо ти в но вих умо вах, шля хом пе ре ква лі фі ка ції біб ліо те ч них 
спе ці а лі с тів, Служба, як і ін ші од но ти п ні стру к ту ри, по ви нна ви-
рі шу ва ти також спе ци фі ч ні ме то ди ч ні про бле ми: від пра цю ван ня 
при йо мів опе ра ти в но го керування ве ли ки ми ма си ва ми ін фо р ма-
ції, у то му чи с лі й за пи са ної на тра ди цій них но сі ях, фо р му ван ня 
баз да них з най ва ж ли ві ших на пря мів су с пі ль ної ді я ль но с ті, до ся г-
 нен ня пе в но го рі в ня уні вер са лі за ції в ро бо ті ана лі ти ків, по шук 
оп ти ма ль них для за мо в ни ків форм по да чі ма те рі а лу, ви ро б лен-
ня  уст ал ених ж а нрів ел е к тр онної і нф о рм аці йно -ан ал іт и чної 
пр од ук  ції тощо.  

 Т ор к аючись  ро боти  СІАЗ,  в арто  заз на чити, що в п ро цесі сп ів-
 ро б іт н и цтва з упр авл ін сь кими ст р ук ту рами  виз на чилося н айбільш 
п ро д ук т ивне  м ісце С л ужби в  с ис темі д жерел їх  ін ф ор мув ання. 
При ц ьому  пов н істю  вик лю чений  па ра лелізм у сп ів ро б іт н и цтві з 
 від ом чими  ін ф ор мац ій ними ст р ук ту рами,  іс н уюче в з ає мо до п ов-
н ення п ід вищує е ф ек т ивність  ро боти в  ці лому. 

А наліз  ро боти  СІАЗ та  інших  од но т ипних ін ф ор мац ійн о-
а на лі т ичних ст р уктур п ро тягом ост анніх  років дає п ідс тави з ро-
бити  вис н овки, що  деякі  по зи т ивні з міни, які в ід бу ваю ться б ез-
посе  р едньо в  са мому  с ус пі л ь стві,  можуть  бути п ідґ р унтям для 
 п ев ного  оп ти м ізму  щодо  по тен  ц іа льних  м ож ли в остей Ук р аїни 
 ус п ішно  ру ха тися в  нап рямі до  ін ф ор мацій  ного е тапу р оз в ит-
ку  с ус пі л ь ства.

П ри пин ення с паду у  ви р об н и цтві,  п евна с та бі лі зація в 
усіх  інших с ферах ж иття сп р авляє  по зи т ивний вплив на
р оз виток  ін ф ор ма ти зації Ук р аїни. Ост аннім  часом  по чала
з р ос тати роль б ібл іо т ечних  зак ладів як  в аж ливих  до ку-
 м ен та льн о- ін ф ор мац ійних, а на лі т ичних центрів та їх  со ц іа льна 
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 п е рс п ек тива на ш ляху до  ін ф ор мац ій ного  с ус пі л ь ства. 
 Ф ор мув ання  за ці к ав ле ного і к ва лі фі ко ва ного с по жи вача 
 ін ф орма ц ій ного п ро д укту в ід бу ває ться в п ри в ат ному  сек  торі 
 ви р об н и цтва, що  пов’я  зано з к он ку р ен цією,  р ек ламою,  ф ор-
 мув анням і міджу, а  також – з пря мим вп ливом  ді ло вого 
с віту  за ру б іжних к раїн. До  того ж  ха р ак т ерною о с об ли в істю 
 за м ов ника стає більш  дос ко нале к омп ’ю т ерне ос нащ ення, 
 ви со кое ф ек т ивне п рог р амне  заб ез печ ення, п ро д ук т ивні  ме тоди 
 зас во єння та  ви ко р ист ання  ін фор  мац ійних п ро д уктів, що має 
 мо бі лі з уюче з нач ення і для їх  ви р обництв.

 На явні з до б утки в д ер жа вот в ор чому п ро цесі, с та бі лі зація 
е коно  м іч ного ж иття с т авлять на  по рядок д енний  пит ання ст ра -
тегії,  р еа лі зації  д ов гост ро кових п рограм  с ус пі ль ного р оз в ит-
ку. В Ук р аїні,  таким  чином, о б’ єк т ивно з р остає  потре ба в 
 ін ф ор мації,  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ичних п ро д уктах,  ф ор мує ться 
в ід по в ідний  с ус пі льний  попит. Цей п роцес  зу м овлює  не обх ідність 
 ви ко р ист ання  пе ре дових тех  но логій, т ех н іч ного ос нащ ення, що 
о біцяє  п евні  п е рс п ек тиві.

Ос м ис л юючи  досвід  ф у нк ц іо нув ання С л ужби  разом з дос-
відом  д ія ль н ості  інших  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ичних центрів, 
що  ви н икли п риб л изно в той  самий  пе ріод в у мовах с та н ов-
л ення  су вер енної Ук р а їн ської д ер жави,  зіс т ав л яючи її  д ія льність 
з в ід по в ід ними  пот ре бами  с ус пі л ь ства, слід к о нс та ту вати, що 
за  пев  ного  за до вол ення цих  потреб ст р ук тури, що  ф ор мують 
 ін ф ор мац ійне  се ре до вище ук р а їн сь кого  с ус пі л ь ства, все ж в ід-
с тають від  за питів  часу. З  од ного  боку, п л анку  вимог п ід німає 
п роцес  ак т ив ні шого в ходж ення Ук р аїни в м іж на р одне сп ів-
то ва р и ство, у  с ус пі л ь ство,  ін ф ор ма ти зо ване  по   рі вняно з У к-
раїною на  з начно  в ищому   рівні. Бу дь-яке спів  р о бі т н ицтво з ним  
може  ві дб ув атися або ж під час  в и рі вню вання  і н фо рма ці йного  
п о те н ціалу, або ж під час  по гли нання  с ильним  сл абого,   фі ксації  
н е рі вно п равних  ві дносин.

З  і ншого  боку, на  с и туацію в пл ивають  в ну трішні  фа ктори,  по-
в’ язані зі   зростанням  ек он оміки  к раїни,   і нт ересу до   зо в нішніх  
 ринків з  боку  у с пішних у  своїй   ді ял ь ності  ві т чи зняних  суб ’єктів 
 ек он оміки,  ро з витком  мі ж де р жавних ек он о мічних  п р оектів, з  о р-
г ан із ацією  в ільних  ек он о мічних зон, пі дви щенням  е фе к ти в ності  
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і н ве сти ційної  п ол ітики та ін. Таким  чином,  перед  СІАЗ, як і  перед  
і ншими  і н фо рма цій но- ан ал і ти чними с т ру кт урами  на йб ільших 
 гро ма дських  і н фо рма ційних баз у  к раїні,  якими є  в еликі   бі б лі отеки,  
а кт ив ізу ється  зав дання  п од ал ьшого  в до ск она лення   ді ял ь ності,  
в иве дення її на більш  в исокий  рівень.  

Однак  в ирі шення  цього  пи тання  н аражається на  тр ади ційні 
для У к раїни  про блеми  м ат е рі аль но - те х нічної  бази,  пі дг о товки 
 ві дп о відних   кадрів,  вив чення й  а да птації з  ур аху ванням  наших 
умов  п ер ед ового  до свіду у  сфері  і н фо рма ційних  те хн ологій. До 
 цього   можна  д одати  н аявний  н ег а тивний  момент  і н те грації в 
 мі жн а родний  і н фо рма ційний  п ростір,  по в’ язаний зі  с лабким 
 ро з витком  м ер ежевих  те хн ологій «с тво рення   ві р ту альних с пі в-
т овариств   фабрик  дум ки»,  х а ра к терних для  з ар у біжжя. В У к-
раїні ще не  в ир ішені  про блеми с тво рення  до ступу до  Ін те рнету 
 всієї  су сп іль но -а к тивної   ча стини  н асе лення.  С лабке з нання 
 ін о земних мов,  х а ра к терне для  людей  с еред  нього і с таршого  
віку,  о бме ження  до ступу до  н овинок  з ар у біжної  л іт ер атури (з 
тих  самих  причин) ус к ла днюють  ан ал і тичну  р оботу у к р аї н-
с ького  до с лі дника. 

 Се р йозним,  о бт яженим  б аг атьма  про бл емами, є на  сь огодні  пи-
тання  п ер еве дення  н ая вного   ві т чи зн яного  і н фо рма ці йного  ре сур-
су в  мі жн а родні  с та н дарти  о ф орм лення.  Во дночас  його  в ирі шення  
 могло б с п ро стити  доступ до  б агатих і  ц ікавих для  з ар у бі жного  
к о ри ст увача   фондів та с п рияло б по гли б лен ню спів ро бі т ни ц т ва. 
До ста т ньо ва го мим вне с ком у вдо с ко на лен ня ро бо ти ві т чи з ня-
них  і нф о рм аці йно -ан ал іт и чних стр у ктур, у т ому ч и слі й Сл у жби 
ін ф о рм аці йно -ан ал іт и чн ого з абе зп ече ння о рг анів де рж а вної вл ади 
НБУВ, м оже б ути т акож і ро зв иток і нших н апр ямів їх д і ял ьн о сті, 
н апр иклад ро зв иток в е рт ик ал ьної й г ор из о нт ал ьної к о оп ер ації, 
ро зв иток м а рк ет и нг ової сл у жби тощо. Н ая вність усіх цих н ев и-
р іш ених, пр оте б аг атих на п е р сп е кт иву в р азі в ир іше ння пр облем є 
св і дче нням п от е нці йної жи тт єзд ат н о сті т аких пі дро зд ілів у стр у к-
т урі б і бл і отек і в ма йб у тнь ому.
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5.3. І нф о рм аці йно -ан ал іт и чна д і ял ьність
с уча сної б і бл і от еки
І нф о рм аці йно -ан ал іт и чні стр у кт ури п оч ин ають стрі м-

ко ро зв ив ат ися у в ис ок ор о зв ин утих кр а їнах світу в 50-х р о-
ках XX ст., що стає р е а кц ією на к ол ос ал ьне зр о ста ння роз-
м ірів св іт ов ого і нф о рм аці йн ого р есу рсу, н ео бхі дність з абез-
п ече ння еф е кт и вн ого к ер ува ння д і єв ого в ик ор и ста ння в і нте-
р есах с у сп іл ь с тва. На к інець 80-х – с ер ед ину 90-х р оків щ ор і ч-
ний св іт овий і нф о рм аці йний по тік п ер ев ищив 10 млн н азв н ау-
к ової та і ншої і нф о рм аці йної пр од у кції, що в п ер ер ах у нку на о д-
н ого сп ож ив ача – і нж ен ера, н а ук ов ого спі вр обі  тника, спец і ал і ста 
– ст ан ов ило 1500 ст ор інок щ одня. Н авіть у на йбільш те хн і чно ро з-
в ин утих кр а їнах втр ач алася м о жл ивість к ер ува ння м аси вом і нф о р-
м ації, г ен ер ов аної с у спіл ь с тв ом. За д еяк ими д ан ими, к о жна д ес ята 
н а ук ово -д о сл і дна р об ота США в ик он ув алася м а рно, оск іл ьки б ула 
вже десь в ик он ана. У Н ім е чч ині п онад 15 % н ац і он ал ьн ого до х оду 
в итр ач ал ося на д у бл юва ння н а ук ових д осл іджень. У к ол и шнь ому 
СРСР, за оц і нк ами ек он ом і стів, п онад 10 % в ал ов ого н ац і он ал ьн о-
го пр иб у тку в итр ач ал ося н ееф е кт и вно с аме ч ерез н еп оі нф о рм о-
в аність н а ук ов ого й пр ом и сл ов ого с е кт орів 5.

Н ав ед ена ст ат и ст ика д емо нстр ув ала тр ив о жний факт в ип ере д-
ж аль н ого х ар а кт еру зр о ста ння п от оку г ен ер ов аної лю д с твом ін-
ф ор м ації по р і вн яно з тр ад иці йн ими м о жл ив о ст ями ст ос о вно її 
об р о бки, з асво є ння і в ик ор и ста ння. І це п ов’ яз ано не л ише з м ар-
но ви тра ч ен ими к ош т ами. Н еспр ом о жність ув еде ння в обіг і сто т-
ної ч а ст ини г ен ер ов аної ін ф о рм ації ст ос о вно н авк ол и ш-
нь ого св іту і пр оц есів, що ві дб ув ают ься в укр а ї нс ьк ому с у сп іл ь с т-
ві, з ум о вл юв ала ви кр и вл ене уя вле ння про ді й сність, а за ум ови 
ро зв и тку ц ієї т ен д ен ції – зр о ст а ючу н еад е кв а тну р е а кцію су  с-
п іл ь с тва на н авк ол и шнє се р ед ов ище. 

Р і зко зр о ст а ючі о бс яги пр од ук ов аної лю д с твом і нф о р-
м ації  з нач ною  мірою  були сп ри чи нені р оз в итком НТР.  Хоча 
 н ау ков о- т ех н ічна  ре во люція о х оп лю вала н айбільш р оз ви нуті к р аї-
ни с віту,  нап рац ьо вані на її  базі  ін ф ор мац ійні  ма сиви  мали г ло-
ба льне з нач ення. П ро ник н ення з н ачних  об сягів  нової  ін ф ор мації 
 де далі г л ибше в  со ц іа льну  с т ру ктуру   су сп і л ьства   певний час 
 вн осило  дес т ру к тивний   момент у  р озвито к  с ит уації.  Слаб о  
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 ко нтр ол ьован і  н апо вненн я  інфо р м аційних ба з ціє ю  і нф ор маціє ю 
 п ог ір шували   якісн і  пока з ник и   фу н к  ціо нування ба з,  н ев и кор истан-
ня  за гр ожувал о в ідс тавання м, мар   г і  на л ізаціє ю. 

Т ех н ологіч но  р озвину ті  держа в и швидк о знайшл и в ирішен ня 
 проблеми   у  вд оск онале нн і  м еханіз мі в к еруванн я  і нфо рм аційн им и 
 потоками ,  упро вадження м  в  і нфо рмацій ну сфе р у  е лектронн их  
т ехнолог ій ,  розвит ко м  с оціаль ни х  і нфо рмацій ни х  ко мунікац ій. Та-
ким чин ом, бу л о вд ос конале но проц ес  зб агачен ня всіє ї  с трукт ури  
с оціаль ни х  і нфо рмаційних  баз   потріб но ю  і нф ормацією   і знач н о 
зрос л а  е фективні ст ь  в ико риста ння но ви х  і нфо рмацій ни х масив ів ,  
і нфо рм аційн ого  ресу р су  с у с пільств а  в цілом у .

 З роста юч і обся ги  п ро дукова н ої  с у с пільст во м  і нформаці ї, 
 уд ос  конал ення  і н струменті в керуван н я  інф ор мацій ни ми  пото-
кам и, щод алі глиб  ш е  пр оникн ення н ов о ї  інформац ії   в  соціаль н у 
 струк т ур у  с у спільств а  і р озшир енн я доступу до  н еї де да лі біл ь-
ш ої   кільк ості лю дей  відк рили  нові  м о ж ливос т і  в  реаліза ці ї  п р о-
дуктивних   си л су с піль ств а.   У  с укупності вс і  ц і факто р и 
 ок реслюв али пр оц ес  переходу  до  п о с ті н ду ст ріальн ого е та пу і нфо р-
  мацій н ог о  с у спільств а, а  як що  говорити про ще бі ль ш  відда л е ну  
 пе рспекти в у  –  с у спільства зн ань.

 Безпосереднє  заб езпеч енн я дос ту пу де да лі біл ьш ої   кільк ості 
люде й  д о  інф ормаці йни х ресу р сі в  с у спільст ва  є одніє ю  з  н ай-
важливіших о зн ак  переход у  д о  інф ор мацій н ог о  с у спільст ва . 
Сьогодні  цей проц ес знайшов    від ображен н я  в  реаліз ац ії ці-
лого  ря д у супу тніх завд ан ь,  вирішення  як и х зумов лю є розв ит о к 
 ін фо рматиз а ці ї  с у спільст ва . 

Техні чний ас п ек т  реаліза ції  проб лем и  пов’язан ий з  пості й-
н ою роботою  над  у дос конален ням  к о мп’ютер но ї техні ки з ме то ю 
з більш енн я  н адійності  та  шв ид к одійності  ( д о деся тк і в  мільяр ді в 
операц ій   у секу нду   найбли жчим часом)  6, а т ако ж н аближенн я 
 д о  ко ристувача , до  йо го запи ті в.  П аралел ь но  в до ско налюют ьс я 
 техноло гі ї  розв ит ку засоб і в зв’язку,  в і д наземни х  д о  су путников их , 
 під вищуєтьс я ї х надійніст ь  і   пропу с кн а можливіс ть.  У до ско налюєт ь-
ся   прог  рам не  за безпеч ен ня, ро бо та  найнов ішо ї  к омп’юте рн ої те х-
н іки на бу в ає  х а рактери ст и к, сумір ни х  з  і н те ле ктуальним и.  В 
єди но му пр оцесі  та ко ж  орг анізує ть ся   підгот овк а  працівни кі в , 
 с пеціалі с тів зн ачно   онов л еної   с фе ри   суспі л ьн ої    діяльно сті  
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–  ін фо рмаційно ї.  Як зазначає  Л. Г. Мель ни к ,  «з  формув анням 
 ос н ов  ін фо рмаці й но го   с успіль ст ва , тотал ьною к ом п’ ю  териз а-
ц ією  населен ня   і розви тко м  всесві тн ьо ї мережі  Інте рн ету дедалі 
б іл ь ш відч утн о прос тупає  н ов а  г ума ні т арн о- к омп’ю т ер на 
реальн іс ть: вин ика є  б іокван то ви й  генет и чн ий си мб іоз люд ин и 
 ( біолог іч ної істот и)  і  комп’ютера.. .»  7 .  В ис ок от е хнолог іч ні де р-
жа ви   сучасності –  США, Яп он і я,  Німеччи на та  ін ші про тя-
гом кі ль ко х деся т ир іч  реалізу ют ь ґрунто вні осві т н і прогр ами , 
 уд осконал юю ть   підгот ов ку   відпов і дн их науко вих ка  дрів. Од ним  з 
 результ атів ц ьо го процесу є те, щ о  на сьо г од ні нау ков і  працівники 
 у  СШ А генерують 35 %   ус іх нау к ов их  публік ацій св іт у. Вод-
ночас с еред пр об   ле м  ін формат и за ц ії сер йозна  ув аг а п риділ яється 
т ако ж і н ад анн ю необх ід но ї  підг от о вк и  користу в а ча м елект ро н-
 но ї інформа ції ,  у нав  чал ьних заклад ах  т а  з  викори станням ін-
ш их  форм н ада нн я  комп’ют ерної о с в іт и.

Елек тр он ні техн ол огії  прийшли т ако ж  у  бібл іот ечні зак ла ди  – 
традиційні   це нт ри  суспі ль ног о збере же нн я  і  викор ис т ан ня  інфор-
м ац ії. З  одног о бок у, вон и  д али ві дчутний пошто вх  усім на пря-
мам  бібліот ечної  спр ав и, пов’яз ани м  з у доскон але нн ям  об слуго ву-
вання ч ит ач ів   безпосер е дн ь о  в бібліот ек ах. З і ншого  – дали  з мо гу 
ро зшири ти   ко ло  користув ач ів за   ме ж ам и бібліо те ки , з доп о м ог ою 
елек тр он них з а собів  зв ’яз ку. П ос илення п оп иту  на інфор  ма цію за  
м ежа ми  трад иц ій но го чи тацьк о го   кола біб лі от ек  у се р ед овищі 
 бі зн есу, по л ітики, в л адних стру кт ур, у  п ро це сі акти візац і ї  всієї  
с и ст еми соці альних стр у к тур у  межах р оз вит ку  г ромад я нс ьк о-
г о сус пі л ьства  помітн о  з мінює а к це нт и  в дія льн ос т і бібл іот ечних 
з аклад ів . Вон и  дедал і  бі льше набуваю ть  о зн ак   за га льносу сп і ль них  
інформаційних  ц ен трів ш иро ког о приз на чення .  Дедалі  більшою 
м іро ю  їх пра цівник и  с та ють  і нформа цій ни ми  праці вниками.  С ам е 
ця ка тег ор ія прац ів ників  сьо год ні займ а єт ьс я с трукту рув анням с у-
ч ас них еле кт ронних  м а си вів інформа ці ї, її від бо ро м  і підгот о вкою у 
зру чн і й  дл я кори с тувачів фо рмі, що  зн ач но п і дв и щує ефект и вність 
 творч ої   пр аці замо в ни к ів, ефек ти вн і сть  вико ри с та нн я інформації.

 Б. Є.  П а то н спр аведлив о  н а зв ав бі бл іо теки п ер едовою  базово ю 
 л ан ко ю  інформат иза ц ії ,  підкреслюючи, щ о  « ру х в  інфо рмац ій н е  
сус  пі ль ств о починає ть ся ві д  м е режі біблі отек, б о  во ни  є вол одаря-
ми вс іє ї  до сі накопич ен о ї  й опри лю д не но ї інформ аці ї» 8.
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 С учасна ді йсн іс ть, пов ’я зан а  з  необхі дн іст ю опрацювання 
 зн ач них  м а си вів інформ ац ії  для в ир і ше ння ак т уа ль них су сп ільно 
 значущих  п ит ань,  зу м ови ла вин ик н ен ня спеці а льних струк ту р 
 д ля  аналітичн ог о ї х опрац юв а нн я. На йчастіш е  во ни створюва-
ли ся при   ве л ик их бібліотека х або  ж самос ті йн о , з  викор истання м 
 п ос луг  інформаційних центрів .

У США,   ра зом  з форм ув а нн ям спец іа ль н их анал іти чних,  
дослідн и цьких стру кт ур при  вел ик и х бібліот ечних з ак ладах, 
п омітним  явище м  с тали  « фабрики д ум ки» – наукові  це н три з 
оброб ки та  а н ал ізу інф орм ації, виз нані в  усьом у  с в іті еф ек ти в ні 
анал і ти чні стр укту ри і  су б ’є кти  і нформ а ційного р инк у. 

 У дослідж еннях  з  цього  пр ив оду  зазначає ть с я,  що вин и кнення  
 «фабри к  ду мки » поя сн ю єт ься си туаціє ю,   коли  дер жа вні інс тит ут и, 
гр ом ад ські орган і за  ц ії, біз н ес ові структури в же не  в  змо зі сам ос ті йно 
впор ат ися, з одного  бо  к у , з ве ли чезним  п о то ком інформа ц ії ,  з і зростаю-
чи ми про бле ма ми су с пі ль ної зна чу що с ті, з ін шо го – у су с пі ль-
 с т ві збі ль шу єть ся кі ль кість лю дей з ви щим осві т нім рі в нем, і са ме 
«фа б ри ки ду м ки» да ють змо гу до лу чи ти ся до ви рі шен ня скла д них 
за га ль но су с пі ль них про блем лю дям, яких з тих чи ін ших при чин не 
вла ш то вує ро бо та в тра ди цій них дер жа в них, на у ко вих чи по лі тич-
них стру к ту рах, де від су т ні умо ви для по в но го їх са мо ви ра жен ня.
Як за зна чає з цьо го при во ду  І. Л. Шей ді на, «на дз ви чай но ви со кий 
темп змін у сві ті, про ди к то ва ний со ці а ль ни ми і на у ко во- те х ні ч ни-
ми ре во лю ці я ми, ком пле к с ний ха ра к тер про блем, що ви ни ка ють 
пе ред ти ми, хто при ймає від по ві да ль ні рі шен ня, зу мо в лю вав не-
об хід ність за лу чен ня екс пе р тів- ко н су ль та н тів як дже ре ла від су т-
ніх в аме ри кан сь ко го уря ду чи мо но по лій про фе сій них знань» 9.
«Фа б ри ки ду м ки», або ж мо з ко ві центри, на сьо го дні є не за ле ж-
ни ми до слі д ни ць ки ми ор га ні за ці я ми, що зо се ре джу ють свою ді-
я ль ність на роз ро б ці су с пі ль но зна чу щих про блем, спри ян ні здій -
с нен ню прак ти ч ної по лі ти ки, упро ва джен ні ре зуль та тів на у ко во-
го по шу ку, роз ро б ці про грам, фо р му лю ван ні ці лей. Здій с ню ю чи 
со ці а ль ні про е к ти у сфе рі пу б лі ч ної по лі ти ки, на ла го джу ю чи ко-
му ні ка ції з ме тою про су ван ня со ці а ль но ва ж ли вих про е к тів, во ни 
ста ють центра ми тя жін ня для ін те ле к ту а лів, об’ єд ну ю чи на вко ло 
се бе ін ко ли на ба га то бі ль ше ми с ля чих лю дей, ніж пе ре бу ває вла с-
не все ре ди ні стру к ту ри са мо го центру 10.
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«Фа б ри ки ду м ки» – на зи ва ють ще во г ни ща ми зро с тання, 
«що ство рю ють ся за ра ху нок за сто су ван ня без пе ре р в но го між-
ди с ци п лі на р но го на у ко во го ми с лен ня до гли бин но го вдо с ко-
на лен ня про це су фо р му ван ня по лі ти ки як го ло вної спо лу ч ної 
лан ки між вла дою і знан ням» 11. У США, пі з ні ше й в ін ших кра-
ї нах, во ни най  еф е кт и вн іше в ияв л яють с ебе у сф ері р е ал із ації 
с оці  ал ьно зн ач ущих ідей п у бл і чної п ол іти ки. Це з ум о вл юєт ься 
й с оц і ал ьним з ам о вле нням, п ов’ яз аним з н еоб хі дн і стю п ості й-
н ого вд о ск он але ння с у сп іл ьн ого ор г ан і зму, сф о рм ов ан ого на 
д ем о кр ат и чних з ас адах, і н ая вн і стю зн а чної к іл ьк о сті в ис ок о-
о св іч ених л юдей, які м ають ві дп ов і дний тв о рчий п от ен ц іал для 
ро зв и тку с у сп іл ь с тв озн а вчих д осл іджень. В они ст али еф е кт и вним 
дж ер елом н ап о вне ння с оц і ал ьних і нф о рм аці йних баз с у сп іл ь с тва.

Ч ерез вл а ст иву їм м об іл ьність і нф о рм аці йно -ан ал іт и чні стр ук-
 т ури м ожуть, к оли в ин икає т ака н ео бхі дність, а кт и вно п ер екл юч а-
т ися на н ові в а жл иві т еми д осл іджень, м об іл із ов ув ати не з ал уч е-
ний ще д осл і дн иц ький по т е нц іал с у сп іл ь с тва на в ир іше ння на й-
більш а кт у ал ьних з авдань.

В а рто з азн ач ити, що для Укр а їни, як і для б аг атьох і нших н ових 
де ржав Сх і дної Є вр опи, з ал уче ння до пр оц есу і нф о рм ат из ації п ов’ я-
з ане (п ор ів н яно з ро зв ин ут ими кр а їн ами З аходу) з д од а тк ов ими 
тр у дн ощ ами. С еред них – не л ише те хн і чне, те хн ол ог і чне ві дст а-
ва ння. Ств оре ння і нф о рмаційних стр у ктур н ов ого с у сп іл ь с тва в 
Укр а їні вже з п е рших кр оків м ало б ути, в их од ячи з пра кт и чних 
м і рк увань, п ов’ яз аним з г о с трою н ео бхід н і стю отр има ння н ега й-
них р езул ьт атів: п отр ебою в і нф о рм аці йно -ан ал іт и чн ому з абе з-
п ече нні пр оц есу ст ан о вле ння н ової де рж ави, ек оно м і чних змін у 
н апр ямі ф о рм ува ння р и нк ової ек он ом іки, ві дп ов і дн ого с упр ов о-
ду д ем о кр ат и чних п ер етв орень, н ових умов ф у н кц і он уван ня 
н ації, кул ьт ури т ощо. Уся ця і нф о рм аці йна і нфр астр у кт ура, р азом 
зі св оєю техн оло г і чною й о рг ан із аці йною ві дст ал і стю від пра к-
т ики з ар уб і жних кр аїн, ма ла ще один і ст о тний н ед олік: в она б ула 
з ор і є нт ов ана на о бсл уг ов ува ння п отреб р адя нс ьк ого с у сп іл ь с тва, 
ві дмі нн ого від с уча сн ого.

За н ових умов і ст о тно зм ін юв ал ася роль де рж ави в пр оц есі ін-
ф о рм ат из ації с у сп іл ь с тва. Х оча при п ер ех оді до р и нк ової ек он о-
м іки р із ко зм е нш уют ься п от оки к ома н дної і нф о рм ації, що йде 
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«зв е рху вниз», і п ові до млень «зн изу вг ору», во дн очас зр о стає 
зн аче ння е вр и ст и чних впл ивів де рж ави на ек он ом і чні стр у кт ури 
всіх р і внів (п оп ер едж ув аль них, к ор иг ув ал ьних), що п отр ебує ві д-
б ору й ан ал ізу і нф о рм ації ст ос о вно ф у н кц і он ува ння й вз а єм ові д-
н осин с уб’є ктів р и нку. Т ому п оряд з р е о рг ан із ац ією дер жап ар ату в 
пр оц есі ро зб уд ови н ової де рж ави р е ор г ан із ов ув ал ися і ств ор юв а-
л ися і нф о рм аці йні, і нф о рм аці йно -ан ал іт и чні стр у кт ури, з авда н-
ням яких ст ало ф о рм ува ння і нф о рм аці йн ого с ер ед ов ища 
н ов ого с у сп іл ь с тва.

О днак на ць ому ст а рт ов ому ет апі ще не м о жна б уло в е сти ро з-
мо ву щ одо м о жл ив о сті ф о рм ува ння п о вн оці нних «ф а брик д у м-
ки» –  про  д укту  п ов ноц ін ного  де м ок ра т ич ного  с ус пі л ь ства, 
 ін ф орма цій н о-а налі  т ичних ст р уктур, що  ус п ішно сп ів ро б іт ни-
чають з е фек  тив  ни ми,  з ац ікав  л еними  де р жа вними с т ру кт урами й 
 гро ма дс ькими  орга  н із а ціями. 

 Пр отягом  тр ив алого  часу для  ро зб удови  нашої  де ржави  були  
акт у  ал ьними  ви с новки, нещодавно з ро блені  до с лі дн иками, 
 ст о совно то го, що в У к раїні  ро зб удова  де ржави  явно  в ип ереджає 
 ро зб удову   су спіл ь  ства – і  тому  ін ст итути  влади   часто  не мовби  
з ав исають над  п о ро жнечею: їм не  зовсім  зр оз уміло, які  ці н ності 
та  і нт ереси   су сп і л ьства  вони  мають  об с то ювати та  з ах ищати... У 
нас  н а лежною  мірою не  с фо рм у вався  «с е редній клас» –  о с новний  
носій   су сп ільних  ці н ностей та  пр и родний  ст аб іл ізатор  влади. 

Попри   певний  і деалізм  уявлень  ст о совно  пр оцесу   фо рму вання 
 «с е ред нього  класу» в  бе зп ос е редній  з а ле жності від   по вно ці нного  
інсти  туту  пр и ватної  в ла с ності та  міцних  пар тійних с т руктур, 
з  п озицій  сь ого д ніш нього дня  можна вже до сить   точно  с фо р-
м ул ювати  с и туацію, в якій  і сн ували і  ро зв ив алися ін   фо рма цій но- 
ан ал і тичні с трук  тури У к раїни.  Поряд зі  своєю  те хн ол о гічною 
й  о рг ан іза ційною  від ст а лістю від  су часної п ра ктики  з ар у біжжя 
важ  ливою  об ст авиною  було  також і те, що  і н фо рма ційна с т ру к-
тура, яка   ді ст алася в  спадок  н и ніш ньому   су сп і л ьству,  була  р аніше 
 о р іє нт ована на  об сл уг ову вання  потреб  н еі с ну ючого на  сь огодні 
ра дя нс ького   су сп і л ьства.  З начною  мірою ця  ін фрас т ру ктура 
 ро зв ал ювалася із   си стемою і   фа к тично  була  м ало пр и датною 
для  в ирі шення  завдань в  умовах  н ового   су сп і л ьства,  с уве ренної 
 де ржави,  з ро с та ючого  зна чення  ос о би с ті сного   фа ктора,  н еоб хі д-
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ності  пр ий няття на всіх   рівнях уп рав ління  св ідомих  с амос тійних  
рішень.  П ов іл ьному  пр оцесу   фо рму вання  п опиту на  а к ту альну 
 ан ал і тичну  і н формацію як у  в ладних с т ру ктурах, так і в  інших  
 су сп ільних  ін ст итутах на  п о ча тк овому  етапі  ст а нов лення  с уве ренної 
У к раїни  ві дп овідав і  процес   фо рму вання  і н фо рма цій но- ан ал і -
тичних с т руктур. В  умовах  м ат е рі альної с крути,  н изької   су сп ільної  
за тр еб ув а ності й  і н фо рма ційні  під ро зділи  п ер е важної  б іл ь шості 
 біб лі о течних   з акладів , навіт ь  великих, і  ст ворені ще в СРС Р  р е сп у-
бл ік анські  стру к тур и  н аукової та  т е хнічно ї  і нф ормації, і  с тр у ктурні  
пі др озділ и  р е сп убл ік анської  а кадемі ї наук з  о б’ є ктивних  причин н е  
могл и  ви ко нувати роль  а на л огічну   «ф абрика м  думки» . 

Певний час в  У країні  ск ла далас я досит ь  дивна, н е зовсі м 
 логіч н а  с итуація: під ча с  вир ішенн я  ф ун д ам ен тальних  проблем  
д е рж авного б у  д і в ництва , коли,  з да валося б,   владним  с тр уктурам  
 ос облив о п о трібна і н  ф ормація,  а на л ітичні  р о зробки, що, у 
свою  черг у,  з ум ов лювало б ство  рення умов для  р о звитк у  і н-
ф орм аці йно -а на л ітичних служб, ус і  гілки  д е ржавної  влад и дуже 
 по вільн о  ус в ід ом лювал и  до цільніст ь послуг цих  с труктур  і н еохоч е 
 к ор ис ту валис я ними .  Винят ком із  цього  п равила бу в хіба щ о СІАЗ  
–    Служб а  і нф орм аці йно -а на л іт ичног о з аб езп еченн я органів  д е р-
жавної  влади ЦНБ  А кадемі ї наук  У країни,  а  п ізніш е  Н ац іо нально ї  
б і бл іотеки  У країни. Ц я  в ин ятковіст ь бул а  з ум овлена  с пе цифікою  
а ка д ем ічного ,  пол іт ичного   не йт ра льного  с татус у  і нф орм аційної 
 с тр уктури, ї ї ф ін анс уванн я через  А кадемі ю наук як  а ка д ем іч-
ного (у НБУВ)  пі др озділу ,  наявність  с п ец і алістів  в ід п овідної  
к ва лі фікації,   звичний і  з ро зуміли й  бі л ьшост і  з ам овників стил ь 
 і нф орм аці йно -а на л ітично ї  роботи. Це  й в из начило той факт, що  
 Служба  з часу  свог о з асн ування  майже  п івтор а  д есятк а років  п р о-
д у ктивно  працює зі   своїм и  о сн овним и  з ам ов никами –  вла д ними 
 с тр ук турами ,  н адаюч и  до помогу  в  і нф орм аці йно -а на л іт ичном у 
с уп роводі ї х  д ія л ьності .

СІАЗ був  с тр уктурою  першої  хвилі у  ств оренн і  новог о 
 і нф орм ац ійног о  се ре довищ а поряд з  р о звитко м  такого  ж н апряму  
д ія л ьності  в  Н ац іо нальні й  п ар ла ме нтській  бі бл іотеці  У країни , 
 Ми ко ла ївській,  О деській,  Дн іп р опе тр овській т а інши х  о бласних, 
 а тако ж деяки х  га лузевих  бі бл і отечни х з акладах, щ о мал и бі льш-
менш  п р и йнятн у  ма т ер іал ьн о -т е хнічн у базу та  в ід п овідн і  кадри.
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  В одноча с  чимал о  б і бліотек не   змогли  пр ис то су ватися д о нових 
умов. Це демонструє зна ч не ско ро чен ня цих за кла дів в Укра ї ні 
про тя гом остан ніх ро ків. Се ред них на сам пе ред ті, що не змо г ли 
чи не зу мі ли до ве с ти свою не об хід ність не ли ше як кни го збі рень, 
але й як ко ри с них на яв ним гро ма дян сь ким ін сти ту там ін фо р ма-
цій них центрів. 

Про тя гом три ва ло го ча су СІ АЗ й ін ші од но ти п ні стру к ту ри на 
ба зі біб ліо те ч них за кла дів зму ше ні бу ли ви рі шу ва ти про бле му 
ак ти ві за ції хо ча й за ці ка в ле но го, про те ма ло іні ці а ти в но го за мо в-
ни ка. Йо го по ве ді н ка зу мо в лю ва ла ся не рі д ко ви ще зга да ним «за-
ви сан ням» де яких но во ст во ре них су с пі ль них ін сти ту тів над су с-
 пі ль с т вом без ті с но го зв’я з ку з йо го ін те ре са ми, до мі ну ван ням 
сьо го ден но с ті, мит тє во с ті в їх ро бо ті над ви рі шен ням гли бин них, 
стра те гі ч них про блем. Пе в ною мі рою це по яс ню єть ся тим, що в 
пе рі од три ва ло го спа ду в еко но мі ці, дез ор га ні за ції су с пі ль но го 
жит тя де яким чи но в ни кам мо г ло бу ти до ста т нім і при йн ят тя во-
льо вих рі шень за прин ци пом «що вий де». 

До да т ко ві тру д но щі зумовила та об ста ви на, що СІ АЗ, як й ін ші 
на ці о на ль ні ін фо р ма цій ні стру к ту ри, не міг опи ра ти ся на се р йо з ну 
ос но ву для опе ра ти в ної ро бо ти у ви гля ді еле к т ро нних баз да них хо-
ча б на ос но в них на пря мах ді я ль но с ті з кіль ка рі ч ни ми об ся га ми ма-
те рі а лу. Ра ні ше їх ство рен ня з ці ло го ря ду при чин не вхо ди ло у сфе-
ру ді я ль но с ті біб ліо те ч них за кла дів, за ви ня т ком де яких га лу зе вих. 
Но ва Укра ї н сь ка дер жа ва не оде р жа ла їх у спа док ні від ми ну ло го 
ре с пу б лі кан сь ко го ке рі в ни ц т ва, ні від со ю з но го центру. Укра ї на, на 
жаль, не мо г ла ре а ль но ви ко ри с то ву ва ти ре сур си сфо р мо ва ної за га-
ль ни ми зу сил ля ми ра дян сь ких ре с пу б лік ко ли ш ньої со ю з ної си с-
 те ми на у ко во- те х ні ч ної ін фо р ма ції для ви ро б лен ня ефе к ти в них 
рішень у вну т рі шній і зо в ні ш ній по лі ти ці дер жа ви.

Та ким чи ном, на від мі ну від прак ти ки ви со ко ро з ви ну тих дер-
жав За хо ду, кра їн із тра ди цій ною, да в но вже роз ви ну тою си с те-
мою со ці а ль них ко му ні ка цій, ті с но ув’я за них з ме ха ні з ма ми дер-
жа в но го управ лін ня, у но вих дер жа вах СНД, в Укра ї ні про бле ма 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го за без пе чен ня ор га нів дер жа в ної вла-
ди ха ра к те ри зу єть ся ці лим ря дом до да т ко вих ускла д нень.

По -пе р ше, стру к ту ри, що роз по чи на ли свою ді я ль ність у пе рі од 
ста но в лен ня су ве рен ної укра ї н сь кої дер жа ви, сти ка ли ся, осо б ли во 
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в пе р ші ро ки сво го іс ну ван ня, із ши ро ким ко лом про блем, по в’я-
за них з осво єн ням ме то дик опе ра ти в но го ви вчен ня і вве ден ня в 
обіг з від по ві д ною ада п та ці єю за ру бі ж но го до сві ду, з ви ро б лен ням 
при йо мів ана лі зу спе ци фі ки вла с них су с пі ль них, еко но мі ч них, по-
лі тич них, куль ту р них про це сів, з по шу ком сво го мі с ця в під три м-
ці дер жа во тво р чо го про це су.

По -дру ге, ство рю ва ні ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні центри, орі є н-
то ва ні на за до во лен ня за пи тів дер жа в них ор га нів, у сво їй ро бо ті 
не мо г ли опи ра ти ся на від по ві д ну ін фо р ма цій ну ін фра стру к ту ру 
за га ль но су с пі ль но го при зна чен ня че рез фа к ти ч ну її від су т ність у 
су с пі ль с т ві, що фо р му ва ло ся. 

По -тре тє, ще од на не спри я т ли ва об ста ви на, се ред тих, що по мі т-
 но ускла д ню ва ли ді я ль ність ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них стру к тур у 
но вих дер жа вах, бу ла по в’я за на з не спри я т ли вою еко но мі ч ною си-
ту а ці єю пе ре хі д но го пе рі оду. Сла б ка їх ма те рі а ль но- те х ні ч на ба за у 
зв’я з ку з цим не да ва ла зде бі ль шо го мо ж ли во с ті впро ва джен ня но-
вих, су час них тех но ло гій об ро б ки та ана лі зу по то ків ін фо р ма ці ї.

На фо р му ван ня ана лі ти ч них центрів впли ва ла та кож і си ту а-
ція із «се ре д нім кла сом», що є стій ким се ре до ви щем фо р му ван ня 
«фа б рик ду м ки» на За хо ді. Стрі м ко бі д ні ша ла ко ли ш ня ра дян ська 
ін те лі ге н ція; своє рі д ний «се ре д ній клас» ра дян сь ко го пе рі оду в 
пе р шій по ло ви ні 90-х pо ків втра чав свої по зи ції у су с пі ль с т ві. 

По ряд з цим ва ж ли вою ви яви ла ся ще од на об ста ви на. На За ході 
се ре до ви щем ши ро ко го ви ко ри с тан ня «мо з ко вих центрів» бу ли 
сфе ри пу б лі ч ної по лі ти ки. Од нак в укра ї н сь ко му по лі ти ку мі ли ше 
в остан ні ро ки ви яви в ся прак ти ч ний ін те рес за лу чен ня ши ро ких 
мас до ак ти в ної уча с ті в по лі тич но му про це сі. Це по яс ню ва ло ся не 
ли ше але р гі єю бі ль шо с ті на се лен ня на де кла ра ти в не ма р но слі в’я 
іде о ло гів так зва ної «пе ре бу до ви», а й по лі тич ною не ви ра з ні с тю 
бі ль шо с ті іс ну ю чих сьо го дні пар тій усіх на пря мів, сла б ким те о ре-
ти ч ним об ґру н ту ван ням їх про грам, від ри вом від ре а лій сьо го ден-
ня й зга ду ва ною роз ми ті с тю за га ль но су с пі ль них іде а лів.

Цей фа к тор теж не спри яв по яві стру к тур ти пу «фа б рик ду м ки» 
у сфе рі по лі тич но го жит тя укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва. І укра ї н сь кі 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ні стру к ту ри в біб ліо те ч них за кла дах роз-
ви ва ли ся, ви хо дя чи з ре а ль ної си ту а ції в кра ї ні.
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5.4. Бі б лі о те ки як дже ре ло на по в нен ня
соці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій су час но с ті
Ускла д нен ня про блем, що по ста ють пе ред су час ним су с -

пі ль с т вом, зу мо в лює, по -пе р ше, роз ви ток йо го со ці а ль ної стру к-
ту ри, по -дру ге, при ско рен ня те м пів роз ви т ку, ін те н си фі ка цію йо го 
ево лю цій них про це сів в умо вах швид ко плин них змін на вко ли ш-
ньої дій с но с ті. Оби д ві ці те н де н ції ре а лі зу ють ся на ба зі на у ко во- 
те х ні ч но го про гре су, зро с та ю чо го зна чен ня ви со ко про ду к ти в но го 
ви ро б ни ц т ва но вої й ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня іс ну ю чої су с пі ль-
но  з на чу щої ін фо р ма ці ї.

У зв’я з ку з цим в ін те ре сах роз ви т ку ін фо р ма ти за ції в пе ре ва ж -
ній бі ль шо с ті кра їн сві ту про тя гом остан ніх де ся ти річ здій с ню є-
ть ся пе ре роз по діл ре сур сів у сфе рі пра ці, ре а лі зу ють ся про гра ми 
роз ши рен ня до сту пу до ак ту а ль ної ін фо р ма ції ши ро ких верств на-
се лен ня. При цьо му йдеть ся на сам пе ред про най більш со ці а ль но 
ак ти в ну йо го ча с ти ну, що за лу че на до ре а лі за ції за вдань сьо го ден-
ня. До то го ж осо б ли во ак ту а ль ним пи тан ням є ство рен ня умов 
для ово ло дін ня су час ни ми ін фо р ма цій ни ми тех но ло гі я ми но ви ми 
по ко лін ня ми, мо лод дю, що бу де за без пе чу ва ти жит тє зда т ність на-
шої ци ві лі за ції у ви мі рах за в т ра ш ньо го дня.

Не об хід но та кож під кре с ли ти, що в су час них умо вах на бу ває 
де да лі бі ль шо го зна чен ня й ре а лі за ція про бле ми за га ль но су с пі ль-
ної ін фо р ма ти за ції, ство рен ня які с но но во го аре а лу ін фо р ма цій них 
об мі нів усе ре ди ні су с пі ль с т ва. До то го ж на ба зі роз ви т ку си с те ми 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій ство рю ють ся умо ви для 
вдо с ко на лен ня йо го со ці а ль ної стру к ту ри, про ду к ти в но го роз ви т-
ку її скла до вих, її об но в лю ва ної са мо іде н ти фі ка ції та ефе к ти в но го 
фу н к ці о ну ван ня в умо вах ак ти ві за ції гло ба ль них про це сів у су-
час но му сві ті. Усе це є ха ра к те р ни ми осо б ли во с тя ми пе ре хо ду до 
но во го, ін фо р ма цій но го ета пу роз ви т ку українського су с пі ль с т ва.

По ве р та ю чись до ду м ки про пе ре роз по діл тру до вих ре сур сів 
під час пе ре хо ду че рез по ріг но во го ін фо р ма цій но го ета пу роз-
ви т ку су с пі ль с т ва, ва р то за ува жи ти, що, не зва жа ю чи на тех ні ко- 
те х но ло гі ч ну від ста лість в ін фо р ма цій ній сфе рі, бі ль шість кра їн 
пост со ці а лі с ти ч ної гру пи фа к ти ч но за ли ша ють ся лі де ра ми що до 
кі ль ко с ті ін фо р ма цій них пра ців ни ків, зо се ре дже них у біб ліо теч-



277

них, ар хі в них та ін ших уста но вах, по в’я за них з ін фо р ма цій ним 
об слу го ву ван ням рі з них ка те го рій на се лен ня. Зна ч ною мі рою у 
цих кра ї нах, до яких на ле жить й Українська дер жа ва, збе ре г ла ся 
та кож і стру к ту ра біб ліо те ч них уста нов, ви бу до ва на до по ча т ку 
90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя, ко ли фо н ди по стій но по пов ню ва ли-
ся лі те ра ту рою, те х за со ба ми, упро ва джу ва ли ся ме то ди ки за лу чен-
ня до ко ри с ту ван ня біб ліо те ч ни ми ре сур са ми, до ак ти в ної уча с-
 ті в ма со вих біб ліо те ч них за хо дах, спря мо ва них на про па га н ду 
кни ги, рі з них ка те го рій на се лен ня.

Для ефе к ти в но го за без пе чен ня чи та чів не об хід ною лі те ра ту-
рою, ви хо дя чи з їх ніх за пи тів, у си с те мі цих уста нов про тя гом 
80-ти ро ків ми ну ло го сто літ тя ор га ні зо ву ва ли ся рі з но ма ні т ні фо р-
 ми біб ліо те ч ної ко о пе ра ції, по чи на ю чи з між рес пу б лі кан сь кої і 
до ство рен ня від по ві д них об’ єд нань на мі с цях: ЦБС – центра лі-
зо ва них біб ліо те ч них си с тем, ЦБК – центра лі зо ва них біб ліо те ч-
них ком пле к сів, у ме жах ма с ш та б них те ри то рі а ль но- ку ль ту р них 
ком пле к сів, що по єд ну ва ли в со бі ці лу си с те му куль ту р но- о с ві т ніх 
уста нов. При цьо му ство рю ва ли ся спе ці а лі зо ва ні ко му ні ка ції ру-
ху кни ги в біб ліо те ч но му се ре до ви щі, від пра цьо ву ва ли ся ос но в -
ні кри те рії їх ефе к ти в но с ті: опе ра ти в ність, на дій ність, за по бі ган-
 ня втра там то що.

Од нак на да лі ефе к ти в ність та ких скла до вих у си с те мі со ці а ль них 
ко му ні ка цій, як й ін фо р ма цій на зна чу щість біб ліо те ч них за кла дів у 
пост со ці а лі с ти ч них кра ї нах зна ч ною мі рою зни зи ла ся. Це по яс-
ню ва ло ся ці лим ря дом при чин, зу мо в ле них до ко рін ною пе ре бу-
до вою су с пі ль но го жит тя, уна с лі док якої від бу ли ся се р йо з ні змі-
ни в за пи тах на ін фо р ма цій ні ре сур си, на си с те му ін фо р ма ційних 
ко му ні ка цій.

В Укра ї ні цей процес при пав на пе рі од роз ви т ку еле к т ро нних 
ін фо р ма цій них тех но ло гій – як про яв за га ль но ци ві лі за цій ної за-
ко но мі р но с ті од но ча с но з се р йо з ни ми еко но мі ч ни ми про бле ма-
ми. Пе р ше ви ма га ло впро ва джен ня но вих тех но ло гій біб ліо те ч-
 ної ді я ль но с ті на ба зі ком п’ю те ри за ці ї. Дру ге ви клю ча ло та ку 
мо ж ли вість, оскі ль ки бу ло по в’я за не з рі з ким зу бо жін ням усьо го 
про це су роз ви т ку со ці а ль ної сфе ри жит тя су с пі ль с т ва, утра тою 
про тя гом до сить три ва ло го пе рі оду со ці а ль ної за тре бу ва но с ті в 
ді я ль но с ті біб ліо те ч них уста нов і, від по ві д но, рі з ким зме н шен ням 
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фі нан су ван ня ці єї ді я ль но с ті. Усе це не да ло мо ж ли во с ті своє ча с но 
ком п’ю те ри зу ва ти бі б лі о те ки, змі ц ни ти їх ма те рі а ль ну ба зу від по-
ві д но до по треб но вих ко ри с ту ва чів і осо б ли во ті єї зро с та ю чої їх 
ча с ти ни, що опановува ла еле к т ро нні ін фо р ма цій ні тех но ло гі ї. Це 
ста ло іс то т ною при чи ною від ста ван ня біб ліо те ч ної га лу зі від ін-
фо р ма цій них по треб сьо го ден ня.

Зро с та ю че зна чен ня ін фо р ма ти за ції для про гре су українського 
су с пі ль с т ва, од нак, по ро джує на дії на мо ж ли вість від новлення 
зна чен ня на яв ної си с те ми біб ліо те ч них за кла дів як ме ре жі су-
час них ін фо р ма цій них центрів, що спри я ти муть ефекти в ному 
на по в нен ню со ці а ль них ко му ні ка цій не об хід ною інфор ма ці є ю. 
І це бу де спри я ти роз ви т ку со ці а ль ної стру к ту ри сус пі ль с т ва. 
Зва жа ю чи на існуючу на сьо го дні не од но рі д ність ін фо р ма ти за-
ції на те ри то рії кра ї ни, роз ви ток та ко го про це су насам пе ред у 
ве ли ких мі с тах (що є йо го іс то т ним не до лі ком), ак ти ві за ція на-
яв ної ме ре жі біб ліо те ч них за кла дів, ви ко ри с тан ня їх ка д ро во го, 
ма те рі а ль но- те х ні ч но го по те н ці а лу ви да єть ся осо б ли во ва ж ли-
вим у ре гі о нах, і чи не най ва ж ли ві ше – у сіль сь кій мі с це вос ті. 
При цьо му не об хід ним є від ро джен ня, оно в лен ня всі єї си с те ми 
біб ліо те ч них ко му ні ка цій, до лу чен ня до пе ре тво рень, що від-
бу ва ють ся в су с пі ль с т ві най менш за лу че них до цьо го про це су 
верств на се лен ня. 

З ура ху ван ням те н де н цій роз ви т ку су час но го су с пі ль с т ва мо ж-
на впе в не но про гно зу ва ти, що си с те ма біб ліо те ч них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій у за га ль ній си с те мі со ці а ль них ко му ні ка цій у не да ле-
ко му май бу т ньо му бу де на бу ва ти ме де да лі бі ль шо го зна чен ня.

Що ж сто су єть ся за га ль них те н де н цій роз ви т ку со ці а ль них ін-
фо р ма цій них ко му ні ка цій у су час но му укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, 
то сьо го дні цей про цес роз ви ва єть ся на сам пе ред у двох ос но в них 
на пря мах: під ви щен ня яко с ті та ін те н си в но с ті ци р ку ля ції ін фо р-
 ма ції вже існуючими каналами, а та кож у зв’я з ку з по стій ним 
ускла д нен ням стру к ту ри су с пі ль с т ва, мно жен ням, удо ско на лен-
ням існуючих ка на лів у про це сі ор га ні за ції до сту пу до ін фо р ма ції 
ко ри с ту ва чів, для об слу го ву ван ня но вих со ці а ль них стру к тур, що 
ство рю ють ся в про це сі су с пі ль ної ево лю ці ї.

Па ра ле ль но в су с пі ль ній сві до мо с ті від бу ва єть ся осми с лен ня 
про це су роз ви т ку со ці а ль них ко му ні ка цій, їх ро лі й зна чен ня в 
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ево лю ції су с пі ль с т ва. Та ке осми с лен ня як те ма для са мо стій но го 
на у ко во го по шу ку на бу ло ак ту а ль но с ті ли ше то ді, ко ли в су с пі ль с-
 т ві зро с ла не об хід ність:

– стій ких, ін те н си в них ін фо р ма цій них об мі нів між со ці а ль ни-
ми стру к ту ра ми, у то му чи с лі те ри то рі а ль но роз ді ле них зна ч ни-
ми від ста ня ми, а пі з ні ше – і в за га ль но ци ві лі за цій но му ма с ш та бі, 
що, вла с не, і ста ло ос но вою фо р му ван ня гло ба ль но го ін фо р ма цій -
но го про с то ру;

– зро с та ю чої су с пі ль ної ва ж ли во с ті до сто ві р ної пе ре да чі ін фо р-
 ма ції без іс то т них втрат, не га ти в но го впли ву тех но ло гі ч них шу-
мів, що спо тво рю ють ін фо р ма цію;

– за до во лен ня су с пі ль них по треб у по стій но му роз ши рен ні до с-
ту пу до на яв них зна чу щих об ся гів ін фо р ма ції, по в’я за них з роз ви т-
 ком, ускла д нен ням со ці а ль ної стру к ту ри в про це сі її по стій но го 
роз ви т ку і за без пе чен ня зво ро т но го зв’я з ку з центра ми на ко пи чен-
ня ін фо р ма ції та стру к ту ра ми, по в’я за ни ми з її ви ро б ни ц т вом.

Ті с но по в’я за ною з ци ми пи тан ня ми є про бле ма ефе к ти в но го ви-
ко ри с тан ня на гро ма дже них у про це сі іс то ри ч но го роз ви т ку люд с т-
ва знань, ін фо р ма цій них ре сур сів, що збе рі га ють ся в біб ліо те ч них 
та ін ших уста но вах на рі з них, у то му чи с лі скла д них для ви ко ри с-
тан ня в си с те мі су час них ко му ні ка цій, но сі ях. Вод но час вве ден ня 
в су с пі ль ний обіг ці єї ін фо р ма ції в об ся гах, су мі р них з об ся га ми 
ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції, є прин ци по во ва ж ли вим для су с-
пі ль с т ва, оскі ль ки має за без пе чу ва ти від по ві д ний орі є н тир, спад-
ко єм ність на у ко вих, мо ра ль них, у ши ро ко му зна чен ні куль ту р -
них тра ди цій роз ви т ку су с пі ль с т ва, що ду же ва ж ли во в умо вах ак-
ти ві за ції сві то вих гло ба ль них про це сів. Ви рі шен ня ці єї про бле ми 
сьо го дні не мо ж ли ве без пе ре осми с лен ня ро лі си с те ми біб ліо те ч-
них уста нов у су час них умо вах, вве ден ня ва ж ли вих скла до вих цих 
уста нов до си с те ми су час них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, які за-
без пе чу ють жит тє зда т ність і роз ви ток су с пі ль с т ва.

При ско ре не і де да лі менш ко н т ро льо ва не су с пі ль ни ми ін сти ту-
та ми ви ро б ни ц т во ін фо р ма ції, на ро с тан ня кри зи ке ру ван ня ін фо р -
ма цій ни ми про це са ми і ли ше ча с т ко ве її ви рі шен ня на шля хах 
ком п’ю те ри за ції сьо го дні дедалі бі ль ше при ве р тає ува гу са ме до 
про бле ми вдо с ко на лен ня ка на лів ін фо р му ван ня, ор га ні за ції ефе к-
ти в ної ци р ку ля ції ін фо р ма ції в су час но му су с пі ль с т ві. 
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Дру гим ва ж ли вим фа к то ром зро с тан ня зна чен ня со ці а ль них ко-
му ні ка цій у су с пі ль ній сві до мо с ті ста ли зро с та ю ча од но ти п ність, а 
да лі й спі ль ність за вдань, що по ста ють пе ред лю дь ми, ча с то на зна ч -
них від ста нях між ни ми. Це обґру н то ву ва ло ра ці о на ль ність, і де да лі 
ча с ті ше – до ці ль ність ін фо р ма цій них об мі нів для ви рі шен ня ак ту-
а ль них су с пі ль них про блем. Об мі нів на три ва лих від ста нях або 
в ма с ш та бі всі єї ци ві лі за ції (при кла дом є до свід спі ль ної бі льш- 
менш ус пі ш ної бо ро ть би з ін фе к цій ни ми хво ро ба ми су час но с-
ті, за су ха ми, па во д ка ми ка та с т ро фі ч них ма с ш та бів, не га ти в ний 
вплив яких ча с то пе ре ви щує мо ж ли во с ті про ти дії в ма с ш та бах 
кра ї ни, ре гі о ну і на які де да лі ча с ті ше зму ше не ре а гу ва ти люд с т во 
як єди не ці ле).

На ба зі до сві ду спі ль ної лі к ві да ції про блем, що по ста ють пе ред 
між на ро д ним спів то ва ри с т вом, роз ви ва ють ся за га ль но ци ві лі за-
цій ні ін фо р ма цій ні ме ре жі, офо р м ле ні в уста ле ні си с те ми со ці а-
ль них ко му ні ка цій, з до по мо гою яких від по ві д ні над на ці о на ль ні 
ін сти ту ти на ма га ють ся ре а гу ва ти на су с пі ль но зна чу щі по дії, по-
чи на ю чи від по го д них ка та к лі з мів до пи тань ко ле к ти в ної без пе ки, 
гло ба ль них ас пе к тів еко но мі ч но го й со ці а ль но го роз ви т ку. Удо ско -
на лен ня си с те ми за га ль но ци ві лі за цій них ін фо р ма цій них об мі нів 
за допомогою ор га ні за ції рі з них форм со ці а ль них ко му ні ка цій у 
про це сі гло ба ль ної ево лю ції при цьо му на бу ває дедалі більшого 
зна чен ня. Від по ві д но зро с та ю че зна чен ня для су с пі ль с т ва має ус-
ві до м лен ня їх ха ра к те ри с тик і по те н цій них мо ж ли во с тей. 

Ускла д нен ня стру к ту ри су с пі ль с т ва зу мо в лює стрі м кий роз ви-
ток рі з но ма ні т них ін фо р ма цій них об мі нів з ви ко ри с тан ням на яв -
ної в роз по ря джен ні су с пі ль с т ва ін фо р ма ції, сконцентрованої 
насамперед у бібліотечних установах, та ор га ні за цію про ду куван-
ня но вих ре сур сів, роз ви ток своє рі д ної си г на ль ної си с те ми ре а-
гу ван ня на змі ни в се ре до ви щі іс ну ван ня су час ної лю ди ни. Цей 
ін фо р ма цій ний ме ха нізм у сво їй су ку п но с ті ста но вить де да лі 
скла д ні шу, ба га то рі в не ву си с те му, яка спри яє змі ц нен ню со ці а ль-
ної єд но с ті су с пі ль с т ва і є ва ж ли вим фа к то ром роз ви т ку мо ж ли во-
с тей йо го по да ль шо го роз ви т ку. 

Ха ра к те р не для на шо го ча су тех но ло гі ч не ускла д нен ня всіх 
ас пе к тів люд сь кої ді я ль но с ті зу мо в лює не об хід ність по стій но го 
вдо с ко на лен ня ква лі фі ка ції де да лі бі ль шої ча с ти ни пра це зда т ного 
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на се лен ня, удо ско на лен ня си с те ми на вчан ня і про фе сій ної пе ре-
під го то в ки. У зв’я з ку з цим у стру к ту рі ін фо р ма цій них по то ків 
від бу ва єть ся по стій не вдо с ко на лен ня ті єї їх ча с ти ни, що за без пе-
чує на вча ль ний про цес, до ступ до знань для де да лі бі ль шої кі ль-
ко с ті ко ри с ту ва чів. Са ме в цій сфе рі по ки що най більш ус пі ш но 
ак ти ві зу ють ся су час ні бі б лі о те ки.

У про це сі де мо к ра ти за ції су с пі ль но го жит тя, роз ви т ку тех ні ч-
ної ба зи за со бів ма со вої ін фо р ма ції зро с тає їх вплив у су с пільстві і, 
від по ві д но, по гли б лю єть ся осми с лен ня змі с ту ма со вих ко му ні ка-
цій як ін стру ме н ту со ці о ку ль ту р ної вза є мо дії в ма с ш та бах су с пі-
ль с т ва, од но го з фу н да ме н та ль них чин ни ків йо го роз ви т ку. «Че рез 
ци р ку ля цію в со ці у мі знань, цін но с тей, норм, со ці а ль них се н сів, 
ви рі ше них у зна ко вій фо р мі, ни ми си м во лі ч но охо п лю єть ся скла д-
 на стру к ту ра со ці а ль но го про с то ру, до сту п но го для сприй ман ня 
ма со вою, но р ма ти в ною, ін ди ві ду а ль ною сві до мі с тю» 12.

Роз ви ток ін фо р ма цій них про це сів су час но го су с пі ль с т ва, ор га-
ні зо ва ний че рез си с те му со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій у 
дру гій по ло ви ні ХХ ст. у рі з них сфе рах ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті, 
зу мо в лює фо р му ван ня спе ци фі ч них осо б ли во с тей їх фу н к ці о ну-
ван ня. Ці осо б ли во с ті про яв ля ють ся: 

– у спе ци фі ці під го то в ки від по ві д них ін фо р ма цій них ре сур сів 
(на при клад, спе ці а ль ні і для ши ро ко го ви ко ри с тан ня);

– в ор га ні за ції згі д но з по ста в ле ною ме тою ка на лів пе ре да чі 
ін фо р ма ції (на при клад, дру ко ва ні ви дан ня кни ж ко во- жу р на ль ної 
фо р ми, по ши рен ня ін фо р ма ції з до по мо гою тех ні ч них мо ж ли во с-
тей ЗМІ то що);

– в ор га ні за ції ме ха ні з мів зво ро т но го зв’я з ку, оці н ки ефе к ти в-
 но с ті со ці а ль них ко му ні ка цій (на при клад, пря мі ко н та к ти із за мо-
в ни ком, ма те рі а ли со ці о ло гі ч них до слі джень, ана ліз по ве ді н ки, ді-
я ль но с ті ко ри с ту ва чів у сфе рі, що сто су єть ся від по ві д но го ін фо р -
ма цій но го за без пе чен ня то що). Та ка спе ці а лі за ція на бу ває де да лі 
більш ста ло го ха ра к те ру, ди фе ре н ці ю ю чись, у свою чер гу, в ос но в-
 но му в тих, що вже на бу ли пе в них спе ци фі ч них са мо стій них рис, 
на пря мах. На сьо го дні вже сприй ма ють ся як від но с но са мо стій ні 
ін фо р ма цій ні по то ки управ лін сь кої сфе ри, ма си ви на у ко вої ін фо р-
ма ції, по лі тич ної, що пе в ною мі рою, але не по вні с тю на кла да ють-
ся на си с те му за со бів ма со вої ко му ні ка ції та ін.
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Та ка спе ці а лі за ція, на яв ність до сить чі т ко сфо р мо ва но го со ці а-
ль но го за пи ту на ту чи ін шу те ма ти ч ну ін фо р ма цію ста ли ва ж ли-
вим чин ни ком пе ре бу до ви та кож і біб ліо те ч ної ро бо ти, роз ви т ком, 
зо к ре ма, її ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но го ас пе к ту, що спри яє ак ти в-
но му роз крит тю фо н дів пе ред ко ри с ту ва ча ми, ефе к ти в но му ви ко-
ри с тан ню ін фо р ма цій них ре сур сів.

У дру гій по ло ви ні 90-х ро ків ми ну ло го сто літ тя, ко ли в Укра ї-
ні роз по ча в ся пе рі од пе в но го еко но мі ч но го по жва в лен ня, що да ло 
по штовх до ак ти ві за ції всіх на пря мів су с пі ль но го роз ви т ку, на бу-
ли до да т ко вої ак ту а ль но с ті су с пі ль ні за пи ти на не об хід ні для цьо го 
ін фо р ма цій ні ре сур си. Осо б ли во це ста ло ха ра к те р ним для управ-
лін сь ких, а та кож еко но мі ч них, ві т чи з ня них і за ру бі ж них, стру к тур. 
У зв’я з ку з цим ін фо р ма цій на сфе ра, у то му чи с лі і біб ліо те ч на, оде р-
 жа ла пе в не фі нан су ван ня, що ста ло ма те рі а ль ною ба зою для її 
оно в лен ня, для впро ва джен ня су час них еле к т ро нних ін фо р ма цій-
них тех но ло гій, тех но ло гій, що здійснили зна ч ний вплив на роз ви-
ток си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій.

У ці ло му ж, уза галь ню ю чи су час ні уяв лен ня про ін фо р ма цій ні 
ко му ні ка ції, мо ж на кон с та ту ва ти, що:

– во ни ба зу ють ся на ви ро б ни чих від но си нах і за ле жать як від їх 
рі в ня роз ви т ку, так і від роз ви т ку від по ві д них про ду к ти в них сил;

– ме тою їх фу н к ці о ну ван ня є об’ єд нан ня не об хід них для іс ну-
ван ня су с пі ль с т ва ви дів ді я ль но с ті, ко ор ди на ція в йо го ін те ре сах 
ці ле с п ря мо ва ної ді я ль но с ті на яв них со ці а ль них ін сти ту тів, окре-
мих чле нів су с пі ль с т ва, за без пе чен ня спри ян ня не об хід но му вну-
т рі ш ньо су с пі ль но му об мі ну ре зуль та та ми ма те рі а ль но го та ду хо в-
 но го ви ро б ни ц т ва;

– уні вер са ль на схе ма со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій 
містить у собі, крім об’ єк та, що пе ре да єть ся, два або бі ль ше су б’єк-
ти, ко жен з яких мо же у свою чер гу містити окре му лю ди ну, гру пу 
лю дей аж до су с пі ль с т ва в ці ло му. У со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка ці ях об’ єк том є со ці а ль на ін фо р ма ція – та ін фо р ма ція, що 
фу н к ці о нує в су с пі ль с т ві;

– за со ба ми пе ре да чі со ці а ль ної ін фо р ма ції в ко му ні ка ці ях мо-
жуть бу ти будь- які з ві до мих на сьо го дні ма те рі а ль них но сі їв (до но-
сі їв еле к т ро нної ін фо р ма ції вклю ч но), а та кож тех ні ч ні та ін ші при-
строї, що за без пе чу ють до ста в ку ін фо р ма ції на тих чи ін ших но сі ях;
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– фо р ма ми пе ре да чі ін фо р ма ції є всі ви ро б ле ні прак ти кою со-
ці а ль но го ін фо р му ван ня жа н ри еле к т ро нної ін фо р ма ції, дру ко ва-
но го сло ва, мо ви, на у ки, усіх ви дів ми с тецтв си м во лі ки, на род ної 
тво р чо с ті то що.

Ва р то під кре с ли ти, що з роз ви т ком за со бів ви ра жен ня змі с ту ін-
фо р ма цій них ре сур сів, форм пе ре да чі со ці а ль но зна чу щої ін фо р ма ції 
зро с тає їх ді а ле к ти ч на єд ність зі спе ци фі кою роз ви т ку від по ві д них 
ка на лів си с те ми со ці а ль них ко му ні ка цій та особливостями розвитку 
відповідної джерельної бази – насамперед бібліотечних установ.

На сьо го дні в українському су с пі ль с т ві ор га ні зо ва не уста ле не 
ін фо р ма цій не за без пе чен ня на за га ль но су с пі ль но му, ре гі о на ль но-
му і мі с це во му рі в нях. Як при клад мо же бу ти ін фо р ма цій на ве р-
 ти каль центра ль них ор га нів дер жа в ної вла ди з об ла с ни ми, мі сь-
ки ми, ра йон ни ми держ ад мі ні с т ра ці я ми, ін фо р ма цій ні зв’я з ки по-
лі тич них пар тій за га ль но на ці о на ль но го зна чен ня зі сво ї ми ре гі о-
на ль ни ми та мі с це ви ми ор га ні за ці я ми, ін ші со ці а ль ні стру к ту ри 
за га ль но су с пі ль но го зна чен ня з фі лі а ла ми на мі с цях. 

За спе ци фі кою ви ко ри с тан ня ре сур сів со ці а ль ні ін фо р ма цій-
ні ко му ні ка ції мо жуть бу ти за га ль но на ці о на ль ни ми, спе ці а ль ни-
ми га лу зе ви ми чи та ки ми, що ві до бра жа ють за сво їм на по в нен-
ням ін те ре си пе в них груп ко ри с ту ва чів. За рі в нем уза галь нен ня 
пі зна ва ль ної ді я ль но с ті – на у ко ві, ху до ж ні, ре лі гій ні то що. Ва р то 
за ува жи ти, що про цес ускла д нен ня со ці а ль ної стру к ту ри су час-
но го су с пі ль с т ва зу мо в лює по стій ний роз ви ток си с те ми ін фо р ма-
цій них ко му ні ка цій з на по в нен ням орі є н то ва ною на спе ці а ль но го 
ко ри с ту ва ча ін фо р ма ці є ю.

Ін фо р ма ція, що ци р ку лює в су час них ко му ні ка ці ях, у пе в них 
про по р ці ях є як но вою, так і ство ре ною в су с пі ль с т ві ра ні ше пе-
рі оду ни ні ш ньої за тре бу ва но с ті. Во на мо же по вні с тю від по ві да ти 
су час ним за пи там, від по ві да ти ча с т ко во і по тра пи ти в ко му ні ка-
цію ви па д ко во, на при клад, за зо в ні ш ні ми озна ка ми при за сто су-
ван ні по шу ко вих ком п’ю те рних си с тем не ви со кої яко с ті. І, на ре ш-
ті, ін фо р ма ція, оде р жу ва на со ці а ль ни ми стру к ту ра ми су с пі ль с т ва 
че рез си с те му ін фо р ма цій них ко му ні ка цій, мо же бу ти ак ту а ль ною 
і за пі з ні ло ю. До сто ві р ною по вні с тю, ча с т ко во, або ж не до сто ві р-
ною зо всім (хи б ною). Ча с т ко во не до сто ві р на та хи б на ін фо р ма ція 
мо же бу ти ре зуль та том ре а лі за ції ці ло го ря ду при чин і уста но вок, 
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що при зво дять до не які с но го про ду ку ван ня но вої ін фо р ма ції, або 
ж бу ти ре зуль та том на вми с ної дез ін фо р ма ці ї. Остан ня з роз ви т-
ком ін фо р ма цій них еле к т ро нних тех но ло гій мо же роз ви ва ти ся 
в ба га то хо до ві ком бі на ції, ві до мі під за га ль ною на звою ін фо р -
ма цій них во єн.

На сьо го дні, у зв’я з ку з не до лі ка ми по шу ко вих си с тем, до си с-
 те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій зі зро с та ю чих ма-
си вів но вої ін фо р ма ції по тра п ляє чи ма ло над ли ш ко вої, зай вої 
ін фо р ма ці ї. Ця ін фо р ма ція по ряд із пря мим тех но ло гі ч ним бра-
ком утру д нює ви ко ри с тан ня ко ри с них ін фо р ма цій них ре сур сів 
і, та ким чи ном, є теж шкі д ли во ю. Роз ви ток си с те ми со ці а ль них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій і стру к ту ра їх на по в нен ня, та ким чи-
ном, демонструють об’ єк ти в ну пе р с пе к ти ву зро с тан ня су с пі ль-
ної за тре бу ва но с ті в ево лю ції тра ди цій них біб ліо те ч них уста нов 
(кни го збі рень) у су час ні ін фо р ма цій ні та на у ко во- ін фо р ма цій ні 
центри. Та кі центри з від по ві д ним тех ні ч ним осна щен ням де да лі 
ши р ше ви ко ри с то ву ють ся не ли ше для фо р му ван ня фо н дів кни ж-
ко вої про ду к ції та ство рен ня умов для ко ри с ту ван ня кни гою в чи-
та ль них за лах, а й як дже ре ла на по в нен ня рі з но ма ні т них су час них 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій су с пі ль с т ва, роз ви ва ють ди с та н т ні 
фо р ми ро бо ти, ста ють ак ти в ни ми су б’єк та ми роз ви т ку ін фо р ма-
цій но го ри н ку в Українській дер жа ві.

Та ка пе р с пе к ти ва біб ліо те чних за кла дів в умо вах пе ре хо ду су с-
 пі льс т ва до ін фо р ма цій но го ета пу йо го роз ви т ку ґру н ту єть ся на 
зро с та ю чо му зна чен ні ці ло го ря ду по треб, що зу мо в лю ють ни ні ш -
нє ін фо р ма цій не на по в нен ня со ці а ль них ко му ні ка цій. Так, ли ше 
з ви ко ри с тан ням біб ліо те ч них фо н дів, ма си вів ін фо р ма ції, що ві-
до бра жа ють до свід, ге не ро ва ні люд с т вом знан ня, пе ре ві ре ні прак-
ти кою і ко ри с ні для йо го іс ну ван ня і роз ви т ку тра ди ції, ду хо в ні 
цін но с ті та все те, що ста но вить ре а ль ну ін фо р ма цій ну ос но ву іс-
ну ван ня ци ві лі за ції, га ра н ту єть ся ефе к ти в не ви ко ри с тан ня змі с ту 
но вої ін фо р ма ції в со ці а ль них ко му ні ка ці ях в умо вах ни ні ш ньо го 
при ско рен ня те м пів су с пі ль но го жит тя. За до по мо гою біб ліо те ч-
них уста нов – су час них ін фо р ма цій них центрів:

– зна хо дять ся від по ві д ні про по р ції між змі с то в ним на по в нен-
ням ко му ні ка цій но вою ін фо р ма ці єю, що уза галь нює но ві яви ща 
дій с но с ті, та ін фо р ма ці єю, про ду ко ва ною по пе ре дні ми по ко лін-
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нями, що мо же бу ти до ро го вка зом, орі є н ти ром ко ри с ту ва чам під 
час опе ру ван ня но ви ми ре сур са ми;

– мо же бу ти під ви ще на ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня спе ці а ль ної 
ін фо р ма ці ї. Для цьо го біб ліо те ч ні уста но ви ма ють удо ско на ли ти з 
ура ху ван ням ви мог сьо го ден ня стра те гії ком пле к ту ван ня ін фо р-
ма цій ни ми ре сур са ми, удо ско на ли ти фо р ми ін фо р му ван ня по те н -
цій них ко ри с ту ва чів про на яв ні ре сур си (роз ви ток еле к т ро нних 
ка та ло гів, ви дан ня те ма ти ч них ре фе ра ти в них ма те рі а лів, ор га ні-
за ція вла с ної ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ної та на у ко вої ді я ль но с ті, 
спря мо ва ної на роз крит тя фо н дів, ви яв лен ня но вих за ко но мі р но с-
тей роз ви т ку ін фо р ма цій них про це сів у су с пі ль с т ві і ви ко ри с тан-
ня їх у прак ти ч ній ді я ль но с ті то що);

– мо же здій с ню ва ти ся ро бо та що до пе р вин ної ор га ні за ції те ма-
ти ч них ре сур сів для їх ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня в прак ти ч ній 
ді я ль но с ті со ці а ль них стру к ту р су с пі ль с т ва. Для цьо го не об хід не 
на ла го джен ня і під три м ка ши ро ко го спе к т ра ди с та н т них зв’я з ків, 
у то му чи с лі орі є н то ва них на три ва лу пе р с пе к ти ву;

– в умо вах роз ви т ку гло ба ль них про це сів, зро с та ю чо го впли ву 
гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру на ме ре жу ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій українського су с пі ль с т ва мо же бу ти змі ц не но про-
цес на ці о на ль ної са мо іде н ти фі ка ції, ду хо в но- цін ні с них орі є н ти рів 
українського су с пі ль с т ва;

– на ос но ві ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма-
цій них ре сур сів мо же вдо с ко на лю ва ти ся си с те ма на ці о на ль ної ін-
фо р ма цій ної без пе ки.

Ва р то та кож за зна чи ти, що по мі т на вже сьо го дні те н де н ція до 
об’ єд нан ня ін фо р ма цій них ре сур сів бі б лі о тек та ін ших ін фо р ма цій-
них стру к тур обі цяє но ві мо ж ли во с ті по ряд із вдо с ко на лен ням тех-
но ло гій ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва як для роз ви т ку со ці а ль них 
стру к тур українського су с пі ль с т ва, так і для про ду к ти в но го спів -
ро бі т ни ц т ва із за ру бі ж жям. Осо б ли вою, кон со лі ду ю чою в цьо му 
про це сі, має ста ти, оче ви д но, роль го ло вних бі б лі о тек на шої кра ї-
ни, що оде р жа ли ста тус на ці о на ль них. Під їх ме то ди ч ним ке рі в ни ц-
 т вом, на їх при кла ді біб ліо те ч на си с те ма Укра ї ни має утве р ди ти ся 
як не об хід ний та ефе к ти в ний еле мент со ці а ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій су час ної Укра ї ни. 
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ГЛАВА 6

ПЕ Р С ПЕ К ТИ ВИ РОЗ ВИ Т КУ 
СУ С ПІ ЛЬ С Т ВА, ЙО ГО ІН ФО Р МА ЦІЙ НИХ 
БА З І КО МУ НІ КА ЦІЙ

6.1. Спе ци фі ка по зи ці ю ван ня Укра ї ни 
в си с те мі гло ба ль них ін фо р ма цій них 
ко му ні ка цій
Роз гля д най по мі т ні ших зо в ні ш ніх, по стій но ді ю чих впли-

вів на су час ну Укра ї ну ще раз підтверджує ар гу ме н то ва ну  то ч-
 ку зо ру І. Вал ле р с тай на, згі д но з якою глобалізм не є чимось 
новим, характерним лише для останніх десятирічь. Тією чи іншою 
мірою відповідні фактори його тиску протягом тривалого періоду 
людської історії впливають на життя народів і держав. Особливо 
наочно ці процеси проявляються при розгляді двох часових рамок: 
п е рша – з 1945 р. до сь ог од  н ішн ього дня, д руга – п риб л изно з 
1450 р.  до тепер 1. При ц ьому  п ерша з цих   ч асових  рамок  в ідо бражає 
етап  і н те нс иф ікації  гл об альних в пливів,  пов’я  заний з   ре ал із ацією  
Ял ти нської  угоди між  Сп ол уч еними  Шт атами  Ам ерики та  єдиною  
с у мірною з  ними за  ві йс ьковою  м о гу т ністю  силою –  Ра дя нським  
 Союзом.  Друга  «в і до бражає  жи ттєвий цикл  к ап іт а лі с тичної 
 св ітової  ек он оміки, що  мала свої  п еріоди  в и ник нення  ро з витку і  
тепер в ст упила в  п еріод  о ст а точної  кризи» 2. 

Такий  погляд на  хр он ол о гічні  межі  а к тивної  гл об ал ізації дає 
 під стави з  дещо  іншої   точки  зору  п ідійти до  о цінки  і н те гра ці й-
ного  п о те н ціалу У к раїни у  пр оцесі  вход ження в  і н фо рма ційне  
 су сп і л ьство  навіть на  о снові  її т еп е рішньої  п ер е хідної  ек он оміки. 
З  ур аху ванням  ро з го рнутих  хр он ол о гічних меж  гл об ал іза ційних 
в пливів у  світі  привертає  увагу  пр ита манна У к раїні п ра к тично 
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 ун ік альна с тійкість до цих в пливів в  умовах  ві д су т ності  пр отягом 
 століть  в ла сного   фо рм ал ьного  об ’є д ну ючого  н ачала –   по вно цінної 
 де р жа в ності.  Навіть за  н и нішньої  нес п р ия тливої  ек он о мічної  с и-
туації  н аявність  цього  ім ун ітету  ст о совно   зо в нішніх  ви кликів 
є  під ставою для   пе вного  о пт и мізму  щодо  ма й бут нього  н ашого  
 су сп і л ьства, є   ва жливою  с о ці аль но- пс их ол о гічною  об ст авиною 
 входження у к р аї нс ького   су сп і л ьства в  нову  і є рархію  з аг ал ьн оц ив і-
л іза ційних   су сп ільних у творень  і н фо рма ційної  епохи. Процес  цього 
 вход ження н а й яс кр авіше  про ст ежу ється в   си стемі  ек он о мічних  
ви кликів і  пр оти стоянь,  х а ра к терних для с к ла дного  п еріоду  су-
ча сного  н е рі вн о мі рного  вход ження в  і н фо рма ційну  епоху. Для 
У к раїни цей  процес ус к ла днений  в ну трі шніми  про бл емами  п ер е-
 хідної  ек он оміки і   зо в ні шніми,  по в’ яз аними зі  в за єм одією на 
 мі жн а родній  арені із суб ’є ктами   рівня  і н д ус т рі ал ьного  ро з витку і  
н овими – із   си стемою вже п ос ті н д ус т рі альних  проявів і  в за ємодій. 

Таким  чином,  сь огодні на  мі жн а родній  арені  від с тоюють свої 
 ек он о мічні  і нт ереси (а  отже, тією чи  іншою мірою в пл ивають на 
У к раїну)  н а ці он альні  ек он о мічні с т ру ктури  б іл ь шості  де ржав. 
 Об ’єдну ю чись у  н а ці он альні   ко рп орації,  такі  ек он о мічні с т ру к-
тури  отримують   мо жл и вості з д ій сн ювати  п о мітний у  з аг ал ьн о -
де р жа вному  ма с  штабі вплив,  д едалі   ча стіше  діють з  ур аху ванням  
з ак он о мі р ностей   ф ун к ці ону вання  мі жн а родних   ринків,  вт я гуючи 
 в ну трішні  ек он оміч ні   ринки,   фа к тично, у   си стему  гл об альних 
 ек он о мічних  ві дносин.  Процес ш ви дкого  п ере тво рення  н а ці о-
н альних   ко рп орацій у ТНК, у  гл об альні   ко рп орації  п осилює 
 гл об альні в пливи з усім  с п ектром  п оз и тивних і  н ег а тивних їх 
 проявів у  житті   ко жного  н ароду,   кожної  де ржави.

 Ек он о мічний  гл обалізм XX ст. у  його ос танній  ч верті  вна слідок  
з ак он о мі рного  те хн ол о гі чного с т рибка  п ере творив  і н фо рма ційну  і н-
д устрію, що  об сл уговує  процес  ек он о мі чного  ро з витку, на  о со бливу, 
 я кісно  нову  галузь у  з аг альній с т ру ктурі  ек он оміки, що  стала 
 п ла ц дармом, з  якого,  в ласне,  п оч алася  нова,  і н фо рма ційна  епоха. 
 Ро зп оч алося  пр од уку вання  т овару  н ового  типу,  гл об ал ьного  т овару 
з  н овими  ек он о мі чними  в ла ст и во стями,  н ео бм еж еного  від тво рення 
й н ак опи чення  б аг ат ор аз ового  в ик о рис тання –  і н фо рмації 3.  

М асове  вход ження в   ри нковий обіг  н ового  т овару,  за сн ов аного на  
і н фо рма ційних  те хн ол огіях  в и ро б н ицтва і   ре ал ізації ос таннім  ча-
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сом  д едалі  ві д чу тніше  по зн ача ється на  х а ра ктері   зо в нішніх в пли-
вів на у к р аї нське   су сп і л ьство. У в пливі  з ар у біжних   ринків, що 
в  с у ку п ності сп ри йма ються як дія  гл об ал ьного   ринку в У к раїні,  
акцент  зміщується  щ одалі  б ільше  саме в  і н фо рма ційну  сферу. 
Це  з у мо влю ється  на са мперед  за зн ач еними  вище с т ру к ту рними 
 о со бл и во стями  су ча сного  т овару. При  цьому   ва жливою є та  об-
ст авина, що  вт ілений у  цьому  т оварі  і нт е ле к ту альний  п о те нціал,  
на гр омад ження з нання  в и ро бника  стають  п о рі вняно з в пливом  
т оварів п ре д метної  сфери і   фа ктором  м ас ового  п ер ели вання  к ап і-
талів на  з а ве рш ал ьному  етапі  і н д ус т рі альної  епохи  ро з витку  
н ес у мірно більш  ві д чу тними й   ді євими. Вплив  цього  пр о дукту 
на  св ідомість  членів   су сп і л ьства  по зн ача ється на  д у ховній  його 
 сфері,  ро з’ ї даючи  тр ади ційні  межі  н а ці он альної  с ам о бу т ності,  
с амо і де нт иф ікації, с во є рі д ності  всієї   си стеми  і н фо рма ційних баз  
українського  су сп і л ьства.

Вплив  і нт е ле к ту ал ьного  з місту  пр о дуктів  су ча сного  в и ро бни ц -
тва під час  його  пр осу вання на у к р аї нські   ринки є   ва жливою, 
 проте не  єдиною   формою в пливу на  д у ховний світ  українського  
 су сп і л ьства в  його  т еп е ріш ньому  від кр итому  ст атусі. Ід еться  також 
не  лише про  з ро с таючу  м о гутність   ре к ламної  і н д устрії з  в ел и че з-
ними на  сь огодні  фі на нсо во - те х ні чними   мо жл и во стями  н ал агод-
ження   ре к ла много  су пр оводу  ек он о мічної   ді ял ь ності. На  при кладах  
 ді ял ь ності  н и нішніх  на йб ільших  де р жав но - ко рп ор а тивних ек он о-
мічних с т руктур  про ст ежу ється  те н денція до с тво рення  о пт им а-
л ьного  с о ці аль но -к ул ь ту рного,  с о ці аль но- ек он о мі чного  с ер ед о-
вища в  гл об альних   м ас штабах для з д ійс нення їх  ек он о мічних і  
п олі тичних  н амірів  з аг ал ьн оц ив іл іза ці йного   м ас штабу.

Уже  сь огодні в   ді ял ь ності цих с т руктур в У к раїні,  н е рідко 
 під тр им уваній  мі жн а ро дними  ек он о мі чними  о рг ан із а ціями,  
б ачимо  чіт ку  п ол ітику  від с тою вання  і нт ересів, що  за бе зп ечують  
в и рі вню вання  ек он о мічних,  с о ці аль но -п ол і тичних  п о ка зників у 
 с фо рм ов аному вже  колі  кра їн -л ідерів, а  також ТНК за  р ахунок  
української та  інших  держав,  с лабших за  о с но вними  су ча сними  п о-
ка зн иками  жи ттє з да т ності.  Така  у зго джена  п ол ітика дає   мо жливість  
л ідерам  гл об ал ізації  поки що не  вх одити в  а нт аг о ні с тичні  с уп е-
ре ч ності між  собою,  в ир і шуючи  про б леми  р о звитку , п ов ’язані  з 
 пе реходом  в  і нф орм аційну  епоху, з а  рахунок  третіх  країн. 
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Пр икладо м може  с лу гувати  і  ф а ктичне  б лок ування на  м іж н арод-
ни х  ринках  у к ра їнсько ї  ви со к от ех но л огічної  п р одукції :  р акетної  
т ехніки,  н ай новіших   зразків  ав і ат ехніки ,  обм еженн я  ринкі в 
 ви со к ор оз винутих  країн для  п р одукції  у к ра їнсько ї  ме т алургії,  е к с-
пансі я  масової  ку льтури,   ос об л ивостей  с пособу  житт я тощо.

 Пр актика  п ров еденн я  р инкови х реформ в  У країні  демонструє 
ф а ктичн е н ав ’яз ування  У країні, як  й іншим   країнам, що не  входять 
до  « зо лотог о  м і льярда»,   ід еології в усіх  сфера х  с ус пі льного  життя , 
 в ир облено ї саме в  п роцесі  е волюці ї на ці й- лідерів, що  сп ричиняє 
 втрат у  н ац іо нальних  т радиці й  г ос по дар ювання,   о рі єнтації  г ром а-
д  ського  життя н а  за р убіжні   ст а ндарти  і тощо. 

На  пр икладі  У країни, щ о була н а  початок 90- х рокі в  ми нулого  
ст олітт я  однією з  н а йр оз ви нутіших  р е спублі к   союзної  д ержави, ц і 
 ме х анічні , н е ад ап товані  з о внішні  впливи   ос облив о  п омітні. Про ни х  
можн а  го ворити й  а на л ізуючи  пр актику  е ко н омічни х  пер етворень 
 на селі, що  пр извела д о  ма совог о  зуб ожінн я  нас елення, і  п ро ведену  
п ри ва тизацію,  і  д ем ок ра тизацію з утв орення м  сотн і  к ар лико-
ви х  мало вп ливових  партій,  і  ф ормування  о л іг а рхічних  с труктур 
і з з аб езп еченням  в ід п ов ідног о  рівн я  д ем ок ра тизаці ї  с ус п і льства . 
Таки м чином,   слабк е  с ус пільн е  са мо у пра вління,  е ко номіка, що н е 
може   еф е ктивн о  діяти на  с вітови х  ринках,  в і дсутніст ь за га ль но-
в изнано ї  н ац іо нально ї  с истеми  ц і нностей , н авколо яко ї  могло  б  
г ур ту ватис я  с ус п і льство , якраз і  створює  с п ри ятливі  умови для 
 у твер дження  вплив у  за р убіжни х  ліде рів -г ло ба лі заторів.  Проте 
о станн і  за ц ік авлені не в  р озвал і  г осп о д арства в   країнах з а  межами  
« зо лотог о  м і льярда»,  а лише в  з бер еженні та  з біл ьшенн і  д и станції 
з   кр аїн ам и- лі дерами в  п роцесі  р о звитку. Це дає  змог у  д ієвого  
 ко нтрол ю  о сновни х  с ус пільних  п роцесів у   краї нах - ас и стентах 
дл я  по да льшого  р озвит к у  лідерів.   Ас и стенти  ж п ос тупово 
вт рачають  умови дл я  н ац іо на льного  р о звитку,  опори н а  н ац іо нальні  
т радиції у всіх  сфера х  с ус пі льного  життя. 

 Ставш и  однією  з таких  країн,  У країн а хоча  й  матим е  м ожливість 
дл я  п евного  е ко н ом ічного  р о звитку у  сфері  х ліб о р обства , сиро-
вин ни х  галузях  і  галузях , н ас ампере д п ов ’язаних зі   шк ідливим ви-
ро б ни ц т вом, але по сту по во втра ча ти ме і втра тить про ві д ні по зи ції 
у фу н да ме н та ль них на у ках, роз ро б ці ви со ко ін те ле к ту а ль них тех-
но ло гій і ви ро б ни ц т ві про ду к ції на ба зі та ких тех но ло гій. Пе ре бу-
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ван ня се   ред к раї н-а с ис т ентів р оз в итку « зо ло того  мі л ь ярда»,  таким 
 чином, зву  зить   мо жл и вості для  вход ження в  гл об альний  і н фо рма-
ційний  прос  тір  з  в ажливим  с ус пільно  з начущи м  ін т ел е кт уаль-
ним  п р одуктом.

 І хоч а  з початку  існ уванн я  сучасної не з алежної  Ук ра їнської  
д ержав и в иявлено  чимало озна к  не г ативни х  т е нденцій в  е волюці ї 
 нашог о  с ус п і льства (ц е бул о п ов ’язано  з  мал о еф е ктивни м 
 к ер івн иц тво м  с ус пі льним и  ме х ан ізмами,   сл а бкістю  е ко номіки , 
 з ал ишкови м ф ін анс уванням  а ка д емічної  науки й  освіти , н е-
еф е ктивною  п ри ва ти зацією ,  по вільни м  ф орм уванням  є диного  
с ус пі льног о  ор г анізм у тощо) , одна к вона має щ е  с е рйозн і 
 ар г ументи дл я до ст ойного  вхо дження у  с вітову  с пі льноту.  І  
в ажливо їх  я комога   еф е кт ивніш е  ви к ор истати .  Нео бхідно  пі д кр е-
слити, що це  ви к ори стання н е  м ожливе бе з с уч асного в  т ех но-
 л ог ічному   сенсі,  ст ра т егічн о  ви ві реного і  сп ла но ваного  п роф ес ій-
ног о  і нф орм ац ійног о с уп роводу , п одання  цьог о с уп роводу в  г ло ба-
льном у  і нф орм ац ійному   пр осторі .

Одним  з таки х  ар г ументів є  с п ри ятливе  ге ог р афічн е  пол оження 
 У країни, що  є  п оте нційно ю  м ож л ивістю для  р о звитк у  с оц іальни х 
 ко му нікацій усі х видів. Крі м  наявних щ е  к орисни х  копалин , 
 ви сок оп р од у ктивни х  ч ор ноземів,  с п ри ят ливого   п ом ірного  к лі-
мату , саме  р оз таш уванн я Української д ержав и п ов ’язане з  р озм і-
щення м  в ажливи х  євр аз ійських т а  с истеми  Північ –  Південь,  
р із но м анітних  і дуж е  в ажливих для  с вітової  е ко номіки т ра н с-
портни х  м а гі стралей.  У країна  р оз та шована  в  самому центрі  м іж-
ци ві ліз аційни х  к о нтактів .  З алежно від   еф е кт и вност і  ви к ори стання  
цього  ф актора, ві н мож е бути або ж  п ідоймою для  е ко номіки  
 країни, або  ж  пер ет во ритися  на  д од атков у з агрозу для  У країни у 
 з в’язку зі   зр о ст аючим и  м ігр ац ійними  п ро цесами ,  зіт кненням  е ко-
 н омічних ,  пол ітични х  ін тересі в  м огутні х  сусіді в тощо. 

Зн ачення  ге ог р аф ічног о  пол оження  У країн и по сил юєтьс я фа к то-
ром  ві дк р итості ї ї  с ус п і льства. Ц е мож е бути  і  д од атково ю  ар г у-
  ме нтацією д ля  з акр іплен ня серед  в пливови х держав  у світі  і 
 водночас  с пр ичинит и  з р остаюч і п роблем и,  по в’язані  з  н е га тивними 
вп ли вам и гл об алізації  ( Україна вж е  відчула ці  впли ви  на самперед  у 
ва ж к ок онт ро льован и х  міг раційни х  процесах , п роблем ах  по ширен-
н я  на ркоманії , СНІД у, інши х  еп і демічн их  за хворюва нь тощо ).
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Серед  тр а н спортн и х  мо ж ливостей   України для ї ї  ек ономіки і 
дл я  зм іцнення  її  позицій  у світі з а  уміло г о  го сп ода рюван ня   істотн е 
з начен ня маю ть   м аг іс траль ні газо-   і  наф то проводи, що є н а  сьогод ні 
ду ж е  ва жливи ми  а р терія ми  за без печен ня   па ливни ми  ре сурсам и 
( на сампер ед газом ) кра їн  єв ро пейсько ї  сп ільноти .  Урах ову ючи  
с тр а тегіч н у  т енденці ю  збі льшен ня  потре би   Західн ої  Європи  в  
енер го   ресурса х,  не з важаючи  на   бу д і вництв о  а ль те р нативни х 
шлях ів  г азо пос тачан ня чер ез   Ту реччину  і   обхідн ий  га з отра н с -
порт  н и й марш рут поз а  Украї ною че ре з Білорусь,  н а  будівництво 
б ал   тійськи х  т р анспор тн их артер і й,  ц ен трал ьн оазійський г а з 
і нафт а  (Т уркменіс  та н,   Узбекис тан , Казахс т ан, пе вною мірою 
 Азербайдж ан), газ о -  і н аф т опрод укти Рос ії   в основ них с воїх 
обсягах  щ е тривалий  час будуть т р ан с  по ртувати ся  в Єв ропу 
чер е з Украї ну.

Пр оя в  глобальн их впливів у  цій сф ер і сього дні  с по сте рігаєть ся  
у вдалих і невдалих спробах  о рганіза ці ї  м іжнарод ни х  к о нсорціумів  
з   вик ористання  ц и х ма гіст ралей. І  якою мі ро ю глиб оким буде цей 
в пл ив  з алежатиме  від т ого ,  наскіл ьки вміло під  ча с п роведе нн я 
 в ідпові дн их  п ереговор і в Укр аїна зу міє   відстояти  св ої  інтереси.

Ц е  ж с тосує ть с я  з ал ізнично г о  і водног о  т ранспо рту , пор  тов ої і н-
фр аструк ту р и,   б удівницт ва  і  е ксплуа та ці ї  а в то магістрал е й на р ів ні 
світ о ви х  станд арт ів  насамп е ред згід н о  із сист ем ою   міжнар о д ни х 
марш ру ті в  ав топеревезен ь  та  к омбінован их   т ранспо р т ни х маршру-
ті в , роз в ит ку системи  авіа   пере  в е зень.

Контр ол ь  н ад  націонал ьн о ю  транс пор тною   ін фраструктурою, 
у ча сть  у керув ан ні   тр ан сн аціон ал ь н им и  магіс траля ми  щ одо  
перем і ще нн я  енерго носіїв ,  інших т оварів,  лю дей є суттєв о ю еко-
н омічною ба зо ю  д ля акт ивно го вход ж ення  України так ож  і   у відп о -
відний  се кт ор  глоб ал ь но го  ін формац і йн ого прос т ору,  утвердже н-
ня  як  р івнопр а вн ого па рт не р а.

Розв ит о к  транс п ор тн и х можл ивостей  зумовлює  пере мі щення  
д едалі  бі ль ш ої кі лькості лю дей, що так ож   стає п о мі тним фак тором 
впли в у на Україн у .  Особ ли ву неб ез пеку при цьому ст ано в ит ь н ек он-
тро л ьо вана міграція. 

К рім  кримін ог е нних, ме ди чн и х, екон омічних про бл ем , ця 
к атегорія л юд ей,  зі збільш ен ням її  питомої  в а ги  в  укра ї нс ь-
ком у  суспіл ь  стві,  зді й сн ює  не контрол ь ов ан и й ідеол ог ічн и й 
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світоглядний в пл ив, що да леко н е  за в жди поз ити вн о сп іввідно-
с ит ься  з трад иц ійним с пособом   ж иття україн ц ів.

Дл я  У кра їни мі гра ційна проблема ма є  ще   один н егативний  
ас пект: с тихійний  експо р т  власно ї робочо ї сил и , у т ом у  чис лі  в и-
с ок ок валіфікованої.  На  жаль ,  держава д о нині  не  з мо гл а орг ан і-
з увати  допомо гу  с воїм гро ма дянам  у  п о шуку п ри йнятної  р об оти за 
ко рдо ном на  зак онних підст ав а х,  чи м користую т ьс я для  вл асн ого 
з ба г ачення  н е рідко сумнів ні, або  ж  на ві ть крим ін а льні, п рива т-
ні стру к ту ри .

У ре зу льт а ті  пр ацевлаш т у вання укр а їн ців за  к о рдоном  н ер ідк о 
відбув ає ться з а  ме жами  правов ог о  пол я.  В ис ок оквалі фік ов ані пр а-
ці вн ик и  дис кваліф іку ю ться, з ай маю чись в ик он анн ям  н из ьк о-
кваліф ік о ва ної, в ип адково ї роб от и . Вон и н е рі дко по зб а вл е ні 
елементарних прав,  у мов для  роботи  і  ж иття,  одер жу ю ть  несп ра-
ведлив о  ни зький з аробіток. Такий стан  с прав н егативно впливає 
 н а імід ж У кр аї ни .

 Некваліфіков а ний, без  уч а сті й  пі дтримк и держави   е кс порт 
  ук раїнсь кої роб о чо ї сили ,  ос об ли во кваліфі к ов аної, є збит к о ви м 
 для у краї нськ о го сус п іль  ства. І  н а вп аки  – упо рядкув ан ня цьог о 
 п роцесу , д е ржавна п ідтри м ка, у  т о му  чи слі ін формаці й на, мо же  
сп рияти  піднесен н ю  іміджу у країн ц ів і с та ти дієв им  канал ом  в н е-
сення  п о зи тивної інфор м ації про Укра їн у і сві т . 

О дні єю  з контроль ов ан их  форм  переміщення  л юдей,  щ о 
здійснює певн ий  вп лив н а насел е ння Украї ни, є  р і зні види т ур и з-
му. П ри  н ал ежній  організац ії  т ур и зм  є  в исокор ен т абель н ою  
г ал узз ю госп одарювання.  Однак  в  Ук р аїні, незв а ж аю чи на  сп р ия-
тли в і  пр и родні  мо жл и вос ті ,  іс т оричн о-к у л ьтурне  б агатство,  відо-
м і в у сь о му світ і  регіони  з  в еликим  о з до р овчим потенці а ло м 
(Кри м,  Карпати , П о ді лля, Над дніпро в’ я  тощо) тури стична  оз-
до ров  ч а  галузь  розвинута сл а бо  і ще н е реа лі з ує   св ог о потен-
ціалу в   масштаб ах   країни .   Туристичн а  сфера на  с ь огодні п ра кт и ч-
н о  не  використо ву єть ся дл я  д он есення інфор м ації пр о  Ук раїну за 
 д оп о мо гою на й ак тивні шо ї ч астини  н а селення  іноземних  к раїн, 
що   відвіду є  Україну .  Сл аб кою є  о рг а нізаці я  р ек л амної д і я ль но сті, 
оріє нт ов а ної на  з аруб іжжя, інфо р маці ї  про нашу  к раїну, її  і сторію , 
культ ур у, нар о д.   Низька еф ектив ні сть ц ьо г о  каналу інфор м ації п ро  
 Україн у відчу т но  ш кодить  р е ал і за ції по т ен ційних мо ж ли во с тей.
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Мо ж на на во ди ти й ін ші при кла ди не ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня 
Укра ї ною ре а ль но ді ю чих ка на лів вхо джен ня в гло ба ль ний ін фо р-
ма цій ний про с тір. Се ред них прак ти ч но не зна ч ним є ви ко ри с тан ня 
то го фа к то ра, що, за да ни ми го ло ви Держ ко мі те ту Укра ї ни у спра вах 
на ці о на ль них мен шин і мі г ра ції, за ко р до ном ни ні про жи ває від 20 
до 25 млн укра ї н ців. На сьо го дні во ни не мо жуть бу ти ефе к ти в ним 
дже ре лом ін фо р ма ції про су час ну Укра ї ну, оскі ль ки ма ють сла б -
кий зв’я зок з ба ть кі в щи ною, не від чу ва ють її під три м ки як на дер-
жа в но му, так і на гро ма дян сь ко му рі в ні, не ма ють ка на лів по стій ної 
ін фо р ма ції про її жит тя, до по мо ги у фо р му ван ні на ці о на ль но го імі д-
жу укра ї н ця як по в но пра в но го чле на між на ро д ної спі ль но ти.

Де що кра ще ви ко ри с то ву єть ся як ка нал уве ден ня в гло ба ль-
ний ін фо р ма цій ний про с тір по зи ти в ної ін фо р ма ції про Укра ї ну 
факт уча с ті Зброй них сил Укра ї ни в між на ро д но му вій сь ко во му 
спів ро бі т ни ц т ві (спі ль ні вій сь ко ві на вчан ня з під роз ді ла ми ар мій 
кра їн НА ТО, кра їн ба сей ну Чо р но го мо ря, участь в ор га ні за ції 
спі ль них вій сь ко вих спе ці а ль них під роз ді лів із кра ї на ми- су сі да-
ми, ми ро тво р чі мі сії в Аф ри ці, Юго сла вії і най бі ль ша – в Іра ці), а 
та кож ді я ль ність Укра ї ни на між на ро д но му ри н ку озбро єнь. Од-
нак і тут ви ко ри с то ву ють ся да ле ко не всі, у то му чи с лі й де ко ли 
ду же спри я т ли ві мо ж ли во с ті. Осо б ли во в тих си ту а ці ях, ко ли в 
цьо му за ці ка в ле ні ін ші уча с ни ки спі ль них між на ро д них ак цій, як, 
на при клад, під час фо р му ван ня ста бі лі за цій них сил в Іра ці, ан ти-
те ро ри с ти ч ної опе ра ції в Аф га ні с та ні та ін.

Уза га лі, усі сфе ри між на ро д ної ді я ль но с ті сьо го дні, а в пе р с пе к-
 ти ві всі сфе ри су с пі ль ної ді я ль но с ті не ли ше да ють мо ж ли вість, а в 
про це сі пе ре хо ду до ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва обу мо в лю ють не-
об хід ність уве ден ня в гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с тір ін фо р -
ма ції як про зміст, ха ра к тер ці єї ді я ль но с ті, так і про її ав то рів, 
су б’єк тів су с пі ль но зна чу щих про це сів. Із вхо джен ням у но ву епо-
ху від ін те н си в но с ті ін фо р ма цій них об мі нів, від роз ви т ку си с те ми 
со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій за ле жа ти ме ус піх будь- 
якої ді я ль но с ті. Ва ж ли вим ню а н сом при цьо му ста не та об ста ви-
на, що про гре си в ний роз ви ток зу мо в лю ва ти меть ся де да лі бі ль -
шою мі рою са ме рі в но пра в ни ми об мі на ми.

Як уже під кре с лю ва ло ся, ри н ко ва еко но мі ка вна слі док дії ме ха-
ні з мів її фу н к ці о ну ван ня ста ла в усіх кра ї нах мо гу т нім по штовхом 
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до ін фо р ма ти за ції всіх сто рін су с пі ль но го жит тя і пе ре д у мо вою 
вхо джен ня в ін фо р ма цій не су с пі ль с т во. У пе ре до вих кра ї нах За-
хо ду цей про цес три вав ба га то де ся т ків ро ків. По рі в ня но з ни ми 
впро ва джен ня су час них тех но ло гій ри н ко во го го с по да рю ван ня 
у пост со ці а лі с ти ч них кра ї нах ко ли ш ньо го СРСР здій с ню ва ло ся 
прак ти ч но бли с ка ви ч но. У ма к си ма ль но від кри то му су с пі ль с т ві 
те пе рі ш ньої Укра ї ни ці тех но ло гії мо жуть бу ти су час ни ми або ж 
на бли же ни ми до су час них, оскі ль ки во ни де да лі бі ль ше ін те г ру ю-
ть ся в си с те му су час них еко но мі ч них від но син.

Від по ча т ку цьо го про це су еко но мі ч ні (а та кож і всі ін ші) пе-
ре тво рен ня в су ве рен ній Укра ї ні не ма ли від по ві д ної ві т чи з ня ної 
ін фо р ма цій ної під три м ки, а та кож спе ці а лі с тів, що мо г ли б її ефе к-
 ти в но ви ко ри с то ву ва ти. Від су т ність на ле ж но го рі в ня ін фо р ма ти-
за ції су с пі ль с т ва ста ла іс то т ним га ль мом ри н ко вих пе ре тво рень, 
 о дн ією з о сн о вних пр ичин д оп ущ ених п ом илок у пр ив ат из ації, 
ф ор м ува нні «т о нких» р и нк ових стр у ктур, п і сл я пр ив ат из аці йній 
д і ял ьн о сті пі дпр иємств і, що ос о бл иво в а жл иво, у пр оц есі в и-
х оду на мі жн ар о дну ар ену с ам ості йних с уб’є ктів р и нку. 

Цей пр оц е с обум о вл ений т ією о бст ав иною, що р и нк ові ві дн ос ини 
– як і сно і нший тип жи ття, зі зр о ст а ючим зн аче нням пр оц есів с ам о-
р ег ул яції, пр оявом ін іц і ат иви зн а чно б іл ьшої ч а ст ини с ус п іл ь с тва 
ніж у м ин ул ому, ох о пле ння ц ими пр оц ес ами не л ише еко н ом і чн ого, 
а й усіх і нших форм жи ття. Р и нк ові ві дн ос ини п отр еб ують від д ед а-
лі б іл ьшої к іл ьк о сті чл енів с у сп іл ь с тва п ості йн ого пр ий  н яття в л ас-
них  рішень,  т оч ні шого  ви бору їх у  ба га то варі   а нтних  си т уа ціях, 
для  чого  пот р ібні  дос т атні  об сяги я к існої  ін ф ор ма ції. В у мовах р оз-
бу дови  су вер енної Ук р аїни всі ці п ро цеси уск л ад ню ва лися с т ис-
 лими  ча со вими  ме жами  пе ре х ід ного  пе ріоду,  коли с пі в іс ну вали 
 нас та нови, е ле м енти  с ис теми ц ін н існих о р і єн тирів  со ц іа л іс т ичної, 
 ад мі н і ст ра т ивн о- ко м а ндної  мо делі упр авл іння,  нап рац ьо ваний 
в л асний  досвід в у мовах  пе ре х ід ного  пе ріоду,  ре ц епти, с хеми 
 ор га ні зації е ко но м іч ного,  со ц іа льн о- полі  т ич ного ж иття, уп ро вад-
жу вані за  ак тив  ного сп ри яння  за ру б іжжя.

З у дос ко нал енням дії  р ин кових  ме ха н ізмів в Ук р аїні ф у нк-
 ц іо нув ання і р оз виток  де далі  бі льшої  кі ль к ості  с ус пі льних 
ст р уктур, і не  лише е ко но м ічних,  за лежить від я к ості упр авл ін-
ня  саме  цими ст рук  ту рами, від я к ості а на лізу  си т уації, в 
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яких  вони  діють, п рог нозу, і ні ц іа тиви  тощо. Усе це  пот ребує 
к ва лі фі ко ва ного  ко р ис тув ання  р із но ма н іт ними д же ре лами 
 ін ф ор мації, і не  лише с пе ц іа ль ної. Так, с ка жімо,  для ке р ів -
ника  суч асної  б ізне с- ст р ук тури при п ри йн ятті  рішень 
 ко р исною є не  лише с пе ци ф ічна  б ір жова  ін ф ор мація,  р ек л амні 
 ма те р іали, а на лі тика з а на лізом  ди на міки й р оз в итку тих 
чи  інших  рин ків  тощо, а й  ін ф ор мація про п ра вову  базу, в 
якій  будуть зд і йс ню ва тися ті чи  інші о пе рації, по лі то ло -
г ічна  ін ф ор мація з  ха р ак те р ис тикою р оз в итку  по літ ичних п ро-
цесів, р озс та н овки  по літ ичних сил, з урахуванням якої  м ожна 
сп р ог но зу вати  м ож ливі  т ен д енції в е ко но міч  ному р оз в итку 
 с ус пі л ь ства.  П евні  за пити  за до во льняє  н ау кова й   на в  чальн а і н-
ф ор мація. Сво ї  к орисн і   функці ї  викону є  і нф ормація ро з-
  ва жальна .

Таки м чином,  з   ре ор га ні зацією  у к ра їн ськог о  с ус п і льства н а  
р инкови х  засадах у  ньом у п ос тупов о  ф орм ується   власни й  і н-
ф орм аційни й ринок,   власн а  і нф орм аційн а і нфра с тр уктура.  Р оз-
виток її  е л ементі в в из начають н е лише   вн утрішн і  за ко н ом і рност і 
 і нф орм ац ійног о  се ре довищ а  ринку, а й   значно ю міро ю  ме х анізми  
р о звитк у  с ус п і льства  в  цілому.   Ун аслідо к  і нт ен си фікаці ї і нф ор-
м аційни х  обмінів  у се редині  у к ра їнсько ї  с истем и  і нф орм аційних 
баз ї х п опо внення  з ді йсн юється з а  рахуно к  ши роког о  потоку вж е 
 готової дл я  ви к ори стання в  умова х  р инкових  в ідносин  і н оземно ї 
 і нф ормації та  п р одукці ї  в і тч изняни х  і нф орм аційних  с труктур, щ о 
п ос тупово  пр ис то со ву валися д о с учасни х  с ус пільни х  запитів. 

Ві дкритість  у к ра їн ськог о  с ус п і льства  ст ворила  умови, за яких 
на   вн у трі шньом у  і нф орм ац ійном у  ринк у разом з  у к ра їн ським и 
 виро б  никам и  і нф орм аційної  п р одукції  (газет ,  ж урналів, книг,  т е х-
нічно ї  лі те ратури т а  до к ум ентації ,  р е кламної  п р одукції,  ко мп ’ ю-
терни х видань,  сайтів, баз ,  по шукови х  систем,  пр о гр амног о з аб езп е-
чення, ра діо-  і  тел е програм , аудіо- та  в ід еокасет,  к омп ак т -дисків , 
 і нф ормації н а інши х  носіях ,  засобі в  ти раж уванн я  і нф ормації,  
з бер ігання й ро з п овсю дження )  у спішно  к он куруют ь  за р убіжн і 
 в ир обник и  і нф ор мації.   

В одночас  с ьог о днішнє  у к ра їнськ е  с ус п і льство н е  викону є 
дуж е  в ажливої  умови  вхо дження  в  і нф орм аційну  епоху . Вон о 
 к ор ист ується, як  п равило,  п ро по новано ю йому   ззовн і  і нф ор мацією 
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(не  с тільк и п о трібною,  с кільки  п ро по нованою!)  і  генеру є дуже 
мало   власно ї  і нф ормації про сво ї  ринки, про сво ї  м ож л ивості в  
г ло бальни й  і нф орм аційний   простір . Воно ще не  стал о  діючим  
 гравцем на  г ло бальни х  і нф орм аційни х  ринках .  

Варт о з ау важити, що  в с учасних  умовах у  цьому  п роцес і дуже  
в ажливи м є факто р часу.  С ьогодн і  р инкові  в ід носини у  сфер і 
 і нф ормації вж е  ди н амічно  р оз в ив аються.  К он к у рентн і  ме х анізм и 
по стійно  с ти мулюють  уд ос кон аленн я  д ія л ьності всі х су б’єкті в 
 в ир об ничого  п роцесу,  уд ос кон алення  п р одукції  і  с истем и послуг ,  
р еклами  свої х  м ож л ивостей,  п рос ування  свого  п р одукту  в нов і се г  -
менти  г ло ба льног о  і нф орм ац ійного   пр остору , п о гл иблюють пр о-
ник  нення у дедалі нові  й нові  сфери  житт я  різних  країн  і  народів , 
 г отуючи  умови для  е ко н омічної і всі х інши х видів  е к сп ансії. 

В одноча с  за га ль нов изнан а  точк а зору про те, що  в ід п о-
відн е  і нф орм аційн е з аб езп ечення має  с ьогодні н е лиш е с уп ро-
в од жувати,  пі дт ри мувати б удь-яку  е ко н омічну і  в загал і  с ус-
пільн у  д іяльність, а  й  ви пер еджати її н а  обрани х н апрямах , 
 го тувати  в ід п овідний ґрунт дл я  р еа лізаці ї  за думаних   п роектів, 
 знайшла своє  пі д твер дження на  пр ик лад ах  невдал о ї  ді я льності 
 з  про сування   у кр аїнськ их  товарів  на рин ки  не ли ше  в ис о ко-
ро звинути х кра їн  Заходу, але й н а  аз ійськи х,  л ати но аме ри-
канськи х,  аф ри канськ и х ринка х . При цьому маються н а увазі  
 і ринки  озброєнь,  і  м аш ин обу дування, і  с іл ьс ь ко гос по дарсько ї 
 п родукції,  й інші, на яких Укра ї на об’ єк ти в но мо же ви с-
ту па ти з ви со ко які с ною, кон ку рен то сп ро мо ж ною про ду к ці є ю. 
На жаль, про тя гом усьо го ча су ри н ко вих пе ре тво рень в Укра-
ї ні са ме не за до ві ль на ін фо р ма цій но- ана лі ти ч на ді я ль ність 
ду же ча с то стає при чи ною сла б ко го, не рі шу чо го вхо джен ня 
українських то ва рів і по слуг на зо в ні ш ні ри н ки, осо б ли во на ті, 
що є но ви ми для нас.

Утім, ана лі зу ю чи тех но ло гі ч ний рі вень укра ї н сь кої ін фо р ма-
цій ної сфе ри по рі в ня но із за сто су ван ням за ру бі ж них ін фо р ма цій-
них тех но ло гій, мо ж на зро би ти не ви гі д не для них по рі в нян ня і 
під час роз гля ду ре к ла м но- ін фо р ма цій ної ро бо ти на на ших вла с-
них ри н ках, у впли вах на на ше вла с не су с пі ль с т во.

Як показує ре а ль ність, від ста ван ня від за хі д них кра їн в ін фо р-
ма цій ній сфе рі про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя не зме н ши ло ся, 
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а, на впа ки, зро с ло. До то го ж Укра ї на іс то т но втра ти ла вплив на 
фо р му ван ня на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру. 

Оскі ль ки ін фо р ма цій ний ри нок роз ви ва єть ся з пе в ним ви-
пе ре джен ням ево лю ції стру к ту ри від но син ри н ко во го су-
с пі ль с т ва, йо го ін фра стру к ту ра роз ви ва єть ся та кож від-
по ві д но до по треб ри н ко вих ін сти ту тів. Як за ува жує 
 О. Г. Білорус, у ме то до ло гії до слі джень гло ба лі з му і гло ба-
лі за ції остан нім ча сом пе ре ма гає са ме ком пле к с ний си с те-
м ний під хід до ана лі зу ін фо р ма цій но го про яву гло ба лі за ції з 
еко но мі ч ним, гео по лі ти ч ним, со ці а ль ним, еко ло гі ч ним, со ці-
а ль но- ку ль ту р ним фа к то ра ми 4. Зна чен ня ко му ні ка цій гло ба-
лі з му як ло ко мо ти в но го фа к то ра су с пі ль но го роз ви т ку ви че р-
 п но по яс нює  М. Ка с тельс, за ува жу ю чи, «що при цьо му роз-
гля да ють ся тех но ло гії для впли ву на ін фо р ма цію, а не про с то 
ін фо р ма ція, при зна че на для впли ву на тех но ло гію, як бу ло у 
ви па д ку по пе ре дніх тех но ло гі ч них ре во лю цій», і, оскі ль ки «і н-
фо р ма ція є ін те г ра ль ною ча с ти ною будь- якої люд сь кої ді я ль-
 но с ті, усі про це си на шо го ін ди ві ду а ль но го і ко ле к ти в но го іс-
ну ван ня без по се ре д ньо фо р му ють ся (хо ча, зро зу мі ло, не де-
те р мі ну ють ся) но вим тех но ло гі ч ним спо со бом» 5. Са ме цим 
спричинена та об ста ви на, що про це си ін фо р ма ти за ції зі сфе ри 
еко но мі ки ак ти в но про ни ка ють у всі сфе ри жит тя су с пі ль с т ва 
в усіх кра ї нах. Вод но час най про ду к ти в ні ший на прям роз ви т ку 
ін фо р ма цій них тех но ло гій по в’я за ний з фо р му ван ням со ці а ль-
них ін фо р ма цій них стру к тур та ін фра стру к ту ри, що за без пе-
чує їх фу н к ці о ну ван ня. Ві т чи з ня ні до слі д ни ки кон с та ту ють у 
зв’я з ку з цим, що в умо вах пост ін ду с т рі а ль ної еко но мі ки ви-
ро б ни ц т во і ви ко ри с тан ня знань стає най бі ль шим пріо ри те-
том на ці о на ль них еко но мі ч них стра те гій ви со ко ро з ви ну тих 
кра їн сві ту ще з по ча т ку 70-х ро ків ми ну ло го сто літ тя. І сьо-
го дні Укра ї на, як і бі ль шість ін ших кра їн СНД, від ста ла від 
США і Япо нії в пи тан нях фі нан су ван ня роз ви т ку на у ки при б-
ли з но на 50–60 ро ків.

Ця об ста ви на зу мо ви ла осо б ли ве від ста ван ня у фо р му ван ні та 
роз ви т ку ана лі ти ч них стру к тур, стру к тур ство рен ня ін фо р ма ції 
на ба зі ін фо р ма ції і стру к тур по да ль шо го по ряд ку уза галь нен ня 
й ана лі зу. Оскі ль ки сьо го дні та кі стру к ту ри (на За хо ді – «фа б -
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ри ки ду м ки») ви ко ри с то ву ють ся з ме тою під го то в ки ін фо р ма ції 
й на пра цю ван ня не об хід них  р ек ом е нд ацій для пр ий ня ття ос о б-
л иво в а жл ивих р ішень у най в а жл ив іших сф ерах с у сп іл ьної д і ял ь-
н о сті (в об ор оні, б і зн есі, п ол іти чній д і ял ьн о сті, н аса мп еред на 
мі жн ар о дн ому р і вні), їх д і ял ьність з тих чи і нших м і рк увань 
має, як пр ав ило, ко нф ід е нці йний х ар а ктер і ос о бл иво не р е кл а-
м у єт ься. Пр оте д і ял ьність т аких стр у ктур, вр ах ов у ючи зр о ст а ючу 
скл а дність пр оц есів с у сп іл ьн ого жи ття, зр о ст а ючі о бс яги г ен ер о-
в аної лю д с твом і нф о рм ації, н аб уває д ед алі б іл ьш ого зн аче ння 
і зр о ст а ючих п е р сп е ктив для ро зв и тку. Для Укр а їни у зв’ я зку зі 
слабким розвитком ус ієї і нф о рм аці йної і нфр астр у кт ури, з н ед о-
ст а тньо ро зв ин утим п оп итом на і нф о рм аці йну пр од у кцію, у 
свою че ргу п ов’ яз аним з н ед ост а тньою кв ал іф ік ац ією зн а чної ч а с-
т ини упра влі нс ьких к а дрів, б і зн е см енів та к ер і вн и ц тва гр ома д-
с ьк ими о рг ан із ац і ями, ві дст ава ння у ств оре нні ан ал іт и чних, і н-
ф о рм аці йно -ан ал іт и чних стр у ктур на сь ог одні не є ос о бл иво ві д-
ч у тним. Проте ва рто з аув аж ити, що наявне ві дст авання є ві дстава н-
ням, ві дкл ад еним у ма йб ут нє. 

Вже сь ог одні Укр а їна н ал ежить до тих кр аїн, на які зді й сн ює-
т ься  м ас ов аний вплив і нф о рм аці йної і нфр аструкт ури гл об ал ь-
н ого і нф ор м аці йн ого пр о ст ору. Цей вплив м ожна н азв ати пе ршою 
хв илею гл об ал ьної дії на с у сп іл ьс тво, стр у кт ур ов ане п ер ев а жно 
за з ак он ами   інду   ст р іа льної  доби,що в ід ходить у  ми нуле.  Через це 
 ос н овним  ін ф ор мац ійним п род уктом г ло ба льної дії є  « ін ф ор мація 
для всіх»,  фак  то ло г ічна, р оз ва жа льна та  інша,  інт ерп ре то вана з г ід-
но з  по зи цією її  ви р об ника,  його  ін те ре сами.

 Нині  ос н овні  ін ф ор мац ійні ст р ук тури (п ідп ри є м ства), що 
 заб ез пе чують г ло ба льне  вис в ітл ення  новин у с віті, – це Reuters 
( Ве ли коб ри танія), AFP (Agence France Press, Фр анція) і AP (As-
socinted Press, США). К он ку р уючи між  собою на  т ак т ич ному 
 р івні,  вони  на ма гаю ться ут ри му вати ст ра те г ічний  к о нтроль над 
 за до вол енням  за питів  ос н овної  маси с по жи вачів  ф ак то ло г ічної 
 ін ф ор мації 6. З в ертає на  себе у вагу  така  обс та вина: з 70-х  років 
ці а ге н т ства  пос ту пово с тали  також г ло ба ль ними а ге н т ст вами з 
 фін ан сової,  іс то р ичної,  т ор го ве льної та  іншої  ін ф ор мації 7. І цим 
 було р оз по чато  пе рехід до  пос тач ання на  ринок  ін ф ор мації  нових 
п ро д уктів, з  вищим  р івнем а на лі т ич ного у зага льн ення  ф актів, 
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о р і єн то ваних на с пе ц іа льні  ка те горії с по жи вачів у г ло ба ль ному 
 ін ф ор мац ій ному п р ос торі. О че в идно,  саме з ц ього  пе ріоду  м ожна 
 го во рити про п рояв  нової г ло ба льної ст р ук ту ри зації  с ус пі л ь ства, 
 ф ор мув ання  за га ль но с ус пі льних  од но т ипних  ін ф ор мац ійних баз.

 Серед  інших  ін ф ор мац ійних агентств г ло ба ль ного вп ливу 
 пот р ібно з га дати  рос ій ське  «ИТА Р-ТАСС», що  також в ходить 
до п ’я т ірки н ай бі льших агентств с віту, а  також РИ А- Но в ости. 
 Дос лідж ення демонструють, що, « в ід по в ідно до  за га ль нос ві тової 
 т ен д енції з р ост ання  ч а стки а на лі т ичної  ро боти в п ро цесі 
 ін ф ор мац ій ного  заб ез печ ення, в  Росії з бі ль ши лася  кі лькість 
 ор га ні зацій, що  зай маю ться  об р обкою  ін ф ор ма ції.  Разом з д ер-
ж ав ними а на лі т ич ними цент рами, що  іс нують пр ак т ично в 
усіх д ер ж авних ус та новах з р оз га лу женою  с ис темою а ка де-
 м ічних  інс ти тутів, що  разом з  ф ун да м ен та ль ними р оз роб  ками зд і й-
с нюють і п рик л адний а наліз,  ви никає  нове я вище –  не за л ежні 
 ін ф ор мац ійні центри» 8.

Крім  того,  досить  ши року  ау ди торію в г ло ба ль ному ін ф ор-
мац ій ному п р ос торі  мають  ре г іо на льні і м іж ре г іо на льні а ге н т с-
тва, які з  п ев ними  зас те реж ен нями  м ожна в ід н ести до  ка те горії 
г ло ба льно  де м ок ра т ичних.  Вони о р і єн то вані на  ау ди торію в к р аї-
нах, що  на лежать до  Руху  неп ри єдн ання, у к р аїнах, що р оз ви-
в аю ться.  Серед них,  нап риклад, The Pan African News Agency – 
 Па н аф рик ан ське а ге н т ство  новин.

 С ис тема  ін ф ор мац ійних агентств с тала  ос н овним д же релом 
 за га ль но с ус пі льних  новин і –  через с пе ци фіку їх у вед ення в ін  фор -
мац ійний п р остір –  за собом  по літ ич ного та і д ео ло г іч ного вп ливу. 
 Пе рет  во рення  і н фо рма ційної   ді ял ь ності на   рі зновид  ек он о мічної  
 діяль   ності  дало  змогу  гл об альним  і н фо рм аг е н тствам  стати  м огут -
німи   ек он о мі чними с т ру кт урами (з  м і л ь яр дними  об ор отами в  
д оларах США), що  п ош ирюють свою   ді яльність у  сп о рі днені  і н-
фо рма ційні та  к ом ун іка ційні  г алузі,  в іді грають  в ир іш альну 
роль у  мі жн а ро дному  т ел еві зі йному  п отоці  новин, у  за бе зпе-
ченні  оп ер атив ною  і н фо рм ацією  усієї   си стеми ЗМІ, у  тому   числі 
 е л ек тронних. 

У той же час і н фо рма ційні агентства України, крім  хіба що 
 Ук рінформ,  Ін те рфа кс -У к раїна та  УНІАН, у  гл обаль  ному  і н фо р-
ма ці йному  п ро сторі  майже  н еп о мітні,  мають  слаб ку  те х нічну  
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базу,  о р іє нт овані на   сегмент  в ну т ріш нього  і н фо рма ці йного   ринку 
з  у частю  на са мперед  р е гі он альних ЗМІ,   певною  мірою  в ладних 
с т руктур і   бі знесу. 

До слід ження показують  н ев ир ішеність на  д аному  етапі   про б -
ле ми за без пе чен ня дер жа в ної ін фо р ма цій ної ве р ти ка лі за со ба ми 
ЗМІ, по ши рен ня об’ єк ти в ної ін фо р ма ції про Укра ї ну за до по мо гою 
те ле ба чен ня і ра діо в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі, від-
плив зна ч ної ча с ти ни спе ці а лі с тів зі сла бо за бе з пе чу ва них дер жа в-
них у ко ме р цій ні стру к ту ри 9.

Сьо го дні укра ї н сь кі вче ні доходять ви сно вку про «ві д су т ність 
у ба га тьох се г ме н тах ві т чи з ня но го ме діа- ри н ку об’ єк ти в них умов 
для фу н к ці о ну ван ня еко но мі ч но не за ле ж них за со бів ма со вої ін фо р-
 ма ці ї», кон с та ту ють «май же по вну не с фо р мо ва ність по в но цін но го 
ри н ко во го кон ку ре н т но го се ре до ви ща ЗМІ» 10. 

Вод но час ди на мі ч ний роз ви ток ін фра стру к ту ри гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру на при кла ді роз ви т ку ли ше тех но ло гій 
по ши рен ня пер шо го рі в ня ін фо р ма цій них про ду к тів, фа к то ло гі ч-
ної ін фо р ма ції по рі в ня но з си ту а ці єю в Укра ї ні дає під ста ви для 
се р йо з ного занепокоєння. Не об хід но за ува жи ти, що до не да в на 
українське су с пі ль с т во від чу ва ло по рі в ня но не ве ли кий ін фо р ма-
цій ний тиск за ру бі ж жя. Пе рі од ка р ди на ль них со ці а ль но- еко но мі ч -
них змін (що су про во джу ва в ся ви со ким рі в нем не ви зна че но с ті, у 
то му чи с лі у пра во вій сфе рі, а та кож мо в ні ба р’є ри, на сто ро же ність 
ча с ти ни на се лен ня вна слі док три ва ло го про жи ван ня в за кри то му 
су с пі ль с т ві) зу мо вив ви чі ку ва ль ну по зи цію за ко р до ном сто со в но 
Укра ї ни, що при зве ло до три ва ло го очі ку ван ня по ча т ку по в но ма с-
ш та б ної ін фо р ма цій ної аг ре сі ї. 

Од нак цей час ми на є. Уна с лі док вхо джен ня Укра ї ни в між на-
ро д ну спі ль но ту, зро с та ю чої від кри то с ті її су с пі ль с т ва і вод но час 
сла б ко с ті вла с ної ін фо р ма цій ної структури ста вить пе ред укра ї н-
сь ким су с пі ль с т вом у пе рі од вхо джен ня ци ві лі за ції в ін фо р ма цій-
ну епо ху над зви чай но скла д ні про бле ми. І ці проблеми особливо 
відчула вітчизняна інформаційна інфраструктура в період 
загострення кризових явищ у світовій економіці.

Ва р то розглянути од ну ду же кра с но мо в ну об ста ви ну з ін шо го 
бо ку: пе ре ва ж на бі ль шість скла до вих ві т чи з ня ної ін фо р ма цій ної 
стру к ту ри пра цює сьо го дні без опо ри на се р йо з ні ін фо р ма цій ні 
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ба зи, ін фо р ма цій ні центри. Во ни ко ри с ту ють ся ли ше опе ра ти в-
 ни ми, но ви ми по то ка ми ін фо р ма ці ї. Від по ві д но, ін фо р ма цій ні 
про ду к ти створюють ся «для до ма ш ньо го вжи т ку», у бі ль шо с ті є 
лег ко ду м ни ми, та ки ми, що не в змо зі пред ста ви ти Укра ї ну в гло-
ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі до стой но і ко ри с но. Усе це 
демонструє, що ви рі шен ня про бле ми під ви щен ня ефе к ти в но с ті 
ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва в Укра ї ні має прой ти че рез за га ль но-
на ці о на ль не ус ві до м лен ня ці єї про бле ми, су с пі ль ну со лі да р ність у 
прак ти ч них кро ках ви рі шен ня не так не зрі лої, як пе ре зрі лої вже 
про бле ми, під три ма ної зба ла н со ва ною, си с те м ною імі дже вою 
про гра мою за га ль но де р жа в но го рі в ня.

6.2. Осо б ли во с ті роз ви т ку еле к т ро нно го 
ре сур су бі б лі о тек у си с те мі на по в нен ня 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій
Фо р му ван ня фо н дів бі б лі о те ки як гро мад сь ких ін фо р ма-

 цій них центрів, по стій не дже ре ло по пов нен ня со ці а ль них ін фо р ма -
цій них баз усіх рі в нів є ва ж ли вим еле ме н том про яву без пе ре р в-
но го куль ту р но го про це су, по чи на ю чи з ча сів пе р ших спроб пись-
мо вої фі к са ції ус ві до м ле них фа к тів жит тя лю ди но ю. З роз ви т ком 
пи се м них тех но ло гій і ме ха ні з мів по пов нен ня пись мо ви ми ма те рі-
а ла ми від по ві д них су с пі ль но зна чу щих центрів зна чен ня то го ви-
ду ді я ль но с ті, яке сьо го дні на зи ва ють ком пле к ту ван ням, для роз-
ви т ку куль ту ри на ба зі ду хо в ної – у на йши р шо му ро зу мін ні цьо го 
сло ва – спа д щи ни по пе ре дніх по ко лінь зро с та є.

Під впли вом за га ль но ци ві лі за цій ної те н де н ції до при ско ре но го 
роз ви т ку су с пі ль с т ва, які с них пе ре тво рень в усіх йо го стру к ту рах 
і зро с та ю чих по треб, по в’я за них з ре а лі за ці єю ці єї те н де н ції, у ви-
ро б ни ц т ві но вої та під ви щен ні ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня на яв ної 
ін фо р ма ції на сам пе ред на ба зі еле к т ро нних тех но ло гій у ни ні ш ній 
і, осо б ли во, по в’я за ний із ним пе рі од про гно зо ва но го май бу т ньо го 
са ме еле к т ро нний спо сіб фі к са ції ін фо р ма ції, оче ви д но, має бу ти 
ви зна ча ль ним у ха ра к те ри с ти ці ни ні ш ньо го ета пу в іс то рії фо р му-
ван ня фо н дів бі б лі о те к.
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На ко ристь та ко го тве р джен ня вже сьо го дні ми ма є мо ряд ар гу-
ме н тів. Зна ч на їх ча с ти на пе ре ко н ли во під тве р дже на прак ти кою 
ін фо р ма ти за ції в на шій кра ї ні, ро бо тою що до за без пе чен ня до сту-
пу до су час них ін фо р ма цій них ре сур сів де да лі ши р ших верств 
на се лен ня, прак ти ч ним ви ко ри с тан ням їх в ін те ре сах роз ви т ку 
українського су с пі ль с т ва, ак ти ві за ці єю де да лі бі ль шої кі ль ко с ті 
со ці а ль них стру к тур, усіх ка те го рій гро ма дян під впли вом не об-
хід ної для все бі ч но го роз ви т ку ін фо р ма ці ї. Із впро ва джен ням у 
ши ро ку су с пі ль ну прак ти ку еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но-
ло гій та кий до ступ на дає ко ри с ту ва чам но ві, не зрі в нян но бі ль ші 
мо ж ли во с ті для по да ль шо го роз ви т ку, ніж во ни ма ли у своє му роз-
по ря джен ні ще яки хось два де ся ти річ чя то му.

По -пе р ше, еле к т ро нні тех но ло гії да ють мо ж ли вість на й ма с ш та б-
ні шо го до сту пу до ін фо р ма ції, до об ся гів, які не спі вс та в ні з фо н да-
ми най бі ль ших бі б лі о тек сві ту на всіх до е ле к т рон них но сі ях.

По -дру ге, еле к т ро нний до ступ до ві т чи з ня них і за ру бі ж них 
до ку ме н та ль них ре сур сів із ви ко ри с тан ням на яв них уже ком п’ю-
те р них по шу ко вих си с тем при ско рю єть ся на віть у про це сі здій-
с нен ня бі б лі о те ка ми ли ше пер шо го кро ку до ком п’ю те ри за ції – 
ство рен ня еле к т ро нних ка та ло гів до ку ме н т но го фо н ду. Він мо же 
ста ти прак ти ч но мит тє вим у про це сі пе ре ве ден ня до ку ме н т ної 
ос но ви в еле кт ро нну фо р му.

По -тре тє, еле к т ро нний до ступ до си с те ми да них про на яв ні до-
ку ме н та ль ні фо н ди роз кри ває до да т ко ві мо ж ли во с ті ви ко ри с тан ня 
їх ін фо р ма цій но го по те н ці а лу на сти ках рі з них на ук, рі з них на-
пря мів ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва в їх си н те зі.

Ви рі ша ль ною стає роль еле к т ро нних тех но ло гій у про це сі роз-
ши ре но го ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції й під ви щен ня ефе к ти в но с ті 
керуван ня на яв ни ми ін фо р ма цій ни ми ре сур са ми.

Ком п’ю те р на тех ні ка роз кри ває до сі не ба че ні мо ж ли во с ті що до 
фі к са ції явищ на вко ли ш ньої дій с но с ті, си с те ма ти за ції оде р жа них 
ре зуль та тів, ви ве ден ня за ко но мі р но с тей і оде р жан ня та ким чи ном 
при ро с ту но во го знан ня. 

У зв’я з ку з за сто су ван ням еле к т ро нних тех но ло гій у про це сі 
ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ції за ра ху нок оде р жа них мо ж ли во с тей за лу-
ча єть ся до ньо го де да лі бі ль ша кі ль кість со ці а ль них стру к тур, лю-
дей, що в су с пі ль но му роз по ді лі за нять зна хо дять свою ні шу са ме 
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в да ній сфе рі. При цьо му які с ні по ка з ни ки ді я ль но с ті зро с та ю чої 
кількості стру к тур, що про ду ку ють но ву су с пі ль но зна чу щу ін фо р-
 ма цію, зме н шен ня по ми л ко вої, не ра ці о на ль ної за тра ти сил зна-
ч ною мі рою зу мо в лю єть ся опо рою на на яв ну вже су с пі ль ну 
прак ти ку, до свід по пе ре дніх по ко лінь, аку му льо ва ний в іс ну-
ю чо му вже ін фо р ма цій но му ре сур сі су с пі ль с т ва. Та ким чи ном, 
по си лен ня ро бо ти що до вве ден ня в су с пі ль ний обіг ін фо р ма-
цій них ре сур сів бі б лі о тек в еле к т ро нно му ви гля ді спри яє роз-
ши рен ню до сту пу до ньо го най більш за ці ка в ле ної ча с ти ни 
су с пі ль с т ва, по в’я за ної з ви ро б ни ц т вом ін фо р ма ції, і в ре зуль-
та ті – зна ч но му при ро с ту ін фо р ма цій но го по те н ці а лу су с пі ль-
с т ва. Еле к т ро нні тех но ло гії в ін фо р ма цій ній сфе рі за без пе чу-
ють уже сьо го дні зро с та ю чу ефе к ти в ність ви ко ри с тан ня цьо го 
по те н ці а лу в за без пе чен ні по треб, по в’я за них з не об хід ні с тю 
вдо с ко на лен ня управ лін сь кої ро бо ти, ді я ль но с ті гро мад сь ких 
ор га ні за цій, бі з не су, на у ки, куль ту ри. Від по ві д но до ви кли ків 
сьо го ден ня всі ці стру к ту ри по тре бу ють опе ра ти в но го, які с но го 
і ви че р п но го ін фо р ма цій но го за без пе чен ня.

На ба зі еле к т ро нних тех но ло гій сьо го дні ґру н ту єть ся вся си с -
те ма ве р ти ка ль них і го ри зо н та ль них зв’я з ків у про це сі роз ви т-
ку ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва. Упро ва джен ня ви со ко ефе к ти в-
них ко с мі ч них, ка бе ль них си с тем зв’я з ку де да лі бі ль ше спри яє 
вдо с ко на лен ню ком пле к ту ван ня біб ліо те ч них фо н дів. За до по-
мо гою су час них лі ній зв’я з ку ство рю ють ся мо ж ли во с ті рі з ко го 
збі ль шен ня ін фо р ма цій но го по те н ці а лу су час них біб ліо те ч них 
за кла дів шля хом ко о пе ра ції їх фо н дів. Та ким чи ном, ство рю ють-
ся пе ре д у мо ви для по кра щен ня ци р ку ля ції ін фо р ма ції в ма с ш та-
бах за га ль но на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ба зи, удо ско на лю єть ся 
від по ві д ний си с те мо о р га ні зу ю чий ме ха нізм за га ль но на ці о на ль-
ної ін фо р ма цій ної ба зи. У цих умо вах, за ли ша ю чись ос но в ни ми 
центра ми зберігання ін фо р ма цій них ре сур сів, біб ліо те ч ні уста-
но ви –  що кра с но мо в но демонструє уже прак ти ка сьо го ден ня – 
бу дуть роз ви ва ти ся та кож як ак ти в ні опе ра то ри ін фо р ма цій ни ми 
ма си ва ми в ін те ре сах су с пі ль них ін сти ту тів, в ін те ре сах су с пі ль-
с т ва. Во ни, оче ви д но, ма ють ста ва ти своє рі д ни ми ме то ди ч ни ми 
центра ми з керування ін фо р ма цій ни ми по то ка ми і ефе к ти в но го 
ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ресур сів. Ці пи тан ня на бу ва ти-
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муть де да лі бі ль шої ак ту а ль но с ті для ши ро ко го ко ри с ту ва ча в 
про це сі вхо джен ня су с пі ль с т ва в йо го пост ін ду с т рі а ль ний, ін-
фо р ма цій ний етап роз ви т ку. І то му, оче ви д но, у ком пле к ту ван ні 
всіх біб ліо те ч них уста нов зна ч на ува га бу де при ді ля ти ся ін фо р-
ма ції, по в’я за ній із впро ва джен ням по шу ко вих про гра м них си с-
тем, про грам від бо ру і стру к ту ри за ції ін фо р ма ції за те ма ти ч ною 
озна кою, до ку ме н та ль ної ба зи, що сто су єть ся роз ви т ку про це су 
управ лін ня ін фо р ма ці єю в ці ло му.

По ряд з ком пле к ту ван ням си с те ми біб ліо те ч них уста нов ін фо р-
 ма ці єю, ви го то в ле ною ві т чи з ня ним ви ро б ни ком, еле к т ро нні тех-
но ло гії да ють змо гу ус пі ш но ком пле к ту ва ти фо н ди бі б лі о тек ін-
фо р ма ці єю гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, до ступ до якої 
здій с ню єть ся че рез Ін тер нет.

Уза га лі ко ри с ту ван ня ці єю ін фо р ма ці єю в українському су с -
пі ль с т ві зна ч но по ши рю є ть ся. І біб ліо те ч ні уста но ви по мі т но 
від ста ють у цьо му про це сі. Від су т ність на ле ж ної тех ні ч ної ба зи 
сьо го дні не дає їм змо ги під пи са ти ся на ви ко ри с тан ня си с те ма-
ти зо ва них пла т них ін фо р ма цій них ма си вів. У зв’я з ку з цим при 
ма со во му ви ко ри с тан ні ін тер нет- те х но ло гій пе ре ва ж на бі ль-
 шість укра ї н сь ких ко ри с ту ва чів має спра ву з бе з о пла т ни ми ін-
фо р ма цій ни ми ре сур са ми не ви со кої яко с ті, що ви ста в ля ють-
ся в Ін тер не ті з ре к ла м ни ми або ж ін ши ми не ін фо р ма цій ни ми 
ці ля ми, або ж із ви па д ко ви ми, не си с те ма ти зо ва ни ми ін фо р-
ма цій ни ми ма те рі а ла ми. І це та кож зни жує за га ль ну цін ність 
ви ко ри с то ву ва них про ду к тів. Вод но час ін те г ра ція Укра ї ни в 
си с те му між на ро д них еко но мі ч них, по лі тич них, куль ту р них 
зв’я з ків ви ма гає ак ти в но го вхо джен ня її в гло ба ль ний ін фо р ма-
цій ний про с тір, ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня йо го по те н ці а лу для 
сво го роз ви т ку.

Уже сьо го дні іс нує чі т ко ви ра же на су с пі ль на по тре ба в ком-
пле к ту ван ні біб ліо те ч них за кла дів Української дер жа ви ви со-
ко які с ною, су час ною ін фо р ма ці єю з ін фо р ма цій них ма си вів 
Ін тер не ту. Мо ж на про гно зу ва ти з пе ре ко н ли вою імо ві р ні с тю, 
що для її за до во лен ня бу де роз ви ва ти ся про цес фо р му ван ня 
від по ві д ної пра во вої ба зи та ко го ро ду ді я ль но с ті і уз го джен ня 
її з від по ві д ни ми між на ро д ни ми пра во ви ми до ку ме н та ми, бу-
дуть ви рі шу ва ти ся тех ні ч ні про бле ми, по в’я за ні з не об хід ні с тю 
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збе ре жен ня і ефе к ти в но го керуван ня ве ли ки ми об ся га ми еле к-
 т ро нної ін фо р ма ції, бу дуть ви кри с та лі зо ву ва ти ся та кож кри те-
рії під го то в ки но вої ка те го рії ін фо р ма цій них пра ців ни ків – спе-
ці а лі с тів з ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них ма си вів Ін тер не ту. До 
то го ж бу дуть роз ро б ля ти ся пи тан ня стра те гії ком пле к ту ван ня 
бі б лі о тек ін тер нет- ін фо р ма ці єю, кри те рії ада п та ції за ру бі ж них 
ін фо р ма цій них ре сур сів до ви ко ри с тан ня в Укра ї ні, ви рі шу ва ти-
меть ся мо в на про бле ма для ко ри с ту ва чів як че рез ін те н си фі ка цію
пе ре кла да ць кої ді я ль но с ті з мов, най більш по ши ре них в Ін тер-
не ті, так і шля хом ово ло дін ня ци ми мо ва ми ко ри с ту ва ча ми.

Та ким чи ном, на віть на ба зі на ве де них ар гу ме н тів мо ж на зро би-
ти ви с н овок, що зн аче ння ел е к тр онних і нф о рм аці йних те хн ол огій 
у з абе зп ече нні і нф о рм аці йних з апитів с у сп іл ь с тва вже сь ог одні є 
д уже в а жл ивим і з а в тра н абув ат име рис в изн ач ал ьних. С аме з ур а-
х ува нням ц ієї о бст ав ини має в изн ач ат ися т еп ер і шній стан д ок у-
м е нт оп о ст ача ння б і бл і от ек. С уча сні б і бл і от ек озн а вчі д осл ідже н-
ня д ають м о жл ивість ут о чн ити д ат ува ння ць ого п ер іоду (і, ві дп о-
в і дно, з ав е рше ння п оп ер еднь ого). У 1955–1980 рр., як з азн ачає 
А. А. Соляник, «сп ец і ал ьні н а ук ові та те хн і чні б і бл і от еки пі дпр и-
ємств п оч али оп ан ов ув ати ко мп’ ют е рні те хн ол огії, у їх ф о ндах 
д ед алі б іл ьшу п ит ому в агу з айм ало м аш ин опр оч ит ува ння д ок у-
м е нтів. С еред дж ерел д ок ум е нт оп о ст ача ння б і бл і отек цих т ипів 
в а жл иве м і сце п ос іли о рг ани н а ук ово -т е хн і чної і нф о рм ац ії» 11.
Ці р оки, оч ев и дно, і м ожуть вв аж ат ися п оч а тком тр еть ого ет апу 
д ок ум е нт оп ост ача ння.

В а рто т акож з азн ач ити, що кул ьт ур ол ог і чне зн аче ння ел е к т-
р онних і нф о рм аці йних р есу рсів як з асобу ф і кс ації на ел е к т-
р онних н ос іях зд об у тків лю дс ької кул ьт ури в ш ир ок ому зн аче н-
ні ць ого т е рм іна в пр оц есі гл об аліз ації ф о рмува ння гл об ал ь-
н ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору, ор і є нт ації в з аг ал ьн оц ив іл із аці й-
н ому в им ірі на ро зв иток у н апр ямі до с у сп іл ь с тва знань стр і м-
ко зр о ст ає. П ор і вн яно з д ією всіх і нших форм ф і кс ації кул ьт у р-
них на дбань лю д с тва п ості йно зб іл ьш уєт ься р івень їх впл иву на 
с у сп іл ьну св ід омість. Усі д осл ідже ння вк аз ують на те, що вплив 
ел е к тр онних дж ерел і нф о рм ації на д ед алі б іл ьшу к іл ькість 
л юдей зр о стає в ч ас ов ому в им ірі, стає р ег ул я рним. Про й ого н а с-
лі дки св і дчить н авіть п е вна тр ив ога с оц і ал ьних пс их ол огів 
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ст ос о вно зр о ст а ючої ко мп’ ют е рної з ал е жн о сті п ості йних к ор и с-
т ув ачів І нте рнетом.

Зр о ст а юче зн аче ння ел е к тр онних р есу рсів у з ад ов оле н-
ні і нф о рм аці йних з ап итів с у сп іл ь с тва з ум о влює в ир о бле н-
ня с уча сної стр ат егії ко мпл е кт ува ння ц ими р есу рс ами ф ондів 
б ібл і от ек. Ця стр ат егія має як п ере дб ач ити вр ах ува ння ко н-
кр е тних з ап итів к ор и ст ув ачів, так і б ути в ід обр аже нням з а-
г альн ок ул ьт у рн ого пр оц есу ро зв и тку с у сп іл ь с тва. У т а кт и чн-
ому пл ані у пр оц есі ко мпл е кт ува ння б і бл і отек ел е к тр онною і н-
ф о рм ац ією один з о сн о вних пі дх одів має вр ах ов ув ати ко н кр е тні 
з ап ити к ор и ст ув ачів, що п ов’ яз ані з в ир іш ув ан ими н ими пр об-
л емами в ек он ом і чній, п ол іти чній, с оц і ал ьній сф ерах, а т акож 
з ад ов ол ьн яти всі і нші м о жл иві п отр еби. Б і бл і от еки м ають д о-
в е сти свою спр ом о жність у н ин і шніх умо вах з ад ов ол ьн ити т акі 
п отр еби, д ов е сти свою п отр і бність, н ео бхі дність для у сп і шної 
р об оти упра влі нс ьких стр у ктур, б і зн есу, н а ук ових уст анов, гр о-
ма дс ьких о рг ан із ацій, для р і зних к ат ег орій л юдей з їх с уча с-
н ими з ап ит ами.

У пр оц есі ро зр о бки стр ат егії ко мпл е кт ува ння б і бл іот екам 
н ео бхі дно б ач ити св ого к ор и ст ув ача, пр огн оз ув ати ев ол юцію 
й ого з ап итів як до зм і ст о вної ф о рми о бсл уг овува ння, так і до 
форм спі вр об і тн и ц тва з ним б і бл і от еки в н апр ямі як ом ога більш 
еф е кт и вн ого в ик ор и ста ння і нф о рм ац ії. У зв’ я зку з цим п і сля 
п ер іоду б у р хл ивих с у сп іл ьних п ер етв орень бі блі от е чні з акл а-
ди для ос уч а сне ння св оєї д і ял ьн о сті м ають сп ир ат ися на п ості й-
но д і ючий пр оцес с оц і ол ог і чних д осл іджень та н а ук ов ого 
пр огн оз ува ння. Стр ат егія ко мпл е ктува ння с уча сних б і бл і отек має 
вр ах ов ув ати т акож з аг ал ьну т е нд е нцію до зб іл ьше ння к іл ьк о сті 
д и ст а н тних к ор и ст ув ачів і зн а чн ого ур і зн ом ан і тне ння ї хніх з ап и-
тів. Т ому в она має п ере дб ач ати н ая вність к о оп ер ат и вних зв’ я зків з 
і нш ими б і бл і от ек ами і вр ах ов ув ати т аку к о оп ер ацію в пл ан ува нні 
п опо вне ння ф о ндів.

За ум ови р об оти в р еж имі ро зп од іл еної в пр о ст орі ел е к т-
р онної б і бл і от еки на б азі ел е к тр онних р есу рсів І нте рн ету п от-
р і бно т акож п ості йно вр ах ов ув ати н ео бхі дність з абе зп ечення 
л ог і чних зв’ я зків між її ел ем е нт ами. Як з азн ач ають з ць ого пр и-
в оду д осл і дн ики, «сп ол уче ння ел ем е нтів має зді й сн юватися 



308

а вт ом ат и чно, оск іл ьки, п о-п е рше, тіл ьки т аким ч ином м ожуть 
б ути вр ах ов ані всі зв’ я зки і, п о-др уге, це м оже д ати зм огу пі д-
тр им ув ати їх в а кт у ал ьн ому ст ані. Це ж ст ос уєт ься і зв’ я зків, 
що вст ан о вл юют ься між д ок ум е нт ами л ок аль н ого ел е к тр он-
н ого ф о нду» 12. Т аке з аст ер еже ння є о дн ією із форм ад а пт ації 
і нф о рм аці йних м ас ивів гл об ал ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору 
до ф о ндів бі блі от е чних з акл адів. Стр ат егія ко мпл е кт ува ння 
має вр ах ов ув ати т акож й і нші з аст ер еже ння, п ов’ яз ані з в им о-
г ами і нф о рм аці йної бе зп еки, ств оре ння умов для н ац і он ал ьн ого 
кул ьт у рн ого ро зв и тку т ощо 13.

Крім т ого, п отр і бно ще пі дкр е сл ити, що стр ат егія ко мпл е кт у-
ва ння ф о ндів бі блі от е чних з акл адів не п ов инна зв од ит ися л ише до 
з ад ов оле ння сь ог одн і шніх з ап итів р і зних с у сп іл ьних і нст ит утів, 
р і зних к ор и ст ув ачів. Я кщо бі блі от е чні з акл ади о бм ежат ься л ише 
цим, їх ф о нди в ід обр аж ат имуть л ише п е вні фр а гм е нти, х оча, м о ж-
л иво, і д уже в а жл иві в з аг ал ьн ому кул ьт у рн ому пр оц есі. Во дн очас 
за бр аком с у сп іл ьної ув аги (ч ерез ф іна нс ові та і нші пр обл еми) 
д еякі н апр ями с у сп іл ьної д і ял ьн о сті, н апр иклад у н а уці – ф у н-
д ам е нт ал ьні д ослідження, у кул ьт урі – д еякі н апр ями кул ьт у рно 
-о св і тньої р оботи, втр ач ають т е мпи св ого ро зв и тку і пі дтр и мку 
і нфо рм аці йн ого р есу рсу б і бл і отек при ор і є нт ації л ише на н ая вні 
з ап ити для і нф о рм аці йн ого з абе зп ече ння.

Н ер і вн ом і рність ро зв и тку в р і зних сф ерах с у сп іл ьної д і ял ь-
н о сті і, ві дп ов і дно, н ер і вн ом і рний пр иріст с у сп іл ьно зн ач ущої 
і нф ор м ації, н езб ал а нс ов ане ф о рм ува ння ф о ндів б і бл і отек є не 
л ише н ег ат и вним пр оявом у з аг ал ьн ок ул ьт у рній сф ері сь ог оде н-
ня. Н ер і вн ом і рне ві дп ов і дно до о сн о вних н апр ямів с у сп іл ьної 
д і ял ьн о сті н ап о вне ння і нф о рм аці йних баз ста не не на дій ним 
ста р то вим май да н чи ком для по да ль шо го роз ви т ку су с пі ль с т ва, 
для йо го куль ту р но го по сту пу. У зв’я з ку з цим са ме еле к т ро нні 
ін фо р ма цій ні ре сур си гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру з 
ура ху ван ням за зна че них ви ще за сте ре жень і мо жуть ста ти ефе к-
ти в ним дже ре лом по пов нен ня фо н дів – но вою опе ра ти в ною ін фо р-
 ма ці єю в тих їх роз ді лах, де ві т чи з ня ної ін фо р ма ції для рі в но мі р но-
го на по в нен ня не до сить. Оскі ль ки, як ві до мо, «ко м п ле к ту ва ти ся 
всім» у сфе рі еле к т ро нної ін фо р ма ції не мо ж ли во, стра те гія фо р-
 му ван ня фо н дів має пе ред ба ча ти на бу тий прак ти кою до свід – 
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ін фо р ма цій не за без пе чен ня си с те ми спе ці а лі зо ва них, ко о пе ро -
ва них сво ї ми фо н да ми бі б лі о те к.

Зро с та ю че су с пі ль не зна чен ня бі б лі о тек, що має най бли ж чим 
ча сом про яви ти ся у зв’я з ку з орі є н та ці єю Української дер жа ви 
на роз ви ток шля хом ін фо р ма ти за ції, зу мо в лює ва ж ли ву роль 
цих гро мад сь ких ін фо р ма цій них цент рів у р е ал із ації гр ом адя н-
с ьк ого з авда ння, а с аме: утв е рдже ння д ух о вно -ці нн і сних ор і є н-
т ирів, с уча сних д ух о вних ці нн о стей н аш ого н ар оду ч ерез ко мпл е к-
т ува ння і н ада ння суспільним і нст ит утам н ео бхі дної в і тч и зн яної 
і нф о рм ації та і нф о рм ації гл об ал ьн ого  зн аче ння. І ця т ема т акож 
має б ути п ере дб ач ена стр ат ег ією ко мпл е кт ува ння ф о ндів ел е к т-
р онною і нф о рм ац і єю.

У гл об ал ьн ому в им ірі пі дх оди до ць ого а сп е кту ко мпл е кт ува н-
ня м ають в изн ач ат ися, в их од ячи з т ого, що с уча сне мі жн ар о дне 
спі вр об і тн и ц тво має ґр у нт ув ат ися на п ер ек она ннях у н ео бхі дн о-
сті п ов аги до сп іл ьних д ух о вних ці нн о стей і п ер ек онань, що б аз у-
ют ься на сф о рм ов аних уже ел ем е нтах гло б аль ної ет ики. До неї 
сь ог одні вх одять п’ять о сн о вних ел ем е нтів: р і вність, пр ава і ві дп о-
в ід ал ьність л юд ини, д ем о кр атія, з ахист ме ншин, м и рне вр ег ул ю-
ва ння ко н фл і ктів і спр ав е дл иві п ер ег ов ори 14. Пре дм етом ув аги ко м-
пл е кт ув ал ьн иків м ають б ути т акож м ат ер і али, що в ід обр аж ають 
зміст і утв е рдж ують з аг ал ьн од е рж а вні, н ац і он ал ьні д ух о вно -ці нн і с-
ні ор і є нт ири. Це ос о бл иво в а жл иво в ум овах гл об ал ьних і нф о рм а-
ці йних та й не л ише і нф о рм аці йних впл ивів.

У пр оц есі ко мпл е кт ува ння бі блі от е чних ф о ндів ел е к тр онною 
і нф о рм ац ією в а рто зв е рн ути ув агу на т аку її ос о бл ивість, як в ис о-
ка к ер ов аність. У зв’ я зку з цим зн а чно ро зш ир юют ься м о жл ив о-
сті її в ик ор и ста ння. В она дає зм огу розв ив ат ися ф а нт азії а вт ора 
(оп ер ат ора), еф е кт и внов ик ор и ст ов уєт ься під час в ир іше ння пр об-
лем на ст иках н а уки, пі дд аєт ься а вт ом ат из ов ан ому гр уп ува нню 
в пр оцесі в ик ор и ста ння р і зн ор і дних дж ерел, в ир ішення з авдань 
на дг ал уз ев ого м а с шт абу, у г ум ан іт а рній сф ері. Оч ев и дно, усі ці 
ос о бл ив о сті ел е к тр он ної  ін ф ор мації  мають в ра хо ву ва тися під 
час  зіс т авл ення  ін ф ор мац ійних  рес урсів на  р ізних  но сіях для 
 виз нач ення  оп ти ма льної  ф орми  ви ко р ист ання.
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6.3. Р оз виток д же ре льної  бази  в іт ч из ня ного 
 ін ф ор мац ій ного  се ре до вища і  п е рс п ек тиви 
р оз в итку  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій
Р оз виток  ін ф ор мац ійної  бази ук р а їн сь кого  с ус пі л ь ства 

зд і йс нює ться,  по- п ерше, ш ляхом  но вого  ін ф от вор ення та 
 пе ре вед ення в  суч асний  ф ормат  в іт ч из няних  ін ф ор мац ійних 
 рес урсів, що містяться на всіх  видах  но сіїв, у дос ко нал ення ст р ук-
 тури керування ними і в вед ення в обіг у зв ’ язку зі з р ос т аю чими 
 пот ре бами  с ус пі л ь ства;  по-д руге, в ід бором  не обх ідних  рес урсів із 
г ло ба ль ного  ін ф ор мац ій ного п р ос тору. 

З м іцн ення  ін ф ор мац ійної  бази українського  с ус пі л ь ства  також 
 пов ’я зане із вп ли вами як в н ут рішніх, е ко но м ічних,  по літ ичних та 
інших, так і  за ру б іжних ч ин ників, як  по зи т ивних, так і  не га т ивних. 
В ід по в ідно до  пе ре бігу  подій  с ус пі ль ного ж иття,  ак ти ві зації 
 з ов н ішніх і в н ут рішніх  ф ак торів вп ливу на  наше  с ус пі л ь ство, ті 
чи  інші ск ла дові ц ього вп ливу  на бу вають о с об ливої  в аж ли в ості.

В у мовах  ни н ішньої к ризи  наша  на ц іо на льна е ко но міка о пи-
ни лася  якщо не в центрі, то, б ез с ум н івно, на  пе ре довій не  лише 
е ко но м ічних, а й  ін ф ор мац ійних п ро тис тоянь. І  м ожна к о нс та-
ту вати, що в д ра ма т ичний  пе ріод в ходж ення в к ризу,  р із кого 
с паду  ви р об н и цтва,  за г о стр ення  со ц іа льних п роблем  тощо Ук р аї-
на п рог рала  ін ф ор мац ійні п ро тис то яння,  ін ф ор мац ійні а таки на 
 на ц іо на льну е ко но міку, на весь зміст д ер ж авної  по лі тики в цей 
 дуже в ід по ві да льний  пе ріод ж иття  на шого  с ус пі л ь ства.

 Мо ні то р ин гова  д ія льність С л ужби  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ич ного 
 заб ез печ ення  ор ганів д ер ж авної в лади ( СІАЗ) НБУВ демонструє, 
що,  по чи н аючи з  ж о втня –  л ис то пада 2009 р.,  р ізко з р остає к ри -
т ична  то на льність  пе ре в ажної  бі ль ш ості ЗМІ, що  діють в ук р а їн-
сь кому  ін ф ор мац ій ному п р осторі і  нав коло н ього.  Вона сп ря мо-
вує ться на ут в ердж ення в  громадській  д умці  ви г ідної  за ру б іжним 
е ко но м ічним к он ку р ентам  т очки  зору про б ез п е рс п ек т ивність ук-
р а їн ської е ко но міки як у  пе ріод н айбільш  ак т ивної  фази к ризи, так 
і в  п іс ляк ри зовий  пе ріод. До  того ж  ви ко р ис то вує ться  р із но ма н ітна 
 ар гу м ен тація, що п ід водить  ко р ис ту вачів ЗМІ до  таких вис н овків:

– ук р а їн ська  ме та л ург ійна,  хі м ічна п ро м ис ловість, ма ши но-
 бу дув ання  тощо н ад м ірно е н ер го з ат р атні, т ех н ічно в ідс талі і 
не  мають  п е рс п ектив  ус п ішної  мо д ер ні зації (як  пе ре к он ливий 



 ар гумент  навіть  на во д ився « витік»  ін ф ор мації з  т а ємних 
 ре ко м ен дацій  рос ій ських а на лі тиків в л ас никам ТНК, в яких 
 обґ р ун то вує ться  не до ці льність  через  на ве дені  вище  ар гу м енти 
 р еа лі зації п ланів  пог лин ання п ро в ідних п ідп риємств ук р а їн ської 
 ме та л ургії і т. д.);

– НАК « Н аф тогаз Ук р аїни» –  не над ійний п а ртнер у  пос т авках 
 газу  єв роп ей ським с по жи вачам;

– ук р а їнці  м ен та льно  не над ійні п а рт нери («два ук р а їнці – три 
 ге ть мани»), не  можуть в жити е ф ек т ивних  за ходів п роти  ко р упції 
і р ейд е р ства;

–  ін в ес тиції в Ук р аїну  дуже  ри зи кові  через  нее ф ек т ивну 
 за ко но д авчу  базу і  по літ ичну  нес та бі льність  тощо.

 В арто  зау ва жити, що  д ієвість  цієї  к ам панії з н ачною  мірою 
 по си лює ться  нес к о ор ди но ва н істю та р оз б іж н істю о фіц ійної 
 ін ф ор мації в л адних ст р уктур Ук р аїни та н ад м ірною  р із к істю (уже 
т ра диц ійною) в о ц інках  си т уації в Ук р аїні  ба га тьма ук р а їн сь-
кими  ком ен та то рами й е кс п ер тами  в іт ч из няних ЗМІ. У  ни н ішній, 
 не л егкий для к р аїни  пе ріод,  вони  повною  мірою  ви ко р ис то вують 
п раво на с во боду с лова для  ф ор мув ання на  ре зо н а нсних, с к ан да-
льних  ма те р іалах в л ас ного і міджу з п ри цілом на м ай б утнє, на м ай-
б утні  ви б орчі  к ам па нії. 

С ф ор мо вана н адк ри т ична г ром ад ська  д умка с то с овно  си т уації 
в Ук р аїні – як у се ре дині д ер жави, так і за її  ме жами –  була  одним 
з  ва гомих  ф ак торів в ід току  фін ансів з  української е ко но міки в 
 дуже  бо л існий для неї  пе ріод с паду, сп р ияла  тому, що цей спад 
став н ай бі льшим у  Єв ропі.  Однак  неп ри ємні  н асл ідки  не га т ивної 
п ро па г анди на ц ьому не  зак ін ч ую ться.  П ісля  пе ре ходу  через к ри-
зовий  ек ватор р оз п очне ться н адто  неб ез п ечний для  нашої е ко но-
міки етап  ви ходу з к ризи,  пов ’я заний із  ж о р сткою к он ку р ен цією 
на м іж на р одних  р инках,  пог лин анням і з нищ енням к он ку р ентів. 
Т ех но ло г ічна  база  нашої п ро м ис ло в ості  дуже в р аз лива для цих 
п ро цесів. В од ночас  не га т ивний імідж с то с овно ук р а їн ської е ко но-
міки на  ви ході з к ризи:

–  не га т ивно вп ли ва тиме на к он кур ен то сп ро м ожність ук р а їн-
ських п ідп риємств на  за ру б іжних  р инках; 

–  ф ак т ично б ло ку ва тиме  за луч ення  ви г ідних к ре дитів для 
 п іс ляк ри зо вого р оз в итку;
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– сп р ия тиме з ниж енню  ка пі та лі зації ук р а їн ських е ко но м ічних 
ст ру ктур і п ід вищуватиме й мо в ірність їх  пог линань.

Усе це не  лише н адто  не га т ивно  поз на чає ться на р ей т ингу Ук р а-
їни як д ер жави із  с ер й оз ними е ко но м іч ними  м ож ли в ос тями, але – і 
це  дуже  в аж ливо –  не га т ивно в ід би ває ться на п ро цесі  ф ор мув ання 
 с ис теми  за га ль но ук ра їн ських  ду х овних ц ін н остей, о б’ єд н авчих 
 т ен д енцій,  ви хов ання  п ат р іо т изму в  нових  по кол іннях.

 Пе ребіг к ри зових явищ та о б’ єк т ивна  пот реба  ак т ив ного в ідс т о-
юв ання  на ц іо на льних  ін те ресів в усіх с ферах  с ус пі ль ного ж иття 
і с ьо годні, і в  п іс ляк ри зовий пе ріод  ви магає е ф ек т ивних дій в 
 ін ф ор мац ійній с фері, ст вор ення сп р и ят ливих для  по да ль шого р оз-
в итку умов в  ін ф ор мац ій ному п р ос торі  нав коло Ук р аїни. І, крім 
 за ходів  щодо  пос л абл ення вп ливу  не га т ивної п ро па г анди,  в арто 
з в ер нути у вагу  також і на  інші  іс т отні  не до ліки, що  мають  м ісце в 
 ін ф ор мац ійній  д ія ль н ості в ід по в ідних  в іт ч из няних ст р уктур. 

 Нез ва ж аючи на  на явність на  те ри торії Ук р аїни б ли зько 40 
 д іючих  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ичних ст р уктур, з н ачну  кі лькість 
 в іт ч из няних ЗМІ, у  ме ха н ізмах вп ливу на г ром ад ську  д умку 
в нас м айже в ід с утнє о пе ра т ивне  р еа гув ання на  події, не п ра-
цюють  ме тоди  пер ед бач ення і н е йт ра лі зації  м ож ливих  не га т ивних 
вп ливів на у пе редж ення.

У нас не п ри й нято зі з до ровою  аг ре с ив н істю  д іяти, в ідс т ою-
вати  на ц іона ль ні ін те ре си в ін фо р ма цій них се г ме н тах гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру, орі є н то ва них на гро мад сь ку ду м ку на-
ших опо не н тів, ді я ти на їх ній те ри то рі ї. 

Над то се р йо з ним не до лі ком за ли ша єть ся втра че не умін ня ба-
чи ти, ана лі зу ва ти по зи тив у су с пі ль но му жит ті і, від по ві д но, про-
па гу ва ти йо го в кра ї ні і за її ме жа ми. Зви чай но, в ат мо с фе рі все-
ося ж ної кри ти ки і кри ти кан с т ва, що пе ре ва жає сьо го дні в на ших 
ЗМІ, про па га н да пе ре до вих здо бу т ків українського су с пі ль с т ва не 
є ви со ко рей ти н го во ю. Мо ж на го во ри ти та кож про те, що в ат мо с-
фе рі по стій них по лі тич них про ти сто янь і про ти бор с т ва скла д но 
зна хо ди ти по зи ти в ні за га ль но су с пі ль ні те н де н ції і не всім ви гі д но 
їх про па гу ва ти.

Од нак іс нує за га ль но де р жа в ний, на ці о на ль ний ін те ре с. Він 
по ля гає в то му, що ми не ма є мо пра ва бі ль ше про гра ва ти ін фо р-
ма цій ні про ти сто ян ня. У скла д них кри зо вих умо вах цей ін те рес 
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ви ма гає по сту п ли во с ті що хви лин ни ми ви го да ми всіх гро ма дян 
Української дер жа ви, яким не бай ду же май бу т нє Укра ї ни і які ма-
ють мо ж ли вість сьо го дні зро би ти свій вне сок у вдо с ко на лен ня на-
шої ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. 

Сьо го дні в Укра ї ні вже є до ста т ня кі ль кість сай тів, пор талів еле к-
 т ро нної ін фо р ма ції, зна ч на кі ль кість ЗМІ, що при пе в ній ко ор ди-
на ції мо жуть ре а ль но пред ста ви ти Укра ї ну, її по те н цій ні мо ж ли-
во с ті в усіх сфе рах су с пі ль но го жит тя, спри я ю чи цим менш бо лі с-
но му ви хо ду з кри зи. Для цьо го по трі б ні ли ше пе в ні ко ор ди на цій ні 
зу сил ля, а та кож те р мі но ве вдо с ко на лен ня пра во вої ба зи для спри-
ян ня про па га н ді по зи ти в них здо бу т ків, до сві ду між на ро д ної спів-
пра ці і по те н ці а ль них мо ж ли во с тей Укра ї ни в спра ві роз ви т ку 
ефе к ти в но го між на ро д но го спів ро бі т ни ц т ва. Ін те ре си до не сен ня 
ці єї ін фо р ма ції за ру бі ж ним ад ре са там ви ма га ють та кож ви ко ри с-
тан ня ос но в них мов між на ро д но го спі л ку ван ня. 

Не об хід но під кре с ли ти та кож те, що при всіх по лі тич них су-
пе ре ч но с тях ли ше по зи ти в ні здо бу т ки на шо го су с пі ль с т ва бу ли і 
є ба зою роз ви т ку укра ї н сь кої дер жа в но с ті і во ни ма ють ста ти ос-
но в ним укра ї н сь ким ар гу ме н том в ін фо р ма цій но му про ти сто ян ні 
в скла д ний кри зо вий пе рі од роз ви т ку українського су с пі ль с т ва. 
Зна чен ня ви ко ри с тан ня по зи ти в них ар гу ме н тів в ін фо р ма цій ній 
ді я ль но с ті є на віть гли б шим. Во но мо же бу ти – при іс ну ван ні всіх 
по лі тич них про ти сто янь у на шо му су с пі ль с т ві – ва ж ли вим об’ єд-
ну ю чим фа к то ром, дже ре лом за без пе чен ня за га ль но ук ра їн сь ких 
ду хо в но цін ні с них орі є н ти рів, па т рі о ти ч но го ви хо ван ня но вих по-
ко лінь на шо го на ро ду.

Про цес роз ви т ку со ці а ль них ін фо р ма цій них баз у най бли ж чо-
му май бу т ньо му за ле жа ти ме від ря ду фа к то рів, ви бу ду ва ти які за 
іє ра р хі єю ва ж ли во с ті на сьо го дні ні як не мо ж ли во  че рез їх зна ч-
ну вза є мо за ле ж ність, а та кож че рез вплив зо в ні ш ніх чин ни ків, що 
від би ва ють ся на цій вза є мо за ле ж но с ті і са мі по со бі за ле жать від 
на пря му й ре а лі за ції те м пів со ці а ль но го роз ви т ку.

Од ним з та ких фа к то рів на сьо го дні є тех ні ч ний, тех но ло гі ч ний 
про гре с. Роз ви ток со ці а ль них ін фо р ма цій них баз сти му лю ва ти-
меть ся по ши рен ням но вих, ви со ко про ду к ти в них ін ди ві ду а ль них 
за со бів до лу чен ня чле нів рі з но ма ні т них люд сь ких спі ль но стей 
до су час них ін фо р ма цій них ма си вів (пе р со на ль них ком п’ю те рів, 
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стільникового зв’я з ку, роз ви т ку ін тер нет- по с луг то що). Тут си с те-
ма ЗМІ, по слу га ми якої ко ри с ту єть ся сьо го дні бі ль шість лю дей, 
у за га ль но му об ся зі ви ко ри с то ву ва ної ін фо р ма ції ві ді гра ва ти ме 
ли ше пе в ну, чі т ко окре с ле ну роль. Ін ди ві ду а ль ні тех ні ч ні за со би 
ство рю ва ти муть мо ж ли во с ті де да лі більш ві ль но го до сту пу до по т-
рі б них ма си вів ін фо р ма ції, від бо ру до ви ко ри с тан ня не об хід ної 
пе в но му пред ста в ни ку со ці а ль ної спі ль но сті ін фо р ма ції для ви-
ко ри с тан ня її в ін те ре сах ці єї спі ль но сті, а та кож роз ви т ку від-
 по ві д ної ба зи. 

Тех ні ч ний роз ви ток цих за со бів у ці ло му спря мо ва ний на спро-
щен ня до сту пу до ін фо р ма ції чле нів со ці а ль них груп лю дей, під-
ви щує які с ні па ра ме т ри са мо го до сту пу, спри яє вхо джен ню ін фо р-
ма цій них тех но ло гій у но ві й но ві сфе ри жит тя лю дей. 

Укра ї н сь кі до слі д ни ки зве р та ють осо б ли ву ува гу на ска за не 
Х. Р. Веріаном (США) про те, що «пе р со на ль ний ком п’ю тер ви-
яв ля єть ся осо б ли во за тре бу ва ним у тих фо р мах  ор га ні за ції, де 
пе ред ба ча єть ся по рі в ня но не ве ли кий на бір  стан  дар ти зовани х 
 ко м поненті в… Існує  й безл іч інши х п рикладів ін  но вацій  у  
 ви р о бництв і, поштовх як им да ли   ін фор маційн і  те хн ології .   
Кількіс ть таки х п рикладів  у  м айб утньо му бу де лиш е  з ростати» 15, 
щ о   за бе зп еч уватим е  пр оду куван ня нов ої   ін фо рмації. Ц е явище м ає 
в аж лив е з начення   з точ ки зор у  р озвит ку   со ціальн их   ін фор маційних 
баз,   о скільки  в дан ій   ситуаці ї  зву жуєтьс я сфе ра  д ос відно го  методу 
п ро  ду куван ня нов ої   ін формації 16, 17, 18,  зд ійс нюється вплив н а  
якіс ні   харак т е  ристи ки   ін формації  в  проце сі   нап овнення баз,  а 
отже, на якіс ть базо во ї    ін формації  в  цілому .  Водночас і сам факт 
 роз ширення викорис та нн я  і нфо рмаційн их  т ехнологі й  у різ них  
аспек та х  с оціальн ої сфе ри жи ття лю де й  зумов лю є  д одатк о ві  м о ж-
ливо ст і  по дальшо го зба га че нн я  с оціаль ни х  і нфо рмаційних 
 баз че рез  пов сякде нн у  с оціальну п рак  тику на б іл ьш  високом у  
 те х но логічно му  й   ін т ел ек туаль н ому рівн і.  

Розв ит о к  інф ормацій ни х  технолог ій  з   вик ориста нням  пості й-
но  в до ск оналюв ан их  і н ди відуал ьн их засо бі в о перув ан н я  ін фор-
мац іє ю  роз виває ть ся  п аралельно  з і з більше нн ям   кільк ос т і 
 ко ристув ачів  ци ми  засобам и . З т очки з ору  розг л яду   пе рспект ив и 
еволюції  баз да ний проц е с здій сн ю є істотний вплив  н а  струк ту р у 
 і нф отворч ог о,   ін фо си ст е ма тизую чо го  с ередовища. На  в сіх рі в-
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н я х  інф отворен ня ,  ві дб о ру  інформації   дл я  конкр ет н их  ін-
формаційних баз  із за  гально го ре су р су існ ую ч ої  інформ ац ії  
розш ире не  за стосуван ня і нф ор  мац ій ни х технол ог ій   з в икорис-
та нн ям   ін дивіду ал ьних з ас обів робот и в  ін  фор мац ійній с фері 
 с пр ия є  си стемат из а ці ї і нформац ій них проце сі в  за за к о на м и 
 фун кціонуванн я  ци х техноло гі й. З  іншого б ок у, створ ен а  ч и 
обр облена  таким  ч и но м інформація є   б іл ь ш  фу нкціонал ьн ою  
 у в икориста нні і,  от же, пі д вищує дієвість  б аз  у за г ал ьн о-
 суспі ль них проце сах .  

Уд оскон ал ен ня   ін дивідуа ль н их тех ні чних засоб ів  і в про-
вадженн я  їх у м асо в у  експлуат ацію сп рия є включ ен ню в ро-
бо т у  з  інфор ма цією  де далі б іл ьш о ї кіл ькості лю де й. Оскіль ки  
в же дове де но практик ою , що ро бо т а  з  інформац ією – на йб іл ьш 
 ви с ок о продуктивн и й вид   діяль н ос ті, сьо год н і  пр осл ідков у єт ь ся 
тенде нці я включенн я  в  цю діял ьн ість  де далі б іл ьш о ї кіл ькості 
 людей .  Т а ка тен де нція на бу в ає розвитку . Крім т ог о, з  одного б о-
ку ,  ст рукту ро ва н і тем ат ичні  ма с ив и інформ ації в б а зах спр ия ють  
підви щ ен н ю  е фекти вн о ст і і нформа ц ійної   діяль но ст і, з інш ого –  
ч л ен и соціа ль ни х спільно ст ей ,  підви щу ючи  п родук тив ність пр ац і 
за ра х ун о к  ефект ив но г о в икори ст а нн я   інформ аці йних ресу р сів, 
сп ри я ють розвитк у  ба з, зрост ан ню ї х і нф ор ма ці й но г о потенц іал у.  

У доско на ле нн я  і ндивіду ал ь них те хн ічних  за собів р об о ти  з  
інформ а ці єю сп риятиме   так ож зміц не н ню  вн ут рішньоба з ових 
зв’ яз кі в,  консол ідації  ч л ен ів соціальних  груп  н а базі  п ев них інтере-
сів, н а  б азі розви тк у  цих інт ересів .  Та ка  консолі да ція,  с пі льна 
діяльн іс ть , спрямо ва н а н а дося г не ння конкретної мети,  стає 
ще  о дним дж ер ело м підв ищ е нн я  п р одукт ив но с ті  викор ис т ан ня 
 інформ аці йних ресу р сів.  

З начно  бі льш е роз шир ення дос ту пу  д о  і ндивід уа льних  за собів 
р об о ти  з  інформ ацією с творює ум о ви  дл я формув ан н я й р озвитк у 
 н ов их соц іа льно з на чу щих інт ер есів ,  са моорга нізації  н ових лю д-
с ьк их спільн ост ей, т воренн я н ов их  інформаційни х баз,  т о бто ро-
зв итку п ро це сі в подаль ш ого  ускл ад н ен ня соціа л ьн ої ст р ук ту р и  
суспіль ст ва у відпо відь  на  нові в и кл и ки дійснос ті .  

І, н ар еш ті ,  і ндивід уа л ьні т ех нічні  з асоби р об о ти  з  інформ а-
цією сп р ия ють як іс н ому роз витку  в с ьог о  інфот во рч ог о сер ед о-
ви ща соціальн их баз:  да ю ть пра кт ично б е зм еж н і можливос ті  д л я 
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знайо мст в а  з  багатс тв ами ку л ь тури лю дс тв а в ши рок ому зн а-
ченні  цього с ло ва, ст в ор юю т ь можливо сті  дл я пос ті йн ог о 
 за г аль ноосвітн ьо го  й  профес і йно го зро ст ан н я,   ін те лекту ал ьно г о 
са мов досконалення . Во ни  та кож ство р ю ют ь спри ятливі ум о ви  д ля 
реа лі з аці ї потен ційн и х  здіб  н ос тей , виві л ьн ення  тв о рч о го по те н-
ціалу люди ни ,  що, о че видно ,  дедалі  більшою   мі рою спри ят име  її  
перетворенню  у  бі льш р оз в ин ену с оц іальну іс т от у  зі зро с таючою  
 т во рчою реа кці єю   на нав к олишню дійсніс т ь. 

У зв’язку  з  цим є  с лушн им твердження про   те ,  що  «техно ло гі-
ч на рево лю ц ія  на  ін фо р мац ій н о-комп ’ю терній  ос н ов і в со ці ал ь но -
екон ом іч но му сер едо вищі призв одить до т ого ,  що елек  тр онна 
 кул ьт ура за бе зп ечує за га ль не за лу чен ня та при че т ність до со ці а-
ль них про с то ро во- ти м ча со вих стру к тур» 19.

Роз ви ток по ту ж ної ком п’ю те р ної тех ні ки зу мо в лю єть ся зро с-
та ю чи ми ма си ва ми ін фо р ма ції, яка є в роз по ря джен ні су с пі ль с т ва, 
зро с та ю чи ми йо го по тре ба ми в ін фо р ма ції та у швид ко сті її об ро б -
ки, а та кож для ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції на ба зі іс ну ю чої з 
ви со ким рі в нем ана лі ти ч но го осми с лен ня. До то го ж роз ви ток по-
ту ж ної ком п’ю те р ної тех ні ки по  м іт но впл ив ат име на с и ст ему с оц і -
ал ьних і нф о рм аці йних баз.

П о-п е рше, н ові те хн і чні з ас оби д адуть змогу ко нц е н тр ув ати 
в ел икі о бс яги і нф о рм ації з аг альнос у сп іл ьн ого зн аче ння. Ці м ас и-
ви і нф о рм ації нев итр им ують п ор і вня ння з м ас ив ами на і нших і сн у-
 ючих н ос іях у на йб іл ьших с уча сних б і бл і от еках. Т ака ко нц е н тр а-
ція д о бре стр у кт ур ов аної, к ер ов аної і нф о рм ації д ав ат име м о жл и-
вість в ир іше ння д ед алі скл а дн іш их пр облем, що п ост ають п еред 
с у сп іл ь с тв ом. Це ос о бл иво в а жл иво в і єр а рхії с оц і ал ьних і нфо рм а-
ці йних баз на р і внях з аг ал ьн он ац і он ал ьн ому, з аг ал ьн од е рж а вн о-
му, г ал уз ев ому, на р і вні, де ві дб ув аєт ься в ир іше ння з аг ал ьн ос у-
сп іл ьних пр облем н а ук ов ими к ол е кт ив ами Н ац і он ал ьної ак ад емії 
н аук Укр а їни т ощо.

Ці б ази у св оїй с ук у пн о сті д ають м о жл ивість пра кт и чно п ід ій-
ти до в ир іше ння ав а нг а р дних пр облем ц іл і сн ого п ізна ння, ди ск у-
т ов аних у л іт ер ат урі, що м ають в ив е сти д осл і дн ика на як і сно 
в ищий щ абель м ет од ики д осл ідже ння, п ов’ яз аний із в ик ор и ста н-
ням не т о чк ових х ар а кт ер и стик пре дм ета д осл ідже ння, а з аг ал ь-
них х ар ак т ер и стик, «х ар а кт ер и стик п ол ів» 20.
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П о-др уге, п от у жні ко мп’ ют е рні с и ст еми спр и ят имуть зб аг а-
че нню с оц і ал ьних і нф о рм аці йних баз н овою в ід ібр аною, стр у к-
т ур ов аною т ем ат и чною і нф о рм ац і єю. Ідет ься про вд о ск он але ння 
к ер ува ння п от ок ами п ості йно пр од ук ов аної с у сп іл ь с твом і нф о р-
м ації, пі дг от о вку її для б аг ат ор аз ов ого в ик ор и ста ння в р і зних с у с-
п іл ьних і нт ер есах. 

П о-тр етє, в ис ок оеф е кт и вні ко мп’ ют е рні с и стеми – це і нстр у-
мент н ап о вне ння с оц і ал ьних і нф о рм аці йних баз н овою і нфо рм а-
ц ією на йскл а дн іш ого р і вня пр од ук ува ння на на йв а жл ив іших 
н апр ямах осв оє ння н авк ол и шньої ді йс н о сті. 

П о-ч е тв е рте, ро зв иток і нф о рм аці йних те хн ол огій на б азі в ик о-
р и ста ння в ис ок оеф е кт и вної те хніки сприят име в ир іше нню на д-
в аж л ивої для пр оц есу п од альшого п ізна ння св іту й н ай а к-
т у ал ьної в с уча сній с оц і ал ьній сф ері пр об  леми – в вед ення в 
 с ус пі льний обіг на е л е кт ронних  но сіях  ін ф ор мації, що є на с ьо-
годні в  с ис темі  со ц іа льних баз, у  суч асних б ібл іо т ечних,  ар х івних, 
 муз ейних та  інших  зак ладах,  н ау кових  ін ф ор мац ійних центрах та 
 інших центрах з бе реж ення  ін ф ор мації на  па пе рових,  м аг н ітних 
та  інших  но сіях. 

 По-п ’яте,  ви со кое ф ек т ивна,  по т ужна к омп ’ю т ерна т ех ніка 
дасть з могу п рис ко рити ст вор ення  с ис теми  за га ль но с ус пі льних 
 ін ф ор мац ійних центрів –  б анків  ін ф ор мації для в сієї  с ис теми 
 со ц іа льних  ін ф ор мац ійних баз, центрів з бе реж ення р озне-
сеної  ч ас тини  ін ф ор мації цих баз. Не  вик лю чено, що із с успі-
льним  ус ві д омл енням  не обх ід н ості  таких центрів, із заб ез-
печенням  над ій н ості та я к ості їх  ф у нк ц іо нув ання, з р оз в итком 
 с ис теми п рог р амних п ро д уктів,  не обх ідних для  ви со коя к іс ного 
ке рув ання їх  ін ф ор мац ій ними  ма си вами,  на явна  с ис тема соц і-
а льних  ін ф ор мац ійних баз з н ачною  мірою  може вт ра тити 
 не обх ідність ст во рю вати в л асні  за паси  ін ф ор мації як такої.
Досить  буде  мати  ви ч е рпні  дані про  м іс цез на ходж ення втих чи 
 інших  за га ль но с ус пі льних  ін ф ор мац ійних центраху сієї  пот р ібної 
 ін ф ор мації,  мати у св оєму р оз по рядж енні е ф ек т ивні п рог р амні 
про  дук ти для її в ід бору з  ма сивів центрів і  над ійні  лінії зв ’ язку 
для о дер ж ання  такої  ін ф ор ма ції. 

Що ж с то сує ться р оз в итку  с ис теми зв ’ язку, від  к ос м іч ного 
до  ка бе ль ного, т ех н ічний п рогрес у цій с фері сп р ия тиме 
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р оз в итку е ф ек т ивної  ц ир ку ляції  ін ф ор ма ції. З р оз в итком т ех-
н іч ного п рог ресу у с фері зв ’ язку, о че в идно, з ни жу ва тиму-
ться вт рати  ін ф ор мації під час  пе ре дав ання, з м ен шу ва тиме-
ться  рівень  ін ф ор мац ійних  шумів, з р ос та тиме ш в идкість 
 дос тупу до  пот р ібної  ін ф ор мації 21. Усе це сп р ия тиме р оз-
в итку  к ор по ра т ивних зв ’ язків між  ба зами, п ід ви щу ва тиме 
е фек  т ивність  ви ко р ист ання  ін ф ор мації та  ро би тиме в ід ч ут-
нішою  т ен д енцію  ф ор мув ання є ди ного  за га ль но с ус пі ль ного 
 ін фор  мац ій ного  ор га н ізму. 

 З ов н ішні ч ин ники вп ливу на  п е рс п ек тиви р оз в итку  со ц іа льних 
 ін ф ор мац ійних баз у зв ’ язку з т ех н ічним п рог ресом у с фері к омп ’ю-
 те ри зації та р оз в итку  ін ф ор мац ійних т ех но логій  пов ’я зані насам -
перед з в ідс тав анням  рів ня р оз в итку  ма те р іа льн о- т ех н ічної 
 бази  в іт ч из няної  ін ф ор мац ійн о- т ехно  ло г ічної с фери від  р івня 
провідних  за ру б іжних к раїн. Т ех н ічна  база укра   їн ської ін ф ор ма-
ти зації на с ьо годні   б уду ється,   фа к тично, на  з ар у біжній комп’ю  -
терній  о снові,  знач ною  мірою – на  з ар у бі жному прог ра мному  
за бе зпе ченні з  в ик о рис танням  з ар убіжних  ліній з в’язку,  м етодик 
у  сфері  і н фо рма ційної   ді ял ь ності. З  ро з витком  ком п’ ют ер изації 
у к р аї нс ького   су сп і л ьства цей  чинник  н аб ув атиме  д едалі  б ільше  
н еб ажаних  проявів.  

В ик о рис тання  з ар у біжної  ком п’ ю терної  те хніки та  сл або 
 а да пт ованих  те хн ологій с п риятиме  ро з витку  пр оцесів на д ли ш-
кової  ун іф ікації у к р аї нської  і н фо рма ційної  сфери під в пливом  
з ар убі жної. Це  буде  з у мо вл ено  навіть не  зовсім  св ідомим в тру-
чанням  з ар убіж них  і н фо рма ційних  те хн ологів в у к р аї нській  і н-
фо рма ційний  с ув ер енітет. С права в  тому, що в   кожній  к раїні, в її  
 су сп і л ьстві  о рг а нічно  в иб уд ову ється  в ласний, с во є рідний  і н фо р-
ма ційний  п ростір. У  цьому  п ро сторі  ро зв ива ються  ві дп о відні  
і н фо рма ційні  те хн ології,  ві дп овід на  те х нічна  база.  М ех а нічне, 
без  н а лежної  а да птації, їх  пере  не сення в  інший  і н фо рма ційний 
 п ростір, що ві дб ува ється    с ьогодні в  У країні, н е лиш е  з умовлює  
зн иження   еф е кт и вності ви к о  ри станн я за р убіжної  т ехніки і  т ех-
нологій в  умова х  іншого і н фо р м ац ійног о  се ре довищ а п орі вняно 
з  кра ї но ю-в ир обником. Цей  процес  пр изводить д о  гальм уванн я  
 пе р сп е ктивни х н апрямі в  н аукови х д осліджень , застою  у ви со к о-
т ех но л огічних  і  раніш е   пе р сп е ктивни х  галузя х  в і тч из няног о 
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 в ир о б ництва, що  вплива є також і на  р озвито к  с истем и  в ітчи з-
 няни х  і нф орм аційних баз . Так а  т е нденці я не г ативно  вливає 
і на  пр об лем у  збе режен ня  і н те л ек туально ї  в ласності , п роб-
ле му  нац іо наль но ї  безпек и,   на ці он альног о  р озвиткув умо-
ва х  гл об ал ізації . 

Д о п роблем   р озвит ку   со ціальн их   ін фор маційних баз  в 
умова х  нау ко в о- т ех нічног о п рогре с у мож на так ож  віднести 
нед ос  коналіс т ь  діючог о  пр авово го поля,  в яком у  ро зви ваєтьс я 
проц ес   ін фо рм атизації в   Україні ,  н адмір ну п ол ітизац ію  інф ор-
  маційно ї сфер и,  наявну все щ е  пс их о логічну   інертніс т ь пев-
н о ї  части н и  су с п ільства,  у то м у чис лі досить  в пливової ( у сфе-
р і  бізнес у,  по літичн о ї  ді я льності,  упр ав лінських   структур) , 
 с тосовн о  р озвит ку   ін фор маційни х  те хнологій,  у пров адження їх  
у   со ціальну сферу. 

 Ще одн им  вагом и м  фактором,  що   істотно  в пл иватиме н а 
 розвит ок   со ціальн их   ін фор маційних баз,  є  о рг ані заційни й, 
 за снований н а в н утр іш н ьо су спільн ій  о рг анізац ії   ін фор маційн о ї 
 ді я льност і. Вище в же  за зн ачалося,  що та ка  о рг анізаці я  п риродно  
є  с а мобутньою ,  ор иг інальною для  буд ь-яко г о  су с п ільства  з 
б ільш-мен ш  тривалою  іс  торіє ю  р озвитку та  с т ійкіст ю  с тосов н о 
 з овнішніх  впливів. У наш ча с  проце си  з аг ал ьн оц иві лізаційно ї 
 гл об алізац ії  в имагают ь певної т ех ніч ної ,  те хн о логічн ої  
 су м існості д ля  н алаг оджен ня   ін фор маційн о ї   ц иркуляції  мі ж 
база ми,  н асампер ед  н ай більшими,   на рі вн і  н аціональ н их , 
 за га л ьн о державн их ,  галузевих,  ба з вели ки х п олітични х, ек о-
но мічн их  об’єдн ань тощ о. Проте це ні якою мірою  н е свідчить  
на кори ст ь  неминуч ої  у ніфікаці ї  в  і нфо рмацій н ій  д і яльнос ті.  
Навпак и,   р озмаїт тя   технічни х,  т ех н ологічн их ,  ор ган ізацій них 
рішен ь  в  і нфо рмаційн их  процес ах  збагач у є асортим е нт  м о ж-
ливост ей, дод а є  г нучкост і в  пізна нні  н а вколишньо ї  д ійсності , 
спр ия є  оп тимізац і ї  в нут рі ш нь ос успільн их  процесів .  

Тр адиційно в же  ві д кладаючи   на певний ч ас  пробл е ми  
фо рмува нн я  потуж но ї  м ат ері ал ь но - техніч ної б аз и  і нф ор-
матизації   ук ра їнськ о го  с у с пільст в а, ва рто  з азначити,   що  
р еаліза ці я ор ган із аційн о го  фактор а впливу  на  розви то к  і нфо р-
маційних ба з  у українському с у с пільстві  м а є  п ер спект иву  
н асампере д  у в ико ристанн і  з  м аксималь н о ю  е фе к тивні стю 
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чер ез   осу часнен ня ,  м од ерніза цію н аяв ного  вже  ресурсу.  Ідеться 
 п ро пе в н у ре ор ганізац ію ,  пе ребуд о ву  д і яльнос ті  р оз галуженої   і 
знач ною мі ро ю  занепал ої  протягом  останніх  15 ро к ів  систем и 
к уль ту рн о -освіт ніх  заклад ів,  н асампер ед  бі б ліотечн их ,  архів-
н их,  музейни х , клубних. Ос но в ні ма си ви ін фо р ма ції, ос но в-
 ні тех но ло гії ви ко ри с тан ня її, осо б ли во в сіль сь кій мі с це во с-
ті, аж ні як не від по ві да ють ви мо гам сьо го ден ня і втра ти ли 
ак ту а ль ність для ос но в них ко ри с ту ва чів ін фо р ма ції, ви ті с не-
ні те ле ба чен ням, па рост ка ми но вої ор га ні за ції ін фо р ма ційної 
ді я ль но с ті (на при клад, ін тер нет- ка фе- клу би та ін ші по ді б ні за к-
ла ди), що, од нак, не ви три му ють по рі в нян ня з ма с ш та ба ми охо п-
 лен ня на се лен ня, які мо же за без пе чи ти іс ну ю ча ме ре жа ку-
ль ту р но-ос ві т ніх за кла дів. 

У зв’я з ку з цим є пе в ні під ста ви про гно зу ва ти, що ком п’ю те-
ри за ція біб ліо те ч них та ін ших куль ту р но- ос ві тніх уста нов, пе р-
 ші не рі шу чі спро би якої здійснюються в остан ні ро ки, з під клю-
чен ням їх домере жі Ін тер нет мо же рі з ко по ліп ши ти до ступ на-
се лен ня до ін фо р ма ції, ін фо р ма ції су час ної, ак ту а ль ної і – що 
ду же ва ж ли во – з мо ж ли ві с тю ви бо ру, прак ти ч но без ме ж но го за-
до во лен ня за пи тів ко ри с ту ва чів. Ре а лі за ція цьо го на пря му ком-
п’ю те ри за ції спри я ти ме швид ко му роз ви т ку си с те ми со ці а ль них 
ін фо р ма цій них баз, спри яти ме про це су змі ц нен ня вну т рі ш ньо-
су с пі ль ної єд но с ті, роз кри ва ти ме но ві мо ж ли во с ті куль ту р но го 
роз ви т ку ко ж ної осо би с то с ті. 

Оче ви д но, на роз ви ток си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них баз 
су с пі ль с т ва здій с ню ва ти муть вплив про це си су с пі ль ної де мо к ра ти-
за ції, зро с та ю чої по лі тич ної ак ти в но с ті чле нів су с пі ль с т ва. Ця ді я-
ль ність по зи ти в но впли ває на зро с тан ня ак ти в но с ті ін фо т во р чо го 
се ре до ви ща, на зро с тан ня кі ль ко с ті за ці ка в ле них ко ри с ту ва чів ін-
фо р ма ці єю со ці а ль них баз.

У про це сі роз ви т ку ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті зро с тан ня її ро лі 
в жит ті су с пі ль с т ва, в ус ві до м лен ні де да лі бі ль шої ча с ти ни су с пі-
ль с т ва на бу ва ти ме зна ч но бі ль шої са мо стій ної цін но с ті. 

Ре а ль ний шанс швид ко го вхо джен ня в су час ні ін фо р ма цій ні 
тех но ло гі ч ні про це си для куль ту р но- ос ві т ніх за кла дів Укра ї ни 
вба ча єть ся в їх ко р по ра ти за ції, об’ єд нан ні ба зо вих ін фо р ма цій-
них ре сур сів, тех ні ч них і ма те рі а ль них мо ж ли во с тей, що да ють 
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змо гу шви д ко на до лу жи ти іс ну ю че від ста ван ня. Уже сьо го дні 
мо ж на пе ред ба чи ти ос но в ні ви ди та ко го об’ єд нан ня, ска жі мо, у 
біб ліо те ч ній сфе рі. 

Так, пу б лі ч ні бі б лі о теки мо жуть бу ти згру по ва ними за те ри-
то рі а ль ним прин ци пом у за га ль но су с пі ль ні ін фо р ма цій ні центри 
за га ль но го при зна чен ня. Во ни ма ють за до во ль ня ти на су час но му 
рі в ні за пи ти ос но в ної ма си на се лен ня в су час но му ін фо р ма цій но-
му за без пе чен ні куль ту р но- ос ві т ньо го спря му ван ня. 

В окре мі ін фо р ма цій ні центри з ура ху ван ням спе ци фі ки ко ри-
с ту ва чів мо жуть бу ти об’ єд на ні спе ці а ль ні біб ліо те ч ні за кла ди: 
ди тя чі, юна ць кі, ху до ж ні та ін. Об’ єд нан ня та ко го ро ду за кла дів 
 ств орить д од а тк ові м о жл ив о сті для впр ов адже ння сп ец і ал ьних 
і нф ор м аці йних те хн ол огій, пр идба ння сп ец і ал ьної і нф о рм ації, сп е-
ц і ал ьних ко нс ул ьт ацій кв ал іф ік ов аних і нф о рм аці йних пр а-
ці вн иків т ощо.

П е р сп е кт и вним в ид аєт ься, з о кр ема, для еф е кт и вн ого і нф о р-
м аці йн ого с упр ов оду упра влі нс ької д і ял ьн о сті об ’є дна ння р е-
су рсів г ал уз евих б і бл і от ек. Т аким ч ином, б удуть не л ише л і кв і-
д ов ані тр ад иці йні мі жг ал уз еві і нф о рм аці йні б ар’ єри, а й ств о-
р ені м о жл ив о сті для ц іл е с пр ям ов ан ого ві дб ору і нф ор м ації з гл об а-
л ьн ого і нф о рм аці йн ого пр о ст ору в і нт ер есах р е ал із ації ц іль ових 
де рж а вних пр ограм с у сп іл ьн ого ро зв и тку, а т акож в і нт ер есах з о в-
н і шнь оек он ом і чної та і ншої д і ял ьн о сті Укр а їни в бл из ьк ому і д ал е-
к ому за р уб і жжі.  

Зн а чні п е р сп е кт иви і нф о рм аці йн ого, і нф о рм аці йно -ан ал іт и ч-
ного з абе зп ече ння н а ук ової д і ял ьн о сті м ожуть б ути ві дкр иті з ав-
д яки зм і цне нню к о оп ер ації н а ук ових б і бл і отек, п ер етв оре нню їх 
на єд иний н ац і он ал ьний н ау к ово -і нф о рм аці йний центр з об ’є д-
н аним р есу рсом, і нф о рм аці йн ими сп ец і ал і ст ами в ис ок ого кл асу, 
озбр о єн ими с уча сн ими те хн ол ог і ями ві дб ору і с и ст ем ат из ації, зб е-
р еження і д ост а вки к ор и ст ув ачам в о пт им ал ьній ф о рмі о рг ан із ов а-
ної і нф о рм ації, що має спр и яти пі дв ище нню еф е кт и вн о сті р об оти 
у в і тч и зн яних н а ук ових центрах. 

У ц іл ому к о рп ор ат из ація біблі от е чної сф ери, як і сф ери всіх 
і нших кул ьт у рно -о св і тніх з акл адів, ро зш ирює д оступ до н ая вних 
і нф о рм аці йних м ас ивів, спр ияє вв еде нню їх у з аг ал ьнос у сп іл ьний 
обіг, ств орює ум ови для н ап о вне ння с оц і ал ьних і нф о рм аці йних
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баз тр ад иці йною, н аса мп еред в і тч и зн яною і нф о рм ац і єю. Це 
в а жл иво для зм і цне ння пр оц есів с ам оід е нт иф ікації та ід е нт и-
ф ік ації тр ад иці йних с оц і ал ьних сп іл ьн остей в умовах п ос иле ння 
гл об ал ьних пр оц есів. У н а ук овій сф ері це д уже в а жл иво в н ин і-
шній п ер іод і ос о бл иво – у п еріод п одал ьш ого вх одже ння в пос т-
і нд у с тр і ал ьний і нформ аці йний етап ро зв и тку с у сп іл ь с тва, у про-
ц есі ев ол юції й ого до п ере дб ач ув аного в с ер ед ов ищі д осл і дн иків  
с у сп іл ь с тва знань 22, 23, чи к ол е кт и вн ого р оз уму 24..

Г ов ор ячи про вплив о рг ан із аці йних ф а кт орів на ро зв иток с о-
ц і ал ьних і нф о рм аці йних баз, об ов’ я зково н ео бхі дно зг адати пр о-
ц еси, п ов’ яз ані з ро зв и тком і нф о рм аці йних р и нків – як і сно н овим 
ет апом в утв е рдже нні і нф о рм ат из ац ії. Д і ял ьність у м ежах і н-
ф о рм аці йн ого р и нку є сп ец иф і чною ф о рмою ц ирк ул яції і нф о р-
м ації з г ар а нто в аним її впл ивом на к ор и ст ув ачів. Ро зв иток ць ого
пр оц есу н акла  да  тиме  іс т отний в ідбиток на е во люцію  ін ф ор-
 мац ійних баз. В їх  на     п овненн і  з ростати м е  части на   ін формації , 
п ри значеної не для за безпечення власн их  і нтерес і в певно ї 
 людсько ї  сп ільності, а д ля  покупця.  

Основ н і   ресур си ба зи так о ж певн ою мір ою  в и ко ри ст ов у-
ват имуться д ля  в и гот овлен ня   ін фор маційни х  п родуктів , 
п ризначених д л я ринку .   В ід бува тиметьс я  с тр укт урува нн я  
і нформац ії  в і дповідно  д о запи т ів ринк у,  уд ос ко на люва тимет ь ся  
м а рк етинг о ва  діяльність  25 . Ін фор  мацій ні   проду кт и  на буватимут ь 
 устале н ої форм и,   очевидно  за  а налогіє ю з   жан  ра ми  п еріоди чних 
видань .  У  розв ит к у  інф ормаційних     баз  де далі б ільшою  м ір ою  
набув а тиме е фе к ту   прису тн ості  ра ніш е  малозна чу щи й  еконо мі ч-
н ий інт е рес. 

 Мож на  п рогнозува ти ,  що іст от ним джер елом впли ву  на ро зв и -
то к і нформаційн их  б аз л ишатим уться  змі ни , пов’яз ані з люд-
с ь  ким факто ро м  як ос н ов ним фак то р ом ро зв и тк у ін фотво р  чо-
го  серед ов ища. Люди на   ж, оче вид но , пост у по во  адаптуєт ьс я д о 
існува ння в  умов ах  пост і й но го  бурх л ив ого  н а ук о во -техні чн о го 
розви тк у. У  ми нуле від ій д уть па ніч ні про гн о зи, подібні до  тих,  
я к им и  ха ра ктери зу вали періо д  так з в ан о го «ін фо рма ц ій ного 
ви буху».   Лю ди  адаптуют ься до   нових  тем пі в суча сного ж и ття, 
звикн ут ь до нов ого  спри йня тт я  навколи ш нь о ї дійс н ості,  рі зк о 
 пі дсилю ваног о ти ми   мо ж ливостям и,  як і забе з пе чує  н а ук о во-
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техн ічн ий пр огрес . Вон и нав ча ть с я органі чн о спри й ма ти , фік-
суват и  н ов у інформа ці ю з  урахув ан ня м спец иф ік и  відпов і д-
ни х елект ро нних за с об ів , си ст ематизува ти  ї ї ,  ви к ористо вую чи  
 комп’ю те рну тех ніку.

П роц ес  удоскон а ле нн я  діял ьності  лю де й суч ас н ог о  і нфотв ор-
чо го  серед ов и ща ро звит ку  соці  ал ь ни х і нформаційн их  баз  де далі 
б ільшою  м ір ою  баз уватиметьс я н а вклю че нн і  а наліт и чно го 
мислен н я.  Це мисле ння не   мо ж е ефек ти вн о  розвиват ис я  в три-
в ал ому відри ві  в ід  з аг ал ь но культу рн о го роз витку особи . 

У зв’язку  з  ц им усеб іч ний роз виток  ч ле ні в   суспі ль с тв а і нф орма-
ц ій ного п еріоду  вида єть с я  обов’яз ковою у мов ою пр ог ре су  ц ивілі-
зації.  Я кр аз  з аг ал ь нокульт ур ний роз вит ок , зас во єн ня  з аг ал ь-
нокульт у рн ої сп ад щини м ин улих поколі нь і є  тією  є ди ною си ст е-
м ою координат,  в  я кій мож ливий пр о г рес людства  у всі й  й ог о нац іо-
 на ль н о-куль ту рн ій б аг а тогра нності  пе ре д  глоба льн им и викл и-
 ка м и дійсн ост і.

Звичай но ,  на  ниніш ньому е тапі,  етап і входжен ня  в  п ос т-
ін дустрі ал ь ни й і нформа ці йний п ер і од роз в итку,  можна  ли ше  
в заг альних р и са х окресл ит и ті вимоги ,  як і ста витиме  п еред 
л юдиною  нова епо ха. М и лише   пе ред пе рш и ми  сходи нками кр у-
того  шля ху пізнання, н а  я ки х поч ерг о во  накр еслено д е віз: «Пізнаю 
– з наю – тв о рю ». 

  Суспіл ьст во , заснован е на знанн ях ,  н а  раціон ал ьних зас ад ах 
осв о єн н я дійс нос ті, пос тавит ь  нові вимо ги до  св ої х сучас ник і в. 
Наступний  кр ок , пов’язан и й з т во рч и м в икорис та н ня м і нформа-
цій них ресур сів , –  най п ро дук тив ні ша з відом их  на сьо го дн і техн о-
л огій ро бо т и  з  інформаці єю ,  – ста витим е  нові в имоги ,  нові 
р убежі. Як раз у ц ь ом у – р еа ль на   закономірн іс ть й опт и-
мі зм майбуття. 
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 6 .4 . І нформа ці йн ий  суверені те т і ро з ви т ок 
в ітчиз ня н ог о і нф ормаці й но го прос тор у 

Розгля даючи  про це с з абезп еч е нн я і нф ормац ій но го  с уве-
рені т е ту  у країн с ьк ог о   суспіл ьс тв а, доц і ль но осо бливу  ув аг у при ді-
л ити  визна ченню на йб і льш іс т от них факторів ,  що впливають  на  
 три о сн о вні ас пек ти пробле ми :

–   в ерхов енс тв о інстит у т ів  у країн с ьк ог о   суспільств а  над пр оц е -
со м  на ціонально го ви ро б ни ц т ва і ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
ре сур сів;

– за без пе чен ня не за ле ж но с ті, умов для рі в но пра в но го між на ро д -
но го спів ро бі т ни ц т ва в ін фо р ма цій ній сфе рі;

– за без пе чен ня пе р с пе к тив: 
а) роз ви т ку ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го ви ро б ни ц т ва, ши ро-

ко го ви ко ри с тан ня гло ба ль них ін фо р ма цій них ма си вів для за до во-
лен ня по треб укра ї н сь ких ко ри с ту ва чів;

б) при ско ре ного під ви щен ня ефе к ти в но с ті ви ко ри с тан ня ін фо р-
 ма цій них ре сур сів, за без пе чен ня зро с тан ня тво р чо го по те н ці а лу 
укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва у ви ко ри с тан ні ін фо р ма цій них ре сур сів, 
у вдо с ко на лен ні ін фо р ма ти за ції су с пі ль с т ва.

Су час ний на ці о на ль ний ін фо р ма цій ний про с тір як сфе ра ін фо р-
 ма цій них об мі нів на ці о на ль но го зна чен ня вклю чає в се бе роз га-
лу же ну си с те му стру к тур, що за без пе чу ють ви ро б ни ц т во но вої 
ін фо р ма ції, збе рі ган ня на яв ної на рі з них ви дах но сі їв, а та кож 
ор га ні за цію її ви ко ри с тан ня за до по мо гою ме ре жі со ці а ль них ко-
му ні ка цій усе ре ди ні су с пі ль с т ва і на між на ро д ній аре ні. Цей ком-
плекс ін фо р ма цій них стру к тур ста но вить на ці о на ль ний ін фо р ма-
цій ний ре сурс – ін фо р ма цій ний по те н ці ал су с пі ль с т ва. Від рі в ня 
цьо го по те н ці а лу в сьо го дні ш ньо му сві ті зна ч ною мі рою за ле жить 
збе ре жен ня роз ви т ку на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної ба зи – ін фо р ма-
цій ної ос но ви роз ви т ку на шо го су с пі ль с т ва, внесок укра ї н сь ко го 
на ро ду в за га ль но ци ві лі за цій ний роз ви ток. 

За без пе чен ня на ле ж но го рі в ня цьо го по те н ці а лу пря мо по в’я за-
не із за хо да ми що до за хи с ту на ці о на ль них ін фо р ма цій них ре сусів, 
про це сів ін фо р ма ти за ції – за без пе чен ня на ле ж но го рі в ня ін фо р ма-
цій но го су ве ре ні те ту.

Су час на те н де н ція ево лю ції ін фо р ма цій но го про с то ру за ле-
жить від ря ду вну т рі шніх і зо в ні ш ніх фа к то рів, по в’я за них, у свою 
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чер гу, з усі ма ін ши ми ха ра к те р ни ми осо б ли во с тя ми жит тя су с-
пі ль с т ва. Се ред вну т рі ш ньо су с пі ль них фа к то рів на роз ви ток ві т -
чи з ня но го ін фо р ма цій но го про с то ру на сам пе ред впли ває якість 
фо р му ван ня та сту пінь ус ві до м лен ня усі єю си с те мою со ці а ль-
них скла до вих су с пі ль с т ва ос но в них за сад і ці лей йо го роз ви т ку, 
об’ єд нан ня на вко ло них ос но в но го за га ль но су с пі ль но го ін те ре су, 
роз ви ток де мо к ра ти за ції, ефе к ти в но го дер жа в но го управ лін ня, 
тех ні ко- те х но ло гі ч ний, осві т ній роз ви ток, ор га ні за ція су с пі ль них 
сти му лів для ефе к ти в но го, тво р чо го ви ко ри с тан ня на яв них і ство-
рен ня но вих су с пі ль них ре сур сів, вклю чен ня ві т чи з ня но го ін фо р-
ма цій но го ви ро б ни ц т ва в ста ту сі рі в но пра в но го в си с те му між на-
ро д но го ви ро б ни ц т ва і ви ко ри с тан ня ін фо р ма ці ї.

До зо в ні ш ніх фа к то рів впли ву на роз ви ток ві т чи з ня но го ін-
фо р ма цій но го про с то ру на ле жить зро с та ю чий тиск гло ба ль но го 
ін фо р ма цій но го про с то ру, а та кож уся гло ба лі зо ва на на сьо го дні 
пред ме т но- ко му ні ка ти в на сфе ра впли вів на гро ма дян на шо го су с -
пі ль с т ва, що в про це сі роз ви т ку ри н ко вих від но син стає де да-
лі від чу т ні шою, спри яє фо р му ван ню від по ві д них сте рео ти пів та 
уяв лень, впли ва ю чи, та ким чи ном, на су с пі ль ну сві до мість.

Се ред ак ту а ль них на пря мів удо ско на лен ня ді я ль но с ті з роз ви т -
ку на ці о на ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру, ефе к ти в ної ін фо р ма-
ти за ції су с пі ль с т ва в су час них умо вах пер шо че р го во го зна чен ня 
на бу ває сфе ра ви ро б ни ц т ва ін фо р ма ці ї.

Ор га ні за ція при ро с ту на у ко во го знан ня в умо вах ре а лі за ції на-
 ці о на ль но го пріо ри те ту – ін но ва цій но го роз ви т ку су с пі ль с т ва – є 
го ло вним на пря мом ви ро б ни ц т ва но вої ін фо р ма ції в су час ній Ук-
ра ї ні. У зв’я з ку з цим осо б ли вої ва ги на бу ває ор га ні за ція на у ко вої 
ді я ль но с ті з ура ху ван ням не об хід но го на у ко во- ін фо р ма цій но го 
су про во ду ре а лі за ції дер жа в них про грам на ці о на ль но го роз ви т-
 ку, ін те г ра ція в стру к ту ру між на ро д ної на у ко вої ді я ль но с ті, за-
без пе чен ня укра ї н сь ко го внеску в цю ді я ль ність, від ро джен ня 
на цих за са дах по зи цій ві т чи з ня ної на у ки на між на ро д ній аре ні 
і в Укра ї ні, роз ви ток на у ко во- при к ла д них до слі джень, по в’я за них 
з ін те ре са ми ві т чи з ня них еко но мі ч них стру к тур та з їх уча с тю, 
на ла го джен ня спів ро бі т ни ц т ва, ви хо дя чи із на ці о на ль них ін те ре сів, 
із за ру бі ж ни ми су б’єк та ми еко но мі ч ної ді я ль но с ті на вну т рі шніх 
і за ру бі ж них ри н ках і осо б ли во – у про це сі ре а лі за ції спі ль них 
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про е к тів, ство рен ня спі ль них під при ємств з ві т чи з ня ни ми еко но мі-
ч ни ми стру к ту ра ми. Не об хід но під кре с ли ти, що пе р с пе к ти ва вдо-
с ко на лен ня на у ко вої під три м ки в ре а лі за ції ма сш та б них пла нів за-
га ль но на ці о на ль но го зна чен ня ві т чи з ня ною на у кою в до в го три ва лій 
пе р с пе к ти ві мо ж ли ва ли ше за від но в лен ня й роз ви т ку фу н да ме н та ль -
них на у ко вих до слі джень у кон текс ті ак ту а ль них про блем су час но с ті.

До то го ж осо б ли во ак ту а ль ною стає про бле ма більш ті с но го 
на бли жен ня про це су про ду ку ван ня на у ко вої ін фо р ма ції до по т-
реб, по в’я за них з роз ви т ком су с пі ль с т ва, роз ви ток про гно с ти ч них 
під хо дів під час пла ну ван ня на у ко вих до слі джень з ме тою по ста-
но в ки за вдань на ви пе ре джен ня, що да ва ти муть від по ві ді на су с-
 пі ль ні про бле ми, ха ра к те р ні для су с пі ль с т ва в пе р с пе к ти ві (на при-
клад, су с пі ль ні про бле ми пе рі оду ви хо ду із все сві т ньої кри зи, пі с ля -
кри зо во го пе рі оду, про бле ми тех но ген них ка та с т роф уна с лі док 
тех ні ч ної зно ше но с ті уста т ку ван ня, про гре су ю чої тех но ло гі ч ної 
від ста ло с ті, про бле ми ін фо р ма цій но го ета пу роз ви т ку су с пі ль с т ва 
то що), по тре бує се р йо з ної ува ги ор га ні за ція ма р ке ти н гу у сфе рі 
пред ста в лен ня на у ко вих ре сур сів на вну т рі ш ньо му й за ру бі ж но му 
ін фо р ма цій них ри н ках.

У про це сі роз ви т ку українського су с пі ль с т ва на бу ває ак ту а ль-
но с ті про бле ма по гли б лен ня на у ко во го ана лі зу спе ци фі ки роз ви т-
ку вну т рі ш ньо су с пі ль них про це сів у су час ній Укра ї ні, об’ єк ти в но-
го ви яв лен ня ха ра к те р них осо б ли во с тей, за ко но мі р но с тей цьо го 
роз ви т ку, про блем на ці о на ль но го роз ви т ку в умо вах гло ба лі за ції, 
впли вів ак ти ві за ції гло ба ль них про це сів на роз ви ток на шо го су с-
пі ль с т ва, на за без пе чен ня на ле ж но го ін фо р ма цій но го су ве ре ні те-
ту дер жа ви і су с пі ль с т ва.

За слу го вує на ува гу ду м ка екс пе р тів про те, що ни ні в Украї-
ні є ма ло ефе к ти в ним за га ль но де р жа в ний (на ці о на ль ний) фонд 
НТІ з най ва ж ли ві шої для со ці а ль но- еко но мі ч но го роз ви т ку дер-
жа ви про бле ма ти ки, до сить не до с ко на лим є тех но ло гі ч ний цикл 
від ство рен ня до ви ко ри с тан ня на яв но го ре сур су на у ко во- те х ні ч-
ної ін фо р ма ці ї. Си с те ма збо ру, об ро б ки, збе ре жен ня та по ши рен ня 
НТІ ре гу лю єть ся ві дом чи ми но р ма ти в ни ми до ку ме н та ми, в яких 
за ре зуль та та ми до слі д ни ць кої чи прак ти ч ної ді я ль но с ті іс ну ють 
су пе ре ч ли ві по гля ди пе в них уста нов на ви ко ри с тан ня НТІ. Че рез 
від су т ність на ле ж но го ін фо р му ван ня від чу ва ють ся тру д но щі під 
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час ви зна чен ня на у ко ви ми уста но ва ми об’ єк ти в ної по тре би у ство-
рен ні й ви зна чен ні не об хід них об ся гів ви ро б ни ц т ва асо р ти ме н ту 
НТІ на вну т рі ш ньо му ри н ку, а та кож по тре би у ре пре зе н та ції на 
зо в ні ш ньо му ри н ку.

Зро с та ю чі об ся ги ін фо р ма цій них по то ків уже те пер по тре бу ють 
від ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі в на у ко вій сфе рі, де да лі бі ль ше спе-
ци фі ч них про фе сій них яко с тей, по в’я за них із ви ко ри с тан ням си с-
тем по шу ку, ком п’ю те р ної об ро б ки, ана лі зу ін фо р ма цій них ма си-
вів. Спе ці а лі с ти ін фо р ма цій ної сфе ри сьо го дні вже  м ають спр аву зі 
скл а дн ими пр оц ес ами, що в им аг ають в ис око і нт ел е кт у ал ьн ого р е а-
г ува ння на шви дк опли нні, скл а дні пр оц еси ро зв и тку і нф о рм аці й-
н ого пр о ст ору. Вт о р гне ння в цю сф еру н есп ец і ал і стів, н авіть кв ал і-
ф ік ов аних уч ених, що в ир іш ують ко н кр е тні пр обл еми т ієї чи і ншої 
г ал узі н а уки, з к о жним днем стає дедалі менш еф е кт и вним, н абл и-
ж аєт ься до н из ьк опр о бн ого ам ато р с тва. Во дн очас в ик ор и ста ння кв а-
л іф ік ов аних, пі дг от о вл ених до р об оти в с уча сних ум овах бі блі о-
т е чних пр аці вн иків як п о вн опр а вних уч а сн иків кон  кр е тних н а ук о-
вих д осл іджень у сф ері і нф о рм аці йно -ан ал іт и чн ого з абе зп ече ння, 
с упр ов оду н а ук ов ого п ош уку спр ияє пі дв ище нню еф е кт и вн о сті цих 
д осл іджень, дає зм огу зн из ити г о с тр оту р яду с уп у тніх пр облем.

На йп е рша з цих пр облем п ов’ яз ана з н ео бхі дн і стю ос я гне ння 
о бс ягів н ая вної в ро зп ор ядже нні с у сп іл ь с тва і нф о рм ації під ос о б-
л ивим к утом з ору: н а ук ов ого ан ал ізу, м о жл ив о сті в ик ор и ста ння 
як б аз ису для н ових н а ук ових д осл іджень.

Сам факт пр иск ор ен ого зр о ста ння цих о бс ягів п отр ебує ад е к-
в а тної р е а кції: он о вле ння, удоск он але ння м ет одів її о бр о бки й 
ан ал ізу. Ко мп’ ют ер из ація у сф ері о бр о бки і нф о рм ації пі дв ищ ила 
пр од у кт и вність р об оти в тр уд ом і с тких оп ер ац іях, п ов’ яз аних з її 
стр ук т ур из ац ією, зб ер іга нням і ро зп овс юдже нням, о днак, як уже 
з азн ач ал ося, не п озб ав ила впл иву лю дс ьк ого ф а кт ора. 

Крім т ого, м о жна вк аз ати на ще о дну пр обл ему в с и сте мі і нф о р-
м аці йн ого з абе зп ече ння н а ук ової д і ял ьн о сті і ш и рше – с ус п іль н о-
го ро зв и тку в ц іл ому. В она п ов’ яз ана з ос о бливі с тю ни ні ш ньо го 
пе рі оду на у ко вої ді я ль но с ті в Укра ї ні, яка ха ра к те ри зу єть ся, як 
пра ви ло, ве ден ням ву зь ко спе ці а ль них на у ко вих до слі джень. 

Не по в не ви ко ри с тан ня на у ко во го по те н ці а лу кра ї ни зу мо в ле не 
на сам пе ред еко но мі ч ни ми та де яки ми ін ши ми при чи на ми. Од нак 
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ва ж ли вою є та кож та об ста ви на, що та кі до слі джен ня хо ча й «пі д -
тя гу ють» пе в ною мі рою роз ви ток ін фо р ма цій но го ба зи су на у ки до 
су час но го рі в ня, але ли ше пе в ною мі ро ю. І про бле му рі з ко ви ра-
же ної не рі в но мі р но с ті роз ви т ку ін фо р ма цій но го за без пе чен ня на у -
ки мо ж на ква лі фі ку ва ти не ли ше як сут тє ву на сьо го дні, але й як 
та ку, що мо же при з ве с ти до не при єм них на с лід ків у не да ле ко му 
май бу т ньо му.

Адже, по -пе р ше, уна с лі док скла д них еко но мі ч них ре а лій в 
Укра ї ні є не ба га то на пря мів на у ко вих до слі джень, що роз ви ва ють-
ся, спри я ю чи зро с тан ню ма си вів су про во джу ю чої ін фо р ма ці ї. У 
ці ло му та кі ма си ви не впли ва ють від чу т но на зро с тан ня за га ль но-
го ін фо р ма цій но го ба зи су на у ки, су с пі ль с т ва. 

Вод но час ін фо р ма цій ний ба зис є ос но вою роз ви т ку, за ви зна-
чен ням ака де мі ка  О. С. Онищенка, стра те гі ч ним ре сур сом дер жа-
ви. Він стає ос но в ним по ка з ни ком са мо іде н ти фі ка ції су с пі ль с т ва 
в умо вах роз ви т ку гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру. Від ста-
ван ня в йо го роз ви т ку – це шлях у не бут тя, ви па дан ня з пе ре лі ку 
роз ви ну тих кра їн.

Крім то го, від ста ван ня в роз ви т ку ни ні сла бо роз ро б лю ва но го 
ін фо р ма цій но го ба зи су на у ко вих до слі джень за роз ши рен ня те ма-
ти ки цих до слі джень ста ви ти ме ві т чи з ня них уче них у яв но не рі в но -
пра в не ста но ви ще з кон ку ру ю чи ми ко ле га ми за ко р до ном, по сла б-
лю ва ти ме су ве рен ні, ви зна ні у сві ті по зи ції укра ї н сь кої на у ки.

По -дру ге, над то не рі в но мі р ний на сьо го дні роз ви ток ін фо р ма-
цій но го ба зи су на у ко вих до слі джень із про ва ла ми в тих се к то рах, 
що не ма ють ни ні фі нан су ван ня, не га ти в но впли ває на роз ви ток 
на у ки в ці ло му, оскі ль ки за та ких умов не роз ви ва ють ся, а ін ко-
ли й про с то руй ну ють ся вну т рі шні зв’я з ки в гли бин ній стру к ту рі 
ін фо р ма цій но го ба зи су ві т чи з ня ної на у ко вої ді я ль но с ті. У про це-
сі транс фо р ма цій цей не га ти в ний фа к тор бу ме ра н гом від би ва ти-
меть ся на яко с ті ін фо р ма цій но го за без пе чен ня но вих, пе р с пе к ти в-
 них до слі джень.

По -тре тє, з ря ду при чин (мо в них, тех но ло гі ч них, ча со вих, ма-
те рі а ль них то що) су час ні на у ко ві до слі джен ня ґру н ту ють ся пе ре-
ва ж но на но вій ін фо р ма ції з не до ста т нім ви ко ри с тан ням на пра цю-
вань ми ну лих по ко лінь, що збе рі га ють ся в ос но в но му в дру ко ва ній 
фо р мі. І по за на у ко вим обі гом за ли ша ють ся зна ч ні пла с ти на у ко-
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вої ін фо р ма ції, на бу ті по пе ре дні ми по ко лін ня ми і роз мі ще ні в біб-
ліо те ч них фо н дах. По за на у ко вим обі гом во ни не мо жуть спри я ти 
роз ви т ку на у ки, про до в жен ню роз ви т ку на ці о на ль них тра ди цій 
на у ко вої ді я ль но с ті, зіс та в лен ня но вих ре зуль та тів на у ко во го 
по шу ку з пе ре ві ре ни ми прак ти кою ре зуль та та ми ра ні ше до ся г-
 ну тих здо бу т ків. 

У про це сі вдо с ко на лен ня укра ї н сь ко го дер жа во тво рен ня про-
тя гом двох остан ніх де ся ти річ на бу ли які с но но во го змі с ту про-
це си про ду ку ван ня ре сур сів для об слу го ву ван ня ін фо р ма цій ної 
ве р ти ка лі ор га нів дер жа в ної вла ди та мі с це во го са мо вря ду ван-
ня. На ла го джу єть ся роз ви ток ме ха ні з мів своє ча с но го, які с но го 
ін фо р му ван ня зна ч ною ча с ти ною вла д них стру к тур усіх рі в нів 
гро ма дян про зміст сво єї ді я ль но с ті, ор га ні за ція си с те ми зво ро т-
 но го зв’я з ку з оці н ка ми ці єї ді я ль но с ті, за лу чен ня до спів пра ці в 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч но му за без пе чен ні ді я ль но с ті ві т чи з ня них 
ін фо р ма цій но- ана лі ти ч них центрів, спри ян ня роз ви т ку тво р чої 
іні ці а ти ви гро ма дян у сфе рі вдо с ко на лен ня су с пі ль но го по сту пу 
шля хом ре а лі за ції про е к тів ти пу «е ле к т рон ний уряд» та ін., роз ро б-
 ка кон це п ції фу н к ці о ну ван ня дер жа в них ЗМІ в су час них умо вах 
як ос но ви роз ви т ку укра ї н сь ко го се г ме н та гло ба ль но го ін фо р ма-
цій но го про с то ру, удо ско на лен ня пра во вої ос но ви фу н к ці о ну ван-
ня всіх ви дів ЗМІ та кни го ви да в ництв, ін ших дже рел су с пі ль но го 
ін фо р му ван ня, за без пе чен ня прин ци пу рі в но пра в но с ті ді я ль но с ті 
цих дже рел від по ві д но до чинного за ко но дав ст ва, дер жа в на під-
три м ка (по лі тич на, фі нан со ва, пра во ва) ді я ль но с ті на ці о на ль них 
ЗМІ за ко р до ном, удо ско на лен ня пра во вої ба зи що до ін фо р ма цій-
ної ді я ль но с ті на ці о на ль них по лі тич них та ін ших гро мад сь ких ор-
га ні за цій, а та кож за ру бі ж них ін фо р ма цій них стру к тур в Укра ї ні.

Сьо го дні в Укра ї ні вдо с ко на лю єть ся ор га ні за ція про ду ку ван-
ня су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма ції на всіх рі в нях со ці а ль ної стру к -
ту ри. Ва ж ли вою умо вою роз ви т ку ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті є 
вдо с ко на лен ня дер жа в ної по лі ти ки у сфе рі за со бів ма со вої ін фо р-
 ма ції, спря мо ва ної на осу ча с нен ня но р ма ти в но- пра во вої ба зи з 
пи тань ді я ль но с ті за со бів ма со вої ін фо р ма ції, пріо ри те т ність під-
три м ки ві т чи з ня но го ви ро б ни ка ін фо р ма цій но го про ду к ту в ці-
ло му і впро ва джен ня си с те ми за хо дів, спря мо ва них на під три м-
ку роз ви т ку укра ї но мо в них за со бів ма со вої ін фо р ма ції, ство рен ня 
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спри я т ли вих умов для за лу чен ня ін ве с ти цій, кре ди тів на при д-
бан ня пе ре до вих тех но ло гій та об ла д нан ня для ін фо р ма цій но го 
ви ро б ни ц т ва на під при єм с т вах, в уста но вах, ор га ні за ці ях ін фо р-
ма цій ної сфе ри, по си лен ня ро лі укра ї н сь ких ЗМІ в утве р джен ні 
по зи ти в но го імі джу Укра ї ни в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с -
то рі, для роз ви т ку те ле ра ді о і н фо р ма цій ної стру к ту ри то що.

Дже ре ла ми по пов нен ня со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка-
цій у про це сі сво го роз ви т ку ста ють на вча ль ні за кла ди, роз ви ва ю 
чи ди с та н цій ні ме то ди на вчан ня та кон су ль ту ван ня сту де н тів, ін-
ших ка те го рій гро ма дян, що ба жа ють під ви щу ва ти свій куль ту р но- 
ос ві т ній рі вень. По сту по во ус ві до м лю ю чи не об хід ність ве ден ня 
по стій ної, а не від ви бо рів до ви бо рів, по лі тич ної ді я ль но с ті, удо с-
ко на лю ють свою ін фо р ма цій ну, про па га н ди ст сь ку ро бо ту, ви ко-
ри с то ву ю чи еле к т ро нні ін фо р ма цій ні тех но ло гії, по лі тич ні та ін ші 
гро мад сь кі об’ єд нан ня.

З роз ви т ком со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль с т ва, по си лен ням за-
пи тів на по трі б ну ін фо р ма цію, а та кож у ру с лі роз ви т ку про це сів 
на ці о на ль ної са мо іде н ти фі ка ції ак ти ві зу єть ся ро бо та над вве ден ням 
у су с пі ль ний обіг ма те рі а лів на ці о на ль них ін фо р ма цій них фо н дів. 
Біб ліо те ч ні, ар хі в ні, му зей ні та ін ші центри збе ре жен ня ін фо р ма ції 
вдо с ко на лю ють ро бо ту, по в’я за ну з вве ден ням в обіг де да лі ши р ших 
пла с тів сво їх ін фо р ма цій них фо н дів у се ре до ви ще по те н цій них ко-
ри с ту ва чів, за по ча т ко ву ють рі з но ма ні т ні фо р ми ре фе ра ти в ної про-
ду к ції, ін фо р ма цій но- ана лі ти ч ну про ду к цію в ре жи мі «і н фо р ма ція 
на ба зі ін фо р ма ці ї», ана лі ти ч ні до слі джен ня на ак ту а ль ну су с пі ль но 
зна чу щу те ма ти ку, що ба зу ють ся на ефе к ти в но му ви ко ри с тан ні ши-
ро ких ін фо р ма цій них ма си вів на яв них фо н дів.

Ва ж ли вим є та кож фо р му ван ня, збе рі ган ня та ви ко ри с тан ня 
ві дом чих еле к т ро нних ін фо р ма цій них ре сур сів за мі с цем їх ство-
рен ня в тих ор га нах дер жа в ної вла ди, ор га нах мі с це во го са мо вря-
ду ван ня, які від по ві да ють за ве ден ня та ких ре сур сів з од но ча с ною 
пе ре да чею їх для збе рі ган ня та ви ко ри с тан ня ін ши ми ор га на ми 
дер жа в ної вла ди, ор га на ми мі с це во го са мо вря ду ван ня, дер жа в ни-
ми під при єм с т ва ми та уста но ва ми у сфе рі їх ке ру ван ня до центра-
лі зо ва ної си с те ми баз да них як еле ме н та за га ль но на ці о на ль но го 
об’ єд нан ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них ре сур сів. Да на те н де н ція 
обу мо в лює та кож не об хід ність но вих під хо дів до про бле ми збе ре-
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жен ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них ре сур сів, за без пе чен ня су ве ре-
ні те ту над ни ми.

Остан нім ча сом привертає ува гу ще од на но ва і вод но час та-
ка, що на бу ває зна ч ної су с пі ль ної ва ги, про бле ма. У зв’я з ку з роз-
ви т ком ком п’ю те ри за ції, ма со вим упро ва джен ням сті ль ни ко во го 
зв’я з ку, зро с та ю чим до сту пом до ві т чи з ня них і за ру бі ж них ін фо р-
ма цій них ре сур сів окре мих верств на се лен ня, у зв’я з ку з до ся г ну-
ти ми вже ре зуль та та ми ін фо р ма ти за ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва 
ак ту а лі зу єть ся не об хід ність роз ро б ки кон це п ції пе в но го ра ці о-
на ль но го ви ко ри с тан ня су час но го не кон т ро льо ва но го про це су в 
се ре до ви щі не ор га ні зо ва но го ін фо т во рен ня для орі є н та ції йо го в 
на пря мі су с пі ль но зна чу щої ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті. У зв’я з ку з 
цим ви да єть ся за до ці ль не уза галь ни ти на яв ний до свід ор га ні за-
ції пе в ної ви ро б ни чої ді я ль но с ті в Ін тер не ті, роз ро би ти на пря ми і 
фо р ми сти му лю ван ня цьо го ви ду ді я ль но с ті (об ро б ка ма си вів ін-
фо р ма цій них ре сур сів, кон ку р си що до ви рі шен ня пе в них тех ні ч-
них та ін ших про блем то що). Роз ро б ка від по ві д них ме то дик дасть 
змо гу вклю чи ти до про це су су с пі ль но не об хід но го ін фо р ма цій но-
го ви ро б ни ц т ва не ви ко ри с то ву ва ний тво р чий по те н ці ал ак ти в ної 
ча с ти ни на се лен ня, спри я ти зро с тан ню гро ма дян сь кої ак ти в но с ті, 
со лі да р но с ті, а та кож зни жен ню рі в ня ци р ку ля ції не про фе сій но 
ство ре ної, не які с ної ін фо р ма ції – ін фо р ма цій них шу мів у со ці а ль-
них ін фо р ма цій них ко му ні ка ці ях. 

Осо б ли ві с тю ри н ко вих пе ре тво рень в Укра ї ні став роз ви ток ре к -
ла м ної спра ви. Ре к ла м на ін фо р ма ція є та кож іс то т ним дже ре лом 
на по в нен ня со ці а ль них ін фо р ма цій них баз. Від її роз ви т ку зна ч-
ною мі рою в су час них умо вах за ле жить про су ван ня ви ро б ле ної в 
Укра ї ні про ду к ції на вну т рі шніх і зо в ні ш ніх ри н ках, її кон ку рен то-
 сп ро мо ж ність. Про тя гом остан ньо го де ся ти річ чя Укра ї н сь кій дер-
жа ві до ве ло ся вжи ти ці лу си с те му за хо дів для ство рен ня на ці о-
на ль них за со бів ви ро б ни ц т ва ре к ла ми фа к ти ч но з ну ля. Бу ло ор-
га ні зо ва но про цес фо р му ван ня від по ві д ної пра во вої ба зи, ка д рів, 
еле ме н тів ме то ди ки ви ко ри с тан ня ре к ла ми в за со бах ма со вої ін-
фо р ма ції та ін ших на пря мів ре к ла м ної ді я ль но с ті.

При зро с та ю чо му впли ві гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с-
 то ру на на ці о на ль ний жит тє зда т ність остан ньо го за без пе чу є-
ть ся зро с та ю чою які с тю ви ро б ни ц т ва вла с ної ін фо р ма ції з 
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ура ху ван ням на ці о на ль ної тра ди ції в цій сфе рі ді я ль но с ті, ло гі ки 
роз ви т ку, ак ти в но го ви ко ри с тан ня не об хід них зо в ні ш ніх ін фо р -
ма цій них зв’я з ків, за без пе чен ня оп ти ма ль но го рі в ня ор га ні за ції 
вну т рі шніх ре сур сів і за хи с ту від не са н к ці о но ва но го зо в ні ш ньо го 
про ни к нен ня, на яв ні с тю мо ж ли во с тей для ге не ру ван ня ін фо р ма-
ції ви що го рі в ня – ана лі ти ч ної, найе фе к ти в ні шо го про ду к ту на су-
час но му ри н ку ін фо р ма ці ї.

Для ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на ці о на ль них ін фо р ма цій них 
ре сур сів не об хід не вдо с ко на лен ня від по ві д них ме то дик згідно зі 
спе ци фі кою сьо го ден ня. Се ред ос но в них на пря мів ці єї ді я ль но с-
ті – уні фі ка ція ін фо р ма цій них ре сур сів за фо р мою їх ви ра жен ня, 
згі д но з ви мо га ми су час но с ті – оци ф ру ван ня ін фо р ма цій них ма си-
вів на всіх на яв них ви дах но сі їв, роз ви ток ко о пе ра ції ін фо р ма цій-
них фо н дів, баз да них, удо ско на лен ня ме то дів управ лін ня ци ми 
ма си ва ми, на ла го джен ня су с пі ль но до сту п ної ін фо р ма ції про їх 
зміст, під го то в ка ін фо р ма цій ни ми пра ців ни ка ми від по ві д них ре-
сур сів для най більш зру ч но го ви ко ри с тан ня за мо в ни ком, удо ско-
на лен ня ди с та н т них форм об слу го ву ван ня ко ри с ту ва чів як пе р -
с пе к ти в ний шлях роз ви т ку й ор га ні за ції ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції, 
удо ско на лен ня ді я ль но с ті еле к т ро нних бі б лі о тек та ін ших форм 
від кри то го до сту пу до ін фо р ма цій них ре сур сів, удо ско на лен ня си с -
те ми пра во во го за без пе чен ня ви ко ри с тан ня ві т чи з ня них ін фо р ма-
цій них ре сур сів Укра ї ни і в гло ба ль но му ін фо р ма цій но му про с то рі.

Сьо го дні зро с ла по тре ба в ко ри с ту ван ні ін фо р ма ці єю всіх рі в нів 
скла д но с ті в управ лін сь ких стру к ту рах, від яких у но вих умо вах 
ви ма га ло ся при йн ят тя са мо стій них, то ч них й ефе к ти в них рі шень. 
Но вої ор га ні за ції ін фо р ма цій но го за без пе чен ня по тре бу ва ли ри н-
ко ві пе ре тво рен ня. У зв’я з ку з де мо к ра ти ч ни ми пе ре тво рен ня ми в 
су с пі ль с т ві, шви д кою роз бу до вою чи с лен них по лі тич них пар тій, 
по явою зна ч ної кі ль ко с ті ін ших гро мад сь ких ор га ні за цій, зро с та-
ють їх ін фо р ма цій ні за пи ти, фо р му ють ся ін фо р ма цій ні ба зи цих 
стру к тур і, від по ві д но, роз ви ва єть ся ін фо р ма цій ний ри нок.

Привертає ува гу той факт, що цей ри нок в Укра ї ні в про це сі 
сво го ста но в лен ня не зміг не на бу ти пе в них не га ти в них те н де н цій. 
Во ни ха ра к те ри зу ють ся від су т ні с тю ста бі ль но с ті за умо ви пріо ри-
те ту на ньо му ін фо р ма цій но го ри н ку за ру бі ж но го ви ро б ни ка, не-
од но рі д но с ті в ре гі о нах кра ї ни, сла б ко го роз ви т ку сфе ри осо би с-
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 то го спо жи ван ня і, від по ві д но, ін ду с т рії по слуг, орі є н то ва ної на 
за до во лен ня по треб на се лен ня. Сьо го дні дер жа ва на цьо му ри н ку 
ви сту пає як го ло вний спо жи вач, тоб то фо р мує ри нок, і ли ше не з-
на ч ною мі рою ви сту пає на ньо му як ви ро б ник. Та кий стан справ 
мав бу ти ви пра в ле ний у ре зуль та ті роз ро б ки кі ль кох ва рі а н тів 
кон це п ції на ці о на ль ної ін фо р ма цій ної по лі ти ки, що ма ли охо пи-
ти всі сфе ри жит тє ді я ль но с ті укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва і зба ла н-
су ва ти від по ві д ні ін фо р ма цій ні про це си. На жаль, на сьо го дні ці 
до ку ме н ти над то скла д но зна хо дять шля хи для прак ти ч ної ре а лі-
за ції в су с пі ль с т ві. У сві до мо с ті зна ч ної ча с ти ни ко ри с ту ва чів під 
впли вом Ін тер не ту роз ви ну лись по гля ди, що спри я ють уні фі ка ції 
в ін фо р ма цій ній сфе рі, що по сла б лює уяв лен ня про на ці о на ль ні 
ін те ре си в да ній сфе рі ді я ль но с ті.

Зі зро с тан ням за пи тів на ін фо р ма цію в пе рі од пе ре хо ду до пост-
ін ду с т рі а ль но го ін фо р ма цій но го су с пі ль с т ва, у мі ру до лу чен ня до 
неї де да лі ши р шо го ко ла лю дей зро с тає по тре ба в удо ско на лен ні 
за га ль но су с пі ль них ін фо р ма цій них центрів, у то му чи с лі ар хі в-
них, біб ліо те ч них та ін ших, у за лу чен ні до ро бо ти в них ква лі-
фі ко ва них ін фо р ма цій них пра ців ни ків. Та кі за кла ди ма ють ста ти 
по се ре д ни ка ми між ви ро б ни ка ми і ко ри с ту ва ча ми ін  ф ор м ації, між 
н ая вним у с у сп іл ь с тві і нф о рм аці йним р есу рсом і со   ц іа льною ст р ук-
 турою, що на н ьому  ба з ує ться. 

К он ц е нт ро ваною  ф ормою ут в ердж ення е л е кт ронних т ех но-
логій у б ібл іо т ечній с фері с тали е л е кт ронні  б іб л іо теки, що є, як 
п ра вило, ст р ук т урною ск ла довою  ве ликих б ібл іо т ечних  зак ладів. 
Це ст р ук тури, що  дають  м ож ливість  ке ру вати  рес ур сами за 
 до по могою к омп ’ю тера, а п рац ів никам –  бути  по се р ед ни ками в 
е л е кт ронній в зає  модії; це  набір е л е кт ронних  рес урсів і  су п утніх 
т ех н ічних  м ож ли в остей для ст вор ення,  по шуку і  ви ко р ист ання 
 ін ф ор мації; це  база  даних, яка в міщує  ц иф рові  ін ф ор мац ійні 
о б’ єкти в  р ізних  ф ормах і  надає б ез по се р едній  доступ  ко р ис ту ва-
чам; це ск ла дові  сис  теми  ін ф ор мації, які  до по ма гають  за до во ль-
 няти  ін ф ор мац ійні  пот реби  ко р ис ту вачів,  на да вати  ін ф ор мац ій-
ні  пос луги,  ор га ні зо ву вати  ін ф ор мацію у з р учній для  ко р ис ту вача 
 ф ормі,  ке ру вати  м іс цез на ходж енням  ін ф ор мації  тощо.

 Ак ти ві зація е л е кт ронних  б іб л іотек, як і в за галі усіх біб лі о  -
течних  за кладів, у  р оботі з  к о ри ст ув ачами є  в имогою  сь ого дення. 
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 У з в’яз ку з цим  а бс о лютно  пр ав о мірною є   думка  сп е ці а лістів про  
н еоб хідність  ро зши рення  с п ектра  послуг цих у станов як у  сфері  
і н фо рмації, так і у  сфері  доз вілля з  на данням  к о ри ст увачам  до ступу 
до  су часних  видів  д ок у ментів і при  цьому  ук ор ін юв ання в  і н фо р-
ма ційний   бізнес,  з ал у чаючи,  таким  чином, для  свого  ро з витку  фі-
на нсові  ре сурси з  к о мер ційної  сфери,   кошти  під приємств і  о рг ан і-
зацій та  ос о бисті   кошти  гр омадян.

П ра ктика  сь ого дення демонструє, що цей шлях є  поза  всяким 
 су мнівом  пр о ду к тивним,  не зв а жаючи на  дуже   се р йозні  пр авові,  
о рг ан іза ційні,  м ат е рі альні  про блеми для  т акого  роду   ді ял ь ності.

На  і н фо рма ці йному  етапі  ро з витку  л ю дства  о бсяги  в и ро б -
н ицтва  я кісної   су сп ільно  зн ачущої  і н фо рмації,  о бсяги   ре ал ізації 
її на  мі жн а родних  і н фо рма ційних   ринках  стають   ва жливим  п о-
ка зником  жи ттє з да т ності   кожної  су часної  де ржави,  н ації. У з в ’яз-
ку з цим  на зріла  н еоб хідність  ро з робки с тр атегії  ре пр е зе нтації  
н а ці он альних  і н фо рма ційних  ре сурсів у  гл об ал ьному  і н фо рма-
ці йному  п ро сторі, в клю чення в  пр оцеси  мі жн а родної   то р гівлі  
і н фо рм ат из ацією, а  також  о рг ан ізація   ре к ламної  ді ял ь ності для 
 в до ск она лення   рівня  п оз и цію вання У к раїни на мі жн а родній  арені.  
В их одячи з  потреб  н а ці он альних  і нт ересів У к раїни,  така  ко н цепція 
має  бути  ро з ро блена під  к е рі в н ицтвом  уряду,   ре ал із ов ув атися за  
а к тивної  у часті  де р жавних с т руктур, у к р аї нської   науки,  великих 
 ек он о мічних та  гро ма дських  о рг ан ізацій. Її   ре ал ізація має  за без-
п ечити у  світі  уяв лення про  де ржаву У к раїну, про  н а ці он альну  
і сторію та к ул ьтуру,  д е мо кр а тичні  п ере тво рення, про  зд о бутки і  
п о те н ці альні   мо жл и вості  ек он оміки,   науки,   п ер с пе ктиви  те хн о-
л о гі чного  п ерео сна щення,  і н фо рм ат изацію, про   мо жл и вості для 
 ро з витку с пі вр о бі т н ицтва,  вр ах о вуючи  гео гр а фічні,  кл ім а тичні та  
інші  о со бл и вості, про  у с пішний  досвід  мі жн а ро дного с пі вр о бі т -
н ицтва у к р аї нських  ек он о мічних та  інших с т руктур.  

В ик о рис тання  н ая вного  і н фо рма ці йного  п о те н ціалу У к раїни 
для роз  вит ку у к р аї нс ького   су сп і л ьства,  н еоб хідність у т верд-
ження  його в  гл об ал ьному  і н фо рма ці йному  п ро сторі як  а к ти в-
ного   се г мента  цього  п ро стору  з у мовлює  з алу чення в цю  сферу  
 су сп ільної   ді ял ь ності  з ро с таючих  о бсягів  м атер і  альних  ре сурсів. 
О ск ільки в  н и нішніх  умовах У к раїна не  може  ко нк ур увати у  фі на-
нсу ванні  і н фо рм ат изації з  провідними к ра їнами світу,  за бе зп ечити  
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собі  пр и й нятне   місце в  новій  св ітовій  і є рархії, що  фо рму ється як  і н-
фо рма ційна,  вона має  з ос ер ед итися на  к ількох о с новних  на прямах 
 ро звит ку. Це,  по - перше,  ко н ц ен трація  м ат е рі альних  ре сурсів на 
 ро з витку тих  на прямів  і н фо рма ційної ді я ль но с ті, що є най більш пе р-
 с пе к ти в ни ми для Украї ни, мо жуть від по ві да ти умо вам між на ро-
д ної спе ці а лі за ції у ви ро б ни ц т ві і ви ко ри с тан ні ін фо р ма ці ї.  По -
дру ге, роз ви ток влас ної ін фо р ма ти за ції на ба зі пе ре до вих тех но ло-
гій. І, по -тре тє, коо пе ра ція на яв них у кра ї ні ін фо р ма цій них ре сур сів 
в об’ єд на ну си с те му для ви хо ду в гло ба ль ний ін фо р ма цій ний про с-
тір по ту ж ною, ба га то фу н к ці о на ль ною си с те мо ю. 

Від бір ак ту а ль ної ін фо р ма ції гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с-
 то ру в ін те ре сах роз ви т ку на ці о на ль ної на у ки, еко но мі ки, ін ших 
сфер су с пі ль ної ді я ль но с ті в су час них умо вах на бу ває осо б ли вої 
ак ту а ль но с ті. Вод но час, зва жа ю чи на зро с та ю чі об ся ги гло ба ль-
них ре сур сів, про во ди ти які с ний від бір ін фо р ма ції стає де да лі 
більш про бле м ним. У зв’я з ку з цим на бу ває го с т ро ти про бле ма 
ви ро б лен ня ефе к ти в них ме то дик ви ко ри с тан ня гло ба ль них ін фо р-
 ма цій них ре сур сів в ін те ре сах рі з них груп ві т чи з ня них ко ри с ту-
ва чів: вла д них стру к тур, на у ко вих центрів, су б’єк тів еко но мі ч ної 
ді я ль но с ті, по лі тич них об’ єд нань то що. 

Сьо го дні, як ні ко ли, не об хід не ви ро б лен ня чі т кої стра те гії від-
бо ру ре сур сів гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру в ін те ре сах 
на шо го, на ці о на ль но го ко ри с ту ва ча біб ліо те ч них уста нов. Це зу-
мо в ле но ря дом при чин.

По -пе р ше, ком пле к ту ван ня всі ма на яв ни ми ін фо р ма цій ни ми 
ре сур са ми вже не мо ж ли ве і з еко но мі ч ної, і з фі зи ч ної, і на віть із 
су то при кла д ної то ч ки зо ру: ви рі шу ю чи будь- яку про бле му, ефе к -
ти в ні ше опе ру ва ти ли ше по трі б ною ін фо р ма ці єю, без вклю чен ня в 
про цес об ро б ки не по трі б них ін  ф ор м аці йних о бс ягів (і нф о рм аці й-
н ого ш уму).

П о-др уге, ко мпл е кт у ючи н ац і он ал ьну с и стему і нф о рм аці йних 
баз, п отр і бно вр ах ов ув ати н аявність у гл об ал ьн ому і нф о рм аці й-
н ому пр о ст орі м ас ивів і нф о рм ації, ств ор ених у ві дмі нн ому від 
укр а ї нс ьк ого кул ьт у рн ому с ер ед овищі, що м ожуть н ег ат и вно впл и-
н ути на н ац і он ал ьний кул ьт у рний ро зв иток, на й ого с ам об у т-
ність і ун ік ал ьність. Сь ог одні це н ао чно в и дно на пр оцесах п ош и-
ре ння м ас ової кул ьт ури, н ов і тніх р ел ігі йних т ечій, кул ьту с или 
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на т ел ее кр ані т ощо. За тв е рдже нням д осл і дн иків, «н ар одже ння 
н ов ого св іт ов ого п оря дку б аз уєт ься не так на ек он ом і чних тран с-
ф о рм ац іях, як на р ад ик ал ьних зс увах у д ух о вній сф ері». Ці зс у-
ви б аз уют ься на ц іл ому ко мпл е ксі пр облем, н ер і дко д осить д а-
л еких від бе зп ос ер е дньо і нф о рм аці йних пр оц есів, о днак в они об о-
в’ я зк ово в ід обр аж ают ься в цих пр оц есах і в ц іл ому при н екр ит и ч-
н ому спри йня тті м ожуть ств ор юв ати н ебе зп еку для укр а ї нс ьк ого 
н ац і он ал ьн ого ро зв и тку.

П о-тр етє, гл об ал ьний і нф о рм аці йний пр о стір, зі зр о ста нням о б-
с ягів н ая вної в нь ому г от ової до в ик ор и ста ння і нф о рм а-
ції, д ед алі б іль ше впл иває на сп он ук ал ьні м от иви для в и-
р о бн и ц тва н ової і нф о рм ації, і не л ише п оз ит и вно. Н аочно в и д-
но це на пр икл аді н ау к ової д і ял ьн о сті. Ще два д ес я тки р оків 
т ому ко нк ур у ючі н а ук ові шк оли Сх оду (н аса мп еред р адя н-
с ькі) і З ах оду з абе зп еч ув али б аг ат ов ар і а н тність у в ир іше нні б а-
г атьох з аг ал ьн оц ив іл із аці йних пр облем, що спр и яло еф е кт и вн о сті 
н а ук ов ого п ош уку й ро зв и тку н ац і он ал ьних м ех ан і змів в ир о бн и-
ц тва н а ук ової і нф о рм ац ії. Р і зкий спад у н а ук ових д осл ідже ннях 
на Сх оді і шв и дке зр о ста ння і нф о рм аці йних те хн ол огій на З ах оді 
спр ияли ф а кт и чн ому д и кт ату з ах і дної н а ук ової і нф о рм ації в н а у-
к ово -пр а кт и чній сф ері в б аг атьох г ал узях с у сп іл ьн ого жи т-
тя. Г ов ор ячи про в ир о бн ичу сф еру, м о жна з азн ач ити, що на сь о-
г одні Укр а їна – у м ин ул ому в изн аний л ідер у д осл ідже нні
к іб е рн ет и чних с и стем – к ор и ст уєт ься в о сн о вн ому з ар уб і ж-
ним пр огр а мним з абе зп еченням, ко мп’ ют е рною те хн ікою, те х-
н ол ог і ями ко мп’ ют е рн ого в ир о бн и ц тва т ощо. І нф о рм аці йне 
в ит і сне ння укр а ї нс ьких д ос я гнень у л іт ак об уд ува нні, р ак е тній 
те хн іці, і нших сф ерах н а ук ово -пр и кл а дної р е ал із ації здо б у т-
ків укр а ї нс ьких уч ених, і нж ен е рної д у мки, крім н ая вних ф а к-
тів ек он ом і чної ди скр им ін ації, з ум ов л ене й н ед ост а тнім пр ос у-
ва нням на ві дп ов і дні р и нки в і тч и зн яної р е кл ами, ос о бл иво з 
огл яду на в ел икі о бс яги н а ук ової, р е кл а мної і нф о рм ації ко нк у-
р у ючих з ах і дних н а ук ових центрів. На сь ог одні це о дна з пр ичин 
сл а бкої ко нк уре нто с пр ом о жн о сті укр а ї нських пр о ек тів на св іт о-
в ому р и нку, що, у свою че ргу, обе рт аєт ься ф інанс ов ими пр об-
л ем ами, зв уже нням м о жл ив о стей для ро зв и тку укр а ї нс ької н а уки. 
І х оча зі зр о ста нням ек он ом і чної м ог у тн о сті К итаю, І ндії, р яду 
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і нших кр аїн, у них в ин ик ають н ові н а ук ові шк оли, н ові центри 
в ир обн и ц тва н а ук ової і нф о рм ації, д оки в они не б удуть у зм озі 
сп ир ат ися на вл а сну н а ук ову тр ад ицію, в ир і зн ят ися с ам об у т-
н і стю, ор иг ін ал ьн істю пі дходів, д оти в з аг ал ьн оц ив іл із аці й-
н ому в им ірі не зможуть в ід ігр ав ати в б іл ьш о сті н апр ямів і нф о р-
м аці йн ого в ир о бн и ц тва пр ов і дних р олей.

П о-ч е тв е рте, гл об ал ьні м ас иви і нф о рм ації н ез ал е жно від б ажа н-
ня св оїх тв о рців н есуть в ід ом о сті про д освід с у сп іл ьних п ер етв о-
рень у ї хнь ому с ер ед ов ищі, про ї хній с оц і ал ьно -ек он ом і чний, 
п ол іти чний, кул ьт у рний ро зв иток. Н екр ит и чне спри йня ття т акої 
і нф о рм ації т акож м оже н ег ат и вно впл ин ути на т ор ува ння вл а сн о-
го шл яху н ац і он ал ьн ого ро зв и тку і, ві дп ов і дно, ро зв и тку с и ст еми 
і нф о рм аці йних баз.

Ще один вид і нф о рм аці йн ого т и ску на н ац і он ал ьний і нф о р-
м аці йний пр о стір з ум о вл ений св ід омою і нф о рм аці йною д і ял ь-
н і стю, спр ям ов аною на р е аліз ацію  в лас  ни ками  мо г утніх  ін ф ор-
 мац ійних  ар се налів т ех но ло г ічних, еко  но м ічних, по літ ич-
них та  інших  завдань,  пов ’я заних з  го ловною  метою – до сяг-
ти  до мі нув ання в г ло ба ль ному  м а сш табі. С ьо годні цей вид 
 ін ф ор мац ій ного  т иску  по си лює ться зі з р ост анням в лади ТНК над 
д ер жа вами,  на ц іями,  ці лими  ре г іо нами  суч ас ного  с ус пі л ь ства. На 
 р івні  ін ф ор мац ій ному він  ви яв ляє ться в  ін ф ор мац ійній е кс п ан-
сії в  с ис тему  ін ф ор мац ійних баз, що сп рияє  р еа лі зації с по ч атку 
е ко но м ічних, а  потім  по літ ичних та  інших  цілей.  Таким  чином 
 пос л абл ення  по зицій у с фері  ін ф ор мац ій ного  су ве ре ні тету  веде до 
б ез по се р едніх втрат у  су ве ре ні теті  на ц іо на ль ному.

Пр ак тика ост анніх  де ся тиріч демонструє дедалі в ід ч ут ніше 
з нач ення  ін ф ор мац ійних о пе рацій,  ін ф ор мац ійних війн, що 
 пе ре дують  си ловим  діям у в ід но синах між д ер жа вами, або ж  ін коли, 
 п евною  мірою,  за мі нюють їх, с т аючи  ус п іш ними з  т очки  зору от ри-
м ання  к ін це вого  резу ль тату. На  ін ф ор мац ій ному  р івні йде ться про 
 ч ітко сп ря мо вані о пе рації, що  мають на  меті вплив на с ві домість 
 на сел ення і зміст  тієї  ч ас тини  ін ф ор мац ійних баз, яка  пе ре буває 
 пост ійно в  с ус пі ль ному о бігу, у  тому  ч ислі – б ібл іо т ечних.

До  того ж треба  мати на у вазі  також й  інші, у наш час ще 
 ма ло по м ітні в  с ус пі льній пр ак тиці  ф ак тори  м ож ли вого з ов ні ш-
н ього  ін ф ор мац ій ного  т иску на  с ис тему  за га ль но д ер ж авних, 
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 на ц іо на льних і  тощо баз.  Вони  пов ’я зані із  за ф іксо ва ною на 
с ьогодні « не в ив ченою,  не виз на ченою і  не ви ра же ною» стра  те гією 
р оз в итку  ін ф ор мації в  суч ас ному  с ус пі л ь стві. Як  зау ва жує ться у 
 в іт ч из няних  дос лідж еннях, « н еп р ог но зо ваний  ха р актер  р еа льної 
 ін ф ор мац ійної  по лі тики у с віті  вик ликає  п евну с т ур бо ваність, 
адже  ви ріш ення п роблем  суч асної  ін ф ор ма ти зації  нер оз р ивно 
 пов’я  зане з  гу ма ні т ар ними п роб ле мами, із п си хікою і с таном 
 мо ра ль н ості  людей».

З бе реж ення  на ц іо на льн о- ку ль т урної св оє р ід н ості,  р еа лі зація 
в л ас ного  по т ен ц іалу  с ус пі ль ного р оз в итку для  нашої к р аїни, 
як і для всіх  інших, в у мовах г ло ба лі зації  пот ребує р озр обки і 
вп ро вадж ення  с ис теми  ор га ні зац ійн о-п ра вових за ходів для 
 за х исту в л асних ін  ф ор мац ійних баз від ш к ід ливих вп ливів з з овні 
та  заб ез печ ення їх р оз в итку в ід по в ідно до з р ос т аючих  с ус пі льних 
 потреб. В у мовах  ак  т ив ізації  пр оцесів  гл об ал ізації,  вход ження У к-
раїни в   си стему між  н а родних  і н форма ційних з в ’язків ці  з аходи  
мають  за бе зп ечити  нейт  р ал ізацію   мо жливих  загроз її  і сну ванню 
та  ро з витку, с п рияти  з а хисту  ек он о мі чного,  п олі ти чного та  і н фо р-
ма ці йного  с ув ер ен ітету,  в ласної  с о ці ок ул ь турної  іден   ти ч ності 
на  шляху  д о сяг нення  б алансу між  від кр и тістю  і н форма ції, що є  
в имогою  су ча сного  д е мо кр а ти чного   су сп і л ьства та с у  спіль но  ви-
прав  д аними  н еоб хідними  о бме же ннями на її  п оши рення.  

Одним з  о с новних  шляхів  по с лаб лення   зо в нішніх  і н фо рма-
ційних  загроз є  ро звиток  в ласної  і н фо рма ційної   ді ял ь ності, с пр ям о-
ваної на  з ад ово лення  потреб   па т рі о ти чного  в иховання  гр омадян 
 в ласної  де ржави, усіх  к ат егорій  н асе лення.  Ком п ле кту вання  
 ві т чи зняних   бі б ліотек  саме  цією пр о ду кцією –  дуже   ва жливе на  
н и ніш ньому  етапі  ро з витку. С пр ияння всіх   су сп ільних  ін ст итутів 
 пр оцесу  в и ро бни ц тва  і н фо рмації в   руслі  з аг ал ьн о де р жавних,  з аг а-
л ьн он а ці он альних ду хо в них цін но с тей, до не сен ня її як до всі єї 
си с те ми ін фо р ма цій них баз су с пі ль с т ва, так і без по се ре д ньо до 
лю дей, ко ри с ту ва чів іс ну ю чої і тво р ців но вої ін фо р ма ції, – це за-
по ру ка но вої пе р с пе к ти ви на шо го су с пі ль с т ва. У за га ль но на ці о на-
ль но му ма с ш та бі для за без пе чен ня стій ко с ті від зо в ні ш ніх впли-
вів, змі ц нен ня вну т рі шньої кон со лі да ції укра ї н сь ко го су с пі ль с т ва 
ва ж ли вим є вве ден ня в за га ль но су с пі ль ний обіг на яв ної в си с те-
мі біб ліо те ч них за кла дів ін фо р ма ції, спря мо ва ної на утве р джен-
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ня то ле ра н т но с ті, зла го ди, між ет ні ч но го та між ре лі гій но го ми ру, 
су с пі ль ної со лі да р но с ті. Пе ре ко н ли вість та кої ін фо р ма ції зу мо в-
лю єть ся спад ко єм ні с тю ду хо в них тра ди цій на ро ду. Во на ув’я зує 
ви ро б ле ні по пе ре дні ми по ко лін ня ми ду хо в но- цін ні с ні орі є н ти ри з 
ак ту а ль ни ми про бле ма ми сьо го ден ня. 

Вра хо ву ю чи здій с ню ва ні в про це сі су час них ін фо р ма цій них 
війн сві до мі ата ки на ін фо р ма цій ні ба зи сто рін, що під да ють ся 
впли ву в про це сі та ких про ти сто янь, а та кож фа к ти ін фо р ма цій но- 
ди ве р сій ної ді я ль но с ті те ро ри с ти ч них ор га ні за цій, груп, окре мих 
осіб з ме тою де ста бі лі за ції су с пі ль но го жит тя в тих чи ін ших кра-
ї нах та за вдан ня шко ди гро ма дя нам, дер жа ві, вве ден ня в си с те му 
ін фо р ма цій них ре сур сів спе ці а ль но ор га ні зо ва ної, не пра в ди вої ін-
фо р ма ції, за хо ди ін фо р ма цій ної без пе ки ма ють пе ред ба ча ти на дій-
не збе ре жен ня ін фо р ма цій них баз від уми с них не га ти в них зо в ні ш-
 ніх впли вів, а та кож ви ро б лен ня ме ха ні з мів, своє рі д них фі ль т рів 
для без пе ч но го вве ден ня но вої ін фо р ма ції в стру к ту ру баз. 

З роз ви т ком впли ву гло ба ль но го ін фо р ма цій но го про с то ру на 
на ше су с пі ль с т во зро с тає ак ту а ль ність удо ско налення пра во вої 
ос но ви ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті в Україні, по чи на ю чи з пи тань 
ін те ле к ту а ль ної вла с но с ті, у то му чи слі у сфе рі ви ко ри с тан ня еле к -
т ро нних тех но ло гій, ор га ні зації ін фо р ма цій ної без пе ки всіх ви дів 
су с пі ль ної ді я ль но с ті, за кін чу ю чи пра во ви ми фо р ма ми за по бі ган-
ня рі з но ма ні т ним про явам про ти пра в ної, во ро жої ді я ль но с ті в ін-
фо р ма цій ній сфе рі.

В ін те ре сах при ско ре но го су с пі ль но го роз ви т ку не об хід-
не вдо с ко на лен ня ін фо р ма цій ної ін фра стру к ту ри, упро ва джен -
ня но ві т ніх ін фо р ма цій них тех но ло гій, мо де р ні зація та рефо р-
 му ван ня дер жа в них за со бів ма со вої ін фо р ма ції, зо к ре ма, ре -
фо р му ван ня ко му на ль них і дер жа в них дру ко ва них за со бів ма со-
вої ін фо р ма ції як дер жа в но го ін фо р ма цій но го ба зи су в інфо р ма-
цій ній ді я ль но с ті се ред гро ма дян, удо ско на лен ня елек тро нних 
ін фо р ма цій них ко му ні ка цій ор га нів дер жа в ної вла ди та мі с це-
во го са мо вря ду ван ня. Для роз ви т ку си с те ми со ці а ль них ін фо р-
 ма цій них ко му ні ка цій в укра ї н сь ко му су с пі ль с т ві, на дійно-
го до сту пу до не об хід них ін фо р ма цій них ре сур сів на у ко вим 
та на вча ль ним уста но вам, су б’єк там еко но мі ч ної ді я ль но с-
ті, по лі тич ним та ін шим гро мад сь ким об’ єд нан ням, усім ви дам 
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ко ри с ту ва чів з ура ху ван ням швид ко плин но го роз ви т ку на ці о на ль-
но го ін фо р ма цій но го про с то ру не об хід но спри я ти фу н да ме н та ль-
ним та при кла д ним на у ко вим до слі джен ням у га лу зі ін фо р ма цій ної 
ді я ль но с ті, но вих ін фо р ма цій но- ко му ні ка цій них тех но ло гій, удо с-
ко на лен ню но р ма ти в но- пра во во го ре гу лю ван ня пи тань ко ри с -
ту ван ня ка на ла ми мо в лен ня, ре тран с ля ції про грам, ви ко ри с-
тан ню ча с то т них ді а па зо нів, ста н да р тів ді я ль но с ті те ле ра ді о-
 о р га ні за цій, роз ви т ку су пу т ни ко во го та ка бе ль но го те ле ра ді о мо-
в лен ня, ви ко ри с тан ню шо ро ко с му го вих те ле ко му ні ка цій них ме-
реж з ви со кою про пу с к ною зда т ні с тю для за без пе чен ня ін тер нет- 
мо в лен ня, ви ко ри с тан ня всіх ін ших мо ж ли во с тей для зба га чен ня 
наяв ної си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. 

Та кож ва р то за зна чи ти, що не до ста т ньо ке ро ва ний роз ви ток ві т-
чи з ня них те ле ко му ні ка цій них си с тем і ме реж при зво дить до не ба-
жа них те н де н цій впли ву на ін фо р ма цій ний су ве ре ні тет, що по зна-
ча ють ся на стра те гі ч них ін те ре сах дер жа ви. Разом з цим не об хід но 
зга да ти про те, що ком п’ю те р ні ін фо р ма цій ні си с те ми стра те гі ч-
но го за га ль но де р жа в но го зна чен ня ба зу ють ся на те ле ко му ні ка цій-
них за со бах, на які дер жа ва має об ме же ний вплив і які мо жуть не 
від по ві да ти ви мо гам ін фо р ма цій ної без пе ки. Без по се ре д ньо те ле-
ко му ні ка цій не се ре до ви ще на сьо го дні є на бором окре мих те ле ко-
му ні ка цій них си с тем, тех но ло гі ч но не кон т ро льо ва них дер жа во ю. 
Це впли ває на за га ль ну на дій ність і жит тє стій кість те ле ко му ні ка-
цій ної си с те ми, не дає мо ж ли во с ті ко н т ро лю рі в ня за про ва джу-
ва них та ри фів за ін фо р ма цій ні по слу ги. Ін фо р ма цій ні по слу ги, 
ре сур си й про гра м ні про ду к ти по ши ре ні на те ри то рії Укра ї ни не-
рі в но мі р но, не вра хо ву ють до ста т ньою мі рою по треб на се лен ня й 
ор га нів управ лін ня.

Тру д но щі з роз ви т ком ін тер нет- по с луг в Укра ї ні по яс ню ють ся 
та кож не до ста т нім рі в нем роз ви т ку ри н ко вих від но син у бі ль шо с -
ті се к то рів еко но мі ки, що не сти му лює впро ва джен ня про гре си в-
 них ви со ко ефе к ти в них ін фо р ма цій них тех но ло гій; від су т ні с тю 
до ста т ньо го об ся гу ві ль них фі нан со вих за со бів у ві т чи з ня них під-
при ємств та фі нан со вих уста нов, а та кож ни зь кою пла то спро мо ж-
 ні с тю на се лен ня; ни зь ким рі в нем ви ко ри с тан ня ін фо р ма цій них 
тех но ло гій на під при єм с т вах, ор га ні за ці ях та в ор га нах дер жа в-
ної вла ди, не до ста т ньою но р ма ти в но- пра во вою ба зою в пи тан нях 
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роз ви т ку Ін тер не ту, ін фо р ма цій них ре сур сів та ін те ле к ту а ль ної 
вла с но с ті. Ак ту а ль ним є та кож пи тан ня на дан ня ста ту су ЗМІ веб- 
ре су р сам ві т чи з ня но го се г ме н та Ін тер не ту.

Ва ж ли вим пи тан ням роз ви т ку ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го 
про с то ру є ор га ні за ція ефе к ти в но го ви ко ри с тан ня на яв ної тех ні ко-
те х но ло гі ч ної ба зи для ви ро б ни ц т ва й ор га ні за ції ви ко ри с тан-
ня не об хід них су с пі ль с т ву ін фо р ма цій них ре сур сів. Укра ї на вже 
має до свід фо р му ван ня ком п’ю те р ної ін фра стру к ту ри на ос но ві 
GRID та ін ших пе р с пе к ти в них тех но ло гій. У НАН ство ре но 21 
су пе р ко м п’ю те р ний кла с тер. На сьо го дні ак ту а ль ним є за вдан-
ня ство рен ня за га ль но де р жа в но го ін те г ро ва но го ко му ні ка цій-
 но го се ре до ви ща.

Ви да єть ся за не об хід не та кож ство рен ня про гра м но- апа ра т но-
го ком пле к су, що за без пе чив би фу н к ці о ну ван ня центра лі зо ва них 
си с те м баз да них з ме тою збе ре жен ня та ефе к ти в но го ви ко ри с тан-
ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них ре сур сів в ін фо р ма цій но му об мі ні 
між ор га на ми дер жа в ної вла ди, ор га на ми мі с це во го са мо вря ду-
ван ня і для на дан ня еле к т ро нних ін фо р ма цій них та ад мі ні с т ра ти-
в них по слуг юри ди ч ним і фі зи ч ним осо бам.

Ва р то за зна чи ти та кож, що се ред опе ра цій них си с тем, що ви-
ко ри с то ву ють ся в Укра ї ні, до мі ну ють про ду к ти сі мей с т ва MS 
Windows. До ці ль ною в та кій си ту а ції є ре а лі за ція за га ль но де р жа в -
ної про гра ми зме н шен ня мо но по ль но го впли ву ці єї ко р по ра ції в 
ком п’ю те р но му за без пе чен ні, по сту по вий пе ре хід на про гра м не 
за без пе чен ня з від кри ти ми ко да ми.

Оче ви д но, слу ш ним має ста ти впро ва джен ня здо бу т ків на ці о на-
ль ної на у ки. Так, Укра ї на має ус пі хи у сфе рі ком п’ю те р ної лі н г ві с-
 ти ки та ство рен ня си с тем ін те ле к ту а ль ної об ро б ки те к с тів. У Ки їв-
 сь ко му на ці о на ль но му уні вер си те ті іме ні Та ра са Ше в че н ка на фа ку-
ль те ті кі бе р не ти ки та в Між на ро д но му на у ко во- на в ча ль но му центрі 
ін фо р ма цій них тех но ло гій та си с тем здій с не но роз ро б ку та про гра м-
 ну ре а лі за цію но вих ефе к ти в них лі н г ві с ти ч них ал го ри т мів, які ба-
зу ють ся на он то ло гі ч но му ана лі зі те к с тів на при ро д ній мо ві із за с-
то су ван ням се ма н ти ч них он то ло гі ч них баз знань, ство рен ня ал го-
ри т мів се ма н ти ч но го кон текс т но го ана лі зу те к с тів, роз ро б ля ють ся 
си с те ми сми с ло вої те ма ти ч ної ру б ри ка ції, кла с те ри за ції, які с но го 
мо ні то ри н гу та се ма н ти ч но го ана лі зу те к с то вих до ку ме н тів. 



Ви да єть ся та кож слу ш ною об го во рю ва на і в дер жа в них ор га-
нах, і в ко лах спе ці а лі с тів, прак ти ч них ко ри с ту ва чів ін фо р ма цій-
ни ми тех но ло гі я ми потреба сто со в но не об хід но с ті ви зна чен ня й 
ре а лі за ції оп ти ма ль них форм об’ єд нан ня еле к т ро нних ін фо р ма-
цій них ре сур сів Укра ї ни, до ся г нен ня не об хід но го рі в ня ін фо р-
 ма цій ної вза є мо дії ор га нів дер жа в ної вла ди, ор га нів мі с це во го 
са мо вря ду ван ня в цій спра ві, чим мо ж на бу де за без пе чи ти на-
дан ня які с них ін фо р ма цій них та ін ших по слуг юри ди ч ним і фі-
зи ч ним осо бам, спри я ти вдо с ко на лен ню пра во во го ре гу лю ван ня, 
змі ц нен ня ін фо р ма цій ної ос но ви роз ви т ку на шо го су с пі ль с т ва. 
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ПІСЛЯМОВА

Не д авнім сх вал енням  Ка бі нетом  Мі н і стрів Ук р а-
їни К он ц епції Д ер ж авної  ціл ьової п рограми ст вор ення є диної 
 ін ф ор мац ійної б ібл іо т ечної  с ис теми « Б іб л іо тека-XXI»  було  в и -
ок р ем лено  в аж ливий етап р оз в итку б ібл іо т ечної  д ія ль н ості в 
Укр аїні,  ха р ак т ерною о с об ли в істю я кого с тало  ма сове вп ро вад-
ж ення в пр ак т ичну  д ія льність  суч асних  б іб л іотек е л е кт ронних 
 ін ф ор мац ійних т ех но логій. Уп ро вадж ення цих т ех но логій в ід бу-
ва лося на тлі к омп ’ю те ри зації н ай в аж ли віших сфер  с ус пі ль ного 
ж иття, р оз в итку  с ис теми  со ц іа льних  ін ф ор мац ійних  ко му ні кацій, 
 заб ез печ ення  дос тупу до  в іт ч из няних і  за ру б іжних  ін ф ор мац ійних 
 рес урсів з н ачної  ч ас тини г ро мадян  Ук р аїни.

 Нові т ех но логії  дають з могу  ви рі шити два  в аж ливих  завд ання, 
 зат ре бу ваних  суч асним  с ус пі л ь ством:  іс т отно в д ос ко на лити 
якість  обс лу го вув ання  чи тачів у б ібл іо теці й р оз ши рити с феру  ін-
 ф ор мац ій ного  обс лу го вув ання  ко р ис ту вачів за  ме жами  б іб л іо тек.

Б ез по се р едньо в б ібл іо т ечній ус та нові к омп ’ю те ри зація з н ач-
но п рис корює  обс лу го вув ання  чи тачів, п ід вищує якість  ін-
 ф ор мув ання про  на явні  ін ф ор мац ійні  рес урси, сп рияє  дос тупу 
до е л е кт ронної  ін ф ор мації, що вже с тала ск ла довою б ібл іо т ечних 
 ф ондів, з н ачно в д ос ко налює к он су ль та т ивн о- ме то до ло г ічну та 
ку ль т урн о- ос в ітню  ро боту.

 Д ис т а нтні  ф орми б ібл іо т ечної  ро боти  на бу вають я к іс ного в д ос-
 ко нал ення, р оз ви ваю ться і в  не да лекій  п е рс п ек тиві  мають 
с тати, о че в идно, п ро в ід ними в  ін ф ор мац ій ному  заб ез печ енні 
 ко р ис ту вачів. На с ьо годні  вони р оз ви ваю ться у двох  ос н овних 
 нап рямах.  П ерший  пов ’я заний з р оз в итком т ра диц ійних форм 
 д ис т а нт ного  обс лу го вув ання на  базі  пос ту по вого  за міщ ення 
 ін ф ор мації на  па пе рових та  інших т ра диц ійних  но сіях е л е к-
т рон ними:  ф ор мув ання е л е кт ронних  ка та логів,  до в ід кової 
 ін ф ор мації на с айтах  б іб л іотек,  пос ту повий  пе рехід м іж б іб-
л іо т ечних  ін ф ор мац ійних  об мінів з к н иж кової  ф орми о бігу, 
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 м ік ро фі ль мув ання  тощо на  обмін в  ін те ресах  ко р ис ту вачів е л е к-
т ронною  ін ф ор ма цією,  над ання в  їхнє р оз по рядж ення  на явних 
 ма сивів е л е кт ронної  ін ф ор мації, ст р ук ту ро ваної в  базах та в е л е к-
т ронних  б іб л іо теках.

Д ругий  напрям  д ис т а нт ного  обс лу го вув ання  ко р ис ту вачів 
 пов ’я заний з  ор га ні за цією в л ас ного  ін ф ор мац ій ного  ви р об н и цтва 
 б іб л іо те ками,  ви го т овл енням  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ичних п ро д ук-
тів у  ре жимі  « ін ф ор мація на  базі  ін ф ор ма ції»; е ф ек т ивно р озк риває 
 на явні б ібл іо т ечні  ф онди на  р івні  за нур ення в з м іс т овну г ли бину 
 видань, р озг ляду  ос н овних ідей,  вис н овків, п рог нозів, що сп рияє 
е ф ек т ив ному  до нес енню  ма те р іалу  за ці к ав ле ному  ко р ис ту вачу; 
сп рияє п ро д ук т ив ному  ви ко р ист анню б ібл іо т ечних  рес урсів у 
 ро боті  щодо  р еа лі зації  нар од ногос под ар ських п рограм, з р оз р об-
ки  н ау кових тем,  со ц іа льних та  інших п роблем, що  ви ни кають 
у п ро цесі р оз в итку  с ус пі л ь ства. Цей  напрям  д ія ль н ості б ібл іо-
т ечних ус танов  пе ре буває в п ро цесі с та н овл ення. На с ьо годні в 
н ьому в ід бу ває ться р оз га луж ення  щон ай м енше на два  нап рями: 
 ви р об н и цтво  ін ф ор мац ійних,  ін ф ор мац ійн о-а на лі т ичних та а на лі-
т ичних п ро д уктів, о р і єн то ваних на  ма со вого  ко р ис ту вача, і п ро-
д уктів, що  за м ов ляю ться с ферою  к ор по ра т ивних  ко р ис ту вачів, 
 ву зь ко те ма т ич ного п риз нач ення.  Ви р об н и цтво ост анньої  ка те горії 
п ро д уктів є  в аж ливим  нап рямом в ходж ення б ібл іо т ечної  с ис теми 
в  ін ф ор мац ійні  р ин кові в ід но сини.

 На явний  досвід показує, що вп ро вадж ення е л е кт ронних 
 ін ф ор мац ійних т ех но логій у б ібл іо т ечну с феру стає  пе ре к он ливим 
 ар гу м ентом на  користь  б іб л іотек у д ис кусії про їх з нач ення для 
 суч ас ного  с ус пі л ь ства в у мовах  на яв н ості  Інт ер нету, з ниж ення 
 їхн ього  с ус пі ль ного  ав то ри тету, з м енш ення  кі ль к ості в ід ві ду вачів 
у  б іб л іо теках.

Д ругим  ар гу м ентом, який демонструє пр ак тика сп івп раці 
 ве ликих  б іб л іотек з  р із ними  ка те го р іями  ко р ис ту вачів, є, в л асне, 
п роб лема е ф ек т ив ного  ви ко р ист ання  ін ф ор мац ійних  рес урсів 
 того ж  таки  Інт ер нету.  В арто  заз на чити, що п ро тягом ост ан-
н ього  де ся тир іччя в  його  рес урсах з’ я ви лося  ба гато  ви со коя к існої 
 ін ф ор мації, що з н ачною  мірою  ні велює к ри т ичне с т авл ення до 
неї і  потребує  с ер й озної  ор га ні зації  його  ви ко р ист ання. Крім 
 того,  по- п ерше,  ма сиви  цієї  ін ф ор мації с тають н адз вич айно о б’ єм -
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ними,  по-д руге,  ко р исна  ін ф ор мація п ри хо вана  ве ли ч ез ними 
об ся гами  ни зь коя к існої або ж і п р осто ш к ід ливої  ін ф ор ма ції.
Суч асний  ко р ис тувач, як п ра вило, в ід чу в аючи  де фіцит  часу, з 
 до по могою  по шу кових  с истем «з на ходить щось», що з де бі льшо-
го  лише  п евною  мірою  за до во льняє  за пити.  Таким  чином, у 
 бі ль ш ості  ви п адків  м ожна  го во рити про  не ви соку е ф ект ивність 
 ви ко р ист ання  ін ф ор мац ійних  рес урсів.

 Суч асні  б іб л іо теки  якраз і  можуть с тати е ф ек т ивною л анкою 
між г ло ба ль ними  ма си вами е л е кт ронної  ін ф ор мації і  суч асним 
 ко р ис ту вачем. З у ра хув анням  його  за питів  вони  можуть в ід шу-
ко ву вати  с ус пі льно з на чущу  ін ф ор мацію, к омп л ек ту вати нею 
свої  ф онди,  го ту вати її до е ф ек т ив ного  ви ко р ист ання й  ус п ішно 
 за до во ль няти  іс н уючі  за пити.  Таким  чином, п ро фе с іо нали – 
 ін ф ор мац ійні п рац ів ники –  ус п ішно п ра цю ва тимуть з  ма си вами 
е л е кт ронної  ін ф ор мації, а п ро фе с іо нали в е ко но м ічних ст р ук-
турах, ор га нах дер жа в ної вла ди, у на у ці то що змо жуть про ду к ти в-
но ви ко ри с то ву ва ти най но ві шу ін фо р ма ці ю.

На ре ш ті тре тій ар гу мент на ко ристь бі б лі о те к по в’я за ний з не-
об хід ні с тю вдо с ко на лен ня ві т чи з ня но го ін фо р ма цій но го ви ро б-
ни ц т ва. Під ви щен ня ін те н си в но с ті гло ба ль них ін фо р ма цій них 
впли вів ство рює се р йо з ну за гро зу уні фі ка ції в ін фо р ма цій но му 
ви ро б ни ц т ві, мо же бу ти умо вою втра ти на ці о на ль ної своє рі д но с -
ті в цьо му про це сі. Вод но час ві т чи з ня на біб ліо те ч на си с те ма у 
сво їх фо н дах збе рі гає той ре сурс куль ту р них, ду хо в но- цін ні с них 
над бань по пе ре дніх по ко лінь на шо го на ро ду, який має ста ти на-
дій ним до ро го вка зом у ві т чи з ня но му ін фо р ма цій но му ви ро б ни ц т-
 ві, в утве р джен ні су с пі ль них іде а лів, кон со лі да ції укра ї н сь ко го су-
с пі ль с т ва. І цей ре сурс по тре бує ак ти в но го вве ден ня в обіг че рез 
оци ф ру ван ня ре сур сів на па пе ро вих но сі ях, до ско на ло го ін фо р му-
ван ня, су час них ме то дик по ши рен ня ін фо р ма ції.

Та ким чи ном, на ве де ні ар гу ме н ти, сфо р му льо ва ні на базі 
ана лі зу прак ти ки су час ної ін фо р ма цій ної ді я ль но с ті бібліотек, 
демонструють зро с та ю чі пе р с пе к ти ви ці єї ді я ль но с ті в україн-
ському су с пі ль с т ві, су с пі ль с т ві, що ви хо дить на ін фо рмаційний 
етап сво го роз ви т ку.

Прак ти ка показує, що ево лю ція біб ліо те ч них уста нов у на п-
ря мі до пе ре тво рен ня в су час ні ін фо р ма цій ні центри дає 
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мо ж ли вість роз гля да ти їх ре сур си як ін фо р ма цію для змі с -
то в но го на по в нен ня мно жи ни со ці а ль них ін фо р ма цій них баз, 
що за без пе чу ють іс ну ван ня й роз ви ток си с те ми со ці а ль них 
стру к тур су с пі ль с т ва. Об’ єд нан ня цих ре сур сів, що у сво їй су-
ку п но с ті ство рю ють фо н ди бі б лі о тек, від по ві д не стру к ту ру ван-
ня на яв них ін фо р ма цій них ма си вів дає мо ж ли вість їх ви ко ри с-
тан ня при по тре бі, ча с т ко во чи по вні с тю в ін те ре сах со ці а ль них 
стру к тур, окре мих їх пред ста в ни ків, а та кож ка те го рій ко ри с-
ту ва чів, схи ль них за сво ї ми ін фо р ма цій ни ми за пи та ми до вхо-
джен ня в ті чи ін ші со ці а ль ні стру к ту ри або ж та ких, що за ці ка-
в ле ні їх про бле ма ти ко ю.

Зба га чен ня фо н дів бі б лі о тек но вою ін фо р ма ці єю в су час них 
умо вах є най більш ефе к ти в ним то ді, ко ли ін фо р ма цій ні пра ців ни-
ки бі б лі о тек ко ор ди ну ють цей про цес з ін те ре са ми ко р по ра ти в них 
ко ри с ту ва чів або ж ді ють за їх ньою іні ці а ти вою і зна хо дять мо ж-
ли во с ті для спе ці а лі за ції в ін те г ро ва них бі лі о те ч них об’ єд нан нях.

Но ві фо р ми вза є мо від но син су час ної бі б лі о те ки й об слу го ву ва-
них нею со ці а ль них стру к тур уже сьо го дні ак ти в но про яв ля ють-
ся у від но си нах про ві д них біб ліо те ч них уста нов з управ лін сь ки ми 
стру к ту ра ми, по лі тич ни ми ор га ні за ці я ми, сфе рою бі з не су, на у ки 
то що. На яв ний на сьо го дні до свід у цій спра ві має бу ти по ши ре-
ним на ін ші сфе ри су с пі ль но го жит тя.

Роз гляд су час них бі б лі о тек під ку том зо ру їх ви ко ри с тан ня на-
сам пе ред як кон со лі до ва них центрів ін фо р ма цій но го за без пе чен-
ня, со ці а ль них ін фо р ма цій них баз зу мо в лює не об хід ність пе в них 
ме то до ло гі ч них ви сно в ків:

– по -пе р ше, від біб ліо те ч них пра ців ни ків у су час них умо вах де-
да лі бі ль шою мі рою ви ма га єть ся ви вчен ня не ли ше за пи тів чи та-
ць ко го ко н ти н ге н ту, а й ко р по ра ти в них за мо в ни ків на ін фо р ма цій-
ні ре сур си бі б лі о тек, фо р му ван ня ре а ль но го уяв лен ня про ба зо ві 
ма си ви не об хід ної для їх ньої ді я ль но с ті ін фо р ма ції, від по ві д не її 
ком пле к ту ван ня і, по змо зі, під го то в ка до про ду к ти в но го її ви ко-
ри с тан ня;

– по -дру ге, зро с та ю чі ви со ки ми те м па ми ма си ви про ду ко ва-
ної люд с т вом ін фо р ма ції зу мо в лю ють не об хід ність ор га ні за ції їх 
ефе к ти в но го осво єн ня че рез ко о пе ра цію біб ліо те ч них уста нов, що 
спри я ти ме по пов нен ню фо н дів но вим які с ним ре сур сом, ін фо р ма-
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цій ній на си че но с ті баз – за без пе чен ню мо ж ли во с тей ком пле к ту-
ван ня й об слу го ву ван ня усіх ка те го рій ко ри с ту ва чів, у то му чи с лі 
ди с та н т них;

– по -тре тє, ре а лії сьо го ден ня ви ма га ють ак ти ві за ції біб ліо те ч-
 них пра ців ни ків у відносинах із за мо в ни ка ми: роз ви т ку ди с та н т-
них форм об слу го ву ван ня, удо ско на лен ня асо р ти ме н ту ін ших по с-
луг у сфе рі ін фо р ма цій но го за без пе чен ня, роз ви т ку ре к ла ми су час-
них бі бліо те ч них мо ж ли во с тей, на бут тя всіх не об хід них яко с тей 
для ро бо ти в умо вах ста но в лен ня ві т чи з ня но го ри н ку ін фо р ма ці ї.

Та ким чи ном, май бу т нє бі б лі о те ки зна ч ною мі рою по в’я за не з 
не об хід ні с тю со ці а ль ної ак ти ві за ції її праців ни ків, утве р джен ня 
в но вій ро лі, що від по ві дає запи там сьо го ден ня. Ва р то при цьо му 
під кре с ли ти, що пе р с пек ти ви транс фо р ма ції біб ліо те ч ної сфе ри в 
си с те му су час них інфо р ма цій них центрів, су с пі ль них стру к тур, 
жит тє во не об хід них на ета пі ви хо ду з гли бо кої су с пі ль ної кри зи, 
за без пе чен ня при ско ре но го роз ви т ку Укра ї ни як по в но пра в но го 
пар т не ра всіх ін ших ус пі ш них су б’єк тів між на ро д ної ді я ль но с ті в 
пе рі од їх утве р джен ня на ін фо р ма цій но му ета пі роз ви т ку ци ві лі за-
ції мо жуть бу ти ре а ль ни ми ли ше за умо ви ефе к ти в но го роз ви т ку 
си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій. 

Роз ви ток си с те ми со ці а ль них ін фо р ма цій них ко му ні ка цій є обо-
в’яз ко вою умо вою вдо с ко на лен ня со ці а ль ної стру к ту ри су с пі ль-
 с т ва, що, у свою чер гу, за без пе чує йо го жит тє зда т ність у швид ко-
плин ній змі ні умов на вко ли ш ньо го се ре до ви ща та га ра н тує не об-
хід ний які с ний роз ви ток у пе р с пе к ти ві. Осво єн ня біб ліо те ч ни ми 
уста но ва ми еле к т ро нних ін фо р ма цій них тех но ло гій, ком п’ю те ри-
за ція біб ліо те ч ної си с те ми дає змо гу вве сти в су с пі ль ну прак ти ку 
найе фе к ти в ні ші на сьо го дні еле к т ро нні ко му ні ка ції. По те н цій но 
во ни да ють най бі ль шу мо ж ли вість з усіх ві до мих у су с пі ль ній 
прак ти ці люд с т ва для до сту пу до ін фо р ма цій них ре сур сів при к-
ла д но го зна чен ня, ма ють мо ж ли вість за без пе чен ня ефе к ти в но го 
зво ро т но го зв’я з ку між ін фо р ма цій ни ми центра ми й со ці а ль ни ми 
стру к ту ра ми, які во ни об слу го ву ють.

Ши ро кий до ступ до ін фо р ма цій них ре сур сів ство рює но ві мо ж-
 ли во с ті для роз ви т ку де мо к ра ти ч них про це сів у су с пі ль с т ві, удо-
ско на лен ня ке ру ван ня су с пі ль с т вом, за без пе чен ня та ким чи ном 
не об хід ної си с те ми про ти ваг у йо го по лі тич ній й еко но мі ч ній 



стру к ту рі, ме ха ні з мів вну т рі ш ньо го са мо ко н т ро лю роз ви т ку су с-
пі ль с т ва й дер жа ви.

Від по ві д на су час ним за пи там си с те ма со ці а ль них ін фо р ма цій-
них ко му ні ка цій дає змо гу ко ж но му чле ну су с пі ль с т ва знай ти се-
бе в си с те мі йо го со ці а ль них стру к тур, ство рює мо ж ли во с ті для 
ре а лі за ції тво р чо го по те н ці а лу чле нів су с пі ль с т ва, по в’я за но го 
з ви ко ри с тан ням йо го ін фо р ма цій но го ре сур су, що є най більш 
про ду к ти в ним спо со бом ви ко ри с тан ня ін фо р ма ції з відомих у 
суспільній практиці.

Розвиток соціальних інформаційних комунікацій і нерозривно 
пов’язаних з ними соціальних інформаційних баз сучасного 
суспільства створює нові, якісно вищі від усіх відомих на сьо-
годні людству умови для суспільної консолідації, досягнення 
взаєморозуміння в Україні, створює можливості для успішної її 
діяльності в системі міжнародного співробітництва.
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